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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถปุระสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจในกลยุทธ์การตลาดเชิงรกุที่ส่งผลต่อความพึงพอใจการท่องเที่ยวในรูปแบบการ
กีฬาท่องเที่ยวในรูปแบบนนั-ทัวร์นาเมนต์ในอ าเภอหัวหิน กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ นักท่องเที่ยว จ านวน 400 คน โดยใช้แบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู สถติิที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ สถิตพิรรณนาใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐาน 
โดยใช้ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square Test) ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่ลักษณะประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อายุ   
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน และสถานภาพสมรส ปัจจัยด้านกลยุทธ์การตลาดเชิงรุก ซ่ึงประกอบด้วย กลยุทธ์การจู่โจมซึ่งหน้า กลยุทธ์
โอบล้อม กลยุทธ์ก้าวกระโดด กลยุทธ์โจมตีด้านข้าง และกลยุทธ์การตลาด ซึ่งประกอบด้วย กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์ด้านราคา กลยุทธ์ด้าน
สถานที่ กลยทุธ์ด้านการส่งเริมการตลาด และตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ ประเภทกีฬาในรปูแบบนนั-ทัวร์นาเมนต์  
 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 35-44 ปี โดยส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ประกอบอาชีพธรุกิจส่วนตวัมีรายได้ 40,001-50,000บาทต่อ เดือน และ พบว่าความความพึงพอใจด้านกลยุทธ์การจู่โจมซึ่งหน้า กล
ยุทธ์โอบล้อม กลยุทธ์ก้าวกระโดด กลยุทธ์โจมตีด้านข้าง และกลยุทธ์ทางการตลาด ซึ่งประกอบด้วยกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์ด้านราคา กล
ยุทธ์ด้านสถานที่ กลยุทธ์ด้านการส่งเรมิการตลาด ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวในรูปแบบการกีฬานัน-ทัวร์นาเมนต์ในอ าเภอหัวหิน 

ค าส าคัญ : ความพึงพอใจ, นัน-ทัวร์นาเมนต,์ การท่องเที่ยว, กลยุทธ์การตลาดเชิงรุก 
 

ABSTRACT 
The objective of this research for study the satisfaction in the offensive marketing strategy due to Non-

Tournament sports tourism to Amphoe Hua-Hin. The sample group was 400 tourists by questionnaires which are the tools 
to collecting the data. The statistics that use for this research was descriptive statistics by using percentage, standard 
deviation. And hypothesis by Chi-square Test (CHI- - test). Independent Variables are demographics 
including gender age education income per month and status. The factors of the offensive marketing strategy including the 
frontal attack strategy, flank defense strategy, extensive growth strategy and flank attack strategy. The marketing strategies 
including 4Ps, which are product, price, place and promotion and dependent variables is the kind of Non-Tournament 
Sports. 
 The result form the answer of the questionnaires, the most of gender that answer is male, which is 35-44 years 
old and the most of them is single. The education is bachelor degree, they have their own business and the income is 
40,001-50,000 per month. And we found that the satisfaction of the frontal attack strategy, flank defense strategy, extensive 
growth strategy and flank attack strategy. The marketing strategies including 4Ps, which are product, price, place and 
promotion effect to tourists’ behavior due to Non-Tournament sports tourism to Amphoe Hua-Hin.  

Keywords: Satisfaction, Non-Tournament, Tourism, Offensive Marketing Strategy 



 วารสารราชมงคลลา้นนา

 ปีท่ี 4 ฉบับที ่2  กรกฎาคม – ธันวาคม 2559
11 

 

บทน า 
 ปัจจุบันการกีฬาเริ่มได้รับความนิยมมากขึ้น ทั้งใน
สังคมเมืองและในสังคมท่องเที่ยว โดยส่วนใหญ่จะนิยมเล่น
กีฬาเพื่อเป้าหมาย 2 ประการ โดยประการแรกจะเล่มกีฬา
เพื่อสุขภาพ ได้แก่ แบดมินตัน วิ่ง และว่ายน้ า หรือกีฬา
ประเภทอื่นๆ และประการที่ 2 จะเล่นกีฬาเพื่ออาชีพ และ
ชนดิกีฬาที่ได้รับความนิยม ได้แก่ กอล์ฟ เทนนิส เป็นต้น ซึ่ง
การเล่นกีฬาได้เข้ามามีบทบาทในวิถีชีวิตของคนเรามากขึ้น 
ตราบใดก็ตามเมื่อมนุษย์ยังมีการเคลื่อนไหวการกีฬาย่อมมี
บทบาทส่งเสริมการเคลื่อนไหวให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การ
กีฬาจึงมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับการด า รงชีวิต
ประจ าวัน ซึ่งปัจจุบันก็เริ่มพบว่า พื้นที่แหล่งท่องเที่ยว
กลายเป็นเป้าหมายที่ส าคัญในการจัดกิจกรรมการกีฬา เพื่อ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวหรือส่งเสริมภาวะสุขภาพของคนโดย
รองๆ แหล่งท่องเที่ยว (จุฑารัตน์ กิตติเขมากร, 2550) 

รูปแบบการจัดกีฬาในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาในพื้นที่
การท่องเที่ยวทางทะเล พบว่า พื้นที่โดยรวมมีศักยภาพใน
การจัดการท่องเที่ยวไปพร้อมๆ กับการจัดการแข่งขันกีฬา 
ทั้งในลักษณะที่เป็นนัน-ทัวร์นาเมนต์ หรือการจัดกีฬาแบบ
ไม่เป็นการแข่งขันที่เป็นการจดักฬีาเพื่องานอีเว้นท์เท่านั้น ที่
เกิดจากความร่วมมือของทางภาครัฐและเอกชน มีการ
แบ่งปันข้อมูลร่วมกัน โดยมีรูปแบบส าหรับค านึงถึงภาพ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวที่เน้น 

ดึงดูดนักท่องเท่ียวเพียงอย่างเดยีว ซึ่งจัดได้ว่าเป็นการ
ผสมผสานทักษะทางกีฬาและท่องเที่ยว ให้เกิดกากระตุ้น 

การท่องเที่ยวไปด้วย โดยการจัดการกีฬารูปแบบนี้มี
กีฬาหลากหลายประเภทได้แก่ เทนนิส เรือใบ จักรยาน วิ่ง
มาราธอน ว่ายน้ า หรืออื่นๆ (De Bondt,R. 2540) ทั้งนี้โดย
สรุปแล้วส่วนใหญ่การจัดกีฬาประเภทนี้มีความเหมาะสม
ส าหรับเมืองท่องเที่ยวทางทะเล โดยเฉพาะเมืองหัวหิน ซึ่ง
มักจะพบนักท่องเที่ยวมาเข้าชมการจัดการกีฬาในลักษณะนี้ 
เช่น ไตรกีฬา และเทนนิส และทางคณะผู้จัดงานก็ได้มีแผน
ส่งเสริมทางการตลาดมากมายและที่ส าคัญ คือ แผ่นภาพ
โปสเตอร์แนะน ารายการกีฬาเพื่อการท่องเที่ยวในพื้นที่
อ าเภอหัวหิน  

อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาแล้วอ าเภอหัวหินเป็น
พื้นที่การท่องเที่ยวทางทะเลที่มีความส าคัญของประเทศ

ไทยในการดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
ในช่วง 2 – 3 ปีที่ผ่านมา ตลาดนักท่องเที่ยวคนไทยของหัว
หินขยายตัวอย่างรวดเร็ว จากที่มีจ านวน 1.97 ล้านคนในปี 
2553 เพิ่มขึ้นร้อยละ 21.8 เป็น 2.40 ล้านคนในปี 2554 
และเพิ่มขึ้นร้อยละ 35.6 เป็น 3.25 ล้านคนในปี 2555 
ตามล าดับ ส าหรับนักท่องเท่ียวต่างชาติ ก็มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น
อย่างรวดเร็วในช่วง 2 – 3 ปีที่ผ่านมาในทิศทางเดียวกัน 
โดยส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวยุโรป ได้แก่ ประเทศในกลุ่ม
สแกนดิเนเวีย เยอรมนี และอังกฤษ โดยมีสัดส่วนรวมกัน
กว่าร้อยละ 50 ของตลาดนักท่องเที่ยวต่างชาติโดยรวมของ
หัวหินในปี 2555 (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2556) ทั้งนี้หาก
พิจารณา ความพึงพอใจในกลยุทธ์การตลาดเชิงรุกของกีฬา
เพื่อการท่องเที่ยวในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ในอ าเภอหัว
หิน ย่อมต้องอาศัยหลักการบริหารและกลยุทธ์การตลาดที่
เหมาะสม  

จากปรากฏการณ์ข้างต้น จึงท าให้คณะผู้วิจัย
สนใจศึกษาความพึงพอใจในกลยุทธ์การตลาดเชิงรุกของ
กีฬาเพื่อการท่องเที่ยวในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ในอ าเภอ
หัวหิน โดยใช้แนวคิดกลยุทธ์การตลาดเชิงรุกและกลยุทธ์
ทางการตลาด ซึ่งแนวคิดดังกล่าวท าให้ทราบถึงความพึง
พอใจของนักท่องเที่ยวในอ าเภอหัวหิน  

 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจในกลยุทธ์การตลาดเชิง
รุกของกีฬาเพื่อการท่องเที่ยวในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ใน
อ าเภอหัวหิน 
 2.  เพื่อศึกษาปัจจัยทางด้านลักษณะประชากรศาสตร์ 
ได้แก่ อายุ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดอืน 
และสถานภาพสมรสมีผลต่อพฤติกรรมการกีฬาเพื่อการ
ท่องเที่ยวในอ าเภอหัวหิน 
 3.  เพื่อศึกษาปัจจัยด้านกลยุทธ์การตลาดเชิงรุก ซึ่ง
ประกอบด้วย กลยุทธ์การจู่โจมซึ่งหน้า กลยุทธ์โอบล้อม กล
ยุทธ์ก้าวกระโดด กลยุทธ์โจมตีด้านข้าง และกลยุทธ์ทาง
การตลาด ซึ่งประกอบด้วยกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์
ด้านราคา กลยุทธ์ด้านสถานที่  กลยุทธ์ด้านการส่งเริม
การตลาด ที่มีผลต่อพฤติกรรมการชมกีฬาในรูปแบบนัน-
ทัวร์นาเมนต์ในอ าเภอหัวหิน 
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สมมตฐิานการวิจัย 
กลยุทธ์การจู่โจมซึ่งหน้า กลยุทธ์โอบล้อม กลยุทธ์

ก้าวกระโดด กลยุทธ์โจมตีด้านข้าง กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ 
กลยุทธ์ด้านราคา กลยุทธ์ด้านสถานที่ กลยุทธ์ด้านการส่ง
เริมการตลาดมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการชมกีฬาใน
รูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 วิธีการศึกษา 

1. ศึกษา ค้นคว้า และรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้องกับ
กลยุทธ์การตลาดเชิงรุกที่ส่งผลต่อความพึงพอใจการ
ท่องเที่ยวในรูปแบบการกีฬานัน-ทัวร์นาเมนต์ เพื่อน ามา
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 

2. ส ร้ า ง แ บ บ ส อบ ถ า ม  (Questionnaire) เ ป็ น
เครื่องมือในการศึกษาวิจัย แบบสอบถาม 1 ชุด แบ่งเป็น 4 
ส่วน คือ  

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไป 
ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับเกี่ยวกับพฤติกรรม

การท่องเท่ียวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในกล

ยุทธ์การตลาดเชิงรุก 
ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับกลยุทธ์การส่งเสริม

การตลาด 
 การก าหนดประชากรและเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้ที่เคยมาชมการจัด
แข่งขันกีฬาในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ ในอ าเภอหัวหิน 
โดยการสุ่มแบบตามสะดวก 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นผู้ที่เคยมาชม
การจัดแข่งขันกีฬาในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ ในอ าเภอหัว
หิน ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน การก าหนด
ขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรการค านวณแบบไม่ทราบจ านวน
ประชากรที่แน่นอน (Non population) โดยมีค่าระดับ
ความเชื่อมั่นไว้ที่ 95% และความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 
.05 (กัลยา วานิชย์บัญชา.2550:27-28)  

 
เมื่อ n = ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
 Z = ค่าปกติมาตรฐานที่ได้จากตารางแจกแจง

แบบปกติมาตรฐาน (Z score) ขึ้นอยู่กับระดับความเชื่อมั่น

ที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ คือ 95% นั่นคือความคลาดเคลื่อน (α) = 

0.05 หรือ 1- α/2 = 0.975 เปิดตารางค่า Z ได้ 1.96 
E = ระดับของความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้น

ได้ 5% หรือ 0.05แทนค่าในสูตร ดังนี้ 
 n =   (1.96)2 

(4)(0.05)2 

  = 384.16 หรือประมาณ 385 คน 
ดังนั้นจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ได้เท่ากับ 385 คน และ

ส ารองความผิดพลาดแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ไวที่ 4% 
ของกลุ่มตัวอย่าง ได้เท่ากับ 15 คน รวมขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งหมด 400 คนโดยก าหนดระดับความเชื่อมั่นไว้ที่ 
95%  
 ทั้งนี้แบบสอบถามความพึงพอใจในการเข้ารับชมกีฬา
ในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ 
 ลั กษณะของค า ถาม เป็ นมาตรวั ด แบบ Likert 
(Method of summated ratings: Likert Scale) จ านวน 
ข้อ โดยประมวลเป็นการก าหนดลักษณะตัววัดด้านความพึง
พอใจ ได้แก่ 
กลยุทธ์จู่โจมซึ่งหน้า  จ านวน 5 ข้อ 
กลยุทธ์โอบล้อม   จ านวน 4 ข้อ 
กลยุทธ์กา้วกระโดด   จ านวน 4 ข้อ 
กลยุทธ์โจมตดี้านข้าง  จ านวน 4 ข้อ 
กลยุทธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์  จ านวน 5 ข้อ 
กลยุทธ์ดา้นราคา   จ านวน 4 ข้อ 
กลยุทธ์ดา้นสถานที ่  จ านวน 4 ข้อ 
กลยุทธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาด จ านวน 4 ข้อ 
 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 จากนั้นน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้
(Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30ชุด และน ามา
วิ เ ค ร า ะห์ ห า ค่ า ค ว า ม เ ชื่ อ ถื อ ไ ด้ ( Reliability)  ข อ ง
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แบบสอบถาม โดยใช้สัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha 

Coeffcientโดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (α– Coefficient) 
สูตรของครอนบราคา (Cronbach) (กัลยา วานิชย์บัญชา. 
2549: 35) เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามค่าแอล
ฟ่า ที่ได้จะแสดงถึงระดับความคงที่ของแบบสอบถาม โดยมี

ค่าระหว่าง 0≤α≤1 ซึ่งค่าที่ใกล้เคียงกับ 1 มาก แสดงว่ามี
ความเชื่อมั่นสูง โดยมีผลการทดสอบค่าความเชื่อมั่น 
ส าหรับงานวิจัยนี้ได้จ าแนกค่าความชื่อมั่นเป็นหัวข้อ ดังนี้ 
1.กลยุทธ์จู่โจมซึง่หนา้ ค่าแอลฟ่าเท่ากับ 0.809 
2.กลยุทธ์โอบล้อม ค่าแอลฟ่าเท่ากับ 0.618 
3.กลยุทธ์ก้าวกระโดด ค่าแอลฟ่าเท่ากับ 0.737 
4.กลยุทธ์โจมตดี้านข้าง ค่าแอลฟ่าเท่ากับ 0.615 
5.กลยุทธ์ดา้นผลิตภัณฑ ์ ค่าแอลฟ่าเท่ากับ 0.578 
6.กลยุทธ์ดา้นราคา ค่าแอลฟ่าเท่ากับ 0.564 
7.กลยุทธ์ดา้นสถานที ่ ค่าแอลฟ่าเท่ากับ 0.756 
8.กลยุทธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาด   
 ค่าแอลฟ่าเท่ากับ 0.859 
 จากนัน้จึงน าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปทดสอบกบั
กลุ่มตัวอยา่งที่ก าหนดไว้ ซึ่งกลุ่มตัวอยา่งที่ก าหนดไวม้ี
จ านวน 400 ตัวอยา่ง โดยน าแบบสอบถามไปแจก 400 ชุด 
และได้รับกลับมา 400 ชุด คดิเปน็ 100% 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 แบบสอบถามส่วนที่ 1 ข้อมูลประชากรศาสตร์ของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใช้คือ ค่าร้อยละ (Percentage) 
(ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ. 2548) 
 แบบสอบถามส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถามผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติ
ที่ใช้คือ ค่าร้อยละ (Percentage) (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และ
คณะ. 2548) 
 แบบสอบถามส่วนที ่3 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤตกิรรมการ
กีฬาเพื่อการท่องเท่ียวในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม สถติิที่ใชค้ือ ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean หรือ ) 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation หรือ 
S.D.) (กัลยา วานิชย์บญัชา, 2548) (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2541) 

แบบสอบถามส่วนที่ 4 ข้อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ์การ
ส่งเสริมการตลาดของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใช้คือ ค่า
คะแนนเฉลี่ย (Mean หรือ ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation หรือ S.D.) (กัลยา วานิชย์บัญชา, 
2548) (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2541) 
 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

 การทดสอบค่าไค-สแควร์(CHI-Square Test :2- 
test) ใช้ในการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 ตัว 
โดยจัดข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Norminal Scale) 
ส าหรับข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบความถี่ สัดส่วน ร้อยละและตัว
แปรแต่ละตัว แบ่งกลุ่มย่อยๆ ตั้งแต่ 2 กลุ่มขึ้นไป (นราศรี 
ไววนิชกล,ุ ชูศักดิ์ อุดมศรี. 2538) 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จ า ก ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล ลั ก ษ ณ ะ ด้ า น
ประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตัวแปร
ได้ดังนี้ 
 เพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
จ านวน 233 คน คิดเป็นร้อยละ 58.3 และเพศหญิง จ านวน 
167 คน คิดเป็นรอยละ 41.7 
 อายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มี
อายุ 35 – 44 ปี จ านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 48 
รองลงมาคือ อายุ 25 – 34 ปี จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อย
ละ 19.8 ผู้มีอายุ 45 – 54 ปี จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 
15..8 ผู้มีอายุต่ ากว่า 24 ปี จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.5 และผู้มีอายุ 55 ปีขึ้นไป จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อย
ละ 6  

ระดับการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นผู้ที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 243 คน 
คิดเป็นร้อยละ 60.8 รองลงมาคือ ผู้ที่มีระดับการศึกษา
อนุปริญญา จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 22 ผู้ที่มีระดับ
การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 
14 และผู้ที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่ามัธยม จ านวน 13 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.3  
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อาชีพ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้
ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว จ านวน 269 คน คิดเป็นร้อย
ละ 67.3 รองลงมาเป็นพนักงานบริษัทเอกชน จ านวน 44 
คน คิดเป็นร้อยละ 11 ผู้ประกอบอาชีพอื่นๆ จ านวน 39 
คน คิดเป็นร้อยละ 9.8 ข้าราชการ จ านวน 16 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4 และรัฐวิสาหกิจ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3 

รายได้ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ 
40,001 – 50,000 บาท จ านวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 
39.5 รองลงมาเป็นผู้ที่มีรายได้ 30,001 – 40,000 บาท 
จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 ผู้ที่มีรายได้ 50,000 
บาทขึ้นไป จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 19.5 ผู้มีรายได้ 
20,001 – 30,000 บาท จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.8 ผู้ที่มีรายได้ 10,001 – 20,000 บาท จ านวน 11 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.8 และผู้ที่มีรายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1 

สถานภาพ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
สถานภาพโสด จ านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 59.8 
รองลงมาคือ ผู้มีสถานภาพสมรส จ านวน 150 คน คิดเป็น
ร้อยละ 37.5 และผู้มีสถานภาพหย่าร้าง จ านวน 11 คน คิด
เป็นร้อยละ 2.8 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์พฤติกรรมการเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการท่องเที่ยว
ของผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา
ครั้งนี้ จ านวน 400 คน จ าแนกตัวแปรได้ดังนี้ 

ลักษณะการเดินทาง พบว่า ผู้ตอแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เดินทางโดยใช้ รถยนต์ส่วนตัว จ านวน 179 คน คิดเป็น
ร้อยละ 44.8 รองลงมาคือรถประจ าทาง จ านวน 84 คนคิด
เป็นร้อยละ 21 รถทัวร,์คณะทัวร์จ านวน 71 คนคิดเป็นร้อย
ละ 17.8 เครื่องบินจ านวน 47 คนคิดเป็นร้อยละ 11.8 และ
รถจักรยานยนต์จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 

บุคคลที่เดินทางมาด้วย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เดินทางมากับเพื่อนจ านวน 253 คน คิดเป็นร้อย
ละ 63.3 รองลงมาคือครอบครัวจ านวน 84 คน คิดเป็นร้อย
ละ 21 เพื่อนร่วมงาน / กิจกรรมบริษัทจ านวน 55 คน คิด
เป็นร้อยละ 13.8 และเดินทางมาคนเดียวจ านวน 8 คน คิด
เป็นร้อยละ 2และมาคนเดียว 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 

เดือนที่นิยมเดินทางมาท่องเที่ยว พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มาท่องเที่ยวในเดือนเมษายน-
มิถุนายนจ านวน 163 คน  คิดเป็นร้อยละ 40.8 รองลงมา
ตุลาคม - ธันวาคมจ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 23.5 
มกราคม - มีนาคมจ านวน 79 คน   คิดเป็นร้อยละ 19.8 
กรกฎาคม - กันยายนจ านวน 42 คนคิดเป็นร้อยละ 10.5 
และไม่แน่นอนจ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.5 

จ านวนครั้งที่เคยมาชมกีฬาในรูปแบบนัน-ทัวร์นา
เมนต์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยมาชม 2 ครั้ง
จ านวน260 คน คิดเป็นร้อยละ 65 รองลงมาคือ1 ครั้ง
จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.3 มากกว่า 2 ครั้ง 
จ านวน 51คน คิดเป็นร้อยละ12.8 และไม่เคยมาชมจ านวน
8  คน คิดเป็นร้อยละ 2 
 รู้จักการแข่งขันกีฬาในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์จาก
สื่อประเภทใด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รู้จักจาก
นิตยสารจ านวน 197 คน คิดเป็นร้อยละ 49.3 รองลงมาคือ
อินเตอร์เน็ตจ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 โทรทัศน์ / 
วิทยุจ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15 ค าแนะน าของเพื่อน
จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 11.8 และอื่นๆจ านวน 11
คน คิดเป็นร้อยละ 2.8 
 ประเภทกีฬาที่ชื่นชอบ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ชื่นชอบกีฬาเทนนิสจ านวน 229 คน คิดเป็นร้อย
ละ 57.3 รองลงมาคือไตรกีฬาจ านวน132 คน คิดเป็นร้อย
ละ33 และเรือใบจ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8 
 สาเหตุส าคัญที่มาชมกีฬาในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เลือกมาชมกีฬาใน
รูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์จากการที่เดินทางสะดวกจ านวน 
148 คน คิดเป็นร้อยละ 37 รองลงมาคือมาชมนักกีฬา
จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 26.5 เหตุผลอื่นๆจ านวน 
83 คน คิดเป็นร้อยละ 20.8 ถ่ายรูปจ านวน 51 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.8 การศึกษาจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3 
และพักผ่อนหย่อนใจจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 
  
 จุดประสงค์ที่มาชมกีฬาในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีจุดประสงค์คือเป็น
ตั้งใจที่จะมาร่วมชมกีฬาจ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 60 
รองลงมาคือใกล้เคียงสถานที่ท่องเที่ยวที่ท่านต้องการจะไป
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จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 24.3 ทางผ่านจ านวน 53 
คน คิดเป็นร้อยละ 13.3 และใกล้เคียงสถานที่พักจ านวน 
10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 
 สถานที่จัดกีฬาในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ที่ ใดมี
ลักษณะเดียวกับการจัดกีฬาในอ าเภอหัวหิน คือที่ใดมาก
ที่สุด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า

จั งหวัดพัทยาจ านวน 162 คน คิด เป็นร้อยละ 40.5 
รองลงมาคือ ภูเก็ตจ านวน 80 คนคิดเป็นร้อยละ20 บุรีรัมย์
จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ16.3 สุพรรณบุรีจ านวน 53 
คน คิดเป็นร้อยละ 13.3 และสถานที่อื่นๆจ านวน 40 คน 
คิดเป็นร้อยละ 10 
  

 
ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ความพึงพอใจในกลยุทธ์การตลาดเชิงรุกของกีฬาเพ่ือการท่องเที่ยวในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ 
ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจในกลยุทธ์การตลาดเชิงรุกของกีฬาเพื่อการท่องเที่ยวใน
รูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ ในอ าเภอหัวหิน 

ความพึงพอใจ X   S.D. 
ระดับความ
คาดหวัง 

กลยุทธ์จู่โจมซึ่งหน้า 
1. ท่านมกัจะไป / มคีวามต้องการไปชมกีฬาจากท่ีเห็นในโฆษณาตามสื่อต่างๆ เช่น 
โทรทัศน์ นิตยสาร ฯลฯ 

3.97 0.729 มาก 

2. ท่านมกัจะไป / มคีวามต้องการไปชมกีฬาทีจ่ดัขึ้นใหม่ๆ ตามที่เห็นในสื่อโฆษณา 3.29 1.069 ปานกลาง 
3. ท่านมกัจะไป / มคีวามต้องการไปชมกีฬาบ่อยขึน้ ตามความถี่ทีท่่านได้รับชมโฆษณา 3.56 1.141 มาก 
4. ท่านมกัจะไป / มคีวามต้องการไปชมกีฬาโดยมีบคุคลท่ีมีชื่อเสยีงที่ท่านชื่นชอบมาท า
การแข่งขัน 

4.23 1.024 มากที่สุด 

5. ป้ายโปสเตอร์โฆษณาสถานทีจ่ดัแข่งกฬีาทีต่่างๆ มีผลท าให้ท่านเดินทางไปสถานทีน่ั้น 3.88 1.029 มาก 
รวม 3.92 0.809 มาก 
กลยุทธ์โอบล้อม 
1.สถานที่จดักีฬาที่ทา่นเลือกไปชม มกีารจดัรายการส่งเสริมการการตลาดเป็นประจ า 3.28 1.292 ปานกลาง 
2. ท่านมกัจะไป / มคีวามต้องการไปชมกีฬาประเภทที่มีกจิกรรม ชิงโชค ลุ้นรางวัล 2.90 1.117 ปานกลาง 
3. ท่านมกัจะไป / มคีวามต้องการไปชมกีฬาประเภทที่มจีุดซื้อบตัรเป็นจ านวนมาก เช่น 
เมเจอร์ซินีเพล็กซ ์

3.68 0.768 มาก 

4. ท่านมกัจะไป / มคีวามต้องการไปชมกีฬาประเภทที่มคี่าเขา้สถานที่ราคาถูกหรือไม่
เสียค่าเขา้ 

3.69 0.900 มาก 

รวม 3.55 0.618 มาก 
กลยุทธก์้าวกระโดด 
1. ส่ืออิเล็กทรอนกิส์มีอิทธิพลในการไปชมกีฬาของท่าน เช่น เว็บไซด์พันทิพย ์ 4.26 1.019 มากที่สุด 
2. ท่านมกัจะไปชมกีฬา ที่สามารถหาข้อมูลไดจ้ากส่ืออิเล็กทรอนกิส์ 4.10 0.700 มาก 
3. ส่ืออิเล็กทรอนกิส์ที่น่าเชื่อถือมผีลในการตดัสินใจให้ทา่นไปชมกฬีาประเภทตา่งๆ 3.54 1.023 มาก 
4. ท่านได้รับข่าวสารเกี่ยวกับรายการแข่งขันกีฬาจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 2.13 1.115 น้อย 
รวม 3.62 0.737 มาก 
กลยุทธ์โจมตีดา้นข้าง 
1. ภาพลักษณ์หรือช่ือเสียงของนกักีฬาที่เขา้แข่งขนัมีผลต่อการไปชมกีฬา 3.88 1.126 มาก 
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2. ภาพลักษณ์หรือช่ือเสียงของสถานที่การจัดการแขง่ขันมีผลต่อการไปชมกีฬา 2.91 0.768 ปานกลาง 
3. สิ่งอ านวยความสะดวกของสถานที่จดัการแข่งขัน เช่น สถานที่จอดรถ 4.10 0.700 มาก 
4. การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับสถานที่จดักีฬา ทีม่ีความสร้างสรรค์ เป็นที่สะดุดตา ท าให้
ท่านสามารถจดจ าสถานที่ไดง้่าย 

4.21 0.663 มากที่สุด 

รวม 4.02 0.615 มาก 
กลยุทธ์ด้านผลิตภณัฑ ์
1. ความหลากหลายของประเภทกีฬา 2.13 1.115 น้อย 
2. มีการจัดการกีฬาในประเภทใหม่ๆ ตามความนยิม 3.88 1.126 มาก 
3. การจดักีฬาที่มีชื่อเสียง 2.91 0.768 ปานกลาง 
4. มีการตรวจสอบความปลอดภัยในแต่ละประเภทกีฬา 3.88 1.126 มาก 
5. มีการจัดกีฬาที่ไดม้าตรฐานในแต่ละประเภท 4.21 0.663 มากที่สุด 
รวม 3.34 0.578 ปานกลาง 
กลยุทธ์ด้านราคา 
1.ในการตัง้ราคาบตัรเข้าชมจะตั้งราคาจากต้นทุนบวกก าไร 2.13 1.115 น้อย 
2. เน้นการตั้งราคาเท่ากับคูแ่ข่ง  เพื่อสร้างมาตรฐานราคา 3.88 1.126 มาก 
3. มีการตั้งราคาตามความนิยมของกีฬาแต่ละประเภท 2.91 0.768 ปานกลาง 
4. ผู้ซื้อเป็นคนในพื้นที่สามารถซื้อได้ในราคาถูกกวา่ 4.23 1.024 มากที่สุด 
รวม 3.31 0.564 ปานกลาง 
กลยุทธ์ด้านสถานที ่
1. มีช่องทางการจัดจ าหน่ายหลายทาง เช่น สื่ออิเล็กทรอนิกส ์ 3.88 1.029 มาก 
2. มีพนักงานให้บริการข้อมูลและอ านวยความสะดวก 3.28 1.292 ปานกลาง 
3. สถานทีต่ั้งอยูใ่กล้ชุมชนเดินทางสะดวก 2.90 1.117 ปานกลาง 
4. สถานที่มขีนาดใหญ่ และมีบริเวณจอดรถสะดวกเพียงพอ 3.68 0.768 มาก 
รวม 3.58 0.756 มาก 
กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด 
1. มีการตดิป้ายโฆษณาตามสถานที่ต่างๆ 3.69 0.900 มาก 
2. มีการจัดท าเว็บไซด์เพื่อเข้าถึงลูกค้าได้มากขึ้น 4.26 1.019 มากที่สุด 
3. มีการจัดท าบทความลงนติยสารเกี่ยวกับกฬีา 4.10 0.700 มาก 
4. มีการลงโฆษณาผ่านสื่อประเภทต่างๆ เช่น โทรทัศน์ วิทย ุสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 3.54 1.023 มาก 
รวม 4.21 0.859 มากที่สุด 
 
 ผลจากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยด้านกลยุทธ์การตลาด
เชิงรุก โดยเรียงล าดับจากความคาดหวังสูงสุดอันดับ 1 คือ
กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด รองลงมาเป็นกลยุทธ์
โจมตีด้านข้าง กลยุทธ์จู่โจมซึ่งหน้า กลยุทธ์ก้าวกระโดด กล

ยุทธ์ด้านสถานที่ กลยุทธ์โอบล้อม กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์
และกลยุทธ์ด้านราคามีความพึงพอใจในระดับสูงซึ่งมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21, 4.02, 3.92, 3.62, 3.58, 3.55, 3.34, 
3.31 ตามล าดับ 
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ตอนที่ 4 การวเิคราะห์ข้อมูลเพือ่การทดสอบสมมติฐาน 
แบบสอบถามเกีย่วกับระดับความพึงพอใจในกลยุทธ์การตลาดเชิงรกุของกีฬาเพื่อการท่องเท่ียวในรูปแบบนัน-ทัวร์

นาเมนต ์ในอ าเภอหัวหิน 
ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจในกลยุทธ์การตลาดเชิงรุกของกีฬาเพื่อการท่องเท่ียวใน
รูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต ์ในอ าเภอหัวหิน 

พฤติกรรม สถิติ 
ความพึงพอใจ 

กลยุทธ์จู่โจมซึ่งหนา้ 
กลยุทธ์โอบ
ล้อม 

กลยุทธก์้าว
กระโดด 

กลยุทธ์โจมตี
ด้านข้าง 

ลักษณะการเดนิทาง 

Pearson Chi-
Square 

29.997a 46.052a 37.591a 18.770a 

Sig. 0.003 0.000 0.000 0.094 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H1 H1 H0 

บุคคลท่ีเดินทางมาด้วย 

Pearson Chi-
Square 

49.035a 38.350 a 13.434a 14.992a 

Sig. 0.000 0.178 0.037 0.091 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H0 H1 H0 

เดือนทีน่ิยมเดนิทางมา
ท่องเที่ยว 

Pearson Chi-
Square 

30.517a 35.259a 28.815a 15.921a 

Sig. 0.002 0.000 0.000 0.195 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H1 H1 H0 

จ านวนครัง้ที่เคยมาชมกฬีา
ในรูปแบบนนั-ทัวร์นาเมนต ์

Pearson Chi-
Square 

53.869a 41.302a 13.909a 10.451 a 

Sig. 0.000 0.000 0.031 0.315 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H1 H1 H0 

ท่านรู้จักการแข่งขนักฬีาใน
รูปแบบนนั-ทัวร์นาเมนต์
จากส่ือประเภทใด 
 

Pearson Chi-
Square 

25.171 a 40.981 a 32.919 a 12.536 a 

Sig. 0.014 0.000 0.000 0.404 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H0 H0 H0 

ประเภทกฬีาที่ท่านชอบ 

Pearson Chi-
Square 

4.043 a 1.411 a 3.264 a 5.340 a 

Sig. 0.671 0.965 0.515 0.501 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H0 H0 H0 H0 
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สาเหตุส าคัญที่ท าให้ท่าน
เลือกชมกีฬาในรูปแบบ
นัน-ทัวร์นาเมนต ์

Pearson Chi-
Square 

38.767 a 32.474 a 15.876 a 35.022 a 

Sig. 0.001 0.006 0.103 0.002 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H1 H0 H1 

จุดประสงค์ที่ท่านมาชม
กีฬาในรูปแบบนนั-ทัวร์นา
เมนต ์
 

Pearson Chi-
Square 

15.231 a 18.572 a 5.354 a 14.532 a 

Sig. 0.085 0.029 0.499 0.105 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H0 H1 H0 H0 

สถานที่จัดกฬีา ทีม่ีลักษณะ
เดียวกนั 

Pearson Chi-
Square 

10.493 a 23.387 a 31.643 a 16.890 a 

Sig. 0.573 0.025 0.000 0.154 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H0 H1 H1 H0 

 

พฤติกรรม สถิติ 
ความพึงพอใจ 
กลยุทธ์ดา้น
ผลิตภัณฑ ์

กลยุทธ์ด้าน
ราคา 

กลยุทธ์ด้าน
สถานที ่

กลยุทธ์ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด 

ลักษณะการเดนิทาง 

Pearson Chi-
Square 

28.403a 26.918a 43.593a 41.570a 

Sig. 0.000 0.001 0.000 0.000 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H1 H1 H1 

บุคคลท่ีเดินทางมาด้วย 

Pearson Chi-
Square 

11.978a 14.583a 32.658a 30.740a 

Sig. 0.062 0.024 0.000 0.002 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H0 H1 H1 H1 

เดือนทีน่ิยมเดนิทางมา
ท่องเที่ยว 

Pearson Chi-
Square 

16.962a 17.969a 36.185a 49.117 a 

Sig. 0.031 0.021 0.000 0.000 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H1 H1 H1 

จ านวนครัง้ที่เคยมาชมกฬีา
ในรูปแบบนนั-ทัวร์นาเมนต ์

Pearson Chi-
Square 

13.630a 10.877a 40.572a 34.038 a 

Sig. 0.034 0.092 0.000 0.001 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H0 H1 H1 
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ท่านรู้จักการแข่งขนักฬีาใน
รูปแบบนนั-ทัวร์นาเมนต์
จากส่ือประเภทใด 
 

Pearson Chi-
Square 

29.794 a 24.670 a 52.580 a 43.938 a 

Sig. 0.000 0.002 0.000 0.000 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H1 H1 H1 

ประเภทกฬีาที่ท่านชอบ 

Pearson Chi-
Square 

0.963 a 4.115 a 2.959 a 4.108 a 

Sig. 0.915 0.391 0.814 0.847 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H0 H0 H0 H0 

สาเหตุส าคัญที่ท าให้ท่าน
เลือกชมกีฬาในรูปแบบ
นัน-ทัวร์นาเมนต ์

Pearson Chi-
Square 

23.464 a 20.717 a 23.574 a 18.735 a 

Sig. 0.009 0.023 0.073 0.539 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H1 H0 H0 

จุดประสงค์ที่ท่านมาชม
กีฬาในรูปแบบนนั-ทัวร์นา
เมนต ์
 

Pearson Chi-
Square 

6.813 a 7.057 a 10.820 a 19.141 a 

Sig. 0.339 0.316 0.288 0.085 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H0 H0 H0 H0 

สถานที่จัดกฬีา ทีม่ีลักษณะ
เดียวกนั 

Pearson Chi-
Square 

19.536 a 17.060 a 43.408 a 22.960 a 

Sig. 0.012 0.029 0.000 0.115 
การยอมรับ
สมมติฐาน 

H1 H1 H1 H0 

หมายเหต ุ 
 H0 : ปัจจัยดา้นกลยุทธ์ไมม่ีผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวในรูปกีฬาแบบนนั-ทัวร์นาเมนต ์
 H1 : ปัจจัยดา้นกลยุทธ์มีผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวในรูปกีฬาแบบนัน-ทัวร์นาเมนต ์

 
ผลการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาถึงการวิเคราะห์ความพึง
พอใจในกลยุทธ์การตลาดเชิงรุกของกีฬาเพื่อการท่องเที่ยว
ในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์ โดยท าการศึกษาปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ ปัจจัยด้านกลยุทธ์การตลาดเชิงรุก ซึ่ง
ประกอบด้วย กลยุทธ์การจู่โจมซึ่งหน้า กลยุทธ์โอบล้อม กล
ยุทธ์ก้าวกระโดด กลยุทธ์โจมตีด้านข้าง และกลยุทธ์
การตลาด ซึ่งประกอบด้วย กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์

ด้านราคา กลยุทธ์ด้านสถานที่ กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการ
ขายโดยมุ่งหวังว่าจะเป็นประโยชน์ส าหรับนักท่องเที่ยว ให้
ทราบถึงความพึงพอใจ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงและ
พัฒนากลยุทธ์เพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว 
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สรุปและอภปิรายผล 
 1. ลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ
ระหว่าง 34-44 ปี โดยส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จบ
การศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัวมี
รายได้ 40,001-50,000บาทต่อ เดือน  
 2. พฤติกรรมการท่องเท่ียว 
 ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า พ ฤ ติ ก ร รม ก า รท่ อ ง เ ที่ ย ว 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีลักษณะการเดินทางโดยรถประจ า
ทาง เดินทางมากับเพื่อน นิยมมาท่องเที่ยวในเดือน
กรกฎาคม - กันยายน จ านวนครั้งที่มาท่องเที่ยวคือ 2 ครั้ง 
รู้จักการแข่งกีฬาในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์จากนิตยสาร 
ประเภทกีฬาที่ชื่นชอบคือเทนนิส สาเหตุส าคัญที่ท าให้ชม
กีฬาในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนต์คือเดินทางสะดวก กิจกรรม
กีฬาส่วนใหญ่คือกิจกรรมตามเทศกาล จุดประสงค์ที่มาชม
กีฬาในรูปแบบนัน-ทัวร์นาเมนตค์ือตัง้ใจที่จะมาชมกีฬา และ
สถานที่การจัดกีฬาที่มีความคล้ายกับอ าเภอหัวหินคือ
จังหวัดสุพรรณบุรี 
 3. ความคิดเห็นในด้านกลยุทธ์การตลาดเชิงรุก ซึ่ง
ประกอบด้วย กลยุทธ์การจู่โจมซึ่งหน้า กลยุทธ์โอบล้อม กล
ยุทธ์ก้าวกระโดด และกลยุทธ์โจมตีด้านข้าง 
 4.กลยุทธ์การตลาด ซึ่งประกอบด้วย กลยุทธ์ด้าน
ผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์ด้านราคา กลยุทธ์ด้านสถานที่ กลยุทธ์
ด้านการส่งเสริมการตลาด 
 ผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัยด้านกลยุทธ์การตลาดเชิงรุก 
ได้แก่ กลยุทธ์การจู่โจมซึ่งหน้า กลยุทธ์โอบล้อม กลยุทธ์ก้าว
กระโดด กลยุทธ์โจมตีด้านข้าง และปัจจัยด้านกลยุทธ์ทาง
การตลาด ได้แก่ กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์ด้านราคา 
กลยุทธ์ด้านสถานที่ กลยุทธ์ด้านการส่งเริมการตลาด ซึ่ง
สอดคล้องกับโมเดลการบริหารการท่องเที่ยวเชิงกลยุทธ์ 
(สันติชัย เอื้อจงประสิทธิ์, 2549) เป็นการศึกษาถึงรูปแบบ
การบริหารการจัดการการท่องเที่ยวเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจในการเข้าใช้บริการ 
 
 
 
 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 จากผลการวิจัยการวิเคราะห์ความพึงพอใจในกลยุทธ์
การตลาดเชิงรุกของกีฬาเพื่อการท่องเที่ยวในรูปแบบนัน-
ทัวร์นาเมนต์ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1.จากงานวิจัยจะเห็นได้วา่นักท่องเที่ยวส่วนใหญม่ีการ
รับรู้ข่าวสารการแข่งขันกีฬาจากนิตยสารกีฬา ควรเพิ่มการ
รับรู้หรือรักษาเสถียรภาพในการรับรู้ในด้านนิตยสารกีฬา
ต่อไป 
 2.จากงานวิจัยพบว่าด้านการรับรู้ข่าวสารจากสื่อ
อินเตอร์เน็ต ยังไม่สามารถสร้างการรับรู้แก่นักท่องเที่ยวได้
เท่าที่ควร ดังนั้นควรสร้างการรับรู้แก่นักท่องเที่ยวด้านสื่อ
อินเตอร์เน็ตให้มากยิ่งขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  

 1. ควรท าการศึกษาถึงความต้องการสูงสุด
นักท่องเท่ียวเพื่อให้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ
อย่างตรงจุด เพื่อเกิดความพึงพอใจสูงสุด 
 2. ควรศึกษาถึงปัจจัยหลักแท้จริงของการกีฬาเพื่อ
การท่องเที่ยว เพื่อพัฒนาการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ
สูงสุด 
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