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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการ
มีส่วนร่วมของชุมชน  ได้ศึกษารูปแบบการด าเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย 
จังหวัดเชียงใหม่ ในการจัดการปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชนของ 4 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่บ้านใหม่ หมู่บ้านห้วย
หล่อดูก หมู่บ้านห้วยดินหม้อ และหมู่บ้านแม่ตื่นน้อย  
          ทั้งนี้ ได้ท าการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วยการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและรูปแบบ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ โดยส ารวจเก็บข้อมูลภาคสนาม การประชุมสัมมนาร่วมกับชุมชน เ พ่ือน า
องค์ความรู้ที่ได้มาพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์                
           จากการศึกษาพบว่า ชุมชนประสบกับปัญหายาเสพติด ปัญหาการทะเลาะวิวาท ปัญหาผลประโยชน์
ในที่ดิน และปัญหาหนี้สิน ซึ่งศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นฯ ในขั้นต้นนั้น ยังไม่สามา รถใช้รูปแบบ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่ชุมชนสามารถมีส่วนร่วมในการจัดการกับปัญหาได้ เนื่องจากผู้ได้รับ
หน้าที่ขาดความความเข้าใจในบทบาทการด าเนินงาน ขาดการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ ขาดการ
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ชุมชน คณะผู้วิจัยจึงได้น าปัญหาดังกล่าวไปสู่การด าเนินการแก้ปัญหาโดยชุมชน  ได้พบว่า
แต่ละหมู่บ้านมีรูปแบบการแก้ไขปัญหาโดยใช้การประนอมข้อพิพาทที่อาศัยก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้น าชุมชนเป็น
แกนหลักส าคัญร่วมกับชุมชน  มีกฎหมู่บ้าน มีวิธีการชดใช้การกระท าความผิด มีการคืนความสัมพันธ์ เพื่อการ
แก้ไขปัญหาของชุมชนเอง โดยศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นสามารถน าผลที่ได้ไปพัฒนาเป็นรูปแบบการ
ด าเนินงาน แต่อย่างไรก็ตามควรได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานส่วนกลางในการพัฒนาทักษะ ความรู้ และ
ประเมินผลแนวทางปฏิบัติ เพ่ือให้ศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นสามารถอ านวยความยุติธรรมแก่ชุมชนได้ต่อไป 
 

ค าส าคั:  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ การมีส่วนร่วมของชุมชน ยุติธรรมชุมชน  
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Abstract 
       This research has objectives for study and develop model of restorative justice by 
participation of community. To study operation model of community justice Mae Tuen sub-
district, Omkoi district, Chiang Mai province in management of problems that affect 
community of 4 villages are Ban Mai , Ban Huay Lor Dook, Ban Huay Dee Mor and Ban Mae 
Tuen Noi.  
        In order that, has qualitative research included studying current condition problems 
and model of restorative justice by field survey, conference with community to bring 
knowledge for evaluation in develop model of restorative justice.    
        The results revealed that community has drug problem, affray problem, land benefit 
problem and debt problem. Which community justice Mae Tuen sub-district initially cannot 
use model of restorative justice by participation of community for problems management 
because of commissioner lack of understanding in the role to operation, lack of systematic 
management, lack of public relations to community. Researchers have to bring the problems 
for solving process by community. Found that each village has model for solving problems 
by conciliation under sub-district headman, village headman, community leader to be the 
main part with community, village rules, methods to reimburse the offense, restoring 
relations for solving problems by themselves. That community justice Mae Tuen sub-district 
can take the results to develop operation model. However, should be support from central 
authority for develop skills, knowledge and evaluate the guideline to give community justice 
Mae Tuen sub-district can provide justice for community.      
 

Keywords: Restorative justice, Participation of community, Community justice 
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บทน า 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ (Restorative justice) เป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือก     
(ณัฐวสา ฉัตรไพฑูรย์, 2550) ที่มุ่งเน้นวิธีการระงับข้อพิพาทและความขัดแย้งเพ่ือจัดการปัญหาการกระท า
ความผิดที่เกิดข้ึน เพ่ิมบทบาทผู้เสียหายและสมาชิกในชุมชนให้มีส่วนร่วมในระบบกระบวนการยุติธรรมมากขึ้น 
(Umbreit, 1998) รวมถึงแสวงหาแนวทางป้องกันปัญหาการกระท าความผิดที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (Marshall, 
1999) แตกต่างจากกระบวนการยุติธรรมตามกฎหมาย หรือกระบวนการยุติธรรมแบบทางการ ที่มุ่งเน้นการ
ลงโทษและการแพ้ชนะในทางคดี ซึ่งก่อให้เกิดผลเสีย เช่น จ านวนคดีที่เพ่ิมข้ึนในศาล การสูญเสียค่าใช้จ่ายทาง
คดีความ และไม่อาจเยียวยาความรู้สึกของคู่กรณีที่ขัดแย้งให้กลับคืนสู่ความสัมพันธ์อันดีได้  
      ในหลายๆประเทศได้มีการน ากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มาประยุกต์ใช้เพ่ือระงับข้อพิพาท  ทั้ง
การใช้ประกอบกับกระบวนการยุติ ธรรมตามกฎหมายในชั้นศาล  (The report of the truth and 
reconciliation commission, 1998)  และการใช้ระงับข้อพิพาทในชุมชน  (Zehr, 1990) โดยได้พบว่า
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ได้สร้างความเป็นธรรมแก่ผู้เสียหายและผู้กระท าความผิด  (Umbreit & 
Greenwood, 1998) รวมถึงความพึงพอใจกับผลการด าเนินงาน (Power, 1996) โดยแต่ละประเทศ แต่ละ
ชุมชนมีรูปแบบการด าเนินกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของ
สภาพลักษณะทางสังคม วัฒนธรรมและปัญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งสามารถจ าแนกรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์ได้เป็น 5 รูปแบบที่ส าคัญ ได้แก่ 1) รูปแบบการประนอมข้อพิพาทระหว่างผู้เสียหายและผู้กระท า
ความผิด (Victim offender mediation: VOM) (Galaway & Hudson, 1966) 2) รูปแบบการประชุมกลุ่ม
ครอบครัว (Family group conference) (Zehr, 1990, p.256)    3) รูปแบบการเตือนวากา วากา (Wagga 
wagga) (Young & Goold, 1999)  4) รูปแบบพิจารณาลงโทษโดยที่ประชุม (Circle sentencing) (Yukon 
territorial court, 1996) และ 5) รูปแบบคณะกรรมการบูรณาการชุมชน (Community reparative 
boards) (Karp & Clear, 2000)  
        ส าหรับประเทศไทยได้มีการทดลองใช้กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ เมื่อปี พ .ศ. 2547 โดย
น ามาใช้ควบคู่กับกระบวนการยุติธรรมตามกฎหมาย ซึ่งส่วนมากจะใช้รูปแบบการประนอมข้อพิพาทหรือการ
ประชุมไกล่เกลี่ยกับคดีอาญาอันยอมความได้ นอกจากนี้แนวทางนโยบายของประเทศมีแนวโน้มทิศทางที่
ต้องการขับเคลื่อนและพัฒนากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เข้าสู่ชุมชนท้องถิ่น มีการจัดตั้งศูนย์ยุติธรรม
ชุมชน (ศยช.) เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจการอ านวยความยุติธรรม
ของชุมชนเป็นหุ้นส่วนร่วมกับภาครัฐ (กิตติพงษ์ กิตติยารักษ์, 2550) โดยจังหวัดเชียงใหม่ ได้เริ่มต้นด าเนินการ
จัดตั้งศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบล ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 จ านวน 25 ศูนย์ (ส านักงานยุติธรรมจังหวัด
เชียงใหม่, 2557) ต่อมาในปี พ.ศ. 2560 มีการจัดตั้งศูนย์ยุติธรรมชุมชนเพ่ิมเติมและกระจายลงไปยังองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 209 แห่ง (กลุ่มพัฒนาและส่งเสริมระบบงานยุติธรรม ส านักงานยุติธรรมจังหวัด
เชียงใหม่, 2560) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้น าชุมชน คณะกรรมการประจ าศูนย์ยุติธรรมชุมชน ให้ความ
ช่วยเหลือประชาชนในชุมชนที่เดือดร้อน แก้ไขข้อพิพาทในชุมชนโดยให้คู่กรณี ผู้เสียหายและชุมชนมีส่วนร่วม
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ในการแก้ไขปัญหาข้อพิพาทโดยอาศัยรูปแบบของค่านิยม ความเชื่อ วัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่น ภายใต้
ขอบเขตเงื่อนไขของกฎหมายบ้านเมือง อย่างไรก็ตามการพัฒนาให้ศูนย์ยุติธรรมชุมชนที่ได้จัดตั้งขึ้นให้ส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์นั้น ขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย เช่น 1) ขอบเขตด้านพ้ืนที่ พ้ืนที่ที่อยู่ห่างไกลย่อมส่งผลต่อการ
เข้าถึงกระบวนการยุติธรรม 2) ศักยภาพชุมชนนั้นๆ ได้มีความความรู้ความเข้าใจความสามารถในการปฏิบัติ
เกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์หรือไม่ 3) การส่งเสริมสนับสนุนแนวทางปฏิบัติจากหน่วยงานที่
รับผิดชอบ เพื่อพัฒนารูปแบบกระบวนการให้ชุมชนสามารถจัดการปัญหาข้อพิพาทที่เกิดข้ึนได้ด้วยตนเอง   
       กรณีศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ได้จัดตั้งตามค าสั่งที่  ยธ . 
02039/16090 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 มีขอบเขตด้านพ้ืนที่อยู่ห่างไกลจากตัวเมืองจังหวัดเชียงใหม่มาก 
ท าให้ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมค่อนข้างล่าช้าและยากล าบาก บางครั้งถูกเอาเปรียบด้วยเหตุอันไม่
เป็นธรรม  ในส่วนของประชากรประกอบด้วยกลุ่มชาติพันธุ์ที่หลากหลายผสมผสานวิถีชีวิตในแต่ละหมู่บ้านซึ่ง
มีความหลากหลายทางด้านความเชื่อ ประเพณี วิถีชีวิตและกฎเกณฑ์ในการใช้ดูแลควบคุมการด าเนินชีวิตของ
กลุ่มชนเผ่าต่างๆที่อยู่ในพ้ืนที่ชุมชนต าบลแม่ตื่นฯ ผนวกกับกฎเกณฑ์ ข้อปฏิบัติ กฎหมายของทางการที่เป็น
ความแปลกใหม่ของแต่ละกลุ่มคนในชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดตั้งศูนย์ยุติธรรมชุมชนและการท าหน้าที่
ของศูนย์ยุติธรรมชุมชนในการจัดการปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในชุมชนของกลุ่มคนหลากหลายกลุ่มให้เกิด
ความสมานฉันท์แก่คนในชุมชน  ดังนี้ จึงควรได้มีการประเมินศักยภาพความพร้อมชุมชนส าหรับการจัดตั้งศูนย์
ยุติธรรมชุมชนเพ่ือการอ านวยความยุติธรรมให้แก่ประชาชนในชุมชน รวมถึงการเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
บทบาทหน้าที่ของศูนย์ยุติธรรมชุมชนแก่ผู้ท าหน้าที่ในศูนย์ยุติธรรมชุมชน อีกท้ังการประสานความร่วมมือของ
ผู้น าชุมชนของแต่ละหมู่บ้านให้ได้เรียนรู้ร่วมกันเกี่ยวกับวิธีการจัดการแก้ไขปัญหาที่มีผลประทบต่อชุมชน การ
จัดการปัญหาความขัดแย้งของคนในชุมชนซึ่งมีความหลากหลายทางด้านความเชื่อ ประเพณี วิธีชีวิต และการ
ฟ้ืนฟูความสัมพันธ์ แก้ไขพฤติกรรมความประพฤติของผู้กระท าความผิดในชุมชน โดยอาศัยกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ เพ่ือการอ านวยความยุติธรรมให้กลุ่มคนที่หลากหลายในชุมชนต าบลแม่ตื่นให้สามารถ
อยู่ร่วมกันได้อย่างผาสุก เป็นชุมชนที่เข้มแข็ง 
       จากเหตุดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญที่ควรต้องศึกษาและพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนให้แก่ศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จั งหวัด
เชียงใหม่ อาศัยประชาชนในชุมชนบริเวณใกล้เคียงศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น จ านวน 4 หมู่บ้าน ได้แก่ 
หมู่บ้านใหม่ หมู่บ้านห้วยหล่อดูก หมู่บ้านห้วยดินหม้อ และหมู่บ้านแม่ตื่นน้อย ให้เข้ามามีส่วนร่วมเข้าใจรับรู้
ตระหนักถึงสถานการณ์ปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชน ตลอดจนแลกเปลี่ยนประสบการณ์วิธีแก้ไขปัญหา 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งองค์ความรู้อันจะน าไปสู่การพัฒนาและประยุกต์ใช้รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์
แก่ศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยอาศัยการมี
ส่วนร่วมของชุมชนของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่  
       2. เพ่ือพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในศูนย์ยุติธรรม
ชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่  
        3. เพ่ือน ารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนไปประยุกต์ในศูนย์
ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ และประเมินผล  

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา
และรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น 
อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ใช้วิธีการรวบรวมเอกสารทางวิชาการ ข้อมูลชุมชนเป้าหมาย วิเคราะห์
ศักยภาพศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น รูปแบบการด าเนินงานและการมีส่วนร่วมของชุมชนในกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกประชากรในชุมชน วิเคราะห์สภาพปัญหาผลกระทบที่
เกิดขึ้นในชุมชน และรูปแบบวิธีการแก้ไขปัญหา การวิพากษ์โดยผู้เชี่ยวชาญงานยุติธรรมชุมชน เพ่ือน าองค์
ความรู้ที่ได้มาประเมินผลเพ่ือพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
1. ประชากร  
           ประชากร ได้แก่ ประชาชนในชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน  4 หมู่บ้าน 
ได้แก่ หมู่บ้านใหม่ หมู่บ้านห้วยหล่อดูก บ้านห้วยดินหม้อ และบ้านแม่ตื่นน้อย ประกอบด้วย  
             1.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึก ประกอบด้วย 3 กลุ่ม ได้แก่ คณะกรรมการประจ าศูนย์ยุติธรรม
ชุมชนต าบลแม่ตื่น จ านวน 3 ราย ผู้น าชุมชนของ 4 หมู่บ้าน จ านวน 4 ราย ประชาชนในชุมชน  4 หมู่บ้าน 
จ านวน หมู่บ้านละ 100 คน  
             1.2 กลุ่มผู้สนทนากลุ่มและการวิพากษ์ ประกอบ ด้วย 5 กลุ่ม ได้แก่ คณะกรรมการประจ าศูนย์
ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น จ านวน 3 ราย ผู้น าชุมชนของ 4 หมู่บ้าน จ านวน 4 ราย ประชาชนในชุมชน 4 
หมู่บ้าน จ านวน หมู่บ้านละ 50 คน เจ้าหน้าที่ส านักงานคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 1 คน ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัย 
6 คน 
            1.3 กลุ่มผู้ประเมิน ประกอบด้วย คณะกรรมการประจ าศูนย์ยุติธรรมชุมชน ต าบลแม่ตื่น จ านวน 3 
ราย ผู้น าชุมชนของ 4 หมู่บ้าน จ านวน 4 ราย ประชาชนในชุมชน 4 หมู่บ้าน จ านวนหมู่บ้านละ  10 คน 
เจ้าหน้าที่ส านักงานคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 1 คน 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและวิธีการศึกษา 
 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ของประเทศไทยและต่างประเทศ 
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 ขั้นตอนนี้เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary research) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิที่เกี่ยวข้อง
กับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ของไทยและต่างประเทศ เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและรูปแบบ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชนของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น 
อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ 
 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์ วิพากษ์กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในสถานการณ์ปัจจุบัน 

ขั้นตอนนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยผู้วิจัยท าความเข้าใจสถานการณ์ของ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ โดยท าการศึกษา แบ่งเป็นเครื่องมือการสนทนากลุ่มและการวิพากษ์ ใช้
แนวค าถาม 4 ประเด็นดังนี้ 1) วิเคราะห์สาเหตุและสภาพปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชนทั้ง 4 หมู่บ้าน ได้แก่ 
ปัญหายาเสพติด ปัญหาทะเลาะวิวาท ปัญหาผลประโยชน์ในที่ดิน และปัญหาหนี้สิน 2) รูปแบบการแก้ไข
ปัญหาของ 4 หมู่บ้าน และการด าเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น 3) ปัญหาการด าเนิ นงานของ
ชุมชนและศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น 4) แนวทางการพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์
โดยมีส่วนร่วมของชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่  โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-
depth interview) โดยใช้แบบสอบถามเพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปประเด็น และการจัดสนทนากลุ่ม 
(focus group) น าข้อมูลประเด็นที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาท าการสนทนากลุ่มร่วมกับชุมชนโดยแบ่งกลุ่ม
หมู่บ้านเป็น 4 กลุ่ม ร่วมกับเจ้าหน้าที่ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นโดยผู้วิจัยและเจ้าหน้าที่ส านักงานคุ้มครอง
สิทธิและเสรีภาพเป็นผู้ด าเนินการตั้งค าถาม วิเคราะห์ข้อมูลและวิพากษ์รูปแบบกระบวนการแก้ไข-ปัญหาโดย
เน้นให้ชุมชนมีส่วนร่วม เพ่ือให้ได้รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในการแก้ไขปัญหาส าหรับศูนย์
ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่  
         ขั้นตอนที่ 3 การน าเสนอแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลปัญหาและข้อเสนอแนะเป็นแนวทางการพัฒนา
รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 ผู้วิจัยได้น าเสนอแนวทางการพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ดังนี้ 

1. สรุปข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชนจากการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) การสังเคราะห์จากประเด็นการสัมภาษณ์เชิง
ประจักษ์ในชุมชนกรณีศึกษาประเด็นปัญหาทางกฎหมายในชุมชน  

2. สังเคราะห์ข้อเสนอแนะให้เป็น 2 แนวทาง เป็นข้อเสนอแนวทางการพัฒนารูปแบบกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 

3. น าข้อเสนอแนวทางการพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนให้กับผู้น าชุมชนกรณีศึกษาเพ่ือรับฟังการวิพากษ์ 

4. จัดเวทีน าเสนอและแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นแนวทางการพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยมีชาวบ้านในชุมชนเข้าร่วมจ านวน 50 คน ประกอบไปด้วย 
กรรมการหมู่บ้าน และชาวชุมชน 

5. น าเสนอคู่มือการพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
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ผลการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยนี้ได้ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมี
ส่วนร่วมของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น และหมู่บ้าน จ านวน 4 หมู่บ้านในต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย 
จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ หมู่บ้านใหม่ หมู่บ้านห้วยหล่อดูก หมู่บ้านห้วยดินหม้อ หมู่บ้ านแม่ตื่นน้อย ได้ท าการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์ปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชน และรูปแบบวิธีการแก้ไขปัญหาของแต่ละหมู่บ้าน ซึ่งมี
ผลการศึกษาที่สามารถน าเสนอข้อมูลประเด็นเพ่ือการพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดย
การมีส่วนร่วมของชุมชน ดังนี้ 
         ส่วนที่ 1 สภาพลักษณะโดยทั่วไปของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัด
เชียงใหม่ และปั:หาที่มีผลกระทบต่อชุมชน 
         นักวิชาการ John Cohen และ Norman Uphoff  ได้ ให้ทัศนะเกี่ยวกับ  “การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน” ว่าสามารถแบ่งออกเป็นเป็น 4 แบบ ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision making) 
2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม (Implementation) 3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) 
และ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) (Cohen & Uphoff, 1980) ประกอบกับแนวคิดของ
โกวิทย์ พวงงาม ได้อธิบายถึงการมีส่วนร่วม (Participation) นั้น มีความเกี่ยวข้องกับจิตใจ ความรู้สึกนึกคิด
ของแต่ละคนในกิจกรรมหนึ่งของกลุ่มโดยมีแรงกระตุ้นช่วยให้เกิดความความช่วยเหลือ (Contribution) 
รับผิดชอบ (Responsibility) ต่อกิจกรรมร่วมกัน (โกวิทย์ พวงงาม, 2553) ดังนั้นการสร้างการมีส่วนร่วมของ
คนในชุมชนต าบลแม่ตื่น ควรต้องอาศัยการสร้างช่องทางการมีส่วนร่วมจากกิจกรรม และการสร้างแรงจูงใจ
โดยศึกษาวิเคราะห์ถึงสภาพปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชน ให้คนในชุมชนแต่ละกลุ่มหมู่บ้านได้เกิดความ
ตระหนักรู้และมีความต้องการที่จะมีส่วนร่วมด าเนินกิจกรรมเพ่ือแสงหาแนวทางแก้ไขปัญหาของคนในชุมชน
ร่วมกันในการด าเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น         
         ในขั้นต้นคณะผู้วิจัยได้ท าการศึกษาสภาพลักษณะโดยทั่วไปของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภอ
อมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งได้รับค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น เพ่ือ
ให้บริการงานยุติธรรมชุมชน ณ องค์การบริหารส่วนต าบลแม่ตื่น ในปี พ.ศ. 2560 มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ 
ส่งเสริม สนับสนุนและประสานงานการด าเนินงานส่วนราชการ หน่วยงานและองค์กรส่วนท้องถิ่นในการ
เสริมสร้างการเข้าถึงความยุติธรรมของประชาชน เฝ้าระวังและป้องกันปัญหาอาชญากรรม การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐและการกระท าผิดกฎหมายต่างๆ พิจารณาเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ปัญหา
ความไม่เป็นธรรมของประชาชน และแก้ไขปัญหาแก่ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนหรือผู้ที่ต้องการค าแนะน าทาง
กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม การไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพาทที่คู่กรณีร้องขอเกี่ยวกับความแพ่งและ
ความอาญาที่เป็นความผิดอันยอมความได้ ให้ความช่วยเหลือฟ้ืนฟูผู้กระท าความผิดและผู้พ้นโทษ รวมทั้งผู้ถูก
คุมประพฤติให้กลับตนเป็นพลเมืองดีและไม่หวนกลับไปกระท าความผิดซ้ า เผยแพร่ความรู้และข้อมูลด้าน
ยุติธรรมแก่ชุมชน  ผู้วิจัยได้ค้นพบว่า คณะกรรมการประจ าศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นที่ได้รับค าสั่งแต่งตั้ง
ไม่ได้เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงาน และขาดการส่งเสริมความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ในการ
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ปฏิบัติงานเพ่ืออ านวยความยุติธรรมแก่ประชาชนในชุมชน จึงท าให้ไม่มีรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์ส าหรับการด าเนินงานเพื่ออ านวยความยุติธรรมอย่างเป็นระบบ เจ้าหน้าที่นิติกรองค์การบริหารส่วน
ต าบลแม่ตื่นเท่านั้นที่ได้ท าหน้าที่อ านวยความยุติธรรมแก่ชุมชน นอกจากนี้ประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่ยังไม่ได้
รู้ถึงการมีอยู่ของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นเพราะการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของศูนย์
ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นให้แก่ประชาชนในชุมชนยังไม่ทั่วถึง จึงท าให้ไม่เกิดรูปแบบกระบวนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในชุมชนตามแนวคิดของ Cohen & Uphoff (1980) แต่อย่างใด   
          ในขั้นต่อมา คณะผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาวิเคราะห์ถึงสภาพปัญหาเพ่ือน าปัญหาที่มีผลกระทบต่อ
ชุมชนนั้นน ามาสร้างการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนต าบลแม่ตื่น ตามแนวคิดของโกวิทย์ พวงงาม (2553) โดย
ได้มุ่งเน้นไปยังชุมชนจ านวน 4 หมู่บ้านในต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ หมู่บ้านใหม่ 
หมู่บ้านห้วยดินหม้อ หมู่บ้านห้วยหล่อดูกและหมู่บ้านแม่ตื่นน้อย ได้ค้นพบว่าทั้ง 4 หมู่บ้านมีลักษณะพ้ืนที่อยู่
ห่างไกลความเจริญ เป็นชุมชนที่อยู่บนภูเขา ท าให้ยากล าบากต่อการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมตามกฎหมาย 
ส่วนประชากรเป็นกลุ่มชาติพันธุ์หลากหลายกลุ่ม เช่น ชาติพันธุ์กะเหรี่ยง มูเซอ ลัวะ ซึ่ง มีระดับการศึกษา
พ้ืนฐานยังอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง อาชีพส่วนใหญ่ท าเกษตรกรรมตามฤดูกาล มีวิถีชีวิตเกี่ยวข้องกับความเชื่อ
ขนบธรรมเนียมประเพณี กฎหมู่บ้าน จากข้อมูลดังกล่าวจึงเป็นโจทย์ส าคัญในการค้นหารูปแบบกระบวนการ
สมานฉันท์เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้อ านวยความยุติธรรมในชุมชมต าบลแม่ตื่น  ซึ่งผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลทั้ง 4 
หมู่บ้าน และได้พบปัญหาส าคัญที่มีผลกระทบต่อชุมชน ดังนี้ 1) ปัญหายาเสพติด 2) ปัญหาการทะเลาะวิวาท 
3) ปัญหาผลประโยชน์ในที่ดิน และ 4) ปัญหาหนี้สิน 
 
          ส่วนที่ 2 รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนต าบลแม่ตื่น 
อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่  
          Howard Zehr นักวิชาการชาวอเมริกา และ John Braithwaite นักวิชาการชาวออสเตรเลีย ได้
นิยามไปในท านองเดียวกันเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ว่า เป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือก
ของภาครัฐที่มีต่อชุมชนและสังคม โดยมุ่งเน้นการเยียวยาผู้เสียหาย การฟ้ืนฟูผู้กระท าผิดให้กลับคืนมาเป็นคน
ดีในสังคม เพ่ือลดการต่อสู้คดีในชั้นศาล ท าให้ชุมชนและสังคมสามารถแก้ไขปัญหาอาชญากรรมและความ
ขัดแย้งร่วมกัน (Zehr & Braithwaite, 1995) 
         David R. Karp & Todd R. Clear นักวิชาการชาวอเมริกา ได้ให้ความหมายกระบวนการยุติธรรม
ชุมชนว่า เป็นการท างานร่วมกันของชุมชนที่เป็นหุ้นส่วนกับภาครัฐในการป้องกันและแก้ไขปัญหาอาชญากรรม
โดยมีเป้าหมายเพื่ออ านวยความยุติธรรมระดับชุมชนและสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน (Karp & Clear, 2000)  
          อย่างไรก็ตามนักวิชาการไทย ภูวน อุ่นจันทร์, สุมิตร สุวรรณ และสันติ ศรีสวนแตง ได้อธิบายถึงจุด
ร่วมระหว่าง กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ และกระบวนการยุติธรรมชุมชน คือ “การใช้ชุมชนในการ
แก้ไขปัญหาให้กับชุมชน” โดยอาศัยการส่งเสริมระบบ การป้องกัน การแก้ไขปัญหา การสร้างโอกาสในการมี
ส่วนร่วม เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการอ านวยความยุติธรรมให้แก่ชุมชน (ภูวน อุ่นจันทร์, สุมิตร สุวรรณ และ
สันติ ศรีสวนแตง, 2561) ประกอบกับแนวความคิดของ เสน่ห์ จามริก (2540) ที่ให้ความหมายเกี่ยวกับ “การมี
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ส่วนร่วมของประชาชน” ว่า หมายถึง การให้ประชาชนเป็นผู้คิดค้นปัญหา โดยมีการแบ่งขั้นตอน เป็น 5 
ขั้นตอน ได้แก่ 1. การมีส่วนร่วมในการค้นหา 2. การมีส่วนร่วมจัดล าดับความส าคัญของปัญหารวมถึงร่วม
วิเคราะห์ถึงสาเหตุที่มาของปัญหา 3. การมีส่วนร่วมในการเลือกวิธีการและวางแผนร่วมกันในการแก้ไขปัญหา 
4. การมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแผน และ 5. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (เสน่ห์ จามริก, 2540)  
          ดังนี้ ผู้วิจัยจึงได้น าแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ยุติธรรมชุมชนดังกล่าว มา
ผนวกเข้ากับแนวคิดขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชนข้างต้น โดยได้ท าการศึกษาส ารวจถึงปัญหาส าคัญที่มี
ผลกระทบต่อชุมชน ทั้ง 4 หมู่บ้าน ซึ่งได้ค้นพบปัญหาส าคัญ 4 ปัญหาได้แก่ 1) ปัญหายาเสพติด 2) ปัญหาการ
ทะเลาะวิวาท 3) ปัญหาผลประโยชน์ในที่ดิน และ 4) ปัญหาหนี้สิน  จากนั้นได้น ารูปแบบกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์ ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 รูปแบบที่ส าคัญ ได้แก่ 1) รูปแบบการประนอมข้อพิพาท 2) รูปแบบการ
ประชุมกลุ่มครอบครัว 3) รูปแบบการเตือนวากา วากา  4) รูปแบบพิจาณาแบบล้อมวง และ 5) รูปแบบ
คณะกรรมการบูรณาการชุมชน มาท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์กับแนวทางการแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อ
ชุมชนร่วมกับประชาชนในชุมชนทั้ง 4 หมู่บ้านในต าบลแม่ตื่น โดยได้ท าการสนทนาและวิพากษ์แนวทางการ
แก้ไขปัญหาเพ่ือหารูปแบบการแก้ไขปัญหาของชุมชนที่เหมาะสม ซึ่งได้แบ่งกลุ่มประชาชนของแต่ละหมู่บ้าน
ออกเป็น 4 กลุ่ม กลุ่มละ 50 คน ร่วมกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง คณะผู้วิจัย และเจ้าหน้าที่ส านักงานคุ้มครอง
สิทธิและเสรีภาพ  ซึ่งพบว่าทั้ง 4 หมู่บ้านในต าบลแม่ตื่นมีผู้น าชุมชน ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน เป็นแกนหลักในการ
แก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชน ซึ่งบางกลุ่มมีกฎหมู่บ้านในการอ านวยความยุติธรรม และส่วนใหญ่ได้ใช้
รูปแบบการประนอมข้อพิพาทเป็นรูปแบบหลักในกระบวนการแก้ไขปัญหาให้แก่ชุมชน เนื่องจากมีความ
รวดเร็วและเชื่อมั่นว่าผู้น าชุมชนคือบุคคลที่น่าเชื่อถือสามารถให้ความเป็นธรรมได้ แต่อย่างไรก็ตามกลุ่มผู้น า
ชุมชน และประชาชนในชุมชนเห็นว่า ควรผนวกรวมรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ รูปแบบการ
ประนอมข้อพิพาท กับรูปแบบคณะกรรมการบูรณาการชุมชน ที่ประกอบด้วยคนในชุมชนแต่ละกลุ่ม อาจมี
ผู้แทนจากทางการ สมาชิกครอบครัวผู้กระท าความผิด ผู้น าชุมชน ร่วมกันแสวงหาแนวทางทางแก้ไขปัญหา
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ความยุติธรรมสูงสุดแก่คนในชุมชนทุกกลุ่ม  อันเป็นการที่เปิดโอกาสให้กลุ่มคนต่างๆใน
ชุมชนได้มีส่วนร่วมกันในการแก้ไขปัญหาในชุมชน   
       ส าหรับการแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชนนั้นทั้ง 4 ปัญหานั้น ชุมชนได้น าเสนอวิธีการดังต่อไปนี้ 
          1. การแก้ไขปัญหายาเสพติด 
                ชุมชนเสนอว่าควรป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติดโดยชุมชนร่วมกัน
สอดส่องสังเกตการเปลี่ยนแปลงในชุมชน และควรจะต้องมีสมุดบันทึกรายงานกระบวนการสอดส่องความ
เรียบร้อยให้กับผู้น าชุมชนเพ่ือเป็นหลักฐานผลด าเนินงาน และควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างชุมชน
กับหน่วยงานส่วนกลางในการร่วมกันแก้ไขปัญหา 
          2. การแก้ไขปัญหาทะเลาะวิวาท    
                ชุมชนเสนอว่าการประนอมข้อพิพาทโดยผู้น าชุมชน ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน เป็นผู้ด าเนินการเพื่อหาข้อ
ยุติระหว่างคู่กรณีรวมถึงจัดท าบันทึกรายละเอียด อาศัยกฎของหมู่บ้านในการเยียวยาเป็นจ านวนเงินกรณีได้รับ
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ความเสียหาย และการบ าเพ็ญประโยชน์แก่ชุมชน เพ่ือปรับปรุงพฤติกรรมและคืนความสัมพันธ์อันดีให้แก่
ชุมชน 
          3. การแก้ไขปัญหาผลประโยชน์ในที่ดิน 
               ชุมชนเสนอว่าให้ผู้น าชุมชนที่เป็นแกนหลักในการประนอมข้อพาท จัดท าบันทึกปัญหาความ
ขัดแย้งกรณีปัญหาผลโยชน์ส่วนตัว นอกจากนี้กรณีปัญหาส่วนรวมจะได้มีการประชุมกับชุมชนเพ่ือรวบรวม
ปัญหาเพ่ือน าเสนอแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณา ซึ่งควรมีเจ้าหน้าที่ส านักงานที่ดินเข้ามาสนับสนุน
ช่วยเหลือในการตรวจสอบความถูกต้องแนวเขตแดน รวมถึงการให้ค าปรึกษากรณีปัญหาความขัดแย้งใน
ผลประโยชน์ที่ดินของชุมชน 
          4. การแก้ไขปัญหาหนี้สิน  
               ชุมชนเสนอว่าการประนอมข้อพิพาทควรจะท าเป็นความลับเพราะเป็นเรื่องส่วนบุคคล โดยผู้น า
ชุมชน ก านัน ผู้ใหญ่บ้านจัดท าบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับข้อตกลงเกี่ยวกับการช าระหนี้  จากการที่ชุมชนได้มี
ส่วนร่วมน าเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชน ผู้วิจัยจึงได้น าข้อมูลดังกล่าวมาจัดท าคู่มือ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในชุมชนต าบลแม่ตื่น ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ทางด้านกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง วิธีการประนอมข้อพิพาท แบบฟอร์มแจ้งเรื่องร้องทุกข์ บันทึกข้อตกลงการประนอมข้อพิพาท และ
เครือข่ายหน่วยงานให้ความช่วยเหลือประสานงานด้านความยุติธรรม  เพ่ือให้ศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น 
และผู้ที่เกี่ยวข้องในชุมชนใช้เป็นรูปแบบส าหรับการปฏิบัติงานอ านวยความยุติธรรมและแก้ไขปัญหาให้แก่
ชุมชน  
 
           ส่วนที่ 3 การพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน
ต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่  
           การมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการยุติธรรมในปัจจุบันนี้ ได้แบ่งเป็น 2 รูปแบบคือ 1) การมี
ส่วนร่วมของประชาชนในรูปแบบรายบุคคลในการป้องกันและควบคุมอาชญากรรมที่มีตามกฎหมาย เช่น การ
ได้รับหมายเรียกมาให้ปากค าในการสอบสวน การแจ้งเหตุความผิดต่อเจ้าหน้าที่ตามกฎหมาย การช่วยเหลือ
เจ้าพนักงานในการปฏิบัติหน้าที่  และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกับและควบคุมอาชญากรรมที่มี
ตามโครงการ เช่น ประชาชนสมัครใจเข้าร่วมโครงการของทางราชการ 2) การมีส่วนร่วมของประชาชนในรูป
องค์การเอกชน (สัญญพงศ์ ลิ่มประเสริฐ, สุจินต์ เสนาแพทย์, รพีพร สายสงวน และวศิน อุสันโน, 2562) ซึ่ง
การมีส่วนร่วมของประชาชนดังกล่าวนี้มีลักษณะที่เป็นทางการ และมักจะสิ้นสุดเมื่อถึงก าหนดระยะเวลา ท าให้
ขาดจิตส านึกรับผิดชอบในการจัดการแก้ไขปัญหาให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้นการพัฒนาการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในกระบวนการยุติธรรม ควรมุ่งเน้นที่การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนโดยอาศัยปัจจัยส าคัญ คือ               
1) ผู้น าชุมชนมีความเห็นพ้องกัน มีความสามัคคี และมีศักยภาพที่ดี 2) ชุมชน หรือคนในชุมชนเข้าใจและเห็น
ถึงประโยชน์ที่จะได้รับ และ 3) ความพร้อมในการเข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง (โกวิทย์ พวงงาม, 2553)  ซึ่ง
มีความสอดคล้องกับเป้าหมายของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่มุ่งสร้างความสมานฉันท์ให้ทุกฝ่ายใน
ชุมชนที่เกี่ยวข้องกับปัญหาผลกระทบได้มีบทบาทและส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาชุมชน (เพลินตา ตันรังสรรค์, 



วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม่  |  RAJABHAT CHIANG MAI RESEARCH JOURNAL 
ปีที่ 21 ฉบับที่ 1 มกราคม–เมษายน 2563 | Vol. 21 No. 1 January–April 2020 

 

                               

166 

2553) ให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมแสวงหารูปแบบที่เหมาะสมกับกรณีปัญหาในชุมชน ซึ่งรูปแบบกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในชุมชนต าบลแม่ตื่น คือ รูปแบบการประนอมข้อพิพาทและรูปแบบคณะกรรมการ
บูรณาการชุมชนอันเป็นการผสมผสานแนวคิดทางตะวันตกและเป็นการน า”คุณค่าของวัฒนธรรมชุมชนมาใช้” 
(Marshall, 1999)                
          คณะผู้วิจัยจึงได้น าข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ ผู้น าชุมชน กลุ่ม
ประชาชนในชุมชน เกี่ยวกับวิธีการแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชนต าบลแม่ตื่น ในจ านวน 4 ปัญหา มา
จัดท าคู่มือสมานฉันท์ อันมีรายละเอียดองค์ความรู้ทางกฎหมาย ขั้นตอนวิธีการ รูปแบบฟอร์มการรับเรื่องราว
ปัญหา แบบบันทึกสัญญาประนีประนอมยอมความ เพ่ือให้ผู้น าชุมชน ตัวแทนชุมชนผู้ เกี่ยวข้อง ผู้ท าหน้าที่ใน
ศูนย์ยุติธรรมชุมชนและประชาชนในชุมชนต าบลแม่ตื่นทั้ง 4 หมู่บ้าน ได้ใช้ส าหรับการอ านวยความยุติธรรม
ให้แก่ชุมชนต าบลแม่ตื่น อันเป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่มาจากการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในชุมชนต าบลแม่ตื่น มีการทดลองใช้คู่มือสมานฉันท์ในชุมชนต าบลแม่ตื่น โดยศูนย์ยุติธรรม
ชุมชนต าบลแม่ตื่น และผู้ที่เกี่ยวข้องในชุมชน พบว่าสามารถช่วยให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ผู้ปฏิบัติหน้าที่ได้
อย่างมาก เพ่ิมประสิทธิภาพการท างานเพ่ืออ านวยความยุติธรรมแก่ชุมชน และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในชุมชนต าบลแม่ตื่น  โดยทางผู้น าชุมชน ตัวแทนชุมชน ผู้ที่ท าหน้าที่ใน
ศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น จะน าบทเรียนจากงานวิจัยนี้ไปก าหนดแผนการด าเนินงาน รวมถึงก าหนด
บทบาทหน้าที่และรูปแบบแนวทางปฏิบัติเพ่ือสร้างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอ านวยความยุติธรรมและ
พัฒนาขยายผลไปสู่หมู่บ้านอ่ืนๆในต าบลแม่ตื่น และชุมชนต่อไป 

 

การอภิปรายผล 

           กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ เป็นกระบวนการยุติธรรมแบบไม่เป็นทางการที่ชุมชนสามารถ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวปัญหาชุมชน กติกาชุมชนควบคู่ไปกับกระบวนการยุติธรรมตามกฎหมายในแบบ
ทางการ (Christie, 1977) โดยอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนเป็นกลไกส าคัญเพ่ือป้องกันปัญหา
ที่ส่งผลกระทบต่อชุมชน ท าให้ชุมชนเข้มแข็ง (Braithwaite, 1989) และมีความส าคัญต่อการพัฒนาระบบ
กระบวนการยุติธรรมของประเทศ เพ่ือลดความเหลื่อมล้ าในสังคมและให้ประชาชนในชุมชนสามารถได้รับ
ความช่วยเหลือปัญหาทางกฎหมายและเข้าถึงความยุติธรรมได้ ซึ่งกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์นี้ จะมี
ประสิทธิภาพได้ เมื่อชุมชนมีความพร้อมด้านการศึกษา ที่อยู่อาศัย การพัฒนาชุมชน สวัสดิการ สุขภาพและ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งสิ่งเหล่านี้สามารถส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน (Marshall, 1999) 
          จากผลการวิจัย ในระยะแรกชี้ให้เห็นว่า การด าเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออม
ก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ยังไม่สามารถมีรูปแบบและระบบการด าเนินงานเพ่ืออ านวยความยุติธรรมให้แก่ชุมชนที่
ชัดเจน บุคลากรผู้ท าหน้าที่ประจ าศูนย์ยังขาดความเข้าใจบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงานยุติธรรมชุมชน และ
ประชาชนในชุมชนยังไม่สามารถรับรู้และเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยบทบาทหน้าที่ของศูนย์
ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นฯ  จึงได้ท าการส ารวจข้อมูลแบบเจาะลึกไปยังสภาพทั่วไปของชุมชน และปัญหาที่มี
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ผลกระทบต่อชุมชนต าบลแม่ตื่น จ านวน 4 หมู่บ้าน ได้แก่ บ้านใหม่ บ้านห้วยหล่อดูก บ้านห้วยดินหม้อ และ
บ้านแม่ตื่นน้อย ซึ่งค้นพบ 4 ปัญหาที่ส าคัญ คือ ปัญหายาเสพติด ปัญหาการทะเลาะวิวาท ปัญหาผลประโยชน์
ในที่ดิน และปัญหาหนี้สิน  จึงได้น าปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชนต าบลแม่ตื่นเหล่านั้นสู่การค้นหารูปแบบ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในต าบลแม่ตื่นทั้ง 4 หมู่บ้านเพ่ือการแก้ไข
ปัญหาในชุมชน ซึ่งพบว่าผู้น าชุมชน ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน เป็นแกนหลักส าคัญร่วมกับสมาชิกชุ มชนในการแก้ไข
ปัญหาทั้ง 4 ปัญหา โดยใช้การประนอมข้อพิพาทเป็นรูปแบบหลักส าหรับการแก้ไขปัญหาในชุมชน  ผสมผสาน
กับรูปแบบคณะกรรมการบูรณาการชุมชน อาศัยกฎหมู่บ้านเป็นกติกาชุมชนในการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
และเยียวยาชดใช้ให้แก่ผู้ได้รับผลเสียหายจากการกระท าความผิด ซึ่งผลการวิจัยในระยะที่สองนี้ ชี้ให้เห็นถึง
การมีส่วนร่วมของชุมชนต าบลแม่ตื่นทั้ง 4 หมู่บ้าน ในการเรียนรู้ปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชนและร่วมกัน
คิดค้นรูปแบบกระบวนยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในการแก้ไขปัญหาชุมชน  จึงได้น าองค์ความรู้ ข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะมาจัดท าคู่มือสมานฉันท์ในชุมชนต าบลแม่ตื่น เพ่ือให้ศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออม
ก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ และผู้ที่เกี่ยวข้องในต าบลแม่ตื่นน าไปใช้ประโยชน์ส าหรับการอ านวยความยุติธรรม ซึ่ง
ผลการวิจัยในระยะที่สาม ชี้ให้เห็นว่า คู่มือสมานฉันท์ในชุมชนต าบลแม่ตื่น สามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ส่งเสริมศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นและผู้ที่เกี่ยวข้องในชุมชนให้สามารถด าเนินงานอ านวยความยุติธรรมได้
อย่างเป็นระบบ มีรูปแบบขั้นตอนที่ชัดเจนส าหรับการแก้ไขปัญหาในชุมชนต าบลแม่ตื่น ซึ่งสามารถท่ีจะพัฒนา
รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนนี้ ขยายผลไปสู่การน าไปใช้เป็น
มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาของชุมชนหมู่บ้านอ่ืนๆในต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ 

 

บทสรุป 

         การพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภอ
อมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ได้ท าการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและรูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์
โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชนของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่ง
พบว่าศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นฯ ในขั้นต้น ผู้ท าหน้าที่ในศูนย์ยุติธรรมชุมชนยังไม่เข้าใจถึงรูปแบบ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์อันเป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือกส าหรับการแก้ไขปัญหาในชุมชนกับ
บางประเภทคดี เช่น ความผิดที่เด็กหรือเยาวชนเป็นผู้กระท า ความผิดจากความรุนแรงในครอบครัว ความผิด
ส่วนตัวหรือความผิดอาญาที่ยอมความได้  ข้อพิพาททางแพ่ง และความผิดเล็กน้อย และกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท์ยังรวมถึง การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือป้องกันชุมชนจากปัญหาอาชญากรรม เช่น การ
สอดส่องดูแล การฟ้ืนฟู เยียวยา ความประพฤติของผู้ที่กระท าความผิดในชุมชน ความสัมพันธ์ของคู่กรณี
พิพาท ให้แก้ไข ปรับปรุงพฤติกรรม ให้กลับคืนเป็นคนดี อันก่อให้เกิดความสมานฉันท์และเป็นการสร้างชุมชน
ให้เข้มแข็ง  นอกจากนี้พบว่า ผู้ท าหน้าที่ประจ าศูนย์ยุติธรรมยังขาดการวางแผนจัดการบริหารงานอย่างเป็น
ระบบเนื่องจากหน่วยงานส่วนกลางไม่ได้ด าเนินการส่งเสริมสนับสนุนและประเมินผลการท างานอย่างต่อเนื่อง 
ขาดการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการด าเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนอย่างทั่วถึง จึงท าให้ขาดการมีส่วนร่วม
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ของประชาชนในชุมชน อีกท้ังชุมชนต าบลแม่ตื่นฯ ประกอบด้วยกลุ่มชาติพันธุ์ที่หลากหลาย  ซึ่งมีความเชื่อ วิถี
ชีวิต กฎเกณฑ์ของแต่ละกลุ่มในชุมชนที่แตกต่างกัน จึงต้องอาศัยการสร้างความเข้าใจให้แต่ละกลุ่มคนในชุมชน
โดยการส ารวจสภาพปัญหาของชุมชน โดยก าหนดขอบเขตการศึกษาในจ านวน 4 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่บ้านใหม่ 
หมู่บ้านห้วยหล่อดูก หมู่บ้านห้วยดินหม้อ และหมู่บ้านแม่ตื่นน้อย เพ่ือน าปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชน
ดังกล่าวมาสร้างความตระหนักรู้ให้แก่คนทุกกลุ่มในชุมชนให้ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรม มีส่วนร่วมในผลประโยชน์ของชุมชน เพ่ือแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาในชุมชนร่วมกัน 
รวมถึงมีส่วนร่วมในการประเมินผล ซึ่งทั้ง 4 หมู่บ้านนั้น ได้พบปัญหาที่ส าคัญ 4 ปัญหา ได้แก่ 1) ปัญหายาเสพ
ติด 2) ปัญหาทะเลาะวิวาท 3) ปัญหาผลประโยชน์ในที่ดิน และ 4) ปัญหาหนี้สิน   พบว่า ในการจัดการปัญหา
ที่มีผลกระทบต่อชุมชนดังกล่าว ประชาชนในชุมชนได้ให้ความเชื่อถือแก่ผู้น าชุมชน ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน  เป็น
แกนหลักส าคัญร่วมกับสมาชิกชุมชนในการแก้ไขปัญหาทั้ง 4 ปัญหา โดยใช้การประนอมข้อพิพาทเป็นรูปแบบ
หลักส าหรับการแก้ไขปัญหาในชุมชน ซึ่งผู้น าชุมชนบางหมู่บ้านได้มีหลักฐานการท าบันทึกการประนีประนอม
ยอมความโดยใช้กฎหมู่บ้านในการเยียวยาความเสียหาย  แต่อย่างไรชุมชนมีความคิดเห็นว่า การสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือระหว่างชุมชนกับหน่วยงานส่วนกลางมีความส าคัญที่ต่อประสิทธิภาพการจัดการแก้ไขปัญหาใน
ชุมชน  เช่น ปัญหายาเสพติด และปัญหาผลประโยชน์ในที่ดิน อันเป็นรูปแบบคณะกรรมการบูรณาการชุมชน 
ดังนี้ จึงได้น าลักษณะวิธีการแก้ไขปัญหาโดยกระบวนการสมานฉันท์ที่ได้เกิดขึ้นในชุมชน ตลอดจนความคิดเห็น
ข้อเสนอจากการมีส่วนร่วมของชุมชน และหลักกฎหมาย มาพัฒนาสร้างเป็นคู่มือสมานฉันท์ ให้แก่ศูนย์
ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ และผู้น าชุมชนที่เกี่ยวข้องส าหรับใช้น าร่องเพ่ือการ
อ านวยความยุติธรรมให้แก่ชุมชนทั้ง 4 หมู่บ้าน  ซึ่งจากผลการน าคู่มือสมานฉันท์ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาใน
ศูนย์ยุติธรรมชุมชนแม่ตื่น และชุมชนทั้ง 4 หมู่บ้าน พบว่าสามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและส่งเสริมการ
ด าเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนและผู้น าชุมชนของแต่ละหมู่บ้านได้อย่างเป็นระบบ มีความชัดเจน และ
สามารถให้ความรู้ทางกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์แก่ผู้น าชุมชน และผู้ท าหน้าที่ในศูนย์
ยุติธรรมชุมชน รวมถึงช่องทางการประสานงานกับหน่วยงานส่วนกลางในการขอความช่วยเหลือในการแก้ไข
ปัญหา อย่างไรก็ตามการพัฒนากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ควรได้รับการ
สนับสนุนจากหน่วยงานส่วนกลางอย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะในพ้ืนที่ซึ่งประชาชนมีความหลากหลายทางชาติพันธุ์
และห่างไกลจากการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม เพราะการไม่รู้เท่าทันกฎหมาย การถูกเอาเปรียบ การเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เสมอภาค อาจน าไปสู่ปัญหาความขัดแย้งในชุมชนและสังคม   
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ข้อเสนอแนะ 

 งานวิจัยนี้มีข้อค้นพบในการพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ โดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ดังต่อไปนี้  

       1) หน่วยงานส่วนกลางควรศึกษาปัญหาที่มีผลกระทบต่อชุมชนก่อนด าเนินการจัดตั้งศูนย์
ยุติธรรมชุมชนขึ้น และควรมีการเตรียมความพร้อมเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ยุติธรรมชุมชนให้มีความรู้ทาง
กฎหมายและกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในชุมชน  

      2) หน่วยงานส่วนกลางควรให้ความรู้ ความเข้าใจแก่ประชาชนในชุมชนเกี่ยวกับกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ และกระตุ้นการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยสร้างความตระหนักรู้ถึงผลกระทบของปัญหา
ต่างๆ ต่อชุมชน เพ่ือให้ชุมชนได้ร่วมกันแสวงหาแนวทางการแก้ไขปัญหาและปกป้องดูแลชุมชน  

      3) ผู้น าชุมชน ควรได้รับการพัฒนาความรู้ทางกฎหมายและวิธีการแก้ไขปัญหาในชุมชนโดยใช้
รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์  

      4) ศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ควรมีการประชาสัมพันธ์
ให้แก่ประชาชนในชุมชนอย่างทั่วถึงเก่ียวกับบทบาทหน้าที่ของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต่อชุมชน    

      5) หน่วยงานส่วนกลางควรมีการประเมินผลการด าเนินงานของศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น 
เพ่ือจะได้ทราบถึงปัญหาในการด าเนินงาน และเพ่ือจะได้ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนในสิ่งที่จ าเป็นแก่ศูนย์
ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นตามบริบทของชุมชน ให้สามารถอ านวยความยุติธรรมให้แก่ในชุมชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นธรรม  

      6) การแก้ไขพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562 ที่ได้ก าหนดหลักเกณฑ์ของ “ผู้
ไกล่เกลี่ย” ที่จะต้องได้รับการขึ้นทะเบียนและได้รับการแต่งตั้งให้ท าหน้าที่ในการไกล่เกลี่ย เป็นรายละเอียด
เพ่ิมเติมเกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้ไกล่เกลี่ยในทางกระบวนการยุติธรรมตามกฎหมายซึ่งผู้ที่เกี่ยวข้องส าหรับ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในชุมชนควรจะต้องพัฒนาศักยภาพให้มีคุณสมบัติที่เหมาะสมต่อไป 

     7) กระทรวงยุติธรรมควรจัดให้มีการจัดท าคู่มือการอ านวยความยุติธรรมชุมชนโดยใช้กระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ ส่งเสริมความเข้าใจกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ตามบริบทของชุมชน แนะน า
ขั้นตอนและแนวทางปฏิบัติ รวมถึงช่องทางการติดต่อประสานงานส าหรับประชาชนเพ่ือขอรับการช่วยเหลือ
และเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการท างานสนับสนุนการด าเนินงานภาครัฐ  

 
องค์ความรู้ใหม่และผลที่เกิดต่อสังคม ชุมชน ท้องถิน่ 

 งานวิจัยนี้ ได้พัฒนาแนวคิดและรูปแบบวิธีการเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ให้แก่
ชุมชนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งเดิมมีเพียงศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่นที่ได้จัดตั้งขึ้น
เท่านั้น อีกท้ังผู้ท าหน้าที่ประจ าศูนย์บางส่วนยังไม่สามารถเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่การด าเนินงานของศูนย์
ยุติธรรมชุมชน ต้องการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและสร้างการตระหนักรู้ปัญหาชุมชน รวมถึงการน าชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมแสวงหาแนวทางการแก้ไขปัญหาชุมชน ซึ่งได้มีการน าข้อเสนอแนะ ระดมความคิดเห็น 
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แนวทางวิธีการแก้ไขปัญหา ตลอดจนกฎเกณฑ์ดั้งเดิมที่ใช้เป็นหลักในการพิจารณาของชุมชน มาประมวลผล
เป็นองค์ความรู้เพ่ือการสร้างรูปแบบและพัฒนากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ของชุมชนต าบลแม่ตื่น ใน
การแก้ไขปัญหาโดยอาศัยบริบทของชุมชน โดยจัดท าเป็นคู่มือสมานฉันท์ เพ่ือให้ศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่
ตื่นฯ น าไปใช้ประโยชน์จากข้อมูลองค์ความรู้ที่เกิดจากการมีส่วนร่วมของชุมชนเองไปใช้แก้ไขปัญหาที่มี
ผลกระทบต่อชุมชน ซึ่งได้แก่ ปัญหายาเสพติด ปัญหาการทะเลาะวิวาท ปัญหาผลประโยชน์ในที่ดิน และ
ปัญหาหนี้สิน  ซึ่งทางศูนย์ยุติธรรมชุมชนต าบลแม่ตื่น และทั้ง 4 หมู่บ้านในชุมชนต าบลแม่ตื่น เป็นหน่วยงาน
หลักส าหรับน าร่องการใช้คู่มือสมานฉันท์เพ่ือเป็นใช้เป็นเครื่องมือส าหรับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ใน
ชุมชน และสามารถขยายผลเกี่ยวกับองค์ความรู้รูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชน ไปยังชุมชนหมู่บ้านในต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ และชุมชน ท้องถิ่นอ่ืนๆ ต่อไป   

 
กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์โดยการมีส่วนรวมของชุมชน : 
ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาของส านักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงใหม่  และส านักงานคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพ จังหวัดเชียงใหม่ ที่ได้แนะน าข้อมูลเกี่ยวกับยุติธรรม คณะผู้จัดท าจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง
ไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณนายชัยพฤกษ์ แง่โว้ เจ้าหน้าที่ส านักงานคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพจังหวัด
เชียงใหม่ ที่ร่วมลงพ้ืนที่ส ารวจปัญหาในชุมชนและให้ความรู้แนะน าเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาในชุมชน   

ขอกราบขอบพระคุณนายสิทธิกุล มูลละ อดีตปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลแม่ตื่น ที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
ประชากรในพ้ืนที่และสภาพปัญหาในชุมชน รวมถึงการติดต่อประสานงานแกนน าชุมชนหมู่บ้าน  

ขอกราบขอบพระคุณองค์การบริหารส่วนต าบลแม่ตื่น อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ ที่ให้ความ
อนุเคราะห์สถานที่ประชุมและประชาสัมพันธ์โครงการวิจัยในต าบลขอขอบพระคุณผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วย
ผู้ใหญ่บ้านคณะกรรมการหมู่บ้าน และทีมงานวิจัยทุกท่านที่ ได้ ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการท า
โครงการวิจัยในครั้งนี้จนประสบความส าเร็จด้วยดี 
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