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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและองค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
ตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประชากร 
ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูบรรณารักษ์หรือครูผู้รับผิดชอบดูแลห้องสมุดจากโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็กที่มีนักเรียนไม่เกิน 120 คน จ านวน 11,611 โรงเรียน 
ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของทาโร ยามาเน่ ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 โรงเรียน เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X) 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ส าหรับข้อมูลที่เป็นค าถามปลายเปิดใช้การสังเคราะห์เนื้อหาและอธิบายความ
เชิงพรรณนา  
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ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุด
โรงเรียนฯ แบ่งเป็น 5 หมวด 17 มาตรฐาน มีค่าเฉลี่ยรวมระดับการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาฯ 
รวมทุกมาตรฐานอยู่ในระดับมาก (X = 3.55) ด้านองค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) คณะกรรมการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 2) ขอบข่ายงานเทคโนโลยี 
เพ่ือการศึกษา และ 3) กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง 
(X = 3.26) ผลการวิจัยนี้ท าให้ทราบแนวทางการแก้ปัญหาการเรียนการสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก  โดยการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจะส่งผลให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและนักเรียน
จะได้รับการพัฒนาให้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 

ค าส าคัญ:  มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
Abstract 

 

 The objective of this research was to study Conditions and components of 
educational technology administration according to the school library standard of the Office 
of the Basic Education Commission. Population and samples were administrators and 
teacher librarians or teachers who were responsible for libraries from 11,611 schools under 
the Office of the Basic Education Commission, which were small schools with no more than 
120 students. Employing Taro Yamane's ready-made tables, the sample group was 400 
schools. The research instrument was a questionnaire. Analyze quantitative data by finding 
frequency, percentage, mean (X), standard deviation (S.D.).  Analyzing the data by synthesis 
content and present the information through descriptive explanation from open-ended questions. 
The research findings revealed that the conditions of educational technology management 
according to the school library standard criteria (5 categories, 17 standards) was at a high 
level (X = 3.55). The three factors; Educational Technology Administration Board, scope of 
educational technology, and educational technology management process affected 
educational technology management at a medium level (X = 3.26). The research findings 
provide a guidance to solve teaching and learning problems in small schools by managing 
educational technology in order to enable teaching and learning to be effective and 
students have been developing to use educational technology in the pursuit of knowledge 
continuously for lifelong learning. 
 

Keywords: School library standard,  Educational technology,  The Office of the Basic 
Education Commission (OBEC) 
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บทน า 
 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี  (ONEC MOE, 2013) ได้ก าหนด
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่ปรับปรุงแก้ไข พ.ศ.2545 หมวด 9 มาตราที่ 63-69 ได้อธิบายถึง
การน าเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษามาใช้ประโยชน์ส าหรับการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา
ตามอัธยาศัยซึ่งเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาที่ใช้ในโรงเรียนจะหมายถึงการน าเอาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เทคนิค
วิธีการใหม่ ๆ มาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน เพ่ือช่วยแก้ปัญหาในการเรียนการสอนและเปลี่ ยนแปลง
พฤติกรรมของผู้เรียน เพ่ือให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้เรียนมีสิทธิ์ได้รับการพัฒนาขีด
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโอกาสแรกที่ท าได้ รวมทั้งเพ่ือให้มีความรู้และทักษะเพียงพอที่จะ
ใช้เทคโนโลยีตลอดจนเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยการ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงกับแหล่งเรียนรู้ ได้แก่ ห้องสมุด ซึ่งเป็น
หัวใจของโรงเรียน เป็นแหล่งรวบรวมความรู้ ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร หนังสือ สื่อ
การเรียนการสอน เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในห้องสมุดช่วยน านักเรียนไปสู่ประสบการณ์ใหม่ ๆ ซึ่งมีทั้งความรู้
และความเพลิดเพลิน ทั้งยังช่วยเสริมสร้างจินตนาการ สร้างความตระหนัก เข้าใจสังคมและวัฒนธรรมที่
หลากหลาย 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (The Office of the Basic Education Commission 
(OBEC), 2013) ก าหนดกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน เป็น 5 หมวด 17 มาตรฐาน คือ หมวดที่ 1 
มาตรฐานด้านผู้บริหาร ต้องมีความสามารถในการบริหารจัดการ สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนา
ห้องสมุด และเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ หมวดที่ 2 มาตรฐานด้านครู ซึ่งแบ่งเป็นครูหรือบุคลากรท าหน้าที่
บรรณารักษ์และครูผู้สอน ครูบรรณารักษ์ต้องมีความสามารถด้านการบริหารงานห้องสมุด การให้บริการ การจัด
กิจกรรมห้องสมุด และมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ส่วนครูผู้สอนต้องใช้ห้องสมุดเพ่ือการเรียนการสอนและ
จัดกิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่านให้แก่นักเรียน หมวดที่ 3 มาตรฐานด้านนักเรียน ต้องมีความสามารถในการ
รับรู้ เข้าถึง และใช้ประโยชน์จากสารสนเทศ มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน และมีนิสัยรักการอ่าน หมวดที่ 4 มาตรฐานด้าน
ทรัพยากรสารสนเทศ แบ่งเป็นวัสดุตีพิมพ์ วัสดุไม่ตีพิมพ์ และการจัดการทรัพยากรสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และหมวดที่ 5 มาตรฐานด้านอาคารสถานที่และวัสดุครุภัณฑ์ แต่ในปัจจุบันห้องสมุดโรงเรียนใน
ประเทศไทยมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานที่แตกต่างกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ เช่น ระบบ
โรงเรียน ขนาดโรงเรียน งบประมาณที่โรงเรียนได้รับ สถานที่ตั้ง ความพร้อมทางกายภาพและสิ่งอ านวยความ
สะดวกของโรงเรียน รวมทั้งสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของนักเรียน เป็นต้น  

โรงเรียนในสังกัดส านักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็นกลุ่มโรงเรียนที่มีจ านวนมากที่สุดของ
ประเทศไทย มีจ านวนประมาณ 30,000 แห่ง (National Statistical Office, 2018) คุณภาพห้องสมุดโรงเรียน
ขนาดใหญ่และขนาดกลางค่อนข้างดีกว่าห้องสมุดโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งปัจจุบันโรงเรียนขนาดเล็กส่วนมาก 
อยู่ในเขตพ้ืนที่ชนบทประมาณ 15,000 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 50 ของจ านวนโรงเรียนทั้งหมดในประเทศไทย 
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ประสบปัญหาเรื้อรังในการพัฒนาห้องสมุดให้มีคุณภาพและไม่สามารถจัดแหล่งเรียนรู้ให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
(Sangnapaboworn, 2007) โดยโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่มีห้องสมุด แต่อยู่ในสภาพที่ไม่สมบูรณ์ 
และมีโรงเรียนเพียง 7% เท่านั้นที่ไม่มีห้องสมุด สาเหตุที่ห้องสมุดส่วนใหญ่อยู่ในสภาพไม่สมบูรณ์ เกิดจากข้อจ ากัด 
3 ประการ คือ 1) การขาดแคลนทรัพยากรสารสนเทศ (หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์) 
2) สภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ไม่เหมาะสมของห้องสมุด (ไม่มีห้องเอกเทศ อาคารเก่า และทรุดโทรม) และ 
3) การขาดแคลนบุคลากรห้องสมุด ทั้งบรรณารักษ์วิชาชีพ ครูบรรณารักษ์ และเจ้าหน้าที่ห้องสมุด (Wimolsittichai, 
2017) 

จากรายงานของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (Office of the Permanent Secretary, 
Ministry of Education, 2016) อธิบายว่ามีหน่วยงานและสถานศึกษาที่ได้รับบริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือ
การศึกษา (MOE-Net) สามารถใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ทั้งในระบบออนไลน์และออฟไลน์ โดยสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 31,032 แห่ง มีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Book, e-Learning) นอกจากนี้ยังมีการส่งเสริมการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบทางไกล
ผ่านดาวเทียมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานขนาดเล็ก โดยโรงเรียนจ านวน 15,369 แห่ง มีการติดตั้งสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์และระบบ e-DLTV เพ่ือพัฒนาอาชีพ รองรับการเรียนรู้แบบโมบายเลิร์นนิ่ง และน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในห้องเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยใช้ระบบอีเลิร์นนิ่งบนเว็บไซต์เพ่ือการเรียนการ
สอน รวมทั้งด าเนินโครงการเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา (Uninet) ซึ่งมีสถาบันการศึกษา/วิทยา
เขต/ศูนย์ที่เข้ารับบริการจ านวน 10,724 แห่งทั่วประเทศ ทั้งนี้ Chaimin & Sengsri (2020) พบประเด็น
ปัญหาเกี่ยวกับเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโรงเรียน คือ ห้องสมุดโรงเรียนไม่สามารถด าเนินงานตามกรอบเกณฑ์
มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน หมวดที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในมาตรฐานที่ 14 ทรัพยากรสารสนเทศ
ประเภทวัสดุไม่ตีพิมพ์ โดยห้องสมุดโรงเรียนไม่มีบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ร้อยละ 45.60 ไม่มีหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ ร้อยละ 67.73 และไม่มีบทเรียนออนไลน์ ร้อยละ 65.07 ในมาตรฐานที่ 15 การจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ไม่มีการจัดฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของ
ห้องสมุด ร้อยละ 74.93 ไม่มีเครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือสนับสนุนการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ ร้อยละ 74.67 
ไม่ใช้โปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ ร้อยละ 71.47 ไม่มีการสืบค้นออนไลน์ทางเว็บไซต์ ร้อยละ 68.27 และ
มาตรฐานที่ 17 ห้องสมุดโรงเรียนไม่มีเครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานของบรรณารักษ์และ
การให้บริการ ร้อยละ 40.00 และไม่มีครุภัณฑ์ เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ที่รองรับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของ
ห้องสมุด (คอมพิวเตอร์เพ่ือการสืบค้นและคอมพิวเตอร์เพ่ือการปฏิบัติงาน) ร้อยละ 48.80 ดังนั้น เพ่ือเพ่ิมโอกาส
การเรียนรู้แก่นักเรียนโดยได้รับการบริการการศึกษาที่มีมาตรฐานและมีทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเป็นพลเมือง
โลกในศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ
แก้ปัญหา การสื่อสารและความร่วมมือ ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว การริเริ่มและการก ากับ
ดูแลตนเองได้ เป็นต้น (The Office of the Basic Education Commission (OBEC), 2013) ห้องสมุดจึง
ควรมีคุณภาพดีเป็นไปตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน สามารถเพ่ิมระดับความรู้และทักษะของ
นักเรียน ผู้วิจัยตระหนักและให้ความสนใจในการศึกษาสภาพและองค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยี
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เพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ใน
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก เพ่ือให้ได้แนวทางในการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถเพ่ิมพูนผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้  
 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาสภาพและองค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์
มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 

 ระเบียบวิธีวิจัย   
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูบรรณารักษ์หรือครูผู้รับผิดชอบดูแลห้องสมุด 

จากโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยก าหนดเป็นโรงเรียนขนาดเล็กที่มีนักเรียน 

ไม่เกิน 120 คน จ านวน 11,611 โรงเรียน  

กลุ่มตัวอย่าง ก าหนดโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของทาโร ยามาเน่  (Yamane, 1973) ได้กลุ่มตัวอย่าง 400 

โรงเรียน จากนั้นใช้การสุ่มตัวอย่างแบบโควตา (Quota sampling) เพ่ือใช้ส าหรับส่งแบบสอบถามไปยัง

ผู้บริหารสถานศึกษา ครูบรรณารักษ์ หรือครูผู้ดูแลห้องสมุด รวม 400 คน จาก 6 ภูมิภาค ตามจ านวนที่

ก าหนด ดังตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก จ าแนกตามภูมิภาคของประเทศไทย 
ภูมิภาค จ านวนโรงเรียน จ านวนโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 

ภาคเหนือ 2,003 69 
ภาคกลาง 2,629 91 
ภาคตะวันตก 560 20 
ภาคตะวันออก 583 20 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4,499 155 
ภาคใต้  1,317 45 

รวม 11,611 400 

 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การศึกษาสภาพและองค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ตามกรอบเกณฑ์
มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียนฯ แบ่งออกเป็น 2 ขั้นย่อย และมีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การสังเคราะห์ขอบข่ายเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเปรียบเทียบกับกรอบเกณฑ์มาตรฐาน
ห้องสมุดโรงเรียนฯ โดยศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการ แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และ
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กรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียนฯ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นตารางการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
analysis)  
 ขั้นที่ 2 จัดท าแบบสอบถามจากการวิเคราะห์เนื้อหาในขั้นตอนที่  1 โดยการหาประสิทธิภาพของ
เครื่องมือ ด าเนินการดังนี้ 
  1) ศึกษาเอกสาร งานวิจัย และเครื่องมือการวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นข้อมูลและแนวทาง 
ในการออกแบบแบบสอบถามตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย 
  2) ก าหนดประเด็นหลักในการสร้างแบบสอบถามและจัดท าโครงร่างแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและองค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ตามกรอบเกณฑ์
มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียนฯ ตามกรอบแนวคิดการวิจัย 
  3) น าเสนอแบบสอบถามต่อคณะกรรมการที่ปรึกษา เพ่ือพิจารณาตรวจแก้ไขในด้านภาษา 
เนื้อหา และตรวจสอบความเหมาะสมเบื้องต้น จากนั้นปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ 
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
  4) น าเสนอแบบสอบถามต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เพ่ือพิจารณาตามแบบประเมินดัชนี
ความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญ มีมาตรส่วนประมาณค่า 3 ระดับ โดยผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตัดสินว่าประเด็นต่าง ๆ 
ว่าข้อค าถามวัดได้ตรงกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ (+1) ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ 
(0) และแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ (-1) จากนั้นใช้สูตรการค านวณดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ตามวิธีของ Rovinelli and Hamblenton (1977, pp. 49-60) แล้วคัดเลือกข้อค าถามที่อยู่
ในเกณฑ์ความเท่ียงตรงทางเนื้อหาที่ใช้ได้ โดยใช้ค่า IOC ที่มีค่าตั้งแต่ .50 ถึง 1.00 
  5) น าแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับผู้มีลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน จากนั้นจึงน ามาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ตามวิธีของครอนบาช (Cronbach, 1970, p.161) 
ได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเท่ากับ 0.963 
  6) จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และจัดท าแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน์ เพ่ือน าไป
เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง  
  แบบสอบถาม จ านวน 400 ฉบับที่น ามาวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่  
 ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับโรงเรียนและห้องสมุดโรงเรียน ประกอบด้วย ข้อมูลสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด จ านวนนักเรียนและครูผู้สอน จ านวนงบประมาณที่โรงเรียนและห้องสมุดได้รับ 
ในปีการศึกษา 2562 และข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานห้องสมุดโรงเรียน มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ 
(Check list) และแบบเติมค าตอบ 
  ตอนที่ 2 สภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุด
โรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมีลักษณะเป็น Rating Scale โดยแบ่งระดับ
การด าเนินงานด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาฯ เป็น 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด และ
ไม่มีการด าเนินงาน ส าหรับโรงเรียนที่ไม่มีการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาฯ ในบางประเด็น ส่วนเกณฑ์
การให้ความหมายของค่าเฉลี่ย มีดังนี้  
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  ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง  มีการด าเนินงานในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง  มีการด าเนินงานในระดับมาก  
  ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง  มีการด าเนินงานในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง  มีการด าเนินงานในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง  มีการด าเนินงานในระดับน้อยที่สุด 
  ตอนที่ 3 องค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐาน
ห้องสมุดโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมีลักษณะเป็น Rating Scale แบ่งระดับ
ความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด แปลผลเป็นระดับความคิดเห็น
โดยใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ยเช่นเดียวกับแบบสอบถามตอนที่ 2  
  ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพ่ือให้
ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม  

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามฉบับพิมพ์พร้อมหนังสือขอความ
อนุเคราะห์ถึงผู้บริหารโรงเรียน ครูบรรณารักษ์ หรือครูผู้รับผิดชอบดูแลห้องสมุดโรงเรียน โดยส่งทางไปรษณีย์ และ
ได้จัดซองเปล่าพร้อมติดแสตมป์และจ่าหน้าซองถึงตนเอง เพ่ือให้โรงเรียนได้ส่งกลับมายังผู้วิจัยได้อย่างสะดวก 
จังหวัดละ 15 ฉบับ รวม 1,140 ฉบับ มีผู้ตอบแบบสอบถามที่ส่งฉบับพิมพ์กลับมาทั้งสิ้น 180 ฉบับ คิดเป็นร้อย
ละ 45 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้จัดท าแบบสอบถามออนไลน์โดยใช้กูเกิ้ล ฟอร์ม ส่งไปยังโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทั้ง 6 ภูมิภาค เฉพาะที่มีอีเมล รวม 4,406 โรงเรียน มี
ผู้ตอบกลับทางออนไลน์ 242 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 60.5 เมื่อน าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาทั้งแบบฉบับ
พิมพ์และแบบออนไลน์มารวมกัน ได้แบบสอบถามทั้งสิ้น 422 ฉบับ ผู้วิจัยจึงคัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามฉบับที่มี
ข้อมูลสมบูรณ์และครบตามจ านวนภูมิภาคที่ก าหนดไว้รวม 400 ฉบับ และน ามาวิเคราะห์ข้อมูล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X) ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ส าหรับข้อมูลที่เป็นค าถามปลายเปิดใช้การสังเคราะห์เนื้อหาและอธิบายความเชิงพรรณนา  

 

ผลการวิจัย 
1.  ข้อมูลเกี่ยวกับโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถาม 

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม จ านวนทั้งหมด 
400 โรงเรียน แบ่งออกเป็นเขตพ้ืนที่การศึกษาตามภูมิภาค พบว่า เป็นโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตฯ ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 155 โรงเรียน (ร้อยละ 38.75) ภาคกลาง จ านวน 91 โรงเรียน (ร้อยละ 22.75) 
ภาคเหนือ จ านวน 69 โรงเรียน (ร้อยละ 17.25) ภาคใต้ จ านวน 45 โรงเรียน (ร้อยละ 11.25) และภาคตะวันออก
และภาคตะวันตก จ านวน 20 โรงเรียน (ร้อยละ 5.00) เท่ากัน โรงเรียนส่วนใหญ่มีจ านวนนักเรียนระหว่าง 41 – 80 คน 
จ านวน 229 โรงเรียน (ร้อยละ 57.25) รองลงมาคือ มีจ านวนนักเรียนอยู่ระหว่าง 81 – 120 คน จ านวน 120 
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โรงเรียน (ร้อยละ 30.00) โดยมีจ านวนนักเรียนต่ าสุดคือ 4 คน สูงสุด 120 คน โรงเรียนส่วนใหญ่มีจ านวนครูอยู่
ระหว่าง 6 – 10 คน จ านวน 211 โรงเรียน (ร้อยละ 52.75) รองลงมา มีจ านวนครูอยู่ระหว่าง 1 – 5 คน จ านวน 170 
โรงเรียน (ร้อยละ 42.50) โดยมีจ านวนครูต่ าสุดคือ 1 คน สูงสุด 15 คน  
  จ านวนงบประมาณที่โรงเรียนและห้องสมุดได้รับในปีการศึกษา 2562 พบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่
ได้รับงบประมาณอยู่ระหว่าง 100,001 – 200,000 บาท จ านวน 198 โรงเรียน (ร้อยละ 49.50) รองลงมาคือ 
ได้รับงบประมาณไม่เกิน 100,000 บาท จ านวน 103 โรงเรียน (ร้อยละ 25.75) ส่วนงบประมาณที่ห้องสมุด
ได้รับ ส่วนใหญ่ได้รับงบประมาณอยู่ระหว่าง 1 – 5,000 บาท จ านวน 183 โรงเรียน (ร้อยละ 45.75) และ
ห้องสมุด ไม่ได้รับงบประมาณ จ านวน 137 โรงเรียน (ร้อยละ 34.25) 
  ห้องสมุดโรงเรียนส่วนใหญ่ขึ้นตรงต่อการบริหารงานของผู้อ านวยการ จ านวน 361 โรงเรียน 
(ร้อยละ 90.25) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการฯ จ านวน 274 โรงเรียน (ร้อยละ 68.50) มีการแต่งตั้งและ
มอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบบริหารจัดการห้องสมุด จ านวน 344 โรงเรียน (ร้อยละ 56.00) แต่ทั้ง 344 โรงเรียน
ที่มีการแต่งตั้งและมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบบริการจัดการห้องสมุดนั้น โรงเรียนส่วนใหญ่ จ านวน 270 โรงเรียน 
(ร้อยละ 78.49) ยังไม่มีครูบรรณารักษ์หรือครูผู้ดูแลห้องสมุดที่ปฏิบัติงานในห้องสมุดเต็มเวลา โรงเรียนจ านวน 
68 โรงเรียน (ร้อยละ 19.77) มีครูบรรณารักษ์หรือครูผู้ดูแล 1 คน และโรงเรียนส่วนใหญ่จ านวน 291 โรงเรียน 
(ร้อยละ 84.60) มีครูบรรณารักษ์หรือครูผู้ดูแลห้องสมุดบางเวลา 1 คน โรงเรียนส่วนใหญ่จ านวน 306 
โรงเรียน (ร้อยละ 88.95) ไม่มีเจ้าหน้าที่ห้องสมุดที่ปฏิบัติงานในห้องสมุดเต็มเวลา โรงเรียนส่วนใหญ่จ านวน 175 
โรงเรียน (ร้อยละ 50.88) ไม่มีเจ้าหน้าที่ห้องสมุดที่ปฏิบัติงานบางเวลา แต่โรงเรียนจ านวน 143 โรงเรียน (ร้อยละ 
41.57) 
มีเจ้าหน้าที่ห้องสมุดปฏิบัติงานบางเวลา 1 คน โรงเรียนส่วนใหญ่จ านวน 333 โรงเรียน (ร้อยละ 96.80) ไม่มี
ครูบรรณารักษ์หรือครูผู้ดูแลห้องสมุดที่จบการศึกษาบรรณารักษศาสตร์หรือสารสนเทศศาสตร์ และครูส่วน
ใหญ่ที่ดูแลห้องสมุดยังไม่เคยผ่านการอบรมด้านบรรณารักษศาสตร์หรือสารสนเทศศาสตร์ จ านวน 284 
โรงเรียน (ร้อยละ 82.56) 
 2. สภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  สภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียนฯ 
แบ่งเป็น 5 หมวด ได้แก่ หมวดที่ 1 มาตรฐานด้านผู้บริหาร หมวดที่ 2 มาตรฐานด้านครู ทั้งครูหรือบุคลากรท าหน้าที่
บรรณารักษ์และครูผู้สอน หมวดที่ 3 มาตรฐานด้านนักเรียน หมวดที่ 4 มาตรฐานด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
และหมวดที่ 5 มาตรฐานด้านอาคารสถานที่และวัสดุครุภัณฑ์ จ าแนกเป็น 17 มาตรฐาน มีค่าเฉลี่ยรวมระดับ
การด าเนินงานด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาฯ รวมทุกมาตรฐานอยู่ในระดับมาก (X = 3.55) ดังตารางที่ 2  
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ตารางท่ี 2  สภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน 
สภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน ค่าเฉลี่ย ระดับการด าเนินงาน 
มาตรฐานที่ 1 ผู้บริหารมีความสามารถในการบริหารจัดการ 3.60 มาก 
- โรงเรียนมีแผนการพัฒนาห้องสมุดไว้ในแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน 3.57 มาก 
- โรงเรียนมีการก าหนดนโยบายให้ครู ผู้สอนทุกกลุ่มสาระ จัดการเรียนการสอนโดยใช้ห้องสมุดเป็น

แหล่งเรียนรู้ 
3.90 มาก 

- โรงเรียนมีการก าหนดนโยบายการใช้ห้องสมุดเพื่อส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของนักเรียน ครู บุคลากร 
และชุมชน 

4.09 มาก 

- โรงเรียนมีการก าหนดโครงสร้างการบริหารงานห้องสมดุ แต่งตั้งกรรมการบริหารงานห้องสมดุ
และคณะกรรมการด าเนินงานห้องสมุด 

3.65 มาก 

- โรงเรยีนมกีารก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรตามโครงสร้างและส่งเสรมิให้มีการด าเนินงานตาม
บทบาทหน้าที ่

3.75 มาก 

- โรงเรียนมีการประชุมคณะกรรมการบริหารงานห้องสมุดและคณะกรรมการด าเนินงาน
ห้องสมุดอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

3.33 ปานกลาง 

- โรงเรยีนมกีารจัดสรรงบประมาณประจ าปี เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานและการพัฒนาห้องสมุด 3.56 มาก 
- โรงเรียนมีการจัดหางบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนจากแหล่งทุนภายในและ

ภายนอกเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานและการพัฒนาห้องสมุด 
3.39 ปานกลาง 

- โรงเรียนจดัให้มีสื่ออิเล็กทรอนิกส์และสื่อการเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยทีี่เพียงพอกับการใช้บริการ 3.36 ปานกลาง 
- โรงเรียนจดัให้มีสื่ออิเล็กทรอนิกส์และสื่อการเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยทีี่เหมาะสมกับวัยของ

นักเรียน 
3.36 ปานกลาง 

มาตรฐานที่ 2 ผู้บริหารส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนา
ห้องสมุด 

3.67 มาก 

- ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามาใช้บริการห้องสมุดเพื่อการเรียนรู้ 3.61 มาก 
- ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาห้องสมดุโรงเรยีน 3.78 มาก 
- ผู้บริหารสร้างเครือข่ายความร่วมมือและแสวงหาความช่วยเหลือจากหน่วยงานและองค์กร        

อื่น ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน เพื่อพัฒนาห้องสมุดโรงเรยีน 
3.62 มาก 

มาตรฐานที่ 3 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 3.81 มาก 
- ผู้บริหารเขา้รบัการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน และแลกเปลี่ยนประสบการณด์้านห้องสมดุ อย่าง
น้อยปลีะ 1 ครั้ง 

3.43 ปานกลาง 

- ผู้บริหารใช้ห้องสมดุเป็นแหล่งศกึษาค้นคว้าพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 3.78 มาก 
- ผู้บริหารมีนิสยัรักการอ่าน แสวงหาความรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 4.21 มาก 

มาตรฐานที่ 4 ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีความสามารถในการบริหารงาน
ห้องสมุด   

3.71 มาก 

- ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีการก าหนดวิสยัทัศน์พันธกิจของห้องสมุดโรงเรียน 3.78 มาก 
- ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีการจดัท าแผนงานโครงการห้องสมุด ทีส่อดคล้องกับ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

3.71 มาก 

- ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีการจดัท าโครงสรา้งการบรหิารงานห้องสมดุ 3.60 มาก 
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สภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน ค่าเฉลี่ย ระดับการด าเนินงาน 
- ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีการจดัสภาพแวดล้อมและบรรยากาศของห้องสมุดให้

เอื้อต่อการจัดการเรียนรู ้
3.88 มาก 

- ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีการน ามาตรฐานห้องสมดุโรงเรียนของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมาใช้ในการบริหารงานห้องสมุด 

3.57 มาก 

มาตรฐานที่ 5 ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีความสามารถในการปฏิบัติงานเทคนิค 3.39 ปานกลาง 
- จัดให้มีทรัพยากรสารสนเทศด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาท่ีมีเนื้อหาสอดคล้องกับการเรียนการ

สอนตามหลักสตูร 
3.49 ปานกลาง 

- จัดให้มีทรัพยากรสารสนเทศด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาท่ีมีเนื้อหาเหมาะสมและตรงตาม
ความต้องการของผู้ใช้บริการ 

3.42 ปานกลาง 

-  มีการจัดหมวดหมู่และท ารายการทรัพยากรสารสนเทศด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามหลัก
สากล 

3.31 ปานกลาง 

-  มีการเตรยีมทรัพยากรสารสนเทศด้านเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาเพื่อให้บริการ 3.36 ปานกลาง 
-  มีการใช้เทคโนโลยีในการจัดเก็บและสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศฯ อย่างเหมาะสมตามสภาพ

โรงเรียน สะดวกต่อการเข้าถึงและใช้บริการ 
3.28 ปานกลาง 

มีการบ ารุงรักษาทรัพยากรสารสนเทศด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้อยู่ในสภาพพร้อมให้บริการ 3.46 ปานกลาง 
มาตรฐานที่ 6 ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีความสามารถในการให้บริการ   3.38 ปานกลาง 
-  ครูหรือบุคลากรท าหน้าที่บรรณารักษ์มีการจัดบริการสืบค้นทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์และทาง

อินเทอร์เน็ต 
3.42 ปานกลาง 

-  ครูหรือบุคลากรท าหน้าที่บรรณารักษ์มีการจดัเก็บสถิติการใช้บริการสืบค้นทางสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์และทางอินเทอร์เนต็ 

3.34 ปานกลาง 

มาตรฐานที่ 7 ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีความสามารถในการจัดกิจกรรม   3.51 มาก 
-  ครูหรือบุคลากรท าหน้าที่บรรณารักษ์มีการจดักิจกรรมในห้องสมุดที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม

การใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
3.51 มาก 

มาตรฐานที่ 8 ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 3.67 มาก 
- ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเพื่อให้มีความรู้ด้าน
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

3.64 มาก 

- ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่เพื่อการ
ปฏิบัติงานท่ีไดร้ับมอบหมาย 

3.69 มาก 

มาตรฐานที่ 9 ครูผู้สอนใช้ห้องสมุดเพ่ือการเรียนการสอน    3.69 มาก 
- ครูผู้สอนมีแผนการจัดการเรยีนรูท้ี่บูรณาการการใช้ห้องสมดุและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใน
สาระการเรียนรู้ทีต่นเองรับผิดชอบ 

3.63 มาก 

- ครูผู้สอนมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ห้องสมุดและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเป็นแหล่ง
เรียนรู้ 

3.74 มาก 

มาตรฐานที่ 10 ครูผู้สอนมีการจดักิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่านแก่นกัเรียน    3.82 มาก 
- ครูผู้สอนมีการจดักิจกรรมส่งเสรมินิสัยรักการอ่าน โดยใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาแก่นักเรียน 3.82 มาก 
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สภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน ค่าเฉลี่ย ระดับการด าเนินงาน 
มาตรฐานที่ 11 นักเรียนมีความสามารถในการรับรู้ เข้าถึง และใช้ประโยชนจ์ากสารสนเทศ    3.66 มาก 
- นักเรียนมีทักษะการรู้สารสนเทศและรูเ้ท่าทันสื่อ 3.62 มาก 
- นักเรียนมีทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 3.70 มาก 
มาตรฐานที่ 12 นักเรียนมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียนและมีนิสัยรักการอ่าน     3.64 มาก 
- นักเรียนมีการใช้ห้องสมดุและสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 3.65 มาก 
- นักเรียนมีการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์และสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของ
ตนเอง 

3.63 มาก 

มาตรฐานที่ 13 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุตีพิมพ์    3.34 ปานกลาง 
- ห้องสมุดมีหนังสือ วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ์ ไว้ให้บริการอย่างเหมาะสมและเพียงพอ 3.34 ปานกลาง 
มาตรฐานที่ 14 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุไม่ตีพิมพ์ (ห้องสมุดมีวสัดไุม่ตีพมิพ์และสื่อ- 
อิเล็กทรอนิกสต์่าง ๆ ในปริมาณทีเ่หมาะสม สอดคล้องกับหลักสตูรและความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ) 

3.56 มาก 

- วิดีทัศน์ ซีดีรอม ดีวีด ี 3.06 ปานกลาง 
- บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  2.98 ปานกลาง 
- หนังสือและวารสารอเิล็กทรอนิกส ์ 2.95 ปานกลาง 
- บทเรียนออนไลน ์ 3.03 ปานกลาง 
- DLTV, โทรทัศน์เพื่อการศึกษา 4.36 มาก 
- ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 4.20 มาก 
- การสอนทางไกลผ่านดาวเทียม 4.29 มาก 
- เทคโนโลยีทีเ่กี่ยวกับการสื่อสารทางไกล ระบบการประชุมทางไกล 3.60 มาก 
มาตรฐานที่ 15 การจัดการทรัพยากรสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ     2.82 ปานกลาง 
- ห้องสมุดใช้โปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ เช่น UlibM, ระบบห้องสมุดอัตโนมัติของ สพฐ. (OBEC) เป็น
ต้น 

2.64 ปานกลาง 

- ห้องสมุดมีคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์เพื่อการสืบค้นออนไลน ์ 2.81 ปานกลาง 
- ห้องสมุดมีเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อสนับสนุนการใช้ทรัพยากรสารสนเทศด้านเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษา เช่น เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร ์

2.89 ปานกลาง 

- ห้องสมุดมีจัดฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 2.92 ปานกลาง 
มาตรฐานที่ 16 อาคารสถานที่   3.51 มาก 
- ห้องสมุดมีการจัดพื้นฐานและบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการใช้บริการดา้นเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.51 มาก 
มาตรฐานที่ 17 วัสดุครุภัณฑ์    3.49 ปานกลาง 
- โรงเรียนมคีรุภณัฑ์ เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ทีร่องรับการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.48 ปานกลาง 
- โรงเรียนมคีรุภณัฑ์ที่เหมาะสมตอ่การให้บริการด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.50 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวมระดับการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาฯ 3.55 มาก 
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3. องค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุด
โรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 ผู้วิจัยได้ก าหนดองค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์
มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน โดยการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการที่นักวิชาการได้อธิบายไว้ 
ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การควบคุม การประสานงาน การเป็นผู้น า  การประเมินผล และ
การจูงใจในการปฏิบัติงาน แล้วน ามาจ าแนกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

 องค์ประกอบที่ 1 คณะกรรมการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
 องค์ประกอบที่ 2 ขอบข่ายงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ประกอบด้วย เทคโนโลยีพ้ืนฐานด้าน

สื่อโสตทัศน์ สื่อสารมวลชนเพ่ือการศึกษา สารสนเทศเพ่ือการศึกษา สื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคม และ
วิทยบริการ 

 องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ประกอบด้วย การวางแผน 
การจัดองค์การ การควบคุม การประสานงาน การเป็นผู้น า การประเมินผล และการจูงใจในการปฏิบัติงาน  

 ผลจากการสอบถามผู้บริหารโรงเรียน ครูบรรณารักษ์ หรือครูผู้รับผิดชอบดูแลห้องสมุด
โรงเรียน ถึงองค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุด
โรงเรียนมีค่าเฉลี่ยรวมระดับความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการฯ ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 
3.26) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การ
วางแผน มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก (X  = 3.55) รองลงมาทุกองค์ประกอบอยู่ ในระดับปานกลาง ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การเป็นผู้น า และการจูงใจในการปฏิบัติงาน 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน(X  = 3.46) องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การควบคุม ด้าน
ครูผู้สอนใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการเรียนการสอนตามหลักสูตร (X  = 3.41) ด้านนักเรียนมีความสามารถใน
การรับรู้ เข้าถึง และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (X  = 3.29) องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการ
บริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การจัดองค์การ (X  = 3.26) การประสานงาน (X  = 3.23) การประเมินผล (X  

= 3.18) องค์ประกอบที่  2 ขอบข่ายงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (เทคโนโลยี พ้ืนฐานด้านสื่อโสตทัศน์ 
สื่อสารมวลชนเพ่ือการศึกษา สารสนเทศเพ่ือการศึกษา สื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคมและวิทยบริการ) 
ประเด็นเกี่ยวกับเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาที่ห้องสมุดโรงเรียนมี  (X  = 3.17) องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการ
บริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การควบคุม ด้านครูหรือบุคลากรท าหน้าที่บรรณารักษ์มีความสามารถในการ
บริหารจัดการและให้บริการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (X  = 2.91) และองค์ประกอบที่ 1 คณะกรรมการ
บริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (X  = 2.89) ดังตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3  องค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐาน 
ห้องสมุดโรงเรียน 

องค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานฯ ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 
องค์ประกอบท่ี 1 คณะกรรมการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 2.89 ปานกลาง 
- โรงเรียนมีคณะกรรมการบริหารงานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 2.88 ปานกลาง 
- โรงเรียนมีคณะกรรมการด าเนินงานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 2.90 ปานกลาง 
องค์ประกอบที่ 2 ขอบข่ายงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (เทคโนโลยีพื้นฐานด้านสื่อโสต
ทัศน์ สื่อสารมวลชนเพื่อการศึกษา สารสนเทศเพื่อการศึกษา สื่ออิเล็กทรอนิกส์และ
โทรคมนาคมและวิทยบริการ) ประเด็นเกี่ยวกับเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาท่ีห้องสมุดโรงเรียนมี 
ประกอบด้วย   

3.17 ปานกลาง 

- มีสื่อโสตทัศน์ 3.02 ปานกลาง 
- มีสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 3.04 ปานกลาง 
- มีระบบสารสนเทศเพื่อการศึกษา 3.18 ปานกลาง 
- มีเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร 3.29 ปานกลาง 
- มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 3.24 ปานกลาง 
- มีระบบการจัดการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.21 ปานกลาง 
- มีเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจ านวนเพียงพอต่อความต้องการของครูและนักเรียน 3.04 ปานกลาง 
- มีเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเนื้อหาเหมาะสมและตรงตามความต้องการของครูและนักเรียน 3.18 ปานกลาง 
- มีเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเนื้อหาสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร 3.24 ปานกลาง 
- มีระบบไปรษณยี์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการติดต่อสื่อสาร 3.28 ปานกลาง 
องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การวางแผน 3.55 มาก 
- มีแผนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาวิสัยทัศน์ พันธกิจที่สอดคลอ้งกับแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรยีน 

3.47 ปานกลาง 

- มีนโยบายให้ครผููส้อนใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามหลักสูตรและเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 3.68 มาก 
- มีโครงสร้างการบริหารเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โดยก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรตาม
โครงสร้างและส่งเสรมิให้มีการด าเนินงานตามบทบาทหน้าท่ี 

3.50 ปานกลาง 

องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การจัดองค์การ 3.26 ปานกลาง 
- มีการประชุมคณะกรรมการบริหารงานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและคณะกรรมการด าเนินงาน
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 

3.21 ปานกลาง 

- มีการแต่งตั้งครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบริหารเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 3.39 ปานกลาง 
- มีการจัดสรรงบประมาณประจ าปีเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานและการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา 

3.27 ปานกลาง 

- มีการจัดหางบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน จากแหลง่ทุนภายในและภายนอก 
เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานและการพัฒนาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

3.21 ปานกลาง 

- มีห้องสมุดอยู่ในต าแหน่งทีส่ะดวกต่อการเข้าไปใช้บริการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.41 ปานกลาง 
- ห้องสมุดมีครภุณัฑ์ เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ที่รองรับการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.09 ปานกลาง 
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องค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานฯ ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 
องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การควบคุม 
(ครูหรือบุคลากรท าหน้าที่บรรณารักษ์มีความสามารถในการบริหารจัดการและให้บริการ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา) 

2.91 ปานกลาง 

- มีการจัดท าระเบียบ ตารางการใช้เทคโนโลยเีพื่อการศึกษาที่ชัดเจน 3.14 ปานกลาง 
- มีการเตรียมเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา เช่น ใช้เทคโนโลยีการจดัเก็บและสบืค้นทรัพยากร
สารสนเทศอย่างเหมาะสมตามสภาพโรงเรียน สะดวกต่อการเขา้ถึงและใช้บริการ การจัด
หมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศตามหลักสากล 

3.08 ปานกลาง 

- มีการแนะน า การสอนการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.28 ปานกลาง 
- มีการจัดบริการสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาส าหรับการศึกษาค้นคว้า 3.23 ปานกลาง 
- มีการจัดบริการยมื-คืนสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 2.98 ปานกลาง 
- มีการจัดบริการเชิงรุกดา้นเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอย่างหลากหลาย 2.94 ปานกลาง 
- มีการจัดบริการสืบค้นทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์และทางอินเทอร์เนต็ 3.13 ปานกลาง 
- มีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามหลักสูตรและเพื่อการเรียนรู้ 3.27 ปานกลาง 
- ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีทักษะการใช้เทคโนโลยีเพือ่การศึกษาสมยัใหม่ 3.33 ปานกลาง 
- มีการบ ารุงรักษาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้อยู่ในสภาพพร้อมใหบ้ริการ 3.27 ปานกลาง 
- มีการส ารวจเทคโนโลยเีพื่อการศกึษาประจ าป ี 3.27 ปานกลาง 
องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การควบคุม 
(ครูผูส้อนใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการเรียนการสอนตามหลักสตูร) 

3.41 ปานกลาง 

- ครูผู้สอนมีแผนการจัดการเรยีนรูท้ี่บูรณาการการใช้เทคโนโลยเีพื่อการศึกษาในสาระการ
เรียนรู้ทีต่นเองรับผิดชอบ 

3.33 ปานกลาง 

- ครูผู้สอนมีการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้แหล่งเรียนรูค้ือห้องสมุด 3.43 ปานกลาง 
- ครูผู้สอนมีการจดักิจกรรมส่งเสรมิการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.46 ปานกลาง 
องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การควบคุม 
(นักเรียนมีความสามารถในการรับรู้ เข้าถึง และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา) 

3.29 ปานกลาง 

- นักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู้จากการศึกษาค้นคว้าโดยใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาได้ 3.31 ปานกลาง 
- นักเรียนสามารถประเมินคุณคา่ วิเคราะห์ และสังเคราะหส์ารสนเทศ 3.13 ปานกลาง 
- นักเรียนมีจิตส านึกท่ีดีในการใช้เทคโนโลยเีพื่อการศึกษาและรูเ้ท่าทันสื่อ 3.40 ปานกลาง 
- นักเรียนสามารถเผยแพร่และน าเสนอสารสนเทศได้ตามวตัถุประสงค์ 3.21 ปานกลาง 
- นักเรียนมีทักษะการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง 3.36 ปานกลาง 
- นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสรมิการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอยา่งสม่ าเสมอ 3.33 ปานกลาง 
องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การประสานงาน 3.23 ปานกลาง 
- ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีการประสานงานด้านการบริหารงานเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษากับผู้บริหารสถานศึกษาและครผููส้อน 

3.26 ปานกลาง 

- ครูหรือบุคลากรท าหน้าท่ีบรรณารักษ์มีการประสานงานกับหน่วยงานภายนอกเพื่อสรา้ง
เครือข่ายการเรยีนรู้และแลกเปลีย่นประสบการณ์เกี่ยวกับเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

3.10 ปานกลาง 

- ครูผู้สอนมสี่วนร่วมในการเสนอหรือคัดเลือกเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการเรียนการสอน 3.28 ปานกลาง 
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องค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานฯ ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 
- ครูผู้สอนมีการประสานความร่วมมือกับครผูู้ดูแลห้องสมดุเพื่อใช้สือ่เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.26 ปานกลาง 
องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การเป็นผู้น า 3.46 ปานกลาง 
- ผู้บริหารเข้ารับการอบรม สัมมนาศึกษาดูงาน และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา 

3.31 ปานกลาง 

- ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเป็นแหล่งศึกษาค้นคว้า พัฒนาตนเอง และพัฒนางาน 3.60 มาก 
องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การประเมินผล 3.18 ปานกลาง 
- โรงเรียนมีการจัดเก็บสถติิการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.09 ปานกลาง 
- ครูผู้สอนมสี่วนร่วมในการประเมนิผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 3.25 ปานกลาง 
- มีการประเมินผลการด าเนินงานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และน าผลการประเมินมาใช้ในการ
พัฒนางานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

3.19 ปานกลาง 

- มีการน ามาตรฐานด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในมาตรฐานห้องสมุดโรงเรียนของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมาใช้ในโรงเรียน 

3.17 ปานกลาง 

- มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อหน่วยงานต้นสังกัดและผู้ที่เกี่ยวข้อง 3.18 ปานกลาง 
องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา : การจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน 

3.46 ปานกลาง 

- มีการเสริมแรง ให้ขวัญและก าลังใจแก่ครูหรือบุคลากรท าหนา้ที่บรกิารเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษา 

3.41 ปานกลาง 

- มีการสนับสนุนและให้โอกาสแกค่รูหรือบุคลากรท าหน้าที่บริการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้
ได้รับการพัฒนา 

3.50 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการฯ ในภาพรวม 3.26 ปานกลาง 

 
4.  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
 ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ครูบรรณารักษ์ และครูผู้ดูแลห้องสมุด ได้แสดงความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ โดยแบ่งเป็น 4 ด้าน ดังต่อไปนี้   

1) ด้านการบริหารงานห้องสมุดและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เนื่องจากห้องสมุดโรงเรียน
ขาดบุคลากรที่จะดูแลและบริหารจัดการ จึงส่งผลให้การด าเนินงานห้องสมุดและด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
ไม่สามารถพัฒนาได้อย่างเต็มที่ แต่การบริหารงานของโรงเรียนยังคงมีนโยบายปรับปรุงห้องสมุดให้เป็นแหล่ง
ศึกษาค้นคว้าและเรียนรู้แก่นักเรียนและครูผู้สอนตามบริบทที่สามารถด าเนินการได้ โดยมีหน่วยงานภายนอก 
ให้ความช่วยเหลือด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
   2) ด้านงบประมาณ โรงเรียนได้รับงบประมาณน้อย ไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการงาน
ห้องสมุดและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา รัฐบาลควรจัดสรรงบประมาณในการด าเนินงานด้านห้องสมุดและ
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเพ่ิมเป็นพิเศษ 
   3) ด้านวัสดุ อุปกรณ์ และครุภัณฑ์ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสนับสนุนครุภัณฑ์ที่ใช้ในงาน
ห้องสมุดและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเพ่ิมมากขึ้น รวมทั้งสนับสนุนโปรแกรมบริหารจัดการงานห้องสมุดหรือ
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ระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่มีประสิทธิภาพและไม่เสียค่าใช้จ่าย รวมถึงการส ารวจ ค้นหาโรงเรียนที่มีความต้องการ
ช่วยเหลือด้านวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเป็นสิ่งส าคัญและควรท าอย่างเร่งด่วน เพราะยังมี
อีกหลายโรงเรียนที่ขาดแคลนและต้องการความช่วยเหลือเพ่ือน ามาใช้ในกระบวนการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ 
   4) ด้านบุคลากร มีความต้องการให้สถาบันอุดมศึกษาส่งบุคลากรมาช่วยสนับสนุนการบริหาร
จัดการห้องสมุดและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโรงเรียน 
 

 การอภิปรายผล  
 จากสภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มาตรฐานที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ มาตรฐานที่ 13 
ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุตีพิมพ์ คือ ห้องสมุดมีหนังสือ วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ์ไว้ให้บริการ
อย่างเหมาะสมและเพียงพอในระดับปานกลาง (X=3.34) สอดคล้องกับการศึกษาของ Wimolsittichai (2017) 
ที่พบว่าห้องสมุดโรงเรียนขนาดแคลนทรัพยากรสารสนเทศประเภทหนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ์ และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้เพราะโรงเรียนได้รับงบประมาณน้อยหรือไม่ได้รับงบประมาณส าหรับห้องสมุดไม่เพียงพอ
ส าหรับจัดหาทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาที่ทันสมัยให้มีจ านวนเพียงพอต่อความต้องการ 
อีกทั้งไม่สามารถบริหารจัดการและพัฒนางานห้องสมุดและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ดังเช่นสภาพตามมาตรฐาน 
ที่ 14 ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุไม่ตีพิมพ์ ห้องสมุดมีวัสดุไม่ตีพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ได้แก่ 
วิดีทัศน์ ซีดีรอม ดีวีดี บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หนังสือและวารสารอิเล็กทรอนิกส์ บทเรียนออนไลน์  
ในปริมาณเหมาะสมสอดคล้องกับหลักสูตรและความต้องการของผู้ใช้บริการในระดับปานกลาง (X=3.56) และ
มาตรฐานที่ 15 การจัดการทรัพยากรสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มีสภาพการด าเนินการในระดับ
ปานกลาง (X=2.82) ท าให้ห้องสมุดโรงเรียนไม่สามารถจัดการทรัพยากรสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
บริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโรงเรียนได้ เช่น การใช้โปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ UlibM ระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติของ สพฐ. (OBEC) คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์เพ่ือการสืบค้นออนไลน์ เครือข่ายสังคมออนไลน์
เพ่ือสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา การจัดฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เป็นต้น จึงมี
ข้อเสนอแนะจากโรงเรียนเกี่ยวกับการส ารวจความต้องการและการสนับสนุนครุภัณฑ์ที่ใช้ในงานห้องสมุด 
และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอย่างเร่งด่วนเพ่ือน ามาใช้ในกระบวนการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ 

โรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีจ านวนครู 6-10 คน อาจท าให้โรงเรียนส่วนใหญ่ไม่มีการแต่งตั้ง
และมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบบริหารจัดการห้องสมุดที่ปฏิบัติงานเต็มเวลา หรือมีการมอบหมายเพียง 1 คน 
ที่ปฏิบัติงานบางเวลา อีกทั้งส่วนใหญ่ไม่มีครูบรรณารักษ์หรือครูผู้ดูแลห้องสมุดที่จบการศึกษาหรือผ่านการอบรม
ด้านบรรณารักษศาสตร์หรือสารสนเทศศาสตร์ สอดคล้องกับการศึกษาของ Wimolsittichai (2017) ที่พบว่า
โรงเรียนขาดแคลนบุคลากรห้องสมุด ทั้งบรรณารักษ์วิชาชีพ ครูบรรณารักษ์ และเจ้าหน้าที่ห้องสมุด ส่งผลให้การ
ด าเนินงานห้องสมุดและงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาไม่สามารถพัฒนาได้อย่างเต็มที่ อย่างไรก็ตาม การแต่งตั้งครู
หรือบุคลากรท าหน้าที่บริหารเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการจัดการองค์การ ของกระบวนการ
บริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้ครูหรือบุคลากรนั้นสามารถจัดให้มีเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาที่มีเนื้อหา
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สอดคล้องกับการเรียนการสอนตามหลักสูตร ตรงตามความต้องการ สามารถจัดหมวดหมู่และท ารายการ
ทรัพยากรสารสนเทศด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามหลักสากล มีการใช้เทคโนโลยีในการจัดเก็บและสืบค้น
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอย่างเหมาะสม สะดวกต่อการเข้าถึงและใช้บริการ มีการบ ารุงรักษาเทคโนโลยี 
เพ่ือการศึกษาให้อยู่ในสภาพพร้อมให้บริการ 
  การบริหารงานห้องสมุดของโรงเรียนส่วนใหญ่ขึ้นตรงกับผู้อ านวยการโรงเรียน จากสภาพการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาตามมาตรฐานที่ 1 ผู้บริหารมีความสามารถในการบริหารจัดการในระดับมาก 
และจากข้อคิดเห็นที่ว่าโรงเรียนมีนโยบายปรับปรุงห้องสมุดให้เป็นแหล่งศึกษาค้นคว้าและเรียนรู้แก่นักเรียน
และครูผู้สอนตามบริบทที่สามารถด าเนินการได้ โดยมีหน่วยงานภายนอกให้ความช่วยเหลือด้านเทคโนโลยี  
เพ่ือการศึกษา เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ต แต่ยังมีการบริหารจัดการในบางข้อที่มีระดับปานกลางและ
มีบางโรงเรียนไม่มีการด าเนินการ ได้แก่ การจัดหางบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนจากแหล่งทุน
ภายในและภายนอกเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานและการพัฒนาห้องสมุด การจัดให้มีสื่ออิเล็กทรอนิกส์และสื่อ
การเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัยของนักเรียนอย่างเพียงพอ ไม่มีการจัดสรรงบประมาณประจ าปี  
เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานและการพัฒนาห้องสมุด บางโรงเรียนผู้บริหารไม่ได้เปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการพัฒนา ดังนั้น เพ่ือให้ผู้บริหารมีการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ด าเนินการได้ตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุด จึงต้องให้ผู้บริหารเข้ารับการอบรม สัมมนา
ศึกษาดูงาน และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้านห้องสมุดอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาได้ เพราะทุกโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามมีการก าหนดนโยบายการใช้ห้องสมุด
เพ่ือส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของนักเรียน ครู บุคลากร และชุมชนอยู่แล้ว ประกอบกับผู้บริหารมีนิสัยรักการอ่าน 
แสวงหาความรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เป็นแบบอย่างในการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเป็นปัจจัย  
ที่โรงเรียนเห็นว่ามีความส าคัญต่อการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา นั่นคือ การเป็นผู้น า โดยในการพัฒนา 
การบริหารจัดการงานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโรงเรียนและห้องสมุด ผู้บริหารต้องมีภาวะผู้น า มีความรู้ด้าน
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการแสวงหาความรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
โดยใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และผู้บริหารต้องเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาด้วยการ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือและแสวงหาความช่วยเหลือจากหน่วยงานและองค์กรอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน  
  นอกจากนี้ปัจจัยที่ส าคัญอีกประการ คือ การวางแผนงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาที่ดี โดยจากผล
การศึกษาพบว่า องค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาที่ผู้บริหารสถานศึกษาและ 
ครูบรรณารักษ์เห็นว่าควรมีระดับการด าเนินงานที่ส าคัญในระดับมาก คือ องค์ประกอบกระบวนการบริหารงาน
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ด้านการวางแผน (X=3.55) ซึ่งแผนพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาควรมีวิสัยทัศน์ 
พันธกิจที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน มีนโยบายให้ครูผู้สอนใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
ตามหลักสูตรและเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ มีโครงสร้างการบริหารเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยก าหนดบทบาท
หน้าที่ของบุคลากรตามโครงสร้างและส่งเสริมให้มีการด าเนินงานตามบทบาทหน้าที่ อีกทั้งมีการจูงใจในการ
ปฏิบัติงานด้วยการเสริมแรงให้ขวัญและก าลังใจแก่ครูหรือบุคลากรท าหน้าที่บริการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
และสนับสนุนให้โอกาสแก่ครูหรือบุคลากรท าหน้าที่บริการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาให้ได้รับการพัฒนา 
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สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Azlim, M., Amran, M. & Rusli, M.R. (2015) ที่พบว่า อาจารย์ในวิทยาลัยชุมชน 
มีการรับรู้ในเชิงบวกว่าเทคโนโลยีการศึกษาสามารถส่งเสริมการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานของนักเรียน
และครูผู้สอน โดยอาจารย์พร้อมที่จะใช้เทคโนโลยีการศึกษาในการสอน แต่มีความต้องการให้มีการปรับปรุง
สัญญาณอินเทอร์เน็ตและสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และต้องการ 
ให้หน่วยงานในสังกัดของตนเองจัดฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะการสอนโดยใช้เทคโนโลยีการศึกษา เช่นเดียวกับ 
ผลการศึกษาของ Scherer, R., Siddig, F. & Teo, T. (2015) ที่พบว่า ครูเห็นถึงประโยชน์ของการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการเรียนการสอน มีเป้าหมายในการสอนโดยใช้เทคโนโลยีเหล่านี้  
ในห้องเรียน โรงเรียนจึงควรให้ครูผู้สอนมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา โดยมี
แผนการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในสาระการเรียนรู้ที่ตนเองรับผิดชอบครูหรือ
บุคลากรท าหน้าที่บรรณารักษ์มีทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาสมัยใหม่เพ่ือนักเรียนมีจิตส านึกที่ดีในการ
ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาและรู้เท่าทันสื่อ มีทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ทั้งนี้โรงเรียนควรใช้ DLTV (โทรทัศน์เพ่ือการศึกษา) ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต การสอน
ทางไกลผ่านดาวเทียม หรือบริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือการศึกษา (MOE-Net) ที่ได้รับอย่างเต็มศักยภาพ 
เพ่ือให้สามารถใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ทั้งในระบบออนไลน์และออฟไลน์ และมีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Book, e-Learning) อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

 บทสรุปและข้อเสนอแนะ  
   

งานวิจัยนี้ท าให้ทราบสภาพและองค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
ตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การ
บริหารจัดการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโรงเรียนและห้องสมุดโรงเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถ
น าผลการวิจัยครั้งนี้ไปใช้ประโยชน์ได้ ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ควรมีการก ากับ ติดตามการด าเนินงานด้านเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา และน าผลที่ได้จากการประเมินมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
ให้ดียิ่งขึ้น 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการจัดการประชุม อบรม สัมมนา ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์ 
หรือครูผู้รับผิดชอบดูแลห้องสมุด เพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
โดยเน้นการฝึกปฏิบัติจริงและสามารถน ามาปรับใช้ในโรงเรียนได้ 

3. ผู้บริหารโรงเรียนควรมีการวางแผนการบริหารงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาให้เป็นระบบ โดยมี
แผนงานที่ครอบคลุมภารกิจด้านการวางแผน การจัดองค์การ การควบคุม การประสานงานการเป็นผู้น า การประเมินผล 
และการจูงใจในการปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องตามกรอบเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียนฯ รวมทั้งวางแผนการ
จัดหางบประมาณสนับสนุนงานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาทุกรูปแบบ ทั้งงบประมาณจากทางราชการและจาก
หน่วยงานภายนอก  
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4. ครูผู้สอนควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้แหล่งเรียนรู้ จัดกิจกรรมส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีแผนการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในสาระการเรียนรู้
ที่ตนเองรับผิดชอบ จัดกิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่านโดยใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาแก่นักเรียน และหมั่นศึกษา
และพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาสมัยใหม่ของตนเองอยู่เสมอ 

5. นักเรียนควรแสวงหาความรู้และพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้  
ด้วยตนเองอยู่เสมอ ด้วยการเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาของโรงเรียนอย่างสม่ าเสมอ 
รวมทั้งมีจิตส านึกท่ีดีในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาและรู้เท่าทันสื่อ  

 

 องค์ความรู้ใหม่และผลที่เกิดต่อสังคม ชุมชน ท้องถิ่น  
 

 สภาพการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและองค์ประกอบของการบริหารจัดการเทคโนโลยี

เพ่ือการศึกษา ท าให้ทราบแนวทางการแก้ปัญหาการเรียนการสอนในโรงเรียนขนาดเล็กด้านการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และนักเรียนได้รับการพัฒนา

ให้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต มีประสบการณ์ใหม่ ๆ  

ซึ่งมีทั้งความรู้และความเพลิดเพลิน ทั้งยังช่วยเสริมสร้างจินตนาการ สร้างความตระหนัก เข้าใจสังคมและวัฒนธรรม

ที่หลากหลาย 
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