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บทคัดย่อ

การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการกลุ่มถูกนำมาใซในการพัฒนาพฤติกรรมด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

และความรับผิดชอบของนักศึกษามหาวิทยาลัยราซภัฏเชียงใหม่ ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ในชีวิตประจำวัน ภาคเรียนท่ี 1/2555 จำนวน 102 คน ดำเนินการวิจัยโดยจัดกิจกรรมกลุ่มจำนวน 6 กิจกรรม สอดแทรกไป 

กับการเรียนการสอนปกติ แล้วเก็บข้อมูลจากการสังเกตและประเมินพฤติกรรมของนักศึกษาที่แสดงออกในด้านการ 

มีปฏิสัมพันธ์ การทำงานเป็นทีม และความรับผิดขอบ ผลการดำเนินกิจกรรมพบว่า กิจกรรมแรกนักศึกษาแสดงพฤติกรรมอยู่ 

ในระดับปานกลาง ด้วยคะแนนเฉลี่ย 1.7 และพัฒนาจนเป็นระดับมากที่สุดเมื่อทำกิจกรรมที่ 4 ด้วยคะแนนเฉลี่ย 2.8 

ในกิจกรรม 2 คร้ังสุดท้าย ระดับการแสดงพฤติกรรมคงอยู่ในระดับมาก ด้วยคะแนนเฉล่ีย 2.3 แสดงให้เห็นถึงผลของการ‘ผิกปฏิบติ 

อย่างต่อเน่ืองจนเกิดเป็นลักษณะนิสัยท่ีติดตัวนักศึกษาไป จากข้อมูลการประเมินตนเองของนักศึกษา พบว่ารายการประเมินท่ี 

นักศึกษามีความเห็นว่าตนเองได้รับการพัฒนา 5 อันดับแรก คือ 1. การมีมนุษยสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานดีฃ้ึน 2. รู้จักรับฟ้ง 

ความคิดเห็นของผู้อ่ืน 3. ความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนท่ีไม่เคยรู้จักมาก่อนได้ 4. มีความสุข-สบุกกับการทำงานกลุ่ม 

ภูมิใจในผลสัมฤทธ๋ึฃองงาน และ 5. มีความเอาใจใส่ต่องานกลุ่มมีส่วนร่วมในการทำงาน คิดเป็นร้อยละ 91, 91, 88, 85 และ 

80 ตามลำดับ กิจกรรมกลุ่มมีผลทำให้นักศึกษามีทัศนคติที่ดีต่อการทำงานร่วมกับผู้อื่น เรียนรู้ถึงการแบ่งหน้าที่ทำงานตาม 

ความสามารถของแต่ละคน รวมถึงแสดงความรับผิดขอบต่อบทบาทหน้าท่ีของตนเองได้อย่างเหมาะสม 

คำสำคัญ ะ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล, ความรับผิดขอบ, วิธีการสอนแบบกระบวนการกลุ่มQJ ชุ 7 7 ธุ่

ABSTRACT

Group process teaching technique was used in order to develop the interpersonal relationships and 

the responsibilities of 102 Chiang Mai Rajabhat University students, who enrolled in Science and Technology in 

Everyday Life course during the first semester of 2555. Six group activities were interpolated to the usual 

teaching activity in the classroom. The students’ behaviors as an interaction, teamwork and responsibilities
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were observed and evaluated. The result showed that the moderate level of student behaviors was 

found in the first activity with 1.7 average score. The consistent increase of the average score was seen 

while the later activities were performed. The average score of the fourth activity was about 2.8, indicated the 

highest level score. However, the average score of two lasted activities, having high level score of 2.3, 

was showed. This demonstrates that the permanent characteristics can be achieved with the continuous 

practicing. Based on the students’ self-assessment, five top developed behaviors were ranking as

(1) better relationships with colleagues, (2) learning to get the opinion of others, (3) able to work with 

other who never known, (4) enjoy working in group activity, pride in the achievement of the work and

(5) attention to participate in the work group. The corresponding percentages of those assessments were 

91, 91, 88, 85 and 80 respectively. Moreover, group activities allow students to have a positive attitude 

towards working with others, learning to management in the group according to ability of the members 

and responsible for their roles properly.

Keywords ะ Interpersonal relationships, Responsibility, Group process teaching technique

บทนำ

การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการศึกษาท่ัวไปของมหาวิทยาลัยราซภัฏเชียงใหม่ มีลักษณะเป็นข้ันเรียนขนาดใหญ่ 

มีนักศึกษาจากหลากหลายคณะ/สาขาวิชา ต้ังแต่ข้ันปีท่ี 1-4 ลงทะเบียนเรียนร่วมกัน จากสภาพจริงของข้ันเรียนมักพบป้ญหา 

ด้านพฤติกรรมทางสังคมของนักศึกษาที่เป็นอุปสรรคต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอน เซ่น 

นักเรียนไม่มีส่วนร่วมในขั้นเรียน มักแสดงพฤติกรรมนิ่งเฉยเมื่อผู้สอนตั้งคำถามหรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหา 

ในบทเรียน ไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมกับเพื่อนนักศึกษา ไม่มีความรับผิดขอบในงานกลุ่ม ไม่สนใจฟ้งบรรยาย นั่งหลับ หรือ 

เล่นโทรศัพท์มือถือ การสอนแบบบรรยายโดยผู้สอน ท่ีเน้นเน้ือหา ความรู้ ความจำ จึงไม่เหมาะสมสำหรับการสอนในระดับ 

อุดมศึกษา เพราะนอกจากจะทำให้บรรยากาศของการเรียนน่าเบื่อแล้ว ยังทำให้ผู้เรียนขาดทักษะที่สำคัญในเรื่องการคิด 

การแสดงความคิดเห็น การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผู้เรียนขาดเป็นอย่างมาก

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาตินั้น ไม่ได้มุ่งเน้นแต่มาตรฐาน 

การเรียนรู้ด้านความรู้และทักษะทางปีญญาเท่านั้น หากแต่ยังให้ความสำคัญถึงมาตรฐานการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

ด้านทักษะการวิเคราะห์เซิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

และความรับผิดขอบ ผู้สอนควรสร้างสรรค์กิจกรรม จัดเตรียมส่ือท่ีเหมาะสมรวมถึงสร้างบรรยากาศในขั้นเรียนที่เอื้อต่อการ 

พัฒนาทักษะต่างๆ เหล่าน้ีไปพร้อมกัน อย่างไรก็ตามผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นผู้สอนเห็นว่าจะสามารถดำเนินการสอนเพื่อพัฒนา 

ทักษะการเรียนรู้ด้านต่างๆ เหล่านี้ได้อย่างเต็มที่และสัมฤทธิผลสูงสุด นักศึกษาต้องมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 

และแสดงพฤติกรรมทางสังคมในขั้นเรียนอย่างเหมาะสม ดังนั้นการพัฒนาทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ 

ความรับผิดขอบจึงมีความสำคัญและนักศึกษาควรได้รับการพัฒนาเป็นอย่างย่ิง

การจัดการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่สามารถนำมาพัฒนาทักษะดังกล่าวได้คือกระบวนการกลุ่ม ดังที่เอกวิทย์ 

ณ ถลาง (อ้างใน ไกรสร แสนวงศ์, 2554) ไดให้แนวคิดว่าทักษะทางสังคมเป็นพ้ืนฐานของการอยู่ร่วมกันในสังคม สามารถ
7 <*3 ‘บ

พัฒนาได้โดยการนำเอากระบวนการทำงานกลุ่มมาพัฒนาผู้เรียนในด้านบทบาทหน้าที่ของตนในการทำงานร่วมกับผู้อื่น 

ทำให้รู้จักวางแผนในการทำงาน รู้คิดวิเคราะห์แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ด้วยหลักของเหตุและผลตามวิถีทางแห่งประชาธิปไตย 

ทิศนา แขมมณี (2545) กล่าวว่า การเปิดโอกาสให้ผ้เรียนได้เรียนร้กระบวนการทำงานกลุ่มท่ีดี จะช่วยให้ผ้เรียนเกิดทักษะทาง
‘น ‘น ริ ‘ป

สังคมและขยายขอบเขตของการเรียนรูให้กว้างขวางข้ึน สูวิทย์ มลคำ และอรทัย มลคำ (2545) ได้กล่าวถึงช้อดีของการจัดการ
‘น ริ ‘น ‘น
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เรียนรู้โดยเน้นกระบวนการกลุ่ม ว่าสามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะการทำงานร่วมกันและทักษะทางสังคม และส่งเสริม 

ให้ผู้เรียนได้ศึกษา ค้นคว้า ค้นพบความรู้และสร้างสรรค์ความรู้ด้วยตนเอง มีรายงานการวิจัยจำนวนมากที่แสดงให้เห็นว่า 

กิจกรรมกลุ่มสามารถช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองในด้านความรู้ ด้านอารมณ์ สังคม เสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

รวมถึงพัฒนาบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของตนเองที่มีต่อส่วนรวม ตัวอย่างเช่น ปิยะมาศ ชาติมนตรี (2550) 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ด้วยกระบวนการกลุ่มแบบร่วมมือเพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ของนักเรียนระดับ 

มัธยมศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ พบว่าด้วยกระบวนการกลุ่มแบบร่วมมือ มีผลสัมฤทธ๋ึทางการเรียนหลังเรียน 

สงกว่าก่อนเรียน อรฺณี แสงโพธ๋ึ (2555) ได้ทำวิจัยการพัฒนาการเรียนร้วิซาวิทยาศาสตร์เร่ือง การถนอมอาหารของนักศึกษา
ข '  ริ  ข

ระดับช้ัน ปวส. โดยใช้กระบวนการกลุ่ม ผลการสังเกตพฤติกรรมการทำงานกลุ่มพบว่า นักศึกษาทุกคนมืการวางแผนและ 

กำหนดเป้าหมายร่วมกัน มีการกำหนดหรือมอบหมายหน้าท่ีกันอย่างซัดเจน รับผิดซอบงานท่ีตนเองได้รับมอบหมายเป็นอย่างดี 

มีผลงานท่ีสร้างสรรค์ และส่งงานตามเวลาท่ีกำหนด

ทั้งนี้วิซาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในชีวิตประจำวันที่ผู้วิจัยเป็นผู้สอน เป็นรายวิซาหนึ่งที่มักพบเห็นพฤติกรรม 

อันไม่พึงประสงค์ของนักศึกษาดังท่ีได้กล่าวมาข้างต้น เน่ืองจากเป็นช้ันเรียนขนาดใหญ่ที่มีการลงทะเบียนแบบคละชั้น ผู้วิจัย 

จึงมีความสนใจและต้องการที่จะศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้ภายใต้กระบวนการกลุ่ม เพื่อพัฒนาพฤติกรรมด้านความ 

สัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดซอบของนักศึกษากลุ่มน้ี ท้ังน้ีนักศึกษาจะได้รับโอกาส‘ฝืกตนเองในการมีปฏิสัมพันธ์เรียนรู้ 

ร่วมกับเพ่ือนต่างกลุ่ม นอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ในช้ันเรียนแล้วยังมีผลในระยะยาวคือการปรับเปล่ียนลักษณะ 

นิสัยการทำงานและการอยู่ร่วมกับเพ่ือนนักศึกษา เพ่ือนร่วมงาน และคนในสังคมต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อพัฒนาพฤติกรรมด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบของนักศึกษาด้วยรูปแบบกิจกรรมกลุ่ม 

ที่เหมาะสม

2. เพื่อสำรวจความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาการของตนเองด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ 

ความรับผิดขอบเม่ือผ่านการร่วมกิจกรรมกลุ่ม

สมมติฐานการวิจัย

การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการกลุ่มสามารถส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรมการแสดงออกด้านความ 

สัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดขอบมากข้ึนได้

ตัวแปรท่ีใช้ในการสืกษา

ตัวแปรอิสระ กิจกรรมการเรียนการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม

ตัวแปรตาม การแสดงพฤติกรรมของนักศึกษาด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดขอบ 

ประโยชน์ท่ีได้รับ

1. นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดซอบอย่างต่อเนื่อง จนเกิดเป็น 

ลักษณะนิสัยท่ีติดตัวไปอย่างย่ังยืน

2. ได้แนวทางในการจัดกิจกรรมกลุ่ม ท่ีสามารถนำไปใช้1นการจัดการเรียนการสอนในรายวิซาต่างๆ เพื่อส่งเสริมและ 

พัฒนาพฤติกรรมการแสดงออกด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดซอบของนักศึกษาให้มากข้ึนได้
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วิธีดำเนินการวิจัย

รูปแบบการวิจัย

เป็นการวิจัยในช้ันเรียน ในรายวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน 

ขอบเขตการวิจัย

ประเมินและเปรียบเทียบการแสดงพฤติกรรมด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบของนักศึกษาใน 

3 ประเด็น ได้แก่ การมีปฏิสัมพันธ์ การทำงานเป็นทีม และความรับผิดขอบ จากการร่วมกิจกรรมกลุ่มในช้ันเรียนท่ีผู้วิจัยได้ 

กำหนดขึ้น จำนวน 6 กิจกรรม โดยเน้นการอภิปราย แสดงความคิดเห็น การแบ่งหน้าที่รับผิดขอบ รวมถึงนำเสนอ 

เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม และให้นักศึกษาประเมินตนเองเกี่ยวกับพัฒนาการด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

และความรับผิดขอบหลังจากเสร็จส้ินการเรียนการสอนในรายวิชาน้ี

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลัยราซภัฏเชียงใหม่ ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร์ 

และเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2555 จำนวน 102 คน

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

เคร่ืองมือท่ีใขในการดำเนินการวิจัยสำหรับการจัดการเรียนการสอนและเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย ประกอบด้วย

1. แผนการจัดกิจกรรมกลุ่ม จำนวน 6 กิจกรรม สำหรับรายวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน

2. เครื่องมือในการเก็บข้อมูล ประกอบด้วย แบบบันทึกพฤติกรรมผู้เรียน แบบประเมิน พฤติกรรมผู้เรียนและ 

แบบประเมินตนเองของนักศึกษา

ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย

1. ผู้วิจัยซึ่งเป็นผู้สอนได้ออกแบบกิจกรรมท่ีเน้นการพัฒนาพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดขอบ 

ของนักศึกษาและมีสาระด้านความรู้สอดคล้องกับเนื้อหาในบทเรียน แล้วดำเนินการจัดกิจกรรมให้แก่นักศึกษา จำนวน

6 กิจกรรม ตามลำดับดังนี้

(1) กิจกรรมหาคำตอบด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์

ให้นักศึกษาจับกลุ่มสมาซิกเองตามความสมัครใจ จำนวน 8-10 คน แต่ละกลุ่มกำหนดประเด็นท่ีสนใจศึกษา 

แล้วอภิปราย แสดงความคิดเห็นร่วมกันเพ่ือหาแนวทางในการหาคำตอบของป้ญหาท่ีตนเองสงสัยด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 

อย่างเป็นลำดับชั้นตอน ในตอนท้ายให้ตัวแทนของแต่ละกลุ่มออกมานำเสนอหน้าชั้น ใช้เวลาประมาณ 45 นาที จัดข้ึน 

ในสัปดาห์ท่ี 2 ของการเรียนการสอน

(2) กิจกรรมเรียนร้เทคโนโลยีชีวภาพจากสือวีติทัศน์<น
ผู้วิจัยกำหนดรายซ่ือสมาซิกในกลุ่มให้ กลุ่มละ 10-13 คน โดยมีเพ่ือนในสาขาวิชาเดียวกันอยู่ในกลุ่มไม่เกิน 

3 คน ให้นักศึกษาซมส่ือวีดิทัศน์ จำนวน 3 เร่ือง มีเน้ือหาเก่ียวกับการผสมเทียมโค การเพาะเล้ียงเน้ือเย่ือ และการผลิตเซรุ่ม 

แล้วตอบคำถามในใบกิจกรรมที่ผู้สอนได้เตรียมไว้ โดยบางข้อเป็นความรู้ที่มีอยู่ในสื่อวีดิทัศน์ บางข้อเป็นการแสดง 

ความคิดเห็น ซึ่งนักศึกษาจะได้ฝืกการอภิปรายร่วมกันเพื่อให้ได้ข้อสรุป ใช้เวลาประมาณ 45 นาที จัดข้ึนในสัปดาห์ท่ี 4 

ของการเรียนการสอน
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(3) กิจกรรมก้าวทันโลกกับเทคโนโลยีชีวภาพ

ผู้วิจัยมอบหมายให้นักศึกษาสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับความเจริญก้าวหน้าของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทางด้าน 

เทคโนโลยีชีวภาพในปัจจุบันแล้วนำมาส่ง คนละ 1 ช้ินงาน ผู้สอนรวบรวมช้ินงานของนักศึกษาแล้วแบ่งเป็น 10 ขุด เพ่ือให้ 

นักศึกษาแต่ละกลุ่มข่วยกันอ่านข่าว ประเมินความน่าสนใจ การสรุปใจความสำคัญ การอ้างอิงข้อมูล และความเรียบร้อย 

สวยงามของช้ินงาน แล้วลงความเห็นว่าช้ินงานใดในแต่ละขุดน้ันเป็นช้ินงานท่ีมีผลงานดีท่ีสุด เลือกให้คะแนนกับผลงานช้ินน้ัน 

พร้อมท้ังให้เหตุผลประกอบ ท้ังน้ีใข้เวลาในการเวียนกลุ่มในการอ่านข่าวแต่ละขุดประมาณ 5 นาที เพ่ือความสะดวกในการจัด 

กิจกรรม ผู้สอนเป็นผู้กำหนดสมาขิกในกลุ่มให้ตามตำแหน่งท่ีน่ังในห้องเรียน กลุ่มละ 8-10 คน ใข้เวลาทำกิจกรรมประมาณ 

1 ช่ัว,โมง จัดช้ินในสัปดาห์ท่ี 5 ของการเรียนการสอน

(4) กิจกรรมเคมีใกล้ตัว

ผู้วิจัยมอบหมายให้นักศึกษาทำช้ินงานฉลากผลิตภัณฑ์สารขะล้างทำความสะอาดมาส่ง คนละ 1 ช้ิน ที่มี,ข้อมูล 

ขื่อสารเคมีที่ใข้เป็นส่วนประกอบสำคัญและรายละเอียดของสารเคมีนั้นๆ ที่นักศึกษาทำการสืบค้นมา จากนั้นผู้สอนจัดแบ่ง 

ชิ้นงานออกเป็น 7 ขุด ตามประเภทของผลิตภัณฑ์ แต่ละกลุ่มต้องแบ่งหน้าที่กันเพื่อหาข้อมูลของผลิตภัณฑ์ให้ครบทั้ง

7 ประเภท ตามใบงานท่ีให้ไว้ กิจกรรมน้ีนักศึกษาเลือกจับกลุ่มสมาขิกเอง กลุ่มละ 6-8 คน โดยต้องทำงานให้เสร็จในเวลา 

ท่ีกำหนดคือ 30 นาที จัดข้ึนในสัปดาห์ท่ี 9 ของการเรียนการสอน

(5) กิจกรรมหลากหลายพลังงาน

ให้นักศึกษาจับกลุ่มสมาขิกเองตามความสมัครใจ กลุ่มละ 6-8 คน โดยแต่ละกลุ่มต้องทำชิ้นงานวาดรูป 

ประกอบการอธิบายเก่ียวกับการใข้พลังงานต่างๆ ในชีวิตประจำวัน และการเปลี่ยนรูปแบบของพลังงาน จากน้ันส่งตัวแทนมา 

นำเสนอหน้าข้ัน ใข้เวลาประมาณ 45 นาที จัดข้ึนในสัปดาห์ท่ี 11 ของการเรียนการสอน

(6) กิจกรรมร้จักภมิปึญณ/ไไทย
SJ ‘บ่  QJ QJ

ให้นักศึกษาจับกลุ่มสมาขิกเองตามความสมัครใจ กลุ่มละ 6-10 คน ผู้สอนให้เวลา 2 สัปดาห์ ในการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดเชียงใหม่หรือจังหวัดภูมิสำเนาของตนเอง โดยการสืบค้นข้อมูลต่างๆ 

ทางอินเทอร์เน็ต ลงพ้ืนท่ีจริงเพ่ือเก็บข้อมูล สัมภาษณ์ บันทึกภาพ รวมถึงลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ทั้งนี้แต่ละกลุ่มจะกำหนด 

หัวข้อภูมิปัญญาไม่ซ้ํากัน จากนั้นรวบรวมข้อมูลท้ังหมดเพ่ือจัดทำรูปเล่มรายงานและสื่อสำหรับนำเสนอหน้าข้ันเพื่อแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้ซ่ึงกันและกัน ให้เวลาในการนำเสนอ กลุ่มละ 15-20 นาที มอบหมายงานในสัปดาห์ท่ี 12 และนำเสนอในสัปดาห์ท่ี 14 

ของการเรียนการสอน

ภาพท 1 ภาพบรรยากาศการทากิจกรรมกลุ่ม๒ ขันเริยน รายวขาวทยาคาสตรํและเทคไนไลย๒ ขิวตประจาวัน



2. นักวิจัยเก็บข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักศึกษาที่แสดงออกขณะร่วมกิจกรรมกลุ่ม จากการสังเกตและจดบันทึก 

พฤติกรรมของนักศึกษา รวมถึงประเมินพฤติกรรมของนักศึกษารายกลุ่มและ/หรือรายบุคคล ทั้งนี้ทำการประเมินพฤติกรรม 

ใน 3 ประเด็น ซ่ึงมีเกณฑ์ดังนี้

(1) การมีปฏิสัมพันธ์ ประเมินจาก (ก) การเปิดใจทำความรู้จักและปรับตัวเข้ากับเพ่ือนใหม่ (ข) การมีความสัมพันธ์ 

ท่ีดีระหว่างสมาซิกในกลุ่ม และ (ค) การแสดงความม่ันใจ กล้าแสดงออกอย่างสุภาพและเป็นมิตร

(2) การทำงานเป็นทึม ประเมินจาก (ก) การแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบ (ข) การมีส่วนร่วมในการทำงานตามบทบาท 

หน้าท่ีของตนเอง และ (ค) การแสดงความคิดเห็นอภิปรายร่วมกัน

(3) ความรับผิดชอบ ประเมินจาก (ก) ความกระตือรือร้นเอาใจใส่ต่องานท่ีได้รับมอบหมาย (ข) ทำงานแล้วเสร็จ 

ตรงตามเวลา และ (ค) ผลงานมีประสิทธิภาพ

3. นักศึกษาตอบแบบสอบถามการประเมินตนเองเกี่ยวกับการพัฒนาบทบาทและพฤติกรรมของตนเองในด้าน 

การมีส่วนร่วมในกระบวนการกลุ่ม และเขียนแสดงความคิดเห็นที่มีต่อการทำงานกลุ่มร่วมกันกับเพื่อนสมาซิก โดยทำ 

ในสัปดาห์ท่ี 15 ซ่ึงเป็นสัปดาห์สุดท้ายของการเรียนการสอน

การวิเคราะห์ข้อมูล

วิเคราะห์ข้อมูลทั้งเซิงคุณภาพและเซิงปริมาณที่ได้จากการสังเกตและประเมินพฤติกรรมของนักศึกษา ใช้โปรแกรม 

Microsoft excel 2007 ในการประมวลผลข้อมูลเซิงตัวเลขเพ่ือแสดงเป็นค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล

ผลการวิจัย 

1. แสดงพฤติกรรมด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบของนักศึกษาในการร่วมกิจกรรมกลุ่มวิจัย

จากการเก็บข้อมูลขณะดำเนินกิจกรรมกลุ่มสอดแทรกไปกับการจัดการเรียนการสอนปกติ ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ 

และเทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน พบว่าค่าร้อยละของนักศึกษาที่แสดงพฤติกรรมแต่ละรายการในด้านการมีปฏิสัมพันธ์ 

การทำงานเป็นทึม และความรับผิดชอบของการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มท้ัง 6 กิจกรรม แสดงดังภาพท่ี 2-4 คะแนนเฉล่ียและ 

ระดับการแสดงพฤติกรรมของนักเรียนท้ังช้ันแสดงดังตารางท่ี 1 ทั้งนี้ข้อมูลเซิงปริมาณที่ได้วิเคราะห์และคำนวณจากจำนวน 

นักศึกษาท่ีเข้าร่วมกิจกรรมในช้ันเรียนเท่าน้ันไม่นับนักศึกษาท่ีขาดเรียนซ่ึงมีจำนวน 88, 87, 80, 66, 74 และ 86 คน สำหรับ 

กิจกรรมท่ี 1-6 ตามลำดับ

ภาพที่ 2 ค่าร้อยละของนักศึกษาท่ีแสดงพฤติกรรมการเปิดใจ 

ทำความรู้จักและปรับตัวเข้ากับเพ่ือนใหม่ 

( □  ) การมีความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างสมาซิกในกลุ่ม 

( H  ) การแสดงความม่ันใจ กล้าแสดงออกอย่างสุภาพและเป็นมิตรจ

( ธ  ) การเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม
กิจกรรม
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ภาพที่ 3 ร้อยละของนักศึกษาท่ีแสดงพฤติกรรมการแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบ 

( □  ) การมีส่วนร่วมในการทำงานตามบทบาทหน้าท่ีของตนเอง 

( ธ ) การแสดงความคิดเห็นอภิปรายร่วมกัน 

( □  ) การเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม

ภาพที่ 4 ค่าร้อยละของนักศึกษาท่ีแสดงพฤติกรรมกระตือรือร้น

เอาใจใส่ต่องานท่ีได้รับมอบหมาย

( ■  ) ทำงานแล้วเสร็จตรงตามเวลา

( ธ ) ผลงานมีประสิทธิภาพ

( E3 ) การเข้าร่วมกิจกรรมกล่มจิ

1.1 คะแนนการแสดงพฤติกรรมของนักศึกษาแต่ละคน คิดจากการแสดงพฤติกรรมใน 3 รายการของแต่ละด้าน 

ระดับการแสดงพฤติกรรมพิจารณาจากคะแนนการแสดงพฤติกรรม ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ (0-1.5 = น้อย, 1.6-2.0 = 

ปานกลาง, 2.1-2.5 = มาก, 2.6-3.0 = มากท่ีสุด)

ตารางท่ี 1 คะแนนเฉล่ียและระดับการแสดงพฤติกรรมในด้านการมีปฏิสัมพันธ์ การทำงานเป็นทีม และความรับผิดชอบของ 

นักศึกษาในการร่วมกิจกรรมกลุ่ม

ลำดับท่ี ช่ือกิจกรรม
คะแนนเฉล่ีย (ระดับการแสดงพฤติกรรม)

การมีปฏิสัมพันธ์ การทำงานเป็นทีม ความรับผิดชอบ รวมทั้ง 3 ด้าน

1 กิจกรรมหาคำตอบด้วยวิธีการ 1.8 1.6 1.9 1.7
ทางวิทยาศาสตร์ (ปานกลาง) (ปานกลาง) (ปานกลาง) (ปานกลาง)

2 กิจกรรมเรียนรู้เทคโนโลยีชีวภาพ 1.3 1.1 2.0 1.5
จากส่ือวีดิทัคน (น้อย) (น้อย) (ปานกลาง) (น้อย)

3 กิจกรรมก้าวทันโลกกับ 2.1 2.2 2.6 2.3
เทคโนโลยีชีวภาพ (มาก) (มาก) (มากท่ีสุด) (มาก)

4 กิจกรรมเคมีใกล้ตัว 2.8 2.8 2.8 2.8
(มากท่ีสุด) (มากท่ีสุด) (มากท่ีสุด) (มากท่ีสุด)
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ลำดับท่ี ซ่ือกิจกรรม
คะแนนเฉล่ีย (ระดับการแสดงพฤติกรรม)

การมีปฏิสัมพันธ์ การทำงานเป็นทีม ความรับผิดชอบ 0/ 2/ รวมทัง 3 ดาน

5 กิจกรรมหลากหลายพลังงาน 2.4 2.1 2.5 2.3
(มาก) (มาก) (มากทีสุด) (มาก)

6 กิจกรรมร้จักภมิปัณณาไทย 2.5 2.2 2.1 2.3
(มากทีสุด) (มาก) (มาก) (มาก)

จากผลการประเมินนักศึกษาพบว่าแต่ละกิจกรรมสามารถพัฒนาพฤติกรรมในด้านการมีปฏิสัมพันธ์ การทำงานเป็นทีม 

และความรับผิดชอบได้ดีแตกต่างกัน ผลการเปรียบเทียบท้ัง 6 กิจกรรม พบว่า กิจกรรมเคมีใกล้ตัวเป็นกิจกรรมท่ีประสบความ 

สำเร็จในด้านการพัฒนาพฤติกรรมด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบของนักศึกษาในทุกๆ ด้าน 

โดยนักศึกษาแสดงพฤติกรรมในระดับมากท่ีสุด ด้วยคะแนนเฉล่ีย 2.8 ท้ัง 3 ด้าน กิจกรรมก้าวทันโลกกับเทคโนโลยีชีวภาพ 

เป็นกิจกรรมท่ีสามารถพัฒนาพฤติกรรมท้ัง 3 ด้านได้เป็นอย่างดี ถึงแม้ว่าจะเป็นคร้ังท่ี 3 ของการจัดกิจกรรมกลุ่ม แต่นักศึกษา 

สามารถแสดงพฤติกรรมรวมทุกด้านด้วยคะแนนเฉลี่ย 2.3 ระดับมาก และในกิจกรรม 2 คร้ังสุดท้ายคือกิจกรรมหลากหลาย 

พลังงานและกิจกรรมรู้จักภูมิปัญญาไทย ระดับการแสดงพฤติกรรมคงอยู่ในระดับมาก ด้วยคะแนนเฉล่ีย 2.3 แสดงให้เห็นถึง 

ผลลัมฤทธ๋ึฃองการ‘ฝืกปฏินัติอย่างต่อเน่ือง ทำให้นักศึกษามีพฤติกรรมทางสังคมในข้ันเรียนท่ีดีฃ้ึน

1.2 ผลการประเมินตนเองของนักศึกษาด้านบทบาทและการมีส่วนร่วมในกระบวนการกลุ่ม

ร้อยละของนักศึกษาที่ประเมินพฤติกรรมของตนเองด้านบทบาทการมีส่วนร่วมในกระบวนการกลุ่ม 

แสดงดังตารางท่ี 2 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามจำนวน 74 ขุด ในช่ัวโมงสุดท้ายของการเรียนการสอน
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ตารางท 2 ค่ารอยละของนักศกษาทมิความเหนเกยวกับพัฒนาการของตนเอง ๒ ดานบทบาทและพฤต่กรรม ๒ กระบวนกลุ่ม

ลำดับท่ี บทบาทและพฤติกรรมในกระบวนการกลุ่ม ค่าร้อยละของนักสืกษาที่มีการพัฒนา

1 สามารถทำงานร่วมกับผ้อ่ืนท่ีไม่เคยร้จักมาก่อนได้ 88

2 มีมบุษยสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานดีข้ึน 91

3 เอาใจใส่ต่องานกลุ่ม มีส่วนร่วมในการทำงานทุกคร้ัง 80

4 เป็นผ้นำท่ียอดเย่ียม 31

5 เป็นผู้ตามท่ีดี มีมารยาทในการทำงาน 84

6 กล้าแสดงความคิดเห็น อภิปรายร่วมกันกับเพ่ือนสมาซิก 78

7 ร้จักรับฟ้งความคิดเห็นของผ้อ่ืน 91

8 เรียนรู้การแบ่งหน้าท่ีรับผิดขอบในการทำงาน 72

9 มีความรับผิดขอบต่องานกลุ่ม ติดตามอย่างกระตือรีอร้น 73

10 มีความสุขและสนุกกับการทำงานกลุ่ม ภูมิใจในผลสัมฤทธ๋ึฃองงาน 85

จากข้อมูลที่ได้สามารถสรุปเชื่อมโยงกับทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดขอบของนักศึกษาในแต่ละ 

ด้านดังนี้

ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ ได้แก่ สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนท่ีไม่เคยรู้จักมาก่อนได้ มีมนุษยสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานดีฃ้ึน 

และมีความสุขและสนุกกับการทำงานกลุ่มภูมิใจในผลสัมฤทธ๋ึฃองงาน พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ประเมินตนเองว่ามีพัฒนาการดีข้ึน 

ด้วยค่าร้อยละ 88, 91 และ 85 ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลการประเมินโดยผู้สอนที่เห็นว่านักศึกษามีพัฒนาการด้าน 

การมีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีข้ึนมาก
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ด้านการทำงานเป็นทีม ได้แก่ รู้จักรับฟ้งความคิดเห็นของผู้อ่ืน กล้าแสดงความคิดเห็นอภิปรายร่วมกันกับเพ่ือนสมาซิก 

และเรียนรู้การแบ่งหน้าท่ีรับผิดขอบในการทำงาน มีนักศึกษาท่ีมีพัฒนาการ คิดเป็นร้อยละ 91, 78 และ 72 อย่างไรก็ตาม 

สำหรับการประเมินความเป็นผู้นำที่ยอดเยี่ยม มีนักศึกษาเพียงร้อยละ 31 ที่ระบุว่ามีพัฒนาการดีข้ึน แสดงให้เห็นว่ากิจกรรม 

การเรียนการสอนต่างๆ ท่ีจัดข้ึนในรายวิชาน้ี พัฒนาด้านความเป็นผู้นำได้ไม่ดีเท่าท่ีควร แต่อย่างไรก็ตาม ทักษะนี้ข้ึนอยู่กับ 

บุคลิกลักษณะนิสัยรวมถึงความสามารถส่วนบุคคล และต้องใช้เวลาในการพัฒนาซึ่งควรมีการส่งเสริมและกระตุ้น 

อย่างสมั๋าเสมอเพื่อให้นักศึกษาได้แสดงออกและ‘ฝึกฝนตนเองอย่างต่อเนื่อง สำหรับบทบาทการเป็นผู้ตามที่ดี มีมารยาท 

ในการทำงาน นักศึกษาประเมินตนเองว่ามีพัฒนาการดีขึ้นสูงถึงร้อยละ 84 แสดงให้เห็นว่ากิจกรรมการเรียนการสอนต่างๆ 

ท่ีจัดข้ึนในรายวิชาน้ี สามารถส่งเสริมทักษะการทำงานเป็นทีมของนักศึกษาให้ดีข้ึนได้ในระดับหน่ึง

ด้านความรับผิดชอบ ได้แก่ เอาใจใส่ต่องานกลุ่ม มีส่วนร่วมในการทำงานทุกคร้ัง และมีความรับผิดชอบต่องานกลุ่ม 

ติดตามอย่างกระตือรีอร้น พบว่ามีนักศึกษาที่ประเมินตนเองว่ามีพัฒนาการดีขึ้นสูงถึงร้อยละ 80 และ 73 ตามลำดับ ทั้งนี้ 

มีนักศึกษาส่วนหน่ึงเป็นผู้ท่ีมีความรับผิดขอบสูงต้ังแต่ต้นอยู่แล้ว อาจประเมินว่าตนเองไม่ได้รับการพัฒนาในประเด็นน้ี แต่โดย 

ภาพรวมนักศึกษาส่วนใหญ่มีความรับผิดขอบ เช้าเรียนอย่างสม่ําเสมอ ส่งงานตรงเวลา และมีผลงานเป็นท่ีน่าพอใจ

การอภิปรายผล

ผู้วิจัยขออภิปรายผล โดยแยกเป็น 3 ประเด็น ที่เก่ียวข้องกับการมีปฏิสัมพันธ์ การทำงานเป็นทีม และความรับผิดชอบ

ตามลำดับดังนี้

1. การที่นักสืกษาได้มีโอกาสทำกิจกรรมกลุ่มร่วมกันหลายคเงสามารถพัฒนาพฤติกรรมด้านการมีปฏิส้มพันธให้ดี 

ขึ้นได้จริง จากที่นักศึกษาไม่เปิดใจเรียนรู้การทำงานร่วมกับผู้อื่น สังเกตได้จากการจับกลุ่มสมาซิกตามความสมัครใจ 

ในกิจกรรมแรก ท่ีนักศึกษามักจะรวมกลุ่มกับเพ่ือนสาขาวิชาเดียวกันก่อน จากน้ันจึงเลือกจับกลุ่มกับเพ่ือนร่วมซ้ันท่ีน่ังใกล้กัน 

จนมีสมาซิกครบจำนวน ไม่มีความม่ันใจในการพูดคุย ส่ือสาร ส่วนใหญ่น่ึงเฉยไม่มีปฏิสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน พฤติกรรมเหล่าน้ี 

ยิ่งแสดงมากขึ้นในกิจกรรมคร้ังท่ี 2 เนื่องจากผู้สอนเป็นผู้กำหนดสมาซิกในกลุ่มให้ นักศึกษาบางส่วนแสดงความอึดอัดใจ 

ไม่อยากร่วมกิจกรรม ไม่อยากทำความรู้จักกับเพ่ือนสมาซิก ต่างน่ังเงียบทำงานตามท่ีตัวเองรับผิดชอบเท่าน้ัน ถึงแม้กิจกรรม 

กลุ่มสามารถดำเนินไปได้ด้วยความราบร่ืน แต่ขาดการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ท้ังน้ีเม่ือนักศึกษาได้ผ่านการทำกิจกรรม
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กลุ่มหลายครังมิผลทำเห้นักศกษามิทักษะดำนการมิปฏสัมพันธดํขนเหนเดํซัดณก่จกรรมครังท่ 5 และ 6 ถงแม่จะเห้เลิอก 

สมาซิกในกลุ่มเองตามความสมัครใจ แต่มีช้อมูลแสดงว่ามีการรวมกลุ่มของเพื่อนสมาซิกที่มาจากหลากหลายสาขาวิชาและ 

มีการผลัดเปล่ียนหมุนเวียนสมาซิกในกลุ่มบ้าง มี 2 กลุ่ม ท่ีพบว่านักศึกษาท่ีมาจากต่างสาขาวิชามีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันมาก 

ดังข้อความที่นักศึกษาเขียนว่า “ รู้สึกสนุก เพื่อนๆ เป็นกันเอง กระตือรือร้นในการทำงาน มีนํ้าใจช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน 

แม้จะรู้จักกันไม่นานแต่ก็สนิทและเป็นเพื่อนที่ดีมาก” นอกจากน้ีกิจกรรมกลุ่มยังทำให้นักศึกษาได้เรียนรู้ถึงการปรับตัวเข้ากับ 

เพ่ือนร่วมชั้นและสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกันดังท่ีนักศึกษาเขียนว่า “ รู้จักคนหลากหลายท่ีมีนิสัยแตกต่างกัน ทำให้เรารู้จัก
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ปรับตัวเห้เข้ากับคนอน และ รูสีกว่ามิเพอนไหม่มากขนและต่องปรับตัวเห้เข้ากับเพอนไหม่ทุกคนไห้มิความสัมพันธท่ดํต่อกัน 

ผู้วิจัยสังเกตเห็นได้ว่าการเปิดโอกาสให้มีการนำเสนอผลงานกลุ่มหน้าชั้นเรียนเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่สามารถสร้างบรรยากาศ 

สนุกสนานคร้ืนเครงและความเป็นกันเองระหว่างนักศึกษาด้วยกันมากข้ึน ท้ังยังสร้างความภาคภูมิใจ ม่ันใจและกล้าแสดงออก 

แก่นักศึกษา เม่ือผลงานได้รับความสนใจและการข่ืนซมจากเพ่ือนนักศึกษาในช้ันเรียน อย่างไรก็ตาม นักศึกษาท่ีมีค'วามม่ัน'ใ,จ 

กล้าแสดงออกขณะอยู่ในกลุ่มมีปรากฏให้เห็นน้อยมากเมื่อเทียบกับรายการอื่นๆ ในประเด็นการมีปฏิสัมพันธ์ ซ่ึงควรได้รับ 

โอกาส‘ฝึกฝนและพัฒนาตนเองต่อไป
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2. ความสามารถในการทำเป็นทีมมีความสัมพันธ์โดยตรงกับความสัมพันธ์อันดีของสมาซิกในกลุ่ม กลุ่มท่ีสมาชิก 

มีความสนิทสนมคุ้นเคยกันสังเกตได้ว่านักศึกษามีการแบ่งหน้าท่ีทำงานตามความสามารถของแต่ละคน โดยทุกคนมีส่วนร่วม 

ในการแสดงความคิดเห็นและมีการอภิปรายร่วมกัน และตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีนักศึกษาเขียนแสดงความ 

คิดเห็นไว้ว่า “ ทำให้รู้ว่าการทำงานท่ีดี สำเร็จได้ต้องขึ้นอยู่กับความสามัคคีในกลุ่ม” ในทางตรงกันข้าม กลุ่มท่ีสมาชิกไม่รู้จัก 

คุ้นเคยกันมักพบลักษณะการทำงานแบบต่างคนต่างทำ ใข้วิธีการแบ่งงานกันทำเป็นข้อๆ ดังตัวอย่างสถานการณ์ท่ีพบในการ 

เขียนตอบในใบกิจกรรมหลังจากซมส่ือวีดิทัศน์เก่ียวกับเทคโนโลยีชีวภาพในกิจกรรมท่ี 2 ทั้งนี้รูปแบบของกิจกรรมกลุ่มก็เป็น 

อีกปีจจัยหน่ึงที่ส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมการทำงานเป็นทีม กิจกรรมเรียนรู้เทคโนโลยีชีวภาพจากส่ือวีดิทัศน์อาจมีรูปแบบ 

ที่ไม่เหมาะสม ปริมาณงานท่ีมอบหมายไม่สอดคล้องกับจำนวนสมาชิกในกลุ่ม แต่เมื่อปรับรูปแบบกิจกรรมที่ต้องมีการลุกจาก 

ท่ีน่ังเพ่ือแบ่งหน้าท่ีกันค้นหาข้อมูลให้ครบในเวลาท่ีกำหนด ดังในกิจกรรมท่ี 4 หรือการให้แต่ละคนมีส่วนร่วมตามความถนัด 

และความสามารถของตนเองเพ่ือสร้างสรรค์ผลงานท่ีหลากหลายตามจินตนาการ ในกิจกรรมท่ี 5 ก็มีผลให้พฤติกรรมด้านการ 

ทำงานเป็นทีมมีมากข้ึนอย่างเห็นได้ซัด

3. นักสืกษามีความกระตือรือร้นและเอาใจใส่ต่องานกลุ่มมากขึ้น เมื่อผ่านกิจกรรมกลุ่มหลายครั้ง ส่วนหน่ึงมาจาก 

การรู้จักบทบาทหน้าที่ในการมีส่วนร่วมของตนเอง ส่วนหน่ึงมาจากปฏิกิริยาของสมาชิกในกลุ่มซ่ึงแสดงออกให้ทราบว่าควร 

แสดงความรับผิดขอบต่อหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย นักศึกษาแต่ละกลุ่มมีวิธีการจัดการกับเพ่ือนสมาชิกท่ีไม่ให้ความร่วมมือด้วย 

วิธีการท่ีแตกต่างกัน ข้ึนอยู่กับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในกลุ่มนั้นและอุปนิสัยของนักศึกษาแต่ละคน เซ่น พูดบอกเพ่ือนให้ 

เข้าใจ แบ่งงานท่ีเพ่ือนสามารถทำได้ให้ทำ ตักเตือนหรือบอกตรงๆ ให้มาช่วยงาน มอบหมายให้เป็นผู้นำเสนอผลงาน ไม่ใส่ซ่ือ 

ในงานกลุ่ม หรือไม่ให้เข้าร่วมกลุ่มในคร้ังถัดไป ทั้งนี้ประสิทธิภาพของผลงานและการทำงานเสร็จตรงตามเวลาที่กำหนดขึ้น 

ไม่ได้ข้ึนอยู่กับความกระตือรือร้น เอาใจใส่ต่องานท่ีได้รับมอบหมายของนักศึกษา หรือการทำงานเป็นทีมของสมาซิกในกลุ่ม 

เท่าน้ัน หากแต่ยังขึ้นอยู่กับการมีสมาชิกที่มืความเป็นผู้นำหรือมีความรับผิดขอบอยู่ในกลุ่ม ดังที่สังเกตเห็นในกิจกรรมที่ 1 

และ 2 ที่สมาชิกส่วนใหญ่ในกลุ่มแสดงพฤติกรรมนึ่งเฉย ไม่สนใจ ไม่มีส่วนร่วมปล่อยให้เพื่อนสมาชิก 2-3 คนที่มีความ 

รับผิดขอบทำงานจนแล้วเสร็จจะเห็นได้ว่าร้อยละของนักศึกษาท่ีมีผลงานมีประสิทธิภาพมีมากกว่าร้อยละของนักศึกษาท่ีแสดง 

ความกระตือรือร้นเอาใจใส่ต่องานกลุ่ม ดังนั้นผลงานกลุ่มจึงไม่สามารถใช้เป็นตัวบอกถึงความสำเร็จของการจัดการเรียนรู้ 

แบบกระบวนการกลุ่มได้ในกรณีน้ี

บทสรุปและข้อ เสนอ แนะ

จากการวิจัยพบว่า นักศึกษามีการพัฒนาพฤติกรรมด้านการมีปฏิสัมพันธ์ การทำงานเป็นทีม และความรับผิดขอบ 

ในทางท่ีดีข้ึนอย่างต่อเน่ืองและคงอยู่ในระดับมาก ในกิจกรรมสุดท้าย แสดงให้เห็นถึงผลของการ‘ฝืกปฏิบัติอย่างต่อเน่ืองจนเกิด 

เป็นลักษณะนิสัยที่ติดตัวนักศึกษาไป ทั้งนี้รูปแบบกิจกรรมท่ีต้องใช้ความสามารถหลากหลายของเพื่อนสมาชิก มีการลุกจาก 

ท่ีน่ัง ต้องทำเสร็จในเวลาอันจำกัด มีการอภิปราย ลงข้อสรุป และนำเสนอผลงานของกลุ่ม สามารถส่งเสริมพฤติกรรม 

ท้ัง 3 ด้านได้เป็นอย่างดี จากการร่วมกิจกรรมกลุ่มอย่างต่อเนื่องนักศึกษาพบว่าตนเองมีมนุษยสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานดีขึ้น 

รู้จักรับฟ้งความคิดเห็นของผู้อ่ืน รวมถึงการเอาใจใส่รับผิดขอบต่อหน้าท่ี นักศึกษามีส่วนร่วมและความสุขในการเรียนส่งผลให้ 

บรรยากาศของการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในชีวิตประจำวันไม่นำเบ่ือ ทำให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้และท่าความเข้าใจ 

กับเน้ือหาวิชาได้ตรงตามวัตถุประสงค์ สามารถบูรณาการความรู้ในเน้ือหาไปประยุกต่ใข้ในชีวิตประจำวันได้ ซ่ึงเป็นผลเน่ืองมาจาก 

การแสดงความคิดเห็น การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม
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