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บทคัดย่อ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทัศนคติของสมาซิกต่อการดำเนินงานของคณะกรรมการสมาคมผูใซ้นํ้าซลประทาน 

แม่แตง จังหวัดเขียงใหม่ โดยกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาจำนวน 312 ราย จากวิธีการลุ่มกระจายแบบง่ายจากสมาซิกสมาคม 

ผู้ใช้นํ้าซลประทานแม่แตง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อยูล คือ แบบสอบถามทัศนคติ และทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 

โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธ้ีแอลฟาของครอนบาค ได้ค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.794 โดยผลการวิจัยพบว่า สมาซิกสมาคม 

ผู้ใช้'น้ําซลประทานแม่แตง เห็นด้วยอย่างย่ิงต่อการดำเนินงานของคณะกรรมการสมาคมผู้ใช้'น้ําซลประทานแม่แตงในประเด็น 

ต่างๆ ซึ่งมืค่าคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.21 หากพิจารณาประเด็นที่สมาซิกมืความคิดเห็นในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง พบว่า 

ประเด็นที่มืค่าเฉลี่ยมาก คือ คณะกรรมการมีการแนะน่าในการจัดการนํ้าอย่างสมั่าเสมอ ช่วยทำให้สมาซิกใช้น้ําได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพ โดยมีค่าคะแนนเฉล่ีย 4.50 และประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อย คือ การปฏิบัติงานในการจัดการน้ําฃองคณะกรรมการ 

มีการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน โดยมีค่าคะแนน 

เฉล่ีย 4.21 หากพิจารณาประเด็นท่ีสมาซิกมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของคณะกรรมการสมาคมผู้ใช้น้ําซลประทานแม่แตง 

ในระดับเห็นด้วย พบว่า ประเด็นท่ีมีค่าเฉลี่ยมาก คือ คณะกรรมการมีการติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานอ่ืนๆ 

ในการเช้ามาช่วยเหลือและสนับสนุนงบประมาณเพ่ือใช้ในการจัดการน้ําในพ้ืนท่ี โดยมีค่าคะแนนเฉล่ีย 4.20 และประเด็นที่มี 

ค่าเฉล่ียน้อย คือ คณะกรรมการไม่มีอคติในการดำเนินการจัดการนํ้า ให้ความเสมอภาคและเท่าเทียมกันแก่สมาซิก โดยมี 

ค่าคะแนนเฉล่ีย 4.09

คำสำคัญ: ทัศนคติของสมาซิก คณะกรรมการสมาคมผู้ใช้น้ําซลประทานแม่แตง การจัดการน้ํา

* วิทยาศาสตรดุษฎีบ ัณฑิต สาขาวิชาส่งเสริมและพัฒนาชนบท คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
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ABSTRACT

This research aims at studying the member’s attitude about the performance of the Mae Taeng 

irrigation water user association committee in Chiang Mai. The sample size includes 312 members of 

the Mae Taeng irrigation water user association. The sample size taken out is based on the simple 

random sampling method. The research instrument is questionnaire about the attitude. The reliability 

test of the research instrument is based on the Cronbach’s alpha of 0.794. Research results find that the 

Mae Taeng irrigation water user association member highly agrees with the performance of the Mae Taeng 

irrigation water user association committee in various issues with an average score of 4.21. The highly 

agreed issue includes that the association committee suggests the water management consistently to 

help the member using water more efficiency. The average score of this issue is 4.50. The less agreed 

issue is that the development of water management performed by the committee continuously, responding 

current situation and changes. This issue has 4.21 of average scores. For the moderately agreed issues, 

the member agrees that the association committee has coordination with officers in other units to help 

and support in terms of budget for managing water in the area. The average score of this issue is 4.20. 

And, the low score is that the association committee has not bias to perform water management that 

the water is allocated to members equally. This issue has 4.09 of average scores.

Keywords: Member Attitude, Mae Taeng Irrigation Water user Association Committee, Water Management

บทนำ

การจัดการชลประทานนับว่ามีความสำคัญมาก ในสมัยก่อนการใซ้นํ้าซลประทานชองเกษตรกรขึ้นอยู่กับภาครัฐ 

เป็นผู้กำหนด (ปราโมทย์ ไม้กลัด, 2535) ทำให้เกษตรกรไม่สามารถใช้น้ําในการเพาะปลูกได้ตามความต้องการชองตนเอง 

จึงทำให้เกิดปัญหากับเจ้าหน้าที่ชลประทาน และปัญหาที่เกี่ยวช้องกับการใช้นํ้าอื่นๆ ตามมา ในพื้นที่โครงการส่งนํ้าและ 

บำรุงรักษาแม่แตง ก็เป็นอีกพ้ืนท่ีหน่ึงท่ีมีปัญหาในการจัดการชลประทานดังกล่าว

โครงการส่งน้ําและบำรุงรักษาแม่แตง มีเน้ือท่ีส่งน้ําอยู่ทางฝืงชวาชองสำน้ําแม่ปิง มีคลองส่งน้ําสายใหญ่เพียงสายเดียว 

ความยาว 74.558 กิโลเมตร โดยส่งน้ําทางฝืงซ้ายด้านเดียวจากคลองสายใหญ่ลงสู่ท่ีราบจนจรดลำน้ําแม่ปีง โดยมีวัตถุประสงค์ 

เพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีร่งชวาชองแม่น้ําปีงภายในเขตจังหวัดเชียงใหม่ ครอบคลุมพ้ืนท่ี 5 อำเภอ ได้แก่ อำเภอแม่แตง อำเภอแม่ริม 

อำเภอเมือง อำเภอหางดง และอำเภอลันป่าตอง มีเน้ือท่ีโครงการๆ 174,238 ไร่ ครอบคลุมพ้ืนท่ีส่งน้ําในพ้ืนท่ีดังกล่าวจำนวน 

116,531 ไร่ (สำนักงานชลประทานท่ี 1, 2546)

ที่ผ่านมา โครงการชลประทานแม่แตงจะมีการดูแลการจัดสรรนํ้าให้กับเกษตรกรโดยมีเจ้าหน้าที่เป็นผู้ควบคุมดูแล 

การจัดส่งน้ําแต่ละฤดู โดยเกษตรกรจะเป็นผู้Iช้น้ําจากโครงการ แต่ในปัจจุบันกรมชลประทานได้มีนโยบายให้เกษตรกรเช้ามา 

มีส่วนร่วมมากข้ึน เพ่ือลดภาระการทำงานชองเจ้าหน้าท่ีและการจัดสรรน้ําท่ีไม่ตรงกับความต้องการชองเกษตรกร ทำให้เกิด 

ปัญหาการใช้น้ําตามมา

ดังน้ัน โครงการส่งนํ้าและบำรุงรักษาแม่แตง จึงกำหนดให้มีการจัดการโดยให้เกษตรกรมีส่วนร่วมในการจัดการน้ําข้ึน 

เม่ือก่อนการจัดการน้ําเพ่ือการเกษตรเกิดข้ึนในรูปแบบชองกลุ่มผู้[ช้น้ํา ซ่ึงไม่ประสบความสำเร็จ เพราะการใช้น้ําชองโครงการ 

ส่งน้ําและบำรุงรักษาแม่แตงข้ึนอยู่กับกลุ่มเกษตรกร และการจัดการน้ําชองแต่ละพ้ืนท่ีท่ีมีความชัดแย้งกัน (ประทีป เรืองมาลัย, 

2541) เพราะต่างฝ่ายต่างก็ยึดถือปฏิบัติตามพื้นที่ใช้นํ้าชองตนเองโดยไม่คำนึงถึงผู้!ช้นํ้าฝ่ายอื่นๆ รวมถึงกลุ่มผู้!ช้นํ้าที่เคย
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รวมตัวกัน แต่เดิมนั้นเป็นการรวมกลุ่มที่มีฃนาดเล็กจึงไม่มีอำนาจในการต่อรองในการบริหารจัดการนํ้า ไม่มีอำนาจ 

ที่จะควบคุมการบริหาร ดังน้ันเพ่ือให้การจัดการนํ้าเป็นไปตามความต้องการของเกษตรกรอย่างเท่าเทียมกัน เกษตรกรผู้ใซ้ 

น้ัาซลประทานจึงหันมารวมกลุ่มกัน แล้วเปล่ียนจากกลุ่มผู้Iซ้น้ําเป็นสมาคมผู้[ซ้น้ํา เพ่ือให้เกษตรกรผู้Iซ้น้ําในพ้ืนท่ีโครงการส่งน้ํา 

และบำรุงรักษาแม่แตง ได้มีการจัดการน้ําร่วมกัน

ภายหลังท่ีได้มีการจัดต้ังสมาคมผูใซ้น้ําฃ้ึนมาแล้วน้ัน ทำให้สมาคมมีลักษณะของนิติบุคคลที่สามารถดำเนินการต่างๆ 

ในการบริหารจัดการนํ้าซลประทาน เพื่อใซ้ในการเกษตรได้ด้วยตนเอง โดยภาครัฐเป็นเพียงผู้ให้การสนับสนุนและ 

คอยช่วยเหลือสมาคมในการจัดหาน้ําต้นทุนให้ (ม่ิงสรรพ์ ขาวสะอาด, 2544) โดยสมาคมต้องดำเนินการจัดการน้ํา แบ่งน้ําใช้ 

ในแต่ละพ้ืนท่ีให้เพียงพอด้วยตัวของสมาคมเอง ทางสมาคมจึงต้องมีการวางแผนการจัดการน้ํา และดำเนินกิจกรรมบำรุงรักษา 

คูคลองส่งน้ําต่างๆ ด้วยการจัดต้ังคณะกรรมการภายในสมาคมข้ึน (วันเพ็ญ สุรฤกษ์ 2528) ซ่ึงบ่ระกอบไปด้วย ประธานสมาคม 

รองประธาน เลขานุการ ปฏิคม เหรัญญิก และนายทะเบียน เพ่ือดำเนินการบริหารงานการจัดการน้ําด้านต่างๆ ให้กับสมาซิก 

ไม่ว่าจะเป็นการสำรวจข้อมูลการใช้น้ํา การจัดสรรน้ํา การซ่อมแซมและบำรุงรักษา และโดยเฉพาะการให้ความรู้และแก้!ข 

ปิญหาให้กับสมาซิกท่ีเดือดร้อนเก่ียวกับการใซ้น้ําให้ได้รับการช่วยเหลือ ซึ่งจะส่งผลทำให้การจัดการน้ําตรงกับความต้องการ 

ของสมาซิก

ด้วยเหตุน้ีเอง ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงความพึงพอใจของสมาซิกต่อการดำเนินงานของคณะกรรมการสมาคม 

ผู้ใช้'น้ําซลประทานแม่แตง จังหวัดเขียงใหม่ ทั้งนี้เพื่อให้ทราบว่าสมาซิกมีความคิดเห็นต่อการทำงานของคณะกรรมการ 

ในระดับใด ซึ่งข้อมูลที่ได้จะแสดงถึงความสำเร็จในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสมาคมในการช่วยเหลือสมาซิก 

ของสมาคมในการแก้ปีญหา และช่วยเหลือให้สมาซิกได้รับนํ้าใช้เพื่อทำการเกษตรได้ทุกฤดูกาลอย่างต่อเนื่อง โดยผู้วิจัย 

จะเช้าไปดำเนินการสอบถามความคิดเห็นจากสมาซิกของสมาคมในพื้นที่โครงการส่งนํ้าและบำรุงรักษาแม่แตง และสรุป 

เป็นประเด็นที่จะนำไปสู่ป้ญหาในการวิจัย คือ สมาซิกมีความคิดเห็นต่อคณะกรรมการสมาคมในการดำเนินกิจกรรมร่วมกับ 

สมาซิกในการจัดการน้ําอย่างไร

วัตถุประสงค์

เพ่ือศึกษาทัศนคติของสมาซิกต่อการดำเนินงานของคณะกรรมการสมาคมผู้!ช้น้ําชลประทานแม่แตง จังหวัดเขียงใหม่

ระเบียบวิธีวิจัย

ผู้วิจัยได้ดำเนินการในลักษณะของการวิจัยและศึกษาสภาพของการจัดการนํ้าฃองสมาซิกในแต่ละพื้นที่ว่าประกอบ 

ไปด้วยป้จจัยอะไรบ้างท่ีส่งผลให้การจัดการนํ้าเพื่อการเกษตรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเป็นการวิจัยเซิงปริมาณ พ้ืนท่ี 

ท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีอยู่ในเขตพ้ืนท่ีโครงการส่งน้ําและบำรุงรักษาแม่แตง จังหวัดเขียงใหม่

กลุ่มตัวอย่างและการลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการลุ่มพ้ืนท่ีท่ีจะใช้ในการวิจัยโดยวิธีการลุ่มกระจาย 

แบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยได้พ้ืนท่ีท่ีใช้ในการศึกษา จำนวน 3 อำเภอ ได้แก่ อำเภอแม่ริม อำเภอเมือง 

และอำเภอลันปาตอง โดยได้สมาซิกท้ังหมดรวม 1,425 คน ผู้วิจัยใช้สมาซิกดังกล่าวเป็นกรอบตัวอย่างในการวิจัย (Sampling 

Frame) จากน้ันจึงกำหนดขนาดตัวอย่างของกลุ่มสมาซิกโดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเนํ (Taro Yamane) (Yamane, 1967) 

จากสูตรดังกล่าวจะได้จำนวนตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีท้ังหมดจำนวน 312 คน
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อยูลภาคสนาม คือ แบบสอบถามทัศนคติของสมาซิกต่อการดำเนินงาบของ 

คณะกรรมการของสมาคมผู้!ข้นํ้าชลประทานแม่แตง โดยในแบบสอบถามประกอบด้วยเนื้อหาเกี่ยวกับความกระตือรือร้น 

ในการปฏิบัติงาน ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานโดยยึดถือตามกฎระเบียบ การแนะน่า และให้การช่วยเหลือสมาชิก 

ในการ'จัดการ,น้ํา ซ่ึงเป็นข้อคำถามปลายปีด โดยให้เลือกตอบ 5 ช่อง ซ่ึงได้แก่ เห็นด้วยอย่างย่ิง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย 

ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง ตามลำดับ โดยมีข้อคำถามท้ังหมดจำนวน 16 ข้อ

การตรวจสอบความเชื่อถือได้ของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

ทำการทดสอบความเท่ียงตรงชองแบบสอบถามโดยนำไปทดลองใช้ (Try Out) กับประชาชนกลุ่มท่ีมีลักษณะใกล้เคียง 

กับกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา จำนวน 20 คน จากน้ันจึงน่าเคร่ืองมีอท่ีผ่านการทดลองใช้ในส่วนท่ีเป็นคำถามแบบให้แสดงความคิดเห็น 

ตามมาตรวัด 5 ระดับ ชอง Likert Scale ไปทดสอบความเช่ือถือได้ โดยวิธีการชองครอนบาค (Cronbach) ใน พวงรัตน์ ทวีรัตน์ 

(2540) โดยการหาค่าสัมประสิทธี้แอลฟา (Alpha) โดยผู้วิจัยกำหนดให้ความเช่ือถือได้ ในแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ 

มีค่าเท่ากับ 0.75 เป็นต้นไป จากการทดสอบดังกล่าวพบว่าได้ค่า Alpha ท่ีทดสอบได้เท่ากับ 0.794 ซ่ึงแสดงว่าแบบสอบถามน้ี 

มคีวามน่าเข่ือถือและสามารถนำไปใข้ได้

การวิเคราะห์ช้อยูล

ทำการวัดโดยระบบการให้คะแนนตามระดับชองทัศนคติโดยน่าค่าคะแนนมาแบ่งเป็น 5 ช่วง (สุชาติ ประสิทธ้ีรัฐสินธุ,

2540) ดังน้ี

ค่าเฉล่ีย 4.21-5.00 เท่ากับ เห็นด้วยอย่างย่ิง

ค่าเฉล่ีย 3.41-4.20 เท่ากับ เห็นด้วย

ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40 เท่ากับ ไม่แน่ใจ

ค่าเฉล่ีย 1.81-2.60 เท่ากับ ไม่เห็นด้วย

ค่าเฉล่ีย 1.00-1.80 เท่ากับ ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง

หลังจากน้ันใช้คอมพิวเตอร์วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสถิติสำเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางลังคมศาสตร์ ได้แก่ การแจกแจง 

ความถ่ี การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง ร้อยละ และค่าเฉล่ีย

ผลการวิจัย

จากการศึกษาทัศนคติชองสมาชิกสมาคมผู้Iข้น้ัาชลประทานแม่แตง ต่อการดำเนินงานชองคณะกรรมการสมาคมผู้Iข้น้ัา 

ชลประทานแม่แตง พบว่า สมาชิกสมาคมผู้Iข้นํ้าชลประทานแม่แตง เห็นด้วยอย่างยิ่งต่อการดำเนินงานชองคณะกรรมการ 

สมาคมผูใซ้นํ้าซลประทานแม่แตงในประเด็นต่างๆ ซึ่งมีค่าคะแนนเฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.21 เมื่อพิจารณาประเด็นเป็นรายข้อ 

พบว่า สมาชิกมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานชองคณะกรรมการสมาคมผู้Iข้น้ัาชลประทานแม่แตง ในประเด็นต่างๆ ดังน้ี

ประเด็นท่ีสมาชิกตอบเห็นด้วยอย่างย่ิงท่ีสำคัญ คือประเด็นคณะกรรมการมีการแนะน่าในการจัดการนั้าอย่างสม่ําเสมอ 

ช่วยทำให้ใข้น้ัาได้อย่างมีประสิทธิภาพ (x=4.50) คณะกรรมการไม่ควรเบียดเบียนสมาชิกเพ่ือผลประโยชน์ชองตนเองในการ 

ปฏิบัติงาน (x=4.34) และคณะกรรมการปฏิบัติงานด้านการจัดการนั้าเป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎระเบียบ โดยยึดถือและ 

ปฏิบัติตามกฎระเบียบชองสมาคม (x=4.30)

ประเด็นท่ีสมาชิกตอบเห็นด้วยท่ีสำคัญ คือประเด็นคณะกรรมการมีการติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีชองหน่วยงานอ่ืนๆ 

ในการเข้ามาช่วยเหลือและสนับสนุนงบประมาณเพ่ือใข้ในการจัดการน้ัาในพ้ืนท่ี (x=4.20) คณะกรรมการทำการประซาสัมพันธ์ 

เผยแพร่ ให้ความรู้เก่ียวกับสิทธิชองท่านในด้านการจัดการน้ัา และให้ความรู้ด้านกฎระเบียบและข้อบังคับของสมาคมอย่างท่ัวถึง 

(x=4.18) และเม่ือสมาชิกติดต่อธุรการของสมาคม พบว่า คณะกรรมการสมาคมสามารถปฏิบัติงานได้หรือแก้!ฃป้ญหาได้ทันที 

เป็นการลดข้ันตอนการทำงานลง ทำให้ทำงานได้อย่างรวดเร็ว (x=4.17)



----

จะเห็นได้ว่าการท่ีสมาซิกมีทัศนคติท่ีดีต่อคณะกรรมการสมาคม เน่ืองจากคณะกรรมการมีการแนะนำการใช้น้ํา ส่งผล 

ให้สมาซิกทราบถึงข้ันตอนปฏิบัติท่ีถูกต้องท่ีจะส่งผลให้สมาซิกจะได้รับน้ําใช้และมีการปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม ไม่เบียดเบียน 

สมาซิก เม่ือสมาซิกมีการเสนอแนะในการปรับปรุง แก้!ฃในข้ันตอนของการบำรุงรักษาคณะกรรมการมีความกระตือรือร้นท่ีจะ 

ดำเนินการเพื่อให้ทันกับการจัดสรรนํ้าเช้าสู่พื้นที่ของสมาซิก โดยระหว่างที่มีการจัดสรรนํ้า เมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน 

ในการ'จัดสรร'น้ํา เซ่น ระบบส่งน้ําชำรุด หรือปริมาณน้ําท่ีจะจัดส่งไม่ได้ตามระดับท่ีกำหนดไว้ คณะกรรมการสมาคมจะดำเนินการ 

ซ่อมแซมหรือจัดหาแหล่งนํ้าสำรองเพื่อจัดสรรให้กับสมาซิกได้รับตามรอบเวรได้ โดยได้มีการกำหนดไว่ในแผนล่วงหน้า 

ก่อนที่จะมีการจัดสรรนํ้าเพื่อรองรับสถานการณ์ต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได้ คณะกรรมการสมาคมจะดำเนินการตามกฎระเบียบ 

ในช่วงระหว่างท่ีมีการจัดสรรน้ําจะคอยควบคุมให้สมาซิกใช้น้ําตามกฎของสมาคมและปฏิบัติงานโดยยึดถือกฎของสมาคมเสมอ 

ภายหลังการจัดสรรนํ้าแล้ว คณะกรรมการสมาคมจะทำการประเมินเพื่อนำข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นมาปรับปรุง เพ่ือพัฒนา 

ระบบการจัดสรรน้ําให้มีความเหมาะสมกับสภาพพ้ืนท่ีและตรงความต้องการของสมาซิกมากย่ิงข้ึน
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ตารางท่ี 1 ร้อยละและค่าเฉลี่ยของระดับทัศนคติของผู้ให้ข้อยูลใบการดำเนินงาบของคณะกรรมการในแต่ละประเด็น (ก = 312)

ข้อความ X ร.อ. ระดับ
1. คณ ะกรรมการม ีการแน ะน ำใน การจ ัดการน ํ้าอย ่างสม ํ่า เสมอ ช ่วยทำให้ท ่านใช้น ํ้า 

ได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ
4.50 0.57 เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง

2. คณ ะกรรมการไม ่ควรเบ ียด เบ ียนสมาซ ิก เพ ื่อผลประโยชน ์ของตนเองในการปฏ ิบ ัต ิงาน 4.34 0.90 เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง

3. คณ ะกรรมการปฏ ิบ ัต ิงาน สอดค ล ้องก ับข น บธรรมเน ียมประเพ ณ ีท ้องถ ิ่น 4.13 0.64 เห ็นด ้วย

4. คณ ะกรรมการปฏ ิบ ัต ิงาน ด ้วยความรวดเร ็ว  ม ีข ั้นตอนการทำงานท ี่กระช ับฉ ับไว 4.11 0.75 เห ็นด ้วย

5. คณ ะกรรมการม ีการต ิดต ่อประสาน งาน ก ับ เจ ้าห น ้าท ี่ข องหน ่วยงาน อ ื่น ๆ  ในการเช ้ามาช ่วยเหล ือ 

และสน ับสนนงบประมาณ เพ ื่อใช ้ในการจ ัดการน ํ้าในพ ื้นท ี่
4.20 0.71 เห ็นด ้วย

6. คณ ะกรรมการม ีความกระต ิอร ือร ้นในการเอาใจใส ่และด ูแลสมาซ ิก เก ี่ยวก ับการจ ัดรอบเวร 

และจ ัดสรร'นา
4.27 0.66 เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง

7. คณ ะกรรมการม ีความร ้ความสามารถในการช ่วยเหล ือและแก ้!ฃป ีฌ หาเก ี่ยวก ับการจ ัดการน ํ้า 4.16 0.69 เห ็นด ้วย

8. คณ ะกรรมการเต ็มใจให ้ความร ่วมม ือในการดำเน ินก ิจกรรมการจ ัดการน ํ้าฃองหม ีบ ้านตลอดเวลา 4.13 0.70 เห ็นด ้วย

9. คณ ะกรรมการดำเน ินการจ ัดการน ํ้าได ้ตรงตามคาดหว ังหร ือความต ้องการของผ ูใช ้น ํ้า  

และสามารถดำเน ิน การตามท ี่สมาซ ิกฯ ร ้องเร ียน หร ือ เสนอแน ะได ้เป ็น ท่ีพอใจของผใช้นํ้า
4.23 0.69 เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง

10. เม ื่อ เก ิด เหต ุการณ ์ฉ ุก เฉ ิน  คณ ะกรรมการมแีผนในการจ ัดการน ํ้าเพ่ือร ับรองสถานการณ ์น ั้น  

ได ้เป ็น อย ่างดี
4.25 0.69 เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง

11. คณ ะกรรมการปฏ ิบ ัต ิงาน ด ้าน การจ ัดการน ํ้า เป ็น ไปอย ่างถ ูกต ้องตามกฎระเบ ียบ  

โด ย รด ถ ือ แล ะป ฏ ิบ ัต ิต ามก ฎ ระเบ ียบ ข อ งส มาค ม
4.30 0.60 เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง

12. คณ ะกรรมการทำการประซาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร่ ให ้ค วาม รู้ เก ี่ยวก ับส ิทธ ิของท ่าน

ในด ้านการจ ัดการน ํ้า  และให ้ความ รู้ด ้าน กฎ ระเบ ียบและข ้อบ ังค ับข องสมาคมอย ่างท ั่วถ ืง
4.18 0.64 เห ็นด ้วย

13. เม ื่อ ท ่าน พ บป ะก ับคณ ะกรรมการสมาคม  ท ่านได ้ร ับการใหค้ำป ร ีก บ าเป ็น อ ย ่าง ดีเก ี่ยวก ับ 

ป ีญ หาการจ ัดการน ํ้า
4.16 0.68 เห ็นด ้วย

14. เม ื่อท ่าน มาต ิดต ่อธ ุรการของสมาคมพ บว ่า  คณ ะกรรมการสมาคมสามารถปฏ ิบ ัต ิงาน ได ้ 

หร ือแก ้!ฃป ีญ หาได ้ท ันท ี เป ็นการลดข ั้นตอนการทำงานลง ทำใหท้ำงานได ้อย ่างรวดเร ็ว
4.17 0.76 เห ็นด ้วย

15. คณ ะกรรมการไม1มอีคต ิในการดำเน ินการจ ัดการน ํ้า  ให ้ค วาม เสมอภ าคและเท ่า เท ียมก ัน  

แก ่สมาซ ิก
4.09 0.82 เห ็นด ้วย

16. การปฏ ิบ ัต ิงานในการจ ัดการน ํ้าฃ องคณ ะกรรมการม ีการพ ัฒ นาปร ับปร ุงอย ่างต ่อ เน ื่อง 

ส ามารถตอบสน องต ่อการเปล ี่ยน แปลงและท ัน ต ่อสถาน การณ ์ป ีจจบ ัน
4.21 0.81 เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่ง

ภาพรวมความคิดเห็น 4.21 0.43 เห็นด้วยอย่างย่ิง
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การอภิปรายผล

จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า คณะกรรมการมีการแนะนำในการจัดการนํ้าอย่างสมั๋าเสมอช่วยทำให้สมาซิกใช้นํ้า 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ แสดงให้เห็นว่าการที่คณะกรรมการสมาคมให้ความสำคัญในการเช้าไปพบปะพูดคุย สอดคล้องกับ 

อนันทซาต เขียวซอุ่ม (2544) ที่กล่าวถึงการให้ความรู้กับสมาซิก โดยให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้นํ้าอย่างถูกวิธีนั้นมีผลทำให้ 

สมาซิกใช้น้ัาอย่างถูกต้อง ในการวางแผนการดำเนินงานของคณะกรรมการสมาคมมีการเตรียมความพร้อมท่ีจะรับมือกับเหตุ 

ฉุกเฉินอยู่เสมอ สอดคล้องกับอุไรวรรณ ตันกิมยง (2530) ที่กล่าวว่า เมื่อมีปัญหาในการจัดสรรนํ้าเกิดขึ้นก็มีการแกไข 

ให้สมาซิกได้รับน้ําใช้ โดยมีการวางแผนรับมือกับปัญหาที่จะเกิดขึ้นเพื่อไม่ให้เกิดความเสียหายต่อการเพาะปลูกของสมาซิก 

ในช่วงระหว่างดำเนินการจัดสรรน้ัาตามรอบเวร

นอกจากน้ัน ในการปฏิบัติงานในการจัดการน้ัาฃองคณะกรรมการมีการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง สามารถตอบสนอง 

ต่อการเปล่ียนแปลงและทันต่อสถานการณ์ โดยเม่ือมีเหตุการณ์ต่างๆ เช่น มีการวางแผนการเพาะปลูกให้สอดคล้องกับปริมาณน้ัา 

ที่มีอยู่ในแต่ละรอบเวรล่งนํ้า หากปริมาณน้ําไม่เพียงพอตามแผนท่ีวางไว้ต่อความต้องการของสมาซิก คณะกรรมการสมาคม 

ผู้Iช้น้ัาชลประทานแม่แตงจะมีการปรับแผนให้เหมาะสม (สุรีย์ สอนสมบูรณ์, 2511) โดยจะมีการแจ้งให้สมาซิกทราบล่วงหน้า 

เพ่ือลดพ้ืนท่ีปลูกเพ่ือไม่ให้เกิดปัญหาการใช้น้ําเกินกว่าปริมาณท่ีจัดสรรได้

ในด้านการสนับสนุนช่วยเหลือ คณะกรรมการมีการติดต่อประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานอ่ืนๆ ในการเช้ามา 

ช่วยเหลือและสนับสนุนงบประมาณเพ่ือใช้ในการจัดการน้ัาในพ้ืนท่ี คณะกรรมการสมาคมผู้Iช้น้ัาชลประทานแม่แตงมีการติดต่อ 

กับหน่วยงานองค์การบริหารส่วนท้องถิ่นในการเช้ามาช่วยเหลือด้านการสนับสนุนงบประมาณ ซึ่งสอดคล้องกับอานันท์ 

กาญจนพันธุ (2543) ท่ีได้กล่าวว่า ในการดูแลบำรุงรักษาคลองซอยในพื้นที่ที่สังกัดอยู่ในความควบคุมชององค์การบริหาร 

ส่วนท้องถ่ินน้ันเป็นการชยายชอบข่ายการช่วยเหลือให้ท่ัวถึงมากย่ิงข้ึน

นอกจากน้ัน คณะกรรมการมีความรู้ความสามารถในการช่วยเหลือและแก้!ชปัญหาเกี่ยวกับการจัดการน้ํา เน่ืองจาก 

คณะกรรมการทุกคนเป็นผู้อาวุโสที่มีประสบการณ์การจัดการนํ้าในพื้นที่มาเป็นระยะเวลานานและเห็นความเปลี่ยนแปลง 

ชองการจัดการน้ัามาโดยตลอด (สุจินต์ หล่ีมโตประเสริฐ, 2551) จึงมีการสะสมความรู้และประสบการณ์จากการปฏิบัติงาน 

ด้านการจัดการน้ัาจากประสบการณ์จริง โดยมีการแนะน่าให้ความรู้จากกรมชลประทาน จากการศึกษาดูงานท้ังในและนอกพ้ืนท่ี 

และน่ามาปรับใช้ให้สอดคล้องกับการจัดการนํ้าในพ้ืนท่ีเสมอ โดยคณะกรรมการเต็มใจให้ความร่วมมือในการดำเนินกิจกรรม 

การจัดการน้ําชองสมาคมตลอดเวลา เมื่อสมาซิกมืการจัดกิจกรรมเก่ียวกับการจัดการนํ้าไม่ว่าจะเป็นการขอคำแนะน่าข้อมูล 

ความรู้!นการจัดการน้ัา การประขุมเพ่ือแจ้งความต้องการน้ําในการเพาะปลูก รวมไปถึงการบำรุงรักษาคูคลองส่งน้ัา สอดคล้องกับ 

พันธ์ขัย บุญเพ็ญ (2533) ที่กล่าวว่า หากสมาซิกมืการขอความแนะน่าช่วยเหลือดังกล่าว คณะกรรมการสมาคม 

ผู้!ข้น้ัาชลประทานแม่แตงก็จะดำเนินการช่วยเหลือในกิจกรรมต่างๆ อย่างเต็มความสามารถให้กับสมาซิก

ในการปฏิบัติงานสอดคล้องกับชนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น คณะกรรมการสมาคมผู้!ข้นํ้าชลประทานแม่แตง 

มีการดำเนินงานท่ีไม่ขัดต่อสมาซิกในพ้ืนท่ี โดยจะถามความคิดเห็นสมาซิกในพ้ืนท่ีเสมอ ไม่ว่าจะเป็นวางแผนในการจัดสรรน้ัา 

ก็ต้องสอบถามสมาซิกในช้ันตอนชองการส่งน้ัาตามท่ีสมาซิกถือปฏิบัติสืบต่อกันมา (สาโรจน์ คิริเมือง, 2546) เช่น การได้รับน้ัา 

ก่อนหลังชองพื้นที่รับนํ้าชองสมาซิก ก็ต้องถามความเห็นโดยให้สมาซิกตกลงกันเองโดยมีคณะกรรมการเป็นผู้!ห้คำแนะน่า 

เห็นควรกับการตกลงชองสมาซิกท่ีเกิดจากการลงมติชองสมาซิกในพ้ืนท่ีเอง (Erwin, 1976)

ในการศึกษาทัศนคติชองสมาซิกในการดำเนินงานชองคณะกรรมการสมาคมน้ัน พบว่า จุดเด่นท่ีทำให้การจัดการน้ํา 

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสมาซิกได้รับน้ัาใช้คือ ในพ้ืนท่ีโครงการส่งน้ัาและบำรุงรักษาแม่แตงมีคณะกรรมการสมาคมท่ีมี 

คุณภาพในการทำงาน มีความรู้!นเร่ืองการจัดการน้ําและมีประสบการณ์ในการแก้!ชปัญหาในการจัดการน้ัาได้เป็นท่ีน่าพอใจ 

แก่สมาซิก มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานจัดการนํ้าที่เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ถึงแม้ว่าคณะกรรมการจะมีความรู้ 

ความสามารถต่างๆ ดังกล่าว แต่ยังมีจุดด้อยท่ีต้องมีการปรับปรุงในด้านการเปิดโอกาสให้เช้ามาปรึกษา ให้คำแนะน่าในการจัดการน้ัา 

ให้มากข้ึน เพราะการฟิงความคิดเห็นจากสมาซิกในการแจ้งปัญหาการใช้น้ําท่ีเกิดขึ้น ก็จะทำให้คณะกรรมการแก้!ชปัญหา
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ที่ตรงกับความต้องการของสมาซิกจริง ซึ่งเป็นการแก้ไขปัญหาที่ตรงจุด ทำให้สมาซิกมีทัศนคติที่ดีต่อการทำงาน 

ของคณะกรรมการ และเกิดการประสานงานกันระหว่างสมาซิกกับคณะกรรมการสมาคมได้เป็นอย่างดี

ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย

จากผลการวิจัย พบว่า สมาซิกบางส่วนมีทัศนคติไม่เห็นด้วยต่อการดำเนินงานของคณะกรรมการสมาคม 

ผู้ใข้น้ัาซลประทานแม่แตงในบางประเด็น ซ่ึงต้องมีการปรับปรุง ได้แก่

การท่ีคณะกรรมการมีการเบียดเบียนสมาซิกเพ่ือผลประโยชน์ของตนเองในการปฏิบัติงาน การมีอคติในการดำเนินการ 

จัดการน้ําอย่างเสมอภาค และมีการพัฒนาปรับปรุงการจัดการน้ําอย่างต่อเนื่องนั้น จากผลการวิจัยดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึง 

สมาคมผู้ใซ้นํ้าควรมีมาตรการในการควบคุมการทำงานชองคณะกรรมการให้มีการปฏิบัติงานเพื่อสมาซิกอย่างเป็นธรรม 

การปรับนิสัยให้มีความรับผิดชอบในหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย โดยการอบรมให้ความรู้กับคณะกรรมการให้มากข้ึน โดยเฉพาะ 

การทำงานด้วยความสมัครใจ เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน หากไม่สามารถดำเนินการดังกล่าวได้ ควรมี 

การเลือกตั้งคณะกรรมการที่มีคุณธรรม มีความโปร่งใสในการทำงานเช้ามาทำงานเพื่อลดปัญหาดังกล่าวที่จะเกิดขึ้น ล่งผล 

ให้การจัดการน้ัาเสียระบบได้

การให้คำปรึกษาในการจัดการน้ัาและการเผยแพร่ ให้ความรู้เก่ียวกับสิทธิชองท่านในด้านการจัดการน้ํา และให้ความรู้ 

ด้านกฎระเบียบและข้อบังคับชองสมาคมอย่างทั่วถึง จากผลการวิจัยดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงการให้คำปรึกษาแนะนำ 

การจัดการนํ้าให้กับสมาซิก รวมไปถึงการแจ้งให้สมาซิกทราบถึงกฎระเบียบ ข้อปฏิบัติภายในสมาคมในการจัดการนํ้า 

เป็นสิ่งจำเป็นที่คณะกรรมการต้องให้ความสำคัญ (กองแผนงานและงบประมาณ กรมชลประทาน กระทรวงเกษตรและ 

สหกรณ์, 2526) เพราะพื้นฐานความสำเร็จในการจัดการนํ้าขึ้นอยู่กับความรู้ในการจัดการนํ้าที่สมาซิกดำเนินการปฏิบัติ 

ตามอย่างถูกต้อง ทำให้ลดข้อผิดพลาดและปัญหาการจัดการน้ัาท่ีจะตามมาได้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป

1. ควรมีการศึกษาด้านการประเมินการทำงานชองคณะกรรมการในประเด็นท่ีสมาซิกไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย หรือไม่เห็นด้วย 

อย่างยิ่งในแต่ละพื้นที่ เพื่อให้ทราบว่าคณะกรรมการมีการปฏิบัติงานแต่ละพื้นที่อย่างไร มีข้อบกพร่องในการปฏิบัติงาน 

ในพ้ืนท่ีใดบ้าง

2. ควรมีการประเมินการจัดประชุม หรืออบรมเพื่อให้ความรู้ หรือแจ้งสิทธิชองการเป็นสมาซิก ว่าคณะกรรมการ 

สามารถให้ความรู้กับสมาซิกให้มีความเข้าใจในระดับใด

3. ควรมีการศึกษาการจัดเวทีชุมชนเพ่ือรับฟิงปัญหาในการจัดการน้ัาชองสมาซิก

กิตติกรรมประกาศ

งานวิจัยนี้ ชอชอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.รุจ คิริสัญลักษณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.วรทัศน์ อินทรัคคัมพร และ 

รองศาสตราจารย์รำไพพรรณ อภิชาติพงษ์ซัย ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาจากภาควิชาส่งเสริมการเกษตรและพัฒนาชนบท 

คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ท่ีเป็นผู้ให้คำแนะนำท่ีเป็นประโยชน์ในการวิจัย และชอชอบพระคุณ สมาซิกและ 

คณะกรรมการสมาคมผู้ใช้'น้ําซลประทานแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ ท่ีเอ้ือเฟิอในการให้ข้อมูลและตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี
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