
8.4 436.4 x 309 mm. 

วารสารวิจัย 
ราชภัฏเชียงใหม 
ประจำปที่ 19 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 

วารสารวิจัยเพื่อรับใชสังคม 

• RAJABHAT CHIANG MAI RESEARCH JOURNAL 

วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม ประจำปที่ 19 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 

สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ ชั้น 14 
202 ถนนชางเผือก ตำบลชางเผือก อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 50300 
โทรศัพท 0-5388-5959 โทรสาร 0-5388-5950 
E-mail: research_cmru@hotmail.com 

CMRU RAJABHAT CHIANG MAI RESEARCH JOURNAL 

ISSN 1513-8410 

• ระบบโลจิสติกส�ทางเลือกเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข�งขัน
 ของข�าวในจังหวัดเชียงใหม� เชียงราย และพะเยา
 ชนิตา พันธุ�มณี, เกษม กุณาศรี และเริงชัย ตันสุชาติ

• การศึกษาการใช�เคร่ืองตะบันน้ําในชุมชนชาวไทยภูเขา : 
 กรณีศึกษาบ�านจะจ�อ ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย
 ภักดี สิทธิฤทธิ์กวิน และศิริพงษ� ตรีรัตน�

• การจัดการความรู�จากกล�วยเพื่อการใช�ประโยชน�และถ�ายทอดความรู�
 สู�ชุมชน : กรณีศึกษากลุ�มเกษตรกรบ�านหนองยายพิมพ� 
 อําเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย�
 ครุปกรณ� ละเอียดอ�อน

• ความสัมพันธ�ระหว�างสมรรถนะผู�บริหารองค�กรปกครองส�วนท�องถิ่น
 ภาคตะวันออก และการมีส�วนร�วมในการจัดการการท�องเท่ียว
 ณิชกานต� พิชิตนภากุล

• การขับเคล่ือนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู�สถานศึกษา
 ขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนบ�านแม�อ�อใน อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม�
 สนิท หาจัตุรัส

• วัฒนธรรมการอบรมเล้ียงดูเด็กปฐมวัยชนเผ�าอ้ิวเม่ียน
 จันทรา แซ�ล่ิว

• ดนตรีพื้นเมืองล�านนากับการพัฒนาอารมณ�ของผู�สูงอายุ 
 เทศบาลตําบลช�างเผือก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม� 
 ธนพชร นุตสาระ

• การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของพระภิกษุสามเณรในวัด
 ที่เป�นแหล�งท�องเท่ียว อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม�
 สําราญ ขันสําโรง, ทิพย�พนากรณ� เลาลี และวิสุทธิไชย ชัยสิทธิ์

• การรับรู�ในป�ญหาด�านค�านิยมและความเช่ือส�วนบุคคลของนักศึกษา
 กับการส่ือสารระหว�างบุคคลเพ่ือการพัฒนาชุมชน
 ณัฐนันท� ศิริเจริญ

• แนวทางการพัฒนาส�วนประสมทางการตลาดบริการตามความต�องการ
 ของนักท�องเท่ียว : กรณีศึกษาหมู�บ�านแม�สายป�าเม่ียง ตําบลโหล�งขอด 
 อําเภอพร�าว จังหวัดเชียงใหม�
 ศิริรักษ� ยาวิราช, ชรัญญา สุวรรณเสรีรักษ�, เก็จวลี ศรีจันทร�, ศุภวัชร� อินฝาง 
 และรุจิรา สุขมณี
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  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศุภธณิศร เติมสงวนวงศ สมาคมเครือขายที่ปรึกษาระดับชาติ
  รองศาสตราจารย ดร.วีระศักดิ์ ชมภูคํา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
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วารสารน้ีไดรับการรับรองจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation Index Center) กลุม 2

ขอความหรือขอคิดเห็นในวารสารนี้เปนของผูเขียนมิใชความรับผิดชอบของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม



คำนำ 

วารสารวิจยัราชภฏัเชยีงใหม เปนวารสารท่ีจดัทําข้ึนเพือ่ตพีมิพบทความท่ีเปนประโยชน
ตอสังคมหรือทองถิ่น ทั้งทางดานสังคมศาสตร วิทยาศาสตร และการศึกษา โดยบทความ
ทีไ่ดรบัการตพีมิพจะตองแสดงใหเปนทีป่ระจกัษวาสามารถนาํไปใชเพือ่แกปญหาหรอืพฒันา
สงัคม ชมุชน และทองถิน่ อกีทัง้ยงักอใหเกิดประโยชน หรอืการเปลีย่นแปลงแกสงัคมในทาง
ที่ดีขึ้น นอกจากนี้ ยังเปนการเผยแพรการสรางความตระหนัก การรับรูในปญหา แนวทาง
แกไขของชุมชนและสังคมมาอยางตอเนื่อง และวารสารนี้ไดรับการรับรองจากศูนยดัชนี
การอางอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation Index Center) กลุม 2

ในวารสารฉบบัน้ียงัคงเผยแพรผลงานทีม่เีนือ้หาทางดานวชิาการ การสรางองคความรู 
การบรูณาการผลงานวจิยัและการบรกิารวชิาการ และขอมลูอนัเปนประโยชนจากคณาจารย 
นักศึกษา และผูเชี่ยวชาญ ในสาขาวิชาตางๆ เพื่อที่จะนําไปสูการยกระดับคุณภาพชีวิต 
สังคม ชุมชน และทองถิ่น รวมทั้งกอใหเกิดประโยชนทางดานวิชาการแกผูที่สนใจทั่วไป 
โดยมีบทความ 10 เรื่อง ที่มีเนื้อหาหลากหลาย ไดแก ระบบโลจิสติกสทางเลือกเพื่อเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแขงขันของขาว การศึกษาการใชเครื่องตะบันนํ้าในชุมชนชาวไทย
ภูเขา การจัดการความรูจากกลวยเพ่ือการใชประโยชนและถายทอดความรูสู ชุมชน 
การมีสวนรวมในจัดการการทองเท่ียว การขับเคล่ือนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
สูสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน วฒันธรรมการอบรมเล้ียงดเูดก็ปฐมวยัชนเผาอิว้เมีย่น ดนตรพีืน้เมอืง
ลานนากับการพัฒนาอารมณของผู สูงอายุ การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ

พระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยว การรับรูในปญหาดานคานิยมและความเชื่อ
สวนบคุคลของนักศกึษากับการส่ือสารระหวางบคุคลเพ่ือการนําไปพัฒนาชุมชน และแนวทาง
การพัฒนาสวนประสมทางการตลาดสําหรับอุตสาหกรรมทองเที่ยว บทความตางๆ เหลานี้
ไดผานการพจิารณาและการกลัน่กรอง จากผูทรงคณุวฒุทิัง้ภายในและภายนอกมหาวทิยาลยั
ดังเชนที่ผานมา

กองบรรณาธิการขอขอบคุณนักวิจัยทุกทานที่ไดสงบทความเขามาขอรับการตีพิมพ
ในวารสารและหวังเปนอยางย่ิงวา บทความในวารสารฉบับนีจ้ะกอใหเกิดประโยชนตอสงัคม 
ชุมชน และทองถิ่น ตามเปาหมายท่ีไดกําหนดไว อีกท้ังจะเปนประโยชนในทางวิชาการ
ของประเทศไทยตอไป

กองบรรณาธิการ
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม



สารบัญ 

ระบบโลจิสติกสทางเลือกเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของขาวในจังหวัดเชียงใหม เชียงราย และพะเยา 5
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 บทคัดย�อ

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อสรางแบบจําลองระบบโลจิสติกสทางเลือกในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน
ของขาวในพื้นที่เปาหมาย และวิเคราะหความคุมคาของแบบจําลองระบบโลจิสติกสทางเลือก โดยกลุมตัวอยางคือเกษตรกร
ในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม เชียงราย และพะเยา จํานวน 300 ราย ใชวิธีการกําหนดโควตาและสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน 
และกลุมบุคคลที่เกี่ยวของในระบบโลจิสติกสขาว 20 ราย เลอืกกลุมตัวอยางใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบลูกโซ ใชการประชุม
แบบมีสวนรวมและกระบวนการวิเคราะหตามลําดับชั้นเปนเครื่องมือในการวิจัย

ผลการวจิยัทาํใหไดแบบจาํลองทีบ่รูณาการระหวางระบบโลจสิตกิสขาวแบบลนีซึง่เนนการลดตนทุนตํา่สดุและแบบกรนี
ทีเ่นนปริมาณการปลอยกาซเรอืนกระจกต่ําสดุ โดยแบบจาํลองทีม่คีวามสาํคญัอนัดบัหนึง่คอืระบบโลจสิตกิสทีใ่ชนํา้มนัเช้ือเพลงิ
ทางเลือกโดยการเปลี่ยนจากการใชนํ้ามันดีเซลมาเปนการใชแกสเอ็นจีวีและแอลพีจี ทั้งนี้พลังงานทดแทนท้ังสองทางเลือก
มีความคุมคาทั้งทางดานการเงินและดานสิ่งแวดลอม

คําสําคัญ:  ขาว โลจิสติกสแบบลีน โลจิสติกสแบบกรีน ตนทุนโลจสิติกส การปลอยกาซเรือนกระจก
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 Abstract

This research aims to construct the models of alternative logistics systems for enhancing the 
competitiveness of rice in the target areas; Chiang Mai, Chiang Rai and Phayao provinces, and analyze the 
value gain of the alternative logistics systems. The samples are 300 farmers in Chiang Mai, Chiang Rai and 
Phayao provinces selected by quota and multi-stage sampling approaches. Moreover, 20 stakeholders 
in the rice logistics are selected by snowball sampling method. The participatory action research (PAR) 
and the analytical hierarchy process (AHP) analysis are used as the research tools.

The result brings about the integrated model between lean logistics of rice focusing on minimized 
cost and green logistics of rice stressing on lowest GHG emission. The first ranking model selected is the 
rice logistics using alternative energy by changing diesel fuel to NGV and LPG gases. Finally, the value 
gains of alternative logistics express that both options of alternative energy are worth in financial and 
environmental aspects.

Keywords: Rice, Lean logistics, Green logistics, Logistics cost, GHG emission

 บทนํา

ขาวถือเปนสินคาเกษตรที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยเปนสินคาเกษตรที่สามารถสรางรายได
เขาประเทศมูลคามหาศาลเปนเวลาตอเนื่องจากอดีตจนถึงปจจุบัน แตอยางไรก็ตามภายใตสภาวะการแขงขันในตลาด
การสงออกขาวที่รุนแรงโดยเฉพาะอยางยิ่งกับประเทศเวียดนามซึ่งเปนคูแขงสําคัญ กลับพบวาราคาขาวของไทยสูงกวา
เวียดนามอยางมาก ทั้งนี้สาเหตุที่สําคัญประการหนึ่งมาจากสัดสวนของตนทุน โลจิสติกสที่สูงมาก ทั้งตนทุนคาขนสง ตนทุน
คาดแูลเก็บรักษา ตนทนุคาสญูเสียและเสียหายระหวางจัดการ และตนทนุคาบริหารจัดการตางๆ สดัสวนของตนทนุโลจิสตกิส
ที่สูงมากไดสงผลกระทบโดยตรงตอตนทุนขาวโดยรวม ทําใหราคาขาวไทยท่ีสงออกไปตางประเทศสูงกวาประเทศคูแขงขัน
โดยเปรียบเทียบ นอกจากนี้ แนวโนมของการแขงขันในปจจุบันอันเนื่องจากการเปดเสรีทางการคาและการกาวเขาสู
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ทําใหผูที่เกี่ยวของในอุตสาหกรรมขาวพยายามหาแนวทางในการลดตนทุนและสรางมูลคาเพ่ิม 
ผานการบริหารจัดการโลจิสติกสจากผูผลติถึงผูบริโภคเพ่ือสรางความไดเปรยีบในการแขงขัน ซึง่ในภาพรวมของประสิทธิภาพ
การจดัการโลจสิตกิสของประเทศไทยยงัตํา่กวาประเทศคูแขง เพราะการขนสงสนิคาของไทยประมาณรอยละ 88 ใชรถบรรทกุ
ที่มีตนทุนพลังงานสูง (สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2555) 
นั่นแสดงใหเห็นวาการจะเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของขาวไทยไดนั้น จําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการพัฒนาระบบ
โลจิสติกสใหมีประสิทธิภาพ ตองลดการสูญเสียในกิจกรรมตางๆ ระหวางการขนสง การกําหนดระดับการเก็บรักษาสินคา
คงคลังใหเหมาะสม รวมถึงการสรางความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมซึ่งกําลังเปนกระแสนิยมในปจจุบัน ทั้งนี้ระบบโลจิสติกส
ทางเลือกที่เปนที่กลาวถึงมากที่สุดในปจจุบัน คือระบบโลจิสติกสแบบลีน (Lean logistics systems) และระบบโลจิสติกส
แบบกรีน (Green logistics systems) ดังจะเห็นไดจากงานวิจัยของ Dües, et al. (2013), Galeazzo, et al. (2014), 
Martínez-Jurado and Moyano-Fuentes (2014), Pampanelli et al. (2014) และ Ugarte et al. (2016)

เปาหมายของระบบโลจิสติกสแบบลีน มุงเนนในเร่ืองการไหลของงานเปนหลกั โดยมหีลกัสาํคญัในการลดความสูญเสยี 
(Waste) ซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญอยางยิ่งในการลดตนทุนในระบบโลจิสติกส การลดความสูญเสียนี้อยูบนหลักการ 4 ศูนย 
(4 Zeros) หรือลดใหเหลือนอยท่ีสุด ไดแก ของเสียเปนศูนย การรอคอยเปนศูนย สินคาคงคลังเปนศูนย และอุบัติเหตุ
เปนศูนย ในขณะท่ีระบบโลจิสติกสแบบกรีน เปนการบริหารจัดการโลจิสติกสในมิติที่เก่ียวกับสิ่งแวดลอม โดยมีเปาหมาย
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สําคัญ คือ การลดการปลอยมลภาวะ หรือกาซคารบอนไดออกไซดที่เกิดจากการเผาผลาญพลังงานในรูปแบบตางๆ 
ทัง้กระบวนการคา การผลิต และการสงมอบสินคาในกระบวนการการขนสงผานการขับข่ีทีเ่ปนมติรตอสิง่แวดลอม การจัดการ
การใชประโยชนจากการขนสงใหเกิดประโยชนสูงสุด การเลือกใชบรรจุภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และการปรับรปูแบบ
การขนสงไปสูรูปแบบที่ประหยัดพลังงาน แมวาระบบโลจิสติกสทั้งสองรูปแบบจะแตกตางในแนวคิดทางดานการจัดการ 
แตทัง้สองระบบลวนตองการบรรลุเปาหมายในการลดตนทนุ การจัดการท่ีเกิดประสิทธภิาพสูงสดุ รวมถึงเสริมสรางศักยภาพ
ทางการแขงขันในยุคการคาเสรี

สําหรับบริบทเชิงพื้นที่ภาคเหนือตอนบนพบวาสภาพภูมิศาสตรสวนใหญเปนภูเขาสูงสลับซับซอน และมีพื้นที่ราบลุม
ไมมากนัก แตดวยความอดุมสมบรูณของพืน้ทีท่าํใหมศีกัยภาพเพยีงพอสาํหรบัเพาะปลูกพชืไดหลากหลายชนดิ ซึง่หนึง่ในพชื
ที่ปลูกกันมากคือขาว จากขอมูลพื้นที่ปลูกและผลผลิตขาวนาปในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนของสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร
พบวาจังหวัดเชียงรายเปนจังหวัดที่มีเน้ือที่เพาะปลูก เนื้อที่เก็บเกี่ยวผลผลิต และมีปริมาณผลผลิตที่เก็บเกี่ยวไดมากที่สุด 
รองลงมาคือ จังหวัดพะเยา และจังหวัดเชียงใหม ตามลําดับ จึงเห็นไดวาท้ัง 3 จังหวัด ถือวาเปนจังหวัดท่ีมีศักยภาพ
เพยีงพอท่ีจะเปนตัวแทนในการสรางตนแบบระบบโลจิสติกสทางเลือกของภาคเหนอืตอนบน กอปรกบัวิถกีารคาขาวของพ้ืนท่ี
ภาคเหนือตอนบนมีลักษณะเฉพาะที่สําคัญคือการปลูกขาวเพื่อบริโภคเองในครัวเรือน โดยจะทยอยแบงสีที่โรงสีขนาดเล็ก 
(กําลังสี 1-2 ตันตอ 24 ชั่วโมง) สวนที่เหลือจะขายใหโรงสีขนาดกลาง (กําลังสี 30-60 ตันตอ 24 ชั่วโมง) หรือผานพอคา
ขาวเปลือก หรือตลาดกลางขาวเปลือก ซึ่งแตละข้ันตอนของการเคล่ือนยายสินคาและการเก็บรักษาสินคาคงคลังยังมี
ประสทิธภิาพอยูในระดบัตํา่ ในขณะทีต่นทนุในการเคลือ่นยายกลบัมแีนวโนมเพิม่สงูขึน้ตามราคานํา้มนัโลกทีเ่ปลีย่นแปลงไป 
และระยะทางการขนสงท่ีหางไกล (มูลนิธิขาวไทย ในพระบรมราชูปถัมภ, 2552) ดังนั้น เพื่อเปนการเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแขงขันของขาวในภาคเหนือตอนบนและการเตรียมความพรอมสําหรับการเปล่ียนแปลงทางการคาท่ีกําลังจะเกิดข้ึน
ในอนาคต การพัฒนาระบบโลจิสติกสทางเลือกจึงเปนประเด็นท่ีสําคัญท่ีไมควรมองขามสําหรับพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนบน
ของไทย

ดวยเหตุนี้ การวิจัยน้ีจึงไดมุงเนนการพัฒนาระบบโลจิสติกสขาวในพื้นที่เปาหมายของภาคเหนือตอนบน ซึ่งไดแก 
จงัหวดัเชยีงใหม จงัหวัดเชยีงราย และจังหวดัพะเยา เพือ่เปนทางเลือกในการยกระดับขดีความสามารถในการแขงขันในตลาด
ขาวไทย โดยไดประยกุตใชแนวคดิระบบโลจสิติกสแบบลนีและระบบโลจสิตกิสแบบกรนีมาใชในการสรางแบบจาํลอง รวมถงึ
มีการวิเคราะหความคุมคาของระบบทางเลือกดังกลาว ซึ่งจะเปนประโยชนตอหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของนําไปใชในการ
สรางนโยบายสงเสริมอุตสาหกรรมขาวในภาคเหนือของไทยในอนาคต

 วัตถุประสงค�

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค คือ 1) เพื่อสรางแบบจําลองระบบโลจิสติกสทางเลือกในการเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแขงขนัของขาวในพืน้ทีเ่ปาหมายจังหวดัเชยีงใหม จงัหวดัเชยีงราย และจงัหวดัพะเยา และ 2) เพือ่วเิคราะหความคุมคา
ของแบบจําลองระบบโลจิสติกสทางเลือก 

 ระเบียบวิธีวิจัย

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
การวิจัยนี้ไดแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุมหลัก ไดแก เกษตรกรผูปลูกขาวในพ้ืนท่ีเปาหมายภาคเหนือตอนบน

จังหวัดเชียงใหม จังหวัดเชียงราย และจังหวัดพะเยา และกลุมบุคคลที่เก่ียวของในระบบ โลจิสติกส 

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม8



การเลือกกลุมตัวอยางเกษตรกร ในพ้ืนที่เปาหมายภาคเหนือตอนบนจังหวัดเชียงใหม จังหวัดเชียงราย และจังหวัด
พะเยา เมือ่นาํจาํนวนประชากรครวัเรอืนเกษตรทีท่าํนาในทัง้ 3 จงัหวดัมาคาํนวณหาสดัสวนในแตละพืน้ท่ีพบวาในแตละพืน้ที่
มีสัดสวนใกลเคียงกัน ดังนั้นจึงใชวิธีการกําหนดโควตาในแตละพื้นที่ พื้นที่ละ 100 ราย รวมทั้งสิ้น 300 ราย รวมกับวิธีการ
สุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage random sampling) เพื่อระบุกลุมตัวอยางในพื้นที่อําเภอ ตําบล และหมูบาน 
ตามขนาดตัวอยางเปาหมายที่กําหนดไว 

การเลือกกลุมตัวอยางบุคคลที่เก่ียวของในระบบโลจิสติกสขาว ใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบลูกโซ (Snowball 
sampling) โดยเริ่มตนจากขอมูลเกษตรกร แลวเชื่อมโยงไปยังกลุมตัวอยางเปาหมายอ่ืนๆ ในระบบโลจิสติกส ไดแก 
พอคาคนกลาง กลุมเกษตรกร/สหกรณ และผูประกอบการโรงสีขาว โดยกําหนดโควตาของกลุมตัวอยางบุคคลท่ีเกี่ยวของ
ในระบบโลจิสติกสไวที่ 20 ราย 

 วิธีดําเนินการวิจัย
1. วธิดีาํเนนิการวจิยัในการสรางแบบจาํลองระบบโลจสิตกิสทางเลอืกในการเพิม่ขดีความสามารถในการแขงขนั

ของขาวในพืน้ทีเ่ปาหมาย เนือ่งจากงานวจิยันีไ้ดประยกุตแนวคดิโลจสิตกิสแบบลนี และโลจสิตกิสแบบกรนีมาใชในการสราง
แบบจําลองระบบโลจิสติกสทางเลือก ดังนั้นจึงแบงสถานการณจําลอง (Scenarios) ออกเปน 3 กรณี ดังนี้

กรณีที่ 1 ระบบโลจิสติกสขาวแบบลีน โดยกําหนดกิจกรรมหรือองคประกอบท่ีสามารถลดการสูญเปลา 7 ประการ 
ไดแก การสูญเปลาเนื่องจากการผลิตมากเกินไป การสูญเปลาเนื่องจากการเก็บวัสดุคงคลัง การสูญเปลาเนื่องจากการขนสง 
การสูญเปลาเน่ืองจากการเคลื่อนไหว การสูญเปลาเนื่องจากกระบวนการผลิต การสูญเปลาเนื่องจากการรอคอย และ
การสูญเปลาเนื่องจากการผลิตของเสีย

กรณีที่ 2 ระบบโลจิสติกสขาวแบบกรีน โดยกําหนดกิจกรรมท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมซึ่งมีเปาหมายสําคัญ คือ 
การลดการปลอยมลภาวะหรือกาซคารบอนไดออกไซด ตั้งแตการเก็บเกี่ยวและผลิตวัตถุดิบ การผลิตสินคา การบริหาร
จัดการสินคาคงคลัง การขนสงสินคา และการบริการลูกคา ซึ่งกิจกรรมตางๆ ที่เก่ียวของกับระบบโลจิสติกสแบบกรีน ไดแก 
การขับขี่ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม การจัดการการใชประโยชนจากการขนสงใหเกิดประโยชนสูงสุด การเลือกใชบรรจุภัณฑ
ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และการปรับรูปแบบการขนสง โดยในแตละกระบวนการขางตน ตองคํานึงถึงการลดการใช 
การใชซํ้า การนํากลับมาใชใหม และการซอมบํารุง

กรณีที่ 3 ระบบโลจิสติกสขาวแบบผสมแนวคิดลีนและกรีน โดยดูทั้งกิจกรรมที่สามารถลดการสูญเปลาได และ
กิจกรรมการลดการปลอยมลภาวะหรือกาซคารบอนไดออกไซด

ทั้งน้ีในขั้นตอนของสรางแบบจําลองระบบโลจิสติกสทางเลือกในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของขาว
ในพื้นที่เปาหมาย 3 จังหวัดภาคเหนือตอนบนนั้น ใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) จากทุกฝายที่เกี่ยวของ 
โดยการจัดเวทีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพ่ือกําหนดรูปแบบและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบ
โลจิสติกส และใชกระบวนการวิเคราะหตามลําดับช้ัน (Analytical hierarchy process: AHP) เขามาชวยในการตัดสินใจ
เพื่อหาทางเลือกการปฏิบัติที่เหมาะสม

2. กระบวนการวิเคราะหตามลําดบัช้ัน (AHP) เปนวธิกีารทีใ่ชในการตดัสนิใจเลอืกทางเลือกทีด่ทีีส่ดุ (Saaty, 1980) 
ดังจะเห็นไดจากงานวิจัยของ Saaty (2008), Thengane et al. (2014), Russo and Camanho (2015), Gürcan et al. 
(2016) และ Singh and Nachtnebel (2016) ที่ไดนําเทคนิค AHP มาใชในการตัดสินใจเพื่อใหบรรลุเปาหมาย โดยเริ่มจาก
การกําหนดเปาหมาย (Goal) จากน้ันจึงกําหนดหลักเกณฑ (Criteria) เพื่อประเมินความเหมาะสมของเปาหมาย
ที่กําหนดไว ซึ่งอาจมีการกําหนดหลักเกณฑยอย (Sub-criteria) ซึ่งเปนตัวบงช้ีของหลักเกณฑหลักหรือไมก็ได จากนั้น
จงึกาํหนดทางเลือก (Alternative) ซึง่เปนทางเลือกท่ีใชตดัสนิใจในแตละดาน เพือ่นาํไปใชเปนทางเลือกในการบรรลุเปาหมาย 
แสดงดังภาพที่ 1
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เม่ือไดลาํดบัชัน้ทีจ่ะวเิคราะหแลว ขัน้ตอนตอไปคอืการใหนํา้หนกัความสําคญัของเกณฑการประเมิน เนือ่งจากเกณฑ
ที่ใชในการตัดสินใจมีความสําคัญตอเปาหมายหรือวัตถุประสงคไมเทากัน ดังนั้นจึงจําเปนตองหาน้ําหนักความสําคัญของ
แตละหลักเกณฑกอนท่ีจะประเมินทางเลือก โดยสรางตารางเมตริกซเปรียบเทียบแบบจับคู (Pair-wise comparison matrix) 
และกําหนดมาตราสวนเพื่อการเปรียบเทียบความสําคัญ โดยในการวิจัยนี้ไดกําหนดมาตราสวนเพื่อการเปรียบเทียบ
ความสําคัญตามวิธีการของ Saaty (1990, 2008) ซึ่งกําหนดไว 9 ระดับ โดยท่ี 1 หมายถึงกิจกรรมหรือประเด็นท่ีหนึ่ง
มีความสําคัญเทากับกิจกรรมหรือประเด็นที่สอง และ 9 หมายถึงทางเลือกหรือองคประกอบท่ีหนึ่งมีความสําคัญมากกวา
ทางเลือกหรือองคประกอบที่สองอยางมากที่สุด (Extreme Importance) และสวนกลับของ 1 ถึง 9 จะแสดงความหมาย
ในทางตรงกันขาม ในการคํานวณคานํ้าหนักความสําคัญของเกณฑการประเมิน โดยวิธี Simple normalized row sum 
(SNRS) มีทางเลือกหรือองคประกอบที่ตองการประเมิน n ทางเลือก ไดแก C1, …, Cn และ นํ้าหนักของแตละทางเลือก
หรือองคประกอบดังกลาว คือ W1, …, Wn คาที่ไดจากการเปรียบเทียบแบบจับคู (aij) ของความสําคัญของทางเลือก
หรือองคประกอบ Ci และ Cj หาไดจาก aij = Wi/Wj เมตริกซ A = [aij] ของการเปรียบเทียบแบบจับคูดังสมการท่ี (1) และ
เมื่อคูณเมตริกซ A ดวยเวคเตอรของนํ้าหนัก จะไดสมการที่ (2)
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ภาพที่ 1 กระบวนการวิเคราะหตามลําดับช้ัน (Analytical hierarchy process: AHP)
ที่มา: ประยุกตจาก Saaty, 2008, Ho et al., 2009 และ Singh and Nachtnebel, 2016.
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จากสมการท่ี (2) เวคเตอรของน้ําหนัก คือ Eigenvector และ n คือ Eigenvalue ที่มีคาสูงสุดเพียงคาเดียว
ในเมตริกซ A ซึ่งคาน้ีจะใชเปนนํ้าหนักของแตละทางเลือกหรือองคประกอบ และถาให λmax คือ Eigenvalue ที่มีคาสูงสุด 
และ v คือ Eigenvector ของเมตริกซ A ซึ่งแสดงดังสมการที่ (3)

 (3)

เมื่อกําหนดให A คืือ สแควรเมตริกของคะแนนความสําคัญซึ่งปรับคาใหเปน 1 แลว (Normalized), λmax คือ 
Maximum Eigenvalue และ v คือ Eigenvector สามารถแสดงความสัมพันธของ Eigenvalue และ Eigenvector (Dong 
and Cooper, 2016 และ Karanik et al., 2016) ไดดังสมการที่ (4) 

 Av = λmaxv (4)

ทางเลือกหรือองคประกอบท่ีผานการประเมินผานหลักเกณฑที่ใชในการตัดสินใจ จะถูกนํามาคํานวณคานํ้าหนัก
ความสําคัญยอย (Local weights: LW) ซึ่งแสดงถึงนํ้าหนักของแตละทางเลือก จากนั้นคํานวณหานํ้าหนักความสําคัญ
โดยรวม (Global weights: GW) ของแตละลําดับชั้น ซึ่งหาไดจากการนํานํ้าหนักความสําคัญยอยในแตละองคประกอบ
ในลาํดบัชัน้นัน้คณูกบันํา้หนกัความสาํคญัยอยในองคประกอบเดียวกันของลาํดบัชัน้ทีส่งูข้ึนไป จะสามารถจัดลาํดบัความสําคัญ
ของทางเลือกได 

3. วเิคราะหความคุมคาของแบบจาํลองระบบโลจสิติกสทางเลอืก เนือ่งจากในการพัฒนาระบบ โลจสิตกิสทางเลือก 
แมวาจะชวยลดตนทนุทีเ่ปนตวัเงนิและตนทนุทางเศรษฐศาสตรทีเ่กดิจากความเปนมติรตอสิง่แวดลอมแลวแตในกระบวนการ
พฒันายอมตองมกีารลงทนุ เชน การลงทนุในเครือ่งจกัร ยานพาหนะ เปนตน ซึง่ถอืวาเปนตนทุนท่ีเกิดข้ึน ดงันัน้การวิเคราะห
ความคุมคาของแบบจําลองระบบโลจิสติกสทางเลือกจึงเปนสิ่งจําเปนที่ชวยในการตัดสินใจ โดยวิเคราะหความคุมคาทาง
การเงิน และความคุมคาทางดานสิ่งแวดลอม โดยใชการเปรียบเทียบปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกของระบบโลจิสติกส
ในปจจบุนักับตนทนุของแบบจาํลองทางเลอืก จากนัน้จึงนาํเสนอเปนทางเลอืกระบบโลจสิตกิสขาวภาคเหนอืตอนบน เพือ่ใช
ประกอบการตัดสินใจของผูที่เกี่ยวของในระบบโลจิสติกสขาวภาคเหนือตอนบน

 ผลการวิจัย

แบบจําลองระบบโลจิสตกิสทางเลือกในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขนัของขาวในพ้ืนทีจ่งัหวัดเชียงใหม 
เชียงราย และพะเยา

เนื่องจากงานวิจัยนี้ ไดประยุกตแนวคิดโลจิสติกสแบบลีน และโลจิสติกสแบบกรีนมาใชในการสรางแบบจําลองระบบ
โลจิสติกสทางเลือก ดังนั้น จึงแบงสถานการณจําลอง (Scenarios) ออกเปน 3 กรณี คือ ระบบโลจิสติกสขาวแบบลีน ระบบ
โลจสิตกิสขาวแบบกรนี และระบบโลจสิตกิสขาวแบบผสมแนวคดิลนีและกรนี และใชวธิกีารวจิยัเชิงปฏบิตักิารแบบมสีวนรวม 
(PAR) จากทุกฝายที่เกี่ยวของ เพื่อกําหนดรูปแบบและในแบบจําลองระบบโลจิสติกสขาวแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
ระบบโลจิสติกส ดังนี้

1

2    

n

v
v

v

v
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1. ระบบโลจิสติกสขาวแบบลีน
 แบบลีน โดยเปนระบบท่ีเนนการสรางคุณคา มุงขจัดความสูญเปลาที่กอใหเกิดความลาชาหรือตนทุนที่สูงข้ึน

แตไมเพ่ิมคุณคาในมุมมองของลูกคา ซึ่งผลจากการประชุมแบบมีสวนรวมกับผูที่เกี่ยวของ สามารถออกแบบแตละกิจกรรม
ของแบบจําลองระบบโลจิสติกสขาวแบบลีน แสดงดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 การประมาณการผลกระทบของระบบโลจิสติกสขาวแบบลีน

จากตารางที่ 1 กิจกรรมหลักดานการบริหารจัดการจะเนนไปที่การลดของเสียและกิจกรรมที่ไมกอใหเกิดคุณคา 
ไดแก การลดกจิกรรมทีไ่มกอใหเกดิคุณคา การลดปรมิาณการใชปจจยัการผลติหรอืการผลติทีม่ากเกนิไป และการใชอปุกรณ
หรือเทคโนโลยีใหมๆ เพื่อลดตนทุน สําหรับกิจกรรมหลักดานการเก็บรักษาสินคาคงคลังเนนไปที่การจัดการคลังสินคา 
ไดแก การลดปรมิาณสนิคาคงคลงัรวมถงึปจจยัการผลติคงคลงัลง และการลดความเสยีหายของสนิคาจากการเกบ็สนิคาคงคลงั 
ซึ่งการบริหารจัดการคลังสินคาที่ดีจะชวยลดตนทุนในการเก็บรักษาสินคาคงคลัง และในกิจกรรมหลักดานการขนสงจะเนน
ที่การขนสงใหทันเวลา ไดแก การขนสงสินคาใหทันเวลา และการลดอุบัติเหตุที่เกิดจากขนสงทั้งที่เกิดตอสินคา สินทรัพย 
และตัวบุคคล ทั้งนี้การขนสงสินคาใหทันเวลานอกจากจะสรางความพึงพอใจใหแกผู บริโภคแลว ยังสรางความภักดี
ในสินคาอีกดวย นอกจากน้ีผลการคาดการณผลกระทบของระบบโลจิสติกสขาวแบบลีนตอตนทุนโลจิสติกสและปริมาณ
การปลอยกาซเรือนกระจก

กิจกรรมหลัก การออกแบบลีน
การประมาณการผลกระทบของแบบจําลองลีน

ตนทุนโลจิสติกส ปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก

ดานการ
บริหารจัดการ

การลดของเสีย
และกิจกรรม
ที่ไมเกิดคุณคา

- การลดกิจกรรมท่ีไมกอใหเกิดขึ้น
คุณคา (ตนทุนบริหารจัดการ ลดลง)

- การลดปริมาณการใชปจจัยการผลิต/
การผลิตที่มากเกินไป (ตนทุนบริหาร
จัดการ ลดลง) 

- การใชอุปกรณหรือเทคโนโลยีใหม 
(ตนทุนเทคโนโลยี เพิ่มขึ้น)

- ลดปริมาณของเสีย (ปริมาณ kgCO2e 
ตอกิโลกรัมขาวเปลือก ลดลง)

- ลดรอบระยะเวลาในการผลิต 
(ปริมาณ kgCO2e ตอกิโลกรัม
ขาวเปลือก ลดลง)

ดานการ
เก็บรักษาสินคา
คงคลัง

การจัดการ
คลังสินคา

-  การลดปริมาณสินคาคงคลัง 
(ตนทุนสินคาคงคลัง ลดลง 
แตตนทุนกรณีปจจัยการผลิต/
ผลผลิตไมเพียงพอ เพิ่มขึ้น) 

-  การลดความเสียหายจากการ
เก็บรักษาสินคาคงคลัง (ตนทุนสินคา
คงคลัง ลดลง)

-  ลดปริมาณความสูญเสียและของเสีย
จากคลังสินคา (ปริมาณ kgCO2e 
ตอกิโลกรัมขาวเปลือก ลดลง)

ดานการขนสง การขนสง
ใหทันเวลา

-  การขนสงสินคาใหทันเวลา ทําให
ความพอใจของผูบริโภคสูงขึ้น 
เกิดความภักดีในสินคา (ตนทุน
ดานปริมาณสินคาคางสต็อก 
หรือตนทุนคําส่ังซื้อคงคาง ลดลง)

-  การลดอุบัติเหตุจากการขนสง 
(ตนทุนการขนสง ลดลง)

-  เกิดมลพิษจากปริมาณการขนสง
ที่มากขึ้น (ปริมาณ kgCO2e 
ตอกิโลกรัมขาวเปลือก เพิ่มขึ้น)

ที่มา: จากการประชุมกลุมแบบมีสวนรวมระหวางเกษตรกร กลุมเกษตรกร/สหกรณ พอคาคนกลาง และผูประกอบการโรงสี
หมายเหตุ:  กจิกรรมในแบบจําลองระบบโลจิสตกิสขาวแบบลนีเปนกจิกรรมท่ีเกีย่วของกับการดําเนนิงานของเกษตรกร กลุมเกษตรกร/สหกรณ 
 พอคาคนกลาง และผูประกอบการโรงสี
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2. ระบบโลจิสติกสขาวแบบกรีน
 สําหรับแบบจําลองระบบโลจิสติกสแบบกรีน เปนแบบจําลองท่ีถูกออกแบบบนพื้นฐานของการกําจัดของเสีย

และสารเคมีจากส่ิงแวดลอมและการลดการใชพลังงานอยางสิ้นเปลือง ผลจากการประชุมกลุมทําใหไดแนวทางการปฏิบัติ
สําหรับเกษตรกร กลุมเกษตรกร/สหกรณ พอคาคนกลาง และผูประกอบการโรงสี แสดงดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 การประมาณการผลกระทบของระบบโลจิสติกสขาวแบบกรีน

กิจกรรมหลัก การออกแบบกรีน
การประมาณการผลกระทบของแบบจําลองกรีนตอ

ตนทุนโลจิสติกส ปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก

ดานการ
บริหารจัดการ

การลดของเสีย
และกิจกรรม
ที่ไมเกิดคุณคา

-  การจัดซื้อปจจัยการผลิตที่เปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม (ตนทุนปจจัยการผลิต
ที่เปนสารเคมี ลดลง) 

- การจัดซื้อปจจัยการผลิตแบบรีไซเคิล
หรือนํากลับมาใชใหม (ตนทุน
การเลือกซัพพลายเออร เพิ่มขึ้น)

-  การทดแทนกันของปจจัยที่เปน
อันตรายกับปจจัยที่เปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม (ตนทุนการใชปจจัย
การผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
เพิ่มขึ้น)

-  การลดของเสียและมลพิษ 
(ตนทนุการใชเทคนิคที่เปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม เพิ่มขึ้น)

-  ลดปริมาณของเสีย (ปริมาณ kgCO2e 
ตอกิโลกรัมขาวเปลือก ลดลง)

-  ลดมลพิษที่อาจเกิดขึ้น (ปริมาณ 
kgCO2e ตอกิโลกรัมขาวเปลือก 
ลดลง)

ดานการ
เก็บรักษาสินคา
คงคลัง

การจัดการ
คลังสินคา

-  การใชบรรจุภัณฑที่เปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม (ตนทุนบรรจุภัณฑ 
เพิ่มขึ้น) 

-  การลดการใชพลังงานส้ินเปลือง
ในคลังสินคา (ตนทุนสินคาคงคลัง 
ลดลง)

-  การใชบรรจุภัณฑที่เปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม (ปริมาณ kgCO2e 
ตอกิโลกรัมขาวเปลือก ลดลง)

-  การลดการใชพลังงานส้ินเปลือง
ในคลังสินคา (ปริมาณ kgCO2e 
ตอกิโลกรัมขาวเปลือก ลดลง)

ดานการขนสง การขนสง
ใหทันเวลา

-  การใชพาหนะที่ประหยัดพลังงาน 
(ตนทุนการลงทุนในพาหนะ
ประหยัดพลังงาน เพิ่มขึ้น)

-  การใชนํ้ามันเช้ือเพลิงทางเลือก 
(ตนทุนการใชนํ้ามันเช้ือเพลิง ลดลง)

-  การสงสินคารวมกันเพื่อลดปริมาณ
การขนสง (ตนทุนการขนสง ลดลง)

-  การใชพาหนะที่ประหยัดพลังงาน 
(ปริมาณ kgCO2e ตอกิโลกรัม
ขาวเปลือก ลดลง)

-  การใชนํ้ามันเช้ือเพลิงทางเลือก 
(ปริมาณ kgCO2e ตอกิโลกรัม
ขาวเปลือก ลดลง)

-  การสงสินคารวมกันเพื่อลดปริมาณ
การขนสง (ปริมาณ kgCO2e 
ตอกิโลกรัมขาวเปลือก ลดลง)

ที่มา: จากการประชุมกลุมแบบมีสวนรวมระหวางเกษตรกร กลุมเกษตรกร/สหกรณ พอคาคนกลาง และผูประกอบการโรงสี
หมายเหตุ: กจิกรรมในแบบจําลองระบบโลจิสตกิสขาวแบบกรีนเปนกจิกรรมท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานของเกษตรกร กลุมเกษตรกร/สหกรณ 
 พอคาคนกลาง และผูประกอบการโรงสี
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สําหรับกิจกรรมหลักในระบบโลจิสติกสขาวแบบกรีน (ตารางที่ 2) ประกอบดวย ดานการบริหารจัดการเนนไปท่ีการ
จัดซ้ือจัดหาและการผลิตสีเขียว ไดแก การจัดซื้อปจจัยการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมโดยลดใชสารเคมีหรือสารอันตราย 
การจัดซ้ือปจจัยการผลิตรีไซเคิลหรือนํามากลับใชใหม การทดแทนกันของปจจัยท่ีเปนอันตรายกับปจจัยท่ีเปนมิตรตอสิ่ง
แวดลอม และการลดของเสียและมลพิษจากการจัดซื้อจัดหาปจจัยการผลิตและการผลิต ในขณะท่ีกิจกรรมหลักดานการเก็บ
รักษาสินคาคงคลัง เนนไปที่บรรจุภัณฑและคลังสินคาสีเขียว โดยการใชบรรจุภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมและการลดการ
ใชพลังงานสิ้นเปลืองในคลังสินคา และในกิจกรรมหลักดานการขนสง มุงเนนไปที่การขนสงสีเขียวโดยใชพาหนะที่ประหยัด
พลงังาน การใชนํา้มันเชือ้เพลิงทางเลือก และการสงสนิคารวมกนัเพือ่ลดปริมาณการขนสง ทัง้นี ้ผลการคาดการณผลกระทบ
ตอตนทุนโลจิสติกสและปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก

3. ระบบโลจิสติกสขาวแบบผสมแนวคิดลีนและกรีน
 เน่ืองจากผลการวิจัยเกี่ยวกับผลกระทบที่คาดการณวาจะเกิดขึ้นตอตนทุนโลจิสติกสและปริมาณการปลอย

กาซเรือนกระจกเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงระบบโลจิสติกสแบบดั้งเดิมเขาสูระบบลีนและระบบกรีน มีความแตกตางกัน 
บางกิจกรรมอาจทําใหตนทุนโลจิสติกสของกิจกรรมแบบลีนตํ่า แตกลับทําใหตนทุนของกิจกรรมแบบกรีนสูง ในทาง
ตรงขามกิจกรรมบางกิจกรรมของลีนกอใหเกิดการปลอยกาซเรือนกระจกเพิ่มขึ้น ในขณะที่กิจกรรมของกรีนทําใหปริมาณ
กาซเรือนกระจกลดลง ดังนั้น ในระบบโลจิสติกสขาวแบบผสมแนวคิดลีนซึ่งเนนการลดตนทุนตํ่าสุดและกรีนที่เนนปริมาณ
การปลอยกาซเรือนกระจกตํ่าสุด จึงไดใชแนวคิดกระบวนการวิเคราะหตามลําดับช้ัน (AHP) เขามาใชในการตัดสินใจ เพื่อหา
ทางเลือกวาควรจะเลือกการปฏิบัติอยางไรจึงจะเหมาะสม

 ในการวิจัยนี้ ไดใชกระบวนการวิเคราะหตามลําดับช้ัน 2 ครั้งในการตัดสินใจ โดยครั้งแรกใชในการเลือกแนวทาง
ปฏิบัติในแตละกิจกรรมหลักตามระบบโลจิสติกสขาวแบบลีนและกรีนที่ไดกลาวขางตน เพื่อใหไดตัวแทนท่ีสําคัญที่สุด
ของแตละกิจกรรมหลักออกมากอน จากนั้นจึงใชกระบวนการวิเคราะหตามลําดับช้ันครั้งท่ีสอง เพื่อเลือกแนวทางการปฏิบัติ
ที่สําคัญสุดสําหรับระบบโลจิสติกสทางเลือก ดังนี้ 

 3.1 การเลือกแนวทางปฏิบัติที่สําคัญสุดในกิจกรรมหลักดานการบริหารจัดการ 
  ในกิจกรรมดานการบริหารจัดการ แนวทางปฏิบัติที่ผูเก่ียวของพิจารณาแลววามีทางเปนไปไดมากท่ีสุดมี 

5 แนวทาง ไดแก การลดกิจกรรมท่ีไมกอใหเกิดขึ้นคุณคา การลดปริมาณการใชปจจัยการผลิต/การผลติที่มากเกินไป การใช
อุปกรณหรือเทคโนโลยีใหม การจัดซื้อปจจัยการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และการลดของเสียและมลพิษ ซึ่งแนวทาง
เหลานีจ้ะเปนทางเลอืกในการตดัสนิใจ ภายใตเกณฑตนทุนโลจิสติกสและปริมาณการปลอยกาซเรอืนกระจก โดยมีเปาหมาย 
คอื กจิกรรมหลักดานการบริหารจดัการในระบบโลจิสติกสทางเลอืกของขาว ผลจากการเปรียบเทยีบคูองคประกอบ (Pair-wise 
comparison matrix) แตละลําดับชั้นและการคํานวณคานํ้าหนักความสําคัญของหลักเกณฑ โดยวิธี Simple normalized 
row sum (SNRS) และวิธีการประมาณคา (Approximation method) ทําใหไดเวคเตอรของน้ําหนักความสําคัญ หรือ
เรียกอกีอยางวาน้ําหนกัความสําคัญยอย (LW) ซึง่แสดงถึงนํา้หนักของแตละทางเลือก จากนัน้คํานวณหาน้ําหนกัความสําคัญ
โดยรวม (GW) ของแตละลําดับชั้น ซึ่งหาไดจากการนํานํ้าหนักความสําคัญยอยในแตละองคประกอบในลําดับช้ันนั้นคูณกับ
นํ้าหนักความสําคัญยอยในองคประกอบเดียวกันของลําดับช้ันท่ีสูงขึ้นไป ทําใหไดลําดับความสําคัญของทางเลือกการปฏิบัติ
ในกิจกรรมหลักดานการบริหารจัดการ ดังตารางท่ี 3

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม14



ตารางที่ 3 ลําดับความสําคัญของทางเลือกการปฏิบัติในกิจกรรมหลักดานการบริหารจัดการในระบบ โลจิสติกสทางเลือก
 ของขาว

จากตารางที ่3 พบวา ทางเลอืกการปฏบิตัใินกจิกรรมหลกัดานการบรหิารจดัการในระบบโลจสิติกสทางเลอืกของขาว
ที่ผูเกี่ยวของใหความสําคัญเปนลําดับที่ 1 คือ การจัดซื้อปจจัยการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ลําดับรองลงมาคือ การลด
กิจกรรมที่ไมกอใหเกิดขึ้นคุณคา การลดของเสียและมลพิษ การลดปริมาณการใชปจจัยการผลิต/การผลิตท่ีมากเกินไป 
และการใชอุปกรณหรือเทคโนโลยีใหม โดยคิดเปนสัดสวนรอยละ 30.85, 22.77, 19.97, 17.45 และ 8.95 ตามลําดับ

 3.2  การเลือกแนวทางปฏิบัติที่สําคัญสุดในกิจกรรมหลักดานการเก็บรักษาสินคาคงคลัง
  สําหรับกิจกรรมหลักดานการเก็บรักษาสินคาคงคลัง มีแนวทางปฏิบัติที่ 4 แนวทาง ไดแก การลดปริมาณ

สินคาคงคลัง การลดความเสียหายจากการเก็บรักษาสินคาคงคลัง การใชบรรจุภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และการลด
การใชพลังงานส้ินเปลืองในคลังสินคา ภายใตเกณฑตนทุนโลจิสติกสและปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก โดยมีเปาหมาย
คอื กจิกรรมหลักดานการเก็บรกัษาสินคาคงคลังในระบบโลจิสตกิสทางเลือกของขาว ซึง่ผลการคํานวณคานํา้หนักความสําคญัยอย 
(LW) และคาน้ําหนักความสําคัญโดยรวม (GW) ของแตละลําดับช้ัน ทําใหไดลําดับความสําคัญของทางเลือกการปฏิบัติ
ในกิจกรรมหลักดานการเก็บรักษาสินคาคงคลังดังตารางท่ี 4 ซึ่งผลการวิเคราะหพบวาทางเลือกการปฏิบัติในกิจกรรมหลัก
ดานการเก็บรักษาสินคาคงคลังในระบบโลจิสติกสทางเลือกของขาวท่ีผูเก่ียวของใหความสําคัญเปนลําดับที่ 1 คือ การลด
ความเสียหายจากการเก็บรักษาสนิคาคงคลัง อันดับรองลงมา คือ การใชบรรจุภัณฑที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม การลดการใช
พลงังานสิน้เปลอืงในคลงัสนิคา และการลดปรมิาณสนิคาคงคลงั โดยคดิเปนสดัสวนรอยละ 40.06, 31.11, 15.51 และ 13.32 
ตามลําดับ

ทางเลือกการปฏิบัติ
ดานการบริหารจัดการ

เกณฑการตัดสินใจ

ผลรวม
ของนํ้าหนัก
ความสําคัญ

ลําดับ
ความสําคัญ

ตนทุนโลจิสติกส
(Weight = 0.6000)

ปริมาณการปลอย
กาซเรือนกระจก 

(Weight = 0.4000)

LW GW LW GW

การลดกิจกรรมที่ไมกอใหเกิดขึ้นคุณคา 0.2475 0.1485 0.1981 0.0792 0.2277 2

การลดปริมาณการใชปจจัยการผลิต/
การผลิตที่มากเกินไป

0.1922 0.1153 0.1479 0.0591 0.1745 4

การใชอุปกรณหรือเทคโนโลยีใหม 0.0889 0.0534 0.0905 0.0362 0.0895 5

การจัดซื้อปจจัยการผลิตที่เปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม

0.2804 0.1682 0.3507 0.1403 0.3085 1

การลดของเสียและมลพิษ 0.1910 0.1146 0.2128 0.0851 0.1997 3

ที่มา: จากการวิเคราะห
หมายเหตุ: ทางเลอืกในการปฏิบตัขิางตนเกีย่วของกบัการดาํเนนิงานของเกษตรกร กลุมเกษตรกร/สหกรณ พอคาคนกลาง และผูประกอบการโรงสี
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ตารางที่ 4 ลําดับความสําคัญของทางเลือกการปฏิบัติในกิจกรรมหลักดานการเก็บรักษาสินคาคงคลังในระบบโลจิสติกส
 ทางเลือกของขาว

 3.3 การเลือกแนวทางปฏิบัติที่สําคัญสุดในกิจกรรมหลักดานการขนสง
  สําหรับกิจกรรมหลักดานการขนสง มีแนวทางปฏิบัติ 5 แนวทาง ไดแก การขนสงสินคาใหทันเวลา 

การลดอุบัติเหตุจากการขนสง การใชพาหนะที่ประหยัดพลังงาน การใชนํ้ามันเชื้อเพลิงทางเลือก และการสงสินคารวมกัน
เพื่อลดปริมาณการขนสง ภายใตหลักเกณฑการตัดสินใจดานตนทุนโลจิสติกสและปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก โดยมี
เปาหมายคือ กิจกรรมหลักดานการขนสงในระบบโลจิสติกสทางเลือกของขาว ผลการคํานวณคานํ้าหนักความสําคัญยอย 
(LW) และคานํ้าหนักความสําคัญโดยรวม (GW) ของแตละลําดับช้ัน ทําใหไดลําดับความสําคัญของทางเลือกการปฏิบัติ
ในกจิกรรมดานการขนสง จากตารางท่ี 5 พบวาทางเลอืกการปฏิบตัใินกิจกรรมหลกัดานการขนสงในระบบโลจสิตกิสทางเลอืก
ของขาวที่ผูเกี่ยวของใหความสําคัญเปนลําดับที่ 1 คือ การใชนํ้ามันเชื้อเพลิงทางเลือก อันดับรองลงมา คือ การขนสงสินคา
ใหทนัเวลา การสงสนิคารวมกนัเพือ่ลดปริมาณการขนสง การลดอบุตัเิหตจุากการขนสง และการใชพาหนะทีป่ระหยดัพลงังาน 
โดยคิดเปนสัดสวนรอยละ 26.78, 21.34, 20.48, 16.28 และ 15.11 ตามลําดับ

ตารางที่ 5 ลําดับความสําคัญของทางเลือกการปฏิบัติในกิจกรรมหลักดานขนสงในระบบโลจิสติกสทางเลือกของขาว

ทางเลือกการปฏิบัติ
ดานการเก็บรักษาสินคาคงคลัง

เกณฑการตัดสินใจ

ผลรวม
ของนํ้าหนัก
ความสําคัญ

ลําดับ
ความสําคัญ

ตนทุนโลจิสติกส
(Weight = 0.6000)

ปริมาณการปลอย
กาซเรือนกระจก 

(Weight = 0.4000)

LW GW LW GW

การลดปริมาณสินคาคงคลัง 0.1411 0.0847 0.1213 0.0485 0.1332 4

การลดความเสียหายจากการเก็บรกัษา
สินคาคงคลัง

0.4547 0.2728 0.3196 0.1278 0.4006 1

การใชบรรจภุณัฑทีเ่ปนมติรตอสิง่แวดลอม 0.2630 0.1578 0.3832 0.1533 0.3111 2

การลดการใชพลังงานสิ้นเปลือง
ในคลังสินคา

0.1411 0.0847 0.1760 0.0704 0.1551 3

ที่มา: จากการวิเคราะห
หมายเหตุ: ทางเลอืกในการปฏิบตัขิางตนเกีย่วของกบัการดาํเนนิงานของเกษตรกร กลุมเกษตรกร/สหกรณ พอคาคนกลาง และผูประกอบการโรงสี

ที่มา: จากการวิเคราะห
หมายเหตุ: ทางเลอืกในการปฏิบตัขิางตนเกีย่วของกบัการดาํเนนิงานของเกษตรกร กลุมเกษตรกร/สหกรณ พอคาคนกลาง และผูประกอบการโรงสี

ทางเลือกการปฏิบัติ
ดานการขนสง

เกณฑการตัดสินใจ

ผลรวม
ของนํ้าหนัก
ความสําคัญ

ลําดับ
ความสําคัญ

ตนทุนโลจิสติกส
(Weight = 0.6000)

ปริมาณการปลอย
กาซเรือนกระจก 

(Weight = 0.4000)

LW GW LW GW

การขนสงสินคาใหทันเวลา 0.2810 0.1686 0.1122 0.0449 0.2134 2

การลดอุบัติเหตุจากการขนสง 0.1940 0.1164 0.1161 0.0464 0.1628 4

การใชพาหนะที่ประหยัดพลังงาน 0.1238 0.0743 0.1921 0.0768 0.1511 5

การใชนํ้ามันเชื้อเพลิงทางเลือก 0.2524 0.1514 0.2909 0.1164 0.2678 1

การสงสินคารวมกันเพื่อลดปริมาณ
การขนสง

0.1488 0.0893 0.2888 0.1155 0.2048 3

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม16



 3.4 การเลือกแนวทางปฏิบัติที่สําคัญสุดในระบบโลจิสติกสทางเลือกของขาว
  จากผลการเลือกแนวทางการปฏิบัติในกิจกรรมหลักดานการบริหารจัดการ ดานการเก็บรักษาสินคาคงคลัง 

และดานการขนสงขางตน ทาํใหไดแนวทางปฏบิตัสิาํหรบัใชเปนทางเลอืกในการตดัสนิใจในระบบโลจสิตกิสทางเลอืกของขาว 
3 แนวทาง ไดแก การจดัซือ้ปจจยัการผลติทีเ่ปนมิตรตอสิง่แวดลอม การลดความเสยีหายจากการเกบ็รักษาสนิคาคงคลงั และ
การใชนํ้ามันเชื้อเพลิงทางเลือก ภายใตหลักเกณฑการตัดสินใจดานตนทุนโลจิสติกสและปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก 
เมื่อคํานวณคาน้ําหนักความสําคัญยอย (LW) และคานํ้าหนักความสําคัญโดยรวม (GW) ของแตละลําดับช้ัน ทําใหไดลําดับ
ความสาํคญัของทางเลอืกการปฏบิตัใินกจิกรรมหลกัดานการขนสง ผลการวจิยัพบวา ทางเลอืกการปฏบิตัใินระบบโลจสิตกิส
ทางเลือกของขาวที่ผูเกี่ยวของใหความสําคัญเปนลําดับท่ี 1 คือ การใชนํ้ามันเชื้อเพลิงทางเลือก อันดับรองลงมา คือ การจัด
ซื้อปจจัยการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และการลดความเสียหายจากการเก็บรักษาสินคาคงคลัง โดยคิดเปนสัดสวน
รอยละ 58.60, 28.03 และ 13.37 ตามลําดับ แสดงดังตารางที่ 6

ตารางที่ 6 ลําดับความสําคัญของทางเลือกการปฏิบัติในระบบโลจิสติกสทางเลือกของขาว

 ความคุมคาของแบบจําลองระบบโลจิสติกสทางเลือก
ในการพัฒนาระบบโลจิสติกสทางเลือก แมวาจะชวยลดตนทุนท่ีเปนตัวเงินและตนทุนทางเศรษฐศาสตรที่เกิดจาก

ความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมแลว แตในกระบวนการพัฒนายอมตองมีการลงทุน เชน การลงทุนในเครื่องจักร ยานพาหนะ 
เปนตน ซึ่งถือวาเปนตนทุนที่เกิดข้ึน ดังนั้น การวิเคราะหความคุมคาของแบบจําลองระบบโลจิสติกสทางเลือกท่ีไดจาก
ผลจากการวิจัยขางตน จึงเปนสิ่งจําเปนที่ชวยในการตัดสินใจ วิธีการที่ใชวิเคราะหความคุมคา 2 ดาน ไดแก ความคุมคา
ทางการเงนิ ประกอบดวย ตนทนุทีป่ระหยดัได มลูคาปจจบุนัสทุธ ิและอตัราผลตอบแทน และความคุมคาทางดานสิง่แวดลอม
จากการเปรียบเทียบปริมาณมากปลอยกาซเรือนกระจก ผลจากการวิเคราะหแนวทางปฏิบัติในระบบโลจิสติกสทางเลือก 
ทําใหไดแนวทางท่ีผูเกี่ยวของใหความสําคัญเปนอันดับที่หนึ่ง คือ การใชนํ้ามันเช้ือเพลิงทางเลือก จากการประชุมแบบ
มีสวนรวมเพื่อหารูปแบบของการใชนํ้ามันเชื้อเพลิงทางเลือก จึงไดขอสรุปวา รูปแบบที่เปนไปไดมากท่ีสุด คือ การเปล่ียน
จากการใชนํ้ามันดีเซลมาเปนการใชแกสเอ็นจีวีและแอลพีจี ดังนั้นในการวิเคราะหความคุมคาของแบบจําลองตนแบบ
ในระบบโลจิสติกสทางเลือกของขาว จะวิเคราะหถึงความคุมคาในการเปล่ียนจากการใชนํ้ามันดีเซลมาเปนติดตั้งและการใช
แกสเอ็นจีวีและแอลพีจี

1) ความคุมคาทางการเงิน
 ในการวิเคราะหความคุมคาทางการเงินใชการคํานวณตนทุนท่ีประหยัดไดจากการจากการใชนํ้ามันดีเซลมาเปน

ติดต้ังและการใชแกสเอ็นจีวีและแอลพีจีนั้น ไดวิเคราะหโดยเปรียบเทียบกับตนทุนของระบบโลจิสติกสในปจจุบันกับตนทุน

ทางเลือกการปฏิบัติ
ในระบบโลจิสติกสทางเลือกของขาว

เกณฑการตัดสินใจ

ผลรวม
ของนํ้าหนัก
ความสําคัญ

ลําดับ
ความสําคัญ

ตนทุนโลจิสติกส
(Weight = 0.6000)

ปริมาณการปลอย
กาซเรือนกระจก 

(Weight = 0.4000)

LW GW LW GW

การจัดซื้อปจจัยการผลิตที่เปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม

0.2857 0.1714 0.2721 0.1088 0.2803 2

การลดความเสียหายจากการเก็บรักษา
สินคาคงคลัง

0.1429 0.0857 0.1199 0.0480 0.1337 3

การใชนํ้ามันเชื้อเพลิงทางเลือก 0.5714 0.3429 0.6080 0.2432 0.5860 1

ที่มา: จากการวิเคราะห
หมายเหตุ: ทางเลอืกในการปฏิบตัขิางตนเกีย่วของกบัการดาํเนนิงานของเกษตรกร กลุมเกษตรกร/สหกรณ พอคาคนกลาง และผูประกอบการโรงสี
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ของแบบจําลองทางเลือก โดยขอมูลพื้นฐานดานตนทุนในการติดตั้งแกสทั้งสองชนิด และแนวโนมราคาเฉลี่ยตอปของนํ้ามัน
ดีเซล แกสเอ็นจีวี และแกสแอลพีจี แสดงดังตารางท่ี 7 

 เมือ่นาํขอมูลขางตนมาคํานวณตนทนุทีป่ระหยัดไดโดยคิดเทยีบกับตนทนุโลจิสติกสในระบบด้ังเดมิท่ีใชนํา้มันดีเซล
กบัตนทนุในระบบโลจิสตกิสจากการเลือกใชแกสเอ็นจวีแีละแกสแอลพีจ ีและคิดเฉพาะตนทนุผนัแปรเทานัน้ โดยยังไมคาํนงึ
ถึงตนทุนการติดตั้งอุปกรณ ผลการวิจัยพบวาการเปลี่ยนมาใชพลังงานทางเลือกทั้งสองประเภท ทําใหตนทุนโลจิสติกสลดลง
อยางมากโดยเฉพาะในระดับของผูประกอบการโรงสี ทั้งนี้เนื่องจากผูประกอบการโรงสีจะมีการขนสงผลผลิตขาวบอยคร้ัง
และตองใชเชื้อเพลิงในปริมาณมาก ดังนั้นเมื่อใชแกส เอ็นจีวีและแอลพีจีทดแทนการใชนํ้ามันดีเซล จะทําใหตนทุนโลจิสติกส
ลดลง รอยละ 22.73 และ 16.27 ตามลําดับ แสดงดังตารางที่ 8 

ตารางที่ 7 ขอมลูพ้ืนฐานดานตนทุนในการตดิตัง้แกสเอน็จีวแีละแอลพีจแีละแนวโนมราคาเฉลีย่ตอปของนํา้มันดีเซล แกสเอน็จีวี 
 และแกสแอลพีจี

ตารางที่ 8 ตนทุนที่ประหยัดไดจากการเลือกใชแบบจําลองโลจิสติกสทางเลือกของขาว

อยางไรก็ตามเนื่องจากในการติดต้ังแกสเอ็นจีวีและแอลพีจีมีตนทุนในการติดตั้งเกิดข้ึน ดังนั้นในการวิจัยนี้จึงได
วิเคราะหระยะเวลาในการคืนทุน โดยวิเคราะหมูลคาที่ประหยัดไดและตนทุนจากการติดตั้งอุปกรณ ผลจากการวิจัย พบวา
ผูประกอบการโรงสีขาวแมวาจะลงทุนมากที่สุด แตมูลคาที่ประหยัดไดสูง สงผลใหระยะเวลาคืนทุนสําหรับการเปล่ียนมาใช
แกสเอ็นจีวีและแอลพีจีเทากับ 0.52 และ 0.24 ป หรือประมาณ 6 และ 3 เดือน ตามลําดับ แสดงดังตารางที่ 9

ประเภท
เชื้อเพลิง

ตนทุน
การติดตั้ง 
(บาท/คัน)

ราคาเชื้อเพลิงเฉลี่ยตอปa (บาท/หนวย)
ราคาเฉลี่ย

5 ปยอนหลัง 
(บาท/หนวย)

อัตราการสิ้นเปลือง
พลังงานc (กิโลเมตร

ตอหนวย)2555 2556 2557 2558 2559b

นํ้ามันดีเซล - 23.68 25.21 30.18 30.71 31.02 28.16 12

แกส NGV 60,000 13.74 13.83 11.90 11.24 10.90 12.32 14

แกส LPG 30,000 14.05 14.58 13.84 11.33 11.07 12.97 10

หนวยวิเคราะห
ตนทุนโลจิสติกส:
ใชนํ้ามันดีเซล
(บาทกิโลกรัม)

โลจิสติกสทางเลือก: ใชแกส NGV โลจิสติกสทางเลือก: ใชแกส LPG

ตนทุน
โลจิสติกส 

(บาท/กิโลกรัม)

สัดสวนการ
เปลี่ยนแปลงของ
ตนทุน (รอยละ)

ตนทุน
โลจิสติกส

(บาท/กิโลกรัม)

สัดสวนการ
เปลี่ยนแปลงของ
ตนทุน (รอยละ)

เกษตรกร 2.06 1.90 -7.89 1.94 -5.65

พอคาคนกลาง 1.29 1.01 -21.80 1.09 -15.60

กลุมเกษตรกร/สหกรณ 1.13 0.94 -17.15 0.99 -12.27

ผูประกอบการโรงสีขาว 4.51 3.49 -22.73 3.78 -16.27

ที่มา: การปโตรเลียมแหงประเทศไทย (ปตท.), 2559; สาํนกัดัชนเีศรษฐกิจการคา กระทรวงพาณิชย, 2559; สาํนกังานนโยบายและแผนพลังงาน 
 กระทรวงพลังงาน, 2559.
หมายเหตุ:  a ราคาเช้ือเพลิงเฉล่ียตอปใชราคาเฉล่ียจากท้ังสามจังหวัดเปาหมาย โดยน้ํามันดีเซล และแกส LPG หนวยเปนบาทตอลิตร 
   สวนแกส NGV หนวยเปนบาทตอกิโลกรัม
  b คิดราคาเช้ือเพลิงเฉล่ียตั้งแตเดือนมกราคมถึงกรกฎาคม 2559.
  c  อัตราการส้ินเปลืองพลังงานคิดที่การขับดวยอัตราความเร็วปกติ.

ที่มา: จากการวิเคราะห
หมายเหตุ:  ตนทุนโลจิสติกสของการใชนํ้ามันดีเซล แกส NGV และแกส LPG มีหนวยเปน บาทตอกิโลกรัมขาว (บาทตอขาว 1 กิโลกรัม)

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม18



ตารางที่ 9 ระยะเวลาในการคืนทุนจากการเลือกใชแบบจําลองโลจิสติกสทางเลือกของขาว

 2) ความคุมคาทางดานสิ่งแวดลอม
  สาํหรับความคุมคาทางดานส่ิงแวดลอมใชการประเมินปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกของระบบโลจิสตกิส

ในปจจบุนัท่ีมกีารใชนํา้มันดีเซลกบัระบบโลจิสติกสในแบบจําลองทางเลอืก โดยขอมลูพ้ืนฐานเกีย่วกบัการปลอยกาซเรอืนกระจก
และขอมูลสําคัญอื่นๆ ที่ใชในการคํานวณ แสดงดังตารางที่ 10

ตารางที่ 10 ขอมูลพื้นฐานท่ีใชในการวิเคราะหความคุมคาทางดานสิ่งแวดลอม

จากขอมลูในตารางท่ี 10 เมือ่นาํมาคาํนวณปรมิาณการปลอยกาซเรอืนกระจกโดยคิดเทยีบระหวางระบบโลจิสตกิสทีใ่ช
นํา้มนัดเีซล กบัระบบโลจิสตกิสทีใ่ชแกสเอน็จีวแีละแอลพีจ ีผลการวิจยัพบวาการเปล่ียนมาใชพลงังานทางเลือกท้ังสองประเภท 
ทาํใหปรมิาณการปลอยกาซเรอืนกระจกลดลง โดยการใชแกสเอน็จีวมีสีดัสวนการลดลงของปริมาณการปลอยกาซเรอืนกระจก
มากกวาการใชแกสแอลพีจ ีแสดงดังตารางท่ี 11 แมวาสดัสวนของกาซท่ีกอใหเกดิภาวะโลกรอนตอกิโลกรัมผลิตภณัฑจะลดลง
ไมมาก แตเมื่อนําไปคิดตอผลผลิตขาวทั้งหมดสัดสวนดังกลาวสามารถชวยแกปญหาสิ่งแวดลอมไดพอสมควร

ตารางที่ 11 ปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกจากการเลือกใชแบบจําลองโลจิสติกสทางเลือก

หนวยวิเคราะห

กรณีใชแกส NGV กรณีใชแกส LPG

เงินลงทุน
(บาท)

มูลคา
ที่ประหยัดได
ตอปa (บาท)

ระยะเวลา
ในการคืนทุน 

(ป)

เงินลงทุน 
(บาท)

มูลคา
ที่ประหยัดได
ตอปa (บาท)

ระยะเวลา
ในการคืนทุน 

(ป)

เกษตรกร 60,000 13,570.92 4.42 30,000 13,901.35 2.16

พอคาคนกลาง 60,000 20,175.00 2.97 30,000 21,774.29 1.38

กลุมเกษตรกร/สหกรณ 60,000 18,725.00 3.20 30,000 19,826.73 1.51

ผูประกอบการโรงสีขาวb 180,000 348,500.00 0.52 90,000 377,642.61 0.24

ที่มา: จากการวิเคราะห
หมายเหตุ:  a มูลคาที่ประหยัดไดตอปคิดจากตนทุนที่ประหยัดไดคูณดวยปริมาณที่ขายไดทั้งหมด
 b ผูประกอบการโรงสีขาวลงทุนโดยใชพาหนะทั้งหมด 3 คัน

ประเภทเช้ือเพลิง หนวย
คา GHG Emissions

(kgCO2e/หนวย)
อัตราการสิ้นเปลืองพลังงานc

(กิโลเมตรตอหนวย)

นํ้ามันดีเซล ลิตร 2.7080 12

แกส NGV กิโลกรัม 0.2377 14

แกส LPG ลิตร 0.2692 10

หนวยวิเคราะห
ปริมาณการปลอย GHG (kgCO2e/kg. product)

การใชนํ้ามันดีเซล การใชแกส NGV การใชแกส LPG

เกษตรกร 3.2935 3.2917 3.2918

พอคาคนกลาง 0.0132 0.0095 0.0097

กลุมเกษตรกร/สหกรณ 0.0080 0.0055 0.0056

ผูประกอบการโรงสีขาว 0.6985 0.6960 0.6961

ที่มา: IPCC (2006), กรมสงเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอม (2554)

ที่มา: จากการวิเคราะห
หมายเหตุ: ปริมาณการปลอย GHG มีหนวยเปน kgCO2e/kg. ขาว (kgCO2e ตอขาว 1 กิโลกรัม)
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 การอภิปรายผล

ผลการวิเคราะหแบบจําลองระบบโลจิสติกสทางเลือกในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของขาวในพ้ืนทีเ่ปาหมาย 
พบวา ในการตัดสนิใจเลือกแบบจําลองทางเลือกระบบโลจิสตกิสทางเลือกในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของขาว
ในพื้นที่เปาหมายจังหวัดเชียงใหม เชียงราย และพะเยา ผานที่ประชุมแบบมีสวนรวมของผูเก่ียวของ โดยไดออกแบบระบบ
โลจสิตกิสขาวแบบลีนซึง่เนนการลดตนทนุต่ําสดุและแบบกรนีทีเ่นนปรมิาณการปลอยกาซเรอืนกระจกตํา่สดุ จากนัน้จงึไดใช
แนวคดิกระบวนการวเิคราะหตามลาํดบัชัน้ (AHP) เขามาใชในการตดัสนิใจเพือ่หาทางเลอืกการปฏบิตัทิีเ่หมาะสม โดยทาํการ
วเิคราะห AHP สองครัง้ ซึง่ผลการเลอืกแนวทางการปฏบิตัใินกจิกรรมหลกัดานการบรหิารจดัการ ดานการเกบ็รกัษาสนิคาคงคลงั 
และดานการขนสงขางตน ทําใหไดแนวทางปฏิบัติสําหรับใชเปนทางเลือกในการตัดสินใจ 3 แนวทาง ไดแก การจัดซื้อปจจัย
การผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม การลดความเสียหายจากการเก็บรักษาสินคาคงคลัง และการใชนํ้ามันเชื้อเพลิงทางเลือก 
ภายใตหลักเกณฑการตัดสินใจดานตนทุนโลจิสติกสและปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก ผลการวิจัยพบวา ทางเลือก
การปฏิบตัใินระบบโลจิสติกสทางเลือกของขาวท่ีผูเกีย่วของใหความสําคญัเปนลาํดบัท่ีหนึง่ คอื การใชนํา้มนัเช้ือเพลิงทางเลือก 
อันดับรองลงมา คือ การจัดซื้อปจจัยการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และการลดความเสียหายจากการเก็บรักษาสินคา
คงคลัง

สาํหรบัความคุมคาของแบบจาํลองระบบโลจสิตกิสทางเลอืกไดขอสรปุวารปูแบบทีเ่ปนไปไดมากทีส่ดุ คอื การเปลีย่น
จากการใชนํ้ามันดีเซลมาเปนการใชแกสเอ็นจีวีและแอลพีจี โดยผลการวิเคราะหความคุมคาดานการเงินพบวา เมื่อไมคํานึง
ถึงตนทุนคงที่จากการลงทุนอุปกรณติดต้ังการใชแกสเอ็นจีวีและแอลพีจีทดแทนการใชนํ้ามันดีเซล จะทําใหตนทุนโลจิสติกส
ลดลง ซึ่งแมวาจะมีการลงทุนมากขึ้นแตในระยะยาวมูลคาท่ีประหยัดไดมีความคุมคา เมื่อพิจารณาความคุมคาทางดาน
สิ่งแวดลอม ผลการวิจัย พบวา การเปลี่ยนมาใชพลังงานทางเลือกทั้งสองประเภท ทําใหปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก
ลดลง โดยการใชแกสเอ็นจีวีมีสัดสวนการลดลงของปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกมากกวาการใชแกสแอลพีจี

ผลการวิจัยที่ไดนํามาซึ่งขอสังเกต 2 ประเด็น คือ ประเด็นที่หนึ่ง การกอใหเกิดภาวะโลกรอนกับการบริหารจัดการ
ของเกษตรกรและการใชพลงังานส้ินเปลอืงจากการขนสง โดยผลจากการวเิคราะหปริมาณการปลอยกาซเรอืนกระจกซึง่เปน
สาเหตุใหเกิดภาวะโลกรอนช้ีใหเห็นวา เกษตรกรมีสดัสวนของการปลอยกาซเรือนกระจกสูงสดุ ซึง่กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการ
ปลอยกาซสวนใหญของเกษตรกรเกิดขึ้นในกิจกรรมดานการบริหารจัดการ ตั้งแตการเลือกใชปจจัยการผลิตที่มีสารเคมีหรือ
สารอันตราย การเผาฟางและตอขาวหลังการเก็บเกี่ยว เปนตน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัย Gadde et al. (2009) และ 
Launio et al. (2016) ที่ชี้ใหเห็นวาการเผาฟางขาวเปนการปลอยมลพิษท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพของมนุษย และกอใหเกิด
กาซเรือนกระจกท่ีสงผลกระทบตอสิง่แวดลอม และผลการศึกษาของ Pathak et al. (2010) และ Sim et al. (2015) ทีแ่สดง
ใหเห็นวาการทําเกษตร และการผลิตและการแปรรูปสินคา เปนภาคสวนที่ปลอยกาซเรือนกระจกมากที่สุด โดยเฉพาะ
ในขัน้ตอนการผลติขัน้ตนทีเ่กดิจากการผลติ การใชปจจัยการผลติและ เครือ่งจกัรในฟารม และการจดัการดนิและสารตกคาง 
ผลการวิจยัทีไ่ดเนนยํา้ในปญหาดานการจัดการของเกษตรกรไทยในระบบโลจิสตกิส โดยเฉพาะปญหาดานกระบวนการจัดการ
หลงัการเก็บเกีย่ว เพราะกิจกรรมดานน้ีไมเพยีงแตทาํใหตนทุนสงูเทานัน้ยงัเปนกิจกรรมทีก่อใหเกดิผลกระทบตอส่ิงแวดลอม
และภาวะโลกรอนอันเกิดจากการปลอยกาซเรือนกระจกในปริมาณที่สูงดวยเชนกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ Wassman 
and Dobbermann (2006) และ Launio et al. (2016) ที่ชี้ใหเห็นวาการปลอยกาซเรือนกระจกจากนาขาวเปนปญหา
ที่ใหญมาก ซึ่งการลดผลกระทบขึ้นอยูกับแนวทางการจัดการของเกษตรกร อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาในระบบโลจิสติกส
โดยรวม กจิกรรมท่ีกอใหเกดิภาวะโลกรอนและเกิดขึน้ทกุระดับของหนวยวเิคราะหระบบ คอืกจิกรรมดานการขนสง ซึง่ปญหา
เกิดจากการใชนํ้ามันเชื้อเพลิงอยางสิ้นเปลืองในการขนสง และการจัดการเสนทางการขนสงท่ีไมมีประสิทธิภาพ อาทิ 
การขนสงปจจยัการผลิตของเกษตรกรท่ีไมมกีารวางแผนลวงหนา ทาํใหตองสิน้เปลอืงนํา้มนัเชือ้เพลงิ การไมไดวางแผนเสนทาง
การขนสงของพอคาคนกลางในการรวบรวมผลผลติขาวจากการเกษตรกรและการขนสงไปยงัโรงส ีหรอืการขนสงผลผลติขาว
ของผูประกอบการโรงสโีดยบรรทกุเตม็อตัราโหลดรวมกบัการใชนํา้มนัเชือ้เพลงิท่ีมกีารเผาไหมแลวกอใหเกิดกาซเรอืนกระจก
ในปริมาณสูง ดังนั้นยิ่งปริมาณการขนสงที่มากขึ้นทั้งนํ้าหนักการบรรทุกสินคาและจํานวนเที่ยวในการขนสง ยิ่งสงผลกระทบ
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ใหเกิดการปลอยกาซเรือนกระจกสูงขึ้นตามไปดวย และ ประเด็นท่ีสอง การใชพลังงานทดแทนเปนอีกทางเลือกหนึ่ง
ที่มีความเปนไปไดในการปฏิบัติมากที่สุด และเห็นผลชัดเจนทั้งในดานของการลดตนทุนโลจิสติกสและการลดปริมาณ
การปลอยกาซเรือนกระจก สอดคลองกับงานวิจัยของ Pathak et al. (2010), Chitragar (2016) และ Duc and Duy 
(2018) ผลจากการวจิยัแบบมสีวนรวมทาํใหผูทีเ่กีย่วของในระบบโลจสิตกิสเลง็เหน็ถึงความสาํคญัของปจจยัทางดานเศรษฐกจิ
ควบคูกับการคํานึงถึงผลกระทบทางดานส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากการดําเนินกิจกรรมของตนเอง โดยเห็นวาการใชพลังงาน
ทางเลือกเปนสิ่งที่สามารถปรับเปลี่ยนไดงายและผูที่อยูในระบบโลจิสติกสสามารถทําได

 ข�อเสนอแนะ

1. ควรใหความสําคัญกับองคความรูดานการจัดการหลังการเก็บเกี่ยวเปนสิ่งสําคัญที่องคกรของภาครัฐและเอกชน 
รวมถึงสถาบันการศึกษา ตองรวมมือกันสงเสริมและกระตุนใหเกษตรกรมีการปฏิบัติที่ถูกตอง เพื่อลดปญหาผลกระทบ
ทางดานส่ิงแวดลอมที่เกิดขึ้น 

2.  การลงทุนดานการวิจัยและพัฒนาระบบโลจิสติกสทั้งดานการบริหารจัดการ การจัดซ้ือจัดหาปจจัยการผลิต/
ผลผลติ การเก็บรกัษาสินคาคงคลัง และการขนสง เพือ่ใหเกดิการลดตนทนุและลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก โดยใช
เทคโนโลยีที่สะอาดหรือการพัฒนาพลังงานทดแทนอื่นๆ เปนสิ่งท่ีชวยเพิ่มมูลคาของผลผลิตขาวไทย นอกจากน้ีในการวิจัย
และพัฒนา ควรสรางนักวิจัยในทองถิ่นซึ่งก็คือ เกษตรกร เพื่อใหเกิดการบูรณาการรวมกันระหวางความรูทางทฤษฎีจาก
นักวิชาการและความรูจากประสบการณของเกษตรกรซึ่งจะทําใหการพัฒนาระบบโลจิสติกสที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม
ไดบรรลุผลสําเร็จอยางแทจริง 

3.  การรวมกลุมของเกษตรกร การสรางเครอืขายเกษตรกรท้ังท่ีอยูในพืน้ทีเ่ดยีวกนัและนอกพืน้ที ่รวมถงึการประสานงานกัน
ระหวางเกษตรกร ผูรวบรวมผลผลติ ผูประกอบการโรงส ีและผูเก่ียวของอืน่ๆ จะชวยเพิม่ศกัยภาพและยกระดบัความสามารถ
ในการแขงขันใหแกเกษตรกร และสรางความเขมแข็งใหแกผูที่อยูในระบบโลจิสติกสขาวทั้งระบบ 

4.  จากผลการวิจัยทําใหเกิดแนวทางการปฏิบัติโดยการใชพลังงานทดแทน คือ แกส NGV และ LPG โดยเฉพาะ
แกส NGV ทีก่อนใหเกดิการลดลงของตนทนุการผลติและปรมิาณการปลอยกาซเรอืนกระจกในสดัสวนมากทีส่ดุ อยางไรกต็าม 
ปญหาสําคัญในปจจุบัน คือ สถานีที่ใหบริการ NGV มีไมเพียงพอ ปริมาณแกส NGV ที่ขายในทองตลาดไมเพียงพอตอ
ความตองการ จึงทําใหเกิดอุปสงคสวนเกินในระดับสูง ซึ่งเปนอุปสรรคตอการสงเสริมใหเกิดการใชพลังงานทางเลือก ดังนั้น 
หนวยงานภาครัฐและเอกชน ควรใหความสําคัญกับการสงเสริมที่สามารถทําใหเกิดผลไดจริงจากทรัพยากรที่มีอยู ดวยการ
เพิ่มสถานีใหบริการใหมากขึ้น และเพียงพอตอความตองการที่มีอยูในปจจุบัน 

 กิตติกรรมประกาศ

บทความวิจยันีเ้ปนสวนหนึง่ของโครงการวิจยัเรือ่ง “ระบบโลจิสตกิสทางเลือกเพ่ือเพิม่ขีดความสามารถในการแขงขนั
ของขาวในพ้ืนทีเ่ปาหมาย: จงัหวดัเชยีงใหม เชยีงราย และพะเยา” ซึง่ไดรบัทุนสนบัสนนุจากงบประมาณแผนดนิ มหาวทิยาลยั
แมโจ ผูวิจัยขอขอบคุณสํานักวิจัยและสงเสรมิวิชาการการเกษตร มหาวิทยาลัยแมโจ คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยแมโจ 
ที่ใหความอนุเคราะหสถานท่ีและอํานวยความสะดวกเพ่ือใหการวิจัย และขอขอบคุณคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม และคณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลยัเชียงใหม ทีอ่นเุคราะหบคุลากรในสังกดัมาเปนนกัวจิยัรวมในโครงการ 
จึงทําใหงานวิจัยสําเรจ็ลุลวงไปดวยดี 
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การศึกษาการใชเครื่องตะบันนํ้าในชุมชนชาวไทยภูเขา :
กรณีศึกษาบานจะจอ ตําบลดอยฮาง 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย
STUDY OF HYDRAULIC RAM PUMP 

FOR USING IN THE MOUNTAIN PEOPLE COMMUNITY : 
A CASE STUDY OF THE BAN JA-JOR, DOI HANG SUBDISTRICT, 

MUANG DISTRICT, CHIANGRAI PROVINCE

ภักดี สิทธิฤทธิ์กวิน และศิริพงษ ตรีรัตน



 บทคัดย�อ

งานวิจัยนี้เปนการศึกษาออกแบบเคร่ืองตะบันนํ้ารวมท้ังการใชเคร่ืองตะบันนํ้าในชุมชนชาวไทยภูเขาพ้ืนที่บานจะจอ 
ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยศึกษาขอมูลปริมาณนํ้าของแหลงนํ้า ระดับความสูงของแหลงนํ้า ระดับ
ความสูงของพ้ืนที่ใชงานเพ่ือทําการเกษตร จากน้ันนําขอมูลมาออกแบบสรางเคร่ืองโดยใหชุมชนมีสวนรวมในการสรางและ
แลวนาํไปติดตัง้ใชงานจริงในพ้ืนทีเ่พาะปลูกของชุมชน แลวจงึเกบ็ขอมลูปรมิาณนํา้และความสูงของน้ําท่ีไดจากเคร่ืองตะบันนํา้
ในแตละตัวรวมทั้งพื้นที่เพาะปลูก ซึ่งพบวาเครื่องตะบันนํ้าท่ีสรางขึ้นท้ังหมดสามารถใชงานไดดีโดยเครื่องสามารถสงนํ้า
ไดสูงสุดอยู 12.5 เมตร และสามารถสูบนํ้าไดสูงสุดที่ 10 ลิตร/นาที และตัวเครื่องมีประสิทธิภาพสูงสุดอยูที่ 24.1% ชุมชน
มีพื้นที่ โดยเฉล่ียทั้งหมด 50.6 ตารางเมตร นอกน้ันแลวชาวบานยังสามารถสรางเคร่ืองตะบันนํ้าขึ้นมาเพ่ือใชงานไดเอง
และยังสามารถถายทอดความรูใหกับชุมชนอื่นที่สนใจไดอีกดวย 

คําสําคัญ: เครื่องตะบันนํ้า ชาวไทยภูเขา

 Abstract

The objective of this study was to find out the Study of hydraulic ram pump for using in the 
mountain people community : A case study of the Ban Ja-Jor, Doi Hang sub-district, Muang district, Chiangrai 
province, Thailand. The study was found on the data of water amount in various sources, height of water 
source and the height of the agriculture area which was induce to design and construct a hydraulic ram 
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pump. The mountain people community must participate and Installed on the plant of the community. 
From that, the collect data was of amount and height of the water from the hydraulic ram pump and 
including the plantation area also. The result found that all hydraulic ram pumps were able to good work. 
It can feed water at maximum height of 12.5 meters and the maximum flow rate 10 liters/minute and 
the maximum efficiency 24.1%. The community has arable cultivated area throughout the year on average 
50.6 square meters. In addition, the villagers can build their hydraulic ram pumps to use for their own 
purposes and also knowledge transfer to other interested communities. 

Keyword: Hydraulic ram pump, Mountain people community

 บทนํา

หมูบานจะจอ เปนชาวเขาเผาลาหูลาบา ตั้งอยูในเขต ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ซึ่งเปนหมูบาน
ของชาวไทยภูเขา ทีต่ัง้อยูบนภเูขาสลบักบัพืน้ทีร่าบระหวางภเูขาและมธีารนํา้ไหลผานตลอดท้ังป ชมุชนภายในหมูบานมอีาชพี
เกษตรกรรมเปนสวนใหญ เชน ปลูกขาวโพด ปลูกผัก เลี้ยงสัตว (เทศบาลตําบลดอยฮาง, 2560) แตก็จะประสบปญหา
เรื่องนํ้าในชวงฤดูแลงที่ไมมีนํ้าอยางเพียงพอในการทําเกษตร เนื่องจากฝนไมตกอยางตอเนื่องเปนเวลานานหลายเดือน
โดยเฉพาะในชวงฤดูรอนในป 2558 ประสบกับปญหาภัยแลงอยางรุนแรง จากการสํารวจพ้ืนท่ีหมูบานจะจอ พบวา 
มลีาํธารน้ําไหลผานพืน้ทีห่มูบานตลอดท้ังปเนือ่งจากหมูบานเปนแหลงตนนํา้ แตกไ็มสามารถนํานํา้จากแหลงนํา้ไปใชประโยชน
ไดอยางเต็มที่เนื่องจากพื้นที่การเกษตรสวนใหญอยูตามเนินเขาและพื้นราบที่มีเนินเขากั้นอยู ประกอบกับหมูบานแหงนี้
ไมมีไฟฟาใช จึงไมสามารถนําปมสูบนํ้าแบบไฟฟามาใชไดหรือกระทั่งปมนํ้าแบบเครื่องยนตที่ใชนํ้ามันในการใหพลังงาน
กไ็มสะดวกมีอปุสรรคในเร่ืองของการเดินทาง ประกอบกับมคีาใชจายทีม่ากเกินไป กระทัง่มกีารคนพบวาการนาํเครือ่งตะบนันํา้
มาใชนั้นจะสามารถสูบสงนํ้าไดโดยไมตองใชพลังงานไฟฟา ซึ่งเครื่องตะบันนํ้านี้สามารถนําพลังงานนํ้ามาใชในการสงนํ้าจาก
ที่ตํ่าไปยังที่ๆ สูงกวาโดยใชหลักการของวอเตอรแฮมเมอร (water hammer) ถึงแมวาเครื่องตะบันนํ้านี้จะมีประสิทธิภาพตํ่า 
แตก็มีขอดีตรงท่ีวาไมใชพลังงานไฟฟา อีกทั้งมีกลไกเคล่ือนไหวนอยช้ิน ใชงบประมาณในการสรางนอย สามารถนํามาใช
กับการเกษตร เชน สูบน้ําเขานาหรือใชในครัวเรือน จึงเหมาะท่ีจะนํามาประยุกตใชในชนบทท่ีหรือในพ้ืนที่ที่ไมมีไฟฟาใช 
(ศูนยวิจัยพลังงาน มหาวิทยาลัยแมโจ, 2555) 

จากการศึกษาขอมลูงานวิจยัเก่ียวกับเคร่ืองตะบันนํา้ทีผ่านมาพบวามกีารศึกษาสมรรถนะเคร่ืองตะบันนํา้ทีห่องปฏิบตักิาร 
โดย บัญญัติ นิยมวาส และ บรรเจิด โปฏกรัตน (2555) รายงานวา เมื่อขนาดเสนผานศูนยกลางของกระบอกสะสมความดัน 
PVC ใหญขึ้น อุปกรณหมายเลข 1 แสดงดังภาพที่ 3 ความสูงของระดับนํ้าทางเขาเครื่องสูงข้ึน และระยะกดสปริงของวาลว
กระตุนมากขึน้ อตัราการไหลของน้ําทีท่างออกจะสูงข้ึนตามไปดวย นอกจากน้ียงัพบอกีวามกีารวจิยัและพฒันาเครือ่งตะบันนํา้
แบบประหยัด โดย ปริวัสส เอื้อนสะอาด และคณะ (2555) ไดรายงานวาเครื่องตะบันนํ้ามีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น จากเดิมที่ใช
วัสดุเปนทอ PVC ขนาด 2 นิ้ว เครื่องตะบันนํ้า จะสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด เมื่อถวงท่ีวาลวนํ้าทิ้ง
ดวยน้ําหนักทีเ่หมาะสม การพฒันาเครือ่งตะบนันํา้ จะสามารถประหยัดคาใชจายไดเมือ่เปรยีบเทียบกบัการใชเครือ่งสบูนํา้ไฟฟา
หรือน้ํามัน ซึ่งผลท่ีไดเปนที่นาพอใจ ไพฑูรย อินจันทร และคณะ (2557) ไดสรางชุดทดสอบเพื่อหาประสิทธิภาพของ
เครื่องตะบันนํ้า โดยพบวาประสิทธิภาพเคร่ืองตะบันนํ้าที่สรางจากทอ PVC ขนาด 1.5 นิ้ว สามารถทําประสิทธิภาพไดสูงสุด
ที่ 13.47% ยังมี Min Than (2008) ไดศึกษาสมรรถนะการทํางานของเคร่ืองตะบันนํ้า โดยมีคาความสูงของนํ้าทางเขา 
1.524 เมตร ขนาดเสนผานศูนยกลางของทอนํ้าทางเขา 7.62 มิลลิเมตร ถังลมมีขนาดเสนผานศูนยกลาง 15.24 มิลลิเมตร
และสูง 45.72 มิลลิเมตร ความสูงของนํ้าทางออก 9.144 เมตรจากการทดลองพบวา อัตราการไหลของนํ้าทางเขา 
1.24 × 10-3 ลูกบาศกเมตรตอวินาที และอัตราการไหลของนํ้าทางออก 1.05 × 10-3 ลูกบาศกเมตรตอวินาที คิดเปน
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คาประสิทธิภาพเทากับ 60% และยังพบวา Ndache Mohammed (2007) ศึกษาสมรรถนะการทํางานของเครื่องตะบันนํ้า 
โดยมีคาระดับความสูงของนํ้าทางเขา 1.5 เมตร ขนาดเสนผานศูนยกลางของทอนํ้าทางเขา 0.025 เมตร คาระดับความสูง
ของนํ้าทางออก 2.87 เมตร จากการทดลองพบวา อัตราการไหลของนํ้า ทางออก 3.83 × 10-5 ลูกบาศกเมตรตอวินาที 
คดิเปนคาประสิทธภิาพเทากบั 57.3% นอกจากน้ันยงัมหีลายหนวยงานท่ีบรกิารใหคาํปรกึษาและขอมลูเกีย่วกบัเครือ่งตะบันนํา้ 
อยางเชน ธรรมศักดิ์ พันธุแสนศรี และคณะ (2555) ดําเนินการโดยจัดตั้งศูนยถายทอดเทคโนโลยีพลังงานทดแทน
ในรูปแบบตางๆ ซึ่งก็มีเรื่องเคร่ืองปมนํ้าพลังงานน้ําหรือเครื่องตะบันนํ้าใหกับประชาชนท่ีสนใจเขารวมโครงการจํานวนหน่ึง 
แตก็ไมพบขอมูลการติดตามประเมินผลของการใชงานจริงในพ้ืนท่ี จากขอมูลงานวิจัยที่กลาวมาขางตนทําใหทราบถึงปจจัย
ที่มีผลตอประสิทธิภาพของเครื่องตะบันนํ้าซึ่งมีระดับความสูงของแหลงนํ้า ปริมาณนํ้าท่ีไหล รวมไปถึงลักษณะเฉพาะของ
เครื่องตะบันน้ําดวย 

ดังนั้นจากปญหาแหลงนํ้าและพื้นที่ทําการเกษตรที่กลาวมาขางตนของชุมชนชาวไทยภูเขาผนวกกับขอดีที่โดดเดน
ของเครื่องตะบันน้ําและยังไมพบขอมูลเกี่ยวกับการใชงานจริงในพื้นท่ี ทางทีมวิจัยจึงมีแนวคิดท่ีแกปญหาโดยการออกแบบ
และสรางเคร่ืองตะบันนํ้าเปนเครื่องสูบนํ้าใหชุมชนดังภาพที่ 1 โดยศึกษาขอมูลปริมาณนํ้าของแหลงนํ้า ระดับความสูงของ
แหลงนํ้า ระดับความสูงของพื้นที่ใชงานเพื่อทําการเกษตร ซึ่งจะมีผลตอประสิทธิภาพของเครื่อง รวมไปถึงปริมาณนํ้าและ
ความสูงของนํ้าที่ไดจากเครื่องตะบันนํ้า เพื่อใหไดปริมาณนํ้าที่เพียงพอตอการใชงานในพื้นที่เพาะปลูกตอไป

ภาพที่ 1 แนวคิดการติดต้ังเครื่องตะบันนํ้าใหกับชุมชนชาวไทยภูเขา

 ระเบียบวิธีวิจัย

 พื้นที่ศึกษา
พื้นที่ศึกษา บานจะจอ ตั้งอยูบริเวณนํ้าตกหวยแมซาย หมู 6 ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย จํานวน

ประชากรท่ีใชศึกษาชุมชน 142 คน 41 หลังคาเรือน พื้นท่ีเพาะปลูก 15 แปลงดังภาพท่ี 2 เหตุผลท่ีเลือกพ้ืนท่ีดังกลาว 
เนือ่งจากบานจะจอเปนพืน้ทีต่วัแทนของหมูบานชาวไทภูเขาในเขตจังหวดัเชยีงราย ซึง่สวนใหญเปนลกัษณะคลายคลงึกัน คอื 
หมูบานอยูบนเนนิเขา และมแีหลงนํา้ไหลผานดานลาง ดงัภาพที ่1 โดยจะประสบปญหาในการนาํนํา้จากแหลงไปใชประโยชน 
ซึ่งผลที่ไดจากการศึกษาจะสามารถนําไปประยุกตใชในหมูบานตางๆ ในเขตจังหวัดเชียงรายไดเปนอยางดี

ขอมูลทั่วไป ปริมาณนํ้าที่สูบไดจากเครื่องตะบันนํ้าโดยทั่วไปที่ไดมีการสรางกันมากอนหนาอยูที่ประมาณ 10,000-
14,000 ลิตร/วัน ปริมาณการใชนํ้า ในครัวเรือนโดยทั่วไปอยูที่ประมาณ 50-120 ลิตร/วัน/คน ปริมาณการใชนํ้า ในการ
ทาํการเกษตร ปลกูพชื ผกั 3,000-6,000 ลติร/วนั/ไร และเมือ่นาํขอมลูมาวเิคราะห ความเปนไปไดของการติดตัง้เครือ่งตะบันนํา้ 
ตวัอยางการคํานวณ เชน มทีีด่นิปลกูพชืผกั เลีย้งสตัว 2 ไร × 5,000 = 10,000 ลติร ปรมิาณนํา้ทีส่บูไดขัน้ตํา่ 10,000 ลิตร/วนั 
ซึ่งเพียงพอตอการใชงาน
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ภาพที่ 2 ตําแหนงการติดตั้งเครื่องตะบันนํ้าใหกับชุมชนชาวไทยภูเขาท้ัง 15 แปลง

วัสดุอุปกรณ การทําเคร่ืองตะบันนํ้า จะใชอุปกรณหลักเปนทอ PVC ทั้งหมด, ขอตอ PVC, เช็ควาลวทองเหลือง
ดงัแสดงในภาพท่ี 3 และเลือกใชถงัพลาสติก ขนาด 200 ลติร สาํหรบัเกบ็นํา้ เนือ่งจากพ้ืนทีส่วนใหญเปนภเูขาทาํใหการขนยาย
อุปกรณเปนดวยความยากลําบากจึงใชถังเปนพลาสติกนํ้าหนักเบา โดยจะเนนวัสดุอุปกรณที่หาซื้อไดงายในทองตลาดชุมชน
ทั่วไป 

 เครื่องมือ
1. เครื่องวัดระดับความสูง ใช Multifunction Digital Altimeter TMO-18 ความละเอียด 1 เมตร 
2. การวัดปริมาณน้ําท่ีไหลในลํานํ้าใชฝายรูปส่ีเหล่ียมคางหมู (trapezoidal weir) เปนฝายท่ีมีชองเปดเปน 

ชนิดรูปส่ีเหล่ียมคางหมูสันฝายดานลางอยูในแนวระดับราบ สันฝาย ดานขางเอียงออกโดยมีความลาดเท ดานราบ 1 สวน 
ดานตั้ง 4 สวน อัตราการไหลผานฝายสี่เหลี่ยมคางหมูเมื่อไมคิดเฮดความเร็ว (velocity head) ซึ่งใชเมื่อความเร็วของ
กระแสนํ้าหนาฝายนอยกวา 0.30 เมตรตอวินาที คือ 

ภาพท่ี 3 เครื่องตะบันนํ้า : 1. กระบอกสะสมความดัน PVC, 
 2. เช็ควาลว, 3. ทอสงนํ้า, 4. ทอนํ้าเขา

1

3

2
4
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 Q
r
 = 0.01859LH 3/2 (1)

เมื่อ Q
r
  =  อัตราการไหลผานฝาย (ลิตร/นาที)

 L  =  ความยาวของสันฝาย (เมตร)
 H  =  เฮดหรือความลึกของนํ้าเหนือสันฝาย (เมตร)
3.  การวัดการไหลของนํ้าที่ไดจากเคร่ืองตะบันนํ้าใชวิธีการตวงดวยถังตวงขนาด 2 ลิตร ความละเอียด 50 มิลลิลิตร 

แลวจับเวลา จากนั้นคํานวณเปน ลิตร/นาที

 ขั้นตอนการดําเนินการ
1.  ศึกษาขอมูลพื้นฐานชุมชนทั่วไป 
2.  สํารวจแหลงนํ้าในชุมชน พิจารณาปริมาณน้ําที่ใชมีเพียงพอตอการสูบไปใชและไมกระทบกับชุมชนทายนํ้า
3.  สํารวจพื้นท่ีใชงานทําการเกษตร
4.  ออกแบบและสรางเคร่ืองตะบันนํ้าตามขอมูลที่ไดมา
5.  เก็บผลการทดลอง ปริมาณน้ําและความสูงของนํ้าที่ไดจากเครื่องตะบันนํ้า ในแตละตัวที่ติดตั้งในจุดตางๆ
6.  ทดสอบการใชงานจริงกับพื้นที่การทําเกษตรท้ังหมด 15 แปลง
7.  สรุปผลทั้งหมด 

 การคํานวณหาประสิทธิภาพของเคร่ืองตะบันนํ้า
 Eff (Rankine) = qH/Qh × 100 (2)
เมื่อ  q  =  ปริมาณน้ําที่สูบได (ลิตร/วินาที)
 Q  =  ปริมาณน้ําที่สูญเสียไปจากการผลักดัน (ลิตรตอวินาที)
 h  =  ความสูงของหัวนํ้าที่สงเขาเคร่ือง (เมตร)
 H  =  ความสูงของหัวนํ้าที่สูบขึ้นไปใชงาน (เมตร)

ตารางที่ 1 รายละเอียดอุปกรณสําหรับสรางเคร่ืองตะบันนํ้า

No Device details

1 Cap PVC 4 inch

2 PVC pipe class 13.5 4 inch

3 Socket PVC 4 inch reduce 1 1/2 inch

4 Socket PVC 1/2 inch

5 Check valve 1 1/2 inch

6 Socket PVC 1 1/2 

7 Three way 1 1/2 inch

8 Valve PVC 1 1/2 inch 

9 Check valve 1 1/2 inch 

10 Three way 1 1/2 inch reduce 1/2 inch
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 ผลการวิจัย

ผลจากการสํารวจพื้นที่เกษตรและแหลงนํ้าในเดือนเมษายนซึ่งเปนชวงที่ปริมาณนํ้านอยที่สุด พบวามีลํานํ้าไหลผาน
พื้นที่เกษตรของชุมชนทั้งหมด 2 ลําน้ํา ที่มีศักยภาพพอที่จะติดตั้งเครื่องตะบันนํ้าได ลํานํ้าที่ 1 มีอัตราการไหลอยูที่ 
284,000 ลิตร/วัน และลําน้ําที่ 2 มีอัตราการไหลอยูที่ 223,000 ลิตร/วัน และผานพื้นที่ทําการเกษตร 15 แปลงของชุมชน 
จากน้ันนําขอมูลมาออกแบบและสรางเคร่ืองตะบันนํ้าจํานวน 15 ตัว ซึ่งไดแสดงรายละเอียดอุปกรณดังในภาพท่ี 4 และ
ตารางที่ 1 

จากผลการติดตัง้เครือ่งตะบนันํา้ทัง้ 15 ตวั แสดงดงัภาพท่ี 5 พบวาตวัที ่8 มรีะดับความสงูของแหลงกอนเขาเครือ่ง (h) 
สูงที่สุด 6 เมตร จึงทําใหเครื่องสามารถสรางระดับความสูงของนํ้าที่สามารถสูบข้ึนไปได (H) สูงสุดเชนกันอยูที่ 12.5 เมตร 
และยังพบมีจุดติดต้ังบางตัวที่มีปญหาเร่ืองของระดับความสูงของนํ้ากอนเขาเครื่อง (h) ความสูงไมถึง 1 เมตรในจุดที่ 2, 9, 
10, 11, 13 และ 15 จึงตองมีการสรางฝายเพื่อเพิ่มระดับความสูงของนํ้าใหได 1-2 เมตร ซึ่งสามารถเพิ่มระดับความสูง
ของนํ้าไดอีกดังในภาพท่ี 5 แสดงใหเห็นระดับความสูงของฝายในจุดติดตั้งดังกลาว ในสวนของจุดติดตั้งอื่นๆ ที่เหลือที่ติดตั้ง
ไดทันทีโดยไมตองสรางฝายก็จะเปนจุดที่ 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 12 และ 14 ตามลําดับ

ภาพที่ 4 รายละเอียดเครื่องตะบันนํ้าที่ออกแบบสราง

1

2

3

4

5

6
7

9

10

8

ภาพที่ 5 ระดับความสูงของแหลงน้ํากอนเขาเคร่ือง (h) และระดับความสูงของนํ้าที่สามารถสูบขึ้นไปได (H) 
ณ จุดติดตั้งเครื่องตะบันนํ้าที่ตําแหนงตางๆ ในชุมชน
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จากผลการทดสอบปริมาณน้ําที่ไดจากเคร่ืองตะบันนํ้าทั้งหมด 15 จุด แสดงดังตารางที่ 2 พบวาสามารถสูบไดเฉลี่ยที่ 
8.3 ลิตร/นาที และสูบไดสูงสุดอยูที่ 10 ลิตร/นาที และมีนํ้าทิ้งท่ี 125 ลิตร/นาที ณ เครื่องที่ 11 เนื่องจากเปนจุดที่ระดับนํ้า
เขาเครื่องตะบันน้ํามีความสูงมากที่สุด ซึ่งจะทําใหนํ้ามีพลังงานมากขึ้นที่จะสงนํ้าไดมากกวาจุดอื่นๆ 

ตารางที่ 2 อตัราการไหลของปมนํา้ (q) และอัตราการไหลของน้ํากลบัไปทีแ่มนํา้ (Q) ทีบ่รเิวณปมในสถานท่ีตางๆ ในชมุชน

ประสทิธภิาพของเครือ่งตะบนันํา้แสดงในภาพที ่6 พบวาประสทิธภิาพของเครือ่งตะบนัแตละตวัไมเทากันโดยตวัทีใ่ห
ประสิทธิภาพสูงสุดอยูที่ 24.1% ที่เคร่ืองท่ี 2 เน่ืองจากสามารถสูบนํ้าไดมากกวา ปริมาณน้ําไหลท้ิงนอยกวา และมีระยะ
สงนํ้าไดสูงกวาตัวอื่นๆ และมีประสิทธิภาพ เฉลี่ยทั้งหมดอยูที่ 18.2% ซึ่งปจจัยหลักท่ีมีผลตอประสิทธิภาพน้ันเกิดจาก
อัตราการไหลของนํ้ากลับไปที่แมนํ้า (Q) หรือเรียกอีกอยางหนึ่งคือปริมาณน้ําที่สูญเสียไปจากการผลักดันนํ้านั้นเกิดจาก
การปรบัความแขง็สปรงิของวาลวนํา้หมายเลข 5 ในตารางที ่3 ทีท่าํหนาทีค่วบคมุจงัหวะการเปดปดนํา้เพือ่สรางแรงกระแทก
ใหเกิดแรงดันสงน้ําไปท่ีสูงได ซึ่งเคร่ืองตะบันนํ้าแตละตัวจะมีความแข็งสปริงไมเทากันขึ้นอยูกับการปรับตั้งใหเหมาะสม
กับสภาพพ้ืนที่นั้นๆ 

No. q (liter/min) Q (liter/min)

1 7.2 100

2 9.1 112

3 9.0 130

4 9.5 125

5 8.5 123

6 8.3 155

7 7.1 133

8 7.5 100

9 6.4 144

10 9.1 133

11 10.0 125

12 7.1 138

13 8.5 145

14 7.7 112

15 9.1 101

Average 8.3 125.1

ภาพที่ 6 ประสิทธิภาพของเครื่องตะบันนํ้า ณ จุดติดตั้งเครื่องที่ตําแหนงตางๆ ในชุมชน
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จากตารางท่ี 3 แสดงใหเห็นการใชนํ้าที่สูบไดจากเคร่ืองตะบันนํ้ากับพื้นท่ีทําแปลงเกษตรท่ีอาจไมเทากัน ขึ้นอยูกับ
สภาพพืน้ทีจ่รงิของชมุชนทีม่ไีมเทากนั พบวาปรมิาณนํา้ท่ีสบูไดจรงิตอวนั มปีรมิาณมากกวาปรมิาณนํา้ทีเ่กบ็ไดจรงิ อยางเชน 
เครื่องที่ 1 สูบนํ้าได 10,080 ลิตร/วัน แตเก็บไดจริงอยูที่ 3,200 ลิตร/วัน ทั้งนี้เนื่องจากถังท่ีใชเก็บนํ้าทําจากพลาสติก PE 
มีขนาด 200 ลิตร จํานวน 4 ถัง และเก็บไดวันละ 4 รอบ ตอการใหนํ้า 1 แปลงเกษตร 1 วัน ซึ่งปญหาที่ไมสามารถเก็บนํ้า
ที่สูบไดทั้งหมดเนื่องจากพื้นที่เกษตรทั้งหมดเปนลักษณะเนินเขาเดินทางยากลําบากจึงเปนขอจํากัดในการขนยายถังเก็บนํ้า 
จึงตองใชถังเก็บนํ้าท่ีมีนํ้าหนักเบาขนยายไดงายแตก็มีราคาท่ีคอนขางสูง ซึ่งราคาอยูที่ประมาณ 800-900 บาท/ใบ ทําให
ไมสามารถติดต้ังไดในปริมาณเยอะ จึงทําใหพื้นที่ใชทําแปลงเกษตรของชาวบานจึงทําไดเฉลี่ยอยูที่ 50.6 ตารางเมตร 
ดังแสดงตารางท่ี 3 โดยพ้ืนที่มากท่ีสุดอยูที่ 60 ตารางเมตร ชาวบานจะปลูกพืชผักสวนครัวเปนสวนใหญอยางเชน ผักบุง 
ถั่วฝกยาว ฟกทอง ฯลฯ ซึ่งถาพืชผักเหลือจากการบริโภคในครัวเรือนก็จะนําไปขายท่ีตลาดของชุมชนชาวเขา

ตารางที่ 3 ความสัมพันธระหวางอัตราการไหลของปมนํ้าและการเก็บนํ้าจริงกับพื้นที่การเกษตรของชุมชนชาวเขา

 อภิปรายผล

จากผลการทดสอบปริมาณน้ําที่ไดจากเคร่ืองตะบันนํ้าทั้งหมด 15 จุด พบวา สามารถสูบไดเฉลี่ยที่ 8.3 ลิตร/นาที 
และสูบไดสงูสดุอยูที ่10 ลติร/นาท ีและมีนํา้ทิง้ที ่125 ลติร/นาท ีณ เครือ่งท่ี 11 เนือ่งจากเปนจดุทีร่ะดบันํา้เขาเครือ่งตะบนันํา้
มคีวามสูงมากท่ีสดุ ซึง่จะทําใหนํา้มีพลงังานมากข้ึนท่ีจะสงนํา้ไดมากกวาจุดอืน่ๆ ซึง่ก็สอดคลองกับงานวิจยัของ บญัญตั ินยิมวาส 
และ บรรเจิด โปฏกรัตน (2555) ที่ทําการศึกษาสมรรถนะของเครื่องตะบันนํ้า โดยผลการทดสอบพบวาความสูงของเฮดนํ้า
ทางเขาสงูข้ึน จะทําใหอตัราการไหลของน้ําท่ีทางออกจะสูงข้ึนตามไปดวย แตเม่ือมาพิจารณาในสวนของปริมาณท่ีไหลท้ิง (Q) 
เทียบกับปริมาณที่สูบไดจริง (q) พบวา นํ้าที่ไหลท้ิงมีปริมาณท่ีสูงมากกวานํ้าท่ีสูบไดจริงในสัดสวน 5:1 ซึ่งใกลเคียงกับ 
ปริวัสส เอื้อนสะอาด และคณะ (2553) ที่ศึกษาวิจัยและพัฒนาเคร่ืองตะบันนํ้าแบบประหยัด ซึ่งก็ถือวามีปริมาณนํ้าทิ้ง
ที่สูงมากเม่ือเทียบกับนํ้าสูบที่ไดจริง แสดงดังตารางท่ี 2 แตก็ไมไดเปนปญหาสําคัญเพราะนํ้าท้ิงสวนนี้ก็จะไหลกลับลํานํ้า
ตอไปและเม่ือมาพิจารณาปริมาณท่ีเคร่ืองสามารถสูบขึ้นไปใชงานไดจริงท้ังหมด 15 เคร่ืองมีจํานวน 124.1 ลิตร/นาที 

No. q (liter/min) actual water storage (liter/min) agricultural area (m2)

1 10,080 3,200 60

2 12,960 3,200 54

3 12,960 3,200 57

4 14,400 3,200 48

5 12,240 3,200 55

6 11,520 3,200 60

7 10,080 3,200 56

8 10,080 3,200 45

9 8,640 3,200 60

10 12,960 3,200 40

11 14,400 3,200 20

12 10,080 3,200 45

13 11,520 3,200 58

14 10,080 3,200 42

15 12,960 3,200 60
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(178,704 ลิตร/วัน) นอกจากนั้น พบวา ประสิทธิภาพของเครื่องตะบันแตละตัวไมเทากันโดยตัวที่ใหประสิทธิภาพสูงสุดอยูที่ 
24.1% ที่เครื่องที่ 2 เนื่องจากสามารถสูบนํ้าไดมากกวา ปริมาณนํ้าไหลทิ้งนอยกวา และมีระยะสงนํ้าไดสูงกวาตัวอื่นๆ และ
มปีระสทิธภิาพ เฉล่ียทัง้หมดอยูที ่18.2% ซึง่ปจจยัหลกัท่ีมผีลตอประสทิธภิาพนัน้เกดิจากอตัราการไหลของนํา้กลบัไปทีแ่มนํา้ 
(Q) หรือเรียกอีกอยางหน่ึงคือปริมาณน้ําที่สูญเสียไปจากการผลักดันนํ้านั้นเกิดจากการปรับความแข็งสปริงของวาลวนํ้า
หมายเลข 5 ที่ทําหนาที่ควบคุมจังหวะการเปดปดน้ําเพื่อสรางแรงกระแทกใหเกิดแรงดันสงนํ้าไปท่ีสูงได ซึ่งเครื่องตะบันนํ้า
แตละตัวจะมีความแข็งสปริงไมเทากันขึ้นอยูกับการปรับต้ังใหเหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่นั้นๆ ซึ่งก็สอดคลองกับงานวิจัย
ของ Min Than (2008) และ ปริวัสส เอื้อนสะอาด และคณะ (2555) ที่ทําการศึกษาถึงปจจัยของปริมาณนํ้าที่สูญเสีย (Q) 
ที่เกิดจากคาความแข็งของสปริงที่ไมแนนอนจึงมีการศึกษาออกแบบเปนลักษณะของมวลถวงน้ําหนักที่เปนโลหะแทนวาลว
ที่ใชสปริง ทําใหทราบวาสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพใหกับเคร่ืองตะบันนํ้าไดจริง และเปนที่นาสังเกตวาประสิทธิภาพของ
เครื่องจะคอนขางตํ่าเมื่อเทียบกับปมนํ้าทั่วไปอยูที่ประมาณ 70-90% ทั้งนี้ก็เนื่องจากเคร่ืองตะบันนํ้าใชพลังงานจากระดับ
ความสงูของนํา้กอนเขาเครือ่งแลวสงผานกลไกภายในเครือ่งตะบนันํา้แลวสงนํา้ข้ึนไปยงัถงัเกบ็นํา้ท่ีระดบัความสูงทีส่งูกวาเดมิ 
ซึ่งเปนพลังงานที่ไมตองเสียคาใชจายซึ่งก็ถือวาคุมคา

 ข�อเสนอแนะ

จากการศึกษาและออกแบบเครื่องตะบันนํ้าสําหรับใชงานในพื้นท่ีชุมชนชาวไทยภูเขาในเขตจังหวัดเชียงราย พบวา 
เครื่องตะบันน้ําจํานวนทั้งหมด 15 ตัว สามารถทํางานไดดีโดยพิจารณาจากการทํางานไดอยางตอเนื่องตลอดทั้งวัน และ
ความสามารถในการสูบนํ้าไดโดยเครื่องตะบันสามารถสงนํ้าไดสูงสุดอยู 12.5 เมตรถึงพื้นที่การเกษตร และสามารถสูบนํ้า
ไดสูงสุดที่ 10 ลิตร/นาที และตัวเคร่ืองมีประสิทธิภาพสูงสุดอยูที่ 24.1% ซึ่งปจจัยหลักที่มีผลตอประสิทธิภาพน้ัน
เกิดจากปริมาณนํ้าที่สูญเสียไปจากการผลักดันนํ้า (Q) ที่เกิดจากความแข็งของสปริงวาลวของเครื่องแตละตัวไมเทากัน 
รวมท้ังทําใหชุมชนมีพื้นที่เพาะปลูกพืชไดตลอดท้ังป โดยเฉล่ียท้ังหมด 50.6 ตารางเมตร นอกจากน้ันแลวชาวบาน
ยังสามารถสรางเครื่องตะบันนํ้าขึ้นมาเพื่อใชงานไดเองและยังสามารถถายทอดความรูใหกับชุมชนอื่นที่สนใจไดอีก รวมไปถึง
ความสะดวกสบายในเรื่องนํ้าที่ใชในการเพาะปลูกทําใหสามารถเพิ่มรายไดใหกับชุมชน แตในการศึกษาครั้งนี้ก็ยังพบปญหา
อยูบางในประเด็นพื้นที่เพาะปลูกท่ีอยูสูงตามเชิงเขา ทําใหเดินทางลําบากและติดต้ังถังเก็บนํ้าไดยาก ซึ่งในอนาคตชุมชน
เริ่มเห็นประโยชนก็จะซ้ือถังเก็บนํ้าเพิ่มเติมใหเพียงพอตอปริมาณน้ําท่ีสูบไดจริงท่ีมีมากกวาปริมาณน้ําท่ีเก็บไดหลายเทาตัว 
ชุมชนก็จะไดใชประโยชนจากนํ้าอยางเต็มศักยภาพของเครื่องตะบันนํ้า
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 บทคัดย�อ

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม โดยการลงพ้ืนที่เพื่อจัดเก็บขอมูล ทําการสัมภาษณ 
การประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและการจัดสนทนากลุม เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะหถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาสของชุมชน 
แลวทําการวิเคราะหองคความรู เกี่ยวกับการผลิตกลวยของกลุ มเกษตรกร บานหนองยายพิมพ ประกอบดวยการ
ปลูกกลวยน้ําวา การขยายพันธุ การขุดแยกหนอ การใหนํ้าแกตนกลวย การตัดแตงหนอกลวย การตัดแตงใบกลวย 
การคํา้ตนกลวย การเกบ็เกีย่วกลวยและชองทางการจาํหนาย ในขณะเดยีวกนักลุมเกษตรกรไดไปศกึษาดงูานของกลุมวสิาหกจิ
แปรรูปกลวย บานดอนสมบูรณ อําเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย ไดขอสรุปและพบวากลวยสามารถแปรรูปไดหลายอยาง 
และเกษตรกรตกลงรวมกนัวาจะแปรรปูกลวยเปนกลวยกวนเพ่ือหาอตัราสวนทีเ่หมาะสม หลงัจากน้ันจงึวดัระดบัความพงึพอใจ
ของผูเขารับบริการ พบวาผูเขารับการอบรมมีความพึงพอใจดานความรูหรือขอมูลเทากับ 4.25 สวนดานกระบวนการหรือ
ขั้นตอนการใหบริการและดานเจาหนาที่ผูใหบริการ เทากับ 4.23 และ 4.17 ตามลําดับ

คําสําคัญ: การจัดการความรู การถายทอดความรู การแปรรูปกลวย

 Abstract

This research is participatory action research (PAR). In the space for storage. interview The meeting 
was to exchange knowledge and discussion groups for the data were analyzed through SWOT community. 
Then analysis the knowledge about the production of banana farmers in Nong Yai Pim. Consisting of 
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banana cultivation, Breed, A separate dig Bud, Irrigation of banana tree, Trimming banana suckers, the cut 
banana leaves, the support banana, banana harvest and sales channels. Meanwhile, a group of farmers 
had gathered. To study the banana processing enterprises. Ban Don Somboon Non Suwan District Buriram 
province. Then come back together for a brief meeting. Bananas can find many processed. And the farmers 
agreed to privatize the banana banana to find the right ratio. Then measure the satisfaction level of 
service. Found that the participants were satisfied with the knowledge or the highest 4.25 Followed by 
the process or the service provider and the authorities equal to 4.23 and 4.17 respectively.

Keywords: Knowledge management, Knowledge transfer, Processing of bananas

 บทนํา

กลวยเปนพืชเศรษฐกิจที่คนไทยรูจักกันมานานและไดใชประโยชนจากสวนตางๆ ของกลวยมาโดยตลอดนับตั้งแต
ผล ใบ ตนและราก โดยทั่วไปแลวกลวยมีการปลูกกันอยางแพรหลายและประชาชนนิยมบริโภคกันมาก เพราะถือวาเปน
อาหารที่ใหคุณคาทางโภชนาการที่คอนขางครบถวน ตลอดจนเปนยารักษาโรคไดหลายโรค ประเทศไทยมีพื้นที่ปลูกกลวย
ประมาณ 866,410 ไร ในป พ.ศ.2560 มูลคาการสงออกกลวยประมาณ 29,525 เมตริกตันตอป มูลคา 710,736 ลานบาท 
โดยแยกเปนกลวยสด 28,514 เมตริกตัน มูลคา 466,520 ลานบาท กลวยตากแหงปริมาณ 750 เมตริกตัน มูลคา 
193,152 ลานบาท (กระทรวงเกษตรและสหกรณ, 2560) การสงออกกลวยชวยสรางรายไดใหกับประเทศ โดยสงออกไป
ยงัประเทศตางๆ ซึง่เปนรายใหญของโลก เชน เอกวาดอร เบลเยยีม คอสตารกิา โคลมัเบยี เยอรมน ีและฟลปิปนส เปนตน

ประเทศไทยมีพื้นที่ที่เหมาะสมและมีพันธุกลวยท่ีมีรสชาติดีเปนที่ตองการของตลาด สามารถเพิ่มศักยภาพการผลิต
และการสงออก กลวยมคีณุสมบตัเิหมาะสม ทัง้ในรปูการบรโิภคสด หรอืใชในการแปรรปูเปนผลติภณัฑใหมๆ  ทีจ่ะนาํมาพฒันา 
เพื่อเพ่ิมปริมาณและมูลคาทั้งตลาดในประเทศและตางประเทศ นอกจากน้ียังมีสายพันธุกลวยอีกหลายชนิดที่ยังขาดขอมูล
คณุคาอาหาร/ทางโภชนาการท่ีเปนขอมลูสาํคัญในการนําไปประกอบการนําไปใชประโยชนใหหลากหลายและชวยเพิม่มลูคา
ใหแกเกษตรกรผูผลิต 

เกษตรกรใหความสนใจและนิยมปลูกกลวยกันในทุกภาคมีทั้งปลูกเพื่อบริโภคในครัวเรือนและจําหนายเพราะเกษตร
คิดวาปลูกงาย ดูแลก็งายไมซับซอนเหมือนปลูกพืชอื่น ไมตองลงทุนมากและเกษตรกรบางรายปลูกแบบอินทรียจําหนาย
ในราคาแพง แตปญหาการปลูกกลวยก็มีอยูที่ปริมาณนํ้าบางพื้นที่ไมเพียงพอตอการเจริญเติบโตของกลวย บางพื้นที่
ประสบปญหาภัยทางธรรมชาติทําใหกลวยไดรับความเสียหาย และบางรายขายท่ีดินใหนายทุนจึงเลิกปลูกกลวย สงผลให
กลวยเปนพืชที่มีความตองการของตลาด ดังนั้นเพ่ือสงเสริมใหเกษตรกรหันมาปลูกกลวยอยางถูกวิธีตามหลักวิชาการจึงควร
จะมีการสงเสริมและภาครัฐใหความชวยเหลือในองคความรูการปลูกเริ่มตั้งแตการเตรียมดิน การหาหนอพันธุ การปลูก 
การดูแลรักษา การเก็บเกี่ยว และระบบตลาด จะชวยทําใหเกษตรกรใหความสนใจปลูกกันมากยิ่งข้ึน

บานหนองยายพมิพ ตาํบลหนองยายพมิพ อาํเภอนางรอง จงัหวดับุรรีมัย เปนชุมชนโบราณ ทีป่ลกูกลวยมาเปนเวลานาน 
และพืชอืน่ เชน สมโอ มะพราวและน้ําหอม เปนตน เนือ่งจากมีสภาพดินตะกอนประเภทดินรวนปนดินเหนียว มคีวามอุดมสมบูรณ 
สามารถกักเก็บความชื้นไดดีในฤดูแลง เกษตรกรจะปลูกกลวยนํ้าวาไสขาวพันธุดั้งเดิม ขยายพันธุโดยนําหนอไปปลูก ไมตอง
ซื้อหามาจากแหลงอื่น สามารถเก็บเก่ียวผลผลิตไดตลอดท้ังป กลวยดิบจะนําไปจําหนายในตลาดท่ัวไปหรือสงขายแกพอคา 
บางรายจะเก็บใบตองขาย บางรายจะปลูกกลวยสลบักบัพชือืน่ เชน ขงิ ขาเหลอืง บวบ และแตงกวา เปนตน เพือ่เปนรายไดเสริม
นอกจากการทํานา สรางรายไดเฉลีย่ประมาณ 4,000-5,000 บาทตอเดอืน องคความรูเกีย่วกับการปลกูกลวย การแปรรูปกลวย
ที่สะสมอยูในตัวเกษตรกร มานาน ยังไมถูกนํามาใช หากมีการจัดการการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันและสังเคราะหความรูไว 
จะทาํใหคนรุนลกูหลานไดศกึษาและเปนประโยชนตอเกษตรกรรายอ่ืน ดงันัน้การจัดการความรูเกีย่วกับกลวยแบบครบวงจร
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จึงเปนแนวทางหนึ่งที่จะชวยเหลือเกษตรกร ไดเปนเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูการปลูกกลวย ชวยมองเห็นชองทางการปลูก 
การจําหนายได อีกทั้งยังเปนพืชที่สามารถปลูกทดแทนพืชอื่นที่มีราคาตกตํ่าไดเปนอยางดี 

 วัตถุประสงค�

เพื่อจัดการความรูการผลิตกลวยและการเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑจากกลวยของกลุมเกษตรกรบานหนองยายพิมพ และ
ถายทอดองคความรูเกี่ยวกับการเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑจากกลวยสูชุมชน

 ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยเร่ืองการจัดการความรูการผลิตกลวยแบบครบวงจรเพ่ือการใชประโยชนและถายทอดความรูสูชุมชนทองถ่ิน 
เปนการวิจัยแบบมีสวนรวมของคนในชุมชน มีวิธีการดําเนินการดังนี้

1.  ประสานงาน (เตรียมพื้นที่ เตรียมคนทํางาน) เพื่อแสวงหาภาคีรวมระดับพื้นที่
2.  ศึกษาทบทวน แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของและคณะผูวิจัยทําความเขาใจกับบริบทพื้นท่ีที่ศึกษา

โดยคณะผูวิจัยเขาไปศึกษา วิธีคิด เกี่ยวกับปญหาที่มีอยูเดิม โดยมีแนวทางการดําเนินงานเบื้องตน ที่สามารถปรับเปล่ียนได
ตามสถานการณและบริบทในพื้นที่

3.  จัดเวทีชี้แจงโครงการและสรางความเขาใจกับทีมวิจัยภายใตโครงการวิจัย
4.  จัดประชุมคนหาอาสาสมัครทํางานรวมกับนักวิจัยดานการสงเสริมการผลิตกลวยที่มีประสิทธิภาพในพื้นที่
5.  ประชุมเพ่ือคัดเลือกเกษตรกรในชุมชนหมูบานและกลุมเปาหมายเพ่ือออกตรวจเย่ียมและเก็บขอมูลการปลูก 

การเตรียมพื้นที่ปลูก การดูแลรักษาในแปลงเกษตรกร เพื่อนําไปสังเคราะห
6.  จัดเวทีชี้แจงการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมเปาหมายในพ้ืนที่ศึกษา โดยอาสาสมัครแกนนําท่ีเขารวมโครงการ

ในพื้นที่
7.  การดําเนินการจัดประชุมเพื่อถอดองคความรูเก่ียวกับการผลิตกลวยแบบครบวงจรของเกษตรกรกลุมเปาหมาย
8.  เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณความรูเกี่ยวกับประเด็น การเตรียมดินปลูก การดูแลรักษา การแปรรูปกลวย และ 

การจําหนายและการตลาด 
9.  นาํสมาชิกท่ีเขารวมโครงการไปศึกษาดูงานในชุมชนอ่ืนท่ีมกีารดําเนินการท่ีคลายกันเพือ่คนหารูปแบบหรือแนวทาง

ที่เหมาะสมในการการผลิตกลวยตลอดจนระบบการผลิตเพื่อจําหนาย
10.  การประชุมกลุมยอยเพื่อติดตามผลการดําเนินงานกับฝายท่ีเก่ียวของทุกระดับในพ้ืนท่ีเปาหมาย เพื่อนําขอมูล

มาปรับปรุงและพัฒนาใหดีขึ้น เชน ความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรม เปนตน
11.  จัดเวทีเพื่อถายทอดความรูการผลิตกลวยอยางมีประสิทธิภาพและระบบการจัดจําหนายโดยการมีสวนรวม

ของชุมชน และบุคคลท่ีเกีย่วของโดยการฝกอบรมเชิงปฏิบตักิาร และจัดทําเปนเอกสารเพ่ือแจกจายใหแกผูเขารวมการประชุม 
ไดเรียนรูไปพรอมกันกับวิทยากร 

 การวิเคราะหขอมูล
การวิจัยครั้งนี้ ดําเนินการจัดเก็บโดยการสัมภาษณและการสนทนากลุม การจัดประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนความรูและ

ขอมูลเชิงปริมาณโดยนําผลที่ไดทั้งหมดมาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย ประกอบดวย
1.  การถอดบทเรียนเกี่ยวกับการผลิตกลวย โดยการสนทนากลุมและประชุมแลกเปล่ียนความรู
2.  ประเมินความพึงพอใจของผูเขารับการถายทอดความรู

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม40



 ผลการวิจัย

1. การวิเคราะหชุมชน
 การประสานงานเพ่ือจัดการความรูสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาคนและสังคมสูชุมชนเขมแข็ง 

โดยการสนบัสนนุสงเสรมิการพฒันาหมูบาน/ชมุชนดวยกระบวนการมสีวนรวม ตามภาพที ่ 1 ในการจดัการความรูองคความรู
สวนหนึ่งของทีมวิจัย ผูใหญบานหมู 1 (นางสาวชไมพร แผวพลสง) มีการสอนใหชุมชนวิเคราะหรวมกันโดยมีทีมนักวิจัย
คอยเปนพี่เล้ียง ดวยเทคนิค SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats) ซึ่งเปนเคร่ืองมือ
ในการวิเคราะหสถานะขององคกรวาเปนอยางไรทั้งในแงของจุดออน จุดแข็ง รวมถึงวิเคราะหสถานะภาพแวดลอมภายนอก
ที่มีผลกระทบทั้งในแงบวกและแงลบของชุมชน

ภาพที่ 1 การดําเนินการประชุมเก็บขอมูลเพื่อวิเคราะหชุมชน

 การวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน ของเกษตรกรในชุมชน
วิธีการวิเคราะหสภาวะของชุมชนและกระบวนการกําหนดกลยุทธในคร้ังนี้ใชวิธีการวิเคราะห SWOT ซึ่งเปนวิธีการ

ที่รูจักและใชกันอยางแพรหลาย ดังตารางท่ี 1

ตารางที่ 1 การวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน ของเกษตรกรในชุมชน

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weakness)

1. กลวยนํ้าวา สามารถปลูกไดทั่วทุกฤดูกาล 
ดูแลงาย และมีผลผลิตออกสูตลาดตลอดทั้งป

2. กลวยนํ้าวา เปนการผลิตที่ลงทุนตํ่า แตมีมูลคาการคา
ที่ใหผลตอบแทนดี

3. กลวยนํ้าวา เปนพืชที่ปลูกงาย ดูแลงาย

1. โรคตายพรายเกิดจากเช้ือราพบในตนกลวยอายุ 4-5 เดือน
ขึ้นไป ทําใหตนตนกลวยตายจํานวนมาก

2. ขาดการพัฒนาสายพันธุกลวยปลอดโรคอยางตอเน่ือง
3. งานวิจัยดานการใชประโยชนของวัสดุเหลือทิ้งจากกลวย

ยังมีจํานวนนอย

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats)

1. ตลาดมีความตองการกลวยเพิ่มสูงขึ้น ราคากลวย 
จึงเพิ่มสูงขึ้นตาม

2. กระแสความนิยมการบริโภคผลิตภัณฑอาหาร
เพ่ือสุขภาพเติบโตสูง เพิ่มโอกาสการขาย โดยแปรรูปกลวย
ในรูปของการกวน กลวยฉาบ การทําแปงกลวยทดแทน
แปงสาลี ฯลฯ

1. ชวงฤดูแลงทําใหขาดแคลนน้ํา อาจสงผลกระทบตอปริมาณ
และคุณภาพของกลวย

2. กลวยนํา้วาสามารถปลูกไดในหลายประเทศ อาจมกีลวยนํา้วา
จากพมา ลาว เวยีดนาม และกมัพูชา กาวเปนคูแขงขนัสาํคญั
ของไทยในอนาคต
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การวิเคราะหจดุแขง็ จดุออน โอกาส และอปุสรรครวมกนัแลว ไดขอสรปุวา ผูนาํชมุชนและเกษตรกรตองรวมมอืกนั 
เปดโอกาสใหคนในชมุชนมารวมกนัคดิ ตดัสนิใจ และแกไขปญหาของชมุชนรวมกนัอยางตอเนือ่ง โดยเฉพาะผูนาํชุมชนแสวงหา
ความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ เพื่อหากิจกรรมมาดําเนินการใหคนในชุมชนไดแสดงออกและมีโอกาสแสดงความคิดเห็น 
เพื่อพัฒนาการทําเกษตรของคนในชุมชนใหกาวหนาและสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิงการเกษตรได ขณะเดียวกัน
ผลักดันกิจกรรมใหสอดคลองกับแผนพัฒนาประจําปขององคการบริหารสวนตําบลหนองยายพิมพ หรือสวนราชการอื่นๆ 
ที่เกี่ยวของ และมีขอที่ตองระมัดระวังใหการดําเนินงานสําเร็จนั้น ผูนําชุมชนตองใหคนในชุมชนมามีสวนรวมในชุมชน
อยางแทจริง เจาหนาที่ของหนวยงานอื่นที่มาชวยเหลือตองมีความรูอยางถองแทที่จะแนะนําชุมชนได

การถอดองคความรูเกี่ยวกับการผลิตกลวยของกลุมเกษตรกร
การลงพ้ืนทีท่าํการสัมภาษณและจดัสนทนากลุมยอยเพือ่จดัเกบ็ขอมลู เพือ่ทําการถอดองคความรูเกีย่วกับการผลติกลวย

ของกลุมเกษตรกรบานหนองยายพิมพ สรุปไดดังตอไปนี้
1.  การปลูกกลวยนํา้วา กลวยนํา้วานัน้สามารถปลูกไดตลอดท้ังป แตตองมนีํา้ ไมใหขาดแคลนในบางพ้ืนท่ีทีแ่หลงนํา้

ไมสมบูรณ กเ็ลอืกท่ีจะปลูกกลวยในชวงตนฤดูฝน ราวปลายเดือนเมษายน-พฤษภาคม เพือ่ลดภาวะในการใชนํา้ และท่ีสาํคญั
ตนกลวยจะตั้งตัวไดเร็ว โดยหลังจากปลูกไดเพียง 1 เดือน ตนกลวยก็จะมียอดใหมโผลเหนือพื้นดิน

2.  การขยายพันธุกลวย ปลูกดวย หนอกลวย ซึ่งใชไดทั้งหนอออน คือ เปนหนอขนาดเล็ก เพิ่มแทงออกมาจาก
ตนแม ยังไมมีใบใหเห็นหนอใบแคบเปนหนอที่พอจะมีใบบาง แตใบจะมีลักษณะเรียวเล็ก ชาวสวนมักเรียกชนิดดังกลาววา 
“หนอดาบ” หนอใบกวาง เปนหนอที่มีใบโตกวาง คลายกับใบจริง สวนของ “เหงา” เปนเหงาหนอกลวยที่ตนโตแลว 
แตยังไมตกผล เมื่อปลูกเราจะตัดยอดหรือลําตนออก สวนของ “ตา” เหงาหรือหนอที่ตกผลแลวหรือยังไมตกผล ถามี
ขนาดใหญพอจะมีตาอยูหลายตา ซึ่งสามารถตัดเหงาของหนอ แลวใชมีดแบงออกเปนช้ินๆ แลวนําไปแชในนํ้ายาเรงราก 
กอนที่จะเอาไปปลูกในแปลงหรือชําลงกระบะหรือในถุงดําที่บรรจุขี้เถาแกลบ ประมาณ 15-30 วัน ตาเหลานั้นจะกลายเปน
ตนกลวยขนาดเล็ก ชาวบานทั่วไปจะเรียกวา การผาหนอกลวย เมื่อโตมีความสูงประมาณ 1 ฟุต จึงแยกปลูกลงแปลงตอไป 
แตวิธีดังกลาวไมเปนที่นิยมมากนัก เพราะขั้นตอนยุงยาก เหมาะกับการขยายพันธุกลวยที่มีจํานวนนอย หรือมีราคาแพง

3.  การขดุแยกหนอ สวนมากจะใชจอบและเสยีมขุดจากตนแม แตควรทาํดวยความระมัดระวงั อยาใหหนอชํา้มากนกั 
ควรใชเสียมที่มีความคมแทงใหขาดเพียง 1-2 ครั้ง เมื่อขุดขึ้นมาแลวก็ใชมีดปาดเอาสวนของรากออกใหหมด เมื่อเวลานําไป
ปลูกกลวยจะสรางรากใหมขึ้นมา สวนหนอที่มีใบมากจนเกินไปก็ใหริดตัดใบออกบาง เหลือประมาณ 2-3 ใบ เพื่อใหสามารถ
สงัเคราะหดวยแสงได หรือหนอมคีวามสูงหรือมขีนาดใหญจนเกินไปก็ใหตดัเฉือนลําตนใหสัน้ลง เหลือประมาณ 50-80 เซนติเมตร 
แตถาเปนไปได การตัดทอนยอดหรือตนกลวยควรตดักอนทีจ่ะทําการแยกออกจากตนแม ซึง่การตดัยอดหรอืลาํตนของกลวย
ไมสงผลเสียแตอยางใด แตในทางกลับกัน กลับทําใหลําของหนอกลวยมีโคนท่ีใหญอวบอวนข้ึน เนื่องจากอาหารจากเหงา
ไมตองเลี้ยงยอดใบ อาหารจึงไปสะสมและสรางโคนใหขึ้นนั่นเอง โดยหนอท่ีแยกไปจากตนแมสามารถนําไปปลูกไดทันที 
หรือถายังไมพรอมก็สามารถเก็บรักษาไวในรมแลวรดนํ้าใหชุม กอนนําไปปลูกตอไป

4.  การปลูก ถาปลูกในพื้นท่ีมีหญาขึ้นควรทําการดายหญาหรือไถพรวนกอนการปลูก 7-10 วันเพื่อปราบวัชพืช
และทําใหดินรวนโปรง สําหรับพื้นที่นํ้าทวมจําเปนตองยกรองเสียกอน ระยะปลูกกลวยนั้นมีความสําคัญมาก ถาปลูกชิดกัน
มากเกินไปก็จะทําใหเกิดรมเงา ทําใหหนอที่งอกขึ้นมาใหมไมคอยแข็งแรง ลําตนเรียวเล็ก เพราะไดรับแสงแดดไมเพียงพอ
นั่นเอง ฉะนั้น การเลือกระยะปลูกตองคํานึงถึงแสงแดด ความสมบูรณของดิน และชนิดของพันธุกลวยประกอบกัน

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats)

3. นําวัสดุเหลือทิ้งจากกลวยมาสรางมูลคาเพิ่มในรูปผลิตภัณฑ
ตางๆ เชน เสื้อผาจากเสนใยกลวย กระเปาสาน และ
เคร่ืองประดับ ฯลฯ

4. ฐานตลาดสงออกกวางโดยเฉพาะภูมิภาคเอเชีย เชน 
จีนและไตหวัน ที่เร่ิมรูจักคุณคากลวยน้ําวามากขึ้น
วาเปนผลไมที่มีรสชาติอรอย

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม42



 สําหรับการปลูกกลวยบนพื้นที่ราบ หลังจากกําจัดวัชพืชแลวใหขุดดินหรือไถพรวนดวยรถไถหรือแรงงานคน
ใหเรียบรอยแลว ตากดินราว 7-10 วัน ก็จะขุดหลุมขนาด 50 × 50 เซนติเมตร กองดินชั้นบน (หนาดิน) ไวดานหน่ึง 
สวนดินชั้นลางก็จะกองไปอีกดานหนึ่งของหลุม จากนั้นใหใสดินชั้นบนลงกมหลุมพรอมกับใสปุยหมักหรือปุยอินทรียอัดเม็ด
ทีผ่านการฆาเชือ้มาแลว โดยใสลงไปเพือ่เปนปุยรองกนหลมุ คลกุเคลาใหเขากนั แลวนาํหนอกลวยทีเ่ตรยีมไววางลงกลางหลมุ 
ขอระวังคืออยานําปุยมูลสัตวไปใสในหลุม เพราะจะทําใหตนกลวยติดเช้ือรา หรืออีกวิธีหนึ่งคือการปลูกโดยไมตองใสปุยคอก 
แตจะใสเมื่อตนโต โดยใสหางจากโคนตนในแนวรัศมีของกานใบ

5.  การใหนํ้า แมวาตนกลวยเปนพืชท่ีคอนขางทนตอสภาพแวดลอมตางๆ ไดดี แตถาปลูกกลวยเปนรายไดเสริม
ของเกษตรกร การใหนํ้าจึงเปนส่ิงจําเปน ซึ่งกลวยมีความตองการนํ้าอยางสมํ่าเสมอ เนื่องดวยกลวยเปนพืชใบใหญ ลําตน
อวบนํา้ และนํา้จะชวยสงเสรมิเร่ืองของการเจริญเตบิโต เชน ในชวงหนาแลงไมควรใหตนกลวยขาดนํา้ หนาดนิควรมคีวามชุมชืน้
อยูเสมอ เพราะรากกลวยสวนใหญจะเจริญและแผกระจายเปนจํานวนมากบริเวณผิวดิน วิธีการใหนํ้าแกตนกลวยมีหลายวิธี 
เชน ใชสายยางเดินรด ติดต้ังระบบนํ้าแบบนํ้าแบบสปริงเกอร, ปลอยนํ้าเขารองปลูก เปนตน

6.  การใสปุย คอนขางมีความสําคัญ สงผลถึงการเจริญเติบโต และผลผลิตที่จะออกมาก เกษตรกรสวนมากจะเนน
การใสปุยคอกทีม่ใีนชมุชน หาไดงาย มรีาคาถกู สวนปุยเคมกีม็กีารใชบางโดยจะใชสตูรเสมอ เชน สตูร 15-15-15 อตัราการให
ประมาณ 200-300 กรัม หรือเฉลี่ย 1 กิโลกรัม ตอตนตอป โดยจะแบงใส 2-3 ครั้ง ครั้งท่ี 1 จะใสหลังปลูกหนอกลวยไปแลว
ประมาณ 1 สปัดาห ตอจากนัน้ทกุๆ 3 เดือน กจ็ะมกีารใหปุยครัง้ท่ี 2 และ 3 ซึง่การใสปุยเคมคีรัง้สดุทาย เกษตรกรหลายราย
จะใสปุยอินทรียซึ่งไมทําใหดินแนน จะทําใหมีไสเดือนมาอาศัยรอบโคนตนกลวย

7.  การตดัแตงหนอ หลงัจากปลูกกลวยไดประมาณ 5-6 เดอืน หนอใหมจะเกิดขึน้มากอนทีก่ลวยจะตกเครือเล็กนอย 
ซึ่งเราควรเลือกไวหนอเพียง 2 หนอแรกก็เพียงพอ เพื่อเตรียมไวทดแทนตนแมเดิมที่จะตองถูกตัดทิ้งในอนาคต หนอใหม
ที่ควรอยูตรงกันขามของลําตนเดิม โดยหนอแรกๆ นั้นจะมีรากลึกและแข็งแรงถือวาดีที่สุด สวนหนอที่เกิดมาทีหลัง ชาวบาน
มักเรียกวา “หนอตาม” ไมควรปลอยใหเกิดข้ึนมา จะมาแยงอาหารในดินกับตนแม ทําใหกลวยมีเครือเล็กลง จึงควร
ทําลายทิ้งเสียโดยการตัดหนอกลวยทิ้ง หรืออาจใชวิธีการขุดหนอออก แตตองดําเนินการเฉพาะตอนที่กลวยยังไมตกเครือ
เทานั้น เพื่อไมใหตนกลวยชะงักอาจสงผลทําใหผลกลวยมีขนาดเล็กลง

8.  การตัดแตงใบ เนื่องจากใบกลวยจะมีใบเจริญเติบโตออกมาเรื่อยๆ เมื่อใบใหมออกมา ใบเกาก็จะแกและแหงติด
ลาํตน เกษตรกรจะใชวธิกีารลอกกาบ โดยใชขอเก่ียวสางตดัใบกลวยออก โดยเฉพาะใบทีแ่หงและบางใบจะเปนโรคทีเ่กดิจาก
เชื้อรา หรือไวรัส เกิดใบดาง ใบจุด สงผลกระทบตอการสรางอาหารของพืชก็ควรตัดออกอยูเสมอ โดยเกษตรกรถือหลักวา 
ถาใบแหงและแก มีสีเหลืองเกินกวาครึ่งหนึ่ง หรือรอยละ 50 ของใบกลวยก็ควรตัดท้ิง เพราะถือวาไมมีประโยชนในการ
สังเคราะหแสง แตควรเลี้ยงใบไมนอยกวา 7-8 ใบ ใหพอเหมาะตอการสังเคราะหดวยแสง 

9.  การค้ําตน เมื่อเครือกลวยใกลแก มีนํ้าหนักคอนขางมาก จะทําใหตนโคนลมไดงาย จึงตองนําไมมาทําเปนงาม
ไวคํ้ายันเครือกลวย เมื่อกลวยมีอายุประมาณ 8-12 เดือน นับตั้งแตวันปลูกกลวย ไมที่ใชคํ้า เชน ไมไผ และไมยูคาลิปตัส 
ที่สามารถหาไดงายในทองถิ่น

10. การเก็บเกี่ยว เมื่อเห็นวาผลแก ลูกไมเปนเหลี่ยม ก็ใหเก็บเอาไมคํ้าเครือกลวยออก การตัดเครือกลวยก็ตอง
ทําดวยความระมัดระวัง แนะนําใหใชมีดฟนที่กลางลําตนกลวยใหลึก พอที่จะทําใหลําตนกลวยจะคอยเอนโนมมาในทิศทาง
ของผูรบัยนือยู หากไมมคีวามชาํนาญกต็องชวยกนัตดักลวยสกั 2 คน โดยคนหนึง่ตดั อกีคนคอยรบัเครอืกลวย เมือ่ตดัเครือกลวย
ลงมาไดแลว ใหตัง้ปลายเครอืกลวยขึน้ขางบน ใหรอยตดัอยูขางลาง ตัง้กบัพืน้ เพือ่ไมใหยางกลวยไหลยอนลงมาเปอนหวกีลวย 
กัดผิวกลวย

11. ดานการตลาด วิเคราะหการทําสวนกลวยของเกษตรกร พบวาเกษตรกรจะมีรายไดจากการเก็บเกี่ยวผลกลวย
เฉล่ีย 2,400-3,000 บาท/ไร/ป ชวงฤดูปลูกกลวยน้ําวาจะอยูในชวงประมาณเดือนพฤษภาคม-กันยายน สวนชวงท่ีขายได
ราคาสูงคือชวงเดือนสิงหาคม-กันยายน จําหนายผลผลิตไดเปนหวีและเครือ ราคาหวีละ 20-25 บาท สวนเหมายกเครือ
จะราคา 100-150 บาทและในชวงเดือนตุลาคม-เมษายน เปนระยะที่มีผลผลิตเขาสูตลาดเขาสูตลาดเปนจํานวนมาก 
ทําใหขายกลวยไดราคาต่ํา
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ดังน้ัน การวางแผนใหมีผลผลิตออกในชวงที่มีปริมาณผลผลิตออกนอยหรือคือชวงเดือนพฤษภาคม-กันยายน 
ที่จะทําใหขายสินคาไดราคาสูง เกษตรกรควรรักษาหนอหรือไมทําลายหนอที่แตกใหมในชวงเดือนสิงหาคม-กันยายน 
ซึ่งการไวหนอชวงน้ี หนอจะเติบโตเปนตนที่ตกเครือ ทําใหผลผลิตในชวงที่ปริมาณผลผลิตออกสูตลาดจํานวนนอยได 
อยางไรก็ตาม เกษตรกรควรตัดแตงหนอที่มากเกินทิ้ง เพื่อไมใหหนอมาแยงอาหารจากตนที่กําลังตกเครือท่ีจะใหผลผลิต 
ซึ่งจะทําใหปริมาณลดลง

เกษตรกรในชุมชนสวนมากจะปลูกกลวยน้ําวาซึ่งจะใหผลผลิตตลอดทั้งป คือกลวย 1 เครือตอ 1 ตน จะมีนํ้าหนัก
ประมาณ 10-15 กโิลกรัม แตละเครือจะมีจาํนวน 6-10 หวี กลวยหวีหนึง่จะมี 10-12 ลกู โดยท่ัวไปเกษตรกรจะนิยมเก็บเกีย่ว
ผลผลิตในชวงเชาหรือเย็น เน่ืองจากแสงแดดไมรอนจัดและอุณหภูมไิมสงูมาก อกีทัง้ยงัไมกระทบตอกระบวนการสุกของกลวย 
เมื่อตัดเครือกลวยแลว เกษตรกรจะชําแหละหวีกลวยออกจากเครือ แลวนําไปจําหนายผลผลิตใหกับพอคาผูรวบรวมผลผลิต 
ซึง่จะมารบัซือ้กลวยนํา้วาท่ีสวน โดยจะนดัวนัมารบัซือ้ผลผลติลวงหนาทุกๆ วนั นอกจากเกษตรกรจะมรีายไดจากการจาํหนาย
ผลกลวยน้ําวาสดแลว ยังมีรายไดจากการจําหนายสวนตางๆ ของตนไดอีกดวย เชน ลําตน หนอ ใบและปลี เปนตน ภายหลัง
จากเกษตรกรตัดเครือกลวยแลว ตนกลวยจะถูกโคนลงเกษตรกรสามารถจําหนายไดในราคาลําตนละ 5-10 บาท

สาํหรับสวนกลวยทีแ่ปลงปลูกยงัมตีนกลวยไมหนาแนน จะมีพืน้ท่ีวางท่ีระหวางแถวปลูกซึง่สามารถปลูกพชืแซมระหวาง
แถวปลูกได เชน ขาวโพด ขิงและมะนาว เปนตน สวนกลวยที่มีอายุมากกวา 1-3 ป หากมีการควบคุมการไวหนอตอกอ หรือ
ไวหนอไมเกนิ 4 หนอ/กอ กส็ามารถปลูกพชืแซมได เชน การปลูกขิง ขาเหลอืง เปนแถวในระหวางแปลงปลูกกลวยน้ําวาระยะ 
50 × 50 เซนติเมตร ใชระยะเวลาปลูกถึงเก็บเกี่ยว 6 เดือน เมื่อขุดขิงออนไปขายในราคาเฉลี่ย 15 บาท/กิโลกรัม และ
เก็บขิงอายุ 10-12 เดือน ราคาเฉลี่ย 25 บาท/กิโลกรัม โดยเกษตรกรเก็บเก่ียวผลผลิตได 500-800 กิโลกรัม/ไร จะมีรายได
จากการขายขิงประมาณ 12,000-16,000 บาท/ไร/ป ซึ่งจากท่ีไดปลูกกลวยตัดใบและปลูกพืชผักแซมทําใหมีผลผลิตขาย
มีรายไดเพิ่มขึ้นหรือเปนการเสริมรายได 

ความรูจากการศึกษาดูงานเกี่ยวกับการแปรรูปกลวย
กลุมเกษตรกรไดรวมตัวกันแลวไปศึกษาดูงานท่ีกลุมวิสาหกิจแปรรูปกลวยบานดอนสมบูรณ หมูที่ 1 ตําบลดงอีจาน 

อําเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย แลวกลับมาประชุมรวมกันเพื่อสรุปพบวาสวนมากจะแปรรูปกลวยสรุปไดดังนี้
1.  การแปรรูปจากกลวยดิบ ทําไดหลายแบบ เชน
 1.1 กลวยอบเนย กลวยฉาบ โดยใชกลวยดิบ นํามาฝานบางๆ ตามยาวหรือตามขวาง อาจจะผึ่งลมสักครู หรือ

ฝานลงกระทะทันทีก็ได และทอดในกระทะที่ใสนํ้ามันทวม เมื่อช้ินกลวยสุกจะลอย ก็ตักขึ้นมาวางบนตะแกรงโลหะ 
หลังจากน้ันนําไปคลุกกับน้ําตาลท่ีเค่ียวจนเกือบแหง จะเรียกวากลวยฉาบ ถานําไปคลุกเนยจะเรียกวา กลวยอบเนย หรือ
นําไปคลุกในนํ้าเชื่อม แลวเอาลงทอดอีกครั้งอยางรวดเร็ว จะเรียกวา กลวยกรอบแกว และขายในรานคาชุมชนและสงขาย
ที่ตลาดในจังหวัดนครราชสีมาและบุรีรัมยหรือจังหวัดใกลเคียง อีกสวนหนึ่งจะสงขายตามคําสั่งซื้อทางไปรษณีย

 1.2 การทําแปงกลวย นํากลวยดิบมานึ่งใหสุก ปอกเปลือก หั่นและอบใหแหง หลังจากน้ันนํามาบดใหละเอียด
เปนแปง เพื่อใชทําขนมกลวยหรือบัวลอย หรือผสมกับแปงเคกใชทําคุกก้ี จะชวยใหมีกลิ่นหอมของกลวย

2. การแปรรูปจากกลวยสุก สามารถทําไดหลายชนิด เชน
 2.1 กลวยตาก มีวิธีการคือ นํากลวยที่สุกงอมมาปอกเปลือก และนําไปตากแดด 1-2 แดด จากนั้นนํามาคลึง

เพื่อใหกลวยนุม แลวนําไปตากแดดอีกประมาณ 5-6 แดด หรือกวาจะแหงตามตองการ 
 2.2 กลวยกวน เริ่มจากการนํากลวยที่สุกงอมมาบีบคั้น แลวคลุกกับนํ้าตาลและนํ้ากะทิ นําไปกวนในกระทะ

ทองเหลือง กวนที่ไฟออนๆ จนสุกเหนียว แลวปนเปนกอนกอมๆ หรือตัดเปนชิ้น แลวจึงหอกระดาษ
 2.3 ขาวเกรียบกลวย ใชกลวยสุกผสมแปงและเกลือ อาจเติมนํ้าตาลเล็กนอยและนวดใหเขากัน หลังจากน้ัน

ปนเปนแทงยาวๆ นึ่งใหสุก เมื่อสุกจึงปลอยทิ้งไวใหเย็น ฝานเปนชิ้นบางๆ นําไปตากแดดใหแหง แลวนําไปทอดรับประทาน
เปนอาหารวาง 
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การฝกปฏิบัติการแปรรูปกลวย
หลังจากน้ันมาปรึกษาหารือกันในการแปรรูปกลวยใหมีความหลากหลาย โดยไดตกลงกันทดลองทํากลวยกวน

โดยมีวิธีการดังนี้
1.  คัดเลือกกลวยที่แกจัดและผานการบมจนสุกงอม 

ภาพท่ี 2 การคัดเลือกกลวย

2.  ลางน้ําสะอาดและวางไวใหแหงแลวบีบนวดใหละเอียดกอนนําไปใสในกระทะแลวเติมนํ้าตาล นํ้ากะทิ และเกลือ
ตามอัตราสวน

ภาพท่ี 3 การเตรียมกลวย

3.  กวนไปเร่ือยๆ ดวยความรอนท่ีออนๆ เมื่อเหนียวเปนเน้ือเดียวกัน ยกลงมาเทใสถาด ทิ้งไวใหเย็น แลวจึงแบง
เปนชิ้นๆ

ภาพท่ี 4 การกวนกลวย
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4.  การทดสอบทางประสาทสัมผสัของผูบรโิภคตอผลิตภณัฑเก่ียวกับ ส ีเนือ้สมัผสั รสชาติ กลิน่และคะแนนชอบโดยรวม 
ของผลิตภัณฑกลวยกวนจาก 4 สูตรโดยทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสดวยวิธีใหคะแนนความชอบแบบ (9-Point 
Hedonic Scales) ในคุณลักษณะ กรรมวิธีที่ 5 มีการยอมรับดานสีมากที่สุดเทากับ 7.33 สวนกรรมวิธีอื่นไมแตกตางกัน 
และคณุลกัษณะดานกลิน่กรรมวธิทีี ่5 มกีารยอมรบัมากทีส่ดุ เทากับ 7.46 และยอมรบันอยทีส่ดุคอืกรรมวธิทีี ่4 เทากับ 6.53 
สวนกรรมวิธีที่ 1 มีการยอมรับดาน รสชาติและ เนื้อสัมผัส มากที่สุด เทากับ 7.70 และ 7.56 ตามลําดับ และกรรมวิธีอื่น
มีการยอมรับที่ไมแตกตางกัน และการยอมรับโดยรวม พบวากลวยกวนท้ัง 7 กรรมวิธีนั้นไมมีความแตกตางกันทางสถิติ 
ดังแสดงในตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ผลการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสของผูบริโภคตอผลิตภัณฑกลวยกวน

ผลประเมินการถายทอดความรูแกสมาชิก
การถายทอดความรูดวยกระบวนการอบรมเชิงปฏิบัติการแกสมาชิกที่เขารวมโครงการวิจัย โดยมีผูเขารวมกิจกรรม

จํานวน 20 คน การถายทอดเริ่มตั้งแตการจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ การกวนจนกวาจะไดผลิตภัณฑ เมื่อประเมินความพึงพอใจ
การถายทอดดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจผูเขารับการถายทอดความรู

จากตารางท่ี 3 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความพึงพอใจของผูเขารับบริการ พบวาผูเขารับ
การอบรมมีความพึงพอใจดานความรูหรอืขอมลูสงูทีส่ดุ เทากบั 4.25 รองลงมาคือดานกระบวนการหรือข้ันตอนการใหบรกิาร
และดานเจาหนาที่ผูใหบริการ เทากับ 4.23 และ 4.17 ตามลําดับ

หมายเหตุ: เครื่องหมาย a, b และ c ในสดมภเดียวกันแสดงถึงมีความแตกตางกันทางสถิติ (p≤0.05) ns มีความแตกตางกันทางสถิติ

กรรมวิธี
คุณลักษณะ

สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส การยอมรับโดยรวม

1 6.63±0.49b 6.90±0.66b 7.70±0.53a 7.56±0.81a 7.56± 0.50ns

2 6.63±0.55b 7.13±0.68b 7.10 0.71b 6.96±0.66b 7.56± 0.50ns

3 6.83±0.64b 6.90±0.66b 7.23±0.77b 7.06±0.63b 7.53± 0.50ns

4 6.93±0.58b 6.53±0.50c 7.20±0.84b 6.96±0.66b 7.56± 0.50ns

5 7.33±0.66a 7.46±0.50a 7.20±0.84b 6.96±0.66b 7.56± 0.50ns

6 6.83±0.64b 6.56±0.50c 7.20±0.80b 6.90± 0.71b 7.53± 0.50ns

7 6.86±0.50b 7.03±0.61b 7.20±0.80b 6.90± 0.66b 7.56± 0.50ns

ความพึงพอใจ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจ

ดานกระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ 4.23 0.76 มาก

เจาหนาที่ผูใหบริการ 4.17 0.84 มาก

ดานความรูหรือขอมูล 4.25 0.56 มาก

รวม 4.21 0.70 มาก
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 อภิปรายผล

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อจัดการความรูการผลิตกลวยและการเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑจากกลวยของกลุมเกษตรกร
บานหนองยายพิมพ และถายทอดองคความรูเกี่ยวกับการเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑจากกลวยสูชุมชน สามารถสรุปบทบาทของ
ผูมีสวนเกี่ยวของดังนี้

1.  สภาพการมีสวนรวมในการจัดการความรูการผลิตกลวยของชุมชนและการใชประโยชน คนในชุมชนมีสวนรวม
ในการกําหนดองคความรู การรวบรวมความรู การตรวจสอบความรูและการเผยแพรความรูแกคนท่ีสนใจหรือคนรุนหลัง 
เพ่ือใหความรูการผลิตกลวยของชุมชนใหดําเนินตอไปใหยาวนานท่ีสุด ซึ่งสอดคลองกับวณิฎา ศิริวรสกุลและวัชรินทร 
อินทพรหม (2559) พบวาการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการความรู สามารถนําความรูมาจัดเก็บอยางเปนระบบและ
ใชเปนสวนหนึ่งของการเรียนรูเพ่ือฝกอบรมใหแกผูสนใจหรือถายทอดองคความรูใหแกคนรุนหลัง ซึ่งการเรียนรูโดยการ
ปฏิบัติจริงก็คือการที่ชุมชนจัดหาองคความรูมาใหเพื่อใชในการพัฒนาชุมชน สังคมอยางเปนระบบถือเปนวงจรการเรียนรู
ที่ไมมีวันส้ินสุด

2.  การแลกเปลีย่นเรยีนรูเกีย่วกบัการผลติกลวยของเกษตรกรพบวา เกษตรกรในชมุชนมคีวามรูการปลกู การดแูลรกัษา 
การหาชองทางจําหนาย สวนใหญจะอาศัยความรูหรือประสบการณที่อยูในตัวบุคคล (tacit knowledge) การแลกเปลี่ยน
ความรูจะใชการสนทนาระหวางบุคคล บางครั้งมีการประชุมแลกเปลี่ยนกันหรือบางครั้งอาจจะมีหนวยงานอื่นเขามาชวยให
ความรู สอดคลองกับงานวิจัยของ Zoingen et al. (2006) ที่พบวาการแลกเปล่ียนและเผยแพรความรูนั้นจะเกิดจาก
การแลกเปลี่ยนความรูผานทางเครือขายได และขณะเดียวกันเกษตรกรที่ผานการศึกษาดูงานและการฝกอบรมเกี่ยวกับ
การผลิตกลวยในชุมชนพบวามีการนําความรูไปประยุกตใชในการประกอบอาชีพของตนเอง ชวยลดตนทุนการผลิต ผลผลิต
และรายไดมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธัญนันท สินชัย (2551) ที่พบวา ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลและ
นาํความรูไปประยกุตใชและไปปฏบิตัไิดจริง และสอดคลองกบัอญัชล ียิม้สมบรูณ และคณะ (2554) ไดกลาววาการแลกเปลีย่น 
การเผยแพรความรูนั้น หนวยงานภาครัฐควรเขาไปใหความชวยเหลือเกษตรกร ในการใหความรู การสรางความเขาใจ
การทําเกษตร

3.  การสรางคลังความรูการผลิตกลวยของเกษตรกรในชุมชนเปนกระบวนการหนึ่งซึ่งชวยใหคนในชุมชน สามารถ
เผยแพร แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน และโอนยายสารสนเทศท่ีมีความสําคัญไปยังบุคคลอ่ืน อีกทั้งยังประกอบดวยความรู
และความชํานาญงานโดยจัดเก็บไวในฐานความรูของชุมชน ซึ่งความรูเหลานี้จะชวยแกปญหาอันเกิดจากการทํางานที่มัก
เกิดการเปล่ียนแปลงอยูเสมอ โดยกระบวนการจะเร่ิมตนตั้งแตการระบุถึงความรูที่ตองการสรางรูปแบบของการจัดเก็บ
ความรูอยางเปนทางการ ในการเพ่ิมมูลคาของความรูนั้นทําไดดวยการนําความรูไปใชบอยครั้งเทาท่ีตองการ (ดุจแข 
วงษสุวรรณ และคณะ, 2552) ความรูจึงเปนเครื่องมือหนึ่งท่ีใชสรางความเขมแข็งใหกับเกษตรกรในชุมชน มีการรวมกลุมกัน
แกปญหาดานการผลิตและการตลาด ขณะเดียวกันการผลิตกลวยของชุมชนมีมานาน เกษตรกรสวนใหญจะมีประสบการณ
และทักษะสูงในการแกปญหาอยางมีสวนรวม ตั้งแตการหาพันธุกลวยมาปลูก การดูแลรักษาและการตลาด สอดคลองกับ
งานวิจัยของธวัชชัย รัตนชเลศ และคณะ (2553) พบวาการรวมกลุมของเกษตรกรท่ีมีมานานนั้นเปนเครื่องชี้ถึงความเขมแข็ง
ของกลุมไดระดับหนึ่ง กลุมสมาชิกจะมีภูมิคุมกันใหกับตนเองสูง ผลที่ไดคือฐานะความเปนอยูของสมาชิกเปล่ียนแปลงไป
ในทางที่ดีขึ้น

4.  ปญหาและอุปสรรคในการจัดการความรูที่เกิดข้ึนของกลุมเกษตรกรในชุมชนบานกหนองยายพิมพ คือเร่ือง
การขาดแหลงรวบรวมองคความรูหรือศูนยการเรียนรูอยางเปนรูปธรรม และยังไมมีหนวยงานของรัฐหรือภาคเอกชนนําเอา
องคความรูไปพัฒนาอยางจริงจัง สอดคลองกับ Marquartdt and Reynolds (1994) ไดกลาววา การที่ชุมชนจะแกปญหา
เรื่องการรวบรวมองคความรูและสรางความรวมมือใหมีประสิทธิภาพไดจะตองมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมของชุมชน 
เน่ืองจากสภาพแวดลอมมีผลตอการเรียนรูของบุคลากรและนวัตกรรมใหมๆ ที่เกิดข้ึนก็ควรเรียนรูจากหนวยงานอื่นหรือ
เครือขาย
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การวิจัยเรื่องการเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑจากกลวย กรณีศึกษากลุมเกษตรกรบานหนองยายพิมพอําเภอนางรอง จังหวัด
บุรีรัมย สรุปไดดังนี้

1.  เกษตรกรในชุมชนบานหนองยายพิมพสวนใหญจะปลกูขาว สมโอ กลวย มะพราว มนัสาํปะหลงั มะนาวซึง่เปนพชื
ที่ปลูกมานาน และดินจะมีความอุดมสมบูรณกวาพื้นท่ีอื่นๆ ที่ใกลเคียงกัน และพืชท่ีปลูกกันมากเปนพิเศษและปลูกตลอด
ฤดูกาล คือ กลวยน้ําวา จะปลูกมากที่สุด รองลงมาคือ กลวยหอมทอง สวนใหญแทบทุกหลังคาเรือนจะตองปลูกไวเพราะ
ขยายพันธุไดงาย ดแูลงายกวาพืชอืน่ สามารถจําหนายในทองตลาดไดราคาดีกวาการขายขาวเปลือก ทัง้นีเ้พราะกลวยเปนพชื
ทีม่คีณุคาทางอาหาร สามารถใชเปนอาหารเด็กออน กนิสด และทําขนมไดหลายชนิด เชน ขนมกลวย กลวยทอด กลวยบวชชี 
กลวยตาก กลวยฉาบและกลวยกวน เปนตน นอกจากการขายกลวยดิบและกลวยสุกแลว สวนอื่นของกลวยยังสามารถ
นําไปทําเปนประโยชนอยางอื่นไดอีก เชน ใบตองกลวยและปลีกลวย เปนตน โดยจะนําออกจําหนายใหกับพอคาในตลาด 
โดยทุกคนจะคอยชวยเหลือกันเริ่มจากการเตรียมพ้ืนที่ปลูก การคัดเลือกหนอกลวย การใหปุย การตัดแตงใบ การตัดเครือ
กลวยจําหนาย การตัดแตงหนอกลวยในระยะตางๆ และจะมีผูนําคนใดคนหนึ่งเปนผูรวบรวมนําสินคาไปขาย หากไมพอ
ตอความตองการจะชวยกันหา และผลิตใหเพียงพอ และที่เกษตรกรสวนใหญตองการ คือ การแปรรูปกลวยและหาชองทาง
การจําหนาย

 การนาํองคความรูไปใชประโยชนในการปลกูกลวยนัน้เกษตรกรสวนใหญจะนาํความรูทีไ่ดจากการแลกเปลีย่นกนั 
การศึกษาดูงาน ไปพัฒนาและปรับปรุงการปลูกใหกลวยมีผลิตท่ีมีคุณภาพโดยเฉพาะ สวนการแปรรูปนั้นจะหารูปแบบ
การแปรรูปที่ทําใหมีคุณภาพเปนที่ตองการของผูบริโภคและหาชองทางการจําหนายที่หลากหลายตอไป

2.  การถายทอดความรูเกีย่วกบัการแปรรปูกลวย เกษตรกรในชมุชนไดไปศกึษาดงูานทีว่สิาหกจิชุมชนบานดอนสมบรูณ 
ตําบลดงอีจาน อําเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย เมื่อกลับมาแลวไดประชุมและตกลงรวมกันท่ีจะทํากลวยกวน โดยคิด
สวนผสมทีแ่ตกตางกนั เพ่ือหาความเหมาะสมในดานกลิน่ รสชาต ิหรอืความชอบของผูบรโิภค โดยมสีวนประกอบท่ีใชในการ
ผลิตกลวยกวน ไดแก นํ้าตาล กะทิ และเกลือ ซ่ึงลวนแตมีคุณคาทางโภชนาการและแรธาตุสารอาหาร ที่นาสนใจ คือ นํ้าตาล 
จะมีคุณสมบัติเปนสารกันเสีย ชวยยับยั้งการเจริญเติบโตของจุลินทรีย และยังทําใหผลิตภัณฑมีสีนํ้าตาล ปองกันการหืน
ของไขมัน และชวยใหเนื้อสัมผัสเรียบเนียน มีความเลื่อมมัน กะทิจากมะพราวจะมีกลิ่นรสเฉพาะตัว เมื่อไดรับความรอน
จะมีความคงตัว จะแตกตางจากน้ํามนัพชื โดยเกษตรกรจะเลือกสัดสวนผสมกลวยกวนท่ีแตกตางกันและเม่ือทําเสร็จเรียบรอย
แลวนําผลิตภัณฑที่ไดมาวิเคราะหคุณภาพดานกายภาพการทดสอบทางประสาทสัมผัสของผูบริโภคตอผลิตภัณฑเกี่ยวกับ 
ส ีเนือ้สมัผสั รสชาติ กลิน่และคะแนนชอบโดยรวม ของผลติภณัฑกลวยกวนจาก 4 สตูรโดยทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผสั
ดวยวิธีใหคะแนนความชอบแบบ (9-Point Hedonic Scales) การยอมรับโดยรวม พบวากลวยกวนท้ัง 7 กรรมวิธีนั้น
ไมมีความแตกตางกันทางสถิติ

 ดานความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการพบวาระดับความพึงพอใจของผูเขารบับริการ มคีวามพึงพอใจดานความรู
หรือขอมูลสูงที่สุด เทากับ 4.25 รองลงมาคือดานกระบวนการหรือข้ันตอนการใหบริการและดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ 
เทากับ 4.23 และ 4.17 ตามลําดับ

 ข�อเสนอแนะ

1.  การขับเคลื่อนการจัดการความรูการผลิตกลวยแบบครบวงจรและเกิดความยั่งยืนไดนั้นควรเนนการพัฒนาและ
ใหความสําคัญกับการถายทอดความรู การศึกษาดูงานจากแหลงชุมชนอื่นหรือภาคธุรกิจ

2.  เกษตรกรในชุมชนควรไดรับการพัฒนาองคความรู นวัตกรรมใหมจากภาคธุรกิจที่สามารถนํามาประยุกตใช
และใหเกิดกับการประกอบอาชีพของตนในชุมชน
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ความสัมพันธระหวางสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินภาคตะวันออกและการมีสวนรวม

ในการจัดการการทองเที่ยว
COMPETENCY OF LEADERS IN THE EASTERN REGION LOCAL ADMINISTRATIVE 

ORGANIZATION AND PARTICIPATION FOR TOURISM MANAGEMENT

ณิชกานต พิชิตนภากุล



 บทคัดย�อ

การศึกษาคร้ังนี้เพ่ืออธิบายความสัมพันธระหวางสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออก
และการมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียวของภูมิภาคเพ่ือชี้ใหเห็นความสัมพันธในภาพรวม โดยการวิเคราะหขอมูล
ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งเก็บขอมูลเชิงปริมาณผานแบบสอบถามจากผูบริหาร 7 จังหวัด ประกอบดวย จันทบุรี 
ชลบุรี ตราด ระยอง ปราจีนบุรี สระแกว และฉะเชิงเทรา และเก็บขอมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึกบุคลากร
ซึ่งมีบทบาทสําคัญดานการจัดการการทองเที่ยวในทองถิ่นภาคตะวันออกรวมทั้งผูที่เก่ียวของ

ผลการศกึษา พบวา ผลการวเิคราะหเปรียบเทยีบคะแนนการประเมนิตนเองระหวางประเดน็สมรรถนะตางๆ ของผูบรหิาร
องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีระดับคะแนนคอนขางสูงในประเด็นเก่ียวกับความสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก ความเขาใจ
ในผูอื่น การเปนผูนํา การทํางานเปนทีม และจิตมุงบริการ อยางไรก็ตามมีระดับคะแนนปานกลางในเรื่องการมุงสูผลสัมฤทธ์ิ 
การมุงพัฒนาผูอื่น และความคิดริเริ่ม ทั้งน้ีเมื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางคะแนนของแตละประเด็นสมรรถนะกับความ
เกี่ยวของในเร่ืองการมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียวในภูมิภาค พบวา ประเด็นสมรรถนะท่ีมีความเก่ียวของกับการ
มีสวนรวมโดยตรงและมีคะแนนสูง ประกอบดวยเรื่องความเขาใจในผูอื่น การเปนผูนํา และการทํางานเปนทีม สวนประเดน็
ที่มีความเกี่ยวของกับการมีสวนรวมโดยตรงแตมีคะแนนปานกลาง คือ การมุงผลสัมฤทธ์ิ และความคิดริเริ่ม

ดังนั้น ผูวิจัยเห็นวาผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรคงไวซึ่งการมีความเขาใจในผูอื่น การเปนผูนํา และ
การทํางานเปนทีม ซึ่งเปนปจจัยสําคัญตอการยกระดับการทองเท่ียวในภูมิภาคอันเปนผลมาจากการมีสวนรวมระหวาง
องคกรปกครองสวนทองถิ่นกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ขณะที่ผูเก่ียวของเชิงนโยบายควรยกระดับการสรางความเขาใจและ
ความตระหนักเรื่องการมุงผลสัมฤทธิ์ใหกับผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น อีกท้ังกระตุนใหผูบริหารมีความคิดริเริ่ม 
เพ่ือใหการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวในเรื่องที่สําคัญ ไมไดเปนเพียงการสรางการมีสวนรวม แตจะสามารถ
นําไปสูการขับเคลื่อนความสําเร็จไดตามเปาหมายท่ีกําหนดไวไดอยางแทจริง 

คําสําคัญ: สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออก การมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียว 
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 Abstract

This study aims to explain the relation between competencies of leaders in the Eastern Region 
Local Administrative Organization (LAO) and participation with tourism management at the overview level. 
Quantitative and qualitative data analysis are use. The quantitative data was gathered through questionnaire 
from 7 provincial leaders comprising Chanthaburi, Chonburi, Trat, Rayong, Prachinburi, Sa Kaeo, and 
Chachoengsao. Beside, the qualitative data was compiled through in-depth interview with personnel 
having significant roles in tourism management in the eastern region, and stakeholders.

The findings revealed that self-assessment scores among leader competency topics show relative 
high scores in personal-related topics including understanding others, leadership, teamwork and service 
orientation, while, the criteria of achievement orientation, developing others, and Initiative gained moderate 
scores. Moreover, analysis on relation among each score and participation with tourism management 
found that competency topics related to participation directly, and gained high score, consisting of 
understanding others, leadership and teamwork. While the topics related to participation directly, but 
gained moderate score, including achievement orientation and Initiative. 

The author suggests that the leaders in the Eastern Region LAO should maintain the competency 
of understanding others, leadership and teamwork which are significant factors for regional tourism 
enhancement resulting from participation among LAO and relevant agencies. While, the policy makers 
should enhance understanding and awareness on achievement orientation for LAO leaders. Additionally, 
they should encourage leaders to gain initiative competency to allow participation in tourism management, 
not only just participation, but also truly drive goals achievement.

Keywords: Competencies of Eastern Region Local Administrative Organization, Participation in tourism 
 management 

 บทนํา

จากการท่ีภาคตะวันออกของประเทศไทยไดรับความนิยมดานการทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน โดยมีจํานวนนักทองเท่ียว
เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง หนวยงานที่เกี่ยวของจึงทําการพัฒนาและสงเสริมดานการทองเท่ียวในภูมิภาคเพื่อใหเกิดการขยายตัว
ของการทองเท่ียวไดในระยะยาว นโยบายและโครงการขนาดใหญถูกพัฒนาข้ึนโดยบางสวนเกิดจากการพิจารณาถึงโอกาส
ในการพฒันาภมูภิาคในมติทิางเศรษฐกจิซึง่รวมถงึมติดิานการทองเทีย่วดวย เชน การพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก 
(Eastern Economic Corridor : EEC) ทีมุ่งพฒันาพืน้ที ่3 จงัหวดั คอื ฉะเชงิเทรา ชลบรุ ีและระยอง ใหเปนพ้ืนท่ียทุธศาสตร
ในการขบัเคลือ่นใหเกดิการลงทนุในอตุสาหกรรมเปาหมาย ตามนโยบายประเทศไทย 4.0 ในโครงการนี ้จะมกีารสรางโครงสราง
พื้นฐานท่ีเกี่ยวของกับการยกระดับคุณภาพของปจจัยพื้นฐานดานการทองเที่ยว สถานท่ีทองเที่ยว และการบริการโดยรวม 
เชน โครงการพัฒนารถไฟความเร็วสูง และการพัฒนาสนามบิน นอกจากน้ียังพบโครงการสงเสริมการทองเที่ยวและ
บริการในพ้ืนทีโ่ดยตรง เชน การกระตุนใหเกดิกจิกรรมไมซ (MICE : Meetings, incentives, conferences and exhibitions) 
ในภมูภิาค ซึง่นักทองเทีย่วในกลุมนีจ้ะใชจายมากกวานกัทองเทีย่วท่ัวไป ประมาณ 3-4 เทา อกีท้ังยงัพบการจัดกลุมคลัสเตอร
ซึง่เปนการใชประโยชนจากพืน้ทีเ่ชงิภมูศิาสตรใหเกดิความไดเปรยีบในการแขงขัน (สาํนกัพฒันาขดีความสามารถในการแขงขนั
ทางเศรษฐกิจ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2561) โดยจังหวัดชลบุรีอยูในคลัสเตอร
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การทองเที่ยว จังหวัดจันทบุรี อยูในคลัสเตอรผลไม โครงการเหลานี้ลวนเชื่อมโยง และสงผลกระทบโดยตรงตอการทองเท่ียว
ระดับองคกรปกครองสวนทองถิน่ ซึง่อยูในบทบาทท้ังการเปนผูรวมขบัเคล่ือน และผูนาํท่ีอยูในพืน้ท่ีซึง่เปนท่ีตัง้แหลงทองเทีย่ว

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน มบีทบาทสําคญัและมีสวนรวมขับเคล่ือนนโยบายและโครงการท่ีรฐับาลสงเสริม ผูบรหิาร
องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงมีความสําคัญเนื่องจากตองเปนผูที่ตองวางแผนกลยุทธขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
เชื่อมโยงกับแผนหลักของรัฐบาล พัฒนาระบบงานและทรัพยากรมนุษยภายในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงประสาน
ความรวมมือกับหนวยงานภายนอก เพื่อใหเกิดการพัฒนาดานการทองเที่ยวไดตามวัตถุประสงคที่กําหนด นอกจากนี้
การท่ีสภาพแวดลอมดานการทองเท่ียวในระดับทองถ่ินของภาคตะวันออก มีความหลากหลายและความซับซอน รวมท้ัง
มกีารเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา ผูบริหารจึงตองมีทกัษะและศักยภาพหลายดานเพ่ือเปนพืน้ฐานสําหรับการพัฒนาการทองเท่ียว
ภายใตบริบทดังกลาวใหเปนไปอยางราบรื่น อันจะไปสูการสรางความสําเร็จในการพัฒนาการทองเท่ียวสําหรับแตละองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นได

สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนคุณสมบัติภายในตัวผูบริหารท่ีเปนรากฐานขับเคล่ือนการพัฒนา
การทองเที่ยวในองคกรปกครองสวนทองถิ่น การมีสมรรถนะดานการจัดการการทองเที่ยวท่ีเหมาะสมจะชวยเพิ่มโอกาส
ในการสรางความสําเร็จของการจัดการการทองเท่ียวไดอยางเปนรปูธรรม ทัง้การบริหารบุคลากรภายใน การพัฒนาการทองเท่ียว
ใหสอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยว นอกจากนี้กระบวนการพัฒนาดานการทองเท่ียวในระดับทองถิ่นนั้น องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นจําเปนตองทํางานรวมกับหนวยงานอื่นๆ ทั้งหนวยงานสวนกลาง หนวยงานสวนภูมิภาค และหนวยงาน
ที่เก่ียวของ ดังนั้นสมรรถนะของผูบริหารจึงมีความเก่ียวของและมีความสําคัญตอการมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียว
แบบบูรณาการรวมกับหนวยงานอื่นๆ

จากเหตุผลและความสําคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นและกระบวนการมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียว ในงานศึกษานี้ จึงมุงศึกษาในเรื่ององคประกอบ
ของสมรรถนะท่ีเหมาะสมในการจัดการการทองเที่ยว สมรรถนะในการจัดการการทองเที่ยวของผูบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นภาคตะวันออกแตละดาน รวมทั้งการศึกษาความสัมพันธที่มีตอการมีสวนรวม ผลการศึกษา คาดหวังท่ีจะนําไปสู
การกําหนดแนวนโยบายสาธารณะเพ่ือพัฒนาระบบการจัดการสมรรถนะสําหรับผูบริหาร และการกําหนดแนวทางพัฒนา
ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกใหมีสมรรถนะในการจัดการการทองเที่ยวสวนท่ีมีความสัมพันธและ
มีความจําเปนตอการจัดการการทองเที่ยวแบบมีสวนรวม และใชเปนแนวทางพัฒนาสําหรับภาคอื่นๆ ไดตอไป 

 วัตถุประสงค�

เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกและการมีสวนรวม
ในการจัดการการทองเที่ยว

 ระเบียบวิธีวิจัย

วจิยัแบบผสมผสาน โดยสวนของการวจิยัเชงิปรมิาณ ทาํการเกบ็ขอมลูดวยแบบสอบถามจากผูบรหิารองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นจังหวัดภาคตะวันออก สวนของการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกบุคลากรซ่ึงมีบทบาทสําคัญ
ดานการจัดการการทองเที่ยวในทองถิ่นภาคตะวันออก รวมทั้งการสังเกตการณการทํางานในพื้นองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ภาคตะวันออก

ขัน้ตอนที ่1 ศกึษาเชิงปริมาณโดยวิเคราะหผลจากแบบสอบถามเร่ืองสมรรถนะของผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
เลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) ประกอบดวยขั้นตอนยอยดังนี้

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม54



1)  เลือกพื้นที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออก 7 จังหวัด คือ จังหวัดจันทบุรี จังหวัดชลบุรี จังหวัดตราด 
จังหวัดระยอง จังหวัดปราจีนบุรี จังหวัดสระแกว และจังหวัดฉะเชิงเทรา

2)  แบงกลุมองคกรปกครองสวนทองถิน่ออกตามประเภทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจาํนวน 5 กลุม ไดแก องคการ
บรหิารสวนจงัหวดั เทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลตําบล องคการบรหิารสวนตาํบล และการปกครองรูปแบบพิเศษเมืองพทัยา

3)  จากองคกรปกครองสวนทองถิน่ประเภทตางๆ ซึง่ประกอบดวย องคการบรหิารสวนจงัหวดั จาํนวน 7 แหง เทศบาล
นคร จํานวน 3 แหง เทศบาลเมือง จํานวน 23 แหง เทศบาลตําบล จํานวน 175 แหง องคกรปกครองสวนทองถิ่น จํานวน 
329 แหง และการปกครองรูปแบบพิเศษเมืองพัทยา จํานวน 1 แหง รวมทั้งสิ้น 538 แหง ใชสูตรการหาขนาดกลุมตัวอยาง
ของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) (Yamane, 1973)  ที่คาความเชื่อมั่นเทากับรอยละ 95 สุมตัวอยาง
แบบทราบความนาจะเปน ไดจํานวนตัวอยาง 229 คน

ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาเชิงคุณภาพโดยสัมภาษณเชิงลึกผูเกี่ยวของ รวม 20 คน ประกอบดวย ผูบริหารองคกรดาน
การทองเท่ียวสวนกลางและสวนภูมิภาค ไดแก ผูบริหารระดับสูงในกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ผูบริหารในระดับ
จังหวัด รวมทั้งผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมทั้งสังเกตการณการทํางานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ในภาคตะวันออก จํานวน 7 แหง

 เครื่องมือในการศึกษา
กรอบแนวคิดในการวิจยั ใชตวัแปรสมรรถนะ 7 ดาน ประกอบดวยการมุงสูผลสมัฤทธ์ิ (Achievement Orientation) 

ความคิดริเริ่ม (Initiative) การมีจิตมุงบริการ (Service Orientation) การมุงพัฒนาผูอื่น (Developing Others) การทํางาน
เปนทมี (Teamwork) ภาวะการเปนผูนาํ (Leadership) และ ความเขาใจในผูอืน่ (Understanding Others) ตวัแปรสมรรถนะ
ทั้ง 7 ดานดังกลาว ไดจากการศึกษาวิเคราะหเพื่อหาองคประกอบของสมรรถนะ บูรณาการจาก 3 แนวคิด ประกอบดวย
แนวคิดของ Spencer และ Spencer (1993), Boyatzis (1999), และ Zwell (2000) 

 ประโยชนที่จะไดรับ
ไดทราบถึงความสัมพันธระหวางสมรรถนะกับการมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียวสวนขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ินภาคตะวันออก อันจะนําไปสูการกําหนดนโยบายและแนวทางพัฒนาความรวมมือเพ่ือการจัดการการทองเท่ียว
สําหรับผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกและภาคอื่นๆ ตอไป

 ผลการวิจัย

1.  สมรรถนะการจัดการการทองเที่ยวของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออก
 1.1  ประเด็นวิเคราะหสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น
  จากการศึกษาวิเคราะหแนวคิดเรื่องสมรรถนะในงานศึกษาของ Spencer และ Spencer (1993), Boyatzis 

(1999) และ Zwell (2000) เมือ่วเิคราะหและบรูณาการความสอดคลองของประเด็นสมรรถนะ สามารถสรปุประเดน็สมรรถนะ
ที่สําคัญได 7 ประเด็นสมรรถนะ ประกอบดวย

  1)  การมุงสูผลสัมฤทธิ ์(Achievement Orientation) ประกอบดวยเรือ่ง ความเขาใจและดําเนนิการวิเคราะห
จุดออน จุดแขง็ โอกาส และอุปสรรคของการจัดการการทองเท่ียว การจัดทําแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ การพัฒนา
ทัศนคติ รวมทั้งการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  2)  ความคิดริเริ่ม (Initiative) เกี่ยวของกับการมีสวนในการกําหนดแผนการตลาด กําหนดแนวทางใหมๆ 
ดานการจัดการการทองเที่ยว การปรับปรุงประสิทธิภาพในงาน การเช่ือมโยงเสนทางการทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวอื่น 
รวมทั้งการสรางชองทางใหมๆ เพื่อการเขาถึงขอมูลแหลงทองเท่ียว
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  3)  การมีจิตมุงบริการ (Service Orientation) เกี่ยวของกับการมุงโครงสรางพื้นฐาน และการมุงยกระดับ
บริการดานการทองเที่ยวเพื่อใหนักทองเที่ยวเกิดความประทับใจ

  4)  การมุงพฒันาผูอืน่ (Developing Others) เปนเร่ืองการสนับสนุนและสงเสริมใหผูใตบงัคบับัญชาไดแสดง
ความคิดเห็นในการปรับปรุงและพัฒนาการทองเที่ยว พัฒนาทักษะที่จําเปนการในการปฏิบัติงาน และเปดโอกาสใหแสดง
ศักยภาพของตนเองอยางอิสระในขอบเขตการทํางาน

  5)  การทํางานเปนทีม (Teamwork) เกี่ยวกับการสรางความรวมมือ สรางบรรยากาศ การกระตุนจูงใจ 
การพัฒนาชองทางสื่อสาร การขยายเครือขายและการประสานกับหนวยตางๆ ที่เก่ียวของ

  6)  ภาวะการเปนผูนํา (Leadership) เปนเรื่องทักษะในการแกไขปญหาตางๆ การมีความพรอมทํางาน
ภายใตการกดดนัของผูมสีวนเกีย่วของ การมุงสรางความผกูพนัภายในองคกร และการมทีกัษะในเรือ่งการกาํหนดภาระหนาที่
และมอบหมายงานตามความสามารถ

  7)  ความเขาใจในผูอืน่ (Understanding Others) เปนเร่ืองการเคารพความคิดเห็นของผูอืน่ การปรับเปล่ียน
วธิกีารปฏบิตังิานใหสอดคลองกบัสถานการณ การมคีวามยดืหยุนในการทาํงาน รวมทัง้การใหกาํลงัใจผูอืน่ในการปฏิบตังิาน

 1.2  การประเมินสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น
  จากการศกึษาสมรรถนะของผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ ทัง้ 7 ดาน โดยใชผลการประเมนิสมรรถนะ

ตนเองของผูบริหาร (แสดงในตารางท่ี 1) เมื่อไดผลการประเมินโดยเฉลี่ยทั้ง 7 ดาน แลวนํามาจัดเรียงลําดับคะแนน พบวา
คะแนนของทั้ง 7 สมรรถนะอยูระหวาง 3.03 ถึง 3.52 ผูวิจัยจึงแบงกลุมสมรรถนะเปน 2 กลุม เพื่อสะทอนใหเห็นภาพรวม
กลุมของคะแนนทีม่กีารเกาะกลุมกนั โดยกาํหนดใหสมรรถนะทีค่ะแนน 3.00-3.24 หมายถึงระดบั “ปานกลาง” และสมรรถนะ
ที่คะแนน 3.25 ขึ้นไป หมายถึงระดับ “มาก”

ตารางที่ 1  ผลการประเมินตนเองเรื่องสมรรถนะการจัดการการทองเที่ยวของผู บริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น
 ภาคตะวันออกเรียงตามลําดับคะแนน

จากผลการประเมินสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ังการสัมภาษณและสังเกตการณ พบวา
ผูบริหารมีระดับคะแนนการประเมินตนเองอยูระดับ “มาก” ในหัวขอสมรรถนะ 4 ดาน คือ ดานการเขาใจในผูอื่น ดานการ
เปนผูนาํ ดานการทาํงานเปนทมี และดานการมจีติมุงบรกิาร โดยสมรรถนะดานความเขาใจในผูอืน่ แสดงใหเหน็ไดในลกัษณะ
ของศักยภาพดานการสื่อสารภายในองคกร สวนปจจัยเรื่องการเปนผูนํานั้นเกี่ยวของกับการมีคุณลักษณะที่พรอมสําหรับ
การทาํงานในทกุสถานการณได ในขณะทีป่จจัยดานการทาํงานเปนทีมนัน้เกีย่วของกบัการไดรบัความรวมมอื ความชวยเหลอื 
และการสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางานรวมกับบุคคลทุกระดับ ทั้งภายในและภายนอกองคกร ประเด็นดังกลาวผูบริหาร
สวนใหญมองวาสมาชิกในองคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกคนปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่ที่ไดรับอยางดีที่สุด ปจจัยดังกลาว
จึงมีความสําคัญ เพราะทุกคนตางก็ทํางานตามอํานาจหนาที่ที่ไดรับ สวนสมรรถนะเรื่องการมีจิตมุงบริการนั้น เนื่องจาก

อันดับ หัวขอสมรรถนะการจัดการการทองเท่ียว
คะแนนการประเมินตนเอง

X S.D. ระดับ

1 ดานการเขาใจในผูอื่น 3.52 0.85 มาก

2 ดานการเปนผูนํา 3.44 0.88 มาก

3 ดานการทํางานเปนทีม 3.26 0.89 มาก

4 ดานการมีจิตมุงบริการ 3.25 0.89 มาก

5 ดานความคิดริเริ่ม 3.10 0.79 ปานกลาง

6 ดานการมุงพัฒนาผูอื่น 3.07 0.87 ปานกลาง

7 ดานการมุงสูผลสัมฤทธ์ิ 3.03 0.82 ปานกลาง

รวม 3.24 0.73 ปานกลาง

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม56



ในแบบสอบถามน้ีไดทําการสอบถามองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่สวนใหญมีโครงสรางการจัดการแบบระบบราชการ 
ดวยเหตุนีใ้นประเด็นเร่ืองจิตมุงบริการน้ัน ผูตอบสอบถามสวนใหญ จงึใหคะแนนอยูในระดับคะแนนปานกลาง ทัง้นีก้ารบริการ
ตางๆ ที่ระบุในแบบสอบถามสวนใหญอยูอํานาจหนาที่หลักหรือภาระงานท่ีไดมีการระบุไวในงานประจําของแตสวนงาน
อยางชัดเจนอยูแลว

หัวขอสมรรถนะที่มีระดับคะแนนการประเมินตนเองระดับ “ปานกลาง” ประกอบดวย สมรรถนะดานความคิดริเริ่ม 
การพัฒนาผูอื่น รวมทั้งการมุงผลสัมฤทธิ์ สําหรับเรื่องความคิดริเริ่ม ผูบริหารสวนใหญใหคะแนนในระดับปานกลาง 
โดยสวนหน่ึงเห็นวาการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเนนการทําตามกรอบท่ีรัฐบาลกําหนด ซึ่งไมไดเปดโอกาส
ใหเกิดการใชความคิดริเริ่มมากนัก ขณะที่อีก 2 หัวขอสมรรถนะ ถึงแมวาจะมีคะแนนปานกลาง แตถือวาไดคะแนนจาก
การประเมินนอยที่สุดเมื่อเทียบกับขออื่นๆ คือ การมุงผลสัมฤทธิ์ และการพัฒนาผูอื่น ซึ่งผูบริหารสวนใหญยังอาจจะขาด
ความมั่นใจวาองคกรของตนนั้นจะสามารถเขาถึงการพัฒนาและการสัมฤทธิผลของงานไดมากนอยเพียงใด สวนหนึ่งเปนผล
มาจากระบบการทาํงานทีส่วนใหญองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองสรางความรวมมอืกับหนวยงานอืน่ท้ังหนวยงานในพืน้ที่
และหนวยงานภาคสวนอื่นๆ ดวยเหตุนี้ในแตละพื้นที่จึงไมแนวาการจะขับเคลื่อนใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในงานแตละงานนั้น 
เปนผลจากหนวยงานใดอยางแทจริง นอกจากนี้ในประเด็นดานการพัฒนาผูอื่น ผูบริหารเห็นวาสวนใหญจะจัดตามที่ไดรับ
งบประมาณจากรัฐบาล จึงเห็นวาเปนเรื่องที่ไมตองพึ่งพาสมรรถนะในตัวผูบริหารมากนัก

2.  สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียว
 2.1  หนวยงานหลักที่มีบทบาทและอํานาจหนาที่ในการจัดการการทองเท่ียวของภาคตะวันออก
  กิจกรรมดานการจัดการการทองเท่ียว มีตั้งแตการกําหนดนโยบาย การจัดการงบประมาณ การพัฒนา

และปรับปรุงสถานที่ทองเที่ยว การจัดการโครงสรางพื้นฐาน การประชาสัมพันธ การควบคุมจัดการสถานที่ทองเที่ยวใหเปน
ไปตามวัตถุประสงค มีหนวยงานที่เกี่ยวของ 3 สวน คือ 1) หนวยงานสวนกลาง 2) หนวยงานสวนภูมิภาค 3) องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น แสดงไดดังภาพท่ี 1

ภาพที่ 1 หนวยงานหลักที่มีบทบาทในการจัดการการทองเท่ียวภาคตะวันออก

  หนวยงานสวนกลาง หนวยงานหลักคือกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา มีหนวยงานยอยท่ีสําคัญ คือ 
กรมการทองเท่ียว มหีนาทีพ่ฒันาแหลงทองเท่ียว บรกิารทองเท่ียว ธรุกจินาํเทีย่ว เปนตน สวนการทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
เปนศูนยกลางขอมูลและประชาสัมพันธการทองเท่ียว หนวยงานสวนกลางยังประกอบดวย กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และกระทรวงเกษตรและสหกรณการเกษตร เปนตน มีหนาที่ดูแลสถานที่ทองเที่ยว
ใหอยูในสภาพท่ีสมบูรณ มีหนวยงานยอยท่ีรับผิดชอบ เชน กรมศิลปากร กรมปาไม กรมอุทยาน เปนตน นอกจากน้ียังมี
หนวยงานสนับสนุน ไดแก กรมการปกครอง ทําหนาที่ดานการปกครองซึ่งรวมถึงการดูแลดานการทองเท่ียว และกระทรวง
คมนาคมดูแลโครงสรางพ้ืนฐานสําหรับการคมนาคม ซึ่งมีความจําเปนอยางยิ่งตอการทองเท่ียว
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  หนวยงานสวนภูมภิาค ประกอบดวยหนวยงานระดับจังหวดัท่ีรบัผิดชอบดานการทองเท่ียว รบัผิดชอบกิจกรรม
ที่สวนกลางมอบหมาย มี 2 กลุม คือ 1) หนวยงานขึ้นตรงกับกระทรวงท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน สํานักงานทองเท่ียว
และกฬีาจงัหวดั สาํนักงานวฒันธรรมจังหวดั สาํนกังานโยธาธกิารและผงัเมอืงจงัหวดั เปนตน 2) หนวยงานในสงักดักรมการปกครอง 
ไดแก จงัหวดั อาํเภอ และตาํบล เปนผูตดัสนิใจดานการปกครอง รวมถงึการปฏิบตังิานดานการทองเทีย่วตามทีร่ฐับาลกําหนด

  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนหนวยงานท่ีจดัตัง้ขึน้ตามพระราชบัญญัตกิาํหนดแผนและข้ันตอนการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 ในการสงเสริมการจัดการการทองเท่ียวในเขตพื้นที่รับผิดชอบ เชน ดูแล
ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของทองถิ่นใหอยูในภาพสมบูรณ และมีหนาที่สนับสนุนงบประมาณในการจัดการทองเท่ียวของ
รฐับาล ซึง่ทีม่าของงบประมาณมาจากภาษีทีท่องถิน่จดัเกบ็เอง ไดแก ภาษโีรงเรอืน ภาษทีีด่นิ ภาษปีาย และภาษบีาํรงุทองท่ี

  ภาคเอกชน/องคกรอิสระ/และภาคประชาชน กลุมเหลานี้ คือ องคประกอบหลักท่ีขับเคลื่อนกิจกรรมตางๆ 
ดานการทองเที่ยว โดยเปนกลุมผูที่ดําเนินกิจการหรือไดรับผลกระทบโดยจากการดําเนินงานดานการทองเท่ียว

  การประสานงานรวมกันของหนวยงานทั้ง 4 สวน ในดานการนํานโยบายไปปฏิบัติ เริ่มจากสวนกลางกําหนด
นโยบายพัฒนาการทองเทีย่ว จากนัน้มอบหมายใหกระทรวงทีเ่กีย่วของรบัผดิชอบ วางแผนและประสานหนวยงานสวนภมูภิาค
ดําเนินการรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยมีการรับฟงขอมูลจากหนวยงานสวนทองถ่ินเพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
และกิจกรรมดานการทองเที่ยวใหสอดคลองกับความตองการที่แทจริงของแตละพื้นท่ี ซึ่งตองรับฟงผูเกี่ยวของในพื้นท่ี
ทั้งผูประกอบการ ประชาชนในพื้นที่ ซึ่งรวมไปถึงความตองการของนักทองเท่ียวดวย

 2.2  สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับการมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียว
  จากการศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามแนวคิดของ Boyatzis (1999) 

Goleman (1998) Hellriegel และคณะ (2001) Rosier (1994) Spencer และ Spencer (1993) และ Zwell (2000) 
การศึกษาวิเคราะหผลการสัมภาษณรวมท้ังการสังเกตการณในพ้ืนท่ีภาคตะวันออก พบวา โดยพ้ืนฐานแลวน้ัน สมรรถนะ
ผูบริหารมีความสัมพันธการมีสวนรวมในการจัดการการทองเท่ียวกับหนวยงานภายนอก กลุมสมรรถนะท่ีมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมโดยตรงเมื่อจัดลําดับจากสมรรถนะที่มีความสัมพันธมากที่สุด ประกอบดวย การทํางานเปนทีม การเขาใจ
ในผูอื่น การมุงสูผลสัมฤทธิ์ การเปนผูนํา และความคิดริเริ่ม ทั้งนี้สมรรถนะดานการทํางานเปนทมีคือพื้นฐานสําคัญท่ีสุดของ
การสรางความรวมมือและการประสานงาน ซึ่งตองการการสรางบรรยากาศ การกระตุนจูงใจ การพัฒนาชองทางส่ือสาร 
(Spencer และ Spencer, 1993) สมรรถนะดานการเขาใจในผูอื่นเปนปจจัยภายในตัวผูบริหารที่กอใหเกิดความราบรื่น
ในการทํางานรวมกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ซึ่งตองมีการเคารพความคิดเห็นและใหกําลังใจผูอื่นในการปฏิบัติงาน รวมท้ัง
สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับความเห็นสวนรวมได (Goleman, 1998) สมรรถนะดานการมุงสู
ผลสัมฤทธิ์สงผลตอความรวมมือในดานการมีสวนกระตุนใหกิจกรรมตางๆ สําเร็จไดในเวลาที่กําหนด (Boyatzis, 1999) 
ขณะที่สมรรถนะดานการเปนผูนํามีความสําคัญในเร่ืองการมีวุฒิภาวะทางอารมณซึ่งการทํางานรวมกันจําเปนตองสราง
บรรยากาศที่ดี (Rosier, 1994) นอกจากนี้สมรรถนะดานความคิดริเริ่มก็ยังมีสวนสําคัญตอความรวมมือในเรื่องการกําหนด
แนวทางใหมๆ ดานการจัดการการทองเที่ยว (Boyatzis, 1999) ซึ่งตองการมุมมองใหมๆ เชนเดียวกัน อยางไรก็ตามพบวา
ม ี2 สมรรถนะทีม่คีวามเกีย่วของทางออม ประกอบดวยสมรรถนะดานการมุงพฒันาผูอืน่ ซึง่จะเกีย่วของกบัความใสใจบคุลากร
ภายในหนวยงานเปนหลกั ขณะทีส่มรรถนะดานการมจีติมุงบรกิาร จะเกีย่วของกบัการใหความสาํคญัตอนกัทองเทีย่วเพือ่ให
นักทองเที่ยวเกิดความประทับใจมากกวาการเชื่อมโยงกับกระบวนการสรางความรวมมือ

จากประเด็นสมรรถนะท่ีเก่ียวของกับการมีสวนรวมดานการจัดการการทองเท่ียว ผูวิจัยไดทําการสังเกตการณ
และสัมภาษณผูเกี่ยวของเพื่อยืนยันระดับคะแนนสมรรถนะที่เปนผลจากการประเมินตนเองของผูบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถิน่ ทาํใหสามารถเช่ือมัน่ไดวาผลการประเมินตนเองในสมรรถนะประเด็นตางๆ นัน้ มคีวามสอดคลองกับความเปนจรงิ 
ผลการสังเกตการณและสัมภาษณผูเกี่ยวของ แสดงในตารางที่ 2 ซึ่งจากตารางตัวอยางผลการสังเกตการณและสัมภาษณ
ผูเกี่ยวของ ชี้ใหเห็นวาขอมูลสวนใหญจากการสัมภาษณและสังเกตการณ มีความสอดคลองกับคะแนนสมรรถนะแตละดาน
ที่ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดทําการประเมินตนเอง

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม58



  ขั้นตอนตอมา ผูวิจัยไดนําประเด็นสมรรถนะพรอมผลคะแนนมาทําการวิเคราะหความสัมพันธกับเร่ือง
การมีสวนรวม โดยความสัมพันธระหวางสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกตอการมีสวนรวม 
สามารถสรุปรูปแบบได ตามภาพท่ี 2

ตารางที่ 2 ตัวอยางผลการสังเกตการณและสัมภาษณผูเก่ียวของเพื่อยืนยันระดับคะแนนสมรรถนะ

ประเด็นสมรรถนะ ผลจากการสังเกตการณ/สัมภาษณผูเกี่ยวของ
ระดับ

สมรรถนะ

1. ดานการเขาใจในผูอื่น 
(3.52)

“…ผูนํา อปท. รับฟงปญหาที่เกิดขึ้นจากชุมชน และเปดโอกาสใหประชาชนในพ้ืนที่
เสนอแนวทางแกปญหา…” [C] [D]
“…การหารือระหวาง อปท.กับระดับจังหวัด มักมีขอโตแยงเรื่องการจัดสรร
งบประมาณ แตสวนใหญก็สามารถใชเหตุผลเร่ืองความจําเปนมาเปนเกณฑตัดสิน
รวมกัน…” [A] [B] [D]

มาก

2. ดานการเปนผูนํา 
(3.44)

“…ผูนําทองถิ่นมีสวนสําคัญในการกําหนดนโยบายเพราะโครงสรางระบบราชการไทย
ยังคงเนนในดานการออกคําสั่งและปฏิบัติตามอํานาจหนาที่…” [A] [B]
“…ภาวะผูนํามีความสําคัญตอการพัฒนาทองถิ่นเพราะผูนําในทองถิ่นมีความรู
ความเขาใจดีวาทองถิ่นตองการอะไร และควรจะบริหารจัดการทรัพยากร
ในพื้นท่ีอยางไร…” [A] [B] [C]

มาก

3. ดานการทํางานเปนทีม 
(3.26)

“…การทํางานเปนทีมภายในองคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนส่ิงสําคัญ
เพราะการจัดการทองเที่ยวจําเปนตองมีการบูรณาการทั้งทางดานความคิด 
และทรัพยากร...” [B] [C]
“…การจัดการดานการทองเที่ยวไมใชเรื่องของใครของมัน แตจําเปนตองมีการ
บูรณาการทางดานหนวยงาน และความรวมมือระหวางภาคสวนทั้งภาครัฐ 
ภาคประชาสังคม...” [A] [B] [C]

มาก

4. ดานความคิดริเริ่ม 
(3.10)

“…ความเห็นในเรื่องการปรับปรุงแหลงทองเที่ยว หรือรูปแบบการทองเที่ยว
แบบใหมๆ เกิดจากผูนํา อปท.โดยเฉพาะผูนําที่เปนคนรุนใหม…” [B] [C] [D]
“…หลาย อปท. ไมกลาแสดงความคิดเห็นในการประชุมกับหนวยงานสวนกลาง
หรือและหนวยงานระดับจังหวัด…” [A] [B] [C] [D]

ปานกลาง

5. ดานการมุงสูผลสัมฤทธิ์ 
(3.03)

“…ทุก อปท.ตางใหความสําคัญตอผลสําเร็จของงาน...” [B] [C] [D]
“…จุดยืนในการทํางานสวนใหญเห็นวาเปนหนาที่มากกวาการมุงเปา
ดานความสําเร็จ...” [B] [C] [D]

ปานกลาง

หมายเหตุ: A = สัมภาษณหนวยงานสวนกลาง (กระทรวงทองเที่ยวและกีฬา/กรมการทองเที่ยว/ททท.)
 B = สัมภาษณหนวยงานสวนภูมิภาค (ผูวาราชการจังหวัด/นายอําเภอ/กํานัน)
 C = สัมภาษณภาคเอกชน/ภาคประชาชน (นักวิชาการ/ตัวแทนสมาคมดานการทองเที่ยว)
 D = สังเกตการณ
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ภาพที่ 2 ความสัมพันธระหวางระดับคะแนนการประเมินตนเองของสมรรถนะ
และความสัมพันธของสมรรถนะตอการมีสวนรวม

จากภาพที่ 2 ซึ่งจัดกลุมสมรรถนะเปน 4 พื้นที่ พบวาสมรรถนะในพ้ืนที่ 1 คือเรื่องที่ผูบริหารมีอยูในระดับท่ีดีและ
เกี่ยวของกับการมีสวนโดยตรง ประกอบดวย สมรรถนะดานการเขาใจในผูอื่น ดานการเปนผูนํา และดานการทํางานเปนทีม 
(สัญลักษณในภาพที่มีขนาดใหญกวา แสดงถึงระดับความโดดเดนที่มากกวา) สมรรถนะในพื้นที่ 2 คือเรื่องที่ผูบริหารมีอยูใน
ระดับปานกลางและเกี่ยวของกับการมีสวนรวมโดยตรง ประกอบดวย สมรรถนะดานความคิดริเริ่มและดานการมุงสู
ผลสมัฤทธิ ์ขณะทีส่มรรถนะในพืน้ที ่3 และ 4 ถอืวามคีวามเกีย่วของกบัการมสีวนรวมทางออม ประกอบดวยประเดน็สมรรถนะ
ดานการมีจิตมุงบริการ และสมรรถนะดานการพัฒนาผูอื่น

 การอภิปรายผล

จากการศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวา ผูบริหารสวนใหญพิจารณาตอบ
แบบสอบถามบนวิจารณญาณของตนเอง ภายใตบริบทแวดลอมท่ีมีพื้นฐานการทํางานของระบบราชการ มีลักษณะ
การส่ังการจากขางบนลงสูเบื้องลาง (Top-down) โดยผูบังคับชาจะมอบหมายอํานาจหนาที่ใหกับผูใตบังคับบัญชา เพื่อให
เกดิการดาํเนนิการไปตามคําสัง่เหลานัน้ เมือ่นาํคะแนนสมรรถนะมาวเิคราะหรวมกับระดบัความสมัพนัธทีม่ตีอการมสีวนรวม
ในการจัดการการทองเท่ียว โดยเช่ือมโยงประเด็นตางๆ ภายใตการบูรณาการแนวคิดของ Boyatzis (1999), Spencer 
และ Spencer (1993) และ Zwell (2000) สามารถแยกสมรรถนะไดเปน 3 กลุม กลุมแรกคือสมรรถนะท่ีผูบริหารมีอยูใน
ระดับสูงและเกี่ยวของกับการมีสวนรวมโดยตรง ประกอบดวย สมรรถนะดานการเขาใจในผูอื่น ดานการเปนผูนํา และ
ดานการทํางานเปนทีม สมรรถนะกลุมน้ีผู บริหารตองคงไวเพื่อเปนปจจัยขับเคล่ือนในการสรางความมีสวนรวมกับ
หนวยงานอื่นๆ ซึ่งสอดคลองกับ วรยุทธ สถาปนาศุภกุล (2560) ที่ศึกษาผลสัมฤทธิ์การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น และพบวา ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะมีกระบวนการบริหารงาน
แบบมีสวนรวมในระดับที่มากซ่ึงเปนสิ่งที่สําคัญ และผลการศึกษากลุมตอมาคือสมรรถนะที่ผูบริหารมีอยูในระดับปานกลาง
แตมีความเก่ียวของกับการมีสวนรวมโดยตรง ประกอบดวยสมรรถนะดานความคิดริเร่ิมและดานการมุงสู ผลสัมฤทธ์ิ 
สมรรถนะกลุมน้ีจําเปนอยางย่ิงที่จะตองถูกยกระดับใหมีมากข้ึน เนื่องจากเปนจุดออนในการสรางความรวมมือ โดยเฉพาะ
การมุงผลสัมฤทธ์ินัน้ หากผูบริหารไมไดใหความสําคญัเปนลาํดบัตนๆ กจ็ะสงผลตอพลังในการขับเคล่ือนกระบวนงานภายใต
ความรวมมือกับหนวยงานอื่น ขณะที่กลุมสุดทายเปนกลุมของสมรรถนะที่มีความเกี่ยวของกับการมีสวนรวมทางออม 
คือ สมรรถนะดานการมีจิตมุงบริการและการพัฒนาผูอื่น ซึ่งแมวาสมรรถนะดานการมีจิตมุงบริการก็อาจมีความเก่ียวของ
กบักระบวนการมีสวนรวมไดแบบทางออมแตกค็วรรกัษาในสวนนีไ้ว ขณะทีส่มรรถนะดานการพัฒนาผูอืน่นัน้มคีวามเก่ียวของ

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม60



กับภายในองคกร ซึ่งหากยกระดับความสามารถบุคลากรในองคกรได ก็จะมีสวนชวยใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น
สามารถทุมเทเวลาในการพัฒนาความรวมมือกับหนวยงานภายนอกไดดีขึ้น 

 บทสรุปและข�อเสนอแนะ

การศึกษาสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พบวามีคะแนนสมรรถนะ 4 ดานอยูในระดับสูง คือ 
ดานการเขาใจในผูอื่น ดานการเปนผูนํา ดานการทํางานเปนทีม และดานการมีจิตมุงบริการ สวนสมรรถนะที่มีคะแนน
ปานกลางประกอบดวยดานความคิดริเริ่ม ดานการมุงพัฒนาผูอื่น และดานการมุงสู ผลสัมฤทธิ์ ซึ่งเมื่อนําสมรรถนะ
มาเชื่อมโยงกับการมีสวนรวมน้ัน จะเห็นไดวาสมรรถนะสวนหนึ่งมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมโดยตรง ประกอบดวย
การทํางานเปนทีม การเขาใจในผูอื่น การมุงผลสัมฤทธิ์ การเปนผูนํา และความคิดริเริ่ม สมรรถนะเหลานี้จะสงเสริม
ใหการทํางานเปนทีมมีคุณภาพและนําไปสูความสําเร็จได แตทั้งนี้พบวาบางสมรรถนะผูบริหารยังใหมีสมรรถนะอยูในระดับ
ที่นอยกวาที่ควรจะเปนทั้งท่ีมีความสําคัญอยางย่ิงตอการมีสวนรวมระหวางหนวยงาน ซึ่งการมีสวนรวมในการจัดการ
การทองเที่ยวเปนหนาท่ีของทั้งผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซึ่งตองมีการประสานงานสรางความมีสวนรวมกับ
หนวยงานสวนกลาง หนวยงานสวนภูมิภาค รวมทั้งภาคเอกชน องคกรอิสระและภาคประชาชน 

จากการศึกษาครั้งนี้จึงมีขอเสนอแนะวา ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงจําเปนตองคงไวซึ่งสมรรถนะ
ทีม่คีวามโดดเดนทัง้ดานการเขาใจในผูอืน่ ดานการเปนผูนาํ และดานการทาํงานเปนทมี ขณะเดียวกนัตองยกระดบัสมรรถนะ
ที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมโดยตรง แตยังมีระดับคะแนนท่ีปานกลาง ประกอบดวยดานความคิดริเริ่ม และดานการมุงสู
ผลสัมฤทธ์ิ ใหอยูในระดับดกีวาทีเ่ปนอยู เพ่ือใหการสรางความมีสวนรวมในการทํางานเพ่ือขบัเคล่ือนการทองเท่ียวเกิดผลลัพธ
ไดตามที่ทองถิ่นตองการอยางแทจริง
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สนิท หาจัตุรัส



 บทคัดย�อ

การวิจัยเรื่องการขับเคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนบานแมออใน 
อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อขับเคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในโรงเรียนบานแมออใน อาํเภอเชียงดาว จงัหวดัเชยีงใหม การดาํเนนิการวจิยัเปนการวจิยัเชงิคณุภาพ ศกึษาจากกลุมเปาหมาย 
จํานวน 28 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึก และการสนทนากลุม วิเคราะหขอมูลโดยการ
สังเคราะหเนื้อหาและเขียนบรรยายเชิงพรรณนา ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

การขับเคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนบานแมออใน อําเภอเชียงดาว 
จังหวัดเชียงใหม โดยยึดองคประกอบปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก ความพอประมาณ 
ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี อยูบนพื้นฐานของเง่ือนไข 2 ประการ คือ เง่ือนไขความรูและเง่ือนไขคุณธรรม 
ซึ่งประกอบดวยเน้ือหา 2 สวน คือ

สวนท่ี 1 องคประกอบของการขับเคล่ือนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
บานแมออใน อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย 5 ดาน คือ 1) ดานการบริหารจัดการ มี 4 องคประกอบ 
คือดานนโยบาย ดานวิชาการ ดานงบประมาณ และดานการบริหารทั่วไป 2) ดานการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียน
การสอน มี 4 องคประกอบ คือดานหนวยการเรียนรูปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดานการบูรณาการหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงสูการเรียนการสอน ดานสื่อและแหลงเรียนรูเกี่ยวกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และดานการวัด
และประเมินผลการจัดการเรียนการสอนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 3) ดานการพัฒนาบุคลากร ม ี3 องคประกอบ 
คือดานการแนะแนวและระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานกิจกรรมนักเรียน และดานกิจกรรมเพื่อพัฒนาสังคมและ
สาธารณประโยชน 4) ดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน มี 2 องคประกอบ คือดานการพัฒนาบุคลากรตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีง และดานการตดิตามและขยายผล 5) ดานผลลพัธ/ภาพความสาํเรจ็ ม ี4 องคประกอบ คอืดานสถานศกึษา 
ดานผูบริหารสถานศึกษา ดานบุคลากรของสถานศึกษาและดานผูเรียน

05
การขับเคล่ือนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
สู�สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในโรงเรียนบ�านแม�อ�อใน 
อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม�
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สวนที่ 2 แนวทางการขับเคลื่อนการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ในโรงเรียนบานแมออใน อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม ควรกําหนดแนวทางการดําเนินงานดังนี้ 1) กําหนดนโยบาย
การจัดการศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนนโยบายสําคัญของสถานศึกษา 2) พัฒนาความรูความเขาใจ
แกบุคลากรทั้งผูบริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษา และสงเสริมใหปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
และประชาสัมพนัธเผยแพรความรู ความเขาใจแกผูเกีย่วของ 3) ทบทวนหรือปรับปรุงโครงสรางและพัฒนาการบริหารจัดการ
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 4) จัดทํา ปรับปรุง หรือเพิ่มเติมโครงการ กิจกรรม และปรับแผนกลยุทธและ
แผนปฏิบัติการของสถานศึกษา 5) ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาและจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
สถานศึกษา 6) เสริมสรางบรรยากาศ และสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู 7) จัดระบบนิเทศ ติดตาม ประเมินผล 
และรายงานผลการดําเนินงาน 8) ใหผูปกครองและชุมชนเขารวมในการจัดการศึกษาในขั้นตอนสําคัญทุกข้ันตอน

คําสําคัญ: หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน

 Abstract

The objective of this qualitative research was to driving the philosophy of sufficiency economy 
into basic education Ban Mae O Nai School, Chiang Dao District, Chiang Mai Province. The target group 
consisted of 28 participants. The data were collected by means of a documentary research, an in-depth 
interview, and a focus group discussion. The content analysis was employed to analyze the data and the 
findings are presented descriptively. The research results are summarized as follows.

The findings reveal that there are three components of the philosophy, namely, sufficiency, logicality, 
and good immunity, which are based on two conditions: knowledge and ethics. There are two parts 
of the contents as follows.

Part 1: The administration of the basic education institution based on the philosophy. It is composed 
of five components as follows. 1) Management and administration consist of four components: policy, 
academics, budget, and general administration. 2) Curriculum development and instructional management 
consist of four components: learning units on the philosophy, integration of the philosophy into the 
instruction process, media and learning resources on the philosophy, and learning management 
measurement and evaluation based on the philosophy. 3) Personnel development consists of three 
components: student guidance and support system, student affairs, and activities for social development 
and public utility. 4) Student development activities are composed of two components: personnel 
development based on the philosophy and follow up as well as further implementation. 5) Outcomes/
achievements are composed of four components: institution, school administrators, school personnel, 
and students.

Part 2: A guideline for the implementation of the philosophy into the school should be conducted 
as follows. 1) Designate educational management policies based on the philosophy as the important 
school policies. 2) Impart the knowledge about the philosophy in school personnel and board members 
as well as encourage them to put it into practice and publicize the knowledge about the philosophy 
to concerned individuals. 3) Revise or improve the administration structure based on the philosophy. 
4) Construct, improve or add more projects and activities as well as improve strategic and operation plans 
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of the school. 5) Improve and develop school curricula and conduct classes according to the school 
curricula. 6) Improve the atmosphere and environment to facilitate efficient learning. 7) Regulate the 
supervision system, assessment, follow-up, and operation report. 8) Involve parents and community 
members in educational management in every important step.

Keywords: The Philosophy of Sufficiency Economy, Basic Education 

 บทนํา

จากรายงานผลการจัดการศึกษาของประเทศไทย พบวา การศึกษาของประเทศไทยวิกฤตในทุกจุดและทุกระดับ 
ตั้งแตระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานไปจนถึงระดับอุดมศึกษา และผลการวิจัยท้ังในประเทศและตางประเทศ ระบุวาคุณภาพ
การศึกษาไทยอยูในขั้นวิกฤติ โดยเฉพาะการศึกษาระดับประถมศึกษามีคุณธรรม จริยธรรมตํ่าสุด นอกจากนี้ยังพบ
ปญหาตางๆ อยางมากมาย เชน ปญหายาเสพติด การทะเลาะวิวาท การมีเพศสัมพันธที่ไมเหมาะสม (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2559) จากปญหาดังที่กลาว กระทรวงศึกษาธิการจึงนอมนําการดําเนินงานตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาเปนกรอบทิศทางในการกําหนดนโยบาย โดยใหความสําคัญกับการพัฒนาการศึกษาท่ีสมดุลและยั่งยืน ทั้งในดาน
ปริมาณและคุณภาพ เพื่อวางรากฐานสําหรับการพัฒนาท่ีตอเนื่องในระยะยาวและทันกระแสการเปล่ียนแปลงของโลก 
โดยมีกลยุทธสําคัญที่เปนจุดเนน ประกอบดวย การสงเสริมใหสถานศึกษาทุกแหงจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อปลูกฝงคุณธรรม 
การสนับสนุนกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในรูปแบบท่ีหลากหลายเพ่ือเปนกลไกการสงเสริมคุณธรรม การนอมนําปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงและหลักธรรมาภิบาลสูการบริหารงานทุกระดับ บูรณาการในการพัฒนาบุคลากรทุกหลักสูตร และ
การเสริมความเขมแข็งใหแกระบบดูแลนักเรียน ดังนั้นสถานศึกษาตองนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปเปนแนวทาง
ในการกําหนดนโยบายของสถานศึกษา (เกษม วัฒนชัย, 2550) 

การขับเคล่ือนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงดานการศึกษาเปนการดําเนินการสงเสริมและ สนับสนุนใหบุคลากร
ในภาคการศึกษาทกุระดบันอมนาํหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีงมาใชใน ชวิีตประจาํวนัและการปฏิบตัภิารกิจ เชน การบรหิาร
การศึกษา การบริหารงบประมาณ การจัดกิจกรรมการเรียนรู การจัดกิจกรรมพัฒนานักเรียนเปนตน เพื่อทายที่สุดแลว 
เกิดกระบวนการปรับเปลีย่นจนเปนวถิชีวีติ ปลกูฝงและบมเพาะผูเรยีน เดก็ และเยาวชน ใหมจีติสาํนกึและอปุนสิยั “พอเพยีง” 
(Sufficiency Mindset and Behavior) จะไดสามารถดํารงตนและดําเนินชีวิตใหเจริญกาวหนาไปไดอยางสมดุล และ
พรอมรับการเปลี่ยนแปลงตางๆ อยางม่ันคงและยั่งยืน (ปรียานุช ธรรมปยา, 2557)

กระทรวงศึกษาธิการเปนหนวยงานหลักในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไดนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
สูสถานศึกษาต้ังแตป พ.ศ.2549 จนถึงปจจุบนั โดยกําหนดเปนโครงการขับเคล่ือนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษา 
มีเปาหมาย 3 ระยะคือ ระยะที่ 1 ป 2550 กําหนดใหสถานศึกษาที่สามารถเปนแบบอยาง ในการจัดกระบวนการเรียน
การสอน และการบริหารจัดการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไมตํ่ากวาจํานวน 80 แหง ระยะที่ 2 ป 2551-2552 
พัฒนาและขยายเครือขายสถานศึกษาที่เปนแบบอยางในการจัดกระบวนการเรียนการสอน และการบริหารจัดการตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงทุกจังหวัดเปนจํานวน 800 แหง ระยะที่ 3 ป 2553-2554 พัฒนาใหสถานศึกษาสามารถ
นําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใชในการจัดกระบวนการเรียนการสอนและการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมกับบริบท
ของแตละสถานศึกษาไดครบทุกแหงทั่วประเทศ ซึ่งมีการดําเนินการติดตามและประเมินผลทุกระยะ โดยมีขอบขายของการ
ขบัเคล่ือนสูสถานศึกษา 5 ดาน คอืดานการบริหารจัดการ ดานหลักสตูรและการจัดการเรียนเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรม
พัฒนาผูเรียน ดานการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา และดานผลลัพธ/ภาพความสําเร็จ (สุธรรม ธรรมทัศนานนท, 2560: 
142-143) ตอมากระทรวงศึกษาธิการไดมีนโยบายการขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษาเพื่อใหครู 
ผูบริหารสถานศึกษา บุคลากร และนักเรียนมีความรูความเขาใจในหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และสามารถ
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นําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาบูรณาการในการบริหารจัดการการเรียนการสอน ตลอดจนการประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวัน และไดเริ่มดําเนินการขยายผลสถานศึกษาแบบอยางการจัดกิจกรรมการเรียนรูและ การบริหารจัดการ
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง “สถานศึกษาพอเพียง” ตัง้แตป พ.ศ.2554 เปนตนมา จากการติดตามการดําเนินการ
ที่ผานมามีสถานศึกษาสมัครใจเขารับการประเมินเพื่อเปนสถานศึกษาแบบอยางการจัดกิจกรรมการเรียนรูและการบริหาร
จดัการตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงหรอืทีเ่รยีกวา “สถานศกึษาพอเพยีง” ปจจบุนัมสีถานศกึษาทีผ่านการประเมนิ
ทัว่ประเทศ จาํนวน 14,602 แหง และมศีนูยการเรยีนรูตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงดานการศกึษา จาํนวน 39 แหง 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จึงไดกําหนดนโยบาย ในการดําเนินการเร่ืองดังกลาวอยางตอเน่ืองและ
กําหนดเปนแผนยุทธศาสตรระยะ 3 ป ตั้งแต ป 2558-2560 มีเปาหมายใหสถานศึกษาทั่วไปตองผานการประเมินเปน
สถานศึกษาพอเพียงครบทุกแหง และใหมีศูนยการเรียนรูตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในระดับประถมศึกษา
และมธัยมศกึษาครบทกุจงัหวดัในป 2558 และครบทกุเขตพืน้ท่ีการศกึษาภายในป 2560 (สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขั้นพ้ืนฐาน, 2560) 

โรงเรียนชุมชนบานแมออใน อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม ไดนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
มาบูรณาการในการบริหารจัดการ การเรียนการสอน ไดผลในระดับหนึ่ง จากการประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะหสถานการณ
รวมกันระหวางครู ผูปกครอง และนักเรียน พบวาโรงเรียนตองการดําเนินการขับเคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
สูการปฏิบัติใหสอดคลองกับแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการเพ่ือยกระดับการพัฒนาประเภทโรงเรียนพอเพียงจาก
สถานศึกษาพอเพียง (สถพ.) สูสถานศึกษาพอเพยีงท่ีมีผลการปฏิบัติที่เปนเลิศ (สปล.) ตอไป 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม ซึง่เปนมหาวทิยาลยัเพือ่ทองถิน่มศีกัยภาพเพยีงพอทีจ่ะมสีวนผลกัดนัใหการขบัเคลือ่น
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษา ใหบรรลุผลสําเร็จตามเจตนารมณของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ 
และผูวจิยัในฐานะอาจารยประจาํคณะครศุาสตร มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม มบีทบาทในการพฒันาการศกึษา สถานศกึษา 
บุคลากรทางการศึกษา และมีความสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว จึงมีความต้ังใจท่ีจะเปน
สวนหนึง่ในการขบัเคลือ่นหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงสูสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานในโรงเรยีนบานแมออใน อาํเภอเชยีงดาว 
จังหวัดเชียงใหม จึงไดทําการศึกษาวิจัยในเร่ืองนี้

 วัตถุประสงค�ของการวิจัย

เพื่อขับเคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในโรงเรียนบานแมออใน อําเภอเชียงดาว 
จังหวัดเชียงใหม 

 ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
ไดแนวทางการขับเคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในโรงเรียนบานแมออใน 

อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม
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 กรอบแนวคิดการวิจัย
ในการวิจัยครั้งนี้ มีกรอบแนวคิดการวิจัยดังนี้

 ระเบียบวิธีวิจัย

 รูปแบบการวิจัย
เปนรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)

 ขอบเขตการวิจัย
ขอบเขตดานเนือ้หา การวจิยัครัง้นี ้เปนการศกึษาสภาพและแนวทางการขับเคล่ือนหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีง

สูสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในโรงเรียนบานแมออใน อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม จํานวน 5 ดาน คือ 1) ดานการบริหาร
จัดการสถานศึกษา 2) ดานหลักสูตรและการจัดกิจกรรมการเรียนรู 3) ดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 4) ดานการพัฒนา
บุคลากรของสถานศึกษา 5) ดานผลลัพธ/ภาพความสําเร็จ

ขอบเขตดานพ้ืนที่ พื้นที่การวิจัยครั้งนี้ คือโรงเรียนบานแมออใน อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม

 ประชากรที่ใชในการวิจัย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษา จํานวน 9 คน ผูอํานวยการสถานศึกษา จํานวน 1 คน 

ครูจํานวน 10 คน สภานักเรียน จํานวน 8 คน รวมทั้งสิ้น 28 คน

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบวิเคราะหเอกสาร แบบบันทึก การระดมสมอง แบบสัมภาษณเชิงลึก 

และแบบบันทึกการสนทนากลุม

 ขั้นตอนการวิจัย
การวิจัยครั้งน้ีมีขั้นตอนดังนี้
1.  ศึกษาสภาพบริบทโรงเรียนโดยการวิเคราะหเอกสารและรายงานผลการประเมินการขับเคลื่อนหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โรงเรียนบานแมออใน อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม โดยใชแบบบันทึก
เอกสาร

หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง

1. ความพอประมาณ 
2. ความมีเหตุผล 
3. การมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี 
4. เงื่อนไขความรู 
5. เงื่อนไขคุณธรรม

การบริหารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน

1. ดานการบริหารจัดการ
สถานศึกษา 

2. ดานหลักสูตรและ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู 

3. ดานการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียน 

4. ดานการพัฒนาบุคลากร
ของสถานศึกษา 

5. ดานผลลัพธ/ภาพความสําเร็จ

การขับเคลื่อนหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง
สูสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ในโรงเรียนบานแมออใน

อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม
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2.  ศึกษาแนวทางการขับเคล่ือนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูโรงเรียนบานแมออใน โดยใชวิธีการสัมภาษณ
เชงิลกึ (In-depth Interview) และการระดมสมอง (Brian Storming) จากบคุคลทีเ่กีย่วของ ไดแกคณะกรรมการสถานศกึษา 
จํานวน 9 คน ผูอํานวยการสถานศึกษา จํานวน 1 คน ครูจํานวน 10 คน สภานักเรียน จํานวน 8 คน รวมทั้งสิ้น 28 คน 
เพ่ือกาํหนดแนวทางการขับเคลือ่นหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีงสูโรงเรยีนบานแมออใน อาํเภอเชยีงดาว จงัหวดัเชียงใหม 
เพ่ือยกระดับการพัฒนาประเภทโรงเรียนพอเพียงจากสถานศึกษาพอเพียง (สถพ.) สูสถานศึกษาพอเพียงท่ีมีผลการปฏิบัติ
ที่เปนเลิศ (สปล.)

3.  ดําเนินการขับเคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในโรงเรียนบานแมออใน อําเภอ
เชียงดาว จังหวัดเชียงใหม เพื่อยกระดับการพัฒนาประเภทโรงเรียนพอเพียงจากสถานศึกษาพอเพียง (สถพ.) สูสถานศึกษา
พอเพียงที่มีผลการปฏิบัติที่เปนเลิศ (สปล.)

4.  สรุปผลการดําเนินการขับเคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู สถานศึกษา ขั้นพื้นฐานในโรงเรียน
บานแมออใน อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม เพื่อยกระดับการพัฒนาประเภทโรงเรียนพอเพียงจากสถานศึกษาพอเพียง 
(สถพ.) สูสถานศกึษาพอเพยีงทีม่ผีลการปฏบิตัทิีเ่ปนเลศิ (สปล.) โดยการสนทนากลุม (Focus Groups) จากบคุคลทีเ่กีย่วของ 
ไดแก คณะกรรมการสถานศึกษา จํานวน 9 คน ผูอํานวยการสถานศึกษา จํานวน 1 คน ครูจํานวน 10 คน สภานักเรียน 
จํานวน 8 คน รวมทั้งสิ้น 28 คน

 การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ใชการวิเคราะหเอกสาร การระดมสมอง การสังเกต การสัมภาษณมาจัด

หมวดหมู ตรวจสอบขอมูล และหาขอสรุป

 การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

 ผลการวิจัย

การขับเคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนบานแมออใน 
อาํเภอเชียงดาว จงัหวดัเชยีงใหม จากผลการวิจยัครัง้นี ้พฒันาขึน้โดยกระบวนการท่ีคาํนงึถึงความสอดคลองกับพระราชบัญญตัิ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2553 และ
ความถูกตองตามแนวคิดและทฤษฎีการบริหารการศึกษารวมท้ังความเหมาะสมและความเปนไปไดในการปฏิบัติ โดยยึด
องคประกอบปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง อนัประกอบไปดวย 3 องคประกอบ ไดแก ความพอประมาณ ความมเีหตผุล และ
การมภีมูคิุมกนัในตวัทีด่ ีซึง่เกดิขึน้บนพืน้ฐานของเง่ือนไข 2 ประการ คอื เงือ่นไขความรูและเงือ่นไขคณุธรรม ซึง่ประกอบดวย
เนื้อหา 2 สวน คือ

สวนท่ี 1 องคประกอบของการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวย 
5 ดาน มี 17 องคประกอบ คือ 1) ดานการบริหารจัดการ มี 4 องคประกอบ คือ องคประกอบดานนโยบาย องคประกอบ
ดานวิชาการ องคประกอบดานงบประมาณ และองคประกอบดานการบริหารท่ัวไป 2) ดานการพัฒนาหลกัสตูรและการจัดการ
เรียนการสอน มี 4 องคประกอบ คือ องคประกอบดานหนวยการเรียนรูปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง องคประกอบดาน
การบูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูการเรียนการสอน องคประกอบดานสื่อและแหลงเรียนรูเกี่ยวกับปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง และองคประกอบดานการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีง 3) ดานการพฒันาบคุลากร ม ี3 องคประกอบ คอื องคประกอบดานการแนะแนวและระบบดแูลชวยเหลอื
นักเรียน องคประกอบดานกิจกรรมนักเรียน และองคประกอบดานกิจกรรมเพ่ือพัฒนาสังคมและสาธารณประโยชน 
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4) ดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน มี 2 องคประกอบ คือ องคประกอบดานการพัฒนาบุคลากรตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง และองคประกอบดานการติดตามและขยายผล และ 5) ดานผลลัพธ/ภาพความสําเร็จ มี 4 องคประกอบ 
คือ องคประกอบดานสถานศึกษา ดานผูบริหารสถานศึกษา ดานบุคลากรของสถานศึกษาและดานผูเรียน นอกจาก
การดาํเนินการทัง้ 5 ดานดังกลาวแลวการขับเคลือ่นการบริหารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามหลักปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ในโรงเรียนบานแมออใน อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหมใหประสบผลสําเร็จ ควรมีการดําเนินการเพิ่มเติมอีก 2 ดาน คือ 
1) การใหผูปกครองและชุมชนเขามามสีวนรวมในการจัดการศกึษาของสถานศึกษา ในข้ันตอนสาํคัญทุกขัน้ตอนตามแนวทาง 
ดังนี้ (1) รวมกําหนดแนวนโยบายและการวางแผน (2) รวมใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
(3) รวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการจัดสภาพและบรรยากาศภายในสถานศึกษา และ (4) สงเสริมการเรียนรู 
และการปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษาที่บานและสถานที่อื่นๆ 2) การติดตามและประเมินผล
การจัดการศึกษา โดยมีแนวทางดําเนินการ ดังนี้ (1) ติดตามและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน โดยพิจารณา
จากผลการทดสอบความรู ความเขาใจพ้ืนฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ผลงานและการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียน 
การปฏิบัติตนในชีวิตประจําวันของผูเรียน และผลการประเมินโดยผูประเมินภายนอกหรือผูมีสวนไดเสียจากทุกภาคสวน 
(2) ติดตามและประเมินความเหมาะสมของการดําเนินการในกระบวนการ ขั้นตอนและกิจกรรมการดําเนินการในดานการ
พัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม การจัดระบบการบริหารจัดการ การให
ผู ปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และการประเมินคุณลักษณะของผูเรียน
อนัพงึประสงค และ (3) จดัใหระบบการรายงานผลการดําเนินการเปนระยะๆ ทัง้การรายงานภายในสถานศึกษา การรายงาน
ตอสาธารณชน และการรายงานหนวยงานตนสังกัดตามลําดับ

สวนที ่2 แนวทางการขบัเคลือ่นการบรหิารสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงในโรงเรยีน
บานแมออใน อาํเภอเชยีงดาว จงัหวดัเชยีงใหม ควรกาํหนด แนวทางการดาํเนนิงาน ดงันี ้1) กาํหนดนโยบายการจัดการศกึษา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนนโยบายสําคัญของสถานศึกษา 2) พัฒนาความรูความเขาใจแกบุคลากร
ทั้งผูบริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษา รวมไปถึงการสงเสริมใหปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
และประชาสัมพันธเผยแพรความรู ความเขาใจแกผูเกี่ยวของอื่นๆ 3) ทบทวนหรือปรับปรุงโครงสรางและพัฒนาการบริหาร
จัดการตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 4) จัดทํา ปรับปรุง หรือเพิ่มเติมโครงการ กิจกรรม และปรับแผนกลยุทธ
และแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา 5) ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา และจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
สถานศึกษา 6) เสริมสรางบรรยากาศ และสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู 7) จัดระบบนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และ
รายงานผลการดําเนินงาน และ 8) ใหผูปกครองและชุมชนเขารวมในการจัดการศึกษาในขั้นตอนสําคัญทุกข้ันตอน 

 การอภิปรายผล

ในการขับเคล่ือนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูสถานศึกษาข้ันพืน้ฐานในโรงเรียนบานแมออใน อาํเภอเชียงดาว 
จงัหวดัเชยีงใหม ไปสูการปฏบิตัใิหประสบผลสาํเรจ็เพือ่ยกระดบัการพฒันาประเภทโรงเรยีนพอเพยีงจากสถานศกึษาพอเพยีง 
(สถพ.) สูสถานศึกษาพอเพียงที่มีผลการปฏิบัติที่เปนเลิศ (สปล.) นั้น องคประกอบท่ีสําคัญคือ ผูบริหารตองมีความจริงใจ 
มีความตั้งใจจริง มีความรูความสามารถ ความเขาใจในปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีมนุษยสัมพันธ สามารถครองใจ
เพื่อนรวมงานและเปนที่นับถือศรัทธาของชุมชน ทําใหเกิดความรวมมืออยางดี ทั้งยังประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีและ
มีความเสียสละสูง อุทิศชีวิตเพื่องานและใชตนเองเปนแบบอยางใหครู นักเรียน ชุมชนปฏิบัติตาม ซึ่งเปนไปตามหลัก
การบริหารที่จะตองมีผูนําองคกรที่ดี นําองคกรไปสูความเปนเลิศ สอดคลองกับ กีรติวัฒน อัคเส (2543) ที่พบวา ปจจัย
ที่เอื้อตอความสําเร็จของโครงการเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนบานหวยชันประกอบดวยปจจัยตางๆ คือ ผูบริหารโรงเรียน
เปนผูทีมุ่งมัน่ในการทํางาน ขยนัขนัแข็ง เอาใจใสงานในหนาท่ี และเปนผูทีม่มีนษุยสัมพนัธด ีครทูกุคนในโรงเรียนเอาใจใสงาน
ในหนาที่และงานที่ไดรับมอบหมายและสําเร็จตามวัตถุประสงคทุกประการ

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม70



สวนองคประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่กอใหเกิด
ผลสําเร็จและสามารถเปนแบบอยางได ประกอบดวย 5 ดาน คือ

1.  ดานการบริหารจัดการศึกษา พบวา จากการท่ีมีผูบริหารที่เปนที่ยอมรับนับถือของกรรมการสถานศึกษา ชุมชน 
และผูปกครอง จึงทําใหไดรับความรวมมือเปนอยางดีในทุกเร่ือง โดยผูบริหารสถานศึกษาเปนผูที่มีบทบาทอยางย่ิงในการ
ขับเคล่ือนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของพงศธร โพธิแกว (2560) ไดศึกษาลักษณะ
ของผูบริหารมืออาชีพพบวา คุณลักษณะสวนบุคคลและบทบาทในการบริหารจัดการศึกษามีความสําคัญมากที่สุด กรรมการ
สถานศึกษามีความรูความสามารถ มีความต้ังใจจริงท่ีจะรวมมือกับโรงเรียน มีการขยายผลจากโรงเรียนไปสูชุมชน เชน 
โรงเรียนมีกิจกรรมปลูกผัก ชุมชนก็มีกิจกรรมปลูกผัก ชวยกันดูแลแปลงผักใหไดผลผลิตใกลเคียงกัน โรงเรียนมีธนาคาร
โรงเรียนก็เอื้อใหชุมชนมาเปนสมาชิกไดดวย เรียกไดวาเปนการบริหารแบบมีสวนรวมแบบมีประสิทธิภาพ บางแหงเรียกวา 
การมีสวนรวมในลักษณะ “บวร” คือ บาน (ผูนําและประชาชนของชุมชนในทองถ่ิน) วัด (ผูนําศาสนา ผูนําทางคุณธรรม 
จรยิธรรม และคานยิม) โรงเรยีน (ผูบรหิารสถานศกึษา คร ูและบุคลากรทางการศกึษา นกัเรยีน) สอดคลองกับแนวทางการนาํ
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปจัดการศึกษา (สํานักนโยบายและยุทธศาสตร, 2550) ที่ระบุวา การใหผูปกครองและชุมชน
มีสวนรวมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในขั้นตอนสําคัญทุกข้ันตอน คือ 1) รวมกําหนดแนวนโยบายและการวางแผน 
2) รวมใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร 3) รวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การจัดสภาพและ
บรรยากาศภายในสถานศึกษา 4) สงเสริมการเรียนรูและการปฏิบัติตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษา 
ที่บาน และสถานที่อื่นๆ และ 5) รวมติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา

2.  ดานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน พบวา การจัดการเรียนรูในแตละกลุมสาระก็มีสวนสําคัญที่สุด
ที่โรงเรียนไดดําเนินการจนถึงขั้นเปนแบบอยางได ผลการวิจัยพบวา ครูสวนใหญจะเนนการเรียนรูใหผูเรียนคิดวิเคราะห
ใหเขาถึงสาระสําคัญปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง ไดฝกคิดฝกแกไขปญหาดวยตนเอง
หรอืรวมกบักลุมนกัเรยีนดวยกนั โดยสอดแทรกคุณธรรมนําความรูทีเ่นนกจิกรรมการทดลอง การปฏบิตัจิรงิในชวีติประจาํวนั 
ทัง้รายบคุคลและเปนกลุม ซึง่สอดคลองกบัแนวทางของสาํนกันโยบายและยทุธศาสตร (2550) และ สเุมธ ตนัตเิวชกลุ (2550) 
เกี่ยวกับรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ระบุวา ควรนํากิจกรรมที่จะสงเสริมคุณธรรมเขามารวมและใชหลักคุณธรรม
นําความรูจตุภาคี ประกอบดวย ครู นักเรียน ภูมิปญญาทองถิ่นและวัด ซึ่งรูปแบบการจัดกิจกรรมดังกลาวจะทําใหเกิด
ทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลในระบบความคิดและการปฏิบัติแกผูรวมกิจกรรม

3.  ดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน พบวา นอกจากการเรียนการสอนในกลุมสาระวิชาตางๆ ตามปกติแลว 
ยังพบวา โรงเรียนบานแมออในมีกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเสริมเขามาอีกมากมาย เชน การจัดทําโครงการ “วิถีแมออใน วิถีงาม 
ตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง” กจิกรรมการสอนแบบโครงงาน การตัง้ชมรมหรอืชมุนมุทีห่ลากหลายตามความถนดั
และความสนใจของผูเรยีน เชน กลุม “เด็กดนิ” แมออใน ทาํกิจกรรมความมหศัจรรยแหงกอนดิน คอื ปุยทีไ่ดจากดนิ 5 แหลง 
ไดแก การนําจุลินทรียจากนมเปรี้ยว จุลินทรียจากแปงขาวหมาก จุลินทรียจากรําขาว จุลินทรียในดินปลวก และจุลินทรีย
ในดินกอไผ มาทําเปนปุยที่ไดจากการหมักใหจุลินทรียยอยสลายจนอยูในรูปท่ีสามารถนําไปใชประโยชนในการปรับปรุง
โครงสรางของดินและสามารถปลดปลอยธาตุอาหารที่พืชตองการในการเจริญเติบโตได มีประสิทธิภาพในการฟนฟูสภาพดิน
และชวยใหการเจริญเติบโตของพืช สามารถใชไดกับพืชทุกชนิด ทั้งพืชไร พืชสวน และไมยืนตนตางๆ ในรูปแบบของปุยนํ้า
ก็ได ตามความเหมาะสมของพืชแตละชนิด สามารถใชแทนปุยเคมีหรือฮอรโมนเรงการเจริญเติบโตของพืชไดเปนอยางดี 
หรือที่รูจักในชื่อของ “ปุยเบญจคุณ” ทําใหโรงเรียนเกิดการขับเคลื่อนเพื่อยกระดับไปสูการคัดเลือกเปนสถานศึกษาพอเพียง 
“รางวัลสูงสุดระดับชาติสถานศึกษาพอเพียงที่มีผลการปฏิบัติที่เปนเลิศ (สปล.)” ป 2560 ศูนยสถานศึกษาพอเพียง มูลนิธิ
ยุวสถิรคุณ ไดเปนผลสาํเร็จ นอกจากกิจกรรมหลักๆ คือ กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี และยุวกาชาด ซึ่งเปนกิจกรรมสรางเสริม
หลักคุณธรรมและระเบียบวินัยในตัวแลว รองลงมาก็มีกิจกรรมเกี่ยวกับการเกษตรที่เนนการเพาะปลูกโดยตรงและกิจกรรม
เกี่ยวกับการนําผลผลิตทางการเกษตรมาแปรรูปเปนกิจกรรมที่สรางงานและอาชีพใหกับเด็ก กิจกรรมที่สงเสริมคุณภาพชีวิต
ดานการประหยัดและอดออม กิจกรรมในเชิงสรางสรรคสังคม เชน การคัดแยกขยะ กิจกรรมที่เก่ียวกับระบบดูแลชวยเหลือ
นกัเรยีน และกจิกรรมการชวยเหลอืนกัเรยีนทีย่ากจนและขาดแคลนตามลาํดบั ซึง่ทุกกจิกรรมดงักลาว ครผููสอนไดบรูณาการ
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ในการจัดการเรียนการสอนเขากับหลายกลุมสาระการเรียนรู มีการมอบหมายงานใหนักเรียนไดรับผิดชอบศึกษาคนควา
เปนโครงงาน เนนนักเรยีนปฏบิตัจิรงิ สอดคลองกบัสเุมธ ตนัตเิวชกุล (2550) กลาววา ครจูะตองรูจกับูรณาการการเรยีนการสอน
ใหเด็กและเยาวชนเห็นถึงความเชื่อมโยงในมิติตางๆ ทั้งดานสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม สังคม และเศรษฐกิจ ซึ่งความเปน
องครวมนีจ้ะเกดิขึน้ไดครตูองใชความรูและคุณธรรมเปนปจจัยในการขับเคลือ่น โดยสอดแทรกแนวคดิปรชัญาของเศรษฐกจิ
พอเพียงใหเขาเปนสวนหนึง่ของหลกัสตูรสาระเรยีนรูตางๆ และประยุกตหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีงในการจดักจิกรรม
พัฒนาผูเรียน เพื่อสอนใหเด็กรูจักการใชชีวิตไดอยางสมดุลตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 

4.  ดานการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา พบวา ปจจัยสําคัญที่สงผลใหการดําเนินงานขับเคลื่อนปรัชญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีงประสบความสาํเรจ็ นอกจากผูบรหิารจะมวีธิกีารบรหิารทีด่แีลว ตวัครเูองมสีวนสาํคญัยิง่ในการนาํไปปฏิบตัิ
ใหเกิดผลจริง โรงเรียนบานแมออใน อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหมนั้นเริ่มตนดวยการพัฒนาครูและบุคลากรใหมีความรู
ความสามารถเขาใจในหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกอน ครูจึงสามารถจัดทําหนวยการเรียนรูและแผนจัดการเรียนรู
ในแตละกลุมสาระเพือ่นาํไปออกแบบกจิกรรมพฒันาผูเรยีนซึง่สอดคลองกบัปรยีานชุ ธรรมปยา (2557) ทีก่ลาววา การขบัเคลือ่น
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในภาคการศึกษานั้น จะตองมุงพัฒนาท่ีตัวครูกอนเปนอันดับแรก และสอดคลองกับ สุเมธ 
ตันติเวชกุล (2550) ที่กลาววา “หากครูตองสอนเศรษฐกิจพอเพียง ครูตองเขาใจกอนจึงจะถายทอดไดถูกตอง” เพราะครู
ถือวาเปนทรัพยากรที่สําคัญในการถายทอดความรูและปลูกฝงสิ่งตางๆ ใหแกเด็ก ดังนั้น จึงควรสงเสริมครูใหมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอยางถองแทกอน เพราะเมื่อครูเขาใจ ครูก็จะไดเปนแบบอยางที่ดี
ใหแกเด็กได

5.  ดานผลลัพธ/ภาพความสําเร็จ มี 4 องคประกอบ คือ องคประกอบดานสถานศึกษา ดานผูบริหารสถานศึกษา 
ดานบคุลากรของสถานศึกษาและดานผูเรยีน ซึง่เปนไปตามแนวทางทีม่ลูนธิยิวุสถิรคณุไดใหแนวทางไว (มลูนธิสิถิรคณุ, 2560) 
กลาวคือ 1) ดานสถานศึกษา สถานศึกษาตองสะอาด เปนระเบียบ รมรื่น ปลอดภัย เอื้อตอการเรียนรูในการดําเนินชีวิต 
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเปนแหลงการเรียนรูหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของนักเรียนและชุมชน
ที่หลากหลายและสามารถลงมือปฏิบัติกิจกรรมไดจริง 2) ดานผูบริหารสถานศึกษา ตองมีความรู ความเขาใจในหลักปรัชญา
ของเศรษฐกจิพอเพยีงอยางถกูตอง มกีารปฏบิตัติามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง และนําหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอ
เพียง มาใชในการบริหารสถานศึกษา 3) ดานบุคลากรของสถานศึกษา ตองมีความรูความเขาใจและอธิบายหลักปรัชญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีงไดถกูตอง สามารถนอมนาํหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงสูการจดักระบวนการเรยีนรูไดในทกุกลุมสาระ
จนเห็นผลชัดเจน สามารถจัดการทรัพยากรและประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการดําเนินชีวิตดานเศรษฐกิจ
อยางสอดคลองกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และอยูรวมกับผูอื่นในสังคมโดยเล็งเห็นถึงความสงบสุขสวนตน
และสันติภาพที่จะเกิดขึ้นโดยสวนรวม รูจักใชและจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมไดอยางสมดุลและพรอมรับ
กับการเปล่ียนแปลงตางๆ และดําเนินชีวิตอยางมีฐานรากทางวัฒนธรรม และพรอมรับตอการเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรม
จากกระแสโลกาภิวัตนและมีการแบงปน สามัคคี ชวยเหลือ เอื้อเฟอเผื่อแผตอกัน 4) ดานผูเรียน ตองมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตามมาตรฐานการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงของแตละระดับชั้นปการศึกษา สามารถ
ปฏิบัติตนใหดําเนินชีวิตไดอยางสมดุลและพรอมรับตอการเปลี่ยนแปลงในดานวัตถุ/เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
สิ่งแวดลอม มีสวนรวมในการขับเคลื่อนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูภายนอกสถานศึกษา มีระเบียบวินัยในการเรียน 
การทํากิจกรรม มีสติปญญาในการศึกษาหาความรูดวยตนเองจากครูและแหลงเรียนรูตางๆ ทําใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรียนสูงขึ้น

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
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 ข�อเสนอแนะ

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
1.  ผูบริหารควรมีความรูความเขาใจอยางถองแท และมีความมุงมั่นในการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไป

บริหารจัดการศึกษา
2.  ครูควรเปดใจรับและควรมีความรูความเขาใจอยางถองแท และสามารถนําเอาหลักปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง

ไปจัดกระบวนการเรียนรูใหเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงคแกนักเรียนได
3.  ชมุชนควรนาํหลักปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงไปสรางเยาวชนและใชในการจดักจิกรรมของชมุชน และใหความ

รวมมือกับโรงเรียนในการบมเพาะเยาวชนและสรางเครือขายแลกเปล่ียนเรียนรูเรื่องของการประยุกตใชหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงกับชุมชนอื่น 

4.  ผูปกครองควรเขาใจ เห็นความสําคัญ และใหความรวมมือกับทางโรงเรียน ตลอดจนสนับสนุนกิจกรรมประยุกต
ใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของโรงเรียน

5.  นักเรียนควรไดรับความรูความเขาใจและถูกปลูกฝงบมเพาะอยางตอเนื่องจนเกิดหลักคิดเรื่องหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงขึ้นในตัว และเห็นคุณคาของความพอเพียง จนนําไปสูการประยุกตใชไดและมีวิถีชีวิตอันเปนคุณลักษณะ
ของการอยูอยางพอเพียง

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป
1.  ควรจัดทําวิจัยลักษณะนี้ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานแหงอื่นๆ และสถานศึกษาในทุกระดับช้ัน
2.  ควรจัดทําวิจัยเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาตางระดับและตางสังกัด

 เอกสารอ�างอิง
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 บทคัดย�อ

งานวิจยัคร้ังน้ีมวีตัถปุระสงค เพ่ือศกึษาวัฒนธรรมการอบรมเล้ียงดเูดก็ปฐมวัยของชนเผาอิว้เมีย่น โดยเลือกกลุมตวัอยาง
แบบเจาะจง จํานวน 65 คน ประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญดานวัฒนธรรมอิ้วเมี่ยน จํานวน 20 คน และผูปกครองเด็กปฐมวัย 
จํานวน 45 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณแบบเจาะลึก แบบสัมภาษณแบบไมเปนทางการ การสังเกต
แบบมีสวนรวม และการสังเกตแบบไมมีสวนรวม เปนการวิจัยเชิงคุณภาพที่ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงบรรยายพรรณนา

ผลวิจัยพบวา ชนเผาอิ้วเมี่ยนมีการเปลี่ยนแปลงท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและโครงสรางทางกายภาพไปตามยุคสมัย
คอนขางมาก ซึง่สงผลตอการเตรียมตวัวางแผนครอบครัว กลาวคอื จะแตงงานและมบีตุร เมือ่มคีวามพรอมทัง้ในดานสขุภาพ
รางกายและดานเศรษฐกิจเทานั้น ซึ่งแตกตางจากอดีตที่มีบุตรทันทีเมื่อแตงงานและอายุยังนอย ในการดําเนินชีวิตและ
การอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยของชนเผาอิ้วเมี่ยน จะมีสวนเกี่ยวของกับวัฒนธรรม ประเพณี พิธีกรรม และความเชื่อที่สืบทอด
ตอกันมาอยางยาวนาน 

ผูปกครองอิ้วเมี่ยนจะอบรมเลี้ยงดูเด็กรวมกันโดยไมแบงหนาที่ชัดเจน ใชรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย
และการปลอยปละละเลยในบางครอบครวั นาํองคความรูจากแหลงความรูตางๆ เชน จากคาํสอนของผูอาวโุส จากคาํแนะนาํ
ของแพทย จากหนังสือ เปนตน ในการอบรมเล้ียงดูและสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ ควบคูกับการเล้ียงดูบนพ้ืนฐานของ
วฒันธรรม ประเพณ ีพธิกีรรมและความเชือ่ ทีไ่ดรบัการถายทอดจากบรรพบรุษุ มุงสงเสรมิใหเดก็มกีารเจรญิเตบิโตมพีฒันาการ
ที่สมวัย เปนคนดี และสามารถเลี้ยงดูครอบครัวเมื่อเติบโตได 

คําสําคัญ: วัฒนธรรม การอบรมเลี้ยงดู เด็กปฐมวัย ชนเผาอิ้วเมี่ยน

 Abstract

This research aims to study the culture of early childhood education of the Iu Mien ethnic group. 
A total of 65 samples were selected from the sample group consisting of 20 Iu Mien mentors and 45 early 
childhood parents. The tools used in the study were in-depth interviews, informal interviews, participatory 
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observation and non-participant observation. This research was a Qualitative research using descriptive 
analysis.

The result showed that the Iu Mien have changed in economic terms, society and physical structure 
are quite modern. This affects the preparation of family planning, ie, marriage and childbearing when 
it comes to health and the economy. Unlike the past, they would have the child immediately after 
marriage and young. In the life and early childhood education of the Iu Mien are associated with culture, 
traditions, rituals and beliefs that have long been inherited.

Iu Mien parents will be raising children together without separate duties. Use democratic parenting 
and abandonment schemes in some families. Bring knowledge from various sources for example from 
the teachings of the elders, from the advice of the doctor, in the book, etc. in parenting and promoting 
development coupled with parenting based on culture, traditions, rituals and beliefs inherited from 
the ancestors to encourage children to grow, develop well and be able to support their families when 
they grow.

Keywords: Culture, Child rearing, Early childhood, Iu Mien Tribe

 บทนํา

ประเทศไทยประกอบดวยประชากรท่ีมคีวามหลากหลายทางเช้ือชาติ หลากหลายชนเผา  ชาวเขาก็เปนกลุมชนเผาหนึง่
ที่อาศัยอยูในประเทศไทยมาชานาน มีวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี พิธีกรรม ความเชื่อ และมีการอบรมเลี้ยงดูบุตรที่แตกตาง
จากคนไทยพื้นราบ ชนเผายังคงยึดถือขนบธรรมเนียมประเพณี การประกอบพิธีกรรมอยางเครงครัด ซึ่งพิธีกรรมและ
ความเชื่อตางๆ เหลานี้ลวนเกี่ยวของกับวิถีชีวิตความเปนอยูของชนเผาแตในปจจุบัน ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม 
และพิธีกรรมท่ีดีงามเหลานี้กําลังจะเลือนหายไปจากสังคมของชนเผาและนับวันจะมีความรุนแรงมากข้ึนเร่ือยๆ (ศูนย
ประสานงานพัฒนาการศึกษาบนที่สูง, 2536)

ชนเผาเยา หรอื อิว้เมีย่น เปนชนเผาหนึง่ทีอ่ยูทางตอนเหนือของประเทศไทยมาเปนเวลาชานาน มวีฒันธรรมประเพณี
ทีม่ลีกัษณะเฉพาะทีเ่ปนเอกลกัษณ มวีถิชีวีติทีส่อดคลองและสมัพนัธกบัธรรมชาตอิยางใกลชดิตัง้แตเกดิจนตาย มกีารสบืทอด
กันมาทั้งในรูปแบบท่ีเปนลายลักษณอักษรและไมเปนลายลักษณอักษร มีภาษาพูดและการแตงกายท่ีเฉพาะของตนเอง 
มีการนับถือผีหรือบรรพบุรุษ การประกอบพิธีกรรมตางๆ ตามความเช่ือ มีองคความรูภูมิปญญา รวมท้ังมีวัฒนธรรมและ
การอบรมเลี้ยงดูเด็ก ที่เปนอัตลักษณมาชานาน (เครือขายวัฒนธรรมอิ้วเมี่ยน, 2545) สอดคลองกับท่ี อานันท กาญจนพันธ 
(2544) กลาวถึงวิถีชีวิตของชุมชนทั้งในเมืองและทองถิ่นที่ขาดความเปนชุมชนมากขึ้น เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
ไปตามยุคสมัยจึงทําใหในปจจุบันน้ี วัฒนธรรมการอบรมเลี้ยงดูเด็กไดเลือนหายไปตามกาลเวลา ซึ่งเปนความจริงที่เรา
หลีกเล่ียงไมไดกับการเลือนหายของวัฒนธรรมด้ังเดิมของชุมชน แตมิใชวาชุมชนจะใหวัฒนธรรมน้ันเลือนหายไปโดยท่ี
คนรุนหลังไมมีโอกาสไดเรียนรูหรือไมมีโอกาสสืบทอดเลย จากการประมวลความสําคัญของปญหาท่ีกลาวมา ทําใหผูวิจัย
เห็นถึงความสําคัญของวัฒนธรรมการอบรมเล้ียงดูที่แตกตางของชนเผาอิ้วเมี่ยน ที่มีความหลากหลายท่ีเห็นไดอยางชัดเจน
และควรคาแกการศึกษาเรียนรู เผยแพรตอไปเพื่อเปนการดํารงไวซึ่งวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีงาม
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 วัตถุประสงค�

เพื่อศึกษาวัฒนธรรมการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยของชนเผาอิ้วเมี่ยน

 ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัย เรื่อง วัฒนธรรมการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยชนเผาอิ้วเมี่ยน กลุมตัวอยางที่ใชการวิจัย เปนประชากรชนเผา
อิ้วเมี่ยนที่อาศัยอยูใน 4 จังหวัดทางภาคเหนือ โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง คือ ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับวัฒนธรรม 
ประเพณี พิธีกรรม ความเช่ือ จํานวน 20 คน และผูปกครองเด็กปฐมวัย จํานวน 45 คน เปนการศึกษาท่ีครอบคลุม
โครงสรางทางกายภาพและบริบทของชุมชน วัฒนธรรม ประเพณีพิธีกรรม และความเชื่อท่ีมีสวนเก่ียวของกับการอบรม
เลี้ยงดูเด็กปฐมวัยของชนเผาอ้ิวเมี่ยน โดยใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Methodology) ใชวิธีการเก็บขอมูล
ที่หลากหลาย ประกอบดวย การสัมภาษณ การสัมภาษณเจาะลึก การสังเกตแบบมีสวนรวมและการสังเกตแบบไมมีสวนรวม 
วิธีการดําเนินการวิจัยมีขั้นตอนดังนี้

1.  การศึกษาขอมูลเบ้ืองตน ศึกษาขอมูลเบ้ืองตนท่ีเก่ียวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กปฐมวัย รวบรวมขอมูล วิเคราะห
หลักฐาน และวิพากษดานเน้ือหาทั้งภายนอก (External Criticism) และวิพากษภายใน (Internal Criticism) 

2.  การเลือกพื้นที่ในการศึกษา เปนหมูบานที่มีชนเผาอิ้วเมี่ยนอาศัยอยูไมตํ่ากวารอยละ 80 ของประชากรท้ังหมด 
ที่ตั้งรกรากมานานกวา 50 ปขึ้นไป และมีครอบครัวที่มีเด็กแรกเกิดถึง 6 ขวบ จํานวน 20 ครอบครัวขึ้นไป ผูวิจัยไดเลือก
หมูบานไวทั้งหมด 9 หมูบานจาก 4 จังหวัดภาคเหนือ คือ ลําปาง เชียงราย พะเยา และนาน

3.  การสรางและออกแบบเคร่ืองมือในการสัมภาษณ เครื่องมือที่ใชเปนแบบแนวคําถามในการสัมภาษณ แบงแบบ
สัมภาษณเปน 2 สวน คือ สวนที่ 1 แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ในประเด็น ขอมูลทั่วไปของหมูบาน วัฒนธรรม ประเพณี 
พิธีกรรม และความเชื่อ และสวนที่ 2 แบบสัมภาษณผูปกครองชนเผาอิ้วเมี่ยน ในประเด็น การสรางครอบครัว การปฏิบัติตน
ตามวัฒนธรรม ประเพณี พิธีกรรม ความเชื่อตางๆ และรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเด็กปฐมวัย 

4.  การเตรียมตัวเขาสูภาคสนาม สอบถามรายละเอียดของหมูบานและทําบันทึกขอความจากมหาวิทยาลัย
เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูล จากนั้นไดเตรียมตัวและอุปกรณในเก็บขอมูลเขาสูภาคสนาม

5.  การเก็บขอมูลในภาคสนาม ดังน้ี แนะนําตัวกับผูนําชุมชน ทําแผนที่ชุมชน เดินสํารวจชุมชนและ สัมภาษณ
กลุมตัวอยางตามแผนงานท่ีวางไว

6.  ประเด็นตางๆ ในการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม การวิจัยครั้งนี้ใชระยะเวลาในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล
ภาคสนามและจัดหมวดหมูขอมูลต้ังแตเดือนธันวาคม พ.ศ.2556-เดือนมีนาคม 2557 รวมระยะเวลาทั้งหมด 4 เดือน 
โดยมีประเด็นการเก็บขอมูลในการศึกษา ดังนี้

 6.1  ดานโครงสรางทางกายภาพและบริบทของชุมชน สภาพท่ัวไปของหมูบานลักษณะภูมิประเทศภูมิอากาศ
ลักษณะของประชากร ลักษณะทางกายภาพ การสรางบานเรือน ลักษณะการประกอบอาชีพ สาธารณูปโภคและเทคโนโลยี
ที่มีสวนเก่ียวของกับการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย

 6.2  ดานประเพณี และวัฒนธรรมที่เกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตของเด็กปฐมวัยชนเผาอิ้วเมี่ยน
 6.3  ดานพิธีกรรมและความเช่ือในการสรางครอบครัว การตั้งครรภ การคลอดและการดูแลหลังคลอดบุตร
 6.4  ดานรูปแบบการอบรมเล้ียงดูบุตร ในประเด็น การสงเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ดาน บทบาทหนาที่ในการอบรม

เลี้ยงดูเด็ก และรูปแบบการอบรมเลี้ยงดูเด็ก
7.  การเก็บรวบรวมขอมูล โดยการจดบันทึกขอมูลภาคสนาม จากการสังเกตแบบมีสวนรวม การสังเกตแบบ

ไมมีสวนรวม การสัมภาษณแบบไมเปนทางการ และการสัมภาษณแบบเจาะลึก เพื่อใหไดขอมูลที่ครอบคลุมกับประเด็น
ที่ตองการศึกษาใหมากที่สุดและการบันทึกเสียงประกอบ

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม78



8.  การตรวจสอบขอมูล ในระหวางการเก็บรวบรวมขอมูล จะทําการตรวจขอมูลเปนระยะๆ เพื่อใหไดขอมูลท่ีจะใช
ประกอบการวิเคราะหขอมูลที่ถูกตอง 

9.  การวิเคราะหขอมูล ทําการวิเคราะหขอมูลควบคูกับการบันทึกขอมูลและตรวจสอบขอมูลเปนประจํา และ
เก็บขอมูลเพิ่มเติมในขอมูลที่ขาดหาย ขัดแยงกันหรือไมชัดเจน และนําขอมูลมาจัดประเภท สรุปแบบอุปนัยและสรุปแบบ
ตีความ 

10.  การนําเสนอรายงาน การเขยีนรายงานและการนาํเสนอขอมลูโดยใชวธิกีารพรรณนา การวเิคราะห และรูปภาพ
ตางๆ ประกอบการพิจารณา

 ผลการวิจัย

1.  โครงสรางทางกายภาพและบริบทชุมชน
 จากหมูบานท่ีเขาศึกษาทั้งหมด 9 หมูบาน 4 จังหวัด แตละหมูบานมีการตั้งบานเรือนท่ีไมแตกตางกันมากนัก 

สวนใหญตั้งอยูบนภูเขาสูง หรือหุบเขาที่มีความอุดมสมบูรณ มีภูเขาลอมรอบและมีลําธารไหลผาน อยูหางไกลจากตัวอําเภอ
หรือตัวจังหวัดคอนขางมาก การเดินทางคอนขางลําบาก ลักษณะอากาศคอนขางหนาวเย็นกวาหมูบานท่ีตั้งอยูบนพื้นราบ 
สวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม คาขายและไปทํางานตางประเทศ เชน ประเทศไตหวัน เกาหลี เปนตน ปจจุบัน
สาธารณูปโภคและเทคโนโลยีเขามามีบทบาทตอการเลี้ยงดูเด็กคอนขางมาก สิ่งเหลานี้สงผลใหแตละหมูบานมีการพัฒนา
ทั้งในดานการศึกษา การดําเนินชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี การแตงกาย ภาษา มีการเปลี่ยนแปลงไปคอนขางมาก 
หากมองยอนกลับไปในอดีต ชนเผาอิว้เม่ียนจะเล้ียงดูเดก็ตามสภาพความเปนอยูของครอบครัวทีมุ่งเนนใหเดก็เจริญเติบโตข้ึน
สามารถชวยเหลือครอบครัวในการประกอบอาชีพ โดยไมมีโอกาสในการศึกษาเลาเรียน ไมมีการวางแผนครอบครัว 
แตงงานเม่ืออายุยังนอย และแตละครอบครัวมีบุตรจํานวนมาก 

2.  ดานประเพณี และวัฒนธรรมที่เกี่ยวของกับการดําเนินชีวิต
 วิถีชีวิตของชนเผาอิ้วเมี่ยนจะผูกพันกับประเพณี วัฒนธรรม ตั้งแตเกิดจนถึงเสียชีวิต ที่มีการสืบทอดมาอยาง

ยาวนาน บางสวนไดเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัยเพ่ือความเหมาะสมและสอดคลองกับสังคมและการดํารงชีวิตในปจจุบัน 
ซึ่งในแตละปชนเผาอิ้วเมี่ยนจะมีประเพณี พิธีกรรมที่เก่ียวของกับวิถีชีวิต ดังนี้

 ประเพณีวันขึ้นปใหม (เจ๋ียเซียงเหฮียง) เปนชวงที่เริ่มตนปใหมซึ่งชนเผาอิ้วเมี่ยน ประเพณีนี้จะสอนใหเด็ก
เปนเด็กดี เริ่มตนสิ่งดีๆ และเด็กจะไดเรียนรูพิธีกรรมลุยไฟ (บวนโตง) ไหวปใหม (ปายหย๋ัง) และการทําไขแดง (จิเจาสิ) 
เพื่อเปนของขวัญในวันปใหม 

ภาพท่ี 1  การเรียนรูวิธีทําไขแดง (จิเจาสิ) 
 ในวันขึ้นปใหม
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 ประเพณีวันกรรม (กิ่ง) วันกรรมจะเร่ิมตนหลังวันปใหม วันกรรมจะเปนวันที่หยุดทํางานหรือไมทํากิจกรรม
บางอยางที่เกี่ยวของกับสิ่งที่กรรม (กิ่ง) เพราะเชื่อวาหากไมปฏิบัติตามอยางเครงครัดจะมีผลรายตามมา สวนเด็กๆ ตองหยุด
การทํากิจกรรมบางอยางดวยเชนกัน นั้นคือ หามสงเสียงดัง หามวิ่งเลน หามปนปาย แมจะขัดกับธรรมชาติของเด็ก
แตผูปกครองก็จะตองอธิบายใหเด็กเขาใจและเปนแบบอยางที่ดีใหแกเด็ก

 ประเพณีวันเชงเมง “ชิ่งเมง” เกิดขึ้นในเดือนเมษายนของทุกป เช่ือวาบรรพบุรุษท่ีเสียชีวิตแลวจะกลับมา
ที่หลุมฝงศพ ลูกหลานจะตองทําความสะอาดบริเวณหลุมฝงศพ และประกอบพิธีกรรม เผากระดาษเงิน กระดาษทอง
และกระดาษของชนเผาอิ้วเมี่ยน มีการเตรียมอาหารคาว หวาน สําหรับการเซนไหว ซึ่งประเพณีนี้เปนการสอนเด็กๆ รักและ
เคารพบรรพบุรุษ

 ประเพณีวันสารทจีน (เจี๋ย เจียบ เฝย) ซึ่งตรงกับวันที่ 14 และวันที่ 15 เดือน 7 ของการนับแบบปฏิทินจีน 
เปนวันที่จะตองเตรียมการหอขนม ที่เรียกวา ฌั้ว เจี๊ยะ และ ฌั้วหย่ัง เพื่อประกอบพิธีเซนไหวบรรพบุรุษชวยคุมครอง
ใหลูกหลานอยูดีมีสุขตลอดไป

3.  ดานการสรางครอบครัว พิธีกรรมและความเชื่อในการตั้งครรภ การคลอดและการดูแลหลังคลอด
 3.1  การสรางครอบครัว 
  หนุมสาวชนเผาอิ้วเมี่ยน มีโอกาสเลือกคูเองตามความชอบ ซึ่งท้ังอดีตและปจจุบันมีความแตกตางกันมาก 

กลาวคอืในอดตีจะเลอืกสรางครอบครวัและแตงงานกบัคนทีข่ยนัทํางานและอยูในหมูบานเดยีวกนั ไมมกีารวางแผนครอบครวั
และมีบุตรจํานวนมาก ในปจจุบันหนุมสาวจะสรางครอบครัวเมื่อมีความพรอม มีการเลือกคูครองดวยความพิถีพิถัน มีการ
วางแผนครอบครัวและมีบตุรแค 1-2 คน เพศท่ีตองการคือเพศชาย เพือ่สบืสกลุ ดวยเหตุนีผู้ปกครองชนเผาอิว้เม่ียนจงึมกีารนํา
องคความรูใหมๆ ควบคูกับคําสอนของผูอาวุโส และความเชื่อของชนเผาอิ้วเมี่ยนมาอบรมเลี้ยงดูและสงเสริมพัฒนาการของ
เด็กปฐมวัยมากขึ้น

  วิธีการเลือกคูครอง พิธีหมั้น พิธีแตงงานตลอดจนการวางแผนครอบครัว จะเปนจุดเริ่มตนของการสราง
ครอบครัว สามารถบงบอกไดวาเด็กทีก่าํเนิดมาในครอบครัวท่ีแตกตางกันนัน้ยอมสงผลใหการเล้ียงดูเดก็แตกตางกันดวย กลาว
คอื เดก็ทีเ่กดิมาในครอบครวัท่ีรํา่รวย ผูปกครองจะมคีวามรูในการอบรมการเลีย้งดแูละสงเสรมิพฒันาการอยางเหมาะสมตาม
วยั ซึง่แตกตางจากเด็กทีเ่กิดจากครอบครัวทีไ่มมคีวามพรอมทางฐานะการเงินหรือดานอ่ืนๆ จะถูกเล้ียงดูตามสภาพครอบครัว
และบางครอบครัวสงลูกไปให ปูยา ตายาย เปนผูดูแล สงผลตอพัฒนาการการเรียนรูของเด็ก ตลอดจนความรัก ความอบอุน
ที่เดก็ควรจะไดรับก็ขาดหายไป

 3.2 พิธีกรรมและความเช่ือในการต้ังครรภ
  พิธีกรรมและความเช่ือในการต้ังครรภ ที่ไดรับการถายทอดมาอยางยาวนาน มีดังนี้ 
  -  ความเช่ือเร่ืองการเกิด เชื่อวาบรรพบุรุษท่ีลวงลับแลวหรือผูที่มีบุญวาสนาดีตอกันในชาติกอนจะกลับมา

เกิดใหม โดยใหสังเกตจากรูปรางลักษณะของเด็กวาเหมือนกับบรรพบุรุษผูลวงลับหรือไม
  -  ความเช่ือเร่ืองการมีบตุรยาก ซึง่ในอดีตจะมีการประกอบพิธกีรรมตางๆ เพ่ือขอใหเด็กมาเกิด แตในปจจุบนั

ผูปกครองรุนใหมทีม่บีตุรยาก กจ็ะใชวธิกีารปรกึษาแพทยทีเ่ช่ียวชาญ และบางครอบครวัทีม่บีตุรยากจะใช
ทั้ง 2 วิธี นั่นคือ ปรึกษาแพทยและประกอบพิธีกรรมขอลูกตามความเชื่อ 

  -  ความเชื่อเรื่องตําแหนงของขวัญหรือวิญญาณเด็กๆ ในแตละเดือนจะหมุนเวียนไปเรื่อยๆ ตามจุดตางๆ 
ผูตั้งครรภจะตองระวังและปฏิบัติตามอยางเครงครัด หากไมสามารถปฏิบัติตามได เช่ือวาจะสงผลตอเด็ก 
อาจจะมีอาการพิการ แมหรือเด็กอาจจะเสียชีวิตระหวางคลอดได

  -  ความเชื่อในเรื่องการประกอบพิธีกรรม ตั้งแตการตั้งครรภจนถึงคลอด ดังนี้ เริ่มตั้งแตพิธีกรรมบนบาน 
“โฮวเซีย่แซง” เพือ่ใหลกูมสีขุภาพแข็งแรงและคลอดงาย พธิกีรรมปองกนัแทง “ออนละจาบ” เพือ่ปองกนั
การแทงลูก พิธีกรรมสะเดาะเคราะห “ไจเสด” หลังตั้งครรภได 5 เดือน จะทําการสะเดาะเคราะหกรรม
ตางๆ ใหหลุดพนหรือเปล่ียนหนักใหเปนเบา พิธีกรรมสืบชะตา “จาเจ๋ียว” เพ่ือใหคลอดงายและ
มีความปลอดภัยทั้งแมและลูก พิธีกรรมแกบน “จาว หยุน” ประกอบพิธีกรรมนี้หลังคลอดได 5 วัน 
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และพิธีกรรมบอกผีบรรพบุรุษ “ทิมเมี่ยนคู” เพื่อใหบรรพบุรุษรับรูและปกปอง คุมครอง สมาชิกใหม
ในครอบครัว

  จะเห็นไดวาตั้งแตเริ่มตั้งครรภจนถึงหลังคลอด ชนเผาอ้ิวเมี่ยนจะมีความเชื่อและการประกอบพิธีกรรม
ที่มีความหมายแตกตางกัน ซึ่งชนเผาอิ้วเมี่ยนจะใหความสําคัญและยดึถือปฏิบัติตอกันมา ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน 

 3.3  การคลอดบุตรและการดูแลหลังคลอดบุตร
  การคลอดบุตรและการดูแลหลังคลอดบุตรของชนเผาอิ้วเม่ียนท้ังในอดีตและปจจุบันจะมีความแตกตางกัน

คอนขางมาก กลาวคือในอดีตการคลอดบุตรมีความเส่ียงเสียชวีติระหวางคลอดและหลังคลอดคอนขางสงู เนือ่งจากทําคลอด
ดวยหมอตําแยและมีการติดเชื้อระหวางทําคลอดจากเครื่องมืออุปกรณที่ไมพรอม ไมมีการฆาเชื้อ และไมถูกสุขลักษณะ 
สวนปจจุบันการคลอดบุตรเปนเรื่องสะดวกสบาย เพราะคลอดที่โรงพยาบาล มีเครื่องมือทางการแพทยที่ครบครัน ทําคลอด
ดวยแพทยผูเชี่ยวชาญ แมในปจจุบันจะมีความพรอมทางดานเทคโนโลยีทางการแพทยมากแคไหน ชนเผาอิ้วเมี่ยนก็ยังมี
ความเช่ือเรื่องขอหามและขอควรปฏิบัติหลังคลอดและยึดถือปฏิบัติกันมาอยางยาวนาน ดังนี้ ขอหาม คือ หามหลับนอน
กับสามี หามยกของหนัก หามออกนอกบานเปนเวลา 1 เดือน หามกินของแสลง เชน เนื้อสัตวปา ของหมักดอง เปนตน 
สวนขอควรปฏิบัติ เชน ใสเสื้อผาที่ใหความอบอุนกับรางกาย กินยาตมสมุนไพร “ติ่วกาม” ควบคูกับการอาบน้ํายาสมุนไพร 
“เดี่ยอวม” เพื่อเพิ่มนํ้านม และฟนฟูสุขภาพรางกายของคุณแมใหมีความแข็งแรงเร็วขึ้น 

  สําหรับผูดูแลคุณแมหลังคลอด จะชวยเหลือซึ่งกันและกัน คือ พอสามีจะดูแลเร่ืองการประกอบพิธีกรรม 
แมสามีจะดูแลเรื่องขอหาม ขอควรปฏิบัติ และสามีจะดูแลเรื่องคาใชจาย เสื้อผา อาหารและชวยเหลือภรรยาในการดูแลลูก 
สวนภรรยาจะมีหนาที่ในการดูแลลูก ใหนม และปฏิบัติตามขอหาม ขอควรปฏิบัติตางๆ เปนหลัก อยางไรก็ตามการปฏิบัติ
หนาทีเ่หลานีจ้ะเกดิขึน้ในครอบครวัทีส่มบรูณ อยูกนัพรอมหนาพรอมตา สวนเดก็ทีเ่กดิมาในครอบครวัท่ีไมสมบรูณ ผูเปนแม
จะตองทาํหนาทีท่กุอยางเพ่ือดแูลตนเอง ซึง่สงผลใหการปฏบิตัติามความเชือ่ ขอหาม ขอควรปฏิบตั ิและการประกอบพธิกีรรม 
บางอยางก็ไมสามารถปฏิบัติไดอยางครบถวน

4.  ดานการอบรมเลี้ยงดูเด็ก
 4.1  การสงเสริมพัฒนาการของเด็กชนเผาอิ้วเมี่ยน
  • การสงเสริมพัฒนาการดานรางกายและการดูแลสุขภาพของเด็ก
   นอกจากการดูแลสุขภาพหลังคลอดของมารดาชนเผาอิ้วเม่ียนใหความสําคัญกับการดูแลบุตรหลังคลอด

ไมแพกัน โดยเฉพาะการดําเนินชีวิตประจําวัน ซึ่งแบงไดดังนี้
  -  อาหารหลักทีส่าํคัญของเด็กแรกเกิด คอื นมแม แตหากไมมนีํา้นมหรือมไีมเพยีงพอ กจ็ะใหลกูดืม่ นมผงสําเร็จรปู

หรือดื่มนมจากคุณแมทานอื่น เมื่อลูกเริ่มโตผูปกครองจะใหอาหารเสริมอื่นรวมกับการดื่มนม เชน กลวย 
ซรีแีลค นมผงสาํเรจ็รปูและนมชนดิอืน่ๆ ตามความเหมาะสมในแตละชวงวยัและตามฐานะของครอบครัว

  -  การนอนหลับ พบวาเด็กแรกเกิด-1 ขวบ จะใชเวลาในการนอนหลับกลางวันๆ ละ 6-8 ชั่วโมง โดยนอน
ในเปลทีผ่กูขึน้ หรอื ในเปสะพาย เรยีกวา “สวงปุย” บนหลงัของผูเปนแมและในชวงเวลากลางคนื ใชเวลา
ในการนอน 8-10 ชั่วโมง โดยจะนอนบนที่นอนกับผูปกครอง เมื่อลูกอายุ 2-5 ขวบ เด็กเริ่มเขาศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก ใชเวลานอนประมาณ 2-3 ชั่วโมง โดยมีครูพี่เลี้ยงเปนผูดูแล

  -  การขับถายของเด็กชนเผาอิ้วเมี่ยนสวนใหญขับถายปกติ มีเพียงอาการทองเสียที่เกิดจากที่ผู เปนแม
รบัประทานอาหารหมักดอง เผด็ หรอื เดก็รบัประทานอาหารท่ีไมสะอาด วธิกีารรกัษาคอื ซือ้ยารบัประทานเอง
จะไมมีการใชยาสมุนไพรในการรักษา เนื่องจากเห็นผลในการรักษาชาและในปจจุบันยาสมุนไพรก็หายาก
มากข้ึน ผูปกครองจะฝกหัดใหลูกไดขับถายเอง โดยใชหองน้ํา และคอยดูแลอยางใกลชิด อาการท่ีจะ
บงบอกวาลกูตองการขบัถาย คอืสงัเกตจากการแสดงออกทางสหีนา ทาทางของเดก็ทีเ่ปลีย่นไป ผูปกครอง
ก็จะอุมลูกและฝกใหลูกไดขับถาย ที่เรียกวา “สีๆ” และ “แอๆ”

  -  การดูแลความสะอาดของรางกายและเส้ือผา ผูปกครองจะใหความสําคัญพอสมควร โดยการอาบน้ํา
วนัละ 1 ครัง้ แตถาในฤดหูนาวเดก็ๆ จะอาบนํา้นานๆ ครัง้ และอาจจะไมอาบนํา้เพราะอากาศหนาวเย็นมาก 
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แปรงฟนวันละ 2 ครั้ง และในเด็กบางคนไมแปรงฟนเลย ถาในเด็กเล็กจะใชผาสะอาดหรือสําลีชุบนํ้า
เช็ดทําความสะอาด เด็กผูหญิงจะสระผม 2 วันตอ 1 ครั้ง สวนเด็กชายจะสระทุกวัน และเม่ือเห็นวาผม
และเล็บยาวก็ตัด เด็กจะเปลี่ยนชุดวันละหลายชุดเพราะเด็กๆ จะเลนกับดิน ทราย และหลุมที่มีนํ้าขัง 
จงึทาํใหในแตละวนัผูปกครองตองซกัผาหลายๆ ครัง้ สวนเสือ้ผาสวนใหญเนือ้ผาไมมคีณุภาพและมจีาํนวน
มากนอยชิ้น แมจะมีบทบาทหนาที่ในการดูแลความสะอาดรางกาย ผม เล็บ เสื้อผา

  -  การเจ็บปวยและการดูแลเม่ือเจ็บปวย พบวาเด็กชนเผาอิ้วเม่ียนไมคอยเจ็บปวยรุนแรงมากนัก สวนใหญ
จะการเปนไขหวัด ตัวรอนมีนํ้ามูก สวนวิธีการดูแลรักษา คือ เช็ดตัว สวมเสื้อผาหนาๆ และใหรับประทาน
ยาลดไขที่ซื้อจากรานขายยา รวมกับการใชยาสมุนไพรเพื่อลดไข โดยการใชใบไมชนิดหนึ่ง เรียกวา 
“หจาม” มาทุบใหละเอียด หอประคบที่มือและอุงเทา เรียกวา “เปลวหจาม” ซึ่งเปนวิธีการรักษา ที่ไดรับ
การถายทอดมาอยางยาวนาน แตถาหากเด็กมีอาการเจ็บปวยมากและรุนแรง จะพาไปพบแพทย
ที่โรงพยาบาล แตพบไมมากนัก เนื่องจากเด็กชนเผาอิ้วเมี่ยนจะแข็งแรงสมวัย เพราะผูปกครองจะใหเด็ก 
คลุกดิน ทราย และอยูกับธรรมชาติ และชนเผาอิ้วเมี่ยนยังมีความเช่ือวาสาเหตุการเจ็บปวยมาจาก
สิ่งที่มองไมเห็น เชน วิญญาณ สิ่งลี้ลับ เปนตน ก็จะรักษาดวยการประกอบพิธีกรรมตามความเชื่อ

ภาพที่ 2 การเปลวหจามที่มือและเทาเมื่อเด็กเปนไข

  -  การเลนของเดก็ชนเผาอิว้เมีย่น ในชวงอายแุรกเกดิถงึ 2 ขวบ จะเลนของเดก็โดยการคลานเพือ่ควาสิง่ตางๆ 
รอบตัว การเลนกระปองแปง การเลนถวย ชอน ของใชในครัวเรือนที่ไมใชแลว เปนตน เมื่อเด็กอายุ 
2-6 ขวบ จะเปนชวงวยัทีเ่ขาโรงเรยีน เดก็จะวิง่เลนอยางอสิระ ปนปายตนไม เลนของเลน เลนนํา้ เลนทราย 
สวนใหญก็จะเลนกับเพื่อนวัยเดยีวกันและตางวัยกัน การเลนของเด็กวัยนี้จึงมีความหมายมากขึ้น

  • การสงเสริมพัฒนาการดานอารมณ จิตใจ
   การแสดงความรกัและการเอาใจใส พบวา ครอบครวัชนเผาอิว้เมีย่นเปนครอบครวัทีอ่บอุน แสดงความรัก

ความเอาใจใสกับเด็กๆ โดยเฉพาะครอบครัวท่ีมีลูกคนแรกและเปนลูกผูชาย สําหรับครอบครัวท่ีลูกไมไดอยูกับพอแม ปูยา 
ตายาย จะเปนผูใหความรักความเอาใจใสและเลี้ยงดูแทน การแสดงความรักท่ีปฏิบัติกันบอยครั้งมากที่สุด คือ การกอด 
หอมแกม และบอกรัก ไมทะเลาะหรือตบตีใหลูกเห็น เพราะจะกระทบกับจิตใจของลูก อีกท้ังในวันวางจากการทํางานสวน 
งานไร งานบาน ผูปกครองก็จะใหเวลากับลูก ทํากิจกรรมรวมกัน เชน ดูโทรทัศน รองเพลง เลนดวยกัน เลานิทาน เปนตน

  • การสงเสริมพัฒนาการทางสังคม
   การสงเสรมิพฒันาการดานสงัคม ชนเผาอิว้เมีย่นจะสงเสรมิผานวถิชีวีติทีอ่ยูรวมกันแบบเกือ้กลูซ่ึงกันและกัน 

การเรียนรูการเขาสงัคมจะเกดิขึน้ต้ังแตเดก็ยงัเลก็ๆ โดยท่ีผูปกครองจะพาไปรวมกิจกรรมของชมุชน เชน พธิลียุไฟในวนัข้ึนปใหม 
พิธีบวช พิธีกรรมประเพณีหรืองานมงคลตางๆ เปนตน รวมถึงการไปมาหาสูซึ่งกันระหวางของผูคนในหมูบานท่ีเกิดข้ึน

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม82



เปนประจําสม่ําเสมอ สงผลใหเด็กไดเรียนรูเครือญาติ และเพ่ือนบานเรือนเคียงไปพรอมกัน เดก็ๆ จะมีเพ่ือนท้ังในวัยเดียวกัน
และตางวัย ไดเรียนรูการเปนพี่ นอง การเลนรวมกัน การแบงปนและการเปนผูนําผูตาม โดยมีผูปกครองเปนแบบอยางที่ดี
ในการเขาสังคม สําหรับการเรียนรูวัฒนธรรม ประเพณี เด็กจะเรียนรู โดยเรียนรูภาษาอิ้วเมี่ยน การแตงกาย สวนประเพณี 
พิธีกรรมบางอยางเปนสิ่งที่ลึกซึ้งละเอียดออน เด็กยังไมสามารถเขาใจไดก็จะเรียนรูตอนโตขึ้น แตผูปกครองก็เช่ือวาสิ่งที่เด็ก
ไดเรยีนรู ไดสมัผสัในวถิชีวีติประจาํวนัจะซมึซบั เขาใจ และเห็นคณุคาของวฒันธรรมชนเผาอิว้เมีย่นไดในทีส่ดุ วธิกีารทีป่กครอง
จะถายทอดวัฒนธรรมหรือ คือ การเปนแบบอยางท่ีดีในการแตงกายดวยชุดชนเผา การใชภาษาเมี่ยนในการสื่อสารกับเด็ก 
และใหเด็กมีสวนรวมในประเพณีหรือการประกอบพิธีกรรมตางๆ ทุกๆ ครั้ง

  • การสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา
   การสงเสรมิพัฒนาการดานสตปิญญาใหเดก็ๆ น้ันคอื การหาของเลนทีซ่ือ้มาจากรานคา สือ่การเรียนรูทีม่อียู

ในทองถ่ินและท่ีจัดซ้ือมา เชน โปสเตอรอักษรภาษาอังกฤษ พยัญชนะไทย แผนซีดีความรูตางๆ เพลงเด็ก นิทาน และ
บล็อกพลาสติก เปนตน โดยใหเด็กฝกอานกอนนอน หรือวันเวลาวางที่อยูบานกับผูปกครอง สําหรับในครอบครัวที่มีฐานะ
ไมดีนัก การสงเสริมก็เปนไปตามสภาพครอบครัว เพราะผูปกครองมองวาครูมีบทบาทหนาที่ในการสงเสริมพัฒนาการ
ดานสติปญญา เนื่องจากผูปกครองบางคนไมมีความรู ไมทราบวิธีการหรือแนวทางในการสงเสริม และสวนใหญเด็กอาศัย
อยูกบั ปูยา ตายาย ภายในบานจงึไมมกีารจัดสภาพแวดลอมท่ีสงเสรมิพฒันาการของเด็กแตอยางใด 

   การสงเสรมิภาษาเมีย่น และภาษาทีส่องสาํหรบัเดก็ชนเผาอิว้เมีย่น พบวา ผูปกครองใหความสาํคญัท้ังสองภาษา 
โดยใชภาษาเมีย่นเปนภาษาทีห่นึง่ ใชภาษาเมีย่นในการสือ่สารกบัเดก็ จะฝกพดูตัง้แตเลก็ สวนภาษาทีส่อง คอืภาษาไทยกลาง 
เด็กๆ จะเรียนรูจากโรงเรียน ความสามารถในการใชภาษาท่ีสองจะเปนไปตามศักยภาพของเด็กแตละคนรวมท้ังการฝกฝน
เพิม่เตมิของผูปกครอง เด็กบางคนท่ีอาศยักบัผูปกครองท่ีมอีายมุาก ไมสามารถสือ่สารภาษาไทยกลางได หรอืพดูสลบัไปสลับมา 
และสาํเนยีงในการสือ่สารไมชดัเจน สวนเดก็ทีอ่าศยัอยูกบัผูปกครองทีเ่ปนคนรุนใหม จะสามารถสือ่สารภาษาไทยกลางไดชดัเจน 
แตดวยสังคมที่เปลี่ยนไป ภาษาเม่ียนกําลังจะลูกเลือนหายไปกับเวลาและคนรุนใหมที่ไมไดพูดสื่อสารดวยภาษาเมี่ยน

 4.2  บทบาทหนาที่ในการอบรมเล้ียงดูเด็ก
  ดานบทบาทหนาทีใ่นการอบรมเล้ียงดเูดก็ เนือ่งจากชนเผาอิว้เมีย่นอยูกนัแบบครอบครัวใหญ เมือ่มสีมาชกิใหม 

ทุกคนในครอบครัวจะมีบทบาทในการอบรมเล้ียงรวมกัน เริ่มตั้งแต ผูที่มีอาวุโสมากท่ีสุดจะมีบทบาทในการดูแลเร่ือง
ความเชื่อ พิธีกรรม แมสามีมีบทบาทจัดเตรียมยาสมุนไพร อาบนํ้าใหหลาน และสอนวิธีการตางๆ ใหกับลูกสะใภ สวนสามี
เปนผูหารายไดจุนเจือครอบครัว สวนคุณแมจะตองดูแลตัวเอง ดูแลลูกและเรียนรู ประเพณี พิธีกรรม ขอหาม ขอควรปฏิบัติ 
ตางๆ ที่ไดรับการถายทอดมาและเมื่อสามารถประกอบอาชีพไดแลวก็ตองจะทํางานเพื่อหารายไดรวมกับสามี จึงเห็นไดวา
ชนเผาอิ้วเมี่ยนไมมีการแบงหนาที่ในการอบรมเลี้ยงดูเด็กอยางชัดเจน 

ภาพที่ 3 พอแมกําลังชวยกันเลี้ยงลูก ภาพท่ี 4 คุณยายเลี้ยงหลานๆ
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 4.3  ความคาดหวังในการอบรมเล้ียงดูเด็ก
  ดานความคาดหวังของผูปกครองชนเผาอิ้วเม่ียน จะคาดหวังอยากใหลูกเปนคนดีของสังคม ไมเจ็บปวย 

มกีารงานทําดทีี ่และมคีวามคาดหวังในตวัลกูชายมากกวาลกูสาวในการดูแลในยามแกเฒาและเปนผูสบืสกลุใหกบัครอบครัว
 4.4  ดานรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเด็ก
  รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูเด็กของชนเผาอิ้วเมี่ยนพบวา ในอดีตชนเผาอิ้วเมี่ยนไมมีรูปแบบ การเลี้ยงดูลูก

ที่ชัดเจน กลาวคือ ลูกชายเม่ือเติบโตแลวสามารถชวยประกอบอาชีพเล้ียงครอบครัวได สวนผูหญิงไมมีโอกาสในการศึกษา
เลาเรียน จะทําหนาที่เปนแมบาน ซึ่งแตกตางจากในปจจุบันรูปแบบการเล้ียงเดก็มีรูปแบบท่ีชัดเจน บางครอบครัวมีรูปแบบ
ที่เขมงวด บางครอบครัวปลอยปละละเลย บางครอบครัวเปนประชาธิปไตย หรือใชรูปแบบท่ีผสมผสานกันในการอบรม
เล้ียงดูเด็ก เพ่ือใหลูกเรียนรูและแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ ผูปกครองมีการเล้ียงลูกดวยเหตุผลและเหมาะสมมากข้ึน 
เนื่องจากผูปกครอง มีโอกาสในการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น สามารถสืบคนความรูในการเลี้ยงลูกจากสื่อเทคโนโลยีตางๆ 
แลวนําความรูจากสื่อเหลานี้มาประยุกตกับการเลี้ยงดูลูกของตนเองตามสภาพความเปนจริงท่ีสอดคลองกับบริบทของ
ครอบครัว

 การอภิปรายผล

การวิจัยเรื่องการศึกษาวัฒนธรรมการอบรมเลี้ยงดูเด็กของชนเผาอิ้วเมี่ยน สามารถอภิปรายผลไดดังนี้
1.  ดานโครงสรางกายภาพและบริบทของชุมชน การเปลี่ยนแปลงมาพรอมพัฒนาความเจริญในดานบวกและ

การเลือนหายของวัฒนธรรมอันดีงามเชนเดียวกัน งานวิจัยครั้งนี้มีหมูบานที่ตั้งบานเรือนอยูบนหุบเขา หางไกลจากตัวอําเภอ
หรือตัวจังหวัด การเดินทางคอนขางลําบาก เทคโนโลยียังไมสามารถเขาถึง การประกอบอาชีพหรือเศรษฐกิจของหมูบาน
ยังไมดีนัก ยอมเปนหมูบานที่ยังรักษาไวซึ่งวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีอันดีงามอันเปนผลดีตอการถายทอดวัฒนธรรม
การอบรมเล้ียงดูเด็กของชนเผาอิ้วเม่ียนแบบด้ังเดิมสูคนรุน ซึ่งแตกตางจากการอบรมเล้ียงดูในหมูบานที่มีความเจริญเขาถึง 
มีอาชีพที่สรางรายไดเปนกอบเปนกํา มีสาธารณูปโภคและเทคโนโลยีตางๆ ที่เอื้อตอการอบรมเลี้ยงดูเปนอยางดี ในมุมมอง
ของคนรุนเกามองวาเปนสิ่งที่ดีที่จะนําพาความเจริญและความสะดวกสบายในการดําเนินชีวิต แตสิ่งที่นากังวล นั่นคือ 
ความเปนชนเผาอิ้วเมี่ยนกําลังจะเลือนหายไปกับกาลเวลา สงผลตอการเล้ียงดูเด็ก ที่ผูปกครองท่ีไมมีเวลาในอบรมเล้ียงดู
หรือถายทอดวัฒนธรรมใหกบัลกูหลาน สอดคลองกบับทความของ คลงัปญญาไทย (2550) ทีไ่ดกลาวถึง วกิฤตของครอบครัว
วา จากการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคมทีม่คีวามซับซอนและเปนไปอยางรวดเร็ว มกีารอพยพแรงงานเขาสูเมอืงใหญ 
สังคมไทย ซึ่งแตเดิมเปนสังคมชนบท มีความเอ้ืออาทรตอกันมีแนวโนมเปนสังคมเมืองมากข้ึน โครงสรางและรูปแบบของ
ครอบครัวซึ่งเคยเปนครอบครัวขยายกลายเปนครอบครัวเดี่ยวมากข้ึน ขนาดของครอบครัวเริ่มเล็กลง มีระบบเครือญาติ
ที่มีความผูกพันอยางใกลชิด เอื้ออาทร และการอบรม ขัดเกลาบุตรหลาน การปลูกฝงวัฒนธรรมและคานิยมประเพณี 
กลบัออนแอลง โดยเฉพาะดัชนดีานสมัพนัธภาพทีอ่บอุนในครอบครัวมคีาดชันลีดลงจากรอยละ 80.85 ในป 2539 ลดลงเปน 
70.77 ในป 2545 แสดงใหเห็นการอยูรวมกันและความสัมพันธที่อบอุนในครอบครัวเริ่มเสื่อมสลาย ความผูกพันและ
ความเกือ้กลูกันในครอบครวัเริม่หางเหนิ อนัเนือ่งมาจากความจาํเปนทางเศรษฐกจิบงัคบัใหสมาชิกในครอบครวัตางตองพึง่ตนเอง
มากข้ึน 

2.  ดานประเพณี วัฒนธรรม พิธีกรรมและความเชื่อ ที่เก่ียวของกับวิถีชีวิต เด็กปฐมวัยชนเผาอิ้วเม่ียนไดซึมซับ
ความเปนวิถีชนเผาอิ้วเมี่ยน ผานการถายทอดของผูเชี่ยวชาญและผูปกครอง แมวารูปแบบเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย
แตกระบวนการและถายทอดวัฒนธรรมยังคงอยูเหมือนเดิม ซึ่งสอดคลองกับบทวิเคราะหความเช่ือของผูเล้ียงดูหลักของ
คนไทย 4 ภาค เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพเด็กขวบปแรก พื้นที่ศึกษาโครงการวิจัยระยะยาวในเด็กไทย ของอําภาพร พัววิไล 
และคณะ (2546) พบวา ใน 4 พื้นที่ศึกษามีความเช่ือรวมถึงขอหาม ขอควรปฏิบัติ และพิธีกรรมท่ีเกี่ยวกับสุขภาพและ
การดูแลสุขภาพ ทั้งที่คลายคลึงกันและแตกตางกัน ขอคนพบน้ีสะทอนใหเห็นถึงบทบาทของภูมิปญญาด้ังเดิมท่ีมีอิทธิพล

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
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ตอการดูแลเดก็แรกเกิด ถงึ 3 เดอืน ซึง่สอดประสานไปกับอทิธพิลชุดความรูสมยัใหม ถงึแมวาคนรุนใหมนีจ้ะไดรบัการถายทอด
ไปแลวก็ตาม แตพบวา ไมสามารถสอดแทรกเขาไปเปนสวนหนึ่งในวิถีชีวิตของคนไทยอยางแทจริง หากตองการแกไขปญหา
สขุภาพดวยวิธกีารสมัยแลวกค็วรไปพบแพทยทีโ่รงพยาบาลหรือเจาหนาท่ีอนามัย แตถาจะใชภมูปิญญาด้ังเดิมทีม่อียู สามารถ
ทําไดเองโดยยึดตามคําแนะนําของผูใหญหรือผูอาวุโสในครอบครัวหรือผูรูในชุมชน ซึ่งสอดคลองกับขอมูลของผูวิจัย พบวา 
ผูปกครองสวนใหญไมมีความรู ในเรื่องของความเชื่อและพิธีกรรมที่เกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูเด็กของชนเผาอิ้วเมี่ยน 
แตทีส่ามารถปฏบิตัติามความเชือ่และประกอบพธิกีรรมได เพราะมผีูอาวโุสเปนผูเปนผูถายทอดใหปฏบิตัติามเทานัน้ แตหาก
ไมมีผูถายทอดใหแลว สิ่งดีงามเหลาน้ีคงจะไมหลงเหลือในชุมชนของชนเผาอิ้วเมี่ยนเพื่อใหคนรุนใหมไดศึกษาหรือเรียนรู
อีกตอไป

3.  ดานการสรางครอบครัว พิธีกรรมและความเช่ือในการต้ังครรภและการดูแลหลังคลอด เมื่อหญิงสาวชนเผา
อิ้วเมี่ยนคลอดบุตรจะรับประทานอาหารไดเพียงบางอยางที่ไมแสลงเทานั้น เชน ไก ไข เนื้อไก หมี่เหลือง วุนเสน จะไมใส
เครือ่งปรงุกลิน่ใดๆ นอกจากใสเกลอื นํา้ตาล พรกิไทย เทานัน้ และยาสมุนไพรท่ีชาวหญิงสาวชนเผาอิว้เมีย่นตองรบัประทาน
หลังคลอด คือ ยาตมสมุนไพร ที่เรียกวา “ติ่วกาม” ซึ่งมีสวนผสมของ เนื้อไก ขาวหมาก นํ้าตาล พริกไทย และยาสมุนไพร
ชนิดตางๆ และ “ตองเจา” ซึ่งทํามาจากการตมไขกับนํ้าออย เมื่อรับประทานยาสมุนไพร 2 ชนิดแลว เช่ือวาจะชวยใหคุณแม
มีนํ้านมมาก นอกจากน้ียังทําใหรางกายปรับสภาพและฟนตัวไดเร็วมากยิ่งข้ึน ซึ่งสอดคลองกับ มาลินี จําเนียร (2537) 
ไดศึกษาการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมความเชื่อและพฤติกรรมของมารดาหลังคลอด จากการศึกษาพบวา การงดอาหารแสลง
หลงัคลอดบุตรของหญิงหลังคลอด มคีวามเช่ือวาถารบัประทานอาหารแสลงแลวจะเกิดอาการผิดสาํแดง เลอืดตีขึน้ นํา้คาวปลา
ไมไหล นํ้านมหยุดไหล มีไขและเกิดอาการชักได อาหารที่เช่ือวาแสลง เชน หนอไม อาหารหมักดอง อาหารทะเล ปลาไหล 
ปลาดุก โดยเฉพาะปลาท่ีไมเกล็ด ถารับประทานแลวจะทําใหลื่น ทําใหหกลม มดลูกหลุดไดงาย สําหรับผลไมบางอยาง 
เชน ขนุน ลําไย รับประทาน เพราะจะทําใหรอนและเกิดอาการสําแดงได นอกจากนี้ยังมีความเชื่อวารับประทานขาวเหนียว
และนํ้าตาลแลวจะทําใหแผลในชองคลอดชื้น แผลไมติด ทําใหแผลหายชา ซึ่งขัดแยงกับความเชื่อของชนเผาอิ้วเมี่ยน
ที่ตองรับประทาน “ตองเจา” ที่มีสวนผสมของนํ้าตาลหรือนํ้าออย เพราะจะทําใหเพิ่มนํ้านมของมารดาได ความเชื่อในการ
ดูแลหญิงหลังคลอดเปนแบบแผนทางวัฒนธรรมและการดําเนินชีวิตของแตละชุมชน ซึ่งมีทั้งท่ีเหมือนกันและแตกตางกัน

4.  ดานการสงเสริมพัฒนาการดานรางกาย พบวา ผูปกครองสวนใหญ ใหความสําคัญกับนํ้านมแมดวยการใหลูก
ไดดื่มนมแมเปนเวลานาน 6-12 เดือน ดังนั้นผูปกครองจะรับประทานอาหารที่เพิ่มนํ้านม เชน ติ่วกาม ตองเจา เพราะเชื่อวา
นํา้นมแมจะชวยเพิม่ภมูติานทานโรคใหกบัลกูและใหลกูมสีขุภาพแขง็แรง อกีทัง้ยงัเปนการประหยดัคาใชจายในการเลีย้งดลูกู 
ซึ่งสอดคลองกับ วรรณวิมล วิเชียรฉาย (2549) ที่ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจในการเลี้ยงลูกดวยนมแมอยางเดียว
นาน 6 เดอืนหลงัคลอดของหญิงต้ังครรภทีม่าฝากครรภ ณ โรงพยาบาลพระปกเกลา พบวา หญงิตัง้ครรภมคีวามเชือ่เกีย่วกบั
การเลี้ยงลูกดวยนมแม 5 อันดับแรกวา การเลี้ยงลูกดวยนมแมชวยสรางความสัมพันธที่แนนแฟนระหวางลูกและพอแม 
รอยละ 99.0 ชวยสงเสริมพัฒนาการของสมองและสติปญญาของลูก รอยละ 97.0 ทําใหลูกไดรับสารอาหารครบถวน และ
ถามีนํ้านมไมเพียงพอสามารถสงเสริมใหมีนํ้านมเพียงพอได รอยละ 96.0 และสามารถเล้ียงลูกดวยนมแมอยางเดียวนาน 
6 เดือนไดแมไมมีใครเห็นดวย รอยละ 79.0 และหญิงตั้งครรภมีความตั้งใจการเลี้ยงลูกดวยนมแมอยางเดียวนาน 6 เดือน 
เพราะจะชวยสงเสริมสัมพันธภาพที่ดีระหวางแมและลูก เปนผลดีตอสุขภาพของลูกและชวยลดคาใชจาย

5.  ดานการสงเสริมพัฒนาการทางดานสติปญญาของเด็กของชนเผาอิ้วเมี่ยน พบวา ผูปกครองชนเผาอิ้วเมี่ยน
จะมกีารสงเสรมิตามพฒันาการทางสตปิญญาตามองคความรูทีม่ ีเชน สือ่โปสเตอรพยญัชนะ ก-ฮ ตวัอกัษร A-Z ใหฝกลูกอาน 
สวนใหญเด็กจะใชเวลากับการดูโทรทัศน และกิจกรรมท่ีรวมทํากับผูปกครองหลังกลับมาจากโรงเรียนหรือชวงเย็น ผูปกครอง
จะมีการเลานิทานใหลูกฟงบาง ซึ่งแทจริงแลวการเลานิทานไมวาจะเปนนิทานประเภทใดประโยชนที่ไดรับ คือ การสงเสริม
นิสัยรักการอานของเด็ก การสงเสริมพัฒนาการทางภาษาของเด็ก การสงเสริมสายใยรักระหวางครอบครัว การสงเสริม
จนิตนาการและความคดิสรางสรรค การพฒันาสมองใหเกดิการคดิและเรยีนรู รวมทัง้การฝกสมาธใิหกบัเดก็ (ธนัวา จติตสงวน 
และคณะ, 2551) สวนการเรียนรูภาษาท่ีสอง จากผลการวิจัยเด็กปฐมวัยชนอิ้วเมี่ยนสามารถสื่อสารและพูดภาษาไทยกลาง
ไดอยางชดัเจน เน่ืองจากผูปกครองฝกฝนใหเด็กประกอบกบัทีเ่ดก็ไดมโีอกาสเขาโรงเรยีนไดเรยีนรูภาษาไทยกลางจากเพ่ือนๆ 
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จากการสื่อสารและจากการเลานิทานของครู จึงทําใหเด็กชนเผาอิ้วเมี่ยนสามารถสื่อสารภาษาที่สองไดดีมากขึ้นกวาในอดีต 
ซึง่สอดคลองกบั ชลาธิป สมาหโิต (2549) กลาวไวในหนงัสอื การพฒันาภาษาสาํหรบัเดก็ปฐมวยัวา ปจจัยท่ีมผีลตอการเรียนรู
ภาษาทีส่องของเดก็ คอื อาย ุคนทีส่ามารถเรยีนรูภาษาทีส่องในชวงวกิฤต ระหวางอาย ุ2 ป กอนถงึชวงเวลาวยัรุน จะสามารถ
เรียนรูภาษาที่เกิดจากการทํางานของสมองอยางเปนระบบ ไดดีกวาเมื่อมีอายุมากข้ึน จากการศึกษาดังกลาวนี้ จึงทําให
ทราบวาเด็กชนเผาอ้ิวเมี่ยนสามารถเรียนรูภาษาท่ีสองไดอยางรวดเร็วนั้นเน่ืองมาจากความพรอมของวัยท่ีอยูในชวงวัย
ที่เหมาะสมกับการเรียนรูภาษาท่ีสอง การเรียนรูการส่ือสารจากผูปกครอง การเลานิทานและส่ือการเรียนรูของครู 
ซึง่สอดคลองกับ สายฝน แสนใจพรม (2559) ทีไ่ดพฒันาสือ่การจัดการเรียนรูโดยบรูณาการภูมปิญญาทองถิน่ท่ีสอดคลองกบั
วิถีชุมชนเพื่อสงเสริมพัฒนาการของเด็กซึ่งจะสงผลใหเด็กมีความสนใจ เกิดความเขาใจ สงผลใหเกิดการพัฒนาการ
ดานสติปญญาและเกิดความภาคภูมิใจในภูมิปญญาทองถิ่นของตนเอง 

 ข�อเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะจากงานวิจัย
ดานวิถีการดําเนินชีวิตในดานของพิธีกรรมการหมั้น การแตงงานและความเชื่อ พิธีกรรมตางๆ แมวาผูปกครอง

จะจัดพิธีกรรมตางๆ ตามประเพณีอันดีงามของชนเผาอิ้วเมี่ยนแตสิ่งที่ผูปกครองไดปฏิบัติกันมีเพียงผูเชี่ยวชาญ ผูอาวุโส
ที่คอยถายทอดให หากหมดรุนของผูเชี่ยวชาญผูเฒาผูแก ผูอาวุโสแลว คนรุนหลังจะเรียนรูประเพณีเหลานี้ไดจากใคร 
ดังนั้น ชนเผาอิ้วเมี่ยนรุนใหมจึงควรศึกษาอยางจริงจัง และควรมีผูเชี่ยวชาญถายทอดกับคนรุนหลังใหสืบทอดประเพณี
อันดีงามน้ีสืบตอไป หรือจัดสถานท่ีที่เปนแหลงเรียนรูไวในหมูบานเพ่ือจะใหคนรุนใหมไดเรียนรูและอนุรักษ ประเพณี
วัฒนธรรม พิธีกรรม ความเชื่ออันดีงามเหลาน้ีไว

ดานความรูในการอบรมเลี้ยงดูเด็กของผูปกครอง เนื่องจากผูปกครองชนเผาอิ้วเมี่ยนจะสงเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ดาน
ของเดก็ตามความรูทีผู่ปกครองไดศกึษาจากแหลงขอมลูตางๆ ตามความเชือ่และวถิกีารปฏบิตัทิีส่บืทอดตอๆ กนัมา ซึง่ก็เปน
สิง่ดีทีช่นเผาอิว้เม่ียนสามารถอนุรกัษความเช่ือบางอยางไวได แตเพ่ือการอบรมเล้ียงดูเด็กปฐมวัยของชนเผาอิว้เม่ียนท่ีมคีณุภาพ 
ควรมกีารผสมผสานระหวางความเชือ่ดัง้เดมิกบัการอบรมเลีย้งดเูดก็สมยัใหมจากหนวยงานทีม่คีวามรูความเชีย่วชาญในดาน
การอบรมเลี้ยงดูเด็ก เชน โรงพยาบาล โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล อาจารย นักวิชาการ ที่มีความรูเก่ียวกับการอบรม
เลีย้งดเูดก็ปฐมวยั มาจดัอบรมเชงิปฏบิตักิาร หรอืจดัทาํหนงัสอืเอกสารใหความรูแกผูปกครอง เพือ่ท่ีผูปกครองจะไดมคีวามรู
ในการอบรมเลี้ยงดูเด็กไดมากขึ้น

ดานการจัดสภาพแวดลอม และแหลงการเรียนรู ผูปกครองจะใหเด็กชนเผาอิ้วเมี่ยนไดมีโอกาสเรียนรูกับสิ่งตางๆ 
รอบตัวอยางอิสระ จนบางคร้ังไมไดคํานึงความปลอดภัยที่จะเกิดขึ้นกับเด็ก เชน การจัดเก็บของมีคม ระบบไฟฟา สารเคมี
การเกษตร รวมทั้งการลักขโมยเด็ก การขมขืน เพราะสิ่งเหลานี้อาจจะเกิดขึ้นไดโดยที่คาดไมถึง ดังนั้นผูปกครองควรคํานึงถึง
และปลูกฝงใหเดก็รูจกัวาอะไรควรทําอะไรไมควรทาํ อะไรทีเ่ปนพษิและการปองกนัตนเองจากการลอหลวงหรือการลกัพาตัวเดก็

ดานการดูแลสุขภาพเด็กเม่ือไมสบายเพียงเล็กนอยจึงนยิมรักษาอาการดวยการซ้ือยารับประทานจากรานขายยาตางๆ 
ซึง่เปนการเสีย่งตอการซือ้ยาทีไ่มตรงกบัอาการทีเ่กดิขึน้กบัเดก็ หรอือาจทาํใหเดก็เกดิอาการแพยาหรอืดือ้ยาหากไดรบัประทาน
ในประมาณที่มากๆ จึงควรมีหนวยงาน เชน เจาหนาที่จากสถานีอนามัย หรือโรงพยาบาลมาใหความรูเก่ียวกับการใชยา 
การหาซือ้ยามารบัประทานหรอืจดัทาํเอกสารในการแจงเตอืน ขอควรระวงัในการใชยา และทีส่าํคญัทีส่ดุผูปกครองควรซือ้ยา
ในการรักษาโรคกับแพทย หรือไดรับคําแนะนําการใชยารักษาโรคจากเภสัชกร

ดานสงเสริมการเรียนรูทางดานภาษา ผูปกครองชนเผาอิ้วเม่ียนจะใชภาษาไทยกลางและภาษาลานนาในการส่ือสาร
กับเด็ก จึงทําใหเด็กเกิดการคุนชินกับภาษาเหลานี้มากกวาภาษาอิ้วเมี่ยนและสงผลใหเด็กชนเผาอิ้วเมี่ยนเริ่มจะสื่อสาร
ภาษาอิ้วเมี่ยนไดไมดีเทากับภาษาที่สอง ดังนั้นผูปกครองควรเปลี่ยนพฤติกรรมในการสื่อสารและสอนภาษาเมี่ยนใหมากข้ึน 
สวนการเรียนรูภาษาที่สอง นั้นเด็กๆ จะไดเรียนรูจากโรงเรียนอยูแลว

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม86
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 บทคัดย�อ

งานวิจัยเรื่อง ดนตรีพื้นเมืองลานนากับการพัฒนาอารมณของผูสูงอายุ เทศบาลตําบลชางเผือก อําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม เปนงานวิจัยแบบผสม (Mixed method) ที่มีทั้งเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และเชิงทดลอง โดยมีวัตถุประสงค
เพือ่ศึกษาผลการใชโปรแกรมการเรยีนดนตรพีืน้เมอืงลานนาตอการพฒันาอารมณเชงิบวกของผูสงูอายุขอมลูท่ีไดจากการศกึษา
มาจากเอกสาร การสมัภาษณ ทัง้นีเ้สนอผลการวิจยัแบบพรรณนา และแบบคาเฉลีย่ ผูเขารวมโปรแกรมการเรียนดนตรพีืน้เมอืง
ลานนาตอการพัฒนาอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุ จํานวน 10 คน เปนผูสูงอายุผูหญิง 7 คน และผูชาย 3 คน มีอายุตั้งแต 
65-79 ป ระดบัการศกึษาตัง้แตประถม 4 ถงึปรญิญาตร ีสวนใหญมอีาชพีรบัราชการ รองลงมาทาํงานเอกชน และรบัจางอืน่ๆ 
อาศัยอยูกับครอบครัว ดังนั้นจึงไมมีผลตออารมณเชิงบวกจากการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนา

สาํหรบัผูทีเ่ขารวมโปรแกรมการเรยีนดนตรพีืน้เมอืงลานนาตอการพฒันาอารมณเชิงบวกของผูสงูอาย ุพบวากอนเรยีน
มีอารมณดี หลังเรียนทุกคนมีความสนุกสนานและอารมณหงุดหงิดบางเล็กนอย แตก็เกิดความสุขสนุกสนานและภาคภูมิใจ
ที่เลนดนตรีได เนื่องจากการเรียนดนตรีในวัยสูงอายุนั้นมีขอจํากัดหลายประการ โดยเฉพาะอยางยิ่งการสั่งการจากสมอง
เพื่อสั่งใหมือซายกดสายเพื่อใหเกิดทํานอง มือขวาสําหรับดีดหรือสี ซึ่งผูสูงอายุสามารถปฏิบัติไดที่ละขาง มือซายและมือขวา
ตองเลนพรอมกันจึงทําใหการเลนดนตรีไปอยางๆ ชา ทําใหผูสูงอายุหงุดหงิดตนเอง จากแบบสอบถามที่ประเมินอารมณ
เชิงบวกในสถานการณตางๆ ของตนเอง มีคาเฉลี่ย 4.52-4.96 ซึ่งอยูในระดับมากท่ีสุด

คําสําคัญ: ผูสูงอายุ การพัฒนา อารมณเชิงบวก อารมณ
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 Abstract

The research of the development of elderly emotion by Lanna folk music of Chang-Puek Municipality, 
Meuang district, Chiang Mai province is mixed method both quantitative, qualitative and experiment 
research. The aim of this research is to study results of using Lanna folk musical leaning program to 
develop positive emotion of elderly people. 

Data of this study is obtained by documents and interviews and research findings will be presented 
as descriptive analysis and arithmetic mean. Research findings found that ten participants of Lanna folk 
musical learning program shows positive emotion. Results of Lanna folk musical learning program also 
reveals that there were 7 elderly women and 3 elderly men, with the age between 65-79 years old, their 
education background is from the 4th grade primary school-bachelor degree, most of them are working 
as civil servants, private company and general hiring, they also live with their family. Thus, these factors 
does not affect positive emotion from learning Lanna folk music.

For participants who joined the Lanna folk musical learning program, research data shows that 
before learning, elderly participants have good emotion. And, after learning all participants have enjoyable 
and edgy emotions but feel excited and proud to play music, as a result of limitations of participants 
in learning music at the elder age, especially brain controlling of using the left hand to press the wire 
to create melody and the right hand to pluck and bow. Elderly participants can only do one hand at 
a time, so, when they need to play music by using both hands together can be very slow, which makes 
them become irritated. The questionnaire of self-evaluating positive emotion in different situations shows 
an average value of 4.52-4.96, which is the maximum level.
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 บทนํา

บุคคลเม่ือกาวสูวัยสูงอายุ ซึ่งอยูในชวงทายของชีวิตเปนชวงท่ีควรไดรับการชวยเหลือ ประคับประคองจากสังคม 
ในสังคมไทยมีวัฒนธรรมในการดูแลพอ แม ญาติ ผูสูงอายุ แตปจจุบันตองยอมรับวาสภาพเศรษฐกิจ และสังคมเปลี่ยนไป 
มีผลกระทบตอวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของคนไทย ซึ่งยอมมีผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของผูสูงอายุอยางหลีกเล่ียงไมได 
อยางไรกต็ามสงัคมควรตระหนกัถงึภาระความรบัผดิชอบ ตอกลุมผูสงูอายเุพราะเปนวยัทีส่ภาพรางกาย จติใจ และสถานภาพ
ทางสังคมเปลี่ยนแปลงเสื่อมถอยลงตามธรรมชาติ

การเปล่ียนแปลงทางดานรางกายและสังคมจะทําใหจติใจและอารมณของผูสงูอายุเปลีย่นไปดวย ผูสงูอายุจะปรับจิตใจ
และอารมณไปตามการเปล่ียนแปลงของรางกายและสิง่แวดลอม จะเหน็ไดวา ผูสงูอายุสวนใหญ จะมกีารปรบัปรงุ และพฒันา
จิตใจของตัวเอง ใหเปนไปในทางท่ีดีงามมากข้ึน สามารถควบคุมจิตใจไดดีกวาหนุมสาว ดังนั้น เมื่อคนอายุมากขึ้น ความสุขุม
เยือกเย็น จะมีมากขึ้นดวย แตการแสดงออก จะข้ึนอยูกับลักษณะของแตละบุคคล การศึกษา ประสบการณ และสิ่งแวดลอม
ในชวีติของคนๆ นัน้ ความเครียดทีเ่กดิขึน้จากการเปล่ียนแปลง ทีเ่กดิขึน้ในวยัสงูอาย ุมผีลตอจติใจของผูสงูอายมุาก รนั ธรีญัญ 
(2560) กลาววา การมองบวก (Optimism) และการมองลบ (Pessimism) ตางถูกเลือกใชในชีวิตประจําวัน เพื่อเผชิญกบั
เหตุการณในอนาคตที่ไมอาจรูลวงหนา การมองบวกชวยใหเกิดความมั่นใจ ยืนหยัด กลาเผชิญ แตในบางสถานการณ
การมองบวกแตเพยีงดานเดยีว อาจทาํใหลงมอืกระทาํบางสิง่บางอยางดวยความสุมเสีย่งเกนิความเปนไปได และการมองลบ
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ในบางสถานการณก็ชวยใหรับรูถึงความเปนจริง ชวยสรางความปลอดภัยไดมากกวา การมองบวกอาจไดรับการยกยอง
ในวัฒนธรรมหน่ึง แตอีกวัฒนธรรมหน่ึงอาจถูกมองวาเปนคนเยอหย่ิงจนเกินไป ดังนั้นแทนท่ีจะมองบวกอยูรํ่าไปอาจปรับ
สมดุลการมองบวก ดวยการมองตามความเปนจริง (Realistic outlook) ใหเหมาะตามสถานการณ รวมถึงมีความออนนอม
ถอมตน (Humility) ใหเหมาะสมตามวัฒนธรรม และ สภาพสังคม (Social awareness) สิง่เหลานีส้ามารถการพัฒนามุมมอง
เชิงบวก การฝกฝนเพ่ือพัฒนามุมมองเชิงบวก คือ เมื่อผิดพลาดใหฝกฝนที่จะเรียนรูจากเหตุการณนั้น เพื่อเปนภูมิตานทาน
ที่เขมแข็งสําหรับกาวเดินตอไป

โดย 5 พลังบวก เพื่อดึงดูดสิ่งดีๆ เขามาสูชีวิต ไดแก 1) พลังของความสุข ทําตัวเองใหมีความสุขสดใสไวเสมอ 
เรื่องไมดีทั้งหลายทิ้งไวกับอดีต อยาเอาความโกรธ ความเครียด ความเศรามาทําลายความสุขในปจจุบัน 2) พลังของความรัก
ความเมตตา ใหความรักและความเมตตาแกทกุคนทีพ่บเจอ ใหรอยยิม้ท่ีอบอุน ใหความจริงใจ ใหคาํพดูอนัไพเราะ ใหความใสใจ 
เมือ่มใีครทําใหเราเสียใจ ใหอภยัเขาไปดวยจิตเมตตา 3) พลงัของความดี ชวยเหลือใครไดใหชวยเหลือ เอือ้เฟอใครไดใหเอือ้เฟอ 
4) พลังของความกตัญูรูคุณ ระลึกคุณตอผูคนและสิ่งของ 5) พลังของความกระตือรือรน เดินเหินเคลื่อนไหวรางกาย
ใหรวดเร็ว ทําอะไรใหกระฉับกระเฉง มีพลังชีวิตที่เต็มเปยม มีความมั่นใจในตัวเอง กลาคิด กลาพูด กลาทํา พูดจาฉะฉาน
ชัดถอยชัดคํา ทําวองไว ขยันขันแข็ง (สิริลักษณ ทานสิริ, 2559)

จากการลงพ้ืนท่ีเทศบาลตําบลชางเผือก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม พบวา เทศบาลตําบลชางเผือกจะจัดกิจกรรม
ใหผูสูงอายุทํารวมกันเดือนละ 1 ครั้ง ซึ่งการจัดกิจกรรมของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) เพื่อไมใหผูสูงอายุ
นอนติดเตียงจึงไดจัดกิจกรรมตางๆ ขึ้น ใหผูสูงอายุไดออกจากบานมารวมกิจกรรม ไดพบบุคคลในวัยเดียวกันไดทํากิจกรรม
รวมกัน

ดนตรีเปนผลิตผลทางความคิดของมนุษย เปนสิ่งที่มนุษยตอบสนองไดดวยการเรียนรู เปนสื่อในการแสดงออก
ตามประเพณีและวัฒนธรรมเชนเดียวกับภาษา นบัไดวาเปนภาษาหน่ึงทีใ่ชในการแสดงความรูสกึและรับรูความรูสกึของผูอืน่ 
ยามที่ไมสามารถบรรยายความรูสึกออกมาทางคําพูดได แตสามารถเลนดนตรีหรือรองเพลงเปนการระบายความรูสึก
ออกมาแทน (ธนพชร นุตสาระ, 2560) เพราะฉะนั้นดนตรีจึงสามารถสรางอารมณความรูสึกทางบวกและผอนคลาย
ความตึงเครียดได รวมท้ังเปนสือ่กลางในการเช่ือมความสัมพนัธในกลุมผูทีเ่ลนดนตรีอยูดวยกัน และการรองเพลงยังชวยกระตุน
และพัฒนาสมองไดอกีดวย อกีท้ังดนตรีเปนสิง่ท่ีมพีลงัโดยเฉพาะอยางย่ิงสาํหรบับคุคลท่ีประสบปญหาในดานตาง ๆ  เม่ือดนตรี
ถกูใชอยางเหมาะสม ดนตรีสามารถเปลีย่นอารมณ ชวยในการจดัการความเครยีด กระตุนการปฏสิมัพนัธเชงิบวก ชวยในเรือ่ง
ระบบประสาทและการประสานงานการเคลื่อนไหวของรางกาย สิ่งเหลานี้เกิดขึ้นไดเพราะการตอบสนองตอจังหวะไมวา
จะเปนการเลนหรือการรอง ไมตองใชความรูในการตอบสนอง แตเปนการตอบสนองโดยตรงจากสมอง

ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเก่ียวกับการนําเคร่ืองดนตรีพื้นเมืองลานนาเพ่ือพัฒนาอารมณของผูสูงอายุ ซึ่งผูสูงอายุ
มีความคุนเคยกับเครื่องดนตรีเหลาน้ี

 วัตถุประสงค�

ศึกษาผลการใชโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาตอการพัฒนาอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุ 

 ระเบียบวิธีวิจัย

การวจิยัครัง้น้ีใชวธิกีารวจิยัแบบผสม (Mixed method) ทีม่ทีัง้เชงิปรมิาณ เชงิคณุภาพ และเชงิทดลอง โดยเชงิคณุภาพ
เปนการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี เพื่อนํามาพัฒนาโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาพัฒนาอารมณเชิงบวก
ผูสูงอายุ ที่ผูวิจัยสรางข้ึนจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ สวนการวิจัยเชิงทดลอง เปนการ

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม92



นําโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชกับกลุมผูสูงอายุ และเชิงปริมาณเปนการศึกษาผลของการทดลองใชโปรแกรม โดยมี
กลุมเปาหมายทีใ่ชโปรแกรมการเรยีนดนตรพีืน้เมอืงลานนาเพือ่พฒันาอารมณเชงิบวกของผูสงูอาย ุคอื ผูสงูอายทุีม่อีายตุัง้แต 
60 ปขึ้นไป จํานวน 10 คน ซึ่งไดมาจากการสมัครเพื่อเขาเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาฯ แบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ

ขั้นตอนที่ 1 เลือกตัวอยางที่มีขอมูล มีสถานท่ีใหบริการ ดูแลผูสูงอายุอยางเปนรูปธรรม
ขั้นตอนที่ 2 เลือกกลุมเปาหมายท่ีเปนผูใหขอมูล โดยแบงออกเปน 2 กลุม คือ กลุมผูสูงอายุที่ตองการเขาเรียนดนตรี

พื้นเมืองฯ และกลุมที่ 2 ผูที่เกี่ยวของ ไดแก หมอ อนามัย ผูนําชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ประธาน
ชมรมผูสูงอายุ และกลุมผูสูงอายุ รวมทั้งสิ้น 27 คน 

ตัวแปรท่ีศึกษา
ตัวแปรตน คือ ขอมูลทั่วไปของผูสูงอายุ และโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนา
ตัวแปรตาม คือ อารมณเชิงบวก
ระยะเวลาในการวิจัย ผูวิจัยใชเวลาในการศึกษาครั้งนี้ 1 ป 
พื้นท่ีการวิจัย
พื้นที่การวิจัยเกี่ยวกับโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาพัฒนาอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุ โดยผูวิจัยศึกษา

วจิยัเฉพาะพืน้ทีเ่ทศบาลตาํบลชางเผอืก อาํเภอชางเผอืก โดยมเีกณฑในการเลอืกคอื มกีลุมผูสงูอายทุีต่องการเขาเรยีนดนตรี
พื้นเมืองฯ

การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 2 สวน คือ เครื่องมือที่ใชในการทดลอง
และเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

เครื่องมือที่ใชในการทดลอง เปนโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาพัฒนาอารมณเชิงบวกผูสูงอายุ ที่ผูวิจัย
สรางขึ้นจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซึ่งสอดคลองกับสภาพปญหาและครอบคลุมเนื้อหา 
ประกอบดวยชื่อโปรแกรม วัตถุประสงค วันเวลา สถานที่ กลุมเปาหมาย โดยมีวิธีการสรางและหาคุณภาพเครื่องมือผูวิจัย
ดําเนินการเปนขั้นตอนดังนี้

1.  ศึกษาทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่องที่จะทําวิจัย
2.  สัมภาษณผูเชี่ยวชาญเพื่อศึกษาแนวทางการสรางเครื่องมือ
3.  นําความรูและส่ิงที่ไดจากการศึกษาคนควา มาสรางโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาเพ่ือพัฒนาอารมณ

เชิงบวกผูสูงอายุ
4.  นําโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาพัฒนาอารมณเชิงบวกผูสูงอายุที่สรางข้ึนเสนอผูเช่ียวชาญ จํานวน 

3 คน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมทั้งดานเน้ือหา 
5.  ผูวิจัยปรับปรุงแกไขเครื่องมือตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ
6.  จัดทําคูมือโปรแกรมการเรียนดนตรีลานนาเพ่ือพัฒนาอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุ จุดประสงคเพื่อใหผูสูงอายุ

เรียนดนตรีอยางมีความสุข ซึ่งเปนการสรางเสริมอารมณเชิงบวกใหกับผูสูงอายุสําหรับโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมือง
ลานนาฯ เปนการสรางวธิกีารเรยีนดนตรพีืน้เมอืงลานนาอยางงายๆ ใหกบัผูสงูอายุ คูมอืนีป้ระกอบดวยเครือ่งดนตรี 2 ประเภท
คือ สะลอและซึง เครื่องดนตรีทั้ง 2 เครื่องนี้ ผูสูงอายุมีความคุนเคยถึงแมวาจะไมเคยเลนก็ตาม โดยโปรแกรมการเรียนดนตรี
พื้นเมืองลานนาฯ ประกอบดวย 1) ขอมูลเกี่ยวกับซึง 2) บทฝกการดีดซึง 3) ขอมูลเกี่ยวกับละลอ 4) บทฝกการสีสะลอ 
5) การบรรเลงบทเพลงพื้นเมือง 

โดยคูมือโปรแกรมการเรียนดนตรีลานนาฯ มีรายละเอียด ดังนี้
1)  ขอมูลเกีย่วกบัซงึ ซงึเปนเครือ่งดนตรปีระเภทเครือ่งดดีของลานนามีวธิกีารบรรเลงโดยการดีด ซงึมสีวนประกอบ 

2 อยาง คือ ตัวซึงและไมดีด 
2)  บทฝกการดีดซึง วิธีจับซึง ผูเลนซึงวางพาดบนตัก วิธีการจับไมดีด การจับไมดีดซึง โดยใชหักขอมือเขาหาลําตัว 

ใหโคนไมดีดวางบนขอบนิ้วชี้และใชปลายนิ้วหัวแมมือกดลงบนไมดีดตองเปนแนวเดียวกับนิ้วชี้ ดังภาพ
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เครื่องหมายการดีดซึง ดังนี้
ดีดลง ใชเครื่องหมาย 
ดีดขึ้น ใชเครื่องหมาย 

การใชนิ้วกับสายซึง

ภาพที่ 1 แสดงการใชนิ้วกับสายซึง

ตัวอยางแบบฝกหัด ใหดีดลงตัวละ 1 จังหวะ ดังนี้

ตัวอยางเพลงสรอยเวียงพิงค

สายโด นิ้วฟา เสียง ฟา

นิ้วกลาง เสียง มี นิ้วชี้ เสียง เร

นิ้วชี้ เสียง ลา

สายซอล

นิ้วกลาง เสียง ทีนิ้วนาง เสียง โด

ดดดด รรรร มมมม ฟฟฟฟ ซซซซ ลลลล ทททท ดํดํดํดํ

ดํดํดํดํ ทททท ลลลล ซซซซ ฟฟฟฟ มมมม รรรร ดดดด

ดดรร ดดมม ดดฟฟ ดดซซ ดดลล ดดทท ดดดํดํ ดํดํทท

ดํดํลล ดํดํซซ ดํดํฟฟ ดดรร ดดมม ดดซซ ดดฟฟ ดดดด

ดรมร รมฟม มฟซฟ ฟซลซ ซลทล ลทดํท ทดํรด ดํทลท

ทลซล ลซฟซ ซฟมฟ ฟมรม มรดร ซมรด

- - - - ซลซดํ ซลซดํ มรซม - - - - ซลซดํ ซลซดํ มรซม

ซซซซ ลซมร มรดร มรมซ - - - - มมมซ มมมซ ลซดํล

- - ดร มรดล ซซซซ ดํลซม - - - - ดรมซ ลซดํล ซมซร

มรดล ซลดร มรซม -ร-ด
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3)  ขอมูลเกี่ยวกับละลอ สะลอเปนเครื่องดนตรีประเภทสี มี 3 ขนาด คือขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก
 วธิกีารบรรเลงสะลอตองใหปลายสะลอตัง้ตรงกับพืน้เปนมมุ 90 องศา ใหคนัทวนอยูระหวางนิว้หวัแมมอืและนิว้ชี้
 วิธีการจับคันชัก ปลายคันชักวางอยูบนระหวางนิ้วชี้กับนิ้วหัวแมมือ สวนนิ้วกลางและนิ้วนางไวประคองเสนเอ็น

หรือหางมาของคันชัก

ระบบเสียงและการวางนิ้ว

 

ภาพที่ 2 แสดงวิธีการจับคันชักสะลอ

ตัวอยางแบบฝกหัด ใหคันชักออกและเขาทีลง 4 จังหวะ ดังนี้

ใหคันชักเขาออกทีละ 1 จังหวะ

สายโด

นิ้วนาง เสียง ฟา

นิ้วกลาง เสียง มี

นิ้วชี้ เสียง เร นิ้วชี้ เสียง ลา

นิ้วกลาง เสียง ที

นิ้วนาง ดํ

สายซอล

เครื่องหมายการสีคันชัก
 การสีคันชักออก
 การสีคันชักเขา

- - - ด - - - ร - - - ม - - - ฟ - - - ซ - - - ล - - - ท - - - ดํ

- - - ดํ - - - ท - - - ล - - - ซ - - - ฟ - - - ม - - - ร - - - ด

-ด-ด -ร-ร -ม-ม -ฟ-ฟ -ซ-ซ -ล-ล -ท-ท -ดํ-ดํ

-ดํ-ดํ -ท-ท -ล-ล -ซ-ซ -ฟ-ฟ -ม-ม -ร-ร -ด-ด
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ตัวอยางเพลงสรอยเวียงพิงค

กอนจะเริ่มบรรเลงควรทบทวนดวยการทองโนตทุกครั้ง

เครือ่งมอืทีใ่ชในเกบ็รวบรวมขอมลูการศกึษารูปแบบโปรแกรมการเรยีนดนตรพีืน้เมืองลานนาเพือ่พฒันาอารมณ
เชิงบวกของผูสูงอายุ

1.  แบบสอบถามโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาพัฒนาอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุเปนแบบสอบถาม
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด โดยมีขั้นตอนการสราง และพัฒนา ดังนี้

 1.1  ศกึษาหลักการและกระบวนการสรางแบบสอบถามและศกึษาความหมาย ของโปรแกรมการเรยีนดนตรพีืน้เมอืง
ลานนาพัฒนาอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุ

 1.2  กาํหนดรูปแบบและสรางรายการเพ่ือสอบถามใหครอบคลุมในเร่ืองโปรแกรมการเรียนดนตรีพืน้เมืองลานนา
เพื่อพัฒนาอารมณเชิงบวกผูสูงอายุ

 1.3  นําแบบสอบถามเสนอผูเชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงจํานวน 3 ทาน
 1.4  ปรับปรุงแกไขตามขอสังเกตของผูเชี่ยวชาญ
2.  แบบประเมินตนเองของผูสูงอายุที่เขารวมโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาเพื่อพัฒนาอารมณเชิงบวก

ผูสูงอายุ และจากผูที่เกี่ยวของ
 2.1  ศกึษาหลกัการและกระบวนการสรางแบบสอบถามและศึกษาความหมายของการจดัโปรแกรมการเรยีนดนตรี

พื้นเมืองลานนาเพื่อพัฒนาอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุ
 2.2  กาํหนดรูปแบบและสรางรายการเพ่ือสอบถามใหครอบคลุมในเร่ืองโปรแกรมการเรียนดนตรีพืน้เมืองลานนา

เพื่อพัฒนาอารมณเชิงบวกผูสูงอายุ
 2.3  นําแบบสอบถามเสนอผูเชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงจํานวน 3 ทาน 
 2.4  ปรับปรุงแกไขตามขอสังเกตของผูเชี่ยวชาญ
เครือ่งมอืวจิยั/วธิสีรางและการหาคณุภาพ เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยัแบงเปน 2 สวน คอื เครือ่งมอืทีใ่ชในการทดลอง

และเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 
1.  โปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาเพ่ือพัฒนาอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุ
2.  แบบประเมินตนเองของผูสูงอายุ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย
หาคุณภาพโดยใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรง พบวามีคาดัชนีความสอดคลอง 1.00 
เครื่องมือวิจัยที่ใชในการทดลอง ไดแก
1.  โปรแกรมเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาเพ่ือพัฒนาอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุ
2.  เครื่องมือที่ใชประเมินการพัฒนาอารมณเชิงบวกผูสูงอายุ ไดแก แบบสอบถาม เรื่อง ความสัมพนัธระหวางดนตรี

กับอารมณของผูสูงอายุ โดยมีวัตถุประสงค คือ ศึกษาดานพัฒนาการทางอารมณผูสูงอายุที่เขารวมกิจกรรมดนตรีพื้นเมือง
ลานนา จํานวน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 สถานภาพและขอมูลดานอารมณ ไดแก เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา ลักษณะครอบครัว อาชีพ
กอนอายุ 60 ป ลักษณะอารมณทั่วไป อารมณเชิงบวก และอารมณเชิงลบ

 ตอนที่ 2 อารมณกอนเรียนและหลังเรียนดนตรี

- - - - ซลซดํ ซลซดํ มรซม - - - - ซลซดํ ซลซดํ มรซม

ซซซซ ลซมร มรดร มรมซ - - - - มมมซ มมมซ ลซดํล

- - ดร มรดล ซซซซ ดํลซม - - - - ดรมซ ลซดํล ซมซร

มรดล ซลดร มรซม -ร-ด
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 ตอนที่ 3  ความพึงพอใจเม่ือเขารวมโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาฯ 
ทัง้นีผู้สงูอายุทีเ่ขารวมโปรแกรมการเรียนดนตรีพืน้เมืองลานนาเพ่ือพฒันาอารมณเชิงบวกโดยใชเคร่ืองดนตรีพืน้เมือง

ลานนา จํานวน 10 สัปดาห หลังจากเลนแตละครั้ง ผูสูงอายุตองตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับอารมณของตนเอง โดยมี

ผูชวยนักวิจัยเปนผูชวยในการอานคําถามใหกับผูสูงอายุ หลังจากน้ันผูวิจัยจะนํามาวิเคราะหผูสูงอายุแตคนโดยใชคะแนน
ที่ไดจากการประเมินตนเอง

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยมีวิธีการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้
1.  ผูวิจัยติดตอขอความรวมมือจากประธานชมรมผูสูงอายุ เทศบาลตําบลชางเผือก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

และหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อชี้แจงวัตถุประสงคและรายละเอียดของการวิจัยพรอมทั้งขอความอนุเคราะหการเก็บรวบรวม
ขอมูลผูสูงอายุโดยดําเนินการเก็บรวบรวมดวยตนเอง

2.  ขัน้ดาํเนินการทดลอง ผูวจิยัดาํเนินการทดลอง โดยนําโปรแกรมการเรียนดนตรีพืน้เมืองลานนาเพ่ือพฒันาอารมณ
เชิงบวกของผูสูงอายุ โดยใหกลุมประชากรคือ ผูสูงอายุที่เปนกลุมเปาหมาย ใชเวลาในการทดลอง 10 สัปดาหๆ ละ 2 วัน 
ไดแก วันเสารและวันอาทิตย ตั้งแตเวลา 13.00-15.00 น. รวม 20 ชั่วโมง 

3.  บนัทกึการเขารวมโปรแกรมการเรยีนดนตรพีืน้เมืองลานนาเพือ่พฒันาอารมณเชิงบวกของผูสงูอาย ุและใหผูสงูอายุ
ตอบแบบสอบถามความสัมพันธระหวางดนตรีกับอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุหลังทํากิจกรรมทุกครั้ง

4.  นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห สรุป ทุกครั้งหลังเสร็จสิ้นกิจกรรม 
5.  สัมภาษณผูที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ ไดแก บุตรหลาน และผูที่เก่ียวของกับผูสูงอายุ
การวิเคราะหขอมูล ใชคารอยละ และคาเฉลี่ย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
คาเฉลี่ย (X) คํานวณจากสูตร (ระพินทร โพธิ์ศรี, 2549)

เม่ือ  คือ คาเฉลี่ย
  คือ ผลรวมของคะแนนท้ังหมด
  คือ จํานวนขอมูล
การแปรผล
คาเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง อารมณเชิงบวกมากท่ีสุด
คาเฉลี่ย 4.00-4.49 หมายถึง อารมณเชิงบวกมาก
คาเฉลี่ย 3.50-3.99 หมายถึง อารมณเชิงบวกปานกลาง
คาเฉลี่ย 3.00-3.49 หมายถึง อารมณเชิงบวกนอย
คาเฉลี่ย 2.50-2.99 หมายถึง อารมณเชิงบวกนอยที่สุด
คาเฉลี่ย 1.00-2.49 หมายถึง ไมมีอารมณเชิงบวก
การสรุปขอมูล ใชคาเฉลี่ยและการพรรณนาวิเคราะห ทั้งนี้ไดจาก
1.  การตอบแบบสอบถามตอนที่ 1 และตอนที่ 2 เพื่อวิเคราะหเบ้ืองตนเกี่ยวกับอารมณผูสูงอายุ
2.  ผลคาเฉล่ียจากการประเมินอารมณตนเองของผูสูงอายุ จากการเขารวมโปรแกรมกิจกรรมดนตรีพื้นเมืองลานนา

พัฒนาอารมณผูสูงอายุเพื่อนํามาวิเคราะหอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุ
3.  การสนทนารวมกันในกิจกรรมแตละครั้งเปนรายบุคคล
4.  จากการสัมภาษณผูเกี่ยวของ 
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 ผลการวิจัย

ผลการใชโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาตอการพัฒนาอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุ มีรายละเอียด ดังนี้
ขอมลูท่ัวไป ของผูสงูอายทุีเ่ขารวมโปรแกรมการเรียนดนตรพีืน้เมอืงลานนาตอการพัฒนาอารมณเชงิบวกของผูสงูอายุ 

จํานวน 10 คน มีสถานภาพเปนเพศหญิง จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 70 เพศชาย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 30 
มีสถานภาพสมรส จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 60 โสด จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 20 หยาราง จํานวน 2 คน คิดเปน
รอยละ 20 ระดบัการศึกษาปริญญา จาํนวน 3 คน คดิเปนรอยละ 30 มธัยมศกึษา จาํนวน 3 คน คดิเปนรอยละ 30 อนปุรญิญา 
จาํนวน 2 คน คิดเปนรอยละ 20 และประถมปที่ 4 จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 20 สวนใหญอยูเปนครอบครัว จํานวน 
8 คน คิดเปนรอยละ 80 อยูคนเดียว จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 20 อาชีพกอนอายุ 60 ป สวนใหญรับราชการ จํานวน 
6 คน คิดเปนรอยละ 60

ผลการศึกษาลักษณะอารมณทั่วไป สวนมากผูสูงอายุเปนผูที่มีอารมณดี ชอบชวยงานสังคม มีจิตอาสา สนุกสนาน 
เฮฮา โดยทุกคนมีอารมณเชิงบวก

ผลการศึกษาลักษณะอารมณกอนและหลังเขารวมอบรม พบวา ลักษณะอารมณกอนการเขาเรียนดนตรีพื้นบาน
เพื่อพัฒนาอารมณเชิงบวกของผูสูงอายุนั้นจะอารมณดีกันทุกคน ลักษณะอารมณหลังเรียนดนตรีเพื่อพัฒนาอารมณเชิงบวก
ของผูสงูอายุ พบวา เกอืบทุกคนจะมีทัง้ภาวะอารมณทีส่นกุสนาน อารมณดแีละอารมณหงดุหงิดพรอมไปพรอมๆ กนั เนือ่งจาก
ผูสูงอายุมีความรูสึกกดดันในตัวเอง คิดวาทําไมถึงเลนไมไดตามท่ีคิดไว จึงทําใหเกิดอารมณหงุดหงิดบางเล็กนอย แตก็เกิด
ความสุขสนุกสนาน และภาคภูมิใจที่เลนดนตรีได ซึ่งจากการสัมภาษณผูเขาเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาเพื่อพัฒนาอารมณ
เชิงบวก กลาววา เนื่องจากประสาทสัมผัสระหวางสมองกับนิ้วมือไมไดไปดวยกัน การทองโนตก็ทองไดแตเมื่อฝกกับทําไมได 
ดังนั้นหลังจากผูสูงอายุไดเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาจึงทําใหมี 2 ลักษณะอารมณควบคูกันไป ซึ่งเปนลักษณะของการ
คาดหวังของผูสูงอายุเองเกี่ยวกับการเรียนดนตรีพื้นเมืองวา ตนเองควรจะเลนไดไมคิดวาจะยาก รวมทั้งดวยวัยท่ีมีอายุมาก
จึงไมสามารถบังคับรางกายไดอยางที่ควรจะเปน

ผลการประเมนิอารมณเชงิบวกของผูเขาอบรม พบวา โดยภาพรวม ผูเขารวมทัง้ 10 คน มคีวามพงึพอใจตอโปรแกรม
การเรยีนดนตรีฯ ในระดบัมากทีส่ดุ (คาเฉล่ีย 4.80) โดยมีรายละเอยีด ดงันี ้รูสกึพงึพอใจเมือ่เขารวมโปรแกรมการเรยีนดนตรี
พืน้เมอืงลานนาฯ (คาเฉล่ีย 4.96) มคีวามสุขเม่ือเร่ิมเรียนดนตรีพืน้เมอืงลานนาฯ (คาเฉล่ีย 4.92) ภาคภูมใิจในการเรียนดนตรี
เพลงพื้นเมือง (คาเฉลี่ย 4.91) มีความรูสึกดีกับเพื่อนรวมกลุมเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนา (คาเฉลี่ย 4.89) รูสึกยินดีเมื่อเพื่อน
ที่เขามาเรียนดนตรีพื้นเมืองสามารถเลนได (คาเฉลี่ย 4.84) มีเพื่อนหรือคนอื่นๆ ในกลุมคอยชวยเหลือเมื่อตองการ (คาเฉลี่ย 
4.81) รูสึกภูมิใจในตนเอง (คาเฉลี่ย 4.78) มีความสุขเมื่อเรียนจบบทเรียนในแตละครั้ง (คาเฉลี่ย 4.74) รูสึกภูมิใจท่ีสามารถ
บรรเลงบทเพลงไดตามจังหวะ (คาเฉลี่ย 4.70) มีความพึงพอใจในความสามารถของตนเอง (คาเฉลี่ย 4.70) มีความพึงพอใจ
ทีส่ามารถใชมอืซายเพือ่กดเสยีงทีต่องการได (คาเฉลีย่ 4.69) สามารถบงัคบัมอืขวาในการเลนดนตรพีืน้เมอืงได (คาเฉลีย่ 4.68) 
ภูมิใจมากท่ีสามารถจําทํานองเพลงโดยได (คาเฉล่ีย 4.68) ในขณะเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาสามารถแกปญหา (คาเฉล่ีย 
4.68) และรูสึกสนุกสนานเม่ือเลนผิดจังหวะ (คาเฉลี่ย 4.53)

 อภิปรายผล

จากผลจากการศึกษาการใชโปรแกรมการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาเพื่อพัฒนาอารมณเชิงบวก พบวา มีผูสูงอายุ
เปนผูหญิงมากกวาผูชายอายุ มีอายุตั้งแต 65-79 ป ระดับการศึกษาตั้งแตประถม 4 ถึงปริญญาตรี อาชีพสวนมากรับราชการ 
ทํางานเอกชน และรับจางอื่นๆ มากอน และอยูกับครอบครัว ซึ่งการเขารวมโครงการของผูสูงอายุทําใหเห็นวาผูสูงอายุ
ทีเ่ปนผูหญงิสวนมากชอบทาํกจิกรรมมากกวาผูสงูอายชุายโดยเฉพาะผูสงูอายทุีเ่กษยีณซ่ึงกอนหนานัน้ไมวาจะรบังานรบัราชการ
หรือทํางานเอกชนมีความตองการท่ีกิจกรรมยามวางมากกวาอยูเฉยๆ โดยการเลนดนตรีเปนกิจกรรมที่ชมรมผูสูงอายุใน

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม98



จังหวัดเชียงใหมนิยมทําในยามวาง โดยมีการรวมกลุมกันของผูสูงอายุรวมกันเปนชมรมผูสูงอายุ มีการวางแผนรวมมือกัน
จัดกิจกรรมภายใตบริบทของชุมชนตามความตองการของผูสูงอายุ เพื่อใหเกิดความสุขกายสบายใจในบั้นปลายของชีวิต 
(อนงค ศรีบุญเรือง, 2560) นอกจากนั้นแลวการอยูกับครอบครัวที่อบอุนทําใหผูสูงอายุไมมีความกดดันในการใชชีวิตมีความ
สอดคลองกับโกศล วงศสวรรคและเลิศลักษณ วงศสวรรค (2551) กลาววา สิ่งมีชีวิตตองอาศัยการปรับตัวอยูตลอดเวลา
จึงจะสามารถดํารงชีวิตอยูได มนุษยตองมีการปรับตัวอยูเสมอ มนุษยมิไดปรับตัวเพื่อการอยูรอดของชีวิตเทานั้น แตตอง
ปรับตัวเพื่อตอบสนองความตองการทั้งทางรางกายและจิตใจ การที่บุคคลสามารถที่จะปรับตัวเพื่อใหความตองการของตน
ไดรับการสนองตอบจึงมักมีปญหาอยูเสมอ ถาบุคคลมีการปรับตัวดี ความตองการไดรับการตอบสนองผลคือความสุข 
ความพึงพอใจในชีวิต บางคนไมสามารถปรับตัวไดดี เมื่อเผชิญปญหายอมลังเล เกิดความขัดแยง ความเครียด ความกดดัน 
ความวิตกกังวล หรือความทุกขใจ ผลตามมาคือสุขภาพเสื่อม กระบวนการปรับตัวเปนหัวใจที่สําคัญของผูมีสุขภาพจิตดี 
การปรับตัวของบุคคลมีองคประกอบตอไปน้ี 1) บุคคลไดรับการตอบสนองความตองการทางธรรมชาติหรือไม 2) ขอบเขต
ที่ไมไดรับการตอบสนองน้ันมีมากนอยเพียงใด 3) บุคคลพอใจที่จะยอมรับเปาหมายที่เปนตัวแทนไดหรือไม 4) ความรูสึก
ปลอดภัยขั้นพื้นฐานของบุคคล 

ลักษณะอารมณทั่วไปพบวา กอนเรียนผูเขาอารมณทุกคนอารมณดี แตหลังจากเรียนจะมีอารมณสนุกสนานและ
อารมณหงุดหงิดบางเล็กนอย แตก็เกิดความสุขสนุกสนาน และภาคภูมิใจท่ีเลนดนตรีได และระหวางเรียนผูเขารวมโครงการ
เรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาฯ ทุกคนจะตองประเมินตนเอง พบวา ผูเขารวมโครงการเรียนดนตรีพื้นเมืองลานนาฯ มีอารมณ
เชงิบวกในขณะทีเ่ขาเรยีนดนตรพีืน้เมอืงลานนาระดบัมากทีส่ดุ ทาํใหเหน็ไดวาผูเขารวมโครงการเรยีนดนตรพีืน้เมอืงลานนาฯ 
มีอารมณเชิงบวกถึงแมวาหลังเรียนทุกครั้งมีความหงุดหงิดบางในขณะท่ีเรียนหรือหลังเรียน เนื่องจากการเรียนดนตรี
ในชวงสูงวัยเปนความยากลําบาก ดวยจากรางกายไมมีเอื้ออํานวยให จึงทําใหผูสูงอายุมีทั้งความหงุดหงิดและสนุกสนาน
หลังจากเรียนในแตละคร้ัง ความสนุกสนานเกิดจากการท่ีตนเองสามารถเลนได ดังนั้นเม่ือมีโอกาสท่ีไดเลนดนตรีสูงอายุ
จงึมคีวามสนุกสนานสมกับทีร่อคอย แตความหงุดหงิดเกิดจากเม่ือเรียนดนตรีในแตละคร้ังไมสามารถปฏิบตัไิดอยางใจปรารถนา 
ดวยการสั่งการของสมองไปยังมือทั้งสองขางซ่ึงสามารถทําไดทีละขางเมื่อตองรวมกันระหวางมือซายและมือขวาทําให
มีความรูสึกหงุดหงิด มีความสอดคลองกับ Chely Taylor (2012) นักจิตวิทยาสังคม ที่กลาววา ในผูสูงอายุไมวาจะคิดอะไร
จะคิดไปในแงบวกเสมอในแงของความมีวุฒิภาวะ มักจะมีความเกี่ยวของกับความสามารถในการจัดการกับปญหาตางๆ 
ในชีวิตและความสามารถในการเผชิญและจัดการกับความเครียด คนท่ีมีวุฒิภาวะจะมีความสามารถในการควบคุมอารมณ
มีความยืดหยุนในการจัดการกับความลมเหลว ความสูญเสีย และความไมพึงพอใจกับประสบการณในชีวิต นอกจากนี้
ในสถานการณที่ตองเผชิญกับความเครียดนั้นคนสูงอายุก็จะมีอาการตอบสนองทางกายที่เปลี่ยนแปลงไปในแงที่ลดนอยลง
กวาคนในวยัอืน่ๆ เชน การเปลีย่นแปลงในการเตนของหวัใจและความดนัโลหติ หรอืการผจญกบัการสญูเสยี เชน คูสมรสตาย 
ปญหาสุขภาพตางๆ ที่ตามมา ซึ่งเปนสิ่งปกติของชีวิตท่ีคาดเดาได จึงทําใหยอมรับไดดีกวาวัยหนุมสาว การเปนหมาย
ในวัยชราหรือเจ็บปวยไมไดหมายความถึงความลมเหลวและหมดคา

 ข�อเสนอแนะ

1.  องคการบริหารสวนตําบลชางเผือก ควรพัฒนาดานการเลนดนตรีพื้นเมืองของผูสูงอายุตอเพื่อตอยอดใหผูสูงอายุ
ไดฝกเกี่ยวกับอารมณเชิงบวก

2.  ควรมีการศึกษาเครื่องดนตรีประเภทอื่นมีผลตออารมณผูสูงอายุ
3.  ควรมีการศึกษาเครื่องดนตรีประเภทอื่นมีผลตอสมองผูสูงอายุ
4. ควรมีการศึกษาระหวางอารมณเชิงบวกที่เกิดขึ้นจากการรองเพลงกับการเลนดนตรี
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 บทคัดย�อ

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคในการสรางคู มืออบรมสําหรับพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารดาน
พระพุทธศาสนา ศลิปะและวัฒนธรรมทองถิน่แกพระภิกษสุามเณรในวัดท่ีเปนแหลงทองเท่ียวในอาํเภอเมือง จงัหวดัเชยีงใหม 
และศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตางประเทศตอทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารดานพระพุทธศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นของพระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง กลุมตัวอยางเปนพระภิกษุ
สามเณรที่พํานักวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง และผานการคัดเลือกทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
จํานวน 40 รูป และนักทองเที่ยวตางประเทศที่เขาชมวัดท่ีเปนแหลงทองเท่ียวตนแบบ 3 วัด ไดแก วัดพระสิงหวรมหาวิหาร 
วัดสวนดอก พระอารามหลวงและวัดเชียงมั่น จํานวน 36 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ คูมืออบรม แบบประเมิน 
แบบสัมภาษณ และแบบสอบถาม

ผลของการศึกษา พบวา คูมือฯ ที่สรางข้ึนมีประสิทธภิาพ (E1/E2) เทากับ 69.79/81.42 ชวยพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษแกพระภิกษุสามเณรที่เขารวมวิจัยชัดเจน เห็นไดจาก คะแนนประเมินหลังการอบรมและฝกปฏิบัติตามคูมือฯ 
ในครั้งที่ 1 (X=69.79±12.92) และครั้งที่ 2 (ประเมินหางจากคร้ังแรก 1 สัปดาห) (X=81.42±9.62) สูงกวากอนฝกอบรม
และฝกปฏิบัติตามคูมือฯ (X=52.12±12.92) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 นอกจากนี้ นักทองเท่ียวตางประเทศ
ที่รวมการวิจัยใหสัมภาษณโดยรวมวา มีความพึงพอใจในทักษะการพูดภาษาอังกฤษของพระ มีความสุขและเห็นวาการที่วัด
จดัใหมกีารบรรยายขอมลูเกีย่วกบัวดั พระพุทธศาสนา และศลิปวฒันธรรมโดยพระเปนประโยชนตอนกัทองเท่ียวตางประเทศ
เปนอยางมากและควรคงไว

คําสําคัญ: คูมืออบรมทักษะการพูดภาษาอังกฤษ พระภิกษุสามเณร ในวัดที่เปนแหลงทองเท่ียว
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 Abstract 

The purpose of the research was to provide English training manual in order to develop English 
speaking skill about Buddhism, local art and culture of the monks and novices and to study the opinions 
of the foreigners who listen to the explanation of the monks and novices about Buddhism, local art and 
culture at tourist attractive temples. The research samples consisted of 40 monks and novices at popular 
temples in Muang district, Chiagmai province and 36 foreign tourists visiting the model Buddhist popular 
temples; Wat Phrasingha, Wat Suandok and Wat Chiangman. The research instruments comprised a set 
of training manual, evaluation form, interview form and questionnaire. 

Research findings showed that the training manual was effectively helped the monks and novices 
improve their speaking skill at (E1/E2) 69.79/81.42. It was also shown that the average scores of the 
samples after participating in the training and practice the first time (X=69.79±12.92) and the second time 
(X=81.42±9.62) were higher than before being trained and practice according to the training manual at 
(X=52.12±12.92) which were at the .001 level of statistical significance. From the interview, the tourists 
were happy and satisfied with the explanation of the monks and novices. They got more and useful 
information about Buddhism, art and culture. They also viewed that the activity should be continued.

Keywords: The training manual improvement of English speaking skill, Monks and novices, Tourist attractive 
 temples

 บทนํา

วัดและพระสงฆมีบทบาทที่สําคัญตอประชาชนและสังคมไทยมายาวนาน เปนรากฐานของแบบแผนการดําเนินชีวิต
และวัฒนธรรมไทย ถือไดวาวัดและพระสงฆเปนศูนยรวมจิตใจของคนไทยตั้งแตอดีตมาจนถึงปจจุบัน (มูลนิธิพระธรรมกาย, 
2553) นอกจากนั้นแลว วัดยังเปนแหลงรวมผลงานทางดานศิลปะ ขนบธรรมเนียม ประเพณีและวัฒนธรรมไทยมาชานาน 
ในปจจบุนัวดัจงึมคีวามสําคญัตอการทองเท่ียวของไทยเปนอยางมาก เนือ่งจากวัดไดรบัความนิยมจากนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย
และชาวตางประเทศ นักทองเท่ียวสวนหน่ึงเดินทางทองเท่ียวและมีจุดมุ งหมายในการเท่ียวชมวัด ศิลปวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณีภายในวัดโดยเฉพาะ เพ่ือชมความสวยงามทางพุทธศิลปที่ปรากฏในโบราณวัตถุและโบราณสถาน 
อีกทั้งยงัเปนการศึกษาพระพุทธศาสนาจากองคประกอบตางๆ ที่แวดลอมภายในวัด รายงานการวิจัยจํานวนหนึ่งชี้ใหเห็นวา 
นักทองเที่ยวตางประเทศที่เดินทางทองเที่ยวในประเทศไทยและประชาคมอาเซียน มีแนวโนมท่ีจะทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
วัฒนธรรมและเชิงศาสนาเพิ่มขึ้น (พระสุธีรัตนบัณฑิต และพระใบฎีกาสัญญา อภิวณฺโณ, 2559, 12) ดังนั้น วัดจึงเปน
สถานท่ีที่นาสนใจสําหรับการเท่ียวชมศิลปวัฒนธรรมตางๆ ซึ่งมีเอกลักษณเฉพาะโดดเดน และมีรูปแบบท่ีดึงดูดความสนใจ 
(สันติ เล็กสุขุม, 2538, 6) การทองเที่ยวเชิงอนุรักษวัฒนธรรมและเชิงศาสนานี้ จึงชวยสรางรายไดดานอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวใหแกประเทศไทยเปนอยางดีและมีคณุคามากประการหน่ึง อกีทัง้ วดัไทยจํานวนไมนอยท่ีมศีนูยปฏบิตัวิปิสสนา
กัมมัฏฐานที่เปนแรงดึงดูด จูงใจใหชาวตางประเทศที่ตองการพัฒนาจิตใจจํานวนมากเดินทางมาประเทศไทยเพื่อศึกษา
และปฏิบัติวิปสสนากัมมัฏฐาน รวมกับการเรียนรูศิลปะ ขนบธรรมเนียม ประเพณีและวัฒนธรรมไทยภายในวัดไปดวย 
การปรับบทบาทของวัดในมิติของการทองเที่ยวโดยยังคงธํารงบทบาทของวัดตามแนวทางพระพุทธศาสนา ใหเปนสถานที่
พัฒนาจิตใจและทองเท่ียวเชิงอนุรักษวัฒนธรรม จึงเปนประโยชนที่เก้ือกูลกันทั้งความเจริญรุงเรืองของประเทศชาติ
และพระพุทธศาสนา และยังสอดคลองกับแนวทางการดําเนินงานในโครงการสงเสริมการทองเท่ียวเสนทางแสวงบุญในมิติ
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ทางศาสนาของกรมการศาสนา กระทรวงวัฒนธรรม ที่สนับสนุนใหนําทุนทางวัฒนธรรมของแตละทองถิ่นมาเปนแหลงดึงดูด
นักทองเที่ยวซึ่งบางแหงก็เปนมรดกของชุมชน (กรรณิกา คําดี, 2557, 177-188) 

จังหวัดเชียงใหมเปนเมืองเกาแกรุงเรืองดานพระพุทธศาสนามาตั้งแตสมัยสุโขทัย จึงมีวัดจํานวนมากกวาหนึ่งพัน
สามรอยแหง ในเขตอําเภอเมืองมีจํานวน 126 แหง (สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม, 2557) ในจํานวนดังกลาว
เปนวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวสําคัญของจังหวัด จํานวน 86 แหง (ภัชรบถ ฤทธ์ิเต็ม, 2550, 103) นอกจากนี้ ยังมีมหาวิทยาลัย
สงฆสองแหงที่ใหบริการวิชาการและเผยแผพระพุทธศาสนาแกชาวตางชาติที่ตองการสนทนาธรรมกับพระภิกษุสามเณร 
(Monk Chat) อกีดวย อยางไรก็ตาม พบวาปญหาการสนทนาธรรมคือ การบรรยายเร่ืองราวตางๆ ทีเ่กีย่วของกับพระพุทธศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่น และวัดของพระภิกษุสามเณรเปนภาษาอังกฤษยังไมดี ซึ่งเปนปญหาที่พบในพระภิกษุสามเณร
ที่พํานักวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวสําคัญของจังหวัดเชียงใหมในการบรรยายเรื่องราวภายในวัดเปนภาษาอังกฤษเชนเดียวกัน 
การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษแกพระภิกษุสามเณรที่พํานักวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวใหดียิ่งขึ้น นับเปนการเผยแผ
พระพทุธศาสนา และศลิปวฒันธรรมทองถิน่อนัลํา้คาใหกบัชาวตางประเทศทีม่าเท่ียวประเทศไทย อกีทัง้ชวยสรางรายไดดาน
อตุสาหกรรมการทองเทีย่วใหแกประเทศไทยทางหนึง่ ดวยเหตผุลดังกลาวนี ้คณะผูวจิยัในฐานะคณาจารยดานภาษาตางประเทศ 
มหาวิทยาลัยสงฆในจังหวัดเชียงใหม เล็งเห็นประโยชนตอพระพุทธศาสนา สังคมชุมชน และประเทศชาติ จึงมุงศึกษาพัฒนา
คูมืออบรมทักษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่น เพื่อเพิ่มทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารดานพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถ่ินแกพระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอ
เมอืงรวมถึงศกึษาความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตางประเทศตอทกัษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารดานพระพุทธศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นของพระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเท่ียวในอําเภอเมืองใหบังเกิดผลตอไป

 วัตถุประสงค�ของการวิจัย

1.  เพ่ือสรางคูมืออบรมทักษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นแกพระภิกษุ
สามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม

2.  เพือ่พฒันาทกัษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารดานพระพุทธศาสนา ศลิปะและวัฒนธรรมทองถ่ินแกพระภกิษุ
สามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม

3.  เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ของนกัทองเทีย่วตางประเทศตอทกัษะการพดูภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สารดานพระพทุธศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นของพระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเท่ียวในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม

 ระเบียบวิธีวิจัย

รูปแบบการวิจัย เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ของ Kemmis & McTaggart (1988) ใชการวิจัย
ผสมผสาน (Mixed method study) ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ดําเนินการศึกษาเชิงทดลอง 
(Experimental research) ในรปูแบบกลุมตวัอยางเดยีวมกีารประเมินกอนและหลังเรยีน (One group pre-posttest design)

T1 หมายถึง การประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารกอนใชคูมือฯ (Pretest)
T2 หมายถึง การประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารหลังใชคูมือฯ ครั้งท่ี 1 (1Posttest)
T3 หมายถึง การประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารหลังใชคูมือฯ ครั้งท่ี 2 (2Posttest)
X หมายถึง การฝกอบรมและฝกปฏิบัติตามคูมือฯ

T1 X T2 T3

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
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และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ซึ่งมีขั้นตอนปฏิบัติการ 4 ขั้น ดังนี้
1) ขั้นวางแผน (Planning) เปนข้ันท่ีคณะผูวิจัยรวมกันวิเคราะหสภาพปญหาการใชภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร

ในการบรรยายเรื่องราวตางๆ ที่เกี่ยวของกับพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่น และวัดของพระภิกษุสามเณร
ทีพ่าํนักวดัท่ีเปนแหลงทองเทีย่วสาํคัญของจงัหวดัเชยีงใหม เพือ่กาํหนดแนวทางการสรางคูมอือบรมทกัษะการพดูภาษาองักฤษ
ดานพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

2) ขัน้ปฏบิตักิาร (Action) เปนขัน้ตอนการวิจยัลงมือจดัทาํคูมอืฯ เนือ้หาประกอบดวย 3 หวัขอคอื (1) ความรูเกีย่วกบั
สถาปตยกรรมและประติมากรรมภายในวัดภาพรวม (2) คําถามท่ีชาวตางประเทศนิยมต้ังคําถามเก่ียวกับพระพุทธศาสนา 
ศลิปวัฒนธรรมไทย และวฒันธรรมทองถิน่ และ (3) การใชรปูแบบโครงสรางพืน้ฐานในการสนทนาและการบรรยายภาษาองักฤษ 
และมี 5 ขั้นตอน

3) ขั้นสังเกตการณ (Observation) เปนการสังเกตการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นขณะนําคูมือฯ ทดลองฝกปฏิบัติ
4) ขั้นสะทอนผลการปฏิบัติ (Reflection) เปนการนําขอมูลจากการทดลองใชคู มือฯ ฝกปฏิบัติมาวิเคราะห

และประเมินผลพรอมทั้งปญหาอุปสรรคโดยรวมอภิปรายระหวางคณะผูวิจัย เพื่อนําขอเสนอแนะปรับคูมือฯ ใหเหมาะสม
ในวงจรปฏิบัติตอไปใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น

ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีศึกษา ประกอบดวย 2 กลุมคือ 1) กลุมพระภิกษุสามเณรที่พํานักในวัดที่เปน
แหลงทองเที่ยวในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ที่สนใจสมัครเขารวมการวิจัยตามคุณสมบัติคือ มีทักษะการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษในระดับพื้นฐาน จํานวนทั้งสิ้น 255 รูป พระภิกษุสามเณรที่สมัครเขารวมการวิจัยทั้งหมดไดรับการคัดเลือก
ใหเปนกลุมตวัอยางดวยการสมัภาษณภาษาองักฤษเพือ่ประเมนิทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษในระดบัพืน้ฐานโดยคณะผูวจิยั 
ผานการประเมินและเขารวมดวยความสมัครใจ จํานวน 40 รูป และ 2) กลุมนักทองเท่ียวตางประเทศท่ีเขาชมวัดตนแบบ 
3 วัดดังกลาว สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดและยินดีเขารวมการวิจัย ในชวงเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 36 คน 

สถานที่ทําการวิจัย วัดที่เปนแหลงทองเที่ยวและวัดตนแบบในการศึกษาครั้งนี้ ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
จํานวน 3 วัด ไดแก วัดพระสิงห วรมหาวิหาร วัดสวนดอกพระอารามหลวง และวัดเชียงมั่น 

ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล ระยะเวลา 5 สัปดาห 60 ชั่วโมง ระหวางเดือนสิงหาคมถึงกรกฎาคม 2557
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
1) เครื่องมือที่ใชในการปฏิบัติการ ไดแก คูมืออบรมทักษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนา ศิลปะและ

วัฒนธรรมทองถิ่นแกพระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเท่ียวในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย 5 ขั้นตอน 
มีรายละเอียดดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนประเมิน : สัปดาหแรก ผูฝกสอน (คณะผูวิจัย) ทําการประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
เพือ่การส่ือสารของผูรบัการฝก (กลุมตวัอยาง) ดวยการสัมภาษณภาษาอังกฤษ 3 หวัขอคอื (1) ความรูเกีย่วกบัสถาปตยกรรม
และประติมากรรมภายในวัดภาพรวม (2) คําถามท่ีชาวตางประเทศนิยมตั้งคําถามเก่ียวกับพระพุทธศาสนา ศิลปวัฒนธรรม
ไทย และวัฒนธรรมทองถิ่น และ (3) การใชรูปแบบโครงสรางพื้นฐานในการสนทนาและการบรรยายภาษาอังกฤษ ใชเวลา
สัมภาษณ 10 นาทีตอรูป จากนั้นจัดเปน 2 กลุมคือกลุมที่มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษดีและพอใช การประเมินนี้เปนการ
ประเมินกอนใชคูมือฝกสอนและปฏิบัติ (Pre-test) 

 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนอบรม : สัปดาหที่สอง ผูฝกสอนจัดการอบรมความรูภาษาอังกฤษแกผูรับการฝก เปนเวลา 
2 วันติดกัน (วันเสาร-อาทิตย) ใน 3 หัวขอคือ (1) ความรูเกี่ยวกับสถาปตยกรรมและประติมากรรมภายในวัดภาพรวม 
(2) แนวทางการตอบคําถามแกชาวตางประเทศเก่ียวกับพระพุทธศาสนาศิลปวัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมทองถ่ิน และ 
(3) การใชรูปแบบโครงสรางพ้ืนฐานในการสนทนาและการบรรยายภาษาอังกฤษ โดยใชขอมูลของวัดตนแบบท้ัง 3 แหง 
เปนหลัก เพื่อใหสามารถประยุกตใชกับวัดที่กลุมตัวอยางพํานักได จํานวน 1 วัน เปนเวลา 6 ชั่วโมง (วันเสาร) และเขาฐาน
ฝกปฏิบัติ 3 ฐาน (ฐานละหัวขอ) หมุนเวียนจนครบทุกฐาน โดยจัดกลุมผูรับการฝกใหมีทั้งทักษะการพูดภาษาอังกฤษดี
และพอใชคละกัน เพื่อชวยเหลือ เรียนรูซึ่งกันและกัน จํานวน 1 วัน เปนเวลา 6 ชั่วโมง (วันอาทิตย) จากนั้นผูรับการฝก
ไดรับเอกสารการฝกฝกดวยตนเองที่วัดวันที่เหลือในสัปดาห
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 ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นตอนฝกสถานการณจําลองในสถานท่ีจริง ครั้งท่ี 1 : สัปดาหที่สาม ผูฝกสอนฝกปฏิบัติแก
ผูรับการฝก เปนเวลา 2 วันติดกัน (วันเสาร-อาทิตย) เปนสถานการณจําลองในสถานที่จริง (ตามวัดตนแบบท่ีผูรับการฝก
พํานัก) วันละ 6 ชั่วโมง และทําการประเมินหลังฝกปฏิบัติเสร็จ เปนการประเมินหลังใชคูมือฝกสอนครั้งท่ี 1 (1st Post-test) 
จากน้ันผูรบัการฝกไดรบัแบบประเมนิและขอเสนอแนะเปนรายบุคคลเพือ่ปรบัการฝกใหดขีึน้ดวยตนเองตอท่ีวดัในวนัทีเ่หลอื
ในสปัดาห

 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนฝกสถานการณจําลองในสถานที่จริง ครั้งที่ 2 : สัปดาหที่สี่ ผูฝกสอนชี้แจงขอบกพรอง
และแนวทางแกไขโดยภาพรวม แลวทําการฝกปฏิบตัแิกผูรบัการฝก เปนเวลา 2 วนัตดิกัน (วนัเสาร-อาทิตย) เปนสถานการณ
จําลองในสถานท่ีจริง (ซํ้า) พรอมทั้งใหขอเสนอแนะรายบุคคลขณะฝก วันละ 6 ชั่วโมง จากน้ันผูรับการฝกฝกดวยตนเอง
ตอที่วัดในวันที่เหลือในสัปดาห

 ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนฝกสถานการณจริง : สัปดาหที่หา ผูรับการฝกปฏิบัติจริงกับนักทองเท่ียวตางประเทศ 
ณ วัดตนแบบ (เปนวัดเดิมที่ผูรับการฝกไดรับการประเมินครั้งแรก) เปนเวลา 2 วันติดกัน (วันเสาร-อาทิตย) วันละ 6 ชั่วโมง 
และทําการประเมินหลังฝกปฏิบัติเสร็จ เปนการประเมินหลังใชคูมือฝกสอนคร้ังที่ 2 (2nd Post-test) พรอมท้ังสัมภาษณ
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตางประเทศที่เขารวมการวิจัยทั้งหมด 

 โดยขั้นตอนที่ 2-5 การฝกปฏิบัติจัดเปนกลุมคละกันระหวางกลุมที่มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษไดดีและพอใช 
มอีาจารยผูสอน (คณะผูวจิยั) เปนผูนาํทมีการฝก เปนตนแบบสาธติการบรรยายและช้ีแนะขอบกพรองท้ังการพดูหรอืวจันภาษา
และการส่ือสารดวยภาษากายหรืออวัจนภาษา เชน การใชสหีนาทาทาง เพือ่ปรับปรุงทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยหมุนเวียน
เปลี่ยนกันเปนผูบรรยายและถามตอบ เพื่อใหเกิดการเรียนรูดวยการดู ฟง และทํา หลายครั้ง ซํ้าๆ รวมถึงเทคนิคกิจกรรมคู 
(Pair work) เชน การแลกเปลี่ยนขอมูล การสัมภาษณ เปนตน 

2)  เครื่องมือที่ใชในการสะทอนผลการปฏิบัติ ไดแก แบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมดวยการสัมภาษณ ประกอบดวย ขอมูลทั่วไป ไดแก สถานภาพ
และอายุ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับคือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด และ
เกณฑการวัดความสามารถดานการพูด 5 ดาน ๆ ละ 4 ขอ รวม 20 ขอ 100 คะแนน และแบบสัมภาษณความคิดเห็น
ของนักทองเทีย่วตางประเทศตอทกัษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สารดานพระพุทธศาสนา ศลิปะและวฒันธรรมทองถิน่
ของพระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย ขอมูลทั่วไป ไดแก เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และสัญชาติ และมีคําถามปลายปด จํานวน 2 ขอและคําถามปลายเปด จํานวน 3 ขอ

3)  เครื่องมือที่ใชในการประเมินประสิทธิภาพคู มือฯ ไดแก แบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษดาน
พระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมดวยการสัมภาษณ แบบสัมภาษณความคิดเห็น
ของชาวตางประเทศในการบรรยายของพระภิกษุสามเณร และแบบสอบถามความพึงพอใจของพระภิกษุสามเณรตอการ
เขารวมกิจกรรมพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนาและศิลปวัฒนธรรมแกพระภิกษุสามเณร เปนคําถาม
ปลายปด จํานวน 8 ขอ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย 
นอยที่สุด และคําถามปลายเปด จํานวน 1 ขอ

การเก็บรวบรวมขอมูล
1) เตรียมกอนการทดลอง : การจัดเตรียมเครื่องมือวิจัยและสถานที่วิจัย การเตรียมผูฝกสอน (คณะผูวิจัย) และ

ผูรับการฝก (พระภิกษุสามเณรกลุมตัวอยาง)
2) ดาํเนินการจัดอบรม : การสอนและฝกปฏิบตัทิกัษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนา ศลิปะและวัฒนธรรม

ทองถิ่นแกพระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 5 ขั้นตอนตามคูมือฯ
3) สะทอนผลหลังการอบรม : หลงัจากส้ินสดุการอบรม ใชแบบประเมินทกัษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนา 

ศลิปะและวัฒนธรรมทองถ่ินในอําเภอเมือง จงัหวัดเชียงใหมดวยการสัมภาษณและแบบสัมภาษณความคิดเห็นของชาวตางประเทศ
ในการบรรยายของพระภิกษุสามเณร เพื่อใหไดขอมูลมาสะทอนผลการปฏิบัติและปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรูในวงจร
ปฏิบัติการตอไป

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม106



4)  ประเมนิผลการเรียน : เมือ่จัดการอบรมและฝกปฏบิตัภิายในฐาน สถานการณจาํลองในสถานท่ีจรงิและสถานการณจริง
ครบแลว ทําการประเมินโดยใชแบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่น
ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมดวยการสัมภาษณ แบบสัมภาษณความคิดเห็นของชาวตางประเทศในการบรรยายของ
พระภิกษุสามเณร และแบบสอบถามความพึงพอใจของพระภิกษุสามเณรตอการเขารวมกิจกรรมพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนาและศิลปวัฒนธรรมแกพระภิกษุสามเณร

การวิเคราะหขอมูล การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ : ความตรงตามเนื้อหา (Content validity) ใชคาดัชนี
ความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Item-Objective Congruence Index : IOC) (Rovinelli & Hambleton, 
1977, 49-60) โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิดานพระพุทธศาสนาและศิลปวัฒนธรรม 
ผูทรงคณุวฒุดิานภาษาองักฤษ และผูทรงคณุวฒุดิานการฝกอบรม มคีาเทากบั 0.8 และความเทีย่ง (Reliability) ใชสมัประสทิธิ์
แอลฟา (α Coefficient) มีเทากับ .871 การวิเคราะหขอมูล : ใชคาเฉลี่ย รอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติที่ 
(Paired sample t-test) วิเคราะหดวยโปรแกรมวิเคราะหขอมูลสําเร็จรูป และใชการหาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) ตามเกณฑ E1/E2 เทากับ 70/70 วิเคราะหประสิทธิภาพของคูมือฯ และการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis) วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ

 ผลการวิจัย

ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่เปนพระภิกษุสามเณร มีจํานวนทั้งหมด 33 รูป ตัดออกจากการศึกษา
เนื่องจากเขารวมวิจัยไมครบตามเกณฑระยะเวลา 7 รูป เปนพระภิกษุ 28 รูป (รอยละ 84.8) และสามเณร 5 รูป (รอยละ 
15.2) มีอายุระหวาง 17-22 ป มากที่สุดคือ จํานวน 25 รูป (รอยละ 75.8) รองลงมาคือ มีอายุระหวาง 23-28 ป จํานวน 
8 รูป (รอยละ 24.2) หลังการประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ อยูในระดับดี จํานวน 19 รูป (รอยละ 57.6) พอใช 
จํานวน 14 รูป (รอยละ 42.4) 

กลุมตัวอยางที่เปนนักทองเที่ยวตางประเทศ มีจํานวนทั้งสิ้น 36 คน เปนเพศชายและเพศหญิงจํานวนเทากัน 18 คน 
(รอยละ 50.0) สวนใหญมีอายุระหวาง 20-29 ป จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 36.1 รองลงมาคือ มีอายุระหวาง 30-39 ป 
จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 33.3 มีอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 16.7 มีอายุระหวาง 40-49 ป จํานวน 
4 คน คิดเปนรอยละ 11.1 และมีอายุตํ่ากวา 20 ป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.8 ซึ่งระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญา
โทขึ้นไปจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 50.0 ระดับปริญญาตรี จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 44.4 และต่ํากวาปริญญาตรี 
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 5.6 โดยเปนชาวสหรัฐอเมริกามากท่ีสุดรอยละ 27.8 รองลงมาคือ ชาวอิตาลี (รอยละ 11.1) จีน 
เยอรมัน (รอยละเทากันคือ 8.3) นิวซีแลนด ฝรั่งเศส เดนมารค และชิลี (รอยละเทากันคือ 5.6) เนเธอรแลนด มาลากา เปรู 
สเปน และสหราชอาณาจักร (รอยละเทากันคือ 2.8) ตามลําดับ 

การสรางคูมืออบรมทักษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถ่ิน แกพระภิกษุ
สามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม

การพัฒนาคูมือฯ : คณะผูวิจัยไดรวบรวมเนื้อหาครอบคลุมท้ังสามองคประกอบและเรียบเรียงจัดทําเปนคูมือฯ 
ประกอบดวย 2 องคประกอบคือ องคประกอบที่ 1 ความรูเกี่ยวกับสถาปตยกรรมและประติมากรรมภายในวัดภาพรวม 
แนวทางการตอบคําถามแกชาวตางประเทศเกี่ยวกับพระพุทธศาสนาศิลปวัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมทองถิ่น และการใช
รูปแบบโครงสรางพื้นฐานในการสนทนาและการบรรยายภาษาอังกฤษ โดยใชขอมูลของวัดตนแบบทั้ง 3 แหงเปนหลัก 
เพื่อใหสามารถประยุกตใชกับวัดที่กลุมตัวอยางพํานักได องคประกอบท่ี 2 แผนการฝกอบรมและฝกปฏิบัติ 5 ขั้นตอน ไดแก 
ขั้นตอนประเมิน ขั้นตอนอบรม ขั้นตอนฝกสถานการณจําลองในสถานท่ีจริง ครั้งที่ 1 ขั้นตอนฝกสถานการณจําลองใน
สถานที่จริง ครั้งที่ 2 และขั้นตอนฝกสถานการณจริง ดังรายละเอียดเครื่องมือที่ใชในการปฏิบัติการขางตน และแบบประเมิน
ทกัษะการพดูภาษาองักฤษดานพระพทุธศาสนา ศลิปะและวฒันธรรมทองถิน่ในอาํเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงใหมดวยการสมัภาษณ 
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แบบสัมภาษณความคิดเห็นของชาวตางประเทศในการบรรยายของพระภิกษุสามเณร และแบบสอบถามความพึงพอใจ
ของพระภิกษุสามเณรตอการเขารวมกิจกรรมพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนาและศิลปวัฒนธรรม
แกพระภิกษุสามเณร

ประสิทธิภาพของคูมือฯ : การวิเคราะหหาคาประสิทธิภาพของคูมือฯ จากประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 69.79/81.42 แสดงวา ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 
ตามเกณฑที่กําหนดไวที่รอยละ 70 และประสิทธิภาพของผลลัพธ (E2) สูงกวาเกณฑที่กําหนดไวที่รอยละ 70 (ตารางที่ 1)

ตารางที่ 1  ประสิทธิภาพของคูมืออบรมทักษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่น 
 แกพระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม (n=33)

ความพึงพอใจตอคูมือฯ จากการประเมินความพึงพอใจของพระภิกษุสามเณรกลุมตัวอยางที่มีตอการใชคูมือฯ 
หลังการฝกอบรมเสร็จสิ้น พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไดรับความรูจากการอบรม อยูในระดับมากถึงมากที่สุด รอยละ 90.9 
สามารถนําประสบการณจากการอบรมและฝกปฏิบัติไปใชในการบรรยายในวัดที่พํานักไดจริง (อยูในระดับมากถึงมากท่ีสุด 
รอยละ 90.6) ไดรับประสบการณตรงจากการฝกภาคปฏิบัติ (อยูในระดับมากถึงมากที่สุด รอยละ 84.8) ความรูเรื่องรูปแบบ
โครงสรางภาษาอังกฤษชวยในการอธิบายเกี่ยวกับเรื่องราวและสถานที่ภายในวัดไดเพิ่มข้ึน (อยูในระดับมากถึงมากที่สุด 
รอยละ 66.7) มคีวามม่ันใจในการอธิบายเกีย่วกบัวดัหลงัไดรบัการอบรมเพ่ิมมากข้ึน (อยูในระดบัมากถึงมากท่ีสดุ รอยละ 60.7) 
และเกือบทั้งหมดมีความพึงพอใจตอกิจกรรมการฝกอบรมโดยรวม อยูในระดับมากถึงมากท่ีสุดสูงถึง รอยละ 94

การพฒันาทกัษะการพดูภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สารดานพระพทุธศาสนา ศลิปะและวฒันธรรมทองถิน่แกพระภกิษุ
สามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง ผลการวิจัย ชี้ใหเห็นวา คะแนนประเมินหลังการอบรมและปฏิบัติ
ตามคูมือฯ ในครั้งที่ 1 (X=69.79±12.92) และครั้งที่ 2 (ประเมินหางจากคร้ังแรก 1 สัปดาห) (X=81.42±9.62) สูงกวา
กอนฝกอบรมและปฏิบัติตามคูมือฯ (X=52.12±12.92) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (ตารางที่ 2) อยางไรก็ตาม 
พระภิกษุสามเณรกลุมตัวอยาง (n= 30 ความคิดเห็น) ใหขอเสนอแนะวา กิจกรรมท่ีเขารวมเปนกิจกรรมท่ีดีมีประโยชน 
ควรจัดกิจกรรมเชนนี้ตอไปอีกเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษแกพระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเท่ียว 
แตตองการใหเพิ่มระยะเวลาในการฝกอบรมมากขึ้น รอยละเทากันคือ 33.3

ตารางที่ 2 คะแนนการประเมินผลกอนและหลังการอบรมและฝกปฏิบัติตามคูมือฯ (n = 33)

หัวขอ คะแนนเต็ม X SD รอยละ

คะแนนประเมินระหวางฝกปฏิบัติตามคูมือฯ (E1) 100 69.79 12.92 69.79

คะแนนประเมินหลังฝกปฏิบัติตามคูมือฯ (E2) 100 81.42 9.62 81.42

การประเมิน n Mean SD t p-value

ครั้งที่ 1 (ประเมินผลหลังการอบรมและฝกปฏิบัติ ครั้งแรก)

กอนการอบรม 33 52.12 12.92 -9.620 .000*

หลังการอบรม 33 69.79 12.92

ครั้งที่ 2 (ประเมินผลหางจากครั้งที่ 1 -- 1 สัปดาห)

กอนการอบรม 33 52.12 12.92 -16.415 .000*

หลังการอบรม 33 81.42 9.62

ประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 69.79/81.42

* paired t-test, p<.05

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
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การศกึษาความคดิเห็นของนกัทองเทีย่วตางประเทศตอทกัษะการพดูภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สารดานพระพทุธศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นของพระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเท่ียวในอําเภอเมืองเชียงใหม พบวา คร่ึงหนึ่ง
ใหความเห็นวา การบรรยายของพระภิกษุสามเณรกลุมตัวอยางอยูในระดับดีมากถึงมากท่ีสุด (เยี่ยมมาก) และรอยละ 41.7 
เห็นวาสิ่งที่บรรยายนาสนใจ มีประโยชน และใหรายละเอียดดี มีเพียงรอยละ 19.4 ของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ
ที่เห็นวาพระภิกษุสามเณรกลุมตัวอยางควรไดรับการฝกออกเสียงเพิ่มเติม และรอยละ 5.6 ควรลดความประหมาหรือ
ความอายลง ในดานความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมีตอการรับฟงการบรรยายจากพระภิกษุสามเณร
กลุมตัวอยาง พบวา รอยละ 66.7 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากถึงมากท่ีสุด (เยี่ยมมาก) และรอยละ 33.3 มีความซาบซึ้ง
ตอการบรรยาย และโดยภาพรวมมคีวามพงึพอใจตอการทีพ่ระภกิษสุามเณรเปนผูบรรยายในวดั และมคีวามพงึพอใจอยางยิง่
และเห็นวาเปนประโยชนมากถาพระสงฆเปนผูนําบรรยายเรื่องราวในวัด

 อภิปรายผล

การสรางคูมอืฯ เพือ่พฒันาทกัษะการพดูภาษาองักฤษดานพระพทุธศาสนา ศลิปะและวฒันธรรมทองถ่ินแกพระภกิษุ
สามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง ผลการศึกษาช้ีวา ประสิทธิภาพของคูมือ (E1/E2) เทากับ 69.79/81.42 
และชวยพัฒนาทักษะการพูดดานพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถ่ินแกพระภิกษุสามเณรท่ีเขารวมการวิจัย
ใหดีขึ้นชัดเจน เห็นไดจาก ผลคะแนนประเมินหลังการอบรมและฝกปฏิบัติตามคูมือฯ ในครั้งที่ 1 และคร้ังที่ 2 สูงกวา
กอนฝกอบรมและปฏิบตัติามคูมอืฯ อยางมีนยัสาํคัญทางสถิตทิีร่ะดับ .001 อธิบายไดวา พระภิกษสุามเณรกลุมตัวอยางไดรบั
การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษอยางเปนระบบมีแบบแผนโดยใช คูมือฯ ที่สรางข้ึนเปนแนวทางซ่ึงมีประสิทธิภาพ 
มีองคประกอบครอบคลุมทั้งเนื้อหาความรู แนวทางการตอบคําถาม และการใชรูปแบบโครงสรางพื้นฐานในการสนทนา
และการบรรยายภาษาอังกฤษ และแผนการฝกอบรมและปฏิบัติ พรอมทั้งแบบประเมิน แบบสัมภาษณ และแบบสอบถาม
ที่ใชวัดผลไดขอมูลเชิงปริมาณและคุณภาพ อีกท้ัง มีการจัดเปนกลุมฝกปฏิบัติโดยคละกันระหวางกลุมท่ีมีทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษดีและพอใช เพื่อชวยเหลือ เรียนรูซึ่งกันและกัน รวมถึงการใชเทคนิคการสาธิตการบรรยาย เทคนิคกิจกรรมคู 
(Pair work) เชน การแลกเปลี่ยนขอมูล การสัมภาษณ เปนตน การชี้แนะขอบกพรองโดยอาจารยผูสอนทั้งการพูดและ
การใชสีหนาทาทาง ทั้งในฐานฝก สถานการณจําลองในสถานท่ีจริง และสถานท่ีจริง ใหเกิดการเรียนรูดวยการดู ฟง และ
กระทาํ หลายครัง้ ซํา้ๆ ทัง้วนัเสารและอาทติย จาํนวน 8 ครัง้ พรอมท้ังไดรบัเอกสารการฝกเพือ่ฝกดวยตนเองท่ีวดัรวมดวย

ลิทเทิลวูด (Littlewood, 1995, 16-17) กลาววา หลักการและวิธีการในการสอนทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร
มีหลายแนวทาง ไดแก ผูสอนใชกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดสื่อสาร โดยใชโครงสรางภาษาตามที่ไดเรียนมา เนนวัตถุประสงค
เพ่ือสื่อความหมายโดยใชโครงสรางทางไวยากรณ ผูสอนอาจใชวิธีใหผู เรียนฝกการออกเสียงตาม ฝกพูดบทสนทนา
ในสถานการณตางๆ หลังจากน้ันใหผูเรียนไดฝกพูดโดยใชกิจกรรมเพ่ือการส่ือสาร (Communicative activities) เพ่ือให
ผูเรยีนสามารถนําสิง่ท่ีไดจากการฝกกจิกรรมตางๆ เพือ่ส่ือความหมายไดอยางมปีระสิทธิภาพและสามารถโตตอบในสถานการณ
ตางๆ ที่เกิดข้ึนเฉพาะหนาไดเปนอยางดีและสอดคลองกับความคิดเห็นของ สก็อตต (Scott, 1981, 70-71) ที่สรุปวา 
การสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารเปนกิจกรรมเพ่ือฝกการพูดการส่ือสารจะบรรลุวัตถุประสงคที่วางไวนั้น 
ผูเรียนจะตองสามารถใชภาษาตามหลักภาษาและโครงสรางไวยากรณไดอยางถูกตอง จึงจะทําใหการสื่อสารบรรลุตาม
วัตถุประสงค และเนช่ัน (Nation, 1990) ไดกลาววา ผูเรียนใชเวลาเพียง 7-8 ครั้งเทานั้นก็สามารถท่ีจะจดจําคําศัพทได
และจะจําไดดียิ่งขึ้นถานําไปใชโดยการส่ือสารสําหรับการออกเสียงและสําเนียงภาษาอังกฤษเปนสิ่งท่ียากสําหรับผูเรียน
ที่จะออกเสียงใหไดดีและเหมือนกับเจาของภาษา นอกจากนี้ ออรสทีนและลาสเลย (Ornstein & Lasley II, 2000, 190) 
ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการฝกและปฏิบัติ สรุปวา เมื่อผูสอนใหคําแนะนํา คําอธิบาย และปอนกลับแกผูเรียน โดยเฉพาะ
อยางย่ิง ผูสอนที่ใหความสนใจผูเรียนมากเทาไร ผูเรียนก็ยิ่งสนใจในการฝกปฏิบัติเทานั้น สอดคลองกับการวิจัยของ 
หวง เฉียว หัว (Huang Xiao Hua, 1985) ที่ศึกษาถึงกลวิธีการเรียนรูทักษะการสื่อสารของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาอังกฤษ
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เปนภาษาตางประเทศ พบวา กลวิธีการเรียนภาษามีสวนชวยสงเสริมและพัฒนาความสามารถในการพูด โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การฝกใชภาษาในสถานการณจริง เชน การสนทนากับเพื่อน ครู และเจาของภาษาเมื่อมีโอกาส การมีสวนรวมในกิจกรรม
การใชภาษา อาจกลาวไดวา ผูเรียนที่มีกลวิธีการเรียนเปนของตนเองและมีลักษณะนิสัยในเรื่องการใชภาษาท่ีมุงมั่นในการ
เรียนรู ใฝรู และมีความกระตือรือรนที่จะใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารอยูเสมอ จะทําใหผูเรียนมีความสามารถทางการพูด
ภาษาอังกฤษอยูในระดับที่ดี และสอดคลองกับการศึกษาของ กมลรัตน เทอรเนอร ธัญญวลัย และคณะ (2553, 39) ศึกษา
เปรียบเทียบสมรรถนะการใชภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียนวิชาภาษาอังกฤษดวยการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย 
พบวามคีวามแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิตทิีร่ะดบั .001 ดวยการฝกทักษะตางๆ โดยเฉพาะดานการพูดท้ังในหองเรียน
และในสถานการณจริง โดยใหนักศึกษาจัดโครงงานท่ีมีการใหความรูดานสุขภาพใหกับนักเรียนชาวตางชาติ ดังนั้นจะเห็น
ไดวาคูมืออบรมจะชวยพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สกานต ลอมศรี และนรินทรชัย 
พฒันพงศา (2559) ทีพ่บวา ครู คูมอื และการสนับสนุนเพ่ือใหคูมอืบรรลุผลการจัดการเรียนรู จะสงผลใหนกัเรียนมีกระบวนการ
สรางความรูขึ้นมาในความจําระยะสั้น แลวจะสงผลไปยังความจําระยะยาวไดมากและมีประสิทธิภาพ ซึ่งผลที่ไดคือนักเรียน
มีทักษะเกี่ยวกับภาษาอังกฤษที่ดีขึ้น

นอกจากน้ันแลว การศึกษาความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตางประเทศตอทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร
ดานพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นของพระภิกษุสามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเท่ียวในอําเภอเมืองเชียงใหม 
ที่พบวา คร่ึงหน่ึงใหความเห็นวา การบรรยายของพระภิกษุสามเณรกลุมตัวอยางอยูในระดับดีมากถึงมากท่ีสุด (เยี่ยมมาก) 
และรอยละ 41.7 เห็นวา สิ่งที่บรรยายนาสนใจ มีประโยชน และใหรายละเอียดดี ดานความพึงพอใจพบวา มีความพึงพอใจ
อยูในระดับมากถึงมากที่สุด (เยี่ยมมาก) รอยละ 66.7 และรอยละ 33.3 มีความซาบซึ้งตอการบรรยาย และโดยภาพรวม
มีความพึงพอใจตอการท่ีพระภิกษุสามเณรเปนผูบรรยายในวัด และมีความพึงพอใจอยางย่ิงและเห็นวาเปนประโยชนมาก
ถาพระสงฆเปนผูนําบรรยายเร่ืองราวในวัด อยางไรก็ตาม นักทองเท่ียวชาวตางประเทศบางสวนเห็นวา พระภิกษุสามเณร
กลุมตัวอยางควรไดรับการฝกออกเสียงเพิ่มเติม (รอยละ 19.4) และลดความประหมาหรือความอายลง (รอยละ 5.6) 
อธิบายไดวา การใชคูมือฯ ที่สรางขึ้นในการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งมีจุดเดนคือ (1) ความครอบคลุมของเนื้อหาความรู แนวทาง
การตอบคําถาม และการใชรปูแบบโครงสรางพืน้ฐานในการสนทนาและการบรรยายภาษาอังกฤษ และ (2) แผนการฝกอบรม
และปฏิบัติ พรอมทั้งแบบประเมิน แบบสัมภาษณ และแบบสอบถามที่ใชวัดผลไดขอมูลเชิงปริมาณและคุณภาพ อีกทั้ง 
การจัดกลุมคละกันระหวางกลุมที่มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษดีและพอใชแลวฝกปฏิบัติรวมกัน เพิ่มโอกาสการเรียนรู 
รวมถึงการใชเทคนิคการฝกปฏิบัติที่หลากหลาย ฝกปฏิบัติทั้งแบบฐานฝก สถานการณจําลองในสถานที่จริง และสถานที่จริง 
ดวยการดู ฟง และกระทํา หลายครั้งซํ้าๆ พรอมทั้งไดรับเอกสารการฝกเพื่อฝกดวยตนเอง ชวยพัฒนาทักษะการพูดดาน
พระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นแกพระภิกษุสามเณรท่ีเขารวมการวิจัยใหดีขึ้นชัดเจน สงผลใหนักทองเท่ียว
ตางประเทศไดรบัขอมลูความรูเกีย่วกบัวดั และมคีวามพึงพอใจอยูในระดับมากถึงมากท่ีสดุ (เยีย่มมาก) ซาบซ้ึงตอการบรรยาย 
และเห็นอีกวา เปนประโยชนมากถาพระสงฆเปนผูนําบรรยายเรื่องราวในวัด แตจุดดอยของคูมือฯ คือ ระยะเวลาในการฝก
ที่นอยและควรนําเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยในปจจุบันมาใชรวมดวย รวมท้ังปจจัยจากผูรับการฝก (พระภิกษุสามเณร
กลุมตัวอยาง) ที่มีพื้นฐานทักษะภาษาอังกฤษที่แตกตางกัน จึงควรไดรับการฝกเพิ่มเติมและควรลดความประหมาหรือ
ความอายลง

สรุปไดวา คูมืออบรมทักษะการพูดภาษาอังกฤษดานพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมทองถิ่นแกพระภิกษุ
สามเณรในวัดที่เปนแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมมีประสิทธิภาพและใชพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสือ่สารดานพระพทุธศาสนา ศลิปะและวัฒนธรรมทองถ่ินแกพระภกิษสุามเณรในวดัทีเ่ปนแหลงทองเท่ียวในอาํเภอเมอืง
ไดผลจริง 

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
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 ข�อเสนอแนะ

1.  สาํนกัพระพทุธศาสนาจงัหวดัเชยีงใหม พระสงัฆาธกิาร และเจาอาวาสวดัทีเ่ปนแหลงทองเทีย่วควรใหการสนบัสนนุ
แกพระภิกษุสามเณรท่ีมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษในระดับพ้ืนฐานและสนใจเปนธรรมมัคคุเทศกเผยแผพระพุทธศาสนา
และศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นใหไดรับการพัฒนาทักษะการพูด เพื่อใหขอมูลเก่ียวกับวัด พระพุทธศาสนา และศิลปวัฒนธรรม
แกนักทองเท่ียวตางประเทศ เปนการสรางแรงจูงใจใหมาทองเท่ียวประเทศไทย พรอมท้ังไดเขาใจพระพุทธศาสนาและ
ศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นควบคูไปดวย 

2.  สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา หนวยงานที่เก่ียวของกับพระพุทธศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และสํานัก
พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม ควรสนับสนุนใหมีการวิจัยดานการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือเผยแผ
พระพุทธศาสนา ศิลปวัฒนธรรมไทยและทองถิ่นของชาติ โดยเนนวัดที่เปนแหลงทองเท่ียว นับเปนการสงเสริมการทองเที่ยว
เชิงศาสนาและวัฒนธรรม อุตสาหกรรมการทองเท่ียว และเศรษฐกิจของประเทศ

 กิตติกรรมประกาศ

คณะผูวิจัยขอขอบคุณสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) และสถาบันวิจัยพุทธศาสตร มหาวิทยาลัย
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 บทคัดย�อ

การวิจยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงค ไดแก 1) เพือ่สาํรวจความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยดานคานยิมและความเช่ือสวนบุคคลของ
นักศึกษา 2) เพื่อวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยดานเพศกับผลกระทบดานคานิยมและความเชื่อสวนบุคคลกับการพัฒนา
ชุมชน 3) เพื่อวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยดานเพศกับผลกระทบดานการส่ือสารกับบุคคลอื่นและการพัฒนาชุมชน 
4) เพ่ือสรุปนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาดานคานิยมและความเช่ือสวนบุคคลท่ีสงผลกระทบตอการส่ือสารกับบุคคลอ่ืน 
รวมทั้งจะสงผลไปถึงการพัฒนาชุมชนในดานตางๆ วิธีดําเนินการวิจัยใชวิธีการเก็บขอมูลแบบผสมผสานทั้งเชิงปริมาณ
และเชงิคุณภาพ จากการตอบแบบสอบถามและการสนทนากลุมยอย สรุปผลการวิจัยจากขอมูลเชิงปริมาณ พบวา กลุมผูให
ขอมูลมีความคิดเห็นดานคานิยมสวนบุคคลเกี่ยวกับปจจัยการคิดนอกกรอบเพื่อสรางความแตกตาง ในระดับมากที่สุด 
จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 17.47 ความคิดเห็นดานความเช่ือวาทุกอยางท่ีเกิดขึ้นในชีวิตไมใชเหตุบังเอิญและเช่ือวา
คนเราพัฒนาไดถาตั้งใจจริงตองทําได อยูในระดับมากที่สุดเทากัน คือดานละ 14 คน คิดเปนรอยละ 13.59 ผลการทดสอบ
โดยมีนยัสาํคญัทางสถิตริะดับ .05 พบวา ความสัมพนัธของปจจยัดานเพศกับผลกระทบดานคานยิมสวนบุคคลกับการพัฒนา
ชุมชน มีคาไคสแคว = .007 คือ ยอมรับสมมติฐาน ผลการทดสอบความสัมพันธของปจจัยดานเพศกับผลกระทบดาน
ความเชื่อสวนบุคคลกับการพัฒนาชุมชน มีคาไคสแคว = .091 คือ ปฏิเสธสมมติฐาน และผลการทดสอบความสัมพันธของ
ปจจัยดานเพศกับผลกระทบดานการสื่อสารกับบุคคลอื่นและการพัฒนาชุมชน มีคาไคสแคว = .001 คือ ยอมรับสมมติฐาน 
ขอมูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุมยอย สรุปไดวา กลุมผูใหขอมูลสวนใหญ เห็นดวยอยางย่ิงวาปจจัยดานคานิยมและ
ความเช่ือสวนบุคคลจะสงผลตอการส่ือสารเพ่ือพัฒนาความสัมพันธกับบุคคลอื่นและสงผลกระทบตอการพัฒนาชุมชน
ใหเปนไปในทางที่ดีมากขึ้น ในอีกดานหน่ึงถึงแมวาผูคนในชุมชนมีปจจัยทั้งสองดานแตกตางกันแตถาสามารถปรับคานิยม
และความเชื่อเขาหากันไดและทําการสื่อสารกันไดอยางเปนมิตร จะทําใหเกิดความรวมมือเพื่อปองกันและแกไขปญหา
ในชุมชนของตนเองใหประสบความสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ
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 Abstract

The objectives of this research were 1) to survey the opinions of a group of sample undergraduate 
students on personal values and beliefs; 2) to analyze the relationship of the variable of gender with the 
impact of personal values and beliefs on community development; 3) to analyze the relationship of the 
variable of gender with the impact of interpersonal communication on community development; and 
4) to form recommendations on how to solve problems related to personal values and beliefs that impact 
interpersonal communication and community development. The research method employed both 
qualitative and quantitative data collection methods, including a questionnaire and focus group discussions. 
The quantitative data showed that 18 of the samples (17.47%) placed the greatest importance on the 
value of thinking outside the box and creating differentiation. For personal beliefs, 14 of the samples 
(13.59%) gave the highest score to the belief that everything in life is not accidental and people have the 
agency to develop if they put in sincere effort. The following relationships were found to be statistically 
significant at .05 confidence level: the relationship of the variable of gender to the impact of personal 
values on community development had a chi square value .007 so the hypothesis was supported. 
The relationship of the variable of gender to the impact of personal beliefs on community development 
had a chi square value .091 so the hypothesis was rejected. The relationship of the variable of gender 
to the impact of interpersonal communication on community development had a chi square value 
= .001 and the hypothesis was upheld. Qualitative data from the group discussions indicated that the 
majority of samples strongly agreed that personal values and beliefs affect communication to develop 
relationships with other people and can have a positive impact on community development. They 
perceived that even if people began with differing values and beliefs, they could reach an agreement 
to better align their values and engage in friendly communication. This can create cooperation to prevent 
and solve problems in the community and to achieve effective community development. 

Keywords: Personal values, Personal beliefs, Interpersonal communication, Community development

 บทนํา

การพัฒนาใดๆ จะสําเร็จไดนั้น มีปจจัยหลายประการเขามาเก่ียวของ ไดแก การส่ือสารในระดับตางๆ ทั้งระดับ
ปจเจกบุคคล ระดับชุมชน ระดับสังคมและประเทศชาติ เพราะการส่ือสาร สามารถชวยสรางกรอบความคิดใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมได ดังนั้นการสื่อสารจึงสามารถทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางคานิยม ความเชื่อและพฤติกรรม
ของผูคนได โดยผูสงสารทําการสงขอมูลขาวสารท่ีบงบอกความหมายตามความตั้งใจที่เตรียมการไวและผูรับสารสามารถ
เขาใจ ยอมรับในเนื้อหาสาระท่ีไดรับดวย จึงทําใหเกิดการปรับปรุงพัฒนาในดานตางๆ ตามมา การสื่อสารจึงมีบทบาท
สําคัญในฐานะท่ีเปนหน่ึงในกระบวนการกลอมเกลาสังคม โดยเฉพาะการเรียนรูในส่ิงตางๆ ที่กําลังเกิดข้ึนและจะเกิดขึ้น
ในอนาคต โดยจุดสําคัญที่ผูวิจัยไดวิเคราะหและมองเห็นปญหาที่เกิดขึ้นในการพัฒนาชุมชนไดอยางชัดเจน คือ การพัฒนา
ตางๆ จะเกิดความติดขัดและไมประสบผลสําเร็จอยางที่ตั้งเปาหมายไว เพราะมีปจจัยสําคัญมากอีก 2 ประการ คือ 
คานิยมและความเชื่อสวนบุคคลที่สงผลกระทบใหการสื่อสารเพื่อการพัฒนาชุมชนนั้นไมเปนไปตามที่วางแผนไว ในบริบท
ตองประเด็นนี้ ทําใหผูวิจัยตองการศึกษาใหทราบถึงความคิดเห็นและความตองการของกลุมวัยรุนที่กําลังศึกษาอยูใน
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มหาวิทยาลัยวาเปนเชนไร เพราะกลุมวัยรุนเหลานี้กําลังอยูในวัยที่เปนกําลังสําคัญใหกับการพัฒนาชุมชนถิ่นฐานที่อยูอาศัย
ของตนเอง 

ดังน้ันการพัฒนาชุมชนจะประสบความสําเร็จตามท่ีตั้งเปาหมายไวไดดีเพียงใดนั้น นอกจากการส่ือสารที่ดีแลว 
ยังตองขึ้นอยูกับความแตกตางระหวางบุคคล ปจจัยดานคานิยมสวนบุคคล และปจจัยดานความเชื่อสวนบุคคลดวย ซึ่งผูวิจัย
วิเคราะหสิ่งที่เกี่ยวของไดจากการทบทวนวรรณกรรมตางๆ ดังนี้

1.  ทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Differences Theory) ซึ่งพัฒนามาจากแนวคิดเรื่อง
สิ่งเราและการตอบสนอง (Stimulus-Response) และนํามาประยุกตใช โดย DeFleur, M. L., & Ball-Rokeach, S. (1982) 
ไดอธบิายไววา มนษุยมคีวามแตกตางกนัอยางมาก หลายประการ ในองคประกอบทางดานจติวทิยาสวนบุคคล เปนความแตกตาง
ที่เกิดจากการเรียนรูสิ่งแวดลอมทําใหเกิดทัศนคติ คานิยม และความเชื่อ รวมเปนลักษณะทางจิตวิทยาสวนบุคคลที่แตกตาง
กันไป ความแตกตางนี้ยังขึ้นอยูกับสภาพทางสังคมและวัฒนธรรม โดยหลักการพื้นฐานสําคัญของทฤษฎีนี้ คือ 1) บุคคล
มคีวามแตกตางกนัในดานบุคลกิภาพและสภาพจติวทิยา 2) ความแตกตางกนัดงักลาวนีเ้ปนเพราะบคุคลมกีารเรยีนรู 3) บคุคล
ทีอ่ยูตางสภาพแวดลอมกันจะไดรบัการเรียนรูทีแ่ตกตางกัน 4) การเรียนรูจากสภาพแวดลอมท่ีแตกตางกัน ซึง่สวนหน่ึงเก่ียวของ
กับสุขภาพจิตของบุคคลท่ีแตกตางกัน สงผลทําใหกระบวนการเรียนรูของมนุษยแตกตางกันไป สงผลตอการกระทําของ
แตละบุคคลที่ไมเหมือนกัน เชน การใหความรวมมือหรือการตอตานตอการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาในชุมชน โดยปจจัย
ที่ผูวิจัยสนใจศึกษา คือ ปจจัยดานคานิยมและความเชื่อสวนบุคคล ซึ่งมีผลตอพฤติกรรมการสื่อสารและกระบวนการ
เลือกเปดรับสารที่แตกตางกันดวย ตามข้ันตอนสําคัญ 4 ประการ คือ

 ขั้นตอนแรก คือ การเลือกเปดรับสาร (Selective Exposure) เปนกระบวนการแรกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจ
ของบุคคล ที่พิจารณาจากคานิยมและความเชื่อของตนเองวาพรอมที่จะเปดรับสารหรือไม จะเลือกเปดรับขอมูลขาวสาร
ประเภทไหน จากสื่อใด และเวลาใด

 ขั้นตอนที่สอง คือ การเลือกสารที่สนใจ (Selective Attention) เปนขั้นตอนที่ถัดจากขั้นตอนแรก หลังจากการ
เปดรับสารแลว บุคคลจะเลือกสรรขอมูลขาวสารท่ีสอดคลองหรือสนับสนุนความตองการของตนเอง (Supportive 
Information)

 ขั้นตอนที่สาม คือ การเลือกสรรการรับรู (Selective Perception) มนุษยมีแนวโนมที่จะรับรูสารสนเทศที่ตน
เห็นวาสนใจตรงกับคานิยมและความเช่ือของตนเอง โดยการแปรสภาพขอมูลขาวสารหรือสารสนเทศท่ีสนใจไปเปนความรู
พื้นฐาน (Cognition)

 ขั้นตอนที่สี่ คือ การจดจํา (Selective Retention) เปนขั้นตอนสุดทายที่บุคคลจะนําความรูพื้นฐานที่สอดคลอง
กับคานิยมและความเชื่อของตนพัฒนาตอไปเปนการยอมรับท่ีถาวร คือ พรอมที่จะจดจําตอไป

2.  ปจจัยดานคานิยมสวนบุคคล สุพัตรา สุภาพ (2531) ไดนําเสนอแนวคิดเรื่องคานิยมของสังคมเมืองและคานิยม
ของสังคมชนบทในสังคมไทยไว ซึ่งคานิยมของทั้งสองประเภทมีอิทธิพลสงผลตอคานิยมที่สืบทอดไปยังพฤติกรรมของบุคคล 
โดยมีรายละเอียดพอสังเขป ดังนี้ 

 คานิยมของสังคมเมือง คือ เชื่อในเรื่องเหตุและผล ขึ้นอยูกับเวลา มีการแขงขันมาก นิยมตะวันตก ชอบจัดงานพิธี 
ฟุมเฟอยหรูหรา นิยมวัตถุ ชอบทําอะไรเปนทางการ ยกยองผูมีอํานาจผูมีตําแหนง วินัย ไมรักของสวนรวม พูดมากกวาทํา 
ไมชอบเห็นใครเหนือกวา เห็นแกตัวไมเชื่อใจใคร

 คานิยมของสังคมชนบท คือ ยอมรับบุญรับกรรมไมโตแยง ขึ้นอยูกับธรรมชาติ เชื่อถือโชคลาง ชอบเสี่ยงโชค 
นิยมเครื่องประดับ นิยมคุณความดี นิยมพิธีการและการทําบุญเกินกําลัง ชอบเปนฝายรับมากกวาฝายรุก ทํางานเปนเลน 
ทําเลนเปนงาน พึ่งพาอาศัยกัน มีความเปนสวนตัวมากเกินไป รักญาติพี่นอง มีความสันโดษ หวังความสุขช่ัวหนา

 โดยเฉพาะคานิยมของบุคคล (Human Value) เปนสิ่งที่เปล่ียนแปลงไดยาก เพราะมักเปนสิ่งที่ถูกปลูกฝงมา
ตั้งแตเยาววัย โดยสะสมข้ึนจากกระบวนการเรียนรูผนวกกับประสบการณ สิ่งที่มีอิทธิพลทําใหเกิดคานิยมของแตละบุคคล 
มีที่มาจากหลายประการ เชน จากวัฒนธรรมของสังคมท่ีอยูอาศัย จากวิถีปฏิบัติในครอบครัวในชุมชน คานิยม จึงเปน
ความเชื่อที่คงทนถาวรพอสมควร (Rokeach, 1973) และเปนตัวกําหนดแบบแผนในการดําเนินชีวิต (Mode of Conduct) 
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รวมท้ังเปนจุดมุ งหมายของชีวิต (End-States of Existence) ที่บุคคล ชุมชนและสังคมเห็นวาเปนสิ่งที่ดีงามและ
ชื่นชอบ (Preferable) โดยเฉพาะคานิยมของบุคคล เปนสิ่งท่ีมีความเกี่ยวของกับความเชื่อตอสิ่งหนึ่งสิ่งใดและจะมีอิทธิพล
ตอความคิด การตัดสินใจ รวมทั้งพฤติกรรมการแสดงออกในสถานการณตางๆ ของบุคคลดวยเสมอ (กรมสงเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดลอม, 2558, ปนกนก วงศปนเพ็ชร, 2558, Schwartz, 2006)

 นอกจากน้ัน ฤทธิณัณฑ เชื้อทอง และรุจิระ โรจนประภายนต (2559) ยังไดนําเสนอแนวคิดเรื่องคานิยมท่ีสําคัญ
ของคนไทย จํานวน 10 คานิยม โดยคานิยมทั้งหมดลวนสงผลตอแบบแผนพฤติกรรมของมนุษยทั้งสิ้น ประกอบดวยคานิยม
ตางๆ ดังน้ี คือ 1) การใหความสําคัญกับตัวเองหรือบุคคล 2) ภาระบุญคุณ 3) การปรับตัวเขากับโอกาสและสิ่งแวดลอม 
4) ความสัมพันธและคุณธรรมทางสังคม 5) ความมั่งคั่งรํ่ารวย 6) การมีความรูความสามารถ 7) อํานาจนิยม 8) พุทธศาสนา 
9) การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย และ 10) ความสนุกสนาน 

 จากขอมูลจะพบวามนุษยแตละคนจะมีความแตกตางหลากหลายท้ังคานิยมและความเช่ือ สวนบุคคล ความรู 
ความสามารถ ทักษะความชํานาญ บุคลิกภาพ ทัศนคติ การรับรู ความพงึพอใจความชอบหรือไมชอบส่ิงตางๆ ที่ไมเหมือน
กัน ดังนั้นจึงเปนปกติวิสัยที่จะเกิดปญหาความไมเขาใจซึ่งกันและกันได บางครั้งจึงเกิดการแขงขันแยงชิงทรัพยากรหรือ
ความดีความชอบกัน (สุพาณี สฤษฎวานิช, 2552) ดังนั้นการมีปจจัยตางๆ ดานความคิดเห็นและมุมมองตอสถานการณ
ที่เกิดขึ้นแตกตางกันนี้เอง จึงเกิดเปนสาเหตุของการกระทบกระทั่งกันและกลายเปนความไมพึงพอใจกันไมชอบหนากัน 
เกดิความไมลงรอยกนัและสดุทายจะกลายเปนความขดัแยงกนัในทีส่ดุ โดยผลการวจิยัทีเ่ก่ียวของอกีเรือ่งหนึง่ของฤทธณิณัฑ 
เชื้อทอง และรุจิระ โรจนประภายนต (2561) พบขอมูลวา คานิยมเกี่ยวกับการใหความสําคัญกับตัวเองหรือตัวบุคคล 
มากที่สุด (รอยละ 85.40) และคานิยมเกี่ยวกับการมีความรู ความสามารถนอยที่สุด (รอยละ 26.90) 

 Phillips (1965) ไดแสดงความคิดเห็นไววาคนไทยสวนใหญมีคานิยมเอาตัวเองเปนศูนยกลาง (Self-Centered) 
จึงสงผลใหมีพฤติกรรมชอบทําอะไรตามท่ีตนเองพึงพอใจ เปนคนไมคอยตรงตอเวลา มีพฤติกรรมการเลียนแบบตามกระแส
สังคม เชน ใชจายอยางฟุมเฟอย ไมคอยมีจิตอาสาหรือจิตสาธารณะ เกียจคราน ไมคอยมีความอดทนและเห็นแกตัว 

 Miller (1995) ใหความหมายเก่ียวกับคานิยมทางสังคมวาเปนสิ่งสําคัญในการดํารงชีวิตอยูในสังคมของมนุษย 
เพราะคานิยมมีผลตอความรูสึก ความคิด และทาทางการแสดงออก ที่ทําใหสังคมเปนไปในทิศทางเดียวกัน เปนสิ่งที่มนษุย
คิดไตรตรองแลววาเปนสิ่งที่ดี ไดรับการยอมรับจากสังคมและยึดถือปฏิบัติมาอยางสมํ่าเสมอและสามารถปรับเปล่ียนไดตาม
ความคิดเห็นสวนใหญของคนในสังคมตามชวงเวลาตางๆ และสถานการณของชุมชนหรือสังคมที่เปล่ียนแปลงไป

 Rojjanaprapayon (1997) ไดแสดงความคิดเห็นไววาคนไทยมีคานิยมเก่ียวกับพฤติกรรมที่ขาดความรับผิดชอบ
ตอสังคม ไมคอยมีจิตสํานึกในความรับผิดชอบดานหนาที่พลเมืองของตนเอง ปฏิบัติตัวแบบไมคงเสนคงวาไมเสมอตน
เสมอปลาย และบางสวนไมชอบปฏิบัติตามกฎหมายชอบหาชองวางหลีกเล่ียงกฎกติกา

 พวงชมพู ไชยอาลา แสงรุงเรอืงโรจน (2560) ไดศกึษาชุมชนและพบวาชมุชนกําลงัประสบปญหาคานยิมของระบบ
ทุนนิยมกําลังเขามา ในขณะที่ความเขมแข็งของชุมชนโดยเฉพาะความสัมพันธระหวางผูใหญกับเด็กกําลังเสื่อมคลายลง 
เนือ่งจากวิถใีนการดําเนินชวีติทีม่กีารเปล่ียนแปลงไป โดยการสํารวจขอมลูพบวาถึงแมความสัมพนัธของสมาชิกในครอบครัว
ยังอยูในระดับมาก แตความสัมพันธระหวางสมาชิกในชุมชนและเครือญาติมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง ดังนั้นจึงจําเปน
ตองระดมความคิดเห็นจากคนทุกๆ กลุมในชุมชนเพื่อสรางมติรวมกัน (Consensus-Common Agreement) ตองมีการ
สรางความเขาใจรวมกันระหวางกลุมที่เขามารวมทํากิจกรรม นอกจากนั้น งานวิจัยยังพบขอมูลวาการมีสวนรวมนั้น
ควรตระหนักวาใครมีคุณสมบัติ มีความเหมาะสมที่จะแสดงลักษณะการมีสวนรวมแบบใด

3.  ปจจัยดานความเชื่อสวนบุคคล ความเชื่อสวนบุคคล เปนการยอมรับอันเกิดอยูในจิตสํานึกของมนุษยตอ
พลังอํานาจเหนือธรรมชาติที่เปนผลดีหรือผลรายตอมนุษยนั้นๆ หรือสังคมมนุษยนั้นๆ แมวาพลังอํานาจเหนือธรรมชาติ
เหลานั้น ไมสามารถที่จะพิสูจนไดวาเปนความจริง แตผูคนในสังคมยอมรับและใหความเคารพเกรงกลัวสิ่งเหลานี้ ความเชื่อ
จึงมิไดขึ้นอยูกับความจริงเชิงวัตถุวิสัยในเน้ือหา คนเราจึงสามารถกระทําการอยางใดอยางหน่ึงไดอยางจริงจังแข็งขันหรือ
อยางบาคล่ังดวยความเช่ือทีผ่ดิแตเปนทีย่อมรับกันในกลุมชนหรือสงัคมไดเทาๆ กบัทีท่าํอยางตอเน่ืองดวยความเช่ือทีถ่กูตอง 
ดังนั้นการกระทําที่ใชสติปญญายอมตองอาศัยความเช่ืออยูดวยเสมอ แตสติปญญาเองน้ันอาจใชมาทดสอบความเช่ือและ
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ตรวจดูความถูกตองของความเชื่อนั้นได (กมลชนก จันทรแดง และคณะ, 2561) ในอีกแงมุมหนึ่งพิจารณาไดวาการที่คนเรา
จะยอมรับและเชื่อสิ่งใดนั้น ยอมขึ้นอยูกับปจจัยอื่นๆ ประกอบดวย (บานจอมยุทธ, 2561) ไดแก 1) การถูกครอบงําใหเช่ือ 
ดวยส่ือโฆษณาหรือการครอบงําจากวัฒนธรรมท่ีเจริญมากกวา 2) การถูกลางสมองใหเช่ือดวยการส่ือสารจากขอมลูทีบ่ดิเบือน 
และ 3) การถูกลอลวงใหเชื่อดวยการโฆษณาชวนเช่ือตางๆ สมปราชญ อัมมะพันธุ (2536) ไดนําเสนอแนวคิดเก่ียวกับ
ความเชื่อไววา เปนระดับสภาพจิตใจของบุคคลที่มอบความไววางใจ ใหความเชื่อใจและมั่นใจตอสิ่งตางๆ หรือบุคคลตางๆ 
ที่ตนเองมีความเช่ือมั่น หากบุคคลใดมีความเช่ือวาสถานการณใดเปนความจริงมันก็จะเปนจริงตามน้ัน ใครเช่ือวาสิ่งใด
จะเปนอยางไร ผลดีจะเปนอยางน้ัน เชน เชื่อวาเพื่อนเปนมิตรที่ดี เพื่อนก็จะเปนมิตรตามความเชื่อของตน ทั้งนี้เพราะเมื่อมี
ความเช่ือเกิดข้ึนมา ความม่ันใจก็จะเกิดข้ึนตามมาดวยและจะมีความพยายามท่ีหาวิถีทางท่ีจะเขาถึงความสําเร็จตาม
ความเชือ่ของตนเองใหจงได ไมวาความเชือ่นัน้จะมจีรงิหรอืไมจรงิ ความเชือ่กม็อีทิธพิลตอการกระทําของมนษุยอยางแนนอน 
นันทนา ขุนภักดี (2530) ไดศึกษาและสรุปแนวคิดเกี่ยวกับความเชื่อไววาเปนสภาพที่บุคคลใหความมั่นใจ เห็นสอดคลอง
คลอยตามและเต็มใจที่จะปฏิบัติตามสิ่งที่ตนเองเชื่อไดอยางไมมีขอสงสัยใดๆ รวมทั้งเต็มใจที่จะนําขอมูลขาวสารนั้นๆ 
ไปแจงกับบุคคลอื่นๆ ตอเนื่องไปไดอีก โดยอาจไมคํานึงถึงความถูกตองหรือไมจากความเชื่อนั้นๆ ของตนเอง ซึ่งเปนการ
บงบอกถึงความเช่ือของบุคคล อาจมีสาเหตุมาจากความไมรูก็เปนไปได เพราะความเช่ือ คือ การยอมรับ การไวใจวา
สิ่งนั้นสิ่งนี้เปนความจริงหรือเปนสิ่งที่ตนเองไววางใจได โดยไมจําเปนตองเปนความจริงท่ีตรงตามหลักตรรกะหรือมีเหตุผล
มหีลกัวทิยาศาสตรมารองรบัความเชือ่นัน้ๆ เชน คนทีเ่ชือ่ในเรือ่งไสยศาสตร โหราศาสตร โชคลางตางๆ หรอืเช่ือเรือ่งเครือ่งราง
ของขลัง จะมีความยึดมั่นวา สิ่งตางๆ เหลาน้ันใหคุณใหโทษแกตนไดจริง หรือคนที่เช่ือในฤกษยามจะยึดมั่นวาวันเวลา
การโคจรของดวงดาวตางๆ จะกอใหเกิดผลกระทบทางใดทางหน่ึงตอตัวมนุษยหรือตอสังคมประเทศชาติได นอกจากน้ัน
ความเชื่อของมนุษย ยังสามารถแบงออกไดเปนอีก 2 ประเภท คือ 

 1)  ความเช่ือทั่วๆ ไป หรือความเช่ือธรรมดา เชน ความเช่ือในปรากฏการณธรรมชาติ เชน ฝนตกฟารองฟาผา
นํ้าทวม ฯลฯ วาเปนเพราะสิ่งศักดิ์สิทธิ์บันดาลใหเกิดขึ้น จึงหาวิธีการเพื่อกราบไหวออนวอนมิใหเหตุรายเกิดขึ้น เปนตน 
หรือความเชื่อเกี่ยวกับลักษณะของคนและสัตวที่บอกเลาสืบตอกันมา เชน บอกวาคนที่หนากรอ คอสั้น หามคบ หรือหญิง
ที่เดินกางแขนเหมือนชาย เปนสตรีโทษ หามแตงงานดวย กรณีเก่ียวกับสัตว เชน ควายที่จะนํามาใชงานตองดูขวัญวาที่ตัว
มีกี่ขวัญ ถามีไมครบตามลักษณะท่ีกําหนดถือวาไมดี เปนตน ความเช่ือเก่ียวกับการทํามาหากินและอาชีพ จึงมีทั้งขอหาม
และขอปฏิบัติ เชน เวลาตนไมมีดอกชอหามชี้จะทําใหผลเนา เปนตน ความเชื่อเกี่ยวกับนรก สวรรค ชาติ ภพ เปนความเชื่อ
ของมนุษยที่มีมานานแลววาการทําไมดีจะตกนรก ถูกยมบาลทรมาน ถาทําดีจะมีสุขขึ้นสวรรค เชื่อวาตายแลวไปเกิด
ในชาติหนาตอๆ ไป เปนความเช่ือที่เนื่องมาจากศาสนาเชนกัน เปนความชาญฉลาดของคนโบราณท่ีใชเปนอุบายสอนคน
เพื่อใหเปนคนดี มีความหวังในชีวิต 

 2) ความเช่ือที่แฝงไวดวยความกลัวหรือความเช่ือทางไสยศาสตร คือ การเช่ือถือโดยรูสึกเกรงขามหรือกลัว
ในสิง่ทีเ่ขาใจวาอยูเหนอืธรรมชาตหิรอืในสิง่ลกึลบั อนัไมสามารถจะทราบดวยเหตผุลตามหลกัวทิยาศาสตร และสิง่นัน้อาจจะ
ใหดีหรือรายแกผูที่เชื่อถือก็ได นับเปนอีกหนึ่งความเชื่อที่ยังคงอยูในสังคมไทยท่ีสืบทอดมาอยางยาวนาน 

 ดังนั้นความเชื่อ จึงเกิดขึ้นไดอยางหลากหลายหนทาง โดยเปนการยอมรับวาสิ่งใดสิ่งหนึ่งเปนความจริงหรือ
เปนสิ่งที่คนไวใจเช่ือมั่น โดยไมจําเปนวาจะตองเปนความจริงที่ตรงตามหลักเหตุผลหรือหลักวิทยาศาสตรใดๆ เพราะ
ความเช่ือเปนความรูสึกนึกคิดของคนในสังคมท่ียึดมั่นและยอมรับในส่ิงใดส่ิงหน่ึง อาจเปนความจริงมีเหตุผลหรือ
อาจไมมีเหตุผลและไมสามารถพิสูจนใหเห็นไดอยางชัดเจน เชน เช่ือเรื่องดวงโหราศาสตร เช่ือเรื่องการกลับชาติมาเกิดใหม
เปนกฎแหงวิบากกรรม จึงทําใหบุคคลนั้นมุงกระทําแตความดี ไมตองการทําใหผูอื่นเดือดรอน สงผลทําใหสังคมโดยรวม
เกิดความสงบสุขขึ้นมาได เมื่อพิจารณาในประเด็นนี้จึงถือเปนประโยชนของความเชื่อไดเชนกัน จากขอมูลท่ีนําเสนอมา 
ผูวิจัยจึงตองการศึกษาปจจัยดังกลาวเพื่อสรุปขอคนพบและนําเสนอแนวทางแกไขในการนําไปพัฒนาชุมชนตอไป

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
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 วัตถุประสงค�

1.  เพื่อสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานคานิยมและความเชื่อสวนบุคคลของนักศึกษา 
2.  เพ่ือวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยดานเพศกับผลกระทบดานคานิยมและความเช่ือสวนบุคคลกับการพัฒนา

ชุมชน
3.  เพื่อวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยดานเพศกับผลกระทบดานการสื่อสารกับบุคคลอื่นและการพัฒนาชุมชน
4.  เพื่อสรุปนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาดานคานิยมและความเช่ือสวนบุคคลท่ีสงผลกระทบตอการส่ือสาร

กับบุคคลอื่นอันจะสงผลไปถึงการพัฒนาชุมชนในดานตางๆ

 ระเบียบวิธีวิจัย

1. ประชากรและกลุมผูใหขอมูล นักศึกษาชายและหญิง ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา การส่ือสารระหวางวัฒนธรรม 
รหัส GE2242 ภาคการศึกษาที่ 1 ประจําปการศึกษา 2561 จํานวน 103 คน โดยมีนักศึกษาจากคณะตางๆ ไดแก 
คณะศิลปศาสตร สาขาภาษาอังกฤษ และสาขาการทองเท่ียวคณะสาธารณสุขศาสตรและส่ิงแวดลอม สาขาการจัดการ
โรงพยาบาล คณะบริหารธุรกิจ/การบัญชี คณะภาษาและวัฒนธรรมจีน มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ จังหวัด
สมุทรปราการ

2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามปลายเปด ประเด็นเกี่ยวกับความหมายของปจจัยดานคานิยม
และความเชื่อสวนบุคคลของผูใหขอมูล โดยใหเปนผูเขียนคําตอบแบบสอบถามเอง (Self-administration questionnaire) 
โดยมีการสํารวจความคิดเห็น (Survey research) แบบวัดผลครั้งเดียว (One-Shot Case Study) ของกลุมผูใหขอมูล 
การสนทนากลุมยอย แลกเปล่ียนความคิดเห็นประเด็นประสบการณจากคานยิมและความเช่ือสวนบคุคลของตนเองกับผลกระทบ
ทั้งขอดี ขอเสียในการนําไปพัฒนาชุมชน

 การวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปใชคาสถิติพื้นฐาน ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห

ความสัมพันธระหวางปจจัยตัวแปรอิสระและตัวแปรตามดวยการทดสอบคาไคสแคว (Chi-Square) โดยทดสอบนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เพื่อสรุปใหเห็นขอมูลที่บงบอกถึงความสัมพันธที่ผูวิจัยตองการศึกษาไดอยางชัดเจนมากขึ้น

 ผลการวิจัย

ตารางที่ 1 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานคานิยมสวนบุคคล 

ที่ ปจจัยดานคานิยมสวนบุคคล จํานวน รอยละ

1 ชอบใชของแบรนดเนม 10 9.70

2 ไมชอบใหใครมายุงเรื่องสวนตัว 8 7.76

3 ตองมีความเชื่อมั่นในตนเองถึงจะดี 9 8.73

4 คิดนอกกรอบเพื่อสรางความแตกตาง 18 17.47

5 ตองติดตามขาวสารทันสมัยอยูตลอดเวลา 17 16.50

6 ตองพูดภาษาที่สอง เชน อังกฤษ จีน ใหได 14 13.59
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จากตารางที ่1 พบขอมลูวากลุมผูใหขอมลูมคีวามคดิเหน็ดานปจจยัการคดินอกกรอบเพือ่สรางความแตกตางมากทีส่ดุ 
จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 17.47

ตารางที่ 2 ผลการทดสอบความสัมพันธของปจจัยดานเพศกับผลกระทบดานคานิยมสวนบุคคลกับการพัฒนาชุมชน

จากตารางที่ 2 ขอมูลจากผลการทดสอบ พบวา ปจจัยดานเพศกับคานิยมสวนบุคคลมีความสัมพันธดานผลกระทบ
กับการพัฒนาชุมชน กําหนดนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ α = .05 โดยผลการทดสอบความสัมพันธ ไดคาไคสแควที่ระดับ 
χ2 = .007 คือ ยอมรับสมมติฐาน

ตารางที่ 3 แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานความเชื่อสวนบุคคล

จากตารางท่ี 3 พบขอมูลวากลุมผูใหขอมูลมีความคิดเห็นดานความเชื่อวาทุกอยางท่ีเกิดขึ้นในชีวิตไมใชเหตุบังเอิญ
และเช่ือวาคนเราพัฒนาไดถาตัง้ใจจริงมุงมัน่จรงิตองทาํได จาํนวนมากท่ีสดุเทากนั คอืดานละ 14 คน คดิเปนรอยละ 13.59

ที่ ปจจัยดานคานิยมสวนบุคคล จํานวน รอยละ

7 ทํางานจิตอาสาบางเพื่อใหเปนคนดีของสังคม 13 12.62

8 ตองเรียนใหสูงเพื่อทํางานที่ดีคาตอบแทนสูง 7 6.79

9 ควรมีแฟนเปนเพื่อนคูคิดในการเรียนหรือการทํางานตางๆ 4 3.88

10 ไมยุงเกี่ยวกับเรื่องคนอื่นเพราะจะทําใหเกิดความวุนวายกับชีวิต 3 2.91

รวม 103 100.00

ความสัมพันธของปจจัย
ดานเพศกับผลกระทบ
ดานคานิยมสวนบุคคล
กับการพัฒนาชุมชน

มากที่สุด
(รอยละ)

มาก
(รอยละ)

ปานกลาง
(รอยละ)

นอย
(รอยละ)

คา
เฉลี่ย

SD. χ2

กลุมผูใหขอมูล
103 คน

32 
(31.06)

(ช=8, ญ=24)

48
(46.60)

(ช=28, ญ=20)

19
(18.44)

(ช=7, ญ=12)

4
(3.88)

(ช=0, ญ=4)

4.05 0.81 .007

ระดับ α = .05

ที่ ปจจัยดานความเชื่อสวนบุคคล จํานวน รอยละ

1 เชื่อวาทําดีไดดีทําชั่วไดชั่ว 8 7.76

2 เชื่อวากตัญูตอพอแมชีวิตจะเจริญ 12 11.65

3 เชื่อวาสิ่งศักดิ์สิทธิ์มีจริง 11 10.67

4 เชื่อวาหากไมเคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ์จะตองมีเหตุรายได 13 12.62

5 เชื่อวาคนเราเกิดมามีวิบากกรรมของตนเองตองชดใช 10 9.70

6 เชื่อวาทุกอยางที่เกิดขึ้นในชีวิตไมใชเหตุบังเอิญ 14 13.59

7 เชื่อวาคนที่ประกอบอาชีพดีๆ เชน ครู นักวิชาการ นักกฎหมาย จะเปนคนดีดวย 12 11.65

8 เชื่อวาคนเราพัฒนาไดถาตั้งใจจริงมุงมั่นจริงตองทําได 14 13.59

9 เชื่อวาการคบคนดีจะพาตัวเราไปเจอสิ่งที่ดีดวย 6 5.82

10 เชื่อวาชาติหนามีจริงตองทําสิ่งที่ดีๆ ทําบุญไวมากๆ ชาติหนาจะไดสบาย 3 2.91

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม120



ตารางที่ 4 ผลการทดสอบความสัมพันธของปจจัยดานเพศกับผลกระทบดานความเชื่อสวนบุคคลกับการพัฒนาชุมชน

จากตารางท่ี 4 ขอมลูจากผลการทดสอบพบวา ปจจัยดานเพศกับความเช่ือสวนบุคคลไมมคีวามสัมพนัธดานผลกระทบ
กับการพัฒนาชุมชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = .05 โดยผลการทดสอบความสัมพันธไดคาไคสแควที่ระดับ 
χ2 = .091 คือ ปฏิเสธสมมติฐาน

ตารางที่ 5 ผลการทดสอบความสัมพนัธของปจจยัดานเพศกับผลกระทบดานการส่ือสารกับบคุคลอ่ืนและการพฒันาชมุชน

จากตารางท่ี 5 พบขอมูลจากผลการทดสอบวา ปจจัยดานเพศมีความสัมพันธกับผลกระทบดานการสื่อสารกับ
บุคคลอื่นและการพัฒนาชุมชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับ α = .05 โดยผลการทดสอบความสัมพันธไดคาไคสแคว
ที่ระดับ χ2 = .001 คือ ยอมรับสมมติฐาน

ผลการวิจยัจากขอมูลเชิงคุณภาพ ดวยการสนทนากลุมยอย พบวาผูใหขอมูลสวนใหญ มากกวารอยละ 50 คอื จาํนวน
เกินครึ่งหนึ่งของกลุมนักศึกษาผูใหขอมูลทั้งหมด ไดแสดงความคิดเห็นท่ีเปนไปในแนวทางเดียวกันวาปจจัยดานคานิยม
สวนบุคคลนั้นเปนแนวคิดแนวปฏิบัติที่สังคมยึดเปนตัวกําหนดและตัดสินใจในการดํารงชีวิต เชน คนไทยเช่ือวา การเรียนจบ
สงูๆ มหีนาทีก่ารงานท่ีด ีจะทาํใหสบายหรือถาทาํงานรับราชการจะทําใหดมูหีนามตีาในสังคม เพราะจะไดรบัการดูแลจากรัฐ
และจะไดสุขสบายท้ังตัวเองและครอบครัว จากตัวอยางท่ีกลาวมา ในความเปนจริงของชีวิต คานิยมน้ันๆ ก็มิไดเปนจริง
หรอืสําคญัเสมอไป เพราะคนท่ีเรยีนจบมาสูงแตไมประสบความสําเรจ็ในชีวติกม็มีากมาย ทาํงานเปนรบัราชการแตไมไดสบาย
ก็มีเปนจํานวนมากเชนกัน ดังนั้นการมีคานิยมเปนสิ่งที่ดีแตควรเดินตามคานิยมที่นําไปปรับใชไดจริงไมใชจมอยูกับส่ิงที่เขา
บอกกันตอๆ กันวาทําแลวดี คานิยมเปนทัศนะของคนหรือสังคมที่มีตอสิ่งของ ความคิด และเหตุการณที่เกี่ยวของกับ
ความปรารถนา คุณคาและความถูกตองของสังคมนั้นๆ เชน คนตะวันตกอยางชาวอเมริกันถือวาประชาธิปไตย มีคา
มีความสําคัญมากควรดูแลปกปองรักษาไวดวยชีวิต ชาวอเมริกันมีความรักในอิสระและรักเสรีภาพ เปนตน สวนคานิยมของ
คนไทยหรือคนตะวันออกโดยทั่วไปนั้นแตกตางจากคานิยมของชาวอเมริกันหรือคนตะวันตก เชน คนไทยถือวาความสงบสุข
ทางจิตใจและการทําบุญใหทานเปนสิ่งที่พึงปรารถนา การเคารพเชื่อฟงบิดามารดาและการกตัญูรูคุณเปนส่ิงท่ีควรยกยอง 
นอกจากนั้น คานิยม ยังหมายถึง สิ่งที่บุคคลพอใจหรือเห็นวาเปนสิ่งท่ีมีคุณคาแลวยอมรับไวในความรูสึกนึกคิดของตนเอง 
คานิยมจะคงอยูในตัวบุคคลในรูปของความเช่ือตลอดไป จนกวาจะพบกับคานิยมใหม ซึ่งตนพอใจกวาก็จะยอมรับไว 

ความสัมพันธของปจจัยดานเพศ
กับผลกระทบดานความเชื่อ

สวนบุคคลกับการพัฒนาชุมชน

มากที่สุด 
(รอยละ)

มาก
(รอยละ)

คาเฉลี่ย SD. χ2

กลุมผูใหขอมูล
103 คน

83
(80.58)

(ช=38, ญ=45)

20
(19.41)

(ช=5, ญ=15)

4.81 0.40 .091

ความสัมพันธของปจจัย
ดานเพศกับผลกระทบ

ดานการสื่อสารกับบุคคลอื่น
และการพัฒนาชุมชน

มากที่สุด 
(รอยละ)

มาก
(รอยละ)

ปานกลาง 
(รอยละ)

คาเฉลี่ย SD. χ2

กลุมผูใหขอมูล
103 คน

32 
(31.06)

(ช=11, ญ=21)

45
(43.68)

(ช=13, ญ=32)

26
(25.24)

(ช=19, ญ=7)

4.06 0.75 .001

ระดับ α = .05
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เมือ่บคุคลประสบกบัการเลอืกหรอืเผชญิกบัเหตกุารณและตองตดัสนิใจอยางใดอยางหนึง่เขาจะนาํคานยิมมาประกอบการตดัสนิใจ
ทุกคร้ังไป คานิยมจึงเปนเสมือนพื้นฐานแหงการประพฤติปฏิบัติของบุคคลโดยตรง

สวนปจจยัดานความเช่ือสวนบุคคลน้ัน ผูใหขอมลูสวนใหญ มากกวารอยละ 50 ไดแสดงความคิดเห็นวาเปนความรูสกึ
นึกคิดของบุคคลที่ยึดมั่นและยอมรับในสิ่งนั้นๆ อาจมีเหตุผลหรือไมมีก็ได จึงเรียกไดวาเปนความเชื่อสวนบุคคล ตัวอยางเชน 
คนไทยมีความเช่ือในเร่ืองของผีสาง เทวดา กฎแหงกรรม กระทําสิ่งใดก็จะไดรับผลตอบแทนเชนนั้น เชื่อเรื่องบาปบุญ 
เชื่อการรูคุณบิดามารดา จะทําใหชีวิตเจริญ การเลือกเชื่อมีทั้งขอดีและขอเสีย เชื่อไปในทางที่ดีก็ไปปรับใชในชีวิตใหมี
ความสุข แตถาเช่ือมากเกินไปก็เกิดเปนความงมงายหรือถาทําไมไดตามความเช่ือหรือคานิยมที่ตั้งไวก็จะกอใหเกิดทุกข 
โดยคานิยมของคนไทยในยุคนี้นิยมวัดคุณคาของคนจากวัตถุหรือวัดจากการแตงกาย ใหความสําคัญกับสินคาท่ีมียี่หอ 
ราคาแพงและเปนส่ิงที่คนสวนใหญนิยมเรียกกันวาสินคา “แบรนดเนม” (Brand Name) โดยเฉพาะอยางยิ่ง เสื้อผา รองเทา 
กระเปา หรืออุปกรณเพื่ออํานวยความสะดวกอยางโทรศัพทมือถือนั้นจะเขามามีบทบาทในชีวิตมากกวาการเปนสิ่งของ
เครือ่งใช เพราะกลายเปนเครือ่งวดัความมัง่ม ีวดัความดงีาม ความนาเคารพ สรรเสรญิของคนในสังคม จงึเปนเหตใุหหลายคน
ขาดสตคิวามยัง้คดิดิน้รนแสวงหาขาวของเครือ่งใชราคาแพง เพยีงเพือ่ความภาคภมูใิจในการไดครอบครอง ไดโออวด โดยไมเลอืก
วิธีการในการแสวงหาสิ่งเหลาน้ัน หลงคิดไปวาการมีบางถือเปนสิ่งท่ีดี จึงเขาสูกระบวนการกระทําความผิดเพียงเพื่อใหไดมา
ซึ่งสิ่งของที่เรียกกันวาแบรนดเนม เพราะคนในสังคมใชเกณฑคานิยมเหลานี้มาเปนตัวตัดสินคุณคาของมนุษย 

 การอภิปรายผล

จากผลการวิจัย พบวามีความสอดคลองเปนไปตามวัตถุประสงคและสมมติฐานท่ีผูวิจัยตั้งไว คือ ปจจัยดานเพศ
กับคานิยมสวนบุคคลมีความสัมพันธดานผลกระทบกับการพัฒนาชุมชน รวมทั้งปจจัยดานเพศมีความสัมพันธกับผลกระทบ
ดานการส่ือสารกับบุคคลอ่ืนและการพัฒนาชุมชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนปจจัยดานเพศกับความเช่ือสวนบุคคล
ไมมีความสัมพันธดานผลกระทบกับการพัฒนาชุมชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงสามารถวิเคราะหและสังเคราะหไดวา

ปจจัยดานเพศและคานิยมสวนบุคคลน้ันมีอิทธิพลมากกวาความเช่ือสวนบุคคล ดังท่ีสุพัตรา สุภาพ (2531) 
ไดนําเสนอไววาคานิยมมีอิทธิพลที่สืบทอดไปยังพฤติกรรมของบุคคล โดยเฉพาะคานิยมของบุคคล (Human Value) 
เปนส่ิงทีเ่ปลีย่นแปลงไดยากเพราะมีความคงทนถาวรพอสมควร (Rokeach, 1973) โดยจะมอีทิธพิลตอความคดิ การตดัสนิใจ 
รวมทั้งพฤติกรรมการแสดงออกในสถานการณตางๆ ของบุคคลดวยเสมอ (กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม, 2558, ปนกนก 
วงศปนเพ็ชร, 2558, Schwartz, 2006) สอดคลองกับงานวิจัยของ ตระกูล ชํานาญและคณะ (2561) ที่พบวา ปจจัยดานเพศ
มีความสัมพันธกับการเปล่ียนแปลงทางสังคมเศรษฐกิจท่ีสงผลกระทบกับวิถีชีวิตของชุมชน และสอดคลองกับ ฤทธิณัณฑ 
เชือ้ทอง และรจุริะ โรจนประภายนต (2561) และ Phillips (1965) ทีพ่บขอมลูวา คนไทยมคีานยิมเกีย่วกบัการใหความสาํคญั
กับตัวเองหรือตัวบุคคลมากที่สุดถึงรอยละ 85.40 แตที่นาเปนหวงคือ งานวิจัยที่พบวา คนไทยมีคานิยมเก่ียวกับพฤติกรรม
ที่ขาดความรับผิดชอบตอสังคม ไมคงเสนคงวา หลีกเล่ียงกฎกติกา (Rojjanaprapayon, 1997) และควรตองดําเนินการ
ตามที่ พวงชมพู ไชยอาลา แสงรุงเรืองโรจน (2560) ไดศึกษาชุมชนและพบวามีความจําเปนตองระดมความคิดเห็นจาก
คนทุกกลุมในชุมชนเพ่ือสรางมติรวมกัน (Consensus-Common Agreement) ตองมีการสรางความเขาใจรวมกัน
ระหวางกลุมที่เขามารวมทํากิจกรรมหรือชวยกันพัฒนาชุมชนของตนเอง
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 บทสรุป

ขอดขีองคานยิมและความเช่ือสวนบุคคล ไดแก ทาํใหมคีวามเช่ือมัน่ในตนเองสูง คดินอกกรอบอยูเสมอ เปนแรงจูงใจ
หรือผลักดันของบุคคล เปนอิสระไมอยูภายใตอํานาจของใคร เปนคนทันสมัยอยูตลอดเวลา อาจนําไปพัฒนาชุมชน สังคม
และประเทศชาติใหดียิ่งขึ้นได 

ขอเสียของคานิยมและความเช่ือสวนบุคคล ไดแก ถามีมากไปก็อาจทําใหชีวิตประสบปญหาได อาจจะชักจูง
ไปในทางท่ีผิด อาจไมฟงความคิดเห็นของใคร เอาแตตัวเองเปนหลัก คานิยมบางอยางอาจไมเหมาะกับตัวเอง แตก็ยัง
ทําตามคานิยมอยู ความเช่ือหรือคานิยมบางอยางอาจมีแตความเท็จไมมีความจริง ซึ่งสงผลใหทํางานรวมกับผูอื่นไดลําบาก 
จะกอใหเกิดปญหาตางๆ ตามมา จนทําใหการปองกันและแกไขปญหาของสวนรวมลมเหลวได ดังนั้นมนุษยเราควรพิจารณา
ยึดถือทั้งสองปจจัยแตพอสมควร อยาเอาทั้งชีวิตไปผูกติดกับความเช่ือหรือคานิยมใหมากจนเกินไป

แนวทางการแกไขปญหาดานคานิยมและความเช่ือสวนบุคคลท่ีสงผลกระทบตอการส่ือสารกับบุคคลอ่ืนอันจะสงผล
ไปถึงการพัฒนาชุมชนในดานตางๆ จากขอมูลที่ไดรับมาผูวิจัยเสนอวา ควรนําขอมูลจากงานวิจัยคร้ังนี้ไปประยุกตใชเพื่อการ
ปองกันและแกปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนตางๆ ดังนี้ คือ 

1.  รณรงคใหเกิดการรับรูและตระหนักในปญหาดานคานิยมสวนบุคคลรวมทั้งความเชื่อสวนบุคคลมากยิ่งขึ้น เพราะ
สงผลตอการสื่อสารระหวางบุคคลและการรวมมือรวมแรงรวมใจกันพัฒนาชุมชนของตนเอง 

2.  แนวทางการปรับแกไขปญหาจากปจจัยทั้งสองดานน้ี จึงตองอาศัยองคความรูในการวิเคราะหตนเองของบุคคล
นั้นๆ วาตนเองเปนเชนไร มีความชอบหรือไมชอบสิ่งใด มีความรูความสามารถทักษะใดที่สามารถนําไปชวยพัฒนาชุมชน
ของตนเองไดบาง โดยตองสามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุขอยางแทจริงและยั่งยืน 

3. เมือ่สรางความเขาใจและรูเทาทนัปญหาในดานนีแ้ลวจะทาํใหบคุคลยอมรบัในสิง่ท่ีจะเกดิขึน้จากปจจัยทัง้สองดาน
ของตนเอง และพรอมที่จะเปลี่ยนแปลงและปรับตัวใหเขากับผูอื่นเพื่อการสื่อสารที่มีจุดมุงหมายเหมือนกัน คือ สรางสิ่งที่ดี
ใหเกิดขึ้นในชุมชนที่อยูอาศัยรวมกัน เชน สรางความรวมมือในการดําเนินการเพื่อปองกันความเสียหายตางๆ ที่จะเกิดขึ้น
และการชวยกันแกไขปญหาในชุมชนที่เกิดขึ้นแลว และตองการใหคนในชุมชนชวยกันดําเนินงาน สิ่งตางๆ เหลานี้จะเกิด
ความสําเร็จขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตองอาศัยการมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกันของคนในชุมชนท่ีอาจมีคานิยม
และความเชื่อสวนบุคคลที่แตกตางกัน แตสามารถทํางานรวมกันไดเพื่อประโยชนสุขของสวนรวม อันเปนเปาประสงคสําคัญ
ของการวิจัยในคร้ังนี้ 

 กิตติกรรมประกาศ
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 บทคัดย�อ

งานวจิยัน้ี มวีตัถปุระสงคเพ่ือศกึษาแนวทางการพัฒนาสวนประสมการตลาดบริการ ตามความตองการของนักทองเทีย่ว : 
กรณีศึกษาหมูบานแมสายปาเม่ียง ตําบลโหลงขอด อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม โดยทําการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ 
แบบสัมภาษณกลุม และวิเคราะหขอมูลโดยใชการจาํแนกชนิดขอมูล (Typological Analysis) โดยการวิเคราะหเหตุการณ
แบบอิงทฤษฎี กลุมตัวอยางในการวิจัยมีจํานวน 10 คน ชาย 3 คน หญิง 7 คน ทําการทดลองโปรแกรมการทองเท่ียว 
2 วัน 1 คืน พบวา เมื่อทําการเก็บขอมูล กลุมตัวอยางจะถูกแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 1) กลุมที่จะกลับมาทองเท่ียวในพื้นที่
อยางแนนอน และ 2) กลุมทีไ่มแนใจ หรอืไมกลบัมาอกีอยางแนนอน ปจจยัหลกัท่ีทาํใหกลุมตวัอยางเดนิทางกลบัมาทองเทีย่ว 
ไดแก บุคลากร ซึ่งกลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็นในทางเดียวกัน ไดแก ความเปนมิตร ความมีนํ้าใจ เต็มใจชวยเหลือ 
รองลงมา ไดแก ผลิตภัณฑ ซึ่งมีความสวยงาม ธรรมชาติอันอุดมสมบูรณ วัฒนธรรมอันดีงาม วิถีชีวิตประเพณีที่ยึดถือกัน
อยางเขมแข็ง สิ่งนําเสนอทางกายภาพที่บริสุทธิ์ หากไดรับการปรับปรุงใหสะดวกและปลอดภัย จะเปนจุดขายที่สําคัญ
อยางหนึ่ง นอกจากน้ีกระบวนการที่ไดมาตรฐาน รวดเร็ว การสื่อสารเพื่อสรางการรูจักชองทางการจําหนายที่สะดวก จะชวย
สงเสริมใหพื้นที่บานแมสายปาเมี่ยงไดรับการยอมรับ และเปนที่รูจักของนักทองเท่ียวได

คําสําคัญ: สวนประสมการตลาดบริการ ความตองการของนักทองเท่ียว หมูบานแมสายปาเมี่ยง

10
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 Abstract

This research aimed to study the development hospitality marketing mix for the needs of tourists 
in Mae Sai Pa Meing, Long Khod Sub-district, Prao District, Chiang Mai Province. The qualitative data were 
collected by group interview from 10 samples . The male samples were 3 and female samples were 7. 
The experimental was the travel program for 2 days 1 night.

The samples were divided into 2 groups: 1) The group will return to the place and 2) The group 
is uncertain to return to the place or will not come back to the place. The main factors which make 
the samples return to the place are people. They shared the same opinion about the friendliness 
and helpfulness of people. The other factors are beautiful products, the abundance of nature, good 
culture, the traditional way of living and physical presentation which is clean. It is an important selling 
point if it has been updated to be more convenient and safety. In addition, standardized processes, fast, 
communication and convenient distribution channels will help to promote Mae Sai Pa Meing to be well 
known more quickly.

Keywords: Hospitality Marketing Mix, Tourists’ needs, Mae Sai Pa Mieng

 บทนํา

จังหวัดเชียงใหมเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจในภาคเหนือมีรายไดหลักของประชากรมาจากการทองเที่ยวและ
เกษตรกรรม โดยหากกลาวถึงภาคการทองเที่ยว จังหวัดเชียงใหมถือวาเปนจังหวัดท่ีมีความอุดมสมบูรณทั้งทางดาน
ทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร โบราณคดี และวัฒนธรรมประเพณี จนไดรับขนานนามวา “กุหลาบงามของเมืองไทย” 
ซึ่งลวนมีสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยว ไมวาจะเปนอุทยานหลวงราชพฤกษ วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร ดอยอินทนนท 
หวยตึงเฒา นํ้าตกแมสา ถนนคนเดินทาแพ ฯลฯ ในระยะเวลา 5 ปที่ผานมา จังหวัดเชียงใหมมีการเติบโตจากอุตสาหกรรม
การทองเที่ยวอยางตอเนื่อง ทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ ซึ่งในป 2559 ตัวเลขรายไดทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม
อยูที่ 90,137.28 ลานบาท จํานวนนักทองเที่ยว 9,623,958 คน แยกเปนนักทองเท่ียวชาวไทย 6,721,819 คน ตางประเทศ 
2,902,139 คน (สํานักงานสถิติจังหวัดเชียงใหม, 2561) นอกจากนี้จังหวัดเชียงใหมยังไดรับรางวัลระดับโลกมากมาย อาทิ 
เมืองนาทองเที่ยวระดับ Top 10 ของโลก, Golf Destination of the year เปนตน สําหรับป 2560 การทองเท่ียว
แหงประเทศไทย สํานักงานเชยีงใหม ตั้งเปาหมายมีรายไดเพิ่ม รอยละ 10 จํานวนนักทองเท่ียว 9.6 ลานคนเปน 10 ลาน 
หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 10 ซึ่งทั้งหมดอยูที่สถานการณและปจจัยทั้งใน และนอกประเทศ ตลอดจนกิจกรรมที่ทางการทองเที่ยว
แหงประเทศไทยเตรียมการสงเสริมตลอดทั้งป โดยเฉพาะกิจกรรมที่ตอเนื่องมาจากปที่ผานมา Check in Chiang Mai 
in High Seasons เพื่อกระตุนการทองเที่ยว Gen-Y อายุระหวาง 17-35 ป ที่อยูในวัยทํางานและชอบทองเท่ียวแบบทาทาย 
รวมทัง้กลุมทีช่ืน่ชอบการทองเทีย่วเชิงกฬีา หรอืการทองเทีย่วเชงิสขุภาพในกลุมสงูวยัท่ีมกีาํลงัซ้ือสงู (มตชินออนไลน, 2561)

จากขอมลูทางสถติ ิประกอบกบัการสงเสรมิการทองเทีย่วของสาํนกังานจงัหวดัเชียงใหม ทาํใหพืน้ท่ีทางการทองเทีย่ว
ตองปรับตัวใหสอดรับกับปริมาณ และพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีกําลังจะเดินทางเขามาในจังหวัดเชียงใหม 
โดยเร่ิมมีการสํารวจและพัฒนาแหลงทองเท่ียวแหงใหม ที่ยังไมเปนท่ีรูจัก ใหเปนแหลงทองเท่ียวที่พรอมจัดกิจกรรม
ทางการทองเที่ยวที่สอดคลองกับกลุมเปาหมาย 

หมูบานแมสายปาเม่ียง ตั้งอยูบนท่ีราบสูงของตําบลโหลงขอด ซึ่งมีภูเขาลอมรอบ มีพื้นที่ 14 ตารางกิโลเมตร 
หรือประมาณ 9,250 ไร ตั้งอยูในเขตอุทยานแหงชาติศรีลานนาทั้งหมด พื้นที่สวนใหญเปนภูเขาเนินเขา มีความลาดชัน 
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เปนหมูบานที่อยูในพื้นที่ตนนํ้า สภาพพ้ืนที่ปาเปนปาเบญจพรรณ มีความอุดมสมบูรณมาก ลักษณะภูมิอากาศของหมูบาน
แมสายปาเมี่ยง มีฝนตกชุกในฤดูฝน อุณหภูมิเฉลี่ยอยูที่ 20 องศาเซลเซียส จากสภาพของพื้นท่ีดังกลาว ทําใหมองเห็นถึง
ศักยภาพ ในดานภูมิประเทศที่สวยงาม อุดมสมบูรณ และภูมิอากาศที่หนาวเย็นตลอดป อันเปนจุดแข็งท่ีสามารถพัฒนาเปน
แหลงทองเที่ยวอีกแหงหนึ่งของจังหวัดเชียงใหมได นอกจากความอุดมสมบูรณของพื้นที่แลวยังมีแหลงเรียนรูทางวัฒนธรรม 
และประวัติศาสตร ความเปนอยูของชุมชนที่ยึดถือวิถีดั้งเดิมมีประเพณีที่ประชากรยึดมั่น ปฏิบัติอยางงดงาม อีกท้ังหมูบาน
ไดรับแหลงทุนสนับสนุนจากองคกรตางๆ เพื่อพัฒนาสงเสริมอาชีพจากแหลงตางๆ อยางสมํ่าเสมอ 

แตเน่ืองจากหมูบานแมสายปาเมีย่งยงัไมเปนทีรู่จกั โดยมสีาเหตุทีม่าจาก การคมนาคมเขาถึงหมูบานยังประสบปญหา 
กลาวคือ ในชวงฤดูฝน ไมสามารถเดินทางเขาไปยังหมูบานได การส่ือสารโทรคมนาคมท่ีถูกตัดขาด ไมมีสัญญาณโทรศัพท
เคลือ่นที ่ขาดการติดตอจากภายนอกพ้ืนที ่ทัง้นีคู้แขงขนัใกลเคยีงมสีภาพพ้ืนที ่กจิกรรม ทีพ่กั สาธารณูปโภค ไฟฟา นํา้ประปา 
เสนทางคมนาคม การเขาถึงแหลงทองเที่ยวที่พรอมมากกวา จึงทําใหชื่อของหมูบานแมสายปาเมี่ยงถูกมองขาม 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงตองการทําการศึกษาแนวทางการพัฒนาสวนประสมทางการตลาดบริการ ตามความตองการของ
นักทองเที่ยว : กรณีศึกษาหมูบานแมสายปาเมี่ยง ตําบลโหลงขอด อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม เพื่อนําไปพัฒนาสงเสริม
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวใหเกิดการรับรู เปนที่รูจักแกนักทองเท่ียว และสงผลไปยังการพัฒนาอาชีพ รายไดอยางย่ังยืน
ของคนในชุมชนตอไป

 วัตถุประสงค�การวิจัย

เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาสวนประสมทางการตลาดบริการ ตามความตองการของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษา
หมูบานแมสายปาเมี่ยง ตําบลโหลงขอด อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

 ระเบียบวิธีวิจัย

 ขอบเขตดานเน้ือหา 
ศึกษาสวนประสมการตลาดบริการ และพฤติกรรมผูบริโภคของนักทองเท่ียวชาวไทย 

 วิธีการดําเนินการวิจัย
การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวจิยัเชงิคณุภาพ โดยเครือ่งมือในการวจิยั ไดแก การสมัภาษณกลุม (Focus Groups) ซึง่เปนการ

สัมภาษณกลุมตัวอยางจํานวน 10 คน โดยมีขั้นตอนในการสัมภาษณกลุม ดังนี้
1.  ผูเขารวมเดนิทางทองเทีย่ว จาํนวน 10 คน โดยกาํหนดคณุสมบัตขิองผูเขารวมเดนิทาง ดงันี ้มอีายตุัง้แต 18-40 ป 

อยูในกลุม Generation Y และ Generation X รักการทองเท่ียวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และวิถีชีวิต มีความพรอมสําหรับ
การเดินทางดวยเทาระยะไกล มีความรูขั้นพื้นฐานในการจัดการทองเท่ียวเชิงธรรมชาติ และผจญภัย

2.  ผูเขารวมเดนิทางทาํการเดนิทางทองเทีย่วเพือ่ทดสอบโปรแกรมการทองเทีย่วทีผู่ทาํการวจิยัไดจดัเตรยีมโปรแกรม
การทองเที่ยวในแบบ Package: Two Day Trip (เที่ยว 2 วัน)

3.  ผูเขารวมเดินทางแสดงความคิดเห็น ความรูสึกจากการสัมผัสแหลงทองเที่ยวตามโปรแกรมการทองเที่ยวที่ได
จัดเตรียม

การเลือกผูสมัครใจจํานวน 10 คน เนื่องจาก เปนจํานวนที่เหมาะสมในการแลกเปลี่ยนขอมูล ขอคิดเห็น และ
การเก็บรวบรวมขอมลูเชิงลกึสามารถจดบันทกึไดโดยละเอียด สามารถนําไปสูการวิเคราะหขอมลูใหสอดคลองกับวตัถปุระสงค
ในการวิจัย

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม128



 วิธีการเก็บขอมูล
การเกบ็ขอมูลโดยการสัมภาษณกลุม โดยใชประเดน็คําถาม และการซักถามในลักษณะทีไ่มมโีครงสรางแบบขยายความ

ออกไป (Divergent Interviewing) เพื่อไมเปนการปดก้ันขอมูล ไดขอมูลท่ีกวางลึกและถูกตองจากบุคคลท่ีหลากหลาย 
ไดขอมูลตามความมุงหมายตามกรอบแนวคิดการวิจัยท่ีกําหนดโดยพิจารณาถึงรายละเอียดที่ครอบคลุมวัตถุประสงค 
ประเด็นหลักในการซักถาม ไดแก

1.  ความรูสึกที่มีตอการเดินทางเขาไปทองเท่ียว
2.  ความรูสึกที่มีตอสวนประสมการตลาดบริการของการจัดการทองเท่ียวในพื้นที่
3.  สิ่งที่ตองการ และคาดหวังวาจะไดรับตอไปในอนาคต หากตองเดินทางเขามาทองเท่ียวในครั้งตอไป

 วิธีวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหโดยการจําแนกชนิดขอมูล (Typological Analysis) โดยการวิเคราะหเหตุการณแบบอิงทฤษฎี

 ผลการวิจัย

ในการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงกลุม ไดใหผูเดินทางที่เปนกลุมตัวอยาง รวมทองเท่ียวตามโปรแกรมทองเที่ยว
ขางตน โดยมีกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน แบงเปนชาย 3 คน หญิง 7 คน อยูในชวงอายุ 20-30 ป 2 คน และ 31-40 ป 
8 คน ปรากฏผลดังนี้

ตารางที่ 1 แสดงผลการสัมภาษณเชิงกลุม

ปจจัยสวนประสม
การตลาดบริการ

ผลการวิจัย

ขอคิดเห็น จุดเดน จุดดอย

1. ผลิตภัณฑ 
 (Product)

1.1 ทีพ่กั (โฮมสเตย)

- ความสะอาด ไมวาจะเปนตัวบาน 
บริเวณบาน หองนอน เตียง ที่นอน 
หมอน ผาหม หองนํ้า จัดวาอยูใน
ระดับท่ีดี แสดงถึงความใสใจในการ
ตอนรับของเจาของบาน อีกทั้ง
ยังแสดงออกถึงความเปนมิตร มีนํ้าใจ 
ยิม้แยมแจมใส เตม็ใจในการจัดหาบรกิาร
เพิ่มเติมตามท่ีนักทองเที่ยวตองการ

- อากาศที่เย็นตลอดป เกิดความสบาย
ในตัวบานพัก ทําใหไมจําเปนตองพึ่งพา
เครื่องปรับอากาศ หรือพัดลม

- บานพักแบงสัดสวนชาย หญิง 
อยางชัดเจน กลุมตัวอยาง ชาย หญิง 
ที่ไมใชคูสามี ภรรยา ไมสามารถนอนพัก
ในหองเดียวกัน

- ไมมีสิ่งรบกวน สามารถพักผอนไดอยาง
เต็มท่ี

- ความสะอาด 
- ความสงบเงียบ
- ความอบอุน
- วัฒนธรรมอันดีงาม

- ไฟฟา สามารถใชงาน
ไดเพียงแค 22.00 น. 
ทําใหไมมีไฟฟาแสงสวาง 
และไฟฟาที่จะใชในการ
ดึงนํ้าจากแหลงนํ้ามาใช 
กลุมตัวอยางตองรีบทํา
กิจวัตรสวนตัวใหเสร็จ
อยางเรงดวน
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ปจจัยสวนประสม
การตลาดบริการ

ผลการวิจัย

ขอคิดเห็น จุดเดน จุดดอย

1.2 สถานทีท่องเทีย่ว - สถานท่ีทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ไดแก 
นํ้าตก มีความสวยงาม สะอาด มีความ
รมรื่นของปาไม อากาศเย็นทําให
การเดินทางเขาสูเสนทางนํ้าตก 
ไมยากลําบากอยางที่คาดการณไว 

- สถานท่ีทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ไดแก 
สถานปฏิบัติธรรม มีความสงบ 
มีเรื่องราวและความเปนมาท่ีนาสนใจ

- ความอุดมสมบูรณ
ของปาไม ธรรมชาติ
ของแหลงทองเที่ยว
ที่ยังคงความงาม 
บริสุทธิ์

- สภาพพ้ืนที่เหมาะ
แกการจัดกิจกรรม
การทองเที่ยว
เชิงธรรมชาติ 
และผจญภัย 

- พื้นที่ไมเหมาะสมกับ
การจัดกิจกรรมที่จํานวน
นักทองเที่ยวมีจํานวนมาก

- สัดสวนของชวงเวลา
การเดินทางเขาไปยัง
แหลงทองเที่ยวใชเวลานาน 
จึงเหลือเวลาในการ
ทํากิจกรรมนอย

- จุดอันตรายของ
แหลงทองเที่ยว ที่ยังขาด
มาตรการการปองกัน 
ไมวาจะเปน จุดหินล่ืน 
นํ้าไหลแรง นํ้าลึก หรือ
สัตวอันตราย

- กิจกรรมเชิงวัฒนธรรม
มีเพยีงภาคบรรยาย 
เกิดความนาเบ่ือ และ
ขาดความนาสนใจ

1.3 การบรกิาร
ดานอาหาร

- ประกอบดวยอาหาร เชา 1 มื้อ อาหาร
กลางวัน 1 มื้อ และอาหารเย็น 1 มื้อ

- อาหารวางรับนักทองเที่ยว 1 มื้อ
- อาหารโดยท่ัวไปประกอบดวยวัตถุดิบ

ในทองถิ่น ซึ่งกลุมชาวบานปลูกเอง 
ปรุงเอง รายการอาหารเปนแบบ
อาหารพ้ืนบานประจาํถิน่ เชน แกงหยวก 
ซึ่งสามารถรับประทานไดในชวง
ประเพณีสําคัญ ใหบริการในลักษณะ
บุฟเฟต

- วัตถุดิบที่สดใหม
- รสชาติอรอย แปลก 

หารับประทาน
ไดยาก

- ปรมิาณอาหารท่ีมากเกินไป 
ทําใหอาหารไมนา
รับประทานในครั้งแรก
ที่เห็น และมีอาหาร
เหลือทิ้งจํานวนหน่ึง

2. ราคา (Price) - ราคาที่ยอมรับไดอยูที่ 900-1,200 บาท 
ซึ่งเปนราคาที่ไดจากการคาดคะเน 
และประเมินรวมกับโปรแกรม
การทองเทีย่ว ทีพ่กั การเดนิทาง อาหาร

เน่ืองจากมีทางเลือก
ในแหลงทองเที่ยวอื่นที่ราคา
ใกลเคียงกัน เม่ือเปรียบเทียบ
กับสาธารณูปโภค การเขาถึง
ตางๆ ทําใหการตั้งราคา
เปนไปไดคอนขางยาก 
หากตั้งราคาสูง หรือเทากับ
คูแขงขัน กลุมตัวอยาง
ใหความเห็นวา หมูบาน
แมสายปาเม่ียง อาจถูก
มองขาม และเปนตัวเลือก
ในการเขามาทองเที่ยว
อันดับทายๆ หรือไมเลือกเลย

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม130
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ผลการวิจัย

ขอคิดเห็น จุดเดน จุดดอย

3. ชองทาง
 การจัดจําหนาย 
 (Place or 
 Distribution)

กลุมชุมชน ยังไมมีความรู และ
ความสามารถใน การจัดชองทางการติดตอ 
จุดขายโปรแกรมนําเที่ยว จุดขายที่พัก ฯลฯ 
ควรมีการประสานงานกับหนวยงาน
ราชการเพื่อขอความชวยเหลือ หรือ
ประสานงานกับหนวยงานที่มีความชํานาญ
ในดานการใหบริการในเรื่องดังกลาว 
เพื่อเปนตัวแทน ตัวกลางเช่ือมโยง 
แหลงทองเที่ยว ไปยังนักทองเที่ยว

ขาดการติดตอสื่อสาร ขาดการ
ประสานงานกับกลุมใหบริการ
ดานตางๆ ทาํใหจุดขาย จุดให
บริการตางๆ ยังดําเนินการ
ไมราบรื่น

4. การสงเสริม
 การตลาด 
 (Promotion)

ขาวสารตางๆ ที่นักทองเที่ยวจําเปน
ตองทราบ ไมเคยถูกสงผานส่ือ
ที่มีประสิทธิภาพ ทําใหแหลงทองเที่ยว
ไมเปนท่ีรูจัก

ความพยายาม และ
ความต้ังใจในพัฒนา
การใชสื่อที่ทันสมัย
เพิ่มขึ้น ตามคําแนะนํา 
เชน การใช Facebook 
เปนตน

- ขอจํากัดในดาน 
คลื่นสัญญาณ ทําให 
การติดตอสื่อสารจาก
แหลงทองเที่ยวสูภายนอก
เปนไปดวยความยากลําบาก

- ความรู ความสามารถ
ในการบริหารขอความ 
บริหารส่ือของกลุมชุมชน
มีนอย

5. บุคลากร (People) ความเห็นของกลุมตัวอยางเปนไปใน
ทิศทางเดียวกันท้ังหมด คือ ความประทับ
ใจตอ มิตรภาพ นํ้าใจ ความเอ้ือเฟอ 
ยิ้มแยมแจมใส ซึ่งแสดงถึงความจริงใจ 
และเต็มใจชวยเหลือ สงผลใหกลุมตัวอยาง
บางสวนมีแนวโนมท่ีจะเดินทางเขามา
ทองเที่ยวซ้ํา และบอกตอแกบุคคล
ภายนอกอยางแนนอน

ความจริงใจ ความเต็มใจ
ชวยเหลือ ความมีนํ้าใจ 
สรางความอบอุนใจ 
และประทับใจแก
นักทองเที่ยว

ความเปนมืออาชีพในการ
ใหบริการอยูในระดับต่ํากวา
มาตรฐาน เนือ่งจากขาดความรู
ในเรื่องการใหบริการในระดับ
สากล

6. สิ่งนําเสนอ
 ทางกายภาพ 
 (Physical 
 Evidence)

สภาพแวดลอมมีความอุดมสมบูรณของ
ธรรมชาติสูง สวยงาม ปราศจากส่ิงรบกวน 
เชน มลภาวะ เสียงรบกวนจากความบันเทิง 
จากสื่อ อิเล็กทรอนิกส เชน โทรทัศน วิทยุ

ความเปนธรรมชาติ 
อากาศท่ีบริสุทธิ์ 
และอุณหภูมิที่หนาว 
เย็น ตลอดป

ขาดการปรับปรุงภูมิทัศน 
บางแหงยังรกไปดวยพันธุไม
ที่ไมรูจัก การเดินทางดวยถนน
ที่ยังเปนดินลูกรัง มีปริมาณฝุน
จํานวนมาก

7. กระบวนการ 
 (Process)

กระบวนการในการรับ การนําเที่ยว 
การเขาพัก ของกลุมชุมชนบานแมสาย
ปาเมี่ยง มีความยืดหยุนคอนขางสูง 
ตามความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
ทุกกระบวนการจะรอใหนักทองเที่ยวพรอม 
ไมวาจะเปนการเดินทางเขาไปยังพื้นที่ 
หรือทองเที่ยวตามโปรแกรมที่ระบุไว

นักทองเที่ยวไมตอง
กังวลกับความเรงรีบ
ตามกําหนดการตางๆ

มาตรฐานทางกระบวน
ดานเวลาท่ีรอใหทุกคนพรอม 
หาเวลาไมเปนไปตามกําหนด 
ยอมทําใหโปรแกรมตางๆ 
ในการเดินทางถูกเล่ือนออกไป 
สงผลกระทบตอสถานท่ี
ที่จะตองเขาถึง กิจกรรม
ทองเที่ยวที่ตองทําอาจ
ไมสามารถทําไดครบถวน
ตามที่ตั้งกําหนด

Vol. 19 No. 2 July-December 2018  
RAJABHAT CHIANG MAI RESEARCH JOURNAL 131



 อภิปรายผล

จากการเก็บขอมูลพบวา กลุมตัวอยางถูกแบงออกเปน 2 กลุมหลัก ตามความพึงพอใจ ไดแก
กลุมที่ 1 กลุมที่จะกลับมาทองเที่ยวหมูบานแมสายปาเมี่ยงอยางแนนอน โดยใหเหตุผลดังตอไปนี้ หมูบานแมสาย

ปาเมี่ยง เปนหมูบานท่ีมีความอุดมสมบูรณของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติสูงมาก การที่ในพ้ืนที่ขาดการติดตอสื่อสาร
เปนเสนหอยางหนึง่ทีพ่รอมจะตอนรบันักทองเทีย่วทีต่องการความสงบอยางแทจรงิ อากาศทีเ่ยน็สบายตลอดป ความบรสิทุธิ์
ของอากาศท่ีหาไดยากจากแหลงทองเท่ียวอ่ืนๆ หากชุมชนสามารถรักษาพ้ืนที่ ปาไมใหอยูในสภาพท่ีดีตลอดไปไดจะชวย
ทาํใหเปนสถานท่ีทีด่งึดูดนกัทองเท่ียวไดมากข้ึน นอกจากน้ี ฤดูฝน ไมสามารถทองเท่ียวได เนือ่งจากเปนชวงท่ีปรมิาณน้ํามาก 
และไหลหลาก อาจเกิดอันตรายในการเดินทางเขาพื้นที่ จะชวยจํากัดจํานวนนักทองเท่ียว และฟนฟูธรรมชาติในชวง
ที่ไมสามารถเดินทางเขาไปไดอีกดวย

กลุมที่ 2 กลุมที่ไมแนใจวาจะกลับมาทองเที่ยว และไมกลับมาอยางแนนอน ในกลุมนี้ใหเหตุผลวา การทองเท่ียว
ในนยิามของกลุม คอืการพกัผอน ทีม่าจากความสะดวกสบาย ตัง้แตการเดนิทาง การเขาพกั การทาํกจิวตัรสวนตวั ยิง่การเดินทาง
เขาถงึลําบากเทาไหร การทาํกจิวตัรถกูจํากดัดวยอปุสรรคดานสาธารณปูโภค กลุมตวัอยางมองวา แหลงทองเท่ียวอืน่สามารถ
ตอบโจทยไดมากกวา

สิ่งที่ทําใหกลุมตัวอยางกลับมาหมูบานแมสายปาเมี่ยงอยางแนนอน เรียงลําดับตามความสําคัญ และความพึงพอใจ 
ไดดังตอไปน้ี 

1. บคุลากร (People) ความเปนมติร ยิม้แยม อัธยาศยั และความจริงใจ ทาํใหกลุมตวัอยางรูสกึอุนใจ ความเหน่ือยลา
ที่เกิดจากการเดินทางบรรเทาลงได จากความชวยเหลืออยางเต็มใจของคนในชุมชน สอดคลองกับ มุมมองการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมกับการมีสวนรวมของชุมชน (สุดถนอม ตันเจริญ, 2560) ที่กลาวถึง ประชาชนในพื้นที่ ซึ่งมีความเปนเจาของ
แหลงทองเที่ยว และนําเสนอขอมูลที่แทจริง และความเปนมาของสถานที่และชุมชนนั้นๆ

แนวทางการพัฒนา
1) การพฒันาดานทกัษะภาษา เพือ่การสือ่สารกบันกัทองเทีย่วท่ีเดนิทางเขามา ไมวาจะเปนชาวไทย หรอืชาวตางชาติ 

ซึ่งในปจจุบันชุมชนใชภาษาทองถิ่นในการส่ือสาร ถึงแมจะฟง หรือทําความเขาใจไมยาก แตก็อาจทําใหการสื่อความหมาย
ผิดเพี้ยน นอกจากนี้ ภาษาตางประเทศที่จําเปนไดแก ภาษาอังกฤษ ก็จะตองไดรับการอบรม เพิ่มเติมความรู ใหสามารถ
สื่อสารดวยการพูด การฟงใหมากขึ้น

2) การพัฒนาความรู และทักษะการใหบริการตามมาตรฐานการจัดการท่ีพักรูปแบบโฮมสเตย ของการทองเท่ียว
แหงประเทศไทย การนําเที่ยว การประกอบอาหาร การปฐมพยาบาล และมาตรการในการรักษาความปลอดภัย 

3) การจัดกลุมการทํางานใหเปนระบบ จดัแบงหนาท่ีอยางชดัเจน กรอบการทํางาน และวธิกีารประสานงานใหเปนไป
อยางราบรื่น

2. ผลิตภัณฑ (Product) ความสะอาด สงบ ของที่พัก ความอุดมสมบูรณของปาไม ธรรมชาติที่ยังบริสุทธิ์ งดงาม 
อากาศดี เย็นสบายตลอดป คือเหตุผลที่กลุมตัวอยางจะกลับมาทองเที่ยว และจะบอกตอไปยังบุคคลอื่น เพื่อใหเดินทาง
เขามายังหมูบานแมสายปาเมี่ยง

ขอคนพบ
1) กลุมตวัอยางใหความสนใจแหลงทองเทีย่วทางธรรมชาต ิมากกวา แหลงทองเทีย่วทางวฒันธรรม และประวตัศิาสตร 

กลาวคือ นํ้าตก เปนสิ่งดึงดูดใจ ใหกลุมตัวอยางอยากกลับมาทองเท่ียว มากกวา สถานปฏิบัติธรรมในชุมชน 
2) กิจกรรมทองเที่ยวที่สรางความพึงพอใจใหแกกลุมตัวอยาง จะอยูในสถานที่ทองเท่ียวทางธรรมชาติ ไดแก นํ้าตก 

มากกวาการเดินชม หรือศึกษาวัฒนธรรม ประเพณี 
3) กลุมตัวอยางไมตองการนอนพักในปา หรือแคมปที่จัดเตรียมไวให สมัครใจเดินเทาในระยะทางที่ไกลเพื่อกลับไป

พักยังโฮมสเตย เนื่องจากกังวลในเรื่องความปลอดภัย

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม132



แนวทางการพัฒนา
1) การสรางอัตลักษณของพื้นที่ 
 1.1 ดานวัฒนธรรม ความเช่ือ ประเพณีอันดีงาม มีความแปลก แฝงความหมาย และกุศโลบายใหตองศึกษา 

คนควา โดยเฉพาะอยางย่ิงในชวงฤดูหนาว และฤดูรอนที่จัดเปนฤดูกาลทองเท่ียวของพื้นที่ ไดแก เดือนมกราคม ประเพณี
ทานขาวใหมแดพระสงฆ ประเพณีทานหลัวผิงไฟพระเจา ประเพณีทานขาวลนบาตร หรือเจดียขาวเปลือก เจดียขาวสาร 
สอดคลองกับ (มาโนช นวลสระ, 2559) ที่สงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืนของไทลื้อในมิติของการนําประเพณี
ไปประยุกตเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวอยางย่ังยืนในดานวัฒนธรรม

 1.2 ดานพืช อาหาร ยาสมุนไพร ที่สามารถปลูกไดในสภาพภูมิประเทศ และสภาพภูมิอากาศในพ้ืนที่บานแมสาย
ปาเมีย่ง โดยประชาชนในหมูบานปาเมีย่ง ถอืวา ตนชา 100 ป เปนอตัลกัษณของหมูบาน สอดคลองกบั แนวทางการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรเพื่อความยั่งยืน : โครงการหลวงปางดะ (รัฐนันท พงศวิริทธิ์ธร, 2558) ที่กลาวถึงการสรางจุดเดน
ของชุมชน รูปแบบเชิงเกษตรเฉพาะตัวใหเปนเอกลักษณของชุมชน

2) การพัฒนามาตรฐานดานที่พัก ใหจัดอยูในมาตรฐานโฮมสเตย ทั้งการใหความรู การอบรม การทดสอบมาตรฐาน
เพื่อใหผานการรับรองในระดับสากล ใหเปนที่ยอมรับของนักทองเท่ียวทั้งชาวไทย และชาวตางประเทศ

3) การรักษา อนุรักษ ธรรมชาติ และวิถีชีวิตท่ีดีงาม โดยนําแผนโครงการโหลงขอดโมเดลที่ไดมีการทําการศึกษา 
หาแนวทางรวมกันระหวางหนวยงานภาครัฐ ทั้งองคกรปกครองสวนทองถิ่น มหาวิทยาลัย กลุมงานที่จัดตั้งขึ้นของชุมชน
มาใชใหเกิดเปนรูปธรรม ปกปองไมใหความทันสมัยของเมืองเขามาเปลี่ยนสภาพแวดลอมที่งดงามตองเปล่ียนแปลง 

4) มีการปลูกจิตสํานึกรักและหวงแหน ธรรมชาติ สรางมาตรการ ระเบียบในการเขาใชสถานที่ และนําไปปฏิบัติใช
อยางเครงครัด สอดคลองกับ การจัดการความรูดานการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค : กรณีศึกษาชุมชนตลาดนํ้าอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม (ปนันดา จันทรสุกรี, นลินี พานสายดา, ไพลิน เช้ือหยก และนิตินัย รุงจินดารัตน, 2560) ที่กลาวถึงวิธีการ
จัดการความรูของชุมชน ไดแก การออกกฎระเบียบ การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนําไปสูกระบวนการจัดการความรูตามทฤษฎี
เกลียวความรู

3. สิ่งนําเสนอทางกายภาพ (Physical Evidence) สภาพแวดลอมโดยรอบ ประกอบดวย ปาไม ไร สวน 
แปลงปลูกพืช สิ่งปลูกสรางทั้งที่พัก ศาลาอเนกประสงคประจําหมูบาน

ขอคนพบ
สภาพของแหลงทองเท่ียวยังคงความอุดมสมบูรณ ตามลักษณะของภูมิประเทศท่ีเปนปาไม แตยังขาดการพัฒนา

ปรับปรุงภูมิทัศนที่จะรองรับการเดินทางทองเที่ยว และเขาพักของนักทองเท่ียว
แนวทางการพัฒนา
1) ปรบัปรุงภมูทิศันโดยรอบ ใหสะอาด ไมรกเรือ้ไปดวยพชื วชัพชื ทีอ่าจเปนถิน่อาศยัของสตัวมพีษิตางๆ สอดคลองกบั

การบริหารจัดการทองเที่ยวทองถิ่น : Retro-Retro Market ตลาดนํ้าเมืองลิกอร จังหวัดนครศรีธรรมราช (ทัศนียา บริพิศ, 
2560) ที่กลาววา ลักษณะการวางแผนในการจัดการตลาดน้ํา Retro-Retro Market ไดแก การกําหนดขีดความสามารถ
ในการรองรับนักทองเที่ยว การวางแผนการใชที่ดิน การปรับแตงภูมิทัศนของเมือง 

2) ปรบัปรุงถนนใหสามารถเดินทางไดอยางสะดวก และปลอดภัยมากข้ึน โดยเฉพาะอยางย่ิงเร่ืองของฝุนทีฟุ่งกระจาย
ระหวางการเดินทาง

4. กระบวนการ (Process) เร่ิมตนต้ังแตการจอง การรับ การเขาพัก การนําเท่ียว และการสงนักทองเที่ยวกลับ
โดยสวัสดิภาพ

ขอคนพบ
1) ขาดมาตรฐานการใหบริการใหเปนไปตามกระบวนการ และกําหนดขั้นตอนเวลา
2) ขาดการประสานงานกันระหวางกลุมงาน ทําใหการทํางานบางอยางซํ้าซอน เลยกําหนดระยะเวลาการใหบริการ 

สรางความสับสนทั้งกับสมาชิกกลุมงาน และนักทองเท่ียว 
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แนวทางการพัฒนา
1) การจัดการองคกรใหมีความเชี่ยวชาญในสวนงานของตนเอง พรอมการประสานงานรวมกันอยางเปนระบบ 

ซึ่งสามารถเกิดขึ้นไดจากการอบรม การเรียนรูในลักษณะ Learning by doing ระหวางการทํางานตองพรอมรับคําติชม 
เพื่อนําไปปรับปรุงกระบวนการในคราวตอไป

2) การจัดกลุม หนาที่รับผิดชอบใหมีความชัดเจน ไมซํ้าซอน และสามารถตัดสินใจแกไขปญหาตางๆ ไดอยาง
คลองตัว เพื่อความรวดเร็วในแตละกระบวนการตั้งแตการรับ-การเดินทาง-การเขาพัก-การทองเท่ียว-การเดินทางกลับ

5. การสงเสริมการตลาด (Promotion) เนื่องจากการขาดการส่ือสาร การโฆษณา ประชาสัมพันธของกิจกรรม
การทองเท่ียว สอดคลองกับ การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค : การรับรูของนักทองเท่ียว ความพรอมของเจาของกิจกรรม 
และความเปนไปไดของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในประเทศไทย (ธีระ สินเดชารักษ และนาฬกอติภัค แสงสนิท, 2556) 
กลาววา รปูแบบการทองเทีย่วแนวใหมของประเทศไทยขาดการประชาสมัพนัธ สิง่นีเ้องเปนสิง่เรงดวนท่ีหนวยงานทีเ่กีย่วของ
ตองรีบดําเนินการ

แนวทางการพัฒนา
1) การใชสื่อที่มีประสิทธิภาพ ทั้งตนทุนต่ํา กระจายขาวไดกวางขวาง มีความนาเช่ือถือในระดับท่ีผูเขาชมสามารถ

ใหคะแนนความพึงพอใจได อาทิ การใช Social Media ไดแก Facebook, Instagram และ Twitter เปนตน
2) การเปดตัวพื้นที่ แหลงทองเที่ยวของบานแมสายปาเม่ียงในงานจัดแสดงสินคาที่เก่ียวของกับการทองเที่ยว 

ไมวาจะเปนในจังหวัดเชียงใหม จังหวัดใกลเคียง หรือกรุงเทพมหานคร เปนตน
6. ชองทางการจัดจําหนาย (Place) บริเวณใหบริการ จุดจําหนายท่ีกลุมนักทองเท่ียวยังไมสามารถหาชองทาง

การติดตอได
 1) การอาศัยกลุมบริษทันาํเท่ียว เปนคนกลางในการจําหนาย ตดิตอโปรแกรมการทองเท่ียว เพือ่ใหนกัทองเท่ียว

เกิดความสะดวกในการติดตอ เดินทางเขามายังแหลงทองเท่ียว
 2) จัดตั้งสถานที่ในการติดตอที่สะดวก ลูกคา หรือนักทองเท่ียวสามารถเดินทางเขามาติดตอไดโดยงาย ไมวา

จะเปนดานการจราจร ที่จอดรถ เปนตน
7. ราคา (Price) ในสวนของราคา หากการพัฒนา 6 ดานเปนไปอยางครบถวน การกําหนดราคา ตามแผน 

คือ 1,000-1,200 บาท ตอหนึ่งโปรแกรมการทองเที่ยว ถือวาเปนราคาที่นักทองเท่ียวยอมรับได

 บทสรุป

จากผลการวจิยัพบวา กลุมตวัอยางโดยสวนใหญ ยงัอยากเดนิทางกลบัเขามาทองเท่ียวในพืน้ท่ีหมูบานแมสายปาเมีย่ง 
และพรอมที่จะบอกตอแกบุคคลอื่น โดยระดับความสําคัญ ความพึงพอใจท่ีมีตอสวนประสมการตลาดบริการอันดับแรก 
ไดแก คนที่มีความยิ้มแยม ความเปนมิตร หากไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปนดานผลิตภัณฑ กระบวนการ 
งานบริการ จะสามารถทําใหบานแมสายปาเมี่ยงเปนแหลงทองเท่ียวที่สําคัญของจังหวัดเชียงใหมไดอยางยั่งยืน

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม134
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อ.ดร.ฐิติ ฐิติจําเริญพร  มหาวิทยาลัยพายัพ 
รศ.ดร.โกศล มีคุณ สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ
ผศ.ดร.วรรณา ศิลปอาชา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ผศ.ร.ท.หญิง ดร.เกิดศิริ เจริญวิศาล มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร หาดใหญ
ผศ.ดร.นิเวศน อรุณเบิกฟา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
รศ.ดร.ไพบูลย ศรีชัยสวัสดิ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
รศ.ดร.พงษแกว อุดมสมุทรหิรัญ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ผศ.ดร.ดนุลดา จามจุรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ผศ.ดร.วีระ พันธุเสือ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
รศ.ดร.ศรัณย นักรบ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
ผศ.ดร.ชลาธิป สมาหิโต  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
รศ.ดร.ถนอมวรรณ ประเสริฐเจริญสุข มหาวิทยาลัยขอนแกน
ผศ.ดร.กิตติศักดิ์ อริยะเครือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระนคร
รศ.ดร.รจนา ชื่นศิริกุลชัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา
รศ.ดร.ตระกูลพันธ พัชรเมธา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา
รศ.ดร. พรหทัย ตัณฑจิตานนท มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา
รศ.ดร.สุดารัตน สิทธสิมบัติ มหาวิทยาลัยเนชั่น
อ.ดร.วารัชต มัธยมบุรุษ มหาวิทยาลัยพะเยา
อ.ดร.ฤทัยภัทร พิมลศรี มหาวิทยาลัยพะเยา
อ.ดร.รัฐภูมิ พรหมณะ มหาวิทยาลัยพะเยา
รศ.ดร.ภาณุวัฒน ภักดีวงศ มหาวิทยาลัยนเรศวร
ผศ.ดร.สุกัญญา แชมชอย มหาวิทยาลัยนเรศวร
ผศ.ดร.อัจฉรา ศรีพันธ มหาวิทยาลัยนเรศวร
ผศ.ดร.ยอดพล เทพสทิธา มหาวิทยาลัยนเรศวร
ผศ.ดร.วัลลภัช สุขสวัสดิ์ มหาวิทยาลัยนเรศวร
ผศ.ดร.ศรชัย มุงไธสง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
ผศ.ดร.ศุภธณิศร เติมสงวนวงศ สมาคมเครือขายที่ปรึกษาระดับชาติ
ผศ.ดร.รณิดา ปงเมือง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
ศ.ดร.มนัส สุวรรณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ดร.วรรณวดี มาลําพอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ดร.เกตุมณี มากมี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ดร.สมเกตุ อุทธโยธา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ดร.พิชาภพ พันธุแพ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ดร.วาริพิณ มงคลสมัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ดร.วีระศักดิ์ ชมภูคํา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.สนิท สัตโยภาส มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ประวัติ พื้นผาสุข มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.วาที่รอยตรี สกล แกวศิริ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ยุพิน อินทะยะ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.พิไล เลิศพงศพิรุฬห มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.พวงพยอม ชิดทอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.กมลณัฏฐ พลวัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.ปทมรัศมิ์ นาคนิษฐนนต มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.ศุภฤกษ ธาราพิทักษวงศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.สิทธิชัย สาเอ่ียม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.สามารถ ใจเต้ีย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.สุทธินันท ชื่นชม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.สําเนา หมื่นแจม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.พัฒนา บุญญประภา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.สนิท หาจัตุรัส มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.อรกัญญา กาญจนธารากุล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.สายหยุด มูลเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.จักรปรุฬห วิชาอัครวิทย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ. วาที่ ร.อ.ดร.ขจร ตรีโสภณากร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.ธิดารัตน สืบญาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
อ.ดร.ทัตพร คุณประดิษฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.จุไรรัตน จุลจักรวัฒน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.จิติมา กตัญู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.จตุพร เสถียรคง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.กาญจนณภัทร ปญญาโกญ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.ศุภกฤษ เมธีโภคพงษ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.ปยะพร ตันณีกุล มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
รศ.ดร.ศรัณย นักรบ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
รศ.อุดมศักดิ์ สาริบุตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
 เจาคุณทหารลาดกระบัง
อ.ดร.จุฑาศินี ธัญปราณีตกุล มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
อ.ดร.ฐากร สิทธิโชค มหาวิทยาลัยทักษิณ
รศ.ดร.สุจิตรา รอดสมบุญ  ขาราชการบํานาญ
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วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม  
เปนวารสารเพื่อรองรับงานวิชาการเพื่อสังคม 

โดยมีเปาหมายและขอบเขต (Aim and Scope) ที่รับตีพิมพบทความที่เปนประโยชนตอสังคมหรือทองถิ่น ทางดาน
วิทยาศาสตร สังคมศาสตร และการศึกษา ที่สามารถแสดงไดเปนที่ประจักษวาสามารถใชแกปญหาหรือพัฒนาสังคม ชุมชน
และทองถ่ิน และกอใหเกดิประโยชนอยางชัดเจน หรอืเปนการเปล่ียนแปลงในความตระหนักและการรับรูในปญหาและแนวทาง
แกไขของชุมชน และทองถ่ิน โดยมีองคประกอบทางดานงานวิจัยท่ีบงช้ีสภาพการเปล่ียนแปลงในเชิงพื้นที่ ชุมชนและ
สังคม เปนงานวิจัยที่มีสวนรวมและไดรับการยอมรับของสังคม และงานวิจัยที่ใชองคความรูหรือความเช่ียวชาญท่ีทําใหเกิด
การเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น หรือสามารถคาดการณ ประเมินผลลัพธการเปล่ียนแปลง และเสนอแนวทางการพัฒนาสังคม 
ชุมชน และทองถิ่นใหยั่งยืน

รูปแบบของวารสาร
• กําหนดออก ปละ 2 ฉบับ ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม-มิถุนายน ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม-ธันวาคม
• บทความท่ีตีพิมพตองผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ บทความละ 2 ทานตอเร่ือง โดยผูทรงคุณวุฒิไมทราบ

  ชื่อผูนิพนธและผูนิพนธไมทราบชื่อผูทรงคุณวุฒิ (Double-blind Peer Review) 
• วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหมไดจัดทํา 2 รูปแบบ ไดแก 1) รูปแบบตีพิมพ (Print) เริ่มตีพิมพฉบับแรก ปพ.ศ.2543 

  ISSN 1513-8410 (Print) 2) รปูแบบอเิลก็ทรอนกิส (Online) เริม่เผยแพร ปพ.ศ.2561 ISSN 2651-2068 (Online)

รูปแบบการเขียนบทความ/บทความวิจัย
กองบรรณาธิการไดกําหนดระเบียบการสงตนฉบับไวใหผูเขียนยึดเปนแนวทางในการสงตนฉบับสําหรับการตีพิมพลง 

“วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม” และกองบรรณาธิการสามารถตรวจสอบตนฉบับกอนการตีพิมพ เพื่อใหวารสารมีคุณภาพ
สามารถนําไปใชอางอิงได โดยวารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม ตั้งแตฉบับที่ 1 เดือนตุลาคม พ.ศ.2556-มีนาคม พ.ศ.2557 
จะเปนวารสารเพือ่รองรบังานวชิาการเพือ่สงัคม โดยการกาํหนดเปาหมายและขอบเขต (Aims & Scope) ทีจ่ะตพีมิพบทความ
ที่เปนประโยชนตอสังคมหรือทองถิ่น ทางดานสังคมศาสตร วิทยาศาสตร และการศึกษา ที่สามารถแสดงไดเปนที่ประจักษวา
สามารถใชแกปญหาหรือพัฒนาสังคมและกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน หรือเปนการเปล่ียนแปลงในความตระหนักและ
การรับรูในปญหาและแนวทางแกไขของชุมชน โดยเนื้อหาของบทความควรจะนําเสนอใหเห็นถึงประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้

• สภาพการณกอนการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น (ในบทนํา ที่มาของปญหา)
• การมีสวนรวมและการยอมรับของสังคมเปาหมาย (มีผูแตงรวมเปนภาคเอกชนหรือตัวแทนชุมชน)
• กระบวนการท่ีทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น (วิธีการทดลอง บทสรุปเชิงเสนอแนะ)
• ความรูหรือความเช่ียวชาญที่ใชในการทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงนั้น (ทฤษฎีและกรอบแนวคิด)
• การคาดการณสิ่งที่จะตามมาภายหลังจากการเปล่ียนแปลงไดเกิดขึ้นแลว (ขอเสนอแนะหลังบทสรุป)
• การประเมินผลลัพธการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น (เปน Outcome ของงาน พิจารณาจากการนําไปใชประโยชน

  และ Citation)
• แนวทางการติดตามและธํารงรักษาพัฒนาการที่เกิดข้ึนใหคงอยูตอไป (เปน Outcome ของงาน พิจารณาจาก

  การนําไปใชประโยชนและ Citation)

Vol. 19 No. 2 July-December 2018  
RAJABHAT CHIANG MAI RESEARCH JOURNAL 137



การเตรียมตนฉบับบทความ มีรายละเอียดดังนี้
รูปแบบการพิมพ
1. ตัวอักษร : ใชตัวอักษร Th Sarabun PSK โดยช่ือบทความใชอักษรตัวหนา ขนาด 20 pt ชื่อผูเขียนและ

หัวขอหลักใชอักษรตัวหนา ขนาด 18 pt และเนื้อเรื่องใชอักษรตัวปกติ ขนาด 16 pt 
2. การตั้งคาหนากระดาษ : บนและซาย ขนาด 1.5 นิ้ว ลางและขวา ขนาด 1 นิ้ว
3. ความยาวของเนื้อหา : ไมเกิน 15 หนา รวมตารางรูปภาพ และเอกสารอางอิง
4. รูปแบบการใชภาษาอังกฤษในเนื้อเรื่องภาษาไทย :
 - ชื่อวิทยาศาสตร คําขึ้นตนใหใชอักษรตัวใหญ และใชตัวอักษรเอียง เชน Uglena acus 
 - ชื่อเฉพาะใหขึ้นตนดวยตัวใหญทุกคํา เชน Berdmann, Lemmermann
 - ภาษาอังกฤษท้ังในและนอกวงเล็บใหใชตัวเล็ก เชน random complete block design
 - ตัวยอใหใชอักษรตัวใหญทั้งหมด และควรมีคําเต็มบอกไวในการใชครั้งแรก เชน (random complete block 

   design, RCBD)

การเรียงลําดับเนื้อหา 
1. ชื่อเร่ือง (Title) : ใชทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษเฉพาะตัวอักษรแรกของช่ือเรื่องเทานั้น

ที่ใชตัวพิมพใหญ (capital letter) นอกนั้นใชตัวพิมพเล็ก ยกเวนชื่อเฉพาะ
2. ชื่อผูวิจัย : ระบุชื่อ สกุล ของผูวิจัยหลักและผูรวมวิจัย ดวยตัวหนา โดยระบุสถานที่ทํางานหรือหนวยงานที่สังกัด

และอีเมล ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
3. บทคัดยอ (Abstract) : (ภาษาไทยกอนและตามดวยภาษาอังกฤษ) เปนการสรุปสาระสําคัญ ประเภทวิจัย 

วตัถุประสงค วธิดีาํเนินการวิจยั และสรุปผลการวิจยัทีก่ระชับและชัดเจน ระบุตวัเลขสถิตทิีส่าํคญั ใชภาษารัดกมุเปนประโยค
สมบูรณและเปนรอยแกว ไมแบงเปนขอๆ โดยบทคัดยอท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษไมควรเกิน 1 หนากระดาษขนาด A4 
และใหระบคุําสําคัญ (keywords) ไวทายบทคัดยอในแตละภาษา

4. บทนํา (Introduction) : ใหเขียนอธิบายปญหา วัตถุประสงค และการตรวจสอบเอกสาร
5. ระเบียบวิธีวิจัย (Methodology) : อธิบายถึงเครื่องมือและอุปกรณที่ใชในการทดลองและอธิบายวิธีการศึกษา

ทดลอง ประชากรและกลุมตัวอยาง วิธีดําเนินการวิจัย เครื่องมือวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล
6. ผลการวิจัย (Results) : การเขียนเสนอผลการศึกษาควรกระชับและแสดงการวิจัยถึงผลที่ชัดเจน หากมีตาราง 

กราฟ หรือรูปภาพใหมีเนื้อหาหรือวิธีการอธิบายประกอบ 
7. การอภิปรายผล (Discussions) : การเขียนอภิปรายผลการศึกษา เปนการช้ีแจงผลการวิจัยวาตรงตาม

วัตถุประสงค สมมติฐานของการวิจัย สอดคลองหรือไมสอดคลองกับผลการวิจัยของผูอื่นท่ีมีอยูกอนหรือไม อยางไร 
ดวยเหตุผลใด เปรียบเทียบหรือตีความเพื่อเนนความสําคัญของงานและสรุปใหเขาใจงายที่สุด

8. บทสรุปและขอเสนอแนะ (Conclusion and Suggestions) : ใหเขียนสรุปสาระสําคัญของผลงานวิจัย
วาเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม โดยเนนถึงปญหาหรือขอโตแยงในสาระสําคัญ ตลอดจนขอเสนอแนะที่เปนประโยชน

9. กติตกิรรมประกาศหรอืคาํขอบคณุ (Acknowledgement) : อาจจะมีหรือไมมกีไ็ด โดยเปนการแสดงความขอบคุณ
ผูชวยเหลือในงานวิจัยแตไมไดเปนผูรวมในงานวิจัย

10. เอกสารอางอิง การอางองิแบบแทรกปนไปกับเนือ้หา : เนือ้หาบทความใชระบบการอางองิแบบนามป (ชือ่-นามสกุล
ผูแตง, ปที่พิมพ) ตัวอยางเชน ...ลมุล รัตตากร (2529) ไดกําหนดคุณสมบัติของ…

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม138



รูปแบบการเขียนรายการอางอิง
การเขยีนเอกสารอางองิใหเรยีงเอกสารทีใ่ชอางองิทัง้หมดตามลาํดบัอกัษรตวัแรกของรายการทีอ่างองิ โดยเรยีงลาํดบั

แบบพจนานุกรม และใหเรียงภาษาไทยขึ้นกอนภาษาอังกฤษ มีรูปแบบการเขียนแบบ APA (American Psychological 
Association) ดังนี้

1. หนังสือ
ชื่อ สกุล. (ปที่พิมพ). ชื่อหนังสือ. ครั้งที่พิมพ. สถานที่พิมพ: สํานักพิมพ.
สลีาภรณ บวัสาย. (2549). เศรษฐกิจพอเพียง รวมเรยีนรู สานขาย ขยายผล. พมิพครัง้ท่ี 1. กรงุเทพมหานคร: อมัรนิทรพริน้ติง้ 

แอนดพับลิชชิ่ง.
Courtney, T. K. (1965). Physical Fitness and Dynamic Health. New York: McGrew-Hill Inc.

2. วารสาร
ชื่อ สกุล. (ปที่พิมพ). ชื่อเรื่อง. ชื่อวารสาร, ปที่ (ฉบับท่ี), เลขหนาเริ่มตน-เลขหนาสิ้นสุด.
ไพฑูรย สินลารัตน. (2531). การปฏิรูปหลักสูตรมหาวิทยาลัยในประเทศท่ีกําลังพัฒนา. อุดมศึกษา, 13 (34), 14-20.
Elmastas, M., O. lsildak, I. Turkekal and N. Temar. (2007). Determination of antioxidant activity and antioxidant 

compounds inwild edible mashroom. Food Composition and analysis, 20, 337-345.
3. วิทยานิพนธ

ชือ่ สกลุ. (ปทีพ่มิพ). ชือ่วทิยานพินธ/การคนควาแบบอสิระ. ระดบัวทิยานพินธ/การคนควาแบบอสิระ คณะ สถาบันการศกึษา.
ยุรีพรรณ แสนใจยา. (2545). แนวทางการพัฒนาไรชาสุวิฬุห อําเภอแมลาว จังหวัดเชียงรายเปนแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร. 

วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 
4. เอกสารวิชาการอื่นๆ

ชื่อ สกุล ผูเขียนหรือหนวยงาน. (ปที่พิมพ). ชื่อเรื่องหรือชื่อหนังสือ. ประเภทของเอกสาร. สถาบันหรือหนวยงานที่จัดพิมพ. 
สถานที่พิมพ. 

คณะกรรมการอาํนวยการคดัสรรสดุยอดหนึง่ตําบลหนึง่ผลติภณัฑไทย. (2549). คูมอืคดัสรรสดุยอดหนึง่ตาํบลหนึง่ผลติภณัฑ. 
สํานักนายกรัฐมนตรี. กรุงเทพมหานคร.
5. สื่ออิเล็กทรอนิกส

ชื่อ สกุล. (ปที่พิมพ). ชื่อเรื่อง. สืบคนจาก ชื่อ website 
วิจารย พานิช. 2554. วิชาการรับใชสังคม. สืบคนจาก http://www.gotoknow.org/ posts/440436 

การสงตนฉบับ
จัดสงตนฉบับที่พิมพตามขอกําหนดของรูปแบบวารสาร 
ที่เว็บไซต https://www.tci-thaijo.org/index.php/cmruresearch/index

การประเมินบทความตนฉบับ 
ตนฉบับจะตองผานการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) จากภายนอกมหาวิทยาลัยในสาขาวิชานั้นๆ 

จํานวน 2 ทานตอเร่ือง โดยผูทรงคุณวุฒิไมทราบช่ือผูนิพนธและผูนิพนธไมทราบช่ือผูทรงคุณวุฒิ (Double-blind Peer 
Review) สถาบันวจิยัและพัฒนาจะเปนผูสรรหา เพือ่รับการประเมิน กรณมีกีารแกไขสถาบันวจิยัและพัฒนาจะสงผลการอาน
ประเมินคืนผูเขียนใหเพิ่มเติม แกไข หรือพิมพตนฉบับใหมแลวแตกรณี
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หมายเหตุ
1. บทความท่ีไดรบัการตีพมิพใน “วารสารวิจยัราชภฏัเชยีงใหม” ถอืเปนกรรมสทิธิข์องมหาวิทยาลยัราชภฏัเชยีงใหม
2. เนือ้หาบทความท่ีปรากฏในวารสารเปนความรับผดิชอบของผูเขยีน ทัง้นีไ้มรวมความผิดพลาดอันเกดิจากเทคนิคการพมิพ
3. ในกรณีเปนบทความที่สงมาจากบุคคลภายนอก จะมีคาใชจายในการดําเนินการประเมิน และกลั่นกรองบทความ 

จํานวน 3,000 บาท

จริยธรรมในการตีพิมพบทความในวารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม (Publication Ethics in the Rajabhat 
Chiang Mai Journal)

วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม เปนวารสารเพื่อรองรับงานวิชาการเพื่อสังคม เพื่อใหการเผยแพรวารสารเปนไปอยาง
ถูกตอง จึงไดกําหนดแนวปฏิบัติและจริยธรรมการตีพิมพเผยแพรผลงานไวสําหรับการดําเนินงานของวารสาร ดังนี้

บทบาทหนาที่ของผูนิพนธ (Duties of Authors)
1. วารสารขอใหผูนิพนธรับรองวาผลงานท่ีสงมานั้นเปนผลงานใหมของผูนิพนธและไมเคยตีพิมพที่ใดมากอน
2. ผูนิพนธตองรายงานขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นจากการทําวิจัย โดยไมบิดเบือนขอมูลหรือใหขอมูลที่เปนเท็จ
3. วารสารขอใหผูนพินธมกีารอางองิทัง้สวนเนือ้หาและรายการอางองิทายบทความเม่ือนาํผลงานของผูอืน่มาอางองิ
4. วารสารขอใหผูนพินธเขยีนบทความวิจยัใหถกูตอง โดยยดึตามรปูแบบของวารสารท่ีกาํหนดไวในคาํแนะนาํผูเขยีน
5. วารสารขอใหผูนิพนธที่มีชื่อปรากฏในบทความทุกคนเปนผูที่มีสวนรวมในการทําวิจัยเรื่องนั้นจริง
6. หากมีแหลงทุนสนับสนุนงานวิจัยใหระบุแหลงทุนดวย
7. หากมีผลประโยชนทับซอนใดๆ วารสารขอใหผูนิพนธระบุผลประโยชนทับซอนดังกลาวดวย
8. บทความท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในมนุษยควรผานการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน (ถามี) 

โดยใหแนบหลักฐานการรับรองมาพรอมบทความที่สงใหกับกองบรรณาธิการ
บทบาทหนาที่ของบรรณาธิการ (Duties of Editors)
1. จัดหากองบรรณาธิการที่เปนผูเชี่ยวชาญ รวมทั้งเปดเผยชื่อและสังกัดที่ถูกตองของกองบรรณาธิการในวารสาร
2. ไมเปดเผยขอมูลของผูนิพนธบทความและผูประเมินบทความแกบุคคลอื่น
3. คัดเลือกและพิจารณาคุณภาพของบทความเพ่ือตีพิมพเผยแพรในวารสาร โดยพิจารณาจากความสอดคลองของ

เนื้อหากับวัตถุประสงคและขอบเขตของวารสาร
4. ไมเปดเผยขอมูลของผูนิพนธบทความและผูประเมินบทความแกบุคคลอื่น
5. ตรวจสอบและปฏิเสธการตีพิมพบทความที่เคยเผยแพรที่อื่นมาแลว
6. ไมปฏิเสธการตีพมิพบทความโดยใชเหตุผลและความรูสึกสวนตัว ตองหาหลักฐานมาพิสูจนกอน
7. ไมมีผลประโยชนทับซอนกับผูนิพนธบทความ ผูประเมินบทความและกองบรรณาธิการ
8. ตรวจสอบการคัดลอกผลงานทางวิชาการของผูอืน่ในบทความ หากพบการคัดลอกผลงานดังกลาวจะตองหยุดกระบวนการ

ประเมินบทความ และตดิตอผูนพินธบทความหลักเพือ่ขอคาํช้ีแจง เพือ่ประกอบการตอบรับหรอืปฏเิสธการตีพมิพบทความ
บทบาทหนาที่ของผูประเมินบทความ (Duties of Reviewer)
1. ตองรักษาความลับและไมเปดเผยขอมูลของบทความแกบุคคลที่ไมเก่ียวของในระหวางการประเมินบทความ
2. ปฏิเสธการประเมินบทความ เมื่อพิจารณาวาผูประเมินอาจมีผลประโยชนทับซอนกับผูนิพนธบทความ เชน 

เปนผูรวมโครงการ หรือเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ หรือเหตุผลอื่น ที่ทําใหไมสามารถใหขอเสนอแนะไดอยางอิสระ
ภายหลังจากไดรับบทความจากกองบรรณาธิการ

3. ประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนมีความเช่ียวชาญ โดยพิจารณาความสําคัญของเนื้อหาในบทความ คุณภาพ
ของการวิเคราะหขอมูลและความเขมขนของผลงาน

4. หากพบวาบทความมีความเหมือนหรือซํ้าซอนกับผลงานอื่น ผูประเมินตองแจงบรรณาธิการวารสาร

ออกแบบ/พิมพ�ท่ี วนิดาการพิมพ� โทรศัพท�/โทรสาร 0-5311-0503-4

ป�ท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม140
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