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10 เรื่อง ที่มีเนื้อหาหลากหลาย ทางดานดนตรี ศิลปหัตถกรรม ภูมิปญญาทองถิ่น ไดแก 
วงสะลอ ซอ ปน หนอซื่อแหละ เครื่องดนตรีลาหู การพัฒนาผลิตภัณฑภูมิปญญาทองถิ่น
ดานงานผลติภณัฑหตัถกรรมประเภทผา การศกึษาขอมลูดานศลิปหตัถกรรมของชนเผาตางๆ
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 บทคัดย�อ

การวิจัยเรื่องวงสะลอ ซอ ปน ของครูอรุณศิลป ดวงมูล เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาประวัติ
พอครูอรุณศิลป ดวงมูล 2) ศึกษาทํานองดนตรี และทํานองซอ ของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน โดยใชระเบียบ
แบบวิธีการวิจัยทางดานมานุษยวิทยาดนตรี (Anthropology of Music) เก็บรวบรวมขอมูลที่ไดจากเอกสาร การสัมภาษณ 
การสังเกตแบบมีสวนรวม ทําการวิเคราะห และนําเสนอผลการวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห

ผลการวิจัย พบวา พอครูอรุณศิลป ดวงมูล เปนหัวหนาคณะวงสะลอ ซอ ปน ของจังหวัดนานและไดรับการยกยอง
เปนครูภูมิปญญารุนที่ 4 ประจําป พ.ศ.2548 ดานศิลปกรรม วงสะลอ ซอ ปน ของพอครูอรุณศิลป สะทอนวัฒนธรรม
รวมการขับซอของจังหวัดนาน 4 ประการ คือ ใชเฉพาะปนและสะลอในการประสมวง บทเพลงข้ึนตนใชเพลงดาดนาน 
สะลอติดขั้นเสียง และใชการฟอนประกอบการขับซอเรียกวาฟอนแงน การศึกษาบทเพลงท้ัง 5 เพลง ไดแก เพลงดาดนาน 
เพลงลับแลง เพลงปนฝาย เพลงพมาตะโตงเตง และเพลงพระลอเดินดง ซึ่งเปนเพลงของจังหวัดนาน พบวา ใชกลุมเสียง
ปญจมูล 3 กลุมเสียง ลักษณะเฉพาะของการดีดปน พบวา มีทั้งหมด 9 วิธี สวนสะลอ พบวา มี 4 วิธี การขับซอ พบวา 
มี 6 วิธี แสดงถึงลักษณะเดนของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล

คําสําคัญ: อรุณศิลป ดวงมูล ขับซอ วงสะลอ ซอ ปน จังหวัดนาน

 Abstract

The research on The Saloh Saw Pin of Master Arunsilp Daungmoon is a qualitative research. 
This research focuses on the study of: 1) Biography of Master Arunsilp Daungmoon 2) The melody 
music and singing of Master Arunsilp Daungmoon in Nan province. The data collected by using the 
Anthropology of music methodology from the documents, the interview and the participatory observation. 
Data analysis is presented in the descriptive analysis.

1
วงสะล�อ ซอ ป�น ของครูอรุณศิลป� ดวงมูล

WONG SALOH SAW PIN OF MASTER ARUNSILP DAUNGMOON

รัฐสินธุ ชมสูง และพรประพิตร เผาสวัสดิ์
นิสิตปริญญาโท สาขาดุริยางคไทย คณะศิลปกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย



The results were shown that Master Arunsilp Daungmoon received the Thai Wisdom Scholar Award 
from the Ministry of Culture in 2005. The Saloh Saw Pin ensemble of Master Arunsilp shares four common 
traits of musical cultures in Nan province which include (1) instrumentation of Pin and Saloh; 
(2) performances beginning with the melodies entitled dad nan; (3) Saloh with frets; and (4) Fon ngan 
dancing. The analysis of five melodies including of Dadnan, Lablaeng, Panfai, Bhamar Tatongteng, 
and Pralorderndong reveals the employment of three Penta Centric modes, Nine methods of Pin performing 
techniques, four methods in fiddling Saloh, and six techniques of saw conclude the artistic wisdom 
of Master Arunsilp who is determined to continue the spirit of Nan melodies.

Keywords: Arunsilp Daungmoon, Saw, Saloh Saw Pin, Nan Province

 บทนํา

ธีรยุทธ ยวงศรี (2542: 47-55) ไดแบงวัฒนธรรมลานนาออกเปนวัฒนธรรมลานนาตะวันตกและลานนาตะวันออก 
วัฒนธรรมลานนาตะวันออกประกอบดวยจังหวัดนาน จังหวัดแพร และจังหวัดพะเยา ซึ่งเปนการขับซอเขาวงสะลอ และปน 
แตวัฒนธรรมลานนาตะวันตกซึ่งประกอบดวย จังหวัดเชียงใหม จังหวัดเชียงราย จังหวัดลําพูน จังหวัดลําปาง ใชการขับซอ
เขาวงปจุมเปนหลัก

เนื้อหาของการขับซอเปนเพลงปฏิพากยตอบโตกันไปมาระหวางผูขับซอชาย และหญิง ซึ่งมีเอกลักษณเฉพาะ
แตกตางจากการขับซอของลานนาตะวันตก ทั้งทางดานการประสมวง สําเนียงการขับซอ และทํานองที่เปนของตนเอง ไดแก 
เพลงดาดนาน (สิปปวิชญ กิ่งแกว, 2555: 8)

วงสะลอ ซอ ปน ของจังหวัดนาน ประกอบดวยสะลอ และปน สะลอนานมี “กอบ” ซึ่งทําหนาท่ีเปนตัวแบงชอง
ทําใหเกิดเสียงสูงต่ําเพื่อความแมนยําในการกด หรือเรียกกันในพื้นถิ่นวา ลูกนับสะลอ สวน “ปน” หรือพิณเปนเครื่องดนตรี
ประเภทดีดที่มีลักษณะเดียวกันกับ “ซึง” ทั่วไปในภาคเหนือ แตของจังหวัดนานมีขนาดเดียว ใชบรรเลงรวมกับสะลอที่เปน
แบบแผนเฉพาะ สะลอชนิดนี้พบแตในจังหวัดนาน “ประมาณชวงปพุทธศักราช 2519-2520 ซึ่งจุดกําเนิดของสะลอกอบ
ก็คือ การที่ชาวเมืองนานมีชื่อวา “นายสวิง ยาธะนะ” ฉายาในวงการชื่อวา “จันติ๊บ บานมวงใหม” ซึ่งเปนนักดนตรีบรรเลง
สะลอในวงพอครูคําผาย นุปง ไดไปงานขับซอ ที่บานวังหงส อําเภอเมือง จังหวัดแพร ทําใหไดไปพบเห็นสะลอที่มีลักษณะ
ใชก็อบจึงเห็นวานาจะเหมาะในการใชกับวง สะลอ ซอ ปนเพราะเห็นวาสะดวก จากนั้นจึงไดใชกันอยางแพรหลาย
ในจังหวัดนาน” (อรุณศิลป ดวงมูล, 2558) และในจังหวัดใกลเคียงท่ีมีลักษณะทางวัฒนธรรมการซอรวมกับจังหวัดนานคือ 
จังหวัดแพร และจังหวัดพะเยา 

พอครูอรุณศิลป ดวงมูล ปจจุบันอายุ 67 ป ไดรับการยกยองใหเปนครูภูมิปญญาไทยรุนที่ 4 ทานเปนลูกศิษยเอก 
และเปนสมาชิกรวมคณะไชยมงคลของ พอครูไชยลังกา เครือเสน ศิลปนแหงชาติ สาขาศิลปะการแสดง (ดนตรีพื้นบาน) 
ประจาํปพทุธศักราช 2530 หลงัจากพอครไูชยลังกา เครอืเสน เสยีชีวติในป พ.ศ.2535 พอครอูรณุศลิป ดวงมลูกไ็ดตัง้คณะซอ
ของตนเองขึ้นโดยมีชื่อวา “คณะอรุณศิลป” งานวิจัยเรื่องวงสะลอ ซอ ปนของครูอรุณศิลป ดวงมูล เปนงานวิจัยที่จะศึกษา
ใหเห็นความเปนมาในแงมุมตางๆ การอนุรักษสืบทอด ผานบุคคลคือ พอครูอรุณศิลป ผูที่ตองอุทิศตนเพื่อธํารงไวซึ่ง
ศิลปะทองถ่ินอยางวงสะลอ ซอ ปน อันเปนสื่อพื้นบานท่ีนับวันจะถูกลดความนิยมตามยุคสมัยที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะทําการศึกษาไวเปนลายลักษณอักษร รวมไปถึงรูปแบบการบรรเลง และการขับซอท่ีถือวาเปน
มุขปาฐะภูมิปญญาท่ีสั่งสมกันมาอยางยาวนาน เปนประวัติศาสตรที่ยังมีลมหายใจ โดยทําการวิเคราะหใหเปนประเด็น
ที่งายตอการศึกษาสําหรับคนรุนใหมใหเกิดแนวคิด การสรางสรรคที่จะอนุรักษสืบทอดวงสะลอ ซอ ปนนี้ไว
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ดังน้ันผูวิจัยจึงทําการศึกษาประวัติพอครูอรุณศิลป ดวงมูล ดานการสืบทอดลักษณะเฉพาะของทํานองสะลอ ซอ ปน 
โดยฝากตัวเปนลูกศิษย เรียนวิธีการขับซอ การบรรเลงสะลอ และปนกับพอครูอรุณศิลป ติดตามพอครูอรุณศิลปในการ
ออกแสดงการขับซอพรอมกับสมาชิกในคณะ เพื่อศึกษาวิเคราะหลักษณะเฉพาะทางดนตรีของพอครูอรุณศิลปที่ไดรับ
การสืบทอดมาจากสํานักพอครูไชยลังกา เครือเสน งานวิจัยชิ้นนี้มีสวนชวยทําใหเยาวชนรุนใหมไดรูจักเขาใจภูมิปญญา
แขนงนี้มากขึ้น และชวยอนุรักษขนบประเพณีอันดีงาม อันจะสงผลใหวิถีชุมชนสรางเอกลักษณในชุมชนใหเกิดการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรม เกิดอัตลักษณเฉพาะตนของชุมชน หนวยงานรัฐ และหนวยงานเอกชนไดเห็นคุณคานําไปสูการจัดการแสดง
ในกิจกรรมที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมทองถิ่น และระดับประเทศ เกิดการศึกษาเพื่อไปสูการจัดประกวดใหคนรุนใหมมีความตื่นตัว 
ใหความสนใจ และมีโอกาสในการเรียนรู สังคมมีพื้นที่ใหปราชญพื้นบานไดถายทอดใหแกผูที่สนใจ เกิดการกระจายความรู 
สรางโอกาส สรางรายได เปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในชุมชน และสังคมน้ันๆ อยางครบวงจร เกิดการพัฒนานําพาชาติ
เปนแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสืบไป

 วัตถุประสงค�

1.  ศึกษาประวัติพอครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน 
2.  ศึกษาทํานองดนตรี และทํานองซอ ของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน 

 ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชระเบียบวิธีการวิจัยทางดานมานุษยวิทยาดนตรี (Anthropology 
of Music) มีขั้นตอนดังนี้

1.  รวบรวมขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของกับวงสะลอ ซอ ปน จังหวัดนานในหองสมุดของมหาวิทยาลัยตางๆ
2.  ศึกษาการขับซอ และการบรรเลงสะลอ ซอ ปน 5 เพลง ไดแก เพลงดาดนาน เพลงลับแลง เพลงปนฝาย 

เพลงพมาตะโตงเตง และเพลงพระลอเดินดง กับพอครูอรุณศิลป ดวงมูล
3.  สัมภาษณ บุคคลเปาหมาย ไดแก ศิลปนอาวุโส และผูเช่ียวชาญดานศิลปวัฒนธรรมจังหวัดนาน ประกอบดวย
 3.1  พอครูอรุณศิลป ดวงมูล ครูภูมิปญญาไทย รุน 4 ศิลปนสะลอ ซอ ปน หัวหนาวงอรุณศิลป เปนผูเช่ียวชาญ

เฉพาะดาน วงละสอ ซอ ปน จงึทาํการสัมภาษณ เพือ่ใหไดขอมลูโนตเพลง ประวตัคิวามเปนมาของวงสะลอ ซอ ปน ในจงัหวดันาน
 3.2  ครูญาณ สองเมืองแกน ครูศิลปแหงแผนดิน ป พ.ศ.2558 เปนบุคคลท่ีเปนที่ยอมรับใหเปนผูมีความรู

ดานศิลปวัฒนธรรมจังหวัดนาน โดยไดรับการยกยองจากจังหวัด และประเทศอยางกวางขวาง
4.  วิเคราะหบทเพลงทั้ง 5 เพลง โดยมีประเด็นในการวิเคราะหลักษณะเฉพาะในการขับซอ การบรรเลงสะลอ 

และปนของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล โดยใชทฤษฎีวิเคราะหเพลงของ พิชิต ชัยเสรี (2559) ดังนี้
 4.1  การขับซอ วิเคราะหกลุมเสียง การบรรจุคํา เสียงเอื้อน และลมหายใจ
 4.2  การบรรเลงสะลอ วิเคราะหกลุมเสียง การดําเนินทํานอง 
 4.3  การบรรเลงปน วิเคราะหกลุมเสียง การดําเนินทํานอง 
ในการบันทึกโนตสําหรับผลการวิจัย ผูวิจัยกําหนดใหสายเปลาของปนสายทุมคือเสียง ซอล ลา ที โด และสะลอ

คือเสียง ซอล ลา ที โด โดยใชสัญลักษณพเิศษในการบันทึกโนตดังนี้
  หมายถึง การดีดสะบัดของปน
 ซ หมายถึง การดีดกระทบสายทุมของปน
  หมายถึง การขยี้ของสะลอ
  หมายถึง การรูดน้ิวขึ้น และลงของสะลอ
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 ผลการวิจัย

ผลการวิจัยพบเอกลักษณ และอัตลักษณความเช่ือมโยงในดานของการสืบทอดภูมิปญญา อันเปนมรดกทาง
วัฒนธรรมถ่ิน ในเร่ืองวงสะลอ ซอ ปน ของครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน ในหัวขอตางๆ ดังท่ีจะสรุปผลการวิจัยเพื่อเปน
หลักฐานเชิงประจักษ ไมใหศิลปะแขนงนี้สูญหายไปกับกาลเวลา โดยแบงตามหัวขอวัตถุประสงคดังนี้

 1.  ประวัติพ�อครูอรุณศิลป� ดวงมูล จังหวัดน�าน
 พอครูอรุณศิลป ดวงมูล เปนศิษยเอกของพอครูไชยลังกา เครือเสน ศิลปนแหงชาติป พ.ศ.2530 สาขาศิลปะ

การแสดง ดนตรีพื้นบาน 
 ในดานการศึกษาวงสะลอ ซอ ปน เมื่ออายุไดประมาณ 16 ป พ.ศ.2509 ทานพระครูโสภณสมจารย ซึ่งเปนพี่ชาย

ก็เห็นควรวานองชายคนน้ีชอบในดานเสียง ซอ เสียงสะลอ ปน ก็อยากจะใหนองชายคนนี้ไดเรียนรูไดทําในสิ่งท่ีตนเองชอบ 
ทานพระครูฯ จึงนําพอครูอรุณศิลป ดวงมูล ไปฝากเรียนกับ “ลุงจัย” หรือพอครูไชยลังกา เครือเสน ศิลปนแหงชาติ 
ป พ.ศ.2530 สาขาศิลปะการแสดง ดนตรีพื้นบาน โดยหลังจากการตอบรับเปนศิษย ทานไดใหพอครูอรุณศิลปเดินทาง
กลับบานกับทาน โดยมีเสื้อผาที่เตรียมหอกับผาขาวมามานอนที่วัดเพียง 2 ชุดเทานั้น ดังท่ีทานไดเลาใหผูวิจัยวา

พอครูไชยลังกาฟงอยางน้ันก็ตกลงรับไป โดยตอนน้ันพอมีผาปก [ถุงหอเส้ือผาโดยผาขาวมาหอ] 
จําไดวาตอนน้ันมีชุด 2 ชุด และไดเดินตามหลังพอครูไปท่ีบาน พอไปถึงลูกสาวพอครูไชยลังกาเห็นพออรุณฯ 
ก็พูดขึ้นวา “เนี่ยนะเหรอจะมาเปนชางซอจะไปรอดเหรอ บเปง [ไมเหมาะ]” (อรุณศิลป ดวงมูล, 2558)

ภาพที่ 1 ภาพพอครูไชยลังกา เครือเสน และพอครูอรุณศิลป ดวงมูล 
ที่มา: ภาพสําเนาอัลบั้มพอครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน เม่ือวันที่ 10 ธันวาคม 2558 

 ทานไดเร่ิมเรียนทางดานสะลอ ซอ ปนอยางจริงจังแตสิ่งท่ีทานตองทําควบคูเพื่อถือวาเปนการแลกเปลี่ยนวิชา
นั่นคือการชวยพอครูไชยลังกา ทํางานบาน และการประกอบอาชีพ เชน ทํานา เลี้ยงวัว เปนตน จากนั้นไดเริ่มเรียนการขับซอ
เปนอนัดบัแรก โดยพอครูไชยลงักา ไดเขยีนบทขับซอใหทลีะ 1-2 บท ใหพอครูอรณุศลิปฝกทองฝกจาํใหได บทแรกจะมีเนือ้หา
เกี่ยวกับการเก้ียวพาราสี ในทํานองแรกคือทํานองดาดนาน จากนั้นไดติดตามพอครูไชยลังกาจนกระท่ังทานถึงแกกรรม 
ในปพุทธศักราช 2535 พอครูอรุณศิลป ยังไดสืบทอดเจตนารมณการขับซอโดยกอตั้งและเผยแพรวงสะลอ ซอ ปนของ
จังหวัดนาน เมื่ออายุ 42 ป มีฉายาศิลปนในวงการวา “พอหนานรุณ” 
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 ปจจุบันพอครูอรุณศิลป อายุ 67 ป ไดรับการยกยองวาเปนชางซอที่มีเสียงไพเราะ มีไหวพริบและความสามารถ
ในการประพันธบทซอ มีความรูในการประกอบพิธีกรรมคายออ เปนหัวหนาคณะวงสะลอ ซอ ปนที่เคารพนับถือของ
จังหวัดนาน และไดรับการยกยองเปนครูภูมิปญญารุนที่ 4 ประจําป พ.ศ.2548 ดานศิลปกรรม ทานประสบความสําเร็จไดรบั
รางวลัมากมายท้ังระดบัจงัหวดั และระดับประเทศ ดวยเปนผูทีม่คีวามสามารถรอบตัวท้ังดานการขับซอ และการบรรเลงดนตรี
ในระดบัดีเยีย่ม เปนท่ียอมรับโดยท่ัวไป อกีทัง้ยงัเปนผูทีถ่ายทอดมรดกอนัลํา้คาเหลานีใ้หกบัโรงเรียน หนวยงานตางๆ อยูเปน
ประจํา และยังเปนชางสรางสะลอ และปน ดวยประสบการณที่สั่งสมมาเปนระยะเวลาอันยาวนาน สมกับคําวา “พอครู”

ภาพที่ 2 วงพอครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน
ที่มา: ภาพสําเนาอัลบั้มพอครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน เม่ือวันที่ 10 ธันวาคม 2558

 2.  ทํานองดนตรี และทํานองซอ ของพ�อครูอรุณศิลป� ดวงมูล จังหวัดน�าน 
 2.1  การประสมวงของวงสะลอ ซอ ปน จังหวัดนาน
  วงสะลอ ซอ ปน เปนวงท่ีมีการประสมวง โดยมีเคร่ืองดนตรีเพียง 2 ชนิด และคนขับรอง หรือเรียกวา 

“ชางซอ” 1-2 คนเทานั้น ไมมีเครื่องประกอบจังหวะ การบรรเลงนั้นจะตองแบงเปน 2 ลักษณะ คือ การประสมวงโดยไมเขา
การขบัซอ และการประสมวงโดยเขาการขบัซอ การประสมวงบรรเลงของพอครอูรณุศลิป ดวงมลูนัน้ ทานมกัจะบรรเลงเพยีง 
3 คน ไดแก สะลอ 1 คัน ปน 2 ตัว หรือถางานใหญอาจจะเพ่ิมสะลออีก 1 คัน ทั้งหมดเปนเครื่องละ 2 ตัว ไมนํากลอง 
ฉิ่งฉาบบรรเลงรวมในวง เพื่อคงรูปแบบการประสมวงดนตรีที่มาแตเดิมแบบโบราณ ดังที่ครูญาณ สองเมืองแกนใหความรู
กับผูวิจัยวา

ดนตรีเมืองนานเราน้ีเปนแบบบะเกา [โบราณ] แตๆ เลย จะบมีกลอง ฉิ่ง ฉาบเหมือนเลนยังไง
กเ็ลนอยางน้ัน อยางทีเ่ลนกนัทัว่ภาคเหนือนัน้กแ็พรหลายมาจากเชียงใหม กลองโปงโปง [กลองทางภาคเหนือ
คลายตะโพน] ที่เลนกันในเชียงใหมก็เอามาจากตะโพนน้ันแหละ ชาวบานแตกอนจริงๆ ไมมี ของเหลานี้ 
ไดเอาแนวคิดการเลนดนตรีทางภาคกลางมาใชสมัยพระราชชายาเจาดารารัศมี เลยมีการเอากลอง ฉิ่ง ฉาบ 
เขามาผสมจนเขาใจผิดหมดวาเปนของดั้งเดิมของเรา (ญาณ สองเมืองแกน, 2559)

  ดงัจะเหน็ไดวาดนตรพีืน้บานเมืองนานยงัคงรกัษาความเปนลกัษณะเฉพาะของตน จึงไมไดมกีารนาํเอากลอง 
ฉิ่ง ฉาบเขามารวมอยูในวง แตจะเปนการบรรเลงดําเนินทํานองเพียง 2 เครื่องเทานั้น นั่นก็คือ สะลอ และปน แตในปจจุบัน
วงสะลอ ซอ ปน หลายกลุมไดนําเอากลอง ฉิ่งฉาบ เขามาใสใหมองเปนวงดนตรีขึ้นบางกลุมถึงกับนําขลุยมาเปารวมดวย
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ภาพที่ 3 รูปแบบการประสมวงของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน
ที่มา: ภาพสําเนาอัลบั้มพอครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน เม่ือวันที่ 10 ธันวาคม 2558

 2.2  ทํานองเพลง 
  จากการศึกษาพบวา วงสะลอ ซอ ปนของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล มีทํานองเพลง 8 ทํานอง โดยพอครู

อรุณศิลป ไดทําการแยกเปน 2 กลุม โดยกลุมแรกเปนกลุมเพลงที่มีการสืบทอดกันมาภายในจังหวัดนาน มีลักษณะเฉพาะตัว 
และไมพบในวัฒนธรรมจังหวัดอื่นมี 5 ทํานอง ยกเวนวัฒนธรรมรวมที่รับไปจากจังหวัดนานอยางแพรหลาย เชน จังหวัดแพร 
และจังหวัดพะเยา ไดแก ทํานองดาดนาน ทํานองลับแลง ทํานองปนฝาย ทํานองพมาตะโตงเตง และทํานองพระลอเดินดง 
เปนทาํนองทีม่ตีนกาํเนดิจากจงัหวดันาน สวนกลุมท่ีสอง เปนกลุมท่ีรบัมาจากวัฒนธรรมอืน่ มคีวามคลายคลงึกัน มกีารหยิบยมื
กันมาใชจากวัฒนธรรมอ่ืน โดยมีจังหวัดเชียงใหมเปนศูนยกลาง มี 3 ทํานอง ไดแก ทํานองพมานางบัวคํา ทํานองเง้ียว 
หรือเสเลเมา และทํานองอื่อ (อรุณศิลป ดวงมูล, 2558)

  เพือ่เปนการสบืทอด และศกึษาใหตรงประเดน็ ผูวจิยัจงึเลอืกการวเิคราะหกลุมทํานองแรกโดยเปนวฒันธรรม
ที่เดนชัดของจังหวัดนานจํานวน 5 ทํานอง ดังนี้

  2.2.1  ทาํนองดาดนาน หรอืดาดเหนอื หรอืดาดเมอืงนาน เปนทาํนองทีต่องซอกอนทาํนองอืน่ๆ ในการขบัซอ
ลองนานสําหรับการเกริ่นขึ้นไหวครู ไมทราบแนชัดวาผูใดเปนผูแตง มักนิยมใชในการเลาเรื่องบรรยายบรรยากาศในงาน 
หรือเรียกกันในภาษาพื้นบานวา “ฮํ่าปอย”

ตารางที่ 1 ทํานองดาดนาน หรือระบําดาดนาน 
(บรรเลงโดย พอครูอรุณศิลป ดวงมูล ถอดโนตโดย นายรัฐสินธุ ชมสูง, 12 ธันวาคม 2558)

  2.2.2  ทํานองลับแลง หรือทํานองลองนาน หรือบางตําราเรียกวา “ลับแล”

- - - ด ร ม ร ซ ล ซ ม ซ - ล ซ ด - ร - ด - ร ฟ ซ - ฟ ล ซ - ซ ร ฟ
- ร - ด - ร ฟ ซ - ฟ ล ซ - ซ ร ฟ - - - ซ ล ซ ด ร - ฟ - ด - ร ฟ ซ
- - - - - ล ซ ม - ร - ด - ร ม ซ - ล - ดํ - ล - ซ - ล ม ซ - ล ซ ด
- - - ด ร ม ร ซ - ล ม ซ - ซ ร ม - ร - ด - ร - ม - - ซ ร - ล ซ ด
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ตารางที่ 2 ทํานองลองนาน หรือระบําลับแลง 
(บรรเลงโดย พอครูอรุณศิลป ดวงมูล ถอดโนตโดย นายรัฐสินธุ ชมสูง, 12 ธันวาคม 2558)

  2.2.3  ทํานองปนฝาย เปนเพลงท่ีมีทํานอง ออนหวาน ไพเราะ ทํานองส้ันๆ และมีแบบแผนการบรรเลง
ตายตัวชัดเจน ไมนิยมนําทํานองมาขับดวยการดนสด หรือพรรณนาโวหาร ทํานองปนฝายใชในการเลาเรื่องราวของวิถีชีวิต
การทําไรฝาย ตลอดจนถึงกรรมวิธีการผลิตผาฝายในทุกขั้นตอนจนแลวเสร็จเปนผืนผา

ตารางที่ 3 ทํานองปนฝาย 
(บรรเลงโดย พอครูอรุณศิลป ดวงมูล ถอดโนตโดย นายรัฐสินธุ ชมสูง, 12 ธันวาคม 2558)

  2.2.4  ทํานองพมา หรือระบําพมาตะโตงเตง เปนทํานองท่ีมีความคลายคลึงกับทํานองของเพลงพมา
ในภาคเหนือทั่วไป ในซอปก็มีทาํนองน้ีอยูดวย แตทํานองพมาตะโตงเตงของพอครูอรุณศิลป ดวงมูลมีทํานอง และบทขับซอ
ที่แตกตางออกไปจากทํานองที่มีชื่อวา “พมา” ถือวาเปนวัฒนธรรมรวมของซอพื้นเมืองนาน และซอเชียงใหม

ตารางที่ 4 ทํานองพมาตะโตงเตง (พมาเมืองนาน) 
(บรรเลงโดย พอครูอรุณศิลป ดวงมูล ถอดโนตโดย นายรัฐสินธุ ชมสูง, 12 ธันวาคม 2558)

  2.2.5  ทาํนองพระลอเดินดง เปนทาํนองท่ีมคีวามไพเราะใชพรรณนาธรรมชาติใหเกดิภาพพจน (สริกิร ไชยมา, 
2546) เนื่องจากชื่อเพลงน้ันเรียกตามบทที่ขับซอซึ่งบรรจุอยูในทํานองนี้ จึงไมนิยมนําเนื้อรองอื่นมาขับดวยทํานองนี้

- - - - - ซ ท ดํ - ซ ท ดํ - ซ ท ด - - ม ฟ ซํ ด ท ซ - - ท ดํ - ด ม ฟ
- - - - ม ด ท ซ - - ท ดํ - ด ม ฟ - - ฟ ด - ม - ฟ - ม - ด - ม ฟ ซ
- - - - - ท ด ฟ - - ม ด - ม ฟ ซ - - - - - ท ด ฟ - ม - ซ - ฟ ม ด
- ม - ฟ ซ ด ท ซ - - ท ดํ - ด ม ฟ - ม - ซ - ฟ - ร - ฟ - ร - ด ท ด

- - ฟ ร ด ล - ด - - - ร ฟ ล ซ ฟ - - - ซ ล ซ ฟ ร - - ซ ฟ - ร - ด
- - - - - รํ ดํ ล - - ซ ฟ ซ ล ฟ ซ - - - - - ล - ดํ - รํ - ดํ - ล - ซ

- ล ดํ ซ ล ซ ฟ ร - - ซ ฟ - ร - ด

- - - ร - ฟ - ลํ - - - - - ด - ร - ฟ - ร - ด - ฟ - - - - - ซ - ล
- - ซ ดํ - ล - รํ - ดํ- ล - ซ - ฟ - ซ - ด - - ร ม - ร - ซ - ม - ร
- ม ร ด ร ม ร ซ - ร - ซ - ม - ร

- - - ร - ฟ - ลํ - - - - - ด - ร - - - ฟ - ซ ล ดํ - - - - - ล ซ ฟ
- ซ – ด - - ร ม - ร - ซ - ม ด ร - ม ร ด ร ม ร ซ - ร - ซ - ม - ร

(บทขับซอแรกบรรเลงตามโนตน้ีบทเดียวเพราะบทแรกแตกตางจากบทอื่นๆ ทุกบท)

(บทนี้ใชตั้งแตเที่ยวที่ 2 จนจบการขับซอ)

RAJABHAT CHIANG MAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม�12



ตารางที่ 5 ทํานองพระลอเดินดง 
(บรรเลงโดย พอครูอรุณศิลป ดวงมูล ถอดโนตโดย นายรัฐสินธุ ชมสูง, 12 ธันวาคม 2558)

การวิเคราะหทํานองทั้ง 5 ในวงสะลอ ซอ ปนของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน ไดแก ทํานองเพลงดาดนาน 
เพลงลับแลง เพลงปนฝาย เพลงพมาตะโตงเตง และเพลงพระลอเดินดง ผูวิจัยพบวา ทั้ง 5 เพลง อยูในกลุมเสียงที่ใกลเคียง
กัน โดยผูวิจัยจะใชหลักการแบงกลุมเสียง ปญจมูล (Penta-Centric) หมายถึง ระบบเสียงของดนตรีไทยที่มีครบ 7 เสียง 
แตมักใช 5 เสียง โดยแบงเปนกลุม เชน ปญจมูล ด = ดรมX ซลX หรือกลุมปญจมูล ซ = ซลทXรมX เปนตน (พิชิต ชัยเสรี, 
2559: 2-4)

1.  ทั้ง 5 เพลงพบการใชเสียง 3 กลุมเสียง ไดแก กลุมเสียงปญจมูล ฟซลXดรX กลุมเสียงปญจมูล ดรมXซลX 
และกลุมปญจมูล มฟซXทดX โดยผูวิจัยจะแบงทีละวรรค หรือ ทีละ 4 หอง เชน ใน 1 บรรทัดมี 8 หอง 4 หองแรก
จะเรียกวา “วรรคทา” 4 หองหลังจะเรียกวา “วรรครับ” ในการวิเคราะหกลุมเสียงโดยไดขอสรุปดังนี้

 -  เพลงดาดนาน พบวา บรรทัดที่ 1 วรรคทา, บรรทัดที่ 3 และบรรทัดที่ 4 อยูในกลุมเสียงปญจมูล ดรมXซลX 
สวนบรรทัดที่ 1 วรรครับ และบรรทัดที่ 2 อยูในกลุมเสียงปญมูล ฟซลXดรX

 -  เพลงลับแลงพบวา บรรทัดที่ 1 - บรรทัดที่ 4 วรรคทา อยูในกลุมปญจมูล มฟซXทดX มีเพียง วรรครับ
ในบรรทัดที่ 4 เทาน้ันที่อยูในกลุมปญจมูล ทดรXฟซX

 -  เพลงปนฝาย พบวา กลุมเสียงปญจมูล ฟซลXดรX ทั้งเพลง
 -  เพลงพมาตะโตงเตง พบวา ทอนที่ 1 บรรทัดที่ 1 อยูกลุมเสียงปญจมูล ฟซลXดรX
  ทอนที่ 1 บรรทัดที่ 2  อยูกลุมเสียงปญจมูล ดรมXซลX
  ทอนที่ 2 บรรทัดที่ 1  อยูกลุมเสียงปญจมูล ฟซลXดรX
  ทอนที่ 2 บรรทัดที่ 2  พบอยู 2 กลุมเสียงโดยแบงเปนวรรค ดังนี้ วรรคทา อยูกลุมเสียงปญจมูล ฟซลXดรX 

และวรรครับ อยูกลุมเสียงปญจมูล ดรมXซลX
 -  เพลงพระลอเดินดง พบวา อยูกลุมเสียงปญจมูล ดรมXซลX ทั้งหมด
 ทัง้ 5 เพลงใชจงัหวะคอนขางเร็ว เน่ืองจากมีการบรรเลงเขากับการขับซอทําใหตองมีความกระชับและอยูในอัตรา

เทากัน มีความสมํ่าเสมอในการบรรเลง

ผลการดําเนินทํานองของสะลอ และปน มีทั้งหมด 2 วิธีการสําคัญท่ีดังนี้
1.  การดําเนินทํานองปนพบลักษณะวิธีการทั้งหมด 9 วิธีการ ไดแก
 1.1  การเติมเสยีง เปนลกัษณะเฉพาะในการตกแตงทํานองของพอครอูรณุศลิป ดวงมลู ใชเตมิทาํนองทีว่างใหเตม็

ทุกพยางคในหองเพลง ไดแก
  ตัวอยาง การเติมเสียงหองที่ 1-4 บรรทัดที่ 1 เพลงปนฝาย

- - - ซ - ม - ล - ซ ล ด - ร ม ซ - - - - - - - ม - - ซ ม ซ ม ซ ล
- - ม ซ - ด ร ม - - - -  ด ร ม ซ ล ซ ม ร ด ร ม - - ร ซ - ม ร ด
- - - - - - ซ ล - - - ม - - ซ ล - - ม ซ - ล ร ม - - ร ม ซ ม ร ด
- - - ล ด ํซ ล ดํ - รํ ดํ ล - ซ ล ดํ - ร ด ล - ซ ล ดํ - ล ซ ฟ - ร ฟ ซ

โนตกลาง - ฟ - ร ด ล - ด - - - ร ฟ ลํ ซํ ฟ

ทํานองปน - ฟ - ร ด ล ล ด - ด ด ร ฟ ลํ ซํ ฟ
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 1.2  การซํ้าตนพยางค เปนการดีดเพิ่มเพื่อใหเต็มตามจังหวะมักพบใหตนหองของเพลง เปนลักษณะเฉพาะ
การแปลทํานองมาก เชน เพลงดาดนานและเพลงลับแลง

  ตัวอยาง การซํ้าตนพยางคในหอง 5-8 บรรทัดที่ 4 เพลงดาดนาน

 1.3  การซํ้าขามหองตัวอยางวรรครับ เปนการซ้ําพยางค โดยเพ่ิมพยางคตัวโนตขามหองมักพบอยูในเพลง
ที่มีการแปลทํานองที่แตกตางจากทํานองสารัตถะอยางพิสดาร ลักษณะการซํ้าเปนซํ้าครั้งละ 2 พยางค 

  ตัวอยาง การซํ้าขามหอง หองที่ 5-8 หองบรรทัดที่ 1 เพลงดาดนาน

 1.4  การสะบัด เปนการดีดดวยความรวดเร็วจาก 3 เสียง ใหเปนพยางคเดียว ในการดีดปนผูวิจัยพบ 3 รูปแบบ 
คือการสะบัดเรียงเสียง สะบัดเรียงเสียงตอเนื่องระหวางหอง และสะบัดเสียงเดียว

  ตัวอยาง การสะบัดเรียงเสียงรูปแบบที่ 1 หองที่ 1-4 บรรทัดที่ 3 เพลงลับแลง

  ตัวอยาง การสะบัดเรียงเสียงตอเนื่องระหวางหอง รูปแบบท่ี 2 หองที่ 1-4 บรรทัดที่ 2 เพลงลับแลง

  ตัวอยาง การสะบัดเสียงเดียว รูปแบบที่ 3 หองที่ 5-8 บรรทัดที่ 2 เพลงดาดนาน

 1.5  การดดีกระทบสายทุม เปนการดดีเพือ่สรางจงัหวะ สรางความหนกัแนนในการเนนเสยีงทุมเพือ่อุมวง การดดี
กระทบสายทุมใชเสียงเดียวคือ เสียง ซอล หรือสายเปลาบน พบไดทั่วไปในทุกเพลง โดยสวนมากจะพบในเพลงดาดนาน 
และลับแลง เพราะมีการแปลทํานองหลากหลายกวาเพลงอื่น จึงมีรูปแบบการบรรเลงดีดเก็บ สงผลใหปนดีดกระทบสาย
ตลอดเพลง โดยพบอยู 2 รูปแบบ การกระทบสายทุมตนหอง และกระทบกลางหอง

  ตัวอยาง การกระทบสายทุมตนหอง ในหองที่ 5-8 บรรทัดที่ 2 เพลงดาดนาน

โนตกลาง - ร - ด - ร - ม - - ซ ร - ล ซ ด

ทํานองปน ซ ซํ ซํ ม ซํ ลํ ม ซํ ซ ซํ ร ม ซ ร ซ ด

โนตกลาง - - - - - ท ด ฟ - - ม ด - ม ฟ ซ

ทํานองปน ซ ซํ ทํ ดํ ทํ ซํ ม ฟ มรด-ทด ซํ ม ฟ ซํ

โนตกลาง - - - ซ ล ซ ด ร - ฟ - ด - ร ฟ ซ

ทํานองปน ซ ซํ ลํ ซํ ซ ลํ ด ร - ร- รรด ฟ ลํ ฟ ซํ

โนตกลาง - - - ซ ล ซ ด ร - ฟ - ด - ร ฟ ซ

ทํานองปน ซ ซํ ลํ ซํ ซ ลํ ด ร - ร- รรด ฟ ลํ ฟ ซํ

โนตกลาง - - - - ม ด ท ซ - - ท ดํ - ด ม ฟ

ทํานองปน มรด- ท-ด มฟ -มฟซํ ซ ดํ ทํ ซํ ทํ ซํ ด ฟ

โนตกลาง - ร - ด - ร ฟ ซ - ฟ ล ซ - ซ ร ฟ

ทํานองปน - ด ร ด ร ด ฟ ซํ ซ ฟ ลํ ซํ ซ ซํ ร ฟ
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  ตัวอยาง การกระทบสายทุมกลางหอง ในหองที่ 1-4 บรรทัดที่ 4 เพลงดาดนาน

 1.6  การดําเนินทํานองขามชวงเสียงเกินคู 8 เปนลักษณะเดนที่สามารถดําเนินทํานองไดอิสระ พบวา การดําเนิน
ทํานองขามชวงเสียงกวางที่สุดมากถึง 12 ชวงเสียง 

  ตัวอยาง การดําเนินทํานองขามชวงเสียง 12 ชวงเสียง หองที่ 1-4 บรรทัดที่ 3 เพลงดาดนาน

 1.7  การดีดสลับฟนปลา เปนการดีดใชเสียงสูงแลวใชเสียงตํ่าลงเสียงแบบประชิดทุกพยางคเสียงพบมาก
ในเพลงดาดนาน กับเพลงลับแลง

  ตัวอยาง การดีดสลับฟนปลา หองที่ 1-4 บรรทัดที่ 4 เพลงดาดนาน

 1.8  การข้ึนตนไมแปรทํานอง การขึ้นตนเพลงแตละเพลงนั้นพบการบรรเลงโดยไมแปลทํานอง มักจะบรรเลง
ตามทํานองสารัตถะแตอาจจะยํ้าเสียงเพื่อไมใหเกิดชวงเสียงที่วาง ซึ่งเปนลักษณะเดนในการบรรเลง

  ตัวอยาง การขึ้นตนไมแปรทํานอง หองที่ 1-4 บรรทัดที่ 1 เพลงพมาตะโตงเตง 

 1.9  การเปลีย่นลกูเปนคูเสยีง พบการเปลีย่นลกูเปนคู 2, 3, 4 ใชการประสานทาํนองมกัจะไมตรงกบัทํานองกลาง 
แตจะเปลี่ยนไปใชลูกที่ประสานกันไดดี เชน คู 2 คือ ฟ และ ซ คู 3 คือ ร และ ฟ คู 4 เชน ซ และ ด หรือ ด และ ฟ

  ตัวอยาง คู 2 หองที่ 1-4 บรรทัดที่ 4 เพลงดาดนาน

  ตัวอยาง คู 3 หองที่ 5-8 บรรทัดที่ 3 เพลงดาดนาน

โนตกลาง - - - ด ร ม ร ซ - ล ม ซ - ซ ร ม

ทํานองปน ด ด ซ ด ร ม ร ซํ ลํ ซ ม ลํ ม ซํ ร ม

โนตกลาง - - - - - ล ซ ม - ร - ด - ร ม ซ

ทํานองปน ซ ซํ ม ลํ ม ซํ ร ม - มรด - ลด ม ล ด ซํ

โนตกลาง - - - ด ร ม ร ซ - ล ม ซ - ซ ร ม

ทํานองปน ด ด ซ ด ร ม ร ซํ ลํ ซ ม ลํ ม ซํ ร ม

โนตกลาง - - - ร - ฟ - ลํ - - - - - ด - ร 

ทํานองปน - - - ร - ฟ - ลํ - ลํ ลํ ลํ - ด ด ร

โนตกลาง - - - ด ร ม ร ซ - ล ม ซ - ด - ร 

ทํานองปน ด ด ซ ด ร ม ร ซํ ลํ ซ ม ลํ ม ซํ ร ม

โนตกลาง - ล - ดํ - ล - ซ - ล ม ซ - ล ซ ด

ทํานองปน ซ ซํ ซํ ม ซํ ลํ ม ซํ ซ ซํ ร ม ซ ร ซ ด
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โนตกลาง - - - - - ซ ท ดํ - ซ ท ดํ - ซ ท ด

ทํานองปน - - - - - ซํ ทํ ดํ - ซ ม ฟ ม ร ซํ ด

ซํม ซํมรด ม ด ร ม ซ ม ร ด ร ด ล ด

ลํ ซํ ลํ ด รด- รดรม - ร - ซ - ฟ ม ร

- - ฟ ร ด ล - ด - - - ร ฟ ลํ ซํ ฟ

- - ลํ ซํ ลํ ลํ ด ร - - ซ ฟ ด ร ฟ ด

  ตัวอยาง คู 4 หองที่ 1-4 บรรทัดที่ 1 เพลงลับแลง

2.  ผลการดําเนินทํานองของสะลอมี 4 วิธีการ ไดแก
 2.1  การรูดน้ิวของสะลอ คือ การประดับตกแตงทํานองใหเกิดลักษณะท่ีโดดเดน โดยการรูดนิ้วลง และขึ้น 

จากการศึกษาพบวา การรูดลงน้ิวขึ้นมีปจจัยอยู 3 อยาง ไดแก 
  2.1.1  ทํานองเพลงท่ีเสียงยาว หรือโนตวาง 
  2.1.2  ในประโยคน้ันเปนโนตเรียงเสียงสามารถรูดเคลื่อนตามเสียงนั้นได
  2.1.3  การรูดเสียงเพ่ือใหลดขีดจํากัดในการสีทุกตัวโนต ถาหากมีโนตท่ีเรียงกลับไปมาบรรเลงเก็บยาก

ไมสามารถทําไดอยางคลองตัวจึงอาศัยการรูดเสียง โดยแบงเปนการรูดขึ้น และรูดลง ดังนี้
   การรูดลงมักจะรูดลง 3 ตัวโนตเทานั้นในแตละครั้ง ไมรูดที่เดียวเกิน 3 ตัวโนต จากเสียง ร ไปหา

เสียง ฟ โดยรูดผานเสียงไปในสายเดียวกัน ดังนี้

   การรูดขึ้น พบวา มีการรูดที่มากกวาการรูดลงในการนี้พบการรูดขึ้นมากสุด 5 ตัวโนต จากเสียง ลํ 
ไปหาเสียง ด ในสายเดียวกัน

 2.2  การขยี้เปนการสีรวบพยางคใน 1 หองใหได 6 พยางค โดยการไกวคันชักอยางรวดเร็ว พบ 2 ทํานอง 
  ตัวอยาง ทํานองที่ 1 หองที่ 5-8 บรรทัดที่ 4 เพลงดาดนาน

  ตัวอยาง ทํานองที่ 2 หองที่ 1-4 บรรทัดท่ี 2 ทอน 1 เพลงพมาตะโตงเตง

 2.3  การประคบเสียงของสะลอชวยทําใหเกิดสําเนียงตางๆ เปนเสียงคู 2 โดยการสี 2 เสียงดวยการใชนิ้วประคบ
ลงบนสายเปนจังหวะคลายการพรมน้ิวพรอมกันใหเกิด 2 เสียงออกมาในอัตราพยางคเดียว พบวามี 2 ลักษณะ ไดแกเสียง 
ฟซ และเสียง รฟ

 2.4  การไตเสียงขึ้นและไตเสียงลง เปนลักษณะของการเรียงเสียง สลับฟนปลา โดยจะใชสาย ด ที่เปนหลัก
ในการดําเนินทํานอง ฉะนั้นจึงทําใหตองมีการไตเสียงขึ้นลงใน 2 รูปแบบ ไดแก การไตเสียงชุด 3 พยางค และการไตเสียง
ชุดสลับฟนปลา

  ตัวอยาง การไตแบบเรียงขึ้นและลง หองที่ 1-4 บรรทัดที่ 4 เพลงดาดนาน 

- ด ร ม ซํ ลํ ม ซํ ลํ ซํ ดํ ลํ ดํ ซํ ร ม
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  ตัวอยาง การไตลงแบบสลับฟนปลา หองที่ 1-4 บรรทัดที่ 2 เพลงดาดนาน

   การไตเสยีง พบวา เปนการไตเสยีงสงูขึน้ตดิกัน 3 เสยีง และลดเสียงลงทีละชุด ในตวัอยางเปนการไตเสยีง 
3 ชุด ติดกันละปดทายดวยการเคลื่อนทํานองไตเสียงลง 3 พยางค 1 ชุด

การขับซอสรุปวิธีการได ดังนี้
1.  การผันเสยีงในตอนขึ้นเพลง พบวา เปนการเริ่มตนของการขับซอ ชางซอจะผันเสียง ตามการเคลื่อนที่ของทํานอง

ดนตรโีดยคาํนงึถงึลกูตก ทาํใหทาํนองซอลอยเดนไดยนิชัดเจนออกมาจากทาํนองของปน และสะลอ โดยใชเสยีงสงูกวาทาํนอง
ดนตรีเปนคูประสาน คู 2 และคู 4 ทําใหเสียงซอมีความเปนเอกลักษณ 

 ตัวอยาง การผันเสียง เพลงลับแลง ในบรรทัดที่ 1 

2.  การเนนคาํ พบวา มกีารเนนคาํในลกัษณะของสระเสียงสัน้ เปนการตกแตงการดาํเนนิทาํนองใหมจีงัหวะเลนนํา้เสียง
ที่มีหนักเบา โดยจะหนักเฉพาะโนตพยางคที่ 2 และเบาในพยางคที่ 4 เทานั้น เม่ือสังเกตจากบรรทัดของบทซอ คําแรก 
ที่ปรากฏในบรรทัดน้ีคือพยางคที่ 2 คําสุดทายของแตละหองคอืพยางคที่ 4

 ตัวอยาง เพลงดาดนาน ในบรรทัดที่ 2 

3.  การเอื้อน พบวาใชเสียงเอื้อนในทํานองดาดนานและทํานองปนฝาย เสียงเอื้อนที่พบ มี 4 เสียง ดังนี้คือ เสียงอือ 
เสียงเออ การเฮอ การเฮอ ซึ่งเสียงเอื้อนที่ใชมี 2 ลักษณะดังนี้ ลักษณะท่ี 1 พบในทํานองดาดนานบรรทัดที่ 3 เปนการเอื้อน
สอดแทรกเสียงเอื้อน 1 เสียงระหวางคํารองเพื่อผันวรรณยุกตและเช่ือมเสียงใหยาวตอเนื่อง ดังเชนตวัอยางทํานองดาดนาน 
วรรคที่ 6

ด ร ฟ ด ร ด ฟ ซํ ลํ ซํ ดํ ล ดํ ซ ร ฟ

ปน (- - - - - ซ ท ด - ซ ม ฟ ม ร ซํ ด) (-ซ ม ฟ ซํ ด ทํ ซํ) ซ ดํ ทํ ซํ ฟ ซํ ม ฟ

สะลอ (- - - - - ซ ท ดํ - ซ ท ดํ -ซ ท ด) (- - ม ฟ ซํ ด ท ซ) - - ท ดํ - ด ม ฟ

บทซอ (-ขอ-ฝาก ความ-ฮัก -กับ-นอง -สาว-จี๋) -แม-แสง -ดาว-วี -สัก-เล็ก -สัก-นอย

ขบัซอ - ด - ม - ซ - ล - ซ - ม - ด - ด - ดํ - ซ - ดํ - ดํ - ท - ท - ซ - ฟ

ปน (- ด ร ด ฟลํฟซํ) ซ ซํ ดํ ลํ ดํซํดฟ ซ ซํ ลํ ซํ ซ ลํ ด ร - ร- รรด ฟลํฟซํ

สะลอ (ดรฟด รดฟซํ) ลํ ซํ ดํ ล ดํ ซ ร ฟ ด ร ฟ ซํ ลํ ซํ ด ร - ร - ด ร ฟ - ซํ

บทซอ -พระ-พุทธ -พระ-ธรรม -พระ-สัง -ฆะ-เจา -อัน-นี้ -เปน-เกา -ของ-ศา -สะ-นา

ขับซอ - ล - ดํ - ล - ซ - ล - ร - ร - ฟ - ซ - ล - ม - ล - ซฺ - ดํ - ล - ซ
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 ตัวอยาง เพลงดาดนาน บรรทัดที่ 3

 ลักษณะท่ี 2 เปนการใชเสียงเอ้ือนมากกวา 1 เสียงท้ังประโยคโดยไมบรรจุคํารอง การเสียงเอ้ือนลักษณะน้ี
พบในทํานองปนฝายในวรรคสรอย ซึ่งมีความยาวทั้งหมด 8 หองดังตัวอยางโนต

 ตัวอยาง การเอื้อนเพลงปนฝาย ในบรรทัดสรอย

4.  การผันเสียงคํารอง มี 2 ลักษณะ คือ คําที่ขับซอตามเสียงภาษาทองถิ่น กับคําที่ขับซอตามเสียงทํานองดนตรี 
ซึ่งพบวา เปนวิธีการการหลบเสียง โดยคํานึงถึงเสียงดนตรี ไมรองตามเสียงของคํานั้นตามภาษาทองถ่ิน เชนคําวา “ไหว” 
ภาคกลางอานวา “วาย” ภาษาทองถิ่นนานอานวา “ไว” แตการขับซอจะออกเปน “ไว” ใหเขากับเสียงดนตรีที่เปนเสียง ฟา 
เปนตน

5.  การบรรจคุาํ พบวามกีารบรรจคุาํทีแ่ตกตางกนัในละเพลง โดยจะแบงเปนเพลงไดดงันี ้เพลงดาดนานพบการบรรจุ
คําซอเพียง 2 รูปแบบ 

 ตัวอยาง กระสวนการบรรจุคํา เพลงดาดนาน 

 เน่ืองจากทํานองดาดนานตองใชในการดนคําซอ การบรรจุคําจึงเปนแบบเรียบงายโดยบรรจุคําลงในพยางคที่ 2 
และ 4 ของทุกหอง มีเพียงวรรคสุดทายของเพลงที่จะเปลี่ยนไปบรรจุคําเพิ่มมากขึ้นในหองที่ 7 บรรทัดสุดทาย

6.  การหายใจ พบวา ในการหายใจของการขับซอของพอครูอรุณศิลป ดวงมูลนั้น มีการหายใจในทายวรรค
ในแตละวรรคเมื่อหมดคําซอ ไมหายใจกลางประโยคของการขับซอแตอยางใด

 พอครูอรุณศิลป ดวงมูล นิยมการดีดปน ประกอบการซอ กลวิธีการตกแตงทํานองท่ีทานใชในการดีดปนนั้น 
คอืการดดีกระทบ ซึง่เปนการสรางจงัหวะภายในวงทีส่าํคญัอยางยิง่ และการดดีสลบัฟนปลาขึน้ลง เปนการพฒันาฝมอืใหแมน
ตอการเชื่อมตอชวงเสียงตางๆ ที่มีระยะกวาง สวนการขับซอพบลักษณะสําคัญของกลวิธีในการขับคือการผันเสียง วิธีการนี้
ทาํใหเสียงขบัซอลอยเดนออกมาจากเสยีงวงดนตร ีโดยทีไ่มใชวธิกีารตะเบง็เสยีง แตเปนการผนัเสยีงหาคูเสยีงท่ีเปนคูกึง่เสนาะ 

ปน ซ ซํ ม ลํ ม ซํ ร ม -มรด-ล-ด ม ล ด ซํ ซ ซํ ซํ ม ซํ ลํ ม ซํ ซ ซํ ร ม ซ ร ซ ด

สะลอ - ม ซํ ลํ ม ซํ ร ม ซํม ซํมรด ลํ ซํ ม ซํ ลํ ซํ ร ม ซํ ลํ ม ซํ ลํซ - ดรม ซํ ม ร ด

บทซอ - - - -  - - - -  - - - - - - - - -จะ-ยก -มือ-ไหว -ลวด-ไป -มือ-สา

ขับซอ - - - -  - - - -  - - - - - - - - - ม - ล - ซ - ซ - ซ - ม - ร - ด

ปน - - ฟ ร ด ล ล ด - ด ด ร ฟ ลํ ซํ ฟ - ฟ ซ ซํ ลํ ซํ ด ร ซ ร ซํ ฟ ด ร ฟ ด

สะลอ - - ฟ ร ด ล - ด - - - ร ฟ ลํ ซํ ฟ - - ลํ ซํ ลํ ลํ ด ร - - ซ ฟ ด ร ฟ ด

บทซอ - - - - - - - - เออ - - - เออ -เฮอเฮอเออ - - - -เออ -เฮอ-เออ --เฮอเออ เฮอะ-เออ

ขับซอ - - - - - - - ด - - - ร - ล ซ ฟ - - - ซ - ล - ร - - ซ ฟ - ร - ด

- X - X - X - X - X - X - X - X

- X - X - X - X - X X X - X - X
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สรางอัตลักษณความเปนตัวตนของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล ในการบรรเลง และการขับซอของวงสะลอ ซอ ปน ของ
ครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน ดวยการรักษาแบบฉบับดั้งเดิมที่ไดสืบทอดมา เพื่อคงไวเปนมรดกวัฒนธรรมภูมิปญญา
ที่ทรงคุณคายิ่งสืบไป

 การอภิปรายผล

1.  ศึกษาประวัติพอครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน 
 ครูอรุณศิลป ดวงมูล ปจจุบันอายุ 67 ป เปนศิลปน และหัวหนาวงสะลอ ซอ ปนท่ีไดรับความนิยมทานหน่ึง

ในจังหวัดนานและภาคเหนือ ทานเปนลูกศิษยของพอครูไชยลังกา เครือเสน ศิลปนแหงชาติ ประจําปพุทธศักราช 2530 
สาขาศิลปะการแสดง ดนตรีพื้นบาน และสืบทอดเจตนารมณการกอต้ังและเผยแพรวงสะลอ ซอ ปนของตนเองจนประสบ
ความสาํเรจ็ไดรบัรางวลัมากมายท้ังจากระดบัจงัหวดั และระดบัประเทศชาติ เปนผูทีม่คีวามสามารถรอบตัวทัง้ดานการขบัซอ 
และการบรรเลงดนตรีในระดับดีเยี่ยม เปนที่ยอมรับโดยทั่วไป อีกท้ังยังเปนผูที่ถายทอดมรดกอันลํ้าคาเหลานี้ใหกับโรงเรียน 
หนวยงานตางๆ อยูเปนประจํา และยังเปนชางสรางสะลอ และปน ดวยประสบการณที่สั่งสมมาเปนระยะเวลาอันยาวนาน 
สมกับคําวา “พอครู”

2.  ศึกษาทํานองดนตรี และทํานองซอ ของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน 
 วงสะลอ ซอ ปน พอครูอรุณศิลป ดวงมูล ของจังหวัดนาน พบวาเพลงทั้ง 5 เพลงไดแกเพลงดาดนาน เพลงลับแลง 

เพลงปนฝาย เพลงพมาตะโตงเตง และเพลงพระลอเดินดง มีโครงสรางเสียงปญจมูล หรือ Penta-Centric 3 กลุมปญจมูล
ไดแก กลุมเสียงปญจมูล ดรมXซลX กลุมเสียงปญจมูล มฟซXทดX และกลุมเสียงปญจมูล ฟซลXดรX สวนวิธีการเฉพาะ
พบวาพอครูอรุณศิลป ดวงมูลแบงออกเปน 2 กลุมใหญคือการบรรเลงดนตรี ปน และสะลอ ลักษณะเฉพาะในการดีดปน
ของพอครูอรุณศิลป ทั้งหมด 9 วิธีการ ไดแก การดีดเติมเสียง การดีดซํ้าตนพยางค การซํ้าพยางคขามหอง การดีดสะบัด 
การกระทบสายทุม การดําเนินทาํนองขามชวงเสียงเกินคู 8 การดีดสลับฟนปลา การข้ึนตนไมแปลทํานอง และการเปล่ียนลูก
เปนคูเสียง สวนลักษณะเฉพาะการสีสะลอนั้นผูวิจัยพบวามี 4 วิธีการ ไดแก การรูดนิ้วของสะลอ การขย้ีของสะลอ 
การประคบเสียงของสะลอ และการไตเสียงขึ้นลง และในดานการขับซอพบวิธีการตางๆ เชน การผันเสียง การเนนคํา 
การเอื้อน การบรรจุคํา เปนตน ปนในวงของพอครูอรุณศิลป ดวงมูลทําหนาที่ยืนวงใหจังหวะ และเปนหลักของการดําเนิน
ทํานองวิธีที่พอครูอรุณศิลป ดวงมูลใชในการดีดปนนั้น คือการดีดกระทบ ซึ่งเปนการสรางจังหวะภายในวงท่ีสําคัญอยางยิ่ง 
และการดีดสลับฟนปลาข้ึนลง เปนการพัฒนาฝมือใหแมนตอการเช่ือมตอชวงเสียงตางๆ ที่มีระยะกวาง สวนการขับซอ
วิธีการท่ีนิยมใชคือการผันเสียง ใหเสียงขับซอลอยเดนออกมาจากเสียงดนตรี แตเปนการผันเสียงหาคูเสียงท่ีเปนกึ่งเสนาะ 
สรางอัตลักษณความเปนตัวตนของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล

 บทบาทในสังคมของวงสะลอ ซอ ปน ไมใชเพียงแคเปนการแสดงเพ่ือความบันเทิงเทานั้น แตยังเปนการถายทอด
วิถีชีวิต วัฒนธรรม เสริมสรางความสัมพันธในชุมชน รวมไปถึงในดานพิธีกรรมท่ีถูกรักษาในรูปแบบการแสดง ในวงของ
พอครูอรุณศิลป ดวงมูล มีการขับซอในเน้ือหาท่ีเกี่ยวกับคติธรรมความเชื่อของคนในทองถิ่นที่ยังถูกรักษาไวในบทขับซอ 
มีเนื้อหาหรือความหมายสอดแทรกขนบธรรมเนียม ประเพณี เขาไวดวยกัน ผานกระบวนการสืบทอด พัฒนาตามยุคสมัย
จนเปนการแสดงเชนปจจุบัน จากการลงพ้ืนที่เก็บขอมูลในดานการสัมภาษณ เอกสาร งานที่เก่ียวของตางๆ พบวาในปจจุบัน
มกีารสงเสริมมากข้ึนในระดับการศึกษาทองถ่ิน มหีลกัสตูรใหเยาวชนไดเรียนรู มโีอกาสมากกวาคนในยุคกอนท่ีจะตองแสวงหา
ครผููสอนทีเ่ปนศิลปน โดยอาศยัอยูทีบ่านคร ูปรนนบิตัผิูถายทอดวชิาเปนเวลานาน และตองใชความอดทน จนกวาจะสามารถ
ออกแสดงในงานนั้นได แตทวาการบมเพาะในลักษณะนี้ไดเริ่มสูญหายไปตามสภาพสังคม เนื่องดวยการศึกษา คานิยม 
และอาชีพในการดํารงชีวิต จากที่วงสะลอ ซอ ปน สามารถเปนอาชีพไดในยุคสมัยกอน ในปจจุบันกลับเปนอาชีพเสริม 
หรืออดิเรกวางจากอาชีพหลัก สงผลถึงโอกาสการเขาสูศิลปะดานนี้มากข้ึนในวงกวาง แตองคความรูในเชิงลึกที่ตองอาศัย
การศึกษา และคลุกคลีคอยๆ ลดนอยถอยลง มีวงสะลอ ซอ ปนที่เปนอาชีพ เริ่มลดนอยลงตามความนิยมที่คนในปจจุบัน 
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แตอยางไรก็ตามวง สะลอ ซอ ปน ของครูอรุณศิลป ดวงมูล จังหวัดนาน ยังคงธํารงรักษามรดกทางวัฒนธรรมแขนงนี้ 
เพื่อใหเห็นถึงอัตลักษณของพื้นถ่ินสรางความภาคภูมิใจในรากเหงาของตนเอง ดวยการรักษาแบบฉบับด้ังเดิมท่ีไดสืบทอดมา 
เพื่อคงไวเปนมรดกวัฒนธรรมภูมิปญญาท่ีทรงคุณคายิ่งสืบไป

 ข�อเสนอแนะ

 ข�อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช�
1.  ควรจัดเปนหลักสูตรบูรณาการเปนหนวยตางๆ ของกลุมสาระศิลปะ (ดนตรี) ในทองถิ่นอยางครอบคลุม เชน 

การบรรเลงสะลอ และปน การสรางเคร่ืองสะลอ ปน การขับซอ การประพันธบทซอในแตละเทอม
2.  ควรจัดปราชญ หรือศิลปนทองถิ่นที่มีความรูในดานวงสะลอ ซอ ปน เขาไปมีสวนรวมในการเรียนการสอน 

มีการนํานักเรียน นักศึกษาออกแสดงในงานตางๆ
3.  ดานหนวยงานรัฐ องคการบริหารสวนทองถิ่น สมควรทําสารานุกรม และรวบรวมจัดเก็บองคความรูในทองถ่ิน

ของตนเอง เพื่อทําการสงเสริมในดานงานการแสดงในแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และสงเสริมใหความชวยเหลือศิลปน
พื้นบาน หรือปราชญดานสะลอ ซอ ปนใหมีขวัญกําลังใจในการสืบทอดตอไป

 ข�อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต�อไป 
1.  ควรมีการศึกษาสายการสืบทอดของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล
2.  ควรมีการศึกษาลักษณะพิเศษของเพลงพระลอเดินดงซ่ึงเปนเพลงที่มีลักษณะเฉพาะที่ไมเหมือนทํานองอื่น 

ของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล
3.  ควรมีการศึกษาการสรางเคร่ืองดนตรี สะลอ และปน ของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล
4.  ควรมีการศึกษาหลักการประพันธบทซอ ของพอครูอรุณศิลป ดวงมูล

 เอกสารอ�างอิง
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หนอซื่อแหละ เครื่องดนตรีลาหู

NOR SUE LAE: THE LAHU MUSICAL INSTRUMENT

ธนพชร นุตสาระ



2

 บทคัดย�อ

หนอซื่อแหละเคร่ืองดนตรีลาหูเปนสวนหนึ่งของงานวิจัยเรื่อง ดนตรีมูเซอกับวัฒนธรรมสังคมใหม ตําบลแมนาเติง 
อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพใชระเบียบวิจัยทางดานมานุษยวิทยาดนตรี โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษาหนอซื่อแหละเครื่องดนตรีลาหู

ผลการศึกษาหนอซื่อแหละเครื่องดนตรีลาหูพบวา หนอซื่อแหละเปนเครื่องดนตรีประเภทเปา มีลิ้นอิสระ อยูใน
ตระกูลแคน หนอซื่อแหละทําจากนํ้าเตาทรงงาชาง ไมไผสําหรับทําทอ และไมไผทําลิ้น และใชขี้ชันโรงอุดรอบๆ ทอเพื่อไมให
ลมภายในออกมาดานนอก หนอซื่อแหละมีหลายขนาดข้ึนอยูกับขนาดของน้ําเตา การตั้งเสียงมีทั้งหมด 7 เสียง มีเสียง 
E A B C E F C ซึ่งมีเสียง E-E และ C-C เปนคู 8 เสียงหนอซื่อแหละท้ังหมดจะข้ึนอยูกับโสตของชาง การเปาหนอซื่อแหละ
สามารถผลิตเสียงทํานอง เสียงประสานและเสียงโดรน บทเพลงท่ีใชในเทศกาลท้ังหมดจํานวน 13 เพลง ในแตละบทเพลง
จะมทีาํนองสัน้ๆ แตบรรเลงซ้ําไปมาหลายรอบ บทเพลงของลาหู แบงออกเปน 3 ประเภทคือ 1) เพลงเก้ียวพาราส ี2) เกีย่วกบั
การอวยพร และ 3) นําเอาวิถีชีวิตมาประยุกตสําหรับการเตนจะคึ หนอซ่ือแหละเปนเครื่องดนตรีที่สําคัญตอพิธีกรรม
และประเพณีของกลุมชาติพันธุลาหูมาก โดยเฉพาะเทศกาลวันปใหมหรือกินวอมีการเตนจะคึในชวงกลางคืนจนกระทั่ง
ถึงชวงเชา 

คําสําคัญ: ชาติพันธุ ลาหู ดนตรี หนอซื่อแหละ 

 Abstract

Nor Sue Lae: A Lahu Musical Instrument, that is the part of Lahu Music and Modern Socialized 
Culture in Mae Na Toeng Sub-district, Pai District, Mae Hong Son Province. This article is a qualitative 
research by using ethnomusicology methodology. The objectives of this study were Nor Sue Lae: A Lahu 
musical instrument.

The study was found that Nor Sue Lae is a kind of wind musical instrument. It has free reed in 
a Khan family. It is made from the gourd in ivory shape. The pipe and the reed are made from bamboo, 
using the bee’s wax to caulk the seam to prevent the inside wind out. There are has many sizes; it depend 
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on the size of the gourd. The tuning system had 7 notes and there are E A B C E F. It had E-E and C-C 
to be an octaves. All of the Nor Sue Lae sounds was depended on the ears of Nor Sue Lae maker. 
The blow of Nor Sue Lae can do melody, harmony and drone. All the songs use in festival and it has 
13 songs. The songs has short melody and play repeatedly. La-Hu song divided 3 kinds; 1) courtship song 
2) about the blessing and 3) the way of life adapt for Ja-khoe dance. Nor Sue Lae is very importance 
musical instrument for ritual and festival of La-Hu ethic group. The La-Hu dance with Ja-khoe dance all 
night until the morning, especially, New Year day or “Kin-Wo”
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 บทนํา

 ความเป�นมาและความสําคัญของป�ญหา
กลุมชาติพันธุลาหูอาศัยอยูในประเทศจีน เมื่อถูกรุกรานจึงอพยพมาทางตอนใตเขาสูประเทศพมาและทางเหนือ

ของประเทศไทย โดยเขามาทางอําเภอแมจัน อําเภอเชียงแสน อําเภอเชียงของ อําเภอเวียงปาเปา อําเภอแมสรวย จังหวัด
เชียงราย อําเภอฝาง อําเภออมกอย จังหวัดเชียงใหม และอําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน ลาหูแบงเปน 4 กลุม ไดแก 
กลุมใหญ 2 กลุม ไดแก ลาหูดําและลาหูแดง และกลุมเล็ก 2 กลุม ไดแก มูเซอฌีหรือลาหูกุย และลาหูเฌเล การแบงเปน 
4 กลุมยอยเปนการแบงตามความแตกตางเร่ืองพิธีกรรมทางศาสนาและการแตงกาย แตดานภาษาศาสตรภาษาของลาหูดํา 
ลาหูแดง และลาหูเฌเลสามารถพูดติดตอกันได ยกเวนภาษาลาหูกุยเทานั้นที่ไมสามารถพูดติดตอกบัลาหูกลุมอื่นได

ปจจุบันในประเทศไทยพ้ืนที่ที่มีกลุมชาติพันธุลาหูที่อาศัยอยูมาก ไดแก เชียงราย แมฮองสอน เชียงใหมและลําปาง
ตามแนวชายแดนไทยพมา โดยเฉพาะตามพื้นที่ติดชายแดนสวนใหญมีกลุมชาติพันธุมูเซออาศัยโดยกระจายอยูมากกวา 
800 หมูบาน กลุมชาติพันธุมูเซอที่ใหญที่สุดในประเทศไทย คือ มูเซอแดงและมูเซอดํา (ชาวเขาเผาลาหู, 2559)

กลุมชาติพันธุ ลาหูมีธรรมเนียมประเพณีเปนอัตลักษณของตนเอง โดยเฉพาะประเพณีปใหมมีประเพณีกินวอ 
เพ่ือเปนการเฉลิมฉลองงานประเพณี และเปนการกลาวขอบคุณแขกท่ีมารวมในงานพิธีกรรมหรือมาจากตางหมูบานหรือ
ตางทองถิน่ กลุมชาติพนัธุลาหูแดงและลาหูดาํทัง้หญิงและชายจะแตงกายดวยชุดประจาํเผาเตม็ยศเพือ่เขารวมการเตน “จะค”ึ 
การเตนจะคึจะเตนเปนจังหวะตามจังหวะของผูเปาเสียงหนอซ่ือแหละ นักดนตรีจะเปาหนอซ่ือแหละโดยใหทํานองจังหวะ
ของเพลงและการเตน บทเพลงแสดงความหมาย เชน ยินดีตอนรับ ขอบคุณท่ีมาเยือน และยินดีตอนรับ หรือดาน
การเกีย้วพาราส ีนอกจากนัน้แลวกลุมชาติพนัธุลาหูยงัมปีระเพณแีละพธิกีรรมทีจ่ะตองมหีนอซ่ือแหละเขาไป เชน พธิเีซกอเว 
พิธีการเรียกขวัญ เปนตน 

หนอซื่อแหละเปนเคร่ืองดนตรีที่สําคัญของลาหูแดงและลาหูดํา โดยใชหนอซ่ือแหละประกอบการเตนจะคึเสมอ
หลังจากประกอบพิธีกรรมผานพนไป ปจจุบันหนอซ่ือแหละที่เคยเปนเครื่องดนตรีที่มีบทบาทสําคัญในประเพณีและ
พิธีกรรมทางดานตางๆ ไดสูญหายไปในบางพ้ืนที่โดยเฉพาะชุมชนของชาวลาหูที่อยูใกลกับเมือง เชน หยอมบานยะโป และ
หยอมบานปายาง อาํเภอปาย จงัหวดัแมฮองสอน หนอซือ่แหละไดสญูหายไปจากหยอมบาน เมือ่จดังานประเพณแีละพิธกีรรม
จึงตองไปจางนักดนตรีที่เปนกลุมชาติพันธุอื่นมาบรรเลง ดังนั้นผูวิจัยจึงตองการศึกษาหนอซื่อแหละในดานกายภาพ เสียง 
และบทเพลง 
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 วัตถุประสงค�

เพื่อศึกษาหนอซื่อแหละเครื่องดนตรีชาวลาหู

 ระเบียบวิธีวิจัย

หนอซื่อแหละ เครื่องดนตรีลาหู มีวิธีดําเนินการศึกษา โดยใชระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 
การเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณ การสังเกต การบันทึกเปนหลัก ผูวิจัยไดกําหนดแนวทางการดําเนินการวิจัย 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.  ขอบเขตการศึกษา 
 1)  ขอบเขตดานประชากร ไดแก ปราชญลาหู นักดนตรีลาหู และชางทําหนอซื่อแหละ
 2)  ขอบเขตดานเน้ือหา 
  -  ลักษณะทางกายภาพหนอซื่อแหละ 
  -  เสียงหนอซื่อแหละ
  -  บทเพลง
2.  วิธีการดําเนินงาน โดยใชขอมูลภาคสนาม ดังนี้
 -  สัมภาษณเชิงลึกบุคคลท่ีเกี่ยวของ (In-depth interview) ไดแก ปราชญลาหู นักดนตรี  ลาหู และ

ชางทําหนอซื่อแหละ
 -  สนทนากลุม ไดแก ปราชญลาหู นักดนตรีลาหู และชางทําหนอซื่อแหละในหัวขอ ดังนี้
 -  ลักษณะทางกายภาพของหนอซื่อแหละ
 -  เสียงหนอซื่อแหละ
 -  บทเพลง
3.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 1)  แบบสัมภาษณลักษณะทางกายภาพหนอซื่อแหละ
 2)  สายวัดเคร่ืองดนตรี
 3)  เครื่องบันทึกเสียง
 4)  วิดีโอบันทึกภาพและเสียง
4.  การวิเคราะหขอมูล
 1)  ขอมูลจากแบบสัมภาษณเกี่ยวกับหนอซื่อแหละเก่ียวกับลักษณะทางกายภาพของหนอซื่อแหละ เสียง

หนอซื่อแหละ และบทเพลง โดยการใชแนวคิดและทฤษฎีทางมานุษยวิทยาดนตรี และแนวคิดอื่นๆ ทางดานดนตรี
 2)  ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกกับปราชญลาหู นักดนตรีลาหู และชางทําหนอซื่อแหละ การสังเกตการณ 

สรุปผลจากการศึกษาเชิงคุณภาพกับขอมูลจากแหลงอื่นๆ
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 ผลการวิจัย

 1.  ศึกษาองค�ความรู�หน�อซื่อแหล�ะและบทเพลง
 ลักษณะกายภาพ
 หนอซื่อแหละเปนเครื่องเปาลมชนิดลิ้นอิสระโดยการเปาลมเขาออกเพื่อใหเกิดเสียง ประกอบดวยไมไผตรงยาว

ลดหลัน่กนัจาํนวน 5 ทอเสยีงเจาะรูเพือ่กดนิว้ทาํใหเกดิเสยีงและมลีิน้อยูภายในทอ สอดเขากบันํา้เตา โดยทีต่วันํา้เตาจะมขีอตอ
ออกมาใหยาวข้ึนเพ่ือความสะดวกเวลาเตนบรรเลง หนอซ่ือแหละผลิตจากวัสดุธรรมชาติ เชน ไมไผตรง นํ้าเตา ขี้ชันโรง1 
และไมไผซูมู ชนิดละเอียดสําหรับทําลิ้นของแตละทอทําใหเกิดเสียงประกอบดวย

 1.  นํ้าเตา เรียกวา อิกฝูว 
 2.  ไมไผที่ทําทอ เรียกวา ไมไผเนฮวู 
 3.  ขี้มิ้นหรือชันโรง เรียกวา เปงจี้ 
 4.  ไมไผที่ทําลิ้น เรียกวา ไมไผชูมู

 2. วิธีการทําหน�อซื่อแหล�ะ
 1)  นําลูกนํ้าเตาทรงงาชางท่ีมีรูปรางยาว ปองตรงปลาย ตากแดดเม่ือแหงแลวนํามาเจาะรูเพื่อเอาเมล็ดนํ้าเตา

ขางในออกใหหมด 
 2)  เจาะรูทั้ง 2 ดานของนํ้าเตาทั้งหมด 5 รู การเจาะรูนํ้าเตาจะตองเลือกขนาดของไมเฮี้ย เพื่อนํามาใสในรูนํ้าเตา

ไดเหมาะสม

ภาพท่ี 1 การเจาะรูนํ้าเตาดานบน

  รูที่ 1 จะเจาะแถวโคน ระหวางดานบนกับดานลางจะเย้ืองกนัเล็กนอย
  รูที่ 2  และ 3 เปนลาํดบัตอมาจากรูที ่1 ซึง่จะเยือ้งดานหลังทัง้ 2 ร ูแถวเดยีวกนั สวนดานลางจะเย้ืองกนัเล็กนอย
  รูที่ 4  และ 5 จะเจาะหลังสุด ซึ่งอยูระดับเดียวกัน รวมทั้งดานลางจะเจาะเย้ืองเล็กนอย

1 ขี้ชันโรง เกิดจากอุจจาระของชันโรงซ่ึงเปนประเภทเดียวกับผึ้ง “ชันโรง” ชันโรงเปนชื่อพื้นเมือง (Local name) และมีชื่อเรียกแตกตางกัน
ไปในแตละภูมิภาค เชน ภาคเหนือเรียกวา ตัวขี้ตังนี หรือ แมลงขี้ตึง ภาคใต เรียกวา “อุง” ภาคตะวันออก เรียกวา “ตัวชํามะโรง” หรือ 
“แมลงอีโลม” ภาคอีสาน เรียกวา “แมลงขี้สูด” ซึ่งขี้ชันของแมลงขี้สูดนี้เองที่นําไปอุดรูแคน แผนไมระนาดเอก โปงลาง ที่มา ศูนยบริการ
รวมกรมสงเสริมเกษตรกรรม (http://www.servicelink.doae.go.th)

รูที่ 3 รูที่ 5

รูที่ 1 รูที่ 2 รูที่ 4
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ภาพที่ 2 การเชื่อมโยงของรูดานบนกับดานลาง

 3)  ตัดไมเฮี้ยแลวตากใหแหง
 4)  ตัดไมเฮี้ยท่ีแหงแลวจํานวน 5 ทอ การตัดไมเฮี้ยจะตองขึ้นอยู กับขนาดของนํ้าเตา ตัดไมเฮี้ยเปนทอ

มีความสั้นยาวตามลําดับ ทอที่ยาวที่สุดมีความยาวเทากัน 2 ทอ ความสั้นยาวของไมเฮี้ยใหเปนทอจะข้ึนอยูกับคียที่นักดนตรี
ตองการ แลวนําไมเฮ้ียมาวัดระดับเพ่ือเจาะโพรงเปนรูปสี่เหล่ียมผืนผา เพื่อสําหรับใสลิ้น และเจาะรูเพื่อใหไดระดับเสียง
ตามตองการ

ภาพที่ 3 ทอไมเฮี้ย นํ้าเตา ขี้ชันโรง

ภาพที่ 4 การเจาะรูที่ทอหนอซื่อแหละ

 5)  การทําลิ้นหนอซื่อแหละ ทําจากไมไผชูมูตัดเปนสี่เหลี่ยมผืนผา ปาดสวนที่เปนลิ้นใหมีความหนาบางตาม
ความตองการของเสียง ถาตองการใหเสียงสูงสวนปลายล้ินจะตองบาง ถาตองการใหเสียงตํ่าปลายล้ินจะตองมีความหนา 
ความยาวของลิ้นจะมี 5 ขนาด ลดหลั่นกันตามลําดับของระดับเสียง และจะเทากับขนาดชองของทอที่จะนําลิ้นไปประกบ

 

รูดานบน

รูดานลาง

ลิ้นดานนอก

ลิ้นดานใน

ภาพที่ 5 ลิ้นหนอซื่อแหละ ภาพท่ี 6 ภาพของขนาดลิ้น
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ภาพท่ี 7 เครื่องมือขูดลิ้นหนอซื่อ

  ระดับเสียงสูง-ตํ่าจะขึ้นอยูกับความหนาและความบางของล้ิน โดยนําลิ้นมาทดลองเปากอน ถายังไมไดเสียง
ที่ตองการ จะตองปาดใหลิ้นมีความบางลง

ภาพที่ 8 นําลิ้นประกอบกับทอ

ภาพท่ี 9 โพรงใสลิ้นหนอซื่อแหละ

ภาพที่ 10 ขี้ชันโรงปดตามขอบระหวางทอกับลิ้นหนอซื่อแหละ

  การต้ังเสยีงหนอซ่ือแหละ ตัง้เสยีงโดยนาํลิน้ทีต่ัง้เสยีงเรยีบรอย ระดบัเสยีงท่ีเกดิขึน้นัน้ขึน้อยูกบัขนาดความส้ัน-
ยาวของลิ้น และความหนาบางของลิ้น ทอไมเฮี้ยท่ีเจาะเปนโพรงสี่เหลี่ยมตองเจาะใหไดตามขนาดของลิ้นกวาง-ยาวของลิ้น 
แลวจงึนําไปประกบกับทอ แลวใชขีช้ัน้โรงปดตามรอบๆ ขอบลิน้กบัทอเพือ่ไมใหลมผานจากดานนอกเขาดานในสวนของทอ

  หลังจากน้ันนําทอไมเฮี้ยที่ประกบล้ินเรียบรอยแลวใสลงในรูนํ้าเตาที่เจาะตามขนาดของทอไมเฮี้ย ขนาดของ
ทอไมเฮ้ียจะขึ้นอยูกับขนาดของนํ้าเตาดวยเชนกัน ถานํ้าเตามีขนาดใหญ ทอท่ีนําไปเสียบกับนํ้าเตาจะตองมีขนาดใหญดวย 
ถานํ้าเตามีขนาดเล็กทอไมเฮี้ยจะมีขนาดเล็กตามสัดสวนของนํ้าเตา
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  การนําทอทีป่ระกบล้ินเขากบันํา้เตาจะตองใสทีล่ะทอและนําขีช้นัโรงปดรอบทอทัง้ดานบนและดานลาง เมือ่เปาลม
เขาไปในน้ําเตาลมจะผานลิ้นที่ทอไมเฮี้ยเทาน้ัน

 3. ขนาดท�อหน�อซื่อแหล�ะ
 หนอซื่อแหละมีทอทั้งหมด 5 ทอ ความยาวของทอแตละทอจะข้ึนอยูกับขนาดของน้ําเตา เชน นํ้าเตาท่ีมีขนาด

เสนผานศูนยกลาง 31 เซนติเมตร 
 ทอที่ 1 ขนาด 48 เซนติเมตร
 ทอที่ 2 ขนาด  48 เซนติเมตร
 ทอที่ 3 ขนาด  35 เซนติเมตร
 ทอที่ 4 ขนาด 31.5 เซนติเมตร
 ทอที่ 5 ขนาด  27.5 เซนติเมตร
 ขนาดเสนรอบวงของทอไมเฮี้ย 6.5 เซนติเมตร

 การเจาะรูเปดปดนิ้วทอที่ 3, 4 และ 5 รูปดเปดจะอยูดานหลังลิ้นท้ังหมด ระหวางทอท่ี 1 และทอท่ี 2 จะมี
ความยาวเทากัน แตลักษณะทอทั้ง 2 จะแตกตางกัน คือ ทอที่ 2 ปลายทอจะเจาะเปนโพรงรูปสี่เหลี่ยมผืนผา รูเปดปด
อยูดานหลังลิ้น

ภาพที่ 13 ทอที่ 1 และ ทอที่ 2

ภาพที่ 11 ทอดานบน ภาพท่ี 12 ทอดานลาง

ทอที่ 2

ทอที่ 1
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การเจาะรู เปดปด จะเจาะตรงกับนิ้วสําหรับเปดปด ดังนี้

 4. ช่ือท�อและระดับเสียงของหน�อซื่อแหล�ะ
 ทอที่ 5 ขนาดเล็กสุด ชื่อ จะเก็น ทอท่ี 4 ชื่อ จะเก็นฮอน 

 ทอที่ 3 ชื่อ โอซึมาฮอน หมายถึง ใตอันกลาง ปดรูบน

 ทอที่ 2 ชื่อ โอซึมา 

 ทอที่ 1 ชื่อ โอละมา 

การเปดปดนิ้วมือซาย ดังนี้
นิ้วหัวแมมือจะเปดปดทอที่ 1
ปลายนิ้วชี้ เปดปดทอที่ 2
ชวงนิ้วกลาง เปดปดทอที่ 4 และ 5

มือขวาการเปดปดนิ้ว ดังนี้ 
นิ้วหัวแมมือ เปดปดรูดานลาง

นิ้วกลางเปดปดทอที่ 3

ภาพท่ี 14 นิ้วมือซาย

ภาพท่ี 15 การเปดปดนิ้วมือขวา

ปดรูบนเสียง E4

ปดรูบนเสียง A

ปดรูบน เสียง E

ปดรูบนและลางเสียง F

ปดรูบนและปดรูลางเสียง C

ปดรูดานบนเสียง C4
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 กลุมเสยีงของหนอซือ่แหละม ี5 ทอ 7 เสยีง โดยนาํเสยีงแตละเสยีงท่ีไดจากการอัดเสยีงภาคสนามของหนอซือ่แหละ
มาทรานสคริปชั่น (Transcription) จึงไดเสียงดังตอไปนี้ 

 ซึ่งสามารถเรียงตามกลุมเสียง ไดแก A B C E F ซึ่งถือไดวาเปนกลุมเสียงท่ีมีทั้งหมด 5 เสียง

 จากการสัมภาษณปราชญชาวลาหูสรุปไดวา บทเพลงมีทั้งหมด 13 เพลงและมีความหมาย ดังนี้
 1.  เพลงเก้ียวพาราสี ใชในการเก้ียวพาราสีของหนุมสาวในชวงเทศกาลปใหม
 2.  เพลงอวยพร เปนการอวยพรใหกันและกัน อยูดีมีสุข สุขภาพแข็งแรง ในชวงปใหม
 3.  เพลงเตนจะค ึมคีวามหมาย 2 แบบคือ 1) เปนการเตนจะคใึนพธิกีรรม 2) บอกเรือ่งราวในอดีตเกีย่วกบัความรัก

ครั้งแรก
 4.  เพลงตอนรบัแขกบานแขกเมอืง เปนลกัษณะเพลงทีแ่สดงถงึความสนกุสนานทีอ่ยูในลานเตน โดยการใชจงัหวะ

การเตนระหวางหญิงและชายใชดานขางชนกัน ซึ่งเปนภูมิปญญาในการเกี้ยวพาราสีระหวางหนุมสาวของชาวมูเซอ
 5.  เพลงชายหญิงเตนกระทบดานขาง เปนเพลงที่มีลักษณะการเตนโดยการถอยหลังชนกัน ขณะที่ผู หญิง

เดินถอยหลัง ผูชายจะยํ่าเทาอยูกับที่ หนุมสาวชาวกลุมชาติพันธุลาหูถือวาเปนชวงจังหวะสั้นๆ ที่สามารถไดใกลชิดกัน
 6.  เพลงถอยหลังชนกัน เปนเพลงท่ีใชจงัหวะการเตนโดยใชสะโพกแนบหรือถูกนัระหวางหญิงชายในชวงเวลาส้ันๆ 

แลวจะเดินตอไปซ่ึงเปนตางคนตางเดิน
 7.  เพลงเตนโดยใชสะโพกระหวางชาย-หญิง เปนเพลงที่ใชจังหวะการเตนโดยใชสะโพกแนบหรือถูกันระหวาง

หญิงชายในชวงเวลาสั้นๆ แลวจะเดินตอไปซึ่งเปนตางคนตางเดิน
 8.  เพลงจับมือกัน เปนเพลงที่ใชในการเตนจะคึ จะเปนการเตนที่มีจังหวะท่ีผูชายและผูหญิงจับมือกัน จังหวะ

เร็วขึ้น การกาวเทาจะยาวกวาปกติ ซึ่งตางคนตางดึงมือจะเปนการสลับมือกันระหวางผูหญิงกับผูชาย เหมือนกับดึงไปมา 
การจับมือในการกาวจะตองกาวไปพรอมกัน 

 9.  เพลงทาตําพริกกับเกลือ เปนการนําวิธีการตําพริกกับเกลือมาเปนทาเตน ซึ่งการตําพริกกับเกลือจะใชเทา
เหยียบกระเดื่องที่ตอไปยังสากตําขาว

 10.  เพลงทามาเดิน เปนการสรางทํานองโดยใชทาเดินของมา จังหวะการเดินของมาในชวงที่ไมชาไมเร็ว ซึ่งนิสัย
ของมาเมื่อเดินผานกันจะใชหัวชนกันหรือดีดใสกัน

 11.  เพลงทาชนไก บทเพลงนี้มีสีสันมากขึ้นคลายกับทาเดินของมา
 12.  เพลงแมหมูเรียกลูกหมู เปนการสรางจังหวะการเตนจะคึ โดยใชการเสียงการเรียกของแมหมูเพื่อใหลูกหมู

กลับมา 
 13.  เพลงยินดีที่ไดรูจัก เปนเพลงที่แสดงถึงความรูสึกเก่ียวกับการไดรูจักเปนมิตรสหายซ่ึงเปนวาสนาที่ไดเจอกัน 

รวมทั้งเปนเพลงท่ีใชในการโตตอบกันแบบดนสด
 สําหรับบทความวิจัยนี้ผูวิจัยเลือกโนตเพลงอวยพร เนื่องจากเพลงอวยพรเปนเพลงสําคัญในชวงเทศกาลปใหม

ของกลุมชาตพินัธุลาหู เปนบทเพลงทีม่คีวามหมายในการใหกนัและกนั อยูดมีสีขุ สขุภาพแขง็แรง ซึง่เปนความปรารถนาดตีอกนั 
และรวมทั้งเปนการใหอภัยซึ่งที่ถือโทษโกรธเคืองกันที่ผานมา
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 รูปแบบการวิเคราะห เพลงอวยพร

 วิธีการวิเคราะห 
 1.  ความเร็วของเพลงอวยพร มีความเร็ว = 150
 2.  ชวงกวางของเสียง 1 อ็อคเตฟ
 3.  โครงสรางเพลง พบวา มีจํานวน 10 ประโยค

 ประโยคที่ 3

 ประโยคที่ 5

ประโยคที่ 7

ประโยคที่ 4

ประโยคที่ 6

ประโยคที่ 8

ประโยคที่ 9
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 4.  กระสวนจังหวะของบทเพลง

 5.  การเคล่ือนที่ของทํานอง
  ตัวอยาง การเคลื่อนที่ทํานองแนวบน

  การเคล่ือนที่ทํานองแนวลาง พบวา เปนการใชโนต E3 บรรเลงรูปแบบของจังหวะ

  การเคล่ือนที่ทํานองภาพรวมท้ังเพลง

1

2

3

4

5

6

7

8

บรรทัดที่ 1

บรรทัดที่ 2
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ตารางที่ 1 ขั้นคูแนวนอนและแนวตั้งของบทเพลงเพลงอวยพร

 อภิปรายผล

 จากการศึกษาหน�อซื่อแหล�ะเครื่องดนตรีลาหู�
หนอซื่อแหละเปนเคร่ืองดนตรีที่อยูตระกูลเครื่องเปาประเภทล้ินอิสระในตระกูลแคน ซึ่งพบในกลุมชาติพันธุอื่นๆ 

เชน มง ลีซู และถูกเรียกชื่อตามกลุมชาติพันธุของตนเอง นอกจากน้ันยังมีเครื่องดนตรีตระกูลนี้อยูในกลุมประเทศจีน 
ญี่ปุน และเกาหลี ถือวาเปนการแพรกระจายวัฒนธรรมดนตรีเขาหากันและกันซึ่งสอดคลองกับ นิยพรรณ (ผลวัฒนะ) 
วรรณศิริ (2540: 21-25) กลาววา การผสมกลมกลืนทางวัฒนธรรมนี้อาจเกิดขึ้นตามธรรมชาติ หรือเกิดขึ้นดวยความตั้งใจ
ของฝายทีม่อีาํนาจกไ็ด ทาํใหสงัคมมวีฒันธรรมเหมอืนกนัโดยไมจาํเปนวามีจดุกาํเนดิรวมกนั เมือ่วฒันธรรมแพรจากศนูยกลาง
ไปมีปฏิสัมพันธกับวัฒนธรรมขางเคียงท่ีมีอยูแลว ยอมมีการเรียนรูและรับรูซึ่งกันและกัน ระยะแรกอาจรับวัฒนธรรมใหม
ชัว่คราวเรียกวา “การยมืวฒันธรรม” และตอมาจงึรบัไวเปนวฒันธรรมของตน ภายใตวถิทีางในการดํารงชวีติของการอยูรวมกนั
การแลกเปลีย่นดานวฒันธรรมทัง้ในและนอกสงัคม ซึง่มคีวามสมัพนัธกนักอใหเกดิวฒันธรรมใหมขึน้มา เพือ่ใหมคีวามกลมกลนื
กับความเปนอัตลักษณของตนเอง สิ่งเหลานี้จรรโลงใหสังคมอยูรวมกันไดเปนสิ่งที่สมาชิกทุกคนพึงจะกระทํารวมกัน 
เพื่อกอใหเกิดความเปนระเบียบแบบแผนการเชื่อมโยงลักษณะความสัมพันธของบุคคลในหนาที่ที่ตางกัน ความสลับซับซอน
ของบุคคลแตละบุคคลที่เกี่ยวเนื่องความสัมพันธกับคนอื่นๆ จะทําใหสังคมมีความเขมแข็ง

หนอซ่ือแหละทาํมาจากไมไผ 2 ประเภท คอื ไมไผเนฮวูและไมไผซมูู นํา้เตาทรงงาชางและข้ีมิน้ หนอซ่ือแหละประดิษฐ
จากวัสดุธรรมชาติเปนเคร่ืองดนตรีที่มีการประดิษฐขึ้นมาอยางเรียบงาย แตโครงสรางของการสรางเสียงท่ีมีความซับซอน 

บรรทัดที่ 3

บรรทัดที่ 4

บรรทัดที่ 5

ขั้นคู ประโยคที่พบแนวนอน ประโยคท่ีพบแนวต้ัง

ขั้นคู 1 โนต E3 บรรเลงรูปแบบจังหวะใหกับแนวบน 

ขั้นคู 2 - พบการเคลื่อนท่ีขั้นลงทีละขั้น
- พบ แนวลางประโยคที่ 2 E3 เคลื่อนที่เขาหา Fและลงที่เดิม 

9

ขั้นคู 3 1, 2, 3, 5, 6, 8 5, 8

ขั้นคู 4 1, 2, 4, 8 1, 3, 4, 6

ขั้นคู 5 4, 5, 7, 8 3, 7, 8

ขั้นคู 6 1, 3, 5, 7, 8 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8

ขั้นคู 8 - 1, 2, 3, 4, 5
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ชางผลิตตองทําลิ้นหนอซื่อแหละจํานวน 5 ขนาด แตละขนาดจะมีความหนาความบางที่แตกตางกันเพื่อใหไดระดับเสียง
ที่ตองการ ดังนั้นการตั้งเสียงจะเกิดจากความคุนเคยของโสตประสาทของชางผลิตขึ้นมา เสียงหนอซื่อแหละที่นํามาเขียน
บทความนี้ไดจากขอมูลภาคสนามจากงานวิจัยเรื่องดนตรีมูเซอกับวัฒนธรรมสังคมใหม ตําบลแมนาเติง อําเภอปาย จังหวัด
แมฮองสอน ทอของหนอซื่อแหละมีจํานวน 5 ทอ สามารถผลิตเสียงได 7 เสียง คือ E A B C E C F ซึ่งสามารถจัดกลุมเสียง
ไดดังนี้ A B C E F อยูในระบบ 5 เสียง 

หนอซ่ือแหละเปนเครือ่งดนตรสีาํหรบัการบรรเลงประกอบการพธิกีรรมและงานเทศกาลตาง ๆ  บทเพลงทีใ่ชมทีัง้หมด 
13 เพลง ซึ่งบทเพลงแบงเปน 3 ประเภทดวยกัน คือ 1 ) บทเพลงที่ 1 เปนเพลงสําหรับเก้ียวพาราสี 2) บทเพลงท่ี 2-4 
เปนเพลงอวยพรท่ีมีความหมายท่ีดี และ 3) บทเพลงท่ี 5-13 เปนบทเพลงท่ีนําเอาวิถีการดํารงชีวิตมาประยุกตเปนจังหวะ
สําหรับการเตนจะคึ บทเพลงแตละเพลงจะมีเปนเพลงสั้นๆ บรรเลงวนซํ้าไปมาขึ้นอยูกับความพึงพอใจของนักดนตรี 
บทเพลงของหนอซื่อแหละมีทั้งแนวทํานองและแนวประสานอยูในตัวเองซ่ึงเปนลักษณะของเคร่ืองดนตรีตระกูลที่มีลิ้นอิสระ 
มีความสอดคลองกับวิภา คงคากุล (2529) กลาววา ดนตรีเปนผลิตผลทางความคิดของมนุษย เปนสิ่งท่ีมนุษยสนองตอบได
ดวยการเรียนรู ดนตรีสื่อสารความหมายของกลุมที่เขาใจสื่อในการแสดงออกเชนเดียวกับการใชภาษา ประเพณีของแตละ
กลุมชนอาจจะมกีฎขอบงัคบั และมมีาตรฐานในการทีจ่ะกอใหเกิดโครงสรางผลงานทีพ่วกเขาสรางขึน้ จากความคดิสรางสรรค
ในการแสดงออกอาจจะยังผูกติดกับประเพณี ขอบเขตในแตละประเพณีแตละวัฒนธรรมเปนเครื่องบงบอกใหเห็นถึงรูปแบบ
ของดนตรี ความสมดุล และรูปลักษณะทางความคิดสรางสรรคและมีความสอดคลองกับเจตชรินทร จิรสันติธรรม (2545) 
ศึกษาวิจัยเรื่อง ดนตรีชาวเขาเผามูเซอ กรณีศึกษาหมูบานหวยหลวง อําเภอแมอาย จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา 
เครื่องดนตรีหลักที่ใชในการดําเนินทํานองคือ “หนอ” มีความสําคัญในการเปนผูนําการเตนรําของมูเซอ อยูในดนตรีตระกูล
เครื่องลมที่มีระบบการเทียบเสียง 5 เสียง คือ ซอล ลา ที โด เร หนอมีสวนประกอบ 3 สวนคือ ตัวนํ้าเตา ทอเสียง 5 ทอ 
และลิ้น สําหรับกรรมวิธีการสราง ใชวัสดุและเครื่องมือท่ีสามารถหาไดงายในทองถิ่น ธรรมชาติของเพลงดนตรีชาวเขา 
เปนเพลงที่มีทํานองสนุกสนาน โครงสรางของเพลงมีทอนเดียวบรรเลงซํ้าวนไปวนมา แตละเพลงมีองคประกอบดนตรี
ครบถวนทั้งทํานองเพลง การประสานเสียงและจังหวะ นักดนตรีมีอิสระในการสรางเสียงสูง ตํ่า แตกตางจากทํานองเดิม 
โดยเกิดจากการควบคุมลมหายใจ อันเปนลักษณะพิเศษท่ีเปนเอกลักษณในบทเพลง ทํานองข้ึนตนและลงจบมีลักษณะ
แตกตางจากทํานองอื่นภายในบทเพลง

 บทสรุป

หนอซ่ือแหละ เปนเครื่องดนตรีที่มีความสําคัญตอชาวลาหูทั้งลาหูดําและลาหูแดง สําหรับประกอบการเตนจะคึ
ที่ใชในชวงหลังจากการทําพิธีกรรมผานพนไปแลว หนอซื่อแหละยังรวมในประเพณีตางๆ สวนในการทําหนอซื่อแหละ
สวนมากเปนนักดนตรีที่มีความคุนเคยกับระบบเสียงของหนอซ่ือแหละเปนอยางดี ดังนั้นขนาดของผลน้ําเตาจึงมีผล
ถึงขนาดของลิ้นกับไมเฮี้ย การเลือกขนาดของไมเฮี้ยเพื่อใหเกิดความสมดุลกันระหวางผลนํ้าเตา ลิ้นและไมเฮี้ย ถาไมเฮี้ย
มขีนาดใหญ ขนาดของลิน้จะตองมขีนาดใหญตามทอไมเฮีย้เสยีงทีอ่อกมาจะมรีะดบัเสยีงทีต่ํา่ลง การเจาะรไูมเฮีย้จะมลีกัษณะ
เปนสี่เหล่ียมผืนผาเพ่ือประกบกับลิ้นหนอซื่อแหละและปดดวยขี้ชันโรง หลังจากนั้นจะสอดไมเฮี้ยเขาไปในผลนํ้าเตาและ
ปดดวยขี้ชันโรงอีกครั้ง การปดขี้ชันโรงถือวาเปนขั้นตอนท่ีสําคัญ ถาปดไมสนิทจะทําใหไมเกิดเสียง

หนอซื่อแหละเปนเครื่องดนตรีของชาวลาหูที่ตองอนุรักษและมีการสืบทอด ในครั้งนี้ผูวิจัยไดจัดอบรมใหกับเยาวชน
และผูสนใจชาวลาหูของหยอมบานปายางและหยอมบานยะโป เพือ่ใหชมุชนชาวลาหูไดนาํไปตอยอดในการเรียนรูเครือ่งดนตรี
ของตนเอง
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 ข�อเสนอแนะ

 ข�อเสนอแนะการนําผลวิจัยไปใช�
ผลงานวิจัยนําเสนอรูปแบบซีดีตอหมูบานมวงสรอย หมูบานหมอแปง และตําบลแมนาเติง เพื่อใหชุมชนนําไปตอยอด

ในการผลิตหนอซื่อแหละ และวิธีการบรรเลงหนอซื่อแหละ

 ข�อเสนอแนะเกี่ยวกับการศึกษาวิจัย 
1.  ควรมีการศึกษาความแตกตางของระบบเสียงของหนอซื่อแหละในแตละพื้นที่
2.  ควรมีการวิจัยความสัมพันธระหวางชุมชนกับหนอซื่อแหละแตละพื้นที่

 เอกสารอ�างอิง
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3

 บทคัดย�อ

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค 1) เพือ่ศึกษาผลติภณัฑสิง่ทอจากภมูปิญญาทองถิน่ จ.แมฮองสอน 2) เพือ่พฒันาผลติภณัฑ
สิ่งทอจากภูมิปญญาทองถิ่น จ.แมฮองสอน 3) เพื่อประเมินผลผลิตภัณฑตนแบบสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถิ่น จ.แมฮองสอน 
ประชากรและกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ดานเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามใหไดมาถึงขอมูลความคิดเห็น 
จํานวน 100 คน แบบประเมินผลรางโดยผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบ 3 ทาน และแบบประเมินความพึงพอใจผลิตภัณฑ
ตนแบบสําหรับผูบริโภค จํานวน 100 ชุด จากการวิเคราะหขอมูล ผูผลิตและผูบริโภคมีความตองการในการนําผามาพัฒนา
ใหเกิดผลิตภัณฑใหมอยูในระดับมากที่สุด (X = 4.22, S.D = 0.66)

ผลการวิจัยสรุปได 3 สวน ดังนี้
1.  จากการศึกษาส่ิงทอจากภูมปิญญาทองถิน่ จ.แมฮองสอน พบวา กลุมผูผลติมคีวามถนัดดานผาทอและการปกเย็บ

โดยสวนใหญมาจากการสืบทอดภูมิปญญา การคิดลวดลาย การใชวัสดุจากบรรพบุรุษของชุมชนนั้นและผูผลิตและผูบริโภค
มีความตองการในการพัฒนาผลิตภัณฑสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถิ่นอยางจริงจัง

2.  การพัฒนาผลิตภัณฑสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถ่ินพบวา ผูบริโภคมีความเขาใจในการพัฒนาอยางดีและใหความ
รวมมือในการพัฒนาจากแบบรางของนักวิจัยและนําไปสูกระบวนการข้ึนรูปรวมกับผูผลิตแลวนําไปประเมินกับผูเช่ียวชาญ
ดานการออกแบบอยูในระดับมากที่สุด

3.  ผลการประเมนิผลติภณัฑดานสิง่ทอพบวาผูบรโิภคเหน็ดวยกบัการนาํผาทอมาพฒันาเปนผลติภณัฑ และดานรปูแบบ
ผลิตภัณฑมีความพึงพอใจอยูในระดับมากและผลิตภัณฑสะทอนถึงวัฒนธรรมโดยการนําเอาอัตลักษณและความภาคภูมิใจ
ของชนเผามาใช

คําสําคัญ: หัตถกรรมผา การพัฒนาผลิตภัณฑ จ.แมฮองสอน



 Abstract

This research aims to 1) study about using local wisdom in textile products in Mae Hong Son province 
2) develop the textile products by using local wisdom in Mae Hong Son 3) evaluate the prototype 
of textile products developed from the local wisdom in Mae Hong Son. There were 100 research samples 
in this research. Questionnaire and satisfaction evaluation forms were used as research tools to collected 
data and opinions from the sample group. Rating form was drafted by three experts from design field. 
This research found that both the producers and the consumers had the highest demand in developing 
new textile products (X = 4.22, S.D. = 0.66).

The research results are:
1.  the study is about using local wisdom in textile products in Mae Hong Son province found that 

most of the members in the producer group got their weaving and sawing aptitude from their local 
wisdom. Their ideas about the pattern and using materials inherit from their ancestries. The producers 
and the consumers have the real demand in using local wisdom to develop textile products.

2.  the development of the textile products by using local wisdom found that the consumers had 
well understanding about development, and their participation with researcher and the producers led to 
new products form the process which was rated in the highest scale by the experts.

3.  the textile products evaluation shown that the customers agreed with using hand weaving 
textiles as product material. Product form was evaluated in high level of satisfaction and it also represented 
the tribe’s culture, unique and pride.

Keywords: Handwork-textile, Product development, Mae Hong Son province 

 บทนํา

พื้นที่ภาคเหนือตอนบนประกอบไปดวย 8 จังหวัด ไดแก จังหวัดแมฮองสอน จังหวัดเชียงราย จังหวัดเชียงใหม 
จังหวัดแพร จังหวัดลําปาง จังหวัดพะเยา และจังหวัดนาน โดยท่ัวไปชาวเขาเผาตางๆ แสดงใหเห็นความโดดเดน
ดานวัฒนธรรม เชน เครื่องแตงกาย ผลิตภัณฑใชสอย การละเลน ฯลฯ ซึ่งไดแสดงเอกลักษณของแตละชนเผาไดอยางชัดเจน 
ประกอบไปดวย ชาวเขาเผาแมว (มง) ชาวเขาเผาเยา (เมี่ยน) ชาวเขาเผาปาดอง (กะเหร่ียงคอยาว) เปนตน จ.แมฮองสอน 
เปนจังหวัดชายแดนทางภาคเหนือ มีพรมแดนติดตอกับประเทศเมียนมาร ซึ่งภูมิปญญาทองถ่ินเปนสิ่งที่ชุมชนไดสั่งสม
ประสบการณ เพ่ือการดาํรงชพีทามกลางสภาพแวดลอมทีม่คีวามแตกตางกันในแตละสงัคมและวฒันธรรม จงึมกีารสรางสรรค
สิง่ตางๆ อนัเปนรปูธรรมเพือ่ตอบสนองความตองการในการใชสอยดาํรงชพี (นวลลออ ทนิานนท, 2544: 1) ชาวเขากลุมตางๆ 
มีวิถีการดํารงชีวิตของตนเอง ยึดมั่นในการประกอบพิธีกรรมดั้งเดิม ซึ่งการแตงกายมีความเปนเอกลักษณนาสนใจ จากอดีต
สูปจจุบันการแตงกายของชนเผาเเตละชนเผานั้นยังคงสภาพของการแตงกายแบบด้ังเดิมไว แตอาจจะมีการปรับเปล่ียน
รูปแบบไปตามยุคสมัยบางเล็กนอยจึงทําใหเครื่องแตงกายของชาวเขามีเอกลักษณของตัวเอง 

จากการศึกษาขอมูลดานวัฒนธรรมในจังหวัดแมฮองสอน การแตงกายแสดงใหเห็นถึงความมีเอกลักษณของ
ชนเผาตางๆ ซึ่งมีความสวยงามของกลุมถือเปนภูมิปญญาเฉพาะของชนเผา และนําไปสูการสรางเศรษฐกิจ สรางรายได
จากการขายสินคาทีร่ะลกึ ทาํใหคนในชุมชนมีชวีติท่ีดจีากผลของการใชทนุทางวัฒนธรรมมาสรางองคความรูดานการสงเสริม
การทองเทีย่ว ซึง่ผลติภณัฑของชนเผาตางๆ ทีไ่ดแกกระเปาผา เสือ้ผา ชดุชาวเขา รองเทา ของทีร่ะลกึและอาหาร พบวาสนิคา
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ดังกลาวมีรูปแบบลักษณะเหมือนและคลายกันทุกอําเภอในจังหวัดแมฮองสอน ในขณะเดียวกันรูปแบบของตัวผลิตภัณฑ
ยังมีลักษณะเดิมๆ และยังไมมีการพัฒนาใหรวมสมัยกับสังคมปจจุบัน จึงทําใหจําหนายไดเฉพาะกลุม สวนใหญมักใช
ความเปนเอกลกัษณสวนตนคอืลวดลายของผา และการขายสงจากตลาดกลางซ่ึงถูกตดัราคาจากพอคาคนกลาง เพือ่ใหเกดิผลดี
ตอตลาดของชุมชนจึงตองมีการพัฒนาตอยอดผลิตภัณฑจากผาทอและผาของชุมชน นอกจากนี้ยังตองศึกษาความพึงพอใจ
ของผูบริโภคหรือนักทองเท่ียว รูปแบบผลิตภัณฑใหม ซึ่งผลิตภัณฑเกายังขาดการพัฒนาใหเปนที่นาสนใจ (ดาริน รุงกล่ิน, 
2552: 102) นักทองเที่ยวในจังหวัดแมฮองสอนสวนใหญมักจะเปนชาวตางชาติ รองลงมาคือคนไทยมักจะซื้อผลิตภัณฑ
จากผาทอไปเปนของฝาก ของทีร่ะลกึ ซึง่ผลติภณัฑยงัไมมรีปูแบบเอกลักษณเฉพาะตวั ทาํใหไมเปนทีด่งึดดูใจของนักทองเทีย่ว 
(อาวรณ จาเกะ, 2558: สัมภาษณ)

จากปญหาดังกลาวผูวิจัยไดเล็งเห็นความจําเปนที่จะตองพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถ่ินของ 
จ.แมฮองสอน โดยการใชลวดลาย วัสดุ ใหมีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัวของ จ.แมฮองสอน เพื่อเปนการนําเสนอแนวทาง
การพัฒนาในเรื่องของการตอยอดภูมิปญญาทองถิ่น และสงเสริมใหชุมชนมีรายไดและสรางความเจริญแกทองถิ่น สามารถ
ยกระดบัฐานะความเปนอยูของคนในชุมชนใหดขีึน้ และเพือ่เปนการสบืทอดลกัษณะของงานหตัถกรรมของจงัหวดัแมฮองสอน
โดยนําเอกลักษณและใชกระบวนการคิดแบบสรางสรรค แลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อใหผลิตภัณฑมีคุณภาพเปนท่ีตองการและ
ใหรูจักกันแพรหลายไปท่ัวประเทศ 

 วัตถุประสงค�

1.  เพื่อศึกษาผลิตภัณฑสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถิ่น จังหวัดแมฮองสอน
2.  เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถิ่น จังหวัดแมฮองสอน
3.  เพื่อประเมินผลผลิตภัณฑตนแบบสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถิ่น จังหวัดแมฮองสอน

 ระเบียบวิธีวิจัย

ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังตอไปนี้
 1.  ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง แบ�งเป�น 3 กลุ�ม

 1.1  กลุมผูผลิตผลิตภัณฑชุมชน โดยแบงเปนกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการจับฉลาก โดยเขียนช่ือกลุมผลิตภัณฑ
หตัถกรรมทัง้หมด เพือ่ทาํการจบัฉลากซึง่ใหไดกลุมตัวอยาง จากนัน้ทาํการสงัเกตการณและทดลองปฏบิตักิารกบักลุมตวัอยาง 
จํานวน 7 กลุม ไดแก

ตารางที่ 1 ตารางกลุมตัวอยางในงานวิจัย จํานวน 7 กลุม

กลุมที่ ที่อยูติดตอ ประเภทผลิตภัณฑ

1 กลุมรานปาด็อง ต.จองคํา อ.เมือง จ.แมฮองสอน ผลิตภัณฑกระเปาผาลีซู

2 กลุมเสื้อยืด อ.ปาย จ.แมฮองสอน ผลิตภัณฑเส้ือผา

3 กลุมหัตถกรรมลีซอน้ําริน ต.ปางมะผา อ.เมือง จ.แมฮองสอน ผลิตภัณฑกระเปา

4 กลุมบานกะเหรี่ยงแมปง อ.ปาย จ.แมฮองสอน ผลิตภัณฑทอผา

5 กลุมบานทาสองแคว ต.แมลานอย อ.แมลานอย จ.แมฮองสอน ผลิตภัณฑผาทอกะเหรี่ยง

6 กลุมชาวเขาเผากะเหรี่ยง อ.แมสะเรียง จ.แมฮองสอน ผลิตภัณฑเส้ือชาวเขา

7 กลุมบานศรีดอนชัย ต.บานกาศ อ.แมสะเรียง จ.แมฮองสอน กลุมทอผายอมสีธรรมชาติ 

RAJABHAT CHIANG MAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม�40



ภาพที่ 1 กลุมผูผลิตผลิตภัณฑชุมชนและผลิตภัณฑสิ่งทอ

 1.2  ผูสนใจผลิตภัณฑสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถิ่น จังหวัดแมฮองสอน จํานวน 100 คน
 1.3  ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ จํานวน 3 ทาน

 2.  เคร่ืองมือที่ใช�วัดในการวิจัย
 2.1  การศึกษาและพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑภูมิปญญาทองถ่ินดานงานผลิตภัณฑสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถ่ิน 

จังหวัดแมฮองสอน ใชวิธีสัมภาษณผูผลิตจัดจําหนายและรูปแบบท่ีผลิตในปจจุบัน จากน้ันไดนํารูปแบบเดิมไปสอบถาม
กลุมประชากร จํานวน 100 คน ใชแบบสอบถามแบบปลายปดใหไดมาซึ่งขอมูลความคิดเห็นและความตองการในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ

 2.2  การทดลองปฏบิตัพิฒันารปูแบบผลติภณัฑสิง่ทอจากภมูปิญญาทองถิน่ เมือ่ไดแบบรางเกีย่วกบัผลติภณัฑสิง่ทอ 
ไดใชแบบประเมินผลแบบรางโดยผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบ จํานวน 3 ทาน

 2.3  การประเมินสรุปผลผลิตภัณฑสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถ่ินจังหวัดแมฮองสอนซ่ึงไดจัดทําแบบประเมินผล
ความพึงพอใจ ผลิตภัณฑตนแบบสําหรับผูบริโภค จํานวน 100 ชุด 

 3.  การเก็บรวบรวมข�อมูล 
 การเก็บขอมลูในการสังเกตการณลงในสมุดบันทึกกบัการถายภาพชวยในการบันทึกขอมลูมาสรุปและจัดหมวดหมู

ตามลําดับ โดยการแจกแบบสอบถามจํานวน 100 ชุดกับผูบริโภค

 4.  การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ�
 การออกแบบและพัฒนาผลติภณัฑไดแนวคดิมาจากการสรุปขอมลูจากกลุมประชากร 100 คน ไดทาํการสัมภาษณ

กลุมเพื่อเก็บขอมูลดานผลิตภัณฑ นําขอมูลมาประมวลสภาพปญหาและความตองการการพัฒนาผลิตภัณฑ ทําการวิเคราะห
ปญหาของผลิตภัณฑที่มีอยูเดิมเพื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเปรียบเทียบความเปนไปไดในการออกแบบผลิตภัณฑดังนี้ 
กระเปาสะพาย, กระเปาเดนิทาง, เสือ้ยดื, หมอนรองคอ, รองเทา, ผาเชด็มอืออกแบบรางผลติภณัฑ และนําไปพบผูเชีย่วชาญ
กอนการทําการประเมินครั้งที่ 1 เพ่ือทําการประเมินความเปนไปได และออกแบบรางผลิตภัณฑ ทําการประเมินครั้งที่ 2 
รวมไปถึงจัดทําตนแบบผลิตภัณฑหัตถกรรมประเภทผา ศึกษาความคิดเห็นของผู บริโภคเกี่ยวกับผลิตภัณฑสิ่งทอ 
โดยแบบสอบถาม วิเคราะหและสรุปความคิดเห็นของผูบริโภค 
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 ผลการวิจัย

การดําเนินการวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลิตภัณฑสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถิ่น จ.แมฮองสอนสรุปผลการวิจัยดังนี้
1.  ศึกษาผลิตภัณฑสิ่งทอจากภูมิปญญาทองถิ่น การแปรรูปใหเปนผลิตภัณฑแบบงายๆ เกิดความหลากหลาย

ในผลิตภัณฑผา ไดแก กลุมรานปาดอง, กลุมเสื้อยืด อ.ปาย, ผลิตภัณฑผาทอกะเหรี่ยง, กลุมบานศรีดอนชัย 
2.  พัฒนาผลิตภัณฑ นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาความตองการและเอกสารท่ีเกี่ยวของกับรูปแบบเดิมเปนแนวทาง

ออกแบบรางจากนัน้ออกแบบดวยมอืใชโปรแกรมคอมพิวเตอรรวมกบัผูผลติ จนนาํมาสูงานแบบผลติภณัฑสิง่ทอจาํนวน 7 แบบ
3.  ประเมินผลผลิตภัณฑตนแบบกับกลุมประชากร จํานวน 100 คน พบวา มีผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับการ

นําผาจังหวัดแมฮองสอนมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑอยูในระดับมากท่ีสุด

1. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑจากผา จ.แมฮองสอน มาพัฒนาเปนรูปแบบ
ผลิตภัณฑในรูปแบบตางๆ

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑจากผา (N = 100)

จากตารางท่ี 2 พบวาความคิดเห็นของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑจากผามาพัฒนาแปรรูปเปนผลิตภัณฑตางๆ 
อนัดับที ่1 คอื กระเปาอยูในระดบัมาก (มคีาเฉลีย่เทากบั X = 4.57, S.D = 0.50) อนัดบัที ่2 คอื หมอนรองคออยูในระดบัมาก 
(มคีาเฉลีย่เทากบั X = 4.55, S.D = 0.70) อนัดบัที ่3 คอื รองเทาอยูในระดบัมาก (มคีาเฉลีย่เทากับ X = 4.53, S.D = 0.72)

2. ผลการวเิคราะหขอมลูจากแบบประเมินโดยผูบรโิภคและขอมลูทัว่ไป (หลงัการทําตนแบบทีพ่ฒันาแลว) 
 พบวา กลุมผูบริโภคเปนเพศหญิง รอยละ 86 เพศชาย รอยละ 14 อายุ 18-25 ป รอยละ 10 อายุ 26-35 ป 

รอยละ 40 อายุ 36-45 ป รอยละ 21 อายุ 45 ป รอยละ 29 อาชีพ นักเรียน/นักศึกษา รอยละ 8 ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
รอยละ 11 พนักงานบริษัท รอยละ 37 ประกอบธุรกิจสวนตัว รอยละ 21 และเกษียณ/ไมประกอบอาชีพ รอยละ 23

3. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นทีม่ตีอการพัฒนาผลิตภณัฑหตัถกรรมประเภทผา จ.แมฮองสอน เพือ่นาํไปพัฒนา
เปนผลิตภัณฑใหม

ตารางที ่3 ผลการวเิคราะหความคดิเหน็ทีม่ตีอการพฒันาผลติภณัฑหตัถกรรมประเภทผาเพือ่นาํไปพฒันาเปนผลิตภณัฑใหม (N = 100)

ความคิดเห็นของผูบริโภคที่มีตอผลิตภัณฑจากผามาพัฒนาแปรรูปเปนผลิตภัณฑตางๆ
ระดับคะแนน

X S.D

กระเปา 4.57 0.50

หมอนรองคอ 4.55 0.70

รองเทา 4.53 0.72

กลองกระดาษทิชชู 4.52 0.70

หมวก 4.22 0.95

ความคิดเห็นของผูบริโภคที่มีตอการพัฒนาผลิตภัณฑใหม (กอน)
ระดับคะแนน

X S.D

ผูบริโภคเห็นดวยกับการนําผาทอมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑ 4.22 0.66

ผูบริโภคตองการผลิตภัณฑที่มีประโยชนใชงานไดหลายดาน 4.08 0.99

ผูบริโภคตองการประยุกตใชวัสดุอื่นๆ ในทองถิ่นรวม 3.84 0.69
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จากตารางที่ 3 พบวาผูบริโภคเห็นดวยกับการนําผาทอมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ 
X = 4.22, S.D = 0.66) รองลงมาคือผูบริโภคตองการผลิตภัณฑที่มีประโยชนใชงานไดหลายดานอยูในระดับมาก (มีคาเฉล่ีย
เทากับ X = 4.08, S.D = 0.99) และผูบริโภคตองการประยุกตใชวัสดุอื่นๆ ในทองถิ่นรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉล่ียเทากับ 
X = 3.84, S.D = 0.69)

ภาพที่ 2 แสดงการพัฒนาผลิตภัณฑแบบราง

4. ผลการวเิคราะหขอมูลความคดิเหน็ของผูตอบแบบสอบถามทีม่ตีอการพฒันาผลติภณัฑ รานปาดอ็ง ต.จองคาํ 
อ.เมือง จ.แมฮองสอน

ตารางที ่4 ผลการวเิคราะหขอมลูความคดิเหน็ตอการพฒันาผลิตภณัฑ รานปาด็อง ต.จองคาํ อ.เมอืง จ.แมฮองสอน (N = 100)

จากตารางท่ี 4 พบวา ความเหมาะสมของผลิตภัณฑในดานรูปทรงและรายละเอียดสามารถแสดงถึงความทันสมัย 
อยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.37, S.D = 0.51) ดานความสวยงามจากผาทอและความพึงพอใจในความสวยงาม
โดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.29, S.D = 0.50)

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอผลิตภัณฑ “รานปาด็อง”
ระดับคะแนน

X S.D

ประโยชนใชสอย 4.12 0.38

มีความถูกตองตามสรีระของผูใช 4.16 0.42

มีความปลอดภัย 4.03 0.46

การบํารุงรักษา 4.14 0.40

ความแข็งแรง 4.00 0.14

ความสวยงามจากผาทอ 4.29 0.50

ความงามจากการผสมผสานวัสดุ 4.28 0.49

รูปทรงและรายละเอียดสามารถแสดงถึงความทันสมัย 4.37 0.51

ความพึงพอใจในความสวยงามโดยรวม 4.29 0.50

ความคิดเห็นของผูบริโภคที่มีตอการพัฒนาผลิตภัณฑใหม (กอน)
ระดับคะแนน

X S.D

ผาเหมาะสมนําไปทําผลิตภัณฑประเภท เครื่องใช 3.64 0.86

ผานี้เหมาะสมนําไปทําผลิตภัณฑประเภทเครื่องครัว 3.40 0.80

ผานี้เหมาะสมนําไปทําผลิตภัณฑประเภทตกแตง 3.36 0.77

ผานี้เหมาะสมนําไปทําผลิตภัณฑประเภทเครื่องประดับ 3.30 0.52

ผูบริโภครูจักผลิตภัณฑผาจังหวัดแมฮองสอน 3.06 0.34
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5. ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการพัฒนาผลิตภัณฑ เสื้อยืด อ.ปาย 
จ.แมฮองสอน

ตารางที ่5 วเิคราะหขอมลูความคดิเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมตีอการพฒันาผลติภณัฑ เสือ้ยดื อ.ปาย จ.แมฮองสอน (N = 100)

จากตารางท่ี 5 พบวา รปูทรงและรายละเอยีดสามารถแสดงถงึความทนัสมยัโดยรวมอยูในระดบัมาก (มคีาเฉลีย่เทากบั  
X = 4.37, S.D = 0.51) ความพึงพอใจในความสวยงามโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.35, S.D = 0.43) 
และความสวยงามจากผาทอ (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.31, S.D = 0.14)

6. ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการพัฒนาผลิตภัณฑหัตถกรรมลีซอนํ้าริน 
ต.ปางมะผา อ.เมือง จ.แมฮองสอน

ตารางที ่6  วเิคราะหขอมลูความคดิเหน็ของผูตอบแบบสอบถามทีม่ตีอการพฒันาผลิตภณัฑหตัถกรรมลซีอนํา้ริน ต.ปางมะผา 
 อ.เมือง จ.แมฮองสอน (N = 100)

จากตารางที่ 6 พบวาดานประโยชนใชสอยโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉล่ียเทากับ X = 4.45, S.D = 0.53) 
ดานความสวยงามจากผาทอโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.38, S.D = 0.52) และรูปทรงและรายละเอียด
สามารถแสดงถึงความทันสมัยโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.37, S.D = 0.50)

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอผลิตภัณฑ “เสื้อยืด”
ระดับคะแนน

X S.D

ประโยชนใชสอย 4.16 0.42

มีความถูกตองตามสรีระของผูใช 4.19 0.42

มีความปลอดภัย 4.01 0.46

การบํารุงรักษา 4.17 0.40

ความแข็งแรง 4.00 0.14

ความสวยงามจากผาทอ 4.31 0.14

ความงามจากการผสมผสานวัสดุ 4.30 0.49

รูปทรงและรายละเอียดสามารถแสดงถึงความทันสมัย 4.37 0.51

ความพึงพอใจในความสวยงามโดยรวม 4.35 0.43

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอผลิตภัณฑ “หัตถกรรมลีซอนํ้าริน”
ระดับคะแนน

X S.D

ประโยชนใชสอย 4.45 0.53

มีความถูกตองตามสรีระของผูใช 4.29 0.49

มีความปลอดภัย 4.09 0.58

การบํารุงรักษา 4.13 0.39

ความแข็งแรง 4.23 0.44

ความสวยงามจากผาทอ 4.38 0.52

ความงามจากการผสมผสานวัสดุ 4.35 0.52

รูปทรงและรายละเอียดสามารถแสดงถึงความทันสมัย 4.37 0.50

ความพึงพอใจในความสวยงามโดยรวม 4.29 0.49
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7. ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการพัฒนาผลิตภัณฑ บานกะเหรี่ยง
แมปง อ.ปาย จ.แมฮองสอน

ตารางที่ 7  ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการพัฒนาผลิตภัณฑ บานกะเหร่ียงแมปง 
 อ.ปาย จ.แมฮองสอน (N = 100)

จากตารางที่ 7 พบวาดานรูปทรงและรายละเอียดสามารถแสดงถึงความทันสมัยโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ย
เทากับ X = 4.51, S.D = 0.52) ความพึงพอใจในความสวยงามโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.35, 
S.D = 0.50) และประโยชนใชสอยโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.25, S.D = 0.65)

8. ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการพัฒนาผลิตภัณฑ บานทาสองแคว 
ต.แมลานอย อ.แมลานอย จ.แมฮองสอน

ตารางที่ 8  ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการพัฒนาผลิตภัณฑ บานทาสองแคว 
 ต.แมลานอย อ.แมลานอย จ.แมฮองสอน (N = 100)

จากตารางท่ี 8 พบวาดานความพึงพอใจในความสวยงามโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.50, 
S.D = 0.52) รูปทรงและรายละเอียดสามารถแสดงถึงความทันสมัยโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.48, 
S.D = 0.52) และมีความถูกตองตามสรีระของผูใช โดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.32, S.D = 0.56)

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอผลิตภัณฑ “บานกะเหรี่ยงแมปง”
ระดับคะแนน

X S.D

ประโยชนใชสอย 4.25 0.65

มีความถูกตองตามสรีระของผูใช 4.04 0.54

มีความปลอดภัย 4.23 0.46

การบํารุงรักษา 4.23 0.46

ความแข็งแรง 4.20 0.42

ความสวยงามจากผาทอ 4.23 0.46

ความงามจากการผสมผสานวัสดุ 4.25 0.45

รูปทรงและรายละเอียดสามารถแสดงถึงความทันสมัย 4.51 0.52

ความพึงพอใจในความสวยงามโดยรวม 4.35 0.50

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอผลิตภัณฑ “บานทาสองแคว”
ระดับคะแนน

X S.D

ประโยชนใชสอย 4.26 0.65

มีความถูกตองตามสรีระของผูใช 4.32 0.56

มีความปลอดภัย 4.04 0.54

การบํารุงรักษา 4.23 0.46

ความแข็งแรง 4.32 0.49

ความสวยงามจากผาทอ 4.23 0.49

ความงามจากการผสมผสานวัสดุ 4.25 0.46

รูปทรงและรายละเอียดสามารถแสดงถึงความทันสมัย 4.48 0.52

ความพึงพอใจในความสวยงามโดยรวม 4.50 0.52
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9. ผลการวิเคราะหขอมลูความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมตีอการพัฒนาผลิตภณัฑ ชาวเขาเผากะเหร่ียง 
อ.แมสะเรียง จ.แมฮองสอน

ตารางที่ 9  ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอการพัฒนาผลิตภัณฑ ชาวเขาเผากะเหรี่ยง 
 อ.แมสะเรียง จ.แมฮองสอน (N = 100)

จากตารางท่ี 9 พบวาดานประโยชนใชสอยโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉล่ียเทากับ X = 4.30, S.D = 0.65) 
ดานความพึงพอใจในความสวยงามโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉล่ียเทากับ X = 4.25, S.D = 0.45) และรูปทรงและ
รายละเอียดสามารถแสดงถึงความทันสมัยโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.24, S.D = 0.45)

10.  ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการพัฒนาผลิตภัณฑ บานศรีดอนชัย 
ต.บานกาศ อ.แมสะเรียง จ.แมฮองสอน

ตารางที่ 10  ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการพัฒนาผลิตภัณฑ บานศรีดอนชัย 
  ต.บานกาศ อ.แมสะเรียง จ.แมฮองสอน (N = 100)

จากตารางที่ 10 พบวาดานความแข็งแรงและความสวยงามจากผาทอโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ 
X = 4.30, S.D = 0.65) และประโยชนใชสอยโดยรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ X = 4.46, S.D = 0.55)

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอผลิตภัณฑ “ชาวเขาเผากะเหรี่ยง”
ระดับคะแนน

X S.D

ประโยชนใชสอย 4.30 0.65

มีความถูกตองตามสรีระของผูใช 4.21 0.49

มีความปลอดภัย 4.19 0.58

การบํารุงรักษา 4.21 0.45

ความแข็งแรง 4.22 0.44

ความสวยงามจากผาทอ 4.21 0.45

ความงามจากการผสมผสานวัสดุ 4.22 0.44

รูปทรงและรายละเอียดสามารถแสดงถึงความทันสมัย 4.24 0.45

ความพึงพอใจในความสวยงามโดยรวม 4.25 0.45

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอผลิตภัณฑ “บานศรีดอนชัย” 
ระดับคะแนน

X S.D

ประโยชนใชสอย 4.46 0.55

มีความถูกตองตามสรีระของผูใช 4.30 0.54

มีความปลอดภัย 4.15 0.53

การบํารุงรักษา 4.28 0.45

ความแข็งแรง 4.50 0.52

ความสวยงามจากผาทอ 4.50 0.42

ความงามจากการผสมผสานวัสดุ 4.36 0.50

รูปทรงและรายละเอียดสามารถแสดงถึงความทันสมัย 4.39 0.51

ความพึงพอใจในความสวยงามโดยรวม 4.33 0.49
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 การอภิปรายผล

1.  จากการศกึษาผลติภณัฑภมูปิญญาทองถิน่ดานงานผลติภณัฑหตัถกรรมประเภทผา จงัหวดัแมฮองสอน จากการศกึษา
เอกสารและงานวิจยัตลอดจนการสัมภาษณของกลุมวสิาหกจิชุมชนทัง้ 7 กลุม ไดทาํการวเิคราะหสามารถอภิปรายผลการวิจยั
ไดวา ผลิตภัณฑประเภทผาของจังหวัดแมฮองสอน จําแนกไดเปน 3 ประเภท เชน ผาทอมือ ผากะเหร่ียง เสื้อยืด จะสังเกต
เหน็ไดวาวสัดหุลกัทีใ่ชในการผลิตงานหัตถกรรมท้ังหมดจะใชวสัดทุีห่างายในทองถิน่หรือชมุชนใกลเคยีงกนั รวมไปถึงอปุกรณ
ตางๆ ที่ลวนแตมีอยูในชุมชน สอดคลองกับแนวคิดของวิบูลย ลี้สุวรรณ (2538) กลาววา ผูสรางสรรคงานหัตถกรรมจะตอง
คาํนงึถงึการแสวงหาวสัดุธรรมชาตใินทองถิน่เทาท่ีจะหาไดและสามารถนาํมาสรางดวยเครือ่งมอืเทาทีม่อียูตามสภาพทองถิน่
ของตน แตในปจจุบนันัน้ววิฒันาการเร่ิมเขามามีการใชเทคนิคทางเทคโนโลยีเขามาชวยบางแตอยางไรทางกลุมวสิาหกิจชมุชน
จังหวัดแมฮองสอน ยังคงอนุรักษและสืบทอดเทคนิคและวิธีดั้งเดิมไวอยู ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวชิราภรณ สถิรยากร 
(2542) ที่กลาววา สังคมปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในปจจุบันชวยใหสังคมชุมชนมีการพัฒนามากยิ่งขึ้น
แตอยางไรก็ตามการผลิตงานหัตถกรรมดวยมือก็มีความจําเปนที่ตองอนุรักษไวเชนกัน

2.  ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑภูมิปญญาทองถ่ินดานงานผลิตภัณฑหัตถกรรมประเภทผา จังหวัด
แมฮองสอน ผูวิจัยไดใชวิธีการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ ผูวิจัยไดขอสรุปแนวทาง
ในการพัฒนาผลิตภณัฑภมูปิญญาทองถ่ินดานงานผลิตภณัฑหตัถกรรมประเภทผา จงัหวัดแมฮองสอน ใหเปนไปตามแนวโนม
ความตองการของตลาดและผูบริโภคและลักษณะจุดเดนของงานผลิตภัณฑของหมูบาน และควรเลือกใชวัสดุซึ่งหาไดจาก
ทองถิ่น สอดคลองกับการศึกษาของเดชรัต สุขกําเนิด และรุงทิพย สุขกําเนิด (2542: 83) ที่ศึกษากลยุทธทางการตลาด
เพื่อความอยูรอดและความสําเร็จของธุรกิจชุมชน พบวา กลยุทธการพัฒนาคุณภาพของสินคาเปนสิ่งสําคัญอยางตอเน่ือง 
และเรือ่งความเปนเอกลกัษณของคณุสมบตัขิองผลติภณัฑ เชน เอกลกัษณ ความโดดเดน ลวดลาย รปูแบบ ฯลฯ ทีไ่มเหมอืนใคร 
อาจเนื่องจากผูประกอบการตองการสรางความแตกตางใหกับผลิตภัณฑของตน เพื่อแสดงถึงเอกลักษณและสรางการจดจํา
ใหเกิดกับผูบริโภค

3.  ขั้นตอนประเมินความคิดเห็นที่มีตอผลิตภัณฑภูมิปญญาทองถ่ินดานงานผลิตภัณฑหัตถกรรมประเภทผา จังหวัด
แมฮองสอนที่ออกแบบและพัฒนาเปนตนแบบในการพัฒนาชุมชนตอไป พบวา ผูบริโภคเห็นดวยกับการนําผลิตภัณฑผาทอ
มาพฒันาเปนผลติภณัฑอยูในระดบัมากทีส่ดุ จากการแปรขอมลูจากกลุมตวัอยาง พบวา รปูแบบของผลติภณัฑ มคีวามพงึพอใจ
อยูในระดับมากและเปนผลิตภัณฑที่สะทอนถึงวัฒนธรรมได โดยการนําเอาอัตลักษณและความภาคภูมิใจของชนเผามาใช
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอังกาบ ศักดี (2552)

 ข�อเสนอแนะ

1.  ในการนําผลงานวิจัยไปใชควรนําไปพัฒนากลุมชุมชนอื่นที่มีลักษณะการดํารงชีพและวิวัฒนธรรมใกลเคียงกัน
2.  การวิจัยครั้งตอไปควรจะเปนลักษณะพัฒนาอาชีพสงเสริมจําหนายหรือการสรางเสริมตราสินคา (Branding) 

เปนตน
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 บทคัดย�อ

การศึกษาขอมูลดานศิลปหัตถกรรมของชนเผาตางๆ เพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑงานจักสานเพื่อการพาณิช อําเภอ
แมสะเรียง จังหวัดแมฮองสอน การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เพื่อศึกษาขอมูลดานงานหัตถกรรมจักสานในจังหวัดแมฮองสอน 
เพ่ือพฒันาและสรางผลิตภณัฑงานจักสานของจังหวดัแมฮองสอน และเพ่ือถายทอดองคความรูทางดานการพัฒนางานจักสาน 
ใหกับชุมชนในจังหวัดแมฮองสอน 

ประชากร ไดแก ผูใชงานผลิตภัณฑจักสาน ผูผลิตและจําหนายงานหัตถกรรมจักสาน ผูเช่ียวชาญดานการออกแบบ
ผลิตภัณฑ และประชากรในชุมชนอําเภอแมสะเรียง และเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงจํานวน 80 คน ประกอบดวย 
ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ ผูผลิตและผูจําหนายผลิตภัณฑงานจักสาน และพัฒนาการ จังหวัดแมฮองสอน 
เครื่องมือในการรวบรวมขอมูลและสถิติวิเคราะหผลการวิจัยไดดังนี้

1)  ผลการวเิคราะหขอมลูดานงานหัตถกรรมจกัสานในจงัหวดัแมฮองสอน พบวาผลติภณัฑสวนใหญมักจะถกูถายทอด
งานจักสานมาจากครอบครัว และงานสวนใหญจะเปนผลิตภัณฑของใชทั่วไป

2)  การพัฒนาและสรางผลิตภัณฑงานจักสานจังหวัดแมฮองสอน ผูวิจัยไดทําการพัฒนาและสรางตนแบบผลิตภัณฑ
ใหแกอําเภอแมสะเรียงจํานวน 2 ประเภทคือ โคมไฟ กระเปา พบวาแบบรางจากผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ 
ยังขาดการพัฒนาในดานรูปแบบและการใชวัสดุเหมาะสม



3)  ผลการประเมินดานผลิตภัณฑของผูผลิตและจําหนายงานจักสาน พบวารูปแบบผลิตภัณฑและการใชงาน
จากความพึงพอใจผลิตภัณฑที่ไดรับการออกแบบและพัฒนาแลว ผลิตภัณฑงานจักสานโคมไฟ อําเภอแมสะเรียงในภาพรวม
มีความพึงพอใจอยูในระดับดี (X = 4.41) โดยดานความเหมาะสมกับประโยชนใชสอย (X = 4.39) ดานความเหมาะสม
กับความสวยงาม (X = 4.38) และดานความเหมาะสมกับวัสดุและกรรมวิธีการผลิต (X = 4.81) สวนผลิตภัณฑงานจักสาน
กระเปา พบวารูปแบบผลิตภัณฑและการใชงานจากความพึงพอใจผลิตภัณฑที่ไดรับการออกแบบและพัฒนาแลว ผลิตภัณฑ
งานจักสานกระเปา กลุมอําเภอแมสะเรียง ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับดี (X = 4.43) โดยดานความเหมาะสม
กับประโยชนใชสอย (X  = 4.40) ดานความเหมาะสมกับความสวยงาม (X  = 4.40) สวนดานความเหมาะสมกับวัสดุ
และกรรมวิธีการผลิต (X = 4.51)

4)  ผลการถายทอดองคความรูทางดานการพัฒนางานจักสานใหกับชุมชน พบวานักศึกษาที่เปนประชากรในชุมชน 
ไดใหความคิดเห็น ทัศนคติ และคุณลักษณะตางๆ ของประชากรตอผลการวิจัย เชน เปนผลงานวิจัยท่ีมีประโยชนของ
ชาวจังหวัดแมฮองสอน โดยถือวามีคุณคาและเปนเอกลักษณ และสามารถลงทุนประกอบการเชิงพาณิชอยางยั่งยืนได

คําสําคัญ: ศิลปหัตถกรรม ผลิตภัณฑงานจักสาน จังหวัดแมฮองสอน

 Abstract

This research aimed to 1) study the basketry data in Mae Hong Son province 2) develop and create 
Mae Hong Son’s basketry and 3) relay knowledge about basketry development to the communities 
in Mae Hong Son. The population were basketry users, basketry producers, basketry dealers, production 
design experts and inhabitants in Mae Sariang district. The sample group were 80 people from 
purposive sampling; including production design experts, basketry producers and dealers, and 
provincial developer of Mae Hong Son. The research result from data collection tools and analysis 
shown that

1)  Most of the basketry products were general daily use products and the knowledge were relayed 
from the previous generation family members.

2)  The researchers had developed and created two kinds of basketry prototype, lamp and bag, 
and had found that the sketches from the experts were lack of development in product form and used 
unappropriated materials.

3)  The products evaluation from basketry producers and dealers’ aspect, overview for the developed 
basketry lamp was satisfied in the good level (X = 4.41) for both product form and using purpose. 
The using appropriation was in the good level (X = 4.39), the beauty was in the good level (X = 4.38), 
the material and manufacturing process was also in the good level (X  = 4.81). Overview for the 
developed basketry bag was satisfied in the good level (X = 4.43) for both product form and using purpose, 
too. The using appropriation was in the good level (X = 4.40), the beauty was in the good level 
(X = 4.40), the material and manufacturing process was in the good level (X = 4.51).

4)  The relay about basketry development knowledge to community was satisfied by students 
who were part of population in the community. They found that the result from this research was useful 
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for Mae Hong Son inhabitants, it was value, unique and able to invest for the commercial purpose 
sustainably.

Keywords: Tribesman's art and craft, Craftmanship products, Mae Hong Son Province

 บทนํา

การทําเครื่องจักสานพื้นบานภาคเหนือ หรือลานนาไทยนั้น ทําสืบตอกันมาแตโบราณ ดังมี หลักฐานปรากฏในภาพ
จติรกรรมฝาผนงัหลายแหง เชน ภาพชาวบานกบัเครือ่งจกัสาน ในภาพจติรกรรมฝาผนงัวหิารวดัพระสงิหวรวิหาร อาํเภอเมอืง 
จังหวัดเชียงใหม เปนภาพชาวบานกําลังนั่งสนทนากันอยูขาง ๆ ตัว มีภาชนะจักสานชนิดหนึ่งท่ีเรียกวา เปยด หรือกระบุง 
วางอยู รูปทรงของเปยดในภาพคลายกับเปยดท่ีใชอยูในปจจุบัน แสดงวาชาวลานนาทํางานจักสานใชมานานนับรอยป 
(นวลลออ ทินานนท, 2555, หนา 25) 

แมฮองสอนดินแดนแหงเมืองเหนือที่มีประเทศพมาเปนบานใกลเรือนเคียง ไดชื่อวาเปน “เมืองสามหมอก” เนื่องจาก
เปนเมืองในหุบเขาลอมรอบดวยภูเขาสลับซับซอนทอดขนานไปกับทิวเขาถนนธงชัย และทิวเขาแดนลาวจึงทําใหปกคลุม
ดวยหมอกตลอดทั้งป มีทิวทัศนสวยงามตามธรรมชาติและปาไมนานาพันธุแมฮองสอนมีดวยกันทั้งหมด 7 อําเภอ 44 ตําบล 
415 หมูบาน ประชากรมคีวามหลากหลายดานชนเผา คนไทยเชือ้สายไทยใหญ หรอืคนไต เปนกลุมท่ีอยูพืน้ราบเปนประชากร
สวนใหญของจังหวัด ชาวไทยใหญเรียกตัวเองวา “ไตโหลง” หรือ “ไต” พมาเรียกวา “ฉาน” หรือ “ชาน” และกลุมที่สอง 
ชาวไทยภูเขา ประกอบดวยชนเผา เชน กะเหรี่ยง (กะเหร่ียงโปวและกะเหร่ียงสะกอ) มูเซอ (มูเซอแดงและมูเซอดํา) 
ลีซอ ลัวะ แมว หรือมง (มงขาวและมงลายตามสีกระโปรงของผูหญิงชาวมง) ปาดองหรือกะเหรี่ยงคอยาวและจีนฮอ 
สวนผูคนในพืน้ทีก่ม็วีถิชีวีติประเพณแีละวฒันธรรมอนัเปนเอกลกัษณเฉพาะสบืทอดมาอยางยาวนานงานดานศลิปหตัถกรรม
ของจังหวัดแมฮองสอน ก็มีมากมายและมีการสืบทอดมาสูรุนตอรุนจากชนเผาตางๆ เชน ขนบธรรมเนียมประเพณีของ
ชาวแมฮองสอน การแตงกาย งานดานศิลปะ พิธีกรรม และของเคร่ืองใชที่แตกตางจากจังหวัดอื่น จากวิวัฒนาการทางสังคม
ที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ทําใหการสืบสานวัฒนธรรมทองถิ่นไดขาดหายไปและบางสวนเกิดการประยุกตนําเอา
วัฒนธรรมในเมืองหลวงเขามาใชในชีวิตประจําวัน ทําใหงานดานหัตถกรรมที่เปนงานเกาแกของชนเผาตางๆ ในจังหวัด
แมฮองสอนกําลังจะถูกลบเลือนจากวัฒนธรรมเมืองหลวงไป งานจักสานที่จังหวัดแมฮองสอนมีการสืบทอดกันนาน ไมคอย
ไดรับการตอบรับเทาที่ควร แตยังมีการสานใชในหมูบาน และจําหนายตามตลาดบางบางสวน เชน กุบไต คือ หมวกพื้นบาน
ไทยใหญ มีลักษณะคลายงอบของภาคกลางสานจากไม ชาวบานมักนิยมใสทํางานกลางแจง เชน ทํานา ทําไร ทําสวน 
เพราะกันแดดไดดมีคีวามทนทานใชไดนานหลายป แตงานจกัสานยงัมกีลุมท่ียงัไมไดรบัการพฒันาหลายอาํเภอ เชน กลุมอาํเภอ
แมสะเรียง มีการจักสานมานานแตถูกสังคมเมืองเขามาทําใหงานจักสานไดหายไปบางสวนจึงทําใหชาวบานไมคอย
ใหความสนใจในเอกลกัษณของตนเทาทีค่วร หากมีหนวยงานใหความรูเกีย่วกับการพฒันาผลติภณัฑ หรอืใหคาํแนะนาํในดาน
รูปแบบของผลิตภัณฑอาจจะเกิดการขยายงานดานจักสานในชุมชนและใหเยาวชนรุนหลังกลับมาอนุรักษถึงวัฒนธรรม
ของบานเกิดและใชทรัพยากรของทองถิ่นอยางคุมคาและยังเพิ่มงานใหกับผูสูงอายุตอไป

ดงัน้ันผูวจิยัจึงเลง็เหน็ความสําคัญและปญหาขางตนผูวจิยัจึงทาํการศกึษาวจิยัเรือ่ง การศึกษาขอมูลดานศลิปหัตถกรรม
ของชนเผาตางๆ เพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑงานจักสานเพื่อการพาณิช อําเภอแมสะเรียง จังหวัดแมฮองสอน สงเสริมพัฒนา
ผลิตภณัฑงานจกัสานท่ีมรีปูแบบแปลกใหมและมีอตัลกัษณของเผาตางๆ ในจงัหวดัแมฮองสอนเพือ่การพฒันาทีย่ัง่ยนืตอไป
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 วัตถุประสงค�

1.  เพื่อศึกษาขอมูลดานงานหัตถกรรมจักสานในอําเภอแมสะเรียง จังหวัดแมฮองสอน
2.  เพื่อพัฒนาและสรางผลิตภัณฑงานจักสานของอําเภอแมสะเรียง จังหวัดแมฮองสอน
3.  เพื่อถายทอดองคความรูทางดานการพัฒนางานจักสาน ใหกับชุมชนในจังหวัดแมฮองสอน

 ระเบียบวิธีวิจัย

ในการทําวจิยั มวีตัถปุระสงค คอื 1) เพือ่ศกึษาขอมลูดานงานหัตถกรรมจักสานในอําเภอแมสะเรยีง จงัหวดัแมฮองสอน 
2) เพ่ือพัฒนาและสรางผลิตภัณฑงานจักสานของอําเภอแมสะเรียง จังหวัดแมฮองสอน 3) เพื่อถายทอดองคความรู
ทางดานการพัฒนางานจักสาน ใหกับชุมชนในจังหวัดแมฮองสอน ใหบรรลุตามจุดมุงหมายของการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการ
ตามขั้นตอนดังตอไปนี้

 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
ประชากรคือ กลุมผูผลิตผลิตภัณฑชุมชน หนวยงานพัฒนาการจังหวัดแมฮองสอน และประชาชนในจังหวัดที่ใชงาน

ผลิตภัณฑงานจักสาน โดยมีกลุมเปาหมาย กลุมงานจักสานอําเภอแมสะเรียง 
กลุมตัวอยางไดแก ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ จํานวน 5 ทาน และ ผูสนใจผลิตภัณฑภูมิปญญาทองถิ่น

ดานงานผลิตภัณฑหัตถกรรมจักสานในจังหวัดแมฮองสอน จํานวน 75 คน

 เคร่ืองมือที่ใช�วัดในการวิจัย
1.  เพื่อศึกษาและพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑภูมิปญญาทองถิ่นดานงานผลิตภัณฑหัตถกรรมงานจักสาน จ.แมฮองสอน

ใชวิธีสัมภาษณผูผลิตจัดจําหนาย และรูปแบบที่ผลิตในปจจุบัน จากนั้นไดนําแบบสอบถามไปสอบถามกลุมประชากร
จํานวน 80 คน ใชแบบสอบถามแบบปลายปดใหไดมาถึงขอมูลความคิดเห็นความตองการในการพัฒนาผลิตภัณฑ 

2.  เพื่อทดลองพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑงานจักสาน และสรางผลิตภัณฑตนแบบงานจักสาน โดยใชแบบประเมินผล
ผลิตภัณฑตนแบบกลุมตัวอยาง จํานวน 80 คน 

3.  เพื่อถายทอดองคความรูทางดานการพัฒนางานจักสาน ใหกับชุมชนในจังหวัดแมฮองสอน โดยการจัดการอบรม
ใหความรูดานการออกแบบผลิตภัณฑงานจักสานแกประชากรในจังหวัด และประเมินความพึงพอใจของผูเขาอบรม

 การเก็บรวบรวมข�อมูล
ทาํการเกบ็ขอมูลในการสงัเกตการณลงในสมุดบนัทึกกับการถายภาพชวยในการบนัทึกขอมูลมาสรุปและจัดหมวดหมู

ตามลําดับดังนี้
สรางแบบสอบถามสําหรับประชากรกลุมตัวอยาง จ.แมฮองสอนใชแบบสอบถาม เพื่อใหไดมาซ่ึงขอมูลความคิดเห็น 

เพื่อไดขอมูลความตองการเพ่ือนําไปออกแบบและสรางแบบประเมินวัดระดับความคิดเห็นของกลุมเปาหมาย เพื่อทดสอบ
ความพึงพอใจที่มีตอผลิตภัณฑงานจักสานที่ทําการออกแบบข้ึนใหม 

ภาพที่ 1 ผลิตภัณฑเดิมของกลุมผูผลิต
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 การพัฒนาผลิตภัณฑ�
ศึกษาขอมูลเบื้องตนในการทํางานวิจัย เพื่อทําความเขาใจและสอบถามสัมภาษณกลุมประชากร เพื่อใหไดขอมูล

เกี่ยวกับความตองการ ไดศึกษาขอมูลเบื้องตนและทําการพบกลุมวิสาหกิจชุมชนทําความรูจักกับชุมชน สัมภาษณ
กลุมรายบุคคลเพื่อเก็บขอมูลดานผลิตภัณฑ นําขอมูลมาประมวลสภาพปญหาและความตองการการพัฒนาผลิตภัณฑ 
ทําการวิเคราะหปญหาของผลิตภัณฑที่มีอยูเดิมเพื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเปรียบเทียบความเปนไปไดในการออกแบบ 
ออกแบบตนแบบ ทําการประเมินคร้ังที่ 1 และออกแบบตนแบบ ทําการประเมินคร้ังที่ 2 ประเมินโดยกลุมประชากร
อําเภอแมสะเรียง รวมไปถึงจัดทําตนแบบผลิตภัณฑหัตถกรรมประเภทงานจักสาน ศึกษาความคิดเห็นของผูบริโภคเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑหัตถกรรมประเภทงานจักสาน โดยแบบสอบถามวิเคราะหและสรุปความคิดเห็นของผูบริโภค

 ผลการวิจัย

จากการศกึษาและทาํการสรางตนแบบผลติภณัฑงานจกัสาน อาํเภอแมสะเรยีง จงัหวดัแมฮองสอน ไดผลการวเิคราะห
ความพึงพอใจ รูปแบบผลิตภัณฑงานจักสาน ดังนี้

1. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑ คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของรูปแบบ
ผลิตภัณฑและการใชงาน จากความพึงพอใจผลิตภัณฑที่ไดรับการออกแบบและพัฒนาแลว ผลิตภัณฑงานจักสานโคมไฟ 
และกระเปา (กลุมอําเภอแมสะเรียง) จํานวน 80 คน

2. สถานภาพทั่วไปจําแนกเพศพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 100 
รองลงมาคือ เพศชาย 24 คน สถานภาพท่ัวไปจําแนกตามอายุพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุตํ่ากวา 30 ป
จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 31.25 รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป จํานวน 23 คนคิดเปนรอยละ 28.75 อายุ 51 ป 
จํานวน 17 คน คนคิดเปนรอยละ 21.25 และอายุตํ่ากวา 41-50 ป จํานวน 15 คน คนคิดเปนรอยละ 21.25 สถานภาพทั่วไป
จําแนกตามอาชีพ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชีพนักเรียน นักศึกษา จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 56.25 
มากทีส่ดุ รองลงมาคือ พนกังานบรษิทั จาํนวน 18 คน คดิเปนรอยละ 22.50 รฐัวสิาหกจิ จาํนวน 12 คน คดิเปนรอยละ 15.00 
และขาราชการ จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 2.50 สถานภาพท่ัวไปจําแนกตามรายได พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
มีรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 51.25 มากที่สุด รองลงมาคือ มีรายได 10,000-20,000 บาท 
จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 35 มีรายได 20,001-30,000 บาท จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 11.25 และมีรายได 
30,000 บาทขึ้นไป จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 2.5

3. เพื่อประเมินความพึงพอใจผลิตภัณฑหัตถกรรมท่ีเกิดจากการพัฒนาผลิตภัณฑหัตถกรรมจักสานรูปแบบใหม 
เพื่อใหไดผลิตภัณฑตนแบบ โดยใชแบบสอบถามเพื่อประเมินเพื่อวัดระดับความพึงพอใจของกลุมหัตถกรรมงานจักสาน 
อาํเภอแมสะเรยีง จงัหวดัแมฮองสอน ประเมินโดยประชากรกลุมตวัอยาง จาํนวน 80 คน โดยไดผลการวเิคราะหขอมลู ดงันี้

ภาพที่ 2 รูปแบบผลิตภัณฑที่ทําการพัฒนารูปแบบงานจักสาน
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ตารางที่ 1  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของรูปแบบผลิตภัณฑและการใชงานจากความพึงพอใจผลิตภัณฑที่ไดรับ
 การออกแบบและพัฒนาแลว ผลิตภัณฑงานจักสานโคมไฟ (กลุมอําเภอแมสะเรียง) จํานวน 80 คน

จากตารางท่ี 1 งานจักสานโคมไฟ พบวาความเหมาะสมกับวัสดุและกรรมวิธีการผลิต ในดานการผสมผสาน
ระหวางวัสดุ มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับดีมาก (X  = 4.56) สวนดานวัสดุความเหมาะสมกับกรรมวิธีการผลิต 
มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับดีมาก (X = 4.55)

ภาพที่ 3 ภาพตนแบบกระเปาจักสาน แบบท่ี 1 

รายการ X S.D ระดับความพึงพอใจ

1. ความเหมาะสมกับประโยชนใชสอย

 1.1 ผลิตภัณฑเหมาะสมกับการใชงาน 4.38 0.49 ดี

 1.2 ผลิตภัณฑมีหนาที่ใชสอย 4.34 0.48 ดี

 1.3 ผลิตภัณฑมีความทันสมัย 4.26 0.53 ดี

 1.4 ผลิตภัณฑตอบสนองการใชงานไดดี 4.51 0.50 ดีมาก

 1.5 รูปทรงเหมาะสมกับประโยชนใชสอย 4.45 0.50 ดี

รวมดานความเหมาะสมกับประโยชนใชสอย 4.39 0.50 ดี

2. ความเหมาะสมกับความสวยงาม

 2.1 ผลิตภัณฑมีความสวยงาม 4.41 0.57 ดี

 2.2 ลวดลายมีความสวยงาม 4.33 0.47 ดี

 2.3 วัสดุมีความสวยงาม 4.30 0.46 ดี

 2.4 รูปทรงมีความสวยงาม 4.29 0.46 ดี

 2.5 ความสวยงามของการผสมผสานระหวางวัสดุอื่น 4.55 0.50 ดีมาก

รวมดานความเหมาะสมกับความสวยงาม 4.38 0.49 ดี

3. ความเหมาะสมกับวัสดุและกรรมวิธีการผลิต

 3.1 วัสดุความเหมาะสมกับกรรมวิธีการผลิต 4.55 0.50 ดีมาก

 3.2 วัสดุมีความแข็งแรงทนทาน 4.50 0.50 ดี

 3.3 การผสมผสานระหวางวัสดุ 4.56 0.50 ดีมาก

 3.4 กรรมวิธีการผลิตที่เหมาะสม 4.29 0.53 ดี

 3.5 งายตอการทําความสะอาด 4.48 0.50 ดี

รวมดานความเหมาะสมกับวัสดุและกรรมวิธีการผลิต 4.48 0.51 ดี

รวม 3 ดาน 4.41 0.57 ดี
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ภาพที่ 4 ภาพตนแบบกระเปาจักสาน แบบท่ี 2

ตารางที่ 2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของรูปแบบผลิตภัณฑและการใชงานจากความพึงพอใจผลิตภัณฑที่ไดรับ
 การออกแบบและพัฒนาแลว ผลิตภัณฑงานจักสานกระเปา (กลุมอําเภอแมสะเรียง) จํานวน 80 คน

รายการ X S.D ระดับความพึงพอใจ

1. ความเหมาะสมกับประโยชนใชสอย

 1.1 ผลิตภัณฑเหมาะสมกับการใชงาน 4.34 0.48 ดี

 1.2 ผลิตภัณฑมีหนาที่ใชสอย 4.33 0.47 ดี

 1.3 ผลิตภัณฑมีความทันสมัย 4.31 0.47 ดี

 1.4 ผลิตภัณฑตอบสนองการใชงานไดดี 4.54 0.50 ดีมาก

 1.5 รูปทรงเหมาะสมกับประโยชนใชสอย 4.48 0.50 ดี

รวมดานความเหมาะสมกับประโยชนใชสอย 4.40 0.48 ดี

2. ความเหมาะสมกับความสวยงาม

 2.1 ผลิตภัณฑมีความสวยงาม 4.49 0.50 ดี

 2.2 ลวดลายมีความสวยงาม 4.31 0.47 ดี

 2.3 วัสดุมีความสวยงาม 4.29 0.46 ดี

 2.4 รูปทรงมีความสวยงาม 4.30 0.46 ดี

 2.5 ความสวยงามของการผสมผสานระหวางวัสดุอื่น 4.59 0.50 ดีมาก

รวมดานความเหมาะสมกับความสวยงาม 4.40 0.48 ดี

3. ความเหมาะสมกับวัสดุและกรรมวิธีการผลิต

 3.1 วัสดุความเหมาะสมกับกรรมวิธีการผลิต 4.58 0.50 ดีมาก

 3.2 วัสดุมีความแข็งแรงทนทาน 4.51 0.50 ดีมาก

 3.3 การผสมผสานระหวางวัสดุ 4.61 0.49 ดีมาก

 3.4 กรรมวิธีการผลิตที่เหมาะสม 4.33 0.47 ดี

 3.5 งายตอการทําความสะอาด 4.50 0.50 ดี

รวมดานความเหมาะสมกับวัสดุและกรรมวิธีการผลิต 4.51 0.49 ดีมาก

รวม 3 ดาน 4.43 0.48 ดี
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จากตารางท่ี 2 งานจักสานกระเปา พบวาความเหมาะสมกับวัสดุและกรรมวิธีการผลิต ในดานการผสมผสาน
ระหวางวัสดุ มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับดีมาก (X  = 4.61) สวนความสวยงามของการผสมผสานระหวางวัสดุอื่น 
มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับดีมาก (X = 4.59)

 การอภิปรายผล

1)  ขั้นตอนศึกษาผลิตภัณฑภูมิปญญาทองถ่ินดานงานผลิตภัณฑหัตถกรรมประเภทงานจักสาน จังหวัดแมฮองสอน 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตลอดจนการสัมภาษณใหขอมูลของกลุมวิสาหกิจชุมชน และชนเผาตางๆ กลุมไดทําการ
วเิคราะหสามารถอภิปรายผลการวิจยัไดวา ผลติภณัฑประเภทงานจักสาน ของจงัหวดัแมฮองสอน จาํแนกไดเปนหลายประเภท 
เชน สุมไก ของ ตะกรา เกาอี้ ของใช ของตกแตงบาน จะสังเกตเห็นไดวาวัสดุหลักท่ีใชในการผลิตงานหัตถกรรมทั้งหมดจะใช
วัสดุที่หางายในทองถิ่นหรือชุมชนใกลเคียงกันรวมไปถึงอุปกรณตางๆ ที่ลวนแตมีอยูในชุมชน สอดคลองกับแนวคิดของ 
วบิลูย ลีส้วุรรณ (2538) กลาววา ผูสรางสรรคงานหตัถกรรมจะตองคาํนงึถึงการแสวงหาวัสดธุรรมชาติในทองถ่ินเทาท่ีจะหาได
และสามารถนํามาสรางดวยเครือ่งมอืเทาทีม่อียูตามสภาพทองถ่ินของตน แตในปจจุบนันัน้ววิฒันาการเร่ิมเขามามกีารใชเทคนคิ
ทางเทคโนโลยีเขามาชวยบางแตอยางไรทางกลุมวิสาหกิจชุมชนจังหวัดแมฮองสอน ยังคงอนุรักษและสืบทอดเทคนิคและ
วิธีดั้งเดิมไวอยู

2)  ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑภูมิปญญาทองถิ่นดานงานผลิตภัณฑหัตถกรรมประเภทงานจักสาน 
จังหวัดแมฮองสอน ผูวิจัยไดใชวิธีการสมัภาษณผูเช่ียวชาญ เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ ผูวิจัยไดขอสรุปแนวทาง
ในการพัฒนาผลิตภณัฑภมูปิญญาทองถ่ินดานงานผลิตภณัฑหตัถกรรมประเภทงานจักสาน จงัหวัดแมฮองสอน ใหเปนไปตาม
แนวโนมความตองการของตลาดและผูบริโภค และเนนลักษณะจุดเดนของงานผลิตภัณฑของกลุมหมูบาน และควรเลือกใช
วัสดุซึ่งหาไดจากทองถ่ิน และการตลาด สอดคลองกับการศึกษาของชูสิทธิ์ ชูชาติ (2553: 101) ที่ศึกษาเร่ืองการสงเสริม
การตลาด จุดประสงคในการสงเสริมการตลาด ไดแก การบอกกลาว การเราและชักชวน การเตือนความทรงจํา กลยุทธ
ในการสงเสริมการตลาด อาจทําไดโดย 1) การโฆษณาผานสื่อมวลชน สงจดหมาย ปายโฆษณา 2) การประชาสัมพันธ
ผานส่ือมวลชน 3) การขายโดยบุคคล โดยขายทางโทรทัศน ขายแบบพบลูกคา 4) การสงเสริมการขาย โดยวิธีการลด 
แลก แจก การสะสมแตม การจับรางวัล ฯลฯ การผลิตภัณฑเปนสิ่งสําคัญ และควรทําอยางตอเนื่อง และเรื่องความเปน
เอกลักษณของคุณสมบัติของผลิตภัณฑ เชน เอกลักษณ ความโดดเดน ลวดลาย รูปแบบ ฯลฯ ที่ไมเหมือนใคร อาจเนื่องจาก
ผูประกอบการตองการสรางความแตกตางใหกับผลิตภัณฑของตน เพื่อแสดงถึงเอกลักษณและสรางการจดจําใหเกิดกับ
ผูบริโภค 

3)  ขัน้ตอนประเมินความคิดเห็นทีม่ตีอผลิตภณัฑภมูปิญญาทองถ่ินดานงานผลิตภณัฑหตัถกรรมประเภทงานจักสาน 
จังหวัดแมฮองสอนท่ีออกแบบและพัฒนาเปนตนแบบในการพัฒนา พบวาผูบริโภคเห็นดวยกับการนําผลิตภัณฑจักสาน
มาพัฒนาเปนผลิตภัณฑ และมีความพึงพอใจในระดับปานกลางถึงดี อาจเนื่องจากไดมีการออกแบบรูปแบบที่มีความ
แตกตางไปจากผลิตภัณฑเดิม และมีความหลากหลายในใชงานในผลิตภัณฑชนิดตางๆ เชน โคมไฟ กระเปา เฟอรนิเจอร 
ของแตงบาน ผูบริโภคมีความตองการในการเลือกซื้อผลิตภัณฑที่หลากหลายและยังมีรูปแบบท่ีแปลกใหม
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 บทสรุปและข�อเสนอแนะ

1)  การพัฒนาผลิตภัณฑรูปแบบควรคํานึงถึงความเหมาะสมกับผลิตที่มีความทันสมัยตรงตามความตองการของ
ผูบริโภค

2)  ผลิตภัณฑงานจักสานเปนผลิตภัณฑจากภูมิปญญาของชนเผาตางๆ ไมสามารถดัดแปลงเปนรูปลักษณอื่นไดมาก 
เชน ลวดลาย การจักสานจากมือในรูปแบบตางๆ และงานที่ผานการออกแบบใหมเปนงานจักสานที่ไมคุนเคยและเคยทํา 
จึงทําใหการสรางงานที่แปลกใหมจากเดิมไดจํานวนนอย

3) ควรมีการถายทอดองคความรูทางดานการออกแบบจากผูเช่ียวชาญทางดานหัตถกรรม จากหนวยงานของรัฐ
ที่มีความรู ความสามารถหลายๆ ดานเพื่อใหชุมชนมีความรูในหลายๆ ดานของงานแปรรูปหัตถกรรมจักสานอยางตอเนื่อง 
และควรนําเทคโนโลยีใหมๆ เชน ใชการออกแบบดวยคอมพิวเตอร เคร่ืองมือเคร่ืองจักรท่ีทันสมัย เขาไปใหความรูเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการผลิต และจําหนายไดจํานวนมากๆ 
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รูปแบบพัฒนาการ
ชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม

DEVELOPMENT MODEL 
OF ELDERLY CLUBS IN CHIANG MAI PROVINCE

อนงค ศรีบุญเรือง



 บทคัดย�อ

การวิจัยเร่ือง รูปแบบของพัฒนาการชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพัฒนาการและ
ผลจากพัฒนาการชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหมโดยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพที่ประยุกตใชการวิจัยเพื่อทองถิ่น การวิจัย
เชงิปฏบิัตกิาร และการวเิคราะหแบบมสีวนรวมทีใ่ชศกึษากับ 38 ชมรมผูสงูอายใุนจงัหวดัเชียงใหม จากกลุมผูใหขอมลูท้ังสิน้ 
456 คน ประกอบดวย ประธานชมรม เลขานุการชมรม สมาชิกชมรม และภาคีเครือขาย ซึ่งมีการจัดเก็บขอมูลดวยแบบ
สัมภาษณเชิงลึกอยางมีโครงสราง ตั้งแต ป พ.ศ.2559-2560 ผลวิจัยพบวา 1) พัฒนาการชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม 
มีการรวมกลุมในชุมชนเพื่อจัดต้ังชมรมที่หนวยงานรัฐสนับสนุนโครงการในลักษณะแบบพี่เลี้ยง มีกิจกรรมออกกําลังกาย
และนันทนาการเปนหลัก โดยใชการวางแผนการดําเนินงานและการติดตามประเมินผลอยางงายๆ โดยเก็บรวบรวมขอมูล
จากการพูดคุยของสมาชิกและการดําเนินงานของชมรมมาสรุปชี้แจงใหกับสมาชิกในทุกระยะ รวมท้ังใชเทคโนโลยีเขามา
ชี้แจงหรือแจงขาวสารใหกับสมาชิกทราบ ซึ่งมีทิศทางพัฒนาการชมรมที่เริ่มจากครอบครัว รวมกลุมกันเปนชุมชน แลวสราง
เครอืขายระหวางกลุมจนกลายเปนสงัคมดจิทิลั 2) ผลจากพฒันาการชมรมผูสงูอายใุนจงัหวดัเชยีงใหม ทาํใหเกดิการมสีวนรวม
ของผูนําและรวมกันแสดงความคิดเห็นของสมาชิก การปฏิบัติงานท่ีเต็มใจ และการวิจัยการดําเนินกิจกรรมของชมรม
ที่มีความคิดริเริ่ม เรียนรูรวมกันในแบบ “We can do it by ANONG” โดยมีปจจัยดังนี้ คือ Willing (ความเต็มใจ) 
Exploration (การสํารวจ) Cognition (ความรูความเขาใจ) Action (การกระทํา) Notice (การประกาศเผยแพร) 
Decoration (การแสวงหาแนวทางรวมกัน) Outstanding (ความโดดเดน) Interesting (ความนาสนใจ) Team in technology 
(ทีมงานเทคโนโลยี) Again (การริเริ่มกิจกรรม) New (การทําสิ่งใหมๆ) Opinion (รวมแสดงความคิดเห็น) Natural 
(สรางกิจกรรมเปนแบบธรรมชาติ) และ Good will (การมุงมั่นทําในสิ่งท่ีดีๆ) 

คําสําคัญ: รูปแบบพัฒนาการ ชมรมผูสูงอายุ ความเขมแข็ง
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 Abstract

The qualitative research, Development Model of Elderly Clubs in Chiang Mai Province, has a purpose 
to study the development and effects from the development of elderly clubs in Chiang Mai by the 
application of community based research, action research and participatory rural appraisal. The research, 
that studied 38 elderly clubs in Chiang Mai, used structural in-depth interviews to collect datas from 456 
people consist of chairmans, committees, members and networks since 2559 to 2560. The results of this 
research are 1) the development of elderly clubs in Chiang Mai, that established within communities, has 
got supporting like mentoring system from government agencies. Their activities have been essentially 
exercise and recreation. Also, they have had the planning, processing and easily monitoring. They have 
brought their collected datas and performance of club activities to conclude and explain to their members 
periodically. Consequently, they have used technology to explicate and distribute informations and news 
efficiently. Their development started from families that gather together as a communities and have 
created networks among the groups into the Digital Society. 2) the effects from the development of 
elderly clubs in Chiang Mai have led participation of community leaders and members in sharing their 
opinions, that make everyone to work with willing. The activities of this research, that have initiatives 
and learning together in the “We can do it by Anong” model, have influence factors as follows: 1) Willing 
2) Exploration 3) Cognition 4) Action 5) Notice 6) Decoration 7) Outstanding 8) Interesting 9) Team in 
technology 10) Again 11) New 12) Opinion 13) Natural and 14) Good will.

Keywords: Development model, Elderly club, Strengthened

 บทนํา

การปรบัเปลีย่นโครงสรางอายขุองประชากรโลกไดจาํแนกวาผูสงูอายมุสีดัสวนสงูกวาประชากรกลุมอายอุืน่ โดยมอีตัรา
การเจริญพันธุที่ลดลงและการมีอายุยืนยาวข้ึนในวัยสูงอายุ อันเปนการนําไปสูภาวะสังคมผูสูงอายุมากข้ึน ดังจะเห็นไดจาก
อายุคาดเฉลี่ยของคนเมื่อแรกเกิดจนถึงเสียชีวิตของทั้งโลกนี้เพิ่มสูงข้ึนอยางมาก ระหวางป ค.ศ.2010-2015 มีอายุเฉล่ียอยูที่ 
78 ป ในประเทศที่พัฒนาแลว และ 68 ป ในประเทศกําลังพัฒนา ซึ่งภายในป ค.ศ.2045-2050 คาดวาทารกเกิดใหมสามารถ
มีชีวิตอยูตอไปไดอีก 83 ปในประเทศพัฒนาแลว และ 74 ป ในประเทศกําลังพัฒนา (กองทุนประชากรแหงสหประชาชาติ 
และองคการเฮลพเอจ อินเตอรเนช่ันแนล, ม.ป.ป.) สิ่งเหลานี้จึงเปนเครื่องบงช้ีใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสราง
ประชากรคร้ังใหญที่เกิดขึ้นจากโครงสรางอายุของประชากร ทําใหมีผูสูงอายุเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ืองจาก 6.70 ลานคนในป 
พ.ศ.2548 และเพิม่ขึน้เปน 9 ลานคนในป พ.ศ.2558 ดงันัน้ ประเทศไทยจงึเตรยีมแผนรองรบัผูสงูอายโุดยการกาํหนดแนวทาง
การบริหารประเทศไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) เพื่อแกปญหาและพัฒนา
ทุนมนุษยโดยปรับเปล่ียนพฤติกรรมและลดปจจัยแวดลอมท่ีมีโอกาสเส่ียงตอการทําลายสุขภาพและเสียชีวิตกอนวัยอันควร 
(ปยฉัตร ทองแพง, 2554: 1)

จากแนวทางปฏริปูประเทศไทยทีไ่ดมกีารสงเสรมิงานพฒันาคณุภาพชวีติผูสงูอายขุองคนไทยรฐับาลกาํหนดเปาหมาย
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป คือหลักการขอที่ 2 การยึดคนเปนศูนยกลางพัฒนา มุงสรางคุณภาพชีวิตและสุขภาวะที่ดีสําหรับ
คนไทย พัฒนาคนใหมีความเปนคนที่สมบูรณ มีวินัย ใฝรู มีความรู มีทักษะ มีความคิดสรางสรรค มีทัศนคติที่ดี รับผิดชอบ
ตอสังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม พัฒนาคนทุกชวงวัยและเตรียมความพรอมเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางมีคุณภาพ (สํานัก
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ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2557: 2) โดยการ
ใหบริการดานสุขภาพจิต สุขภาวะอนามัย และความรูดานการดูแลสุขภาพรางกาย แตเนื่องจากการดําเนินงานลักษณะนี้
เปนการบริหารจัดการแบบเชิงรับมากกวาเชิงรุก และยังไมเพียงพอตอความตองการ ทําใหแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ
ไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร เนื่องจากชีวิตประจําวันหรือกิจวัตรประจําวันของผูสูงอายุ ครอบครัวผูสูงอายุ และศักยภาพ
หรือขีดความสามารถในการรวมกิจกรรมเปนขอจํากัดของผูสูงอายุในชุมชน จึงกลายเปนปจจัยหนึ่งท่ีสงผลตอความสําเร็จ
ในการดําเนินงาน รวมถึงการมีสวนรวมของผูสูงอายุ เวลาในการดําเนินกิจกรรม ความตองการ และแนวทางแกปญหา
ที่ตรงจุดของผูสูงอายุ (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2557; พัชรี ตันติวิภาวิน, 
2555: 64-65) หากแตวาจังหวัดเชียงใหมปจจุบันนี้ไดกาวเขาสูสังคมสูงวัยแลว ตั้งแตป พ.ศ.2558 อันมีแนวโนมสูงขึ้น
ในอีก 5 ป ที่จะกลายเปนสังคมสูงวัยอยางสมบูรณ (สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย, 
2557: 9) โดยผูสูงอายุจะมีรูปแบบการดําเนินชีวิตที่ประกอบดวย กิจวัตรประจําวัน (Activity) ความสนใจ (Interesting) 
และความคิดเห็น (Opinion) ตามแนวคิดของ Hawkins, Best and Coney (2003: 435) ที่กลาววา ชั้นของสังคมและ
กลุมอาชพีของแตละบุคคลขึน้อยูกบัคานยิมและรูปแบบการดําเนนิชีวติ โดยรูปแบบการดําเนนิชีวติ (Life Styles) ถกูกาํหนด
ขึ้นโดยประสบการณในอดีต สวนลักษณะของบุคคลกําหนดโดยสถานการณในขณะนั้น ซึ่งจะมีอิทธิพลกับพฤติกรรมของคน
ในสังคม ดังนั้น รูปแบบการดําเนินชีวิตจะข้ึนอยูกับปจจัยตางๆ อาทิ วัฒนธรรม คานิยม สภาพแวดลอม วัฒนธรรมยอย 
ชนช้ันทางสังคม กลุมอางอิง ครอบครัว อารมณ และบุคลิกภาพ (ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2552: 135) ปจจัยดังกลาว
จงึกลายเปนความมุงหวงัของผูสงูอายุทีจ่ะแสวงหาพ้ืนทีใ่นการดําเนนิชีวติอยางมคีวามสุข ดงันัน้จังหวดัเชยีงใหมจงึเปนพืน้ท่ี
ในอุดมคติอันดับตนของผูสูงอายุ เนื่องจากชุมชนในสังคมจังหวัดเชียงใหมมีบริบทสังคมและส่ิงแวดลอมท่ีเอื้อตอการ
ดําเนินชีวิตไมวาจะเปนลักษณะนิสัยของคนในชุมชนที่มีความออนโยน มีการดูแลเอาใจใสซึ่งกันและกัน มีความเอื้ออาทร
ตอกัน รวมถึงสภาพภูมิประเทศสวยงาม มีภูมิอากาศท่ีเหมาะสมเย็นสบาย การเดินทางคมนาคมไปมาสะดวก มีระบบ
สาธารณูปโภค และโรงพยาบาลท่ีทันสมัย เหมาะตอการดํารงชีพในบ้ันปลายชีวิตของผูสูงอายุ ตลอดจนมีความพรอม
ดานอาหารและคาครองชีพต่ํา ทําใหจังหวัดเชียงใหมกลายเปนพื้นท่ีแหงความตองการและมีจํานวนประชากรผูสูงอายุ
จํานวนมาก (Kossuth and Bengston, 1988; ศศิพัฒน ยอดเพชร เล็ก สมบัติ ณัฏฐพัชร สโรบล และธนิกานต ศักดาพร, 
2555: 5) 

อยางไรก็ตาม แนวทางพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุและความตองการ สงผลใหรัฐบาลมีนโยบายสนับสนุนสงเสริม
กิจกรรมที่สอดคลองกับประกาศปฏิญญาผูสูงอายุ ในป พ.ศ.2542 ขอ 6 ที่กลาวไววา ผูสูงอายุควรไดมีบทบาทและสวนรวม
ในกิจกรรมของครอบครัว ชุมชน สังคม โดยเฉพาะการรวมกลุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูและสรางความเขาใจอันดีระหวาง
ผูสูงอายุดวยกันและกับบุคคลทุกวัย รวมทั้งพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 และที่แกไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ.2553 
ยังกําหนดสิทธิประโยชน การคุมครอง การสงเสริมและการสนับสนุนในดานการพัฒนาตนเองและการมีสวนรวมในกิจกรรม
ทางสงัคม การรวมกลุมในลักษณะเครือขายหรอืชมุชนของชุมชน (ศริริตัน ปานอทุยั และลนิจง โปธปิาล, 2552: 10) จนทาํให
ชุมชนเกิดการรวมกลุมของผูสูงอายุขึ้น ตอมาใชชื่อวา “ชุมนุมผูสูงอายุ” และพัฒนาไปเปนชมรมผูสูงอายุแหงประเทศไทย 
(รัชดา พรพิไลสวัสดิ์, 2548: 28-29) ซึ่งแสดงใหเห็นวาชมรมผูสูงอายุมีรูปแบบพัฒนาการชมรมอยางตอเนื่องและยั่งยืน 
มคีวามพรอมทางการดานการดาํเนนิงานดวยตวัเอง และมีการสนบัสนนุจากองคกรภาครฐัและภาคเอกชนทีไ่ดใหความสาํคญั
ตอสังคมผูสูงอายุในชุมชน ซึ่งเปนการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนโดยสมาชิกสามารถพบปะสังสรรคและดําเนินกิจกรรม
ที่กอใหเกิดประโยชนตอตนเองและผูอื่น เพื่อใหเกิดความคุนเคย รักใคร มีความสามัคคี ความเบิกบานและเกิดความสุข 
(กมล สุดประเสริฐ, 2540: 8; บรรลุ ศิริพานิช, 2539: 110; กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่งคงของมนุษย, สํานักงาน
สงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชนผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ, สํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ, 2556)

ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงไดมองเห็นวาการท่ีจังหวัดเชียงใหมจะกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณนั้น 
จําเปนตองมีการเตรียมความพรอมและมีการพัฒนาส่ิงตางๆ ในการรองรับกิจกรรมของผูสูงอายุใหตรงกับความตองการ 
ความสนใจ และความคิดเห็นตอการดําเนินงานเก่ียวกับผูสูงอายุ เพื่อใหการดําเนินกิจกรรมสามารถดําเนินการไดอยาง
ตอเนือ่งดวยตนเองโดยมหีนวยงานภาครฐัและภาคเอกชนสนบัสนนุสงเสรมิใหกจิกรรมกลุมชมรมผูสงูอายเุขมแข็งอยางยัง่ยนื 
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สงผลตอชุมชน สังคม และทองถ่ินใหเกิดความตระหนัก ความรวมมือรวมใจดูแลผูสูงอายุแบบมีคุณคา พึ่งพาตนเองได 
รวมทั้งสรางการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและแผนงานชุมชนสําหรับผูสูงอายุ ที่เหมาะสมกับบริบทสังคมของชุมชน
ตอไป 

 วัตถุประสงค�

1.  เพื่อศึกษาพัฒนาการชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม 
2.  เพื่อศึกษาผลของพัฒนาการชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหมที่สรางความเขมแข็งโดยใชรูปแบบ We can do it 

by ANONG 

 ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจยัครัง้นีเ้ปนการวจิยัเชงิคณุภาพ โดยไดประยกุตใชการวจิยัทองถ่ิน เทคนคิการวจิยั เชงิปฏบิตักิารแบบมสีวนรวม 
(PAR: Participatory Action Research) และการวิเคราะหชุมชนแบบมีสวนรวม (PRA: Participatory Rural Appraisal) 
ที่มีเน้ือหาประกอบดวย 1) สภาพการดําเนินงานของชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม ไดแก ขอมูลเบื้องตนของชมรม 
กจิกรรมชมรมผูสงูอาย ุการมสีวนรวม และผลการดาํเนนิงานของชมรมผูสงูอาย ุ2) ขัน้ตอนการดาํเนนิงานของชมรมผูสงูอายุ 
ไดแก ขั้นตอนการวางแผน ขั้นตอนการดําเนินงาน และข้ันตอนการติดตามและประเมินผลกิจกรรมของชมรมผูสูงอายุ 
3) กระบวนการดําเนินงานของชมรมผูสูงอายุ ไดแก การมีสวนรวม (Participations) การปฏิบัติการกิจกรรม (Actions) 
การศึกษาวิจัย (Research) ความเต็มใจ (Willing) การสํารวจ (Exploration) ความรูความเขาใจ (Cognition) การกระทํา 
(Action) การประกาศเผยแพร (Notice) การแสวงหาแนวรวม (Decoration) ความโดดเดน (Outstanding) ความนาสนใจ 
(Interesting) ทีมงานเทคโนโลยี (Team in Technology) การริเริ่ม (Again) ทําสิ่งใหม (New) ความคิดเห็น (Opinion) 
สรางกิจกรรมเปนแบบธรรมชาติ (Natural) และการแสวงหากิจกรรมในสิ่งท่ีดี (Good Will) และ 4) ความคาดหวังของ
คณะกรรมการและสมาชิกตอผลการดําเนินงานกิจกรรมในชมรมผูสูงอายุ ไดแก ลักษณะของผูนํา แนวทางการดําเนินงาน
ของทีมงาน การเขารวมกิจกรรมของชมรมผูสงูอายุ ผลผลิตท่ีดทีีส่ดุ ดานการส่ือสารและดานการเรียนรูรวมกัน โดยมีขัน้ตอน
การดําเนินการ ดังนี้ (สุภางค จันทวานิช, 2547: 67)

 1.  ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง
 1.1  ประชากรที่ใชการศึกษา ไดแก ชมรมผู สูงอายุในจังหวัดเชียงใหม ที่มีการจดทะเบียนเปนองคกร

สาธารณประโยชนกับสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย จังหวัดเชียงใหม จํานวน 213 ชมรม ใน 20 อําเภอ 
(สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดเชียงใหม, 2560) 

 1.2  กลุมตวัอยาง ผูวจิยัไดใชเทคนคิการเลอืกกลุมตวัอยางแบบ Dimensional Technique เนือ่งจากจะทาํใหได
ขอมลูทีห่ลากหลายแตกตางกนัออกไป ครอบคลุมกบัชมรมผูสงูอายใุนจังหวัดเชียงใหมแบบครบถวน โดยเลือกมาจากประชากร
ที่แบงเปนชวงช้ัน (Stratified Purposeful) กําหนดเกณฑเบ้ืองตนใหจํานวนกลุมตัวอยางแตละระดับมีจํานวนคร่ึงหน่ึง
หรือมากกวา ดังนี้

  1) แบงพื้นที่ที่ใชในการศึกษา โดยใชวิธีการแบงตามรัศมีของแตละทิศตามพ้ืนที่ศึกษาแลวลากจุดตัดตาม
ทิศตางๆ ซึ่งจะใชอําเภอเมืองเชียงใหมเปนศูนยกลางในการลากผานแลวนําผลที่ไดมาแบงออกตามกลุมออกเปน จํานวน 
4 กลุม คือ 1) กลุมพื้นที่ศูนยกลาง หมายถึง อําเภอเมืองเชียงใหม 2) กลุมพื้นที่อําเภอช้ันที่ 1 หมายถึง อําเภอที่มีที่ตั้งติดกับ
อําเภอเมืองเชียงใหม ระยะทางไมเกิน 30 กิโลเมตร จํานวน 9 อําเภอ 3) กลุมพื้นที่อําเภอช้ันที่ 2 หมายถึง อําเภอท่ีมีที่ตั้ง
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ติดกับอําเภอชั้นที่ 1 ระยะทาง ไมเกิน 70 กิโลเมตร จํานวน 4 อําเภอ และ 4) กลุมพื้นที่อําเภอช้ันที่ 3 หมายถึง อําเภอ
ที่มีที่ตั้งติดกับอําเภอชั้นที่ 2 ระยะทางตั้งแต 70 กิโลเมตรขึ้นไป จํานวน 6 อําเภอ รวมทั้งสิ้นจํานวน 20 อําเภอ

  2)  การคดัเลอืกกลุมตัวอยางระดบัอาํเภอ ใชวธิสีุมอยางงายจากรายชือ่อาํเภอในแตละกลุมพืน้ทีต่ามทศิทีต่ัง้ 

ไดกลุมตัวอยางจํานวน 10 อําเภอ 
  3)  การคัดเลือกกลุมตัวอยางระดับตําบล ใชวิธีสุ มอยางงายจากรายช่ือตําบลท่ีมีชมรมผูสูงอายุทั้งหมด 

45 ตําบล ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 26 ตําบล
  4)  การคดัเลอืกกลุมตวัอยางระดบัชมรม ใชวธิสีุมอยางงายจากรายชือ่ชมรมทีม่อียูในตาํบลทัง้หมด 48 ชมรม 

โดยตําบลใดมีจํานวน 1-2 ชมรม ถือเปนกลุมตัวอยาง หากตําบลใดมีมากกวา 3 ชมรม สุมมา 3 ชมรม ไดจํานวนชมรม
ผูสูงอายุทั้งหมด จํานวน 38 ชมรม

  5)  การคัดเลือกกลุมเปาหมายในการเก็บขอมูล ไดแก 1) กลุมประธานหรือรองประธาน ชมรมละ 1 คน 
รวม 38 คน 2) กลุมกรรมการหรือเลขานุการ ชมรมละ 1 คน รวม 38 คน 3) กลุมสมาชิกชมรมตามความเขมแข็งมาก 
เขมแข็งปานกลาง และเขมแข็งนอย ชมรมละ 9 คน รวมทั้งสิ้น 342 คน และ 4) กลุมภาคีเครือขาย ชมรมละ 1 คน 
รวม 38 คน รวมจํานวนทั้งสิ้น 456 คน

 2.  เคร่ืองมือที่ใช�ในการวิจัย
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย
 2.1 แบบสัมภาษณเชิงลึกอยางมีโครงสราง จํานวน 4 ฉบับ ใชสําหรับประธานชมรมผูสูงอายุ เลขานุการ สมาชิก

ชมรม และภาคีเครือขาย
  ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดประเด็นในการสัมภาษณเชิงลึกอยางมีโครงสราง ดังนี้ คือ 1) เพศ 2) ที่อยู 3) ระดับ

การศึกษา 4) ตําแหนงในชมรม 5) สถานที่เกิด และระยะเวลาการเขามาอยูในชุมชน 6) ประวัติการกอตั้งชมรมแหงนี้ 
7) การดําเนินงานของชมรม 8) ระเบียบขอบังคับของชมรม 9) โครงสรางการบริหารงาน 10) แผนงานประจําปของชมรม 
11) การประชุมจดัทาํแผน และการประชุมประจําป 12) การมีสวนรวมของกลุมในชมรมผูสงูอายุ 13) ความทันสมยัของขอมลู 
ไดแก การคดัเลอืกกรรมการ การเปลีย่นแปลงในชมรม และ 14) ผลการดาํเนนิงาน ทีป่ระสบความสาํเรจ็/ปจจยัท่ีทาํใหสาํเรจ็/
ปญหาอุปสรรค/ความตองการของสมาชิกที่คาดหวังตอชมรมผูสูงอายุ/การสนับสนุนและความชวยเหลือกับชมรมผูสูงอายุ

 2.2 แนวการสังเกตในการมีสวนรวมในการดําเนินงาน และการจัดกิจกรรมของชมรมผูสูงอายุ 
 การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 ทําการหาความสอดคลองของคําถาม โดยการนําประเด็นในแบบสัมภาษณเชิงลึกอยางมีโครงสรางจํานวน 

14 หัวขอ ใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน ทําการตรวจสอบไดคาความสอดคลองเทากับ 0.96 

 3.  ข้ันตอนการดําเนินงาน
 3.1  ขั้นตอนการเตรียมการ
  1)  การเตรียมทีมวิจัย โดยจัดประชุมทีมวิจัย วางแผนการทํางานรวมกัน แบงบทบาทหนาท่ีตามแผนงาน 

ฝกอบรมศักยภาพใหกับผูชวยนักวิจัย พัฒนาความรู การจัดเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล และการแกปญหา ตลอดจน
การแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูมีประสบการณในการวิจัย ออกแบบและปรับปรุงเครื่องมือในการเก็บขอมูล โดยทําการสราง
แบบสมัภาษณเชงิลึกอยางมโีครงสราง และแนวการสงัเกตเกีย่วกบัขอมลูตางๆ ในชุมชนทีเ่ปนพืน้ท่ีเปาหมาย เพือ่ใหทราบถงึ
การต้ังชมรม เปาหมายของชมรม ตลอดจนแนวทางการดําเนินการของชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม จากรูปแบบของ
เอกสารขอมูลพื้นฐานประวัติความเปนมา การกอต้ังชมรม สภาพปจจุบัน แผนการดําเนินงาน สถิติขอมูลเก่ียวกับสมาชิก 
ผลการดําเนินงานในกิจกรรม ทศิทางหรือแนวทางการดําเนนิงานของชมรม ไดแก สมดุบันทึกการประชุมกรรมการ ทะเบยีน
สมาชิก ระเบียบขอบังคับของชมรม โครงสรางการดําเนินงานของชมรม หลักฐานการจัดกิจกรรมในรอบ 1 ปที่ผานมา 
การเขารวมทะเบียนสมาชิก การเปลี่ยนแปลงและความสําเร็จของชมรมผูสูงอายุ รวมทั้งการมีสวนรวมของประธาน 

RAJABHAT CHIANG MAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม�64



กรรมการชมรม สมาชิก และภาคีเครือขาย ตลอดจนปญหาและอุปสรรค โดยกระบวนการเสวนา การสัมภาษณ การเรียนรู 
และการแสดงความคิดเห็นรวมกันเพื่อพัฒนาชมรมผูสูงอายุ

  2)  การเตรียมชุมชน

   -  ประชุมชี้แจงทําความเขาใจวัตถุประสงคการศึกษาชุมชนและชมรมท่ีเปนกลุมตัวอยาง 38 ชมรม 
   -  คดัเลอืกกลุมเปาหมายในการเกบ็ขอมลู ไดแก 1) กลุมประธานหรอืรองประธานชมรม 2) กลุมกรรมการ

หรือเลขานุการ 3) กลุมสมาชิกชมรมตามความเขมแข็งมาก เขมแข็งปานกลาง และเขมแข็งนอย และ 4) กลุมภาคีเครือขาย 
รวมจํานวนทั้งสิ้น 456 คน

   -  วางแผนเก็บขอมูลและปฏิบัติการ มีการกําหนดพ้ืนท่ีจะศึกษาโดยประสานงานกับประธานชมรม 
และใหผูชวยวิจัยทําการจัดเก็บขอมูลกับสมาชิก

   -  การจัดประชุมทีมวิจัย วางแผนการทํางานรวมกัน แบงบทบาทหนาที่ และฝกอบรม 
 3.2  ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล
  1)  การเก็บขอมูลสภาพการดําเนินงานของชมรมผูสูงอายุในจงัหวัดเชียงใหม 
   -  สัมภาษณผูเกี่ยวของตางๆ ตามกลุมตัวอยางที่ไดกําหนดไวในพื้นที่เปาหมาย
   -  ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกับกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาและเก็บขอมูลจนครบ 38 ชมรม

ผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม วิเคราะห สรุป และนําเสนอขอมูล 
  2)  การเก็บขอมูลพัฒนาการชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม
   -  รวบรวมเอกสารที่มีอยูเก่ียวกับการจัดตั้งชมรม และการดําเนินงานของชมรม เชน ทะเบียนชมรม 

รายชื่อสมาชิกชมรม ระเบียบขอบังคับของชมรม โครงสรางการบริหารงาน และแผนงาน โครงการ กิจกรรม เปนตน
   -  ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล วิเคราะห สรุป และนําเสนอขอมูล 
 3.3  ขั้นตอนการวิเคราะหและสรุปขอมูล
  1)  การสรุปและวิเคราะหขอมูลในระดับทีมวิจัย
  2)  การสรุปขอมูลกับชมรมกลุมตัวอยางที่เปนเปาหมาย 38 ชมรม
  3)  การเสนอขอสรุปภาพรวมของชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม โดยทําการจัดเวทีสังเคราะห วิเคราะห 

พูดคุยรวมกัน พรอมแนวทางการดําเนินงานของชมรมผูสูงอายุที่ทําใหเกิดความเขมแข็งท่ียั่งยืน
 3.4  การสรุปผลการศึกษาและจัดทํารายงานผลการศึกษา
  1)  สรุปผลการศกึษาขอมลู 38 ชมรมผูสงูอาย ุตามกลุมพืน้ทีอ่าํเภอศนูยกลาง กลุมอาํเภอชัน้ที ่1 กลุมอาํเภอ

ชั้นที่ 2 และกลุมอําเภอชั้นที่ 3
  2)  นําเสนอผลการวิเคราะหดวยเทคนิคการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (สุภางค จันทวานิช, 2547; รัตนะ 

บัวสนธ, 2551) ในแบบจําแนกชนิดขอมูล เปรียบเทียบเหตุการณ วิเคราะหองคประกอบ และการวิเคราะหเอกสารเพื่อใหได
ขอมูลสภาพการดําเนินงานของชมรมผูสูงอายุ ทิศทางพัฒนาการชมรมผูสูงอายุ ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการ
ดําเนินงานกิจกรรม และความเขมแข็งที่สงผลตอรูปแบบพัฒนาการชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม

  3)  จัดทําเลมรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ รูปแบบพัฒนาการชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม ภายใตหลักการ 
“เราทําได” คือ We Can Do It by ANONG

 ผลการวิจัย

 1.  พัฒนาการชมรมผู�สูงอายุในจังหวัดเชียงใหม�
 จากสภาพการดาํเนนิงานของชมรมผูสงูอายใุนจงัหวดัเชยีงใหม สวนใหญเกดิข้ึนมาเปนเวลา 17 ป ตัง้แตป พ.ศ.2543 

ที่รัฐบาลกําหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ มีกิจกรรมที่มีสวนรวมตรงกันคือ กิจกรรมการออกกําลังกาย 
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เชน รําวงยอนยุค รําไมพลอง ไทจี๋ซี่กง เตนแอโรบิก ฟอนเล็บ และกิจกรรมนันทนาการ เชน รองเพลง เลนกีฬา เลนดนตรี
พื้นเมือง เปนหลัก อีกทั้งมีกิจกรรมดานจิตใจ เชน ฟงเทศน นั่งสมาธิ ปฏิบัติธรรมะสัญจร กิจกรรมดานสังคม เชน จิตอาสา
เยี่ยมผูปวย งานรดนํ้าดําหัว รวมงานบุญตามประเพณี และกิจกรรมดานเศรษฐกิจ เชน การทําพวงหรีด การทําดอกไมจันทน 
เปนตน โดยชมรมมีการวางแผน ศึกษาวิเคราะห กําหนดบทบาทหนาที่ ทํางานแบบการมีสวนรวม และติดตามประเมินผล
แบบธรรมชาติอยางงายๆ โดยใชการสังเกตจากความสนใจเขารวมกิจกรรม สอบถามความตองการ โดยมีการปรับปรุงรปูแบบ
การดําเนินงานตามแนวคิดของคณะกรรมการจนเปนที่ยอมรับ เนื่องจากผูสูงอายุเหลานี้มีความรู ความสามารถ และ
ประสบการณมาแลว จนมองเหน็ระบบการทาํงานทีใ่ชการพดูคยุและแลกเปลีย่นความคดิเหน็ พฒันากจิกรรม ผานเทคโนโลยี
การส่ือสารและสรางความรวมมือระหวางกัน ดังภาพท่ี 1

ภาพที่ 1 พัฒนาการชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม

จากภาพที่ 1 แสดงใหเห็นถึงพัฒนาการชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหมมาจาก 2 ทิศทาง คือ 1) การรวมกลุมของ
ผูสูงอายุในชุมชนตามกิจวัตรประจําวัน และ 2) นโยบายรัฐที่ผานโครงการหรือศูนยผูสูงอายุ มีการสรางกิจกรรมผูสูงอายุ
ภายใตบริบทสังคมชุมชน ความตองการ ความสนใจ และวัยของผูสูงอายุ ซึ่งหนวยงานภาครัฐไดปรับทิศทางการดําเนินงาน
ไปเปนลักษณะแบบพี่เลี้ยง จึงทําใหชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหมมีความเขมแข็งและยั่งยืน 

 2.  ผลท่ีเกิดจากพัฒนาการชมรมผู�สูงอายุในจังหวัดเชียงใหม�
 การริเริ่มทําสิ่งใหมบนความคิดเห็นที่เปนธรรมชาติในสิ่งท่ีดี ทําใหผูสูงอายุเกิดความรูสึกข้ึนวา “เราทําได เมื่อเรา

ไดทํา” อันเปนผลจากพัฒนาการชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหมในรูปแบบพัฒนาการชมรมผูสูงอายุที่เรียกวา We can 
do it by ANONG ที่ประกอบดวย Willing คือ ความเต็มใจ ที่เปนการสรางความรวมมือรวมใจที่จะมุงมั่นตั้งใจในการดแูล
สมาชิกและดําเนินกิจกรรมของชมรมผูสูงอายุ Exploration คือ การสํารวจที่ทําใหเกิดการรวมคนหาเพื่อสะทอนปญหา
และความตองการของสมาชิกหรือกิจกรรม Cognition คือ ความรูความเขาใจท่ีรวมพลังรวมคิดเพื่อการพัฒนาโครงการ
หรือกิจกรรมตางๆ อยางตอเนื่อง Action คือ การกระทําที่ทําใหเกิดการเขารวมปฏิบัติตามแผนปฏิบัติที่วางไว โดยผูนํา
หรือประธานกรรมการของชมรม กรรมการชมรม สมาชิก และหนวยงานตางๆ Notice คือ การประกาศเผยแพรใหมีการ
รวมประเมินและสะทอนถึงผลการปฏิบัติเพ่ือใหสมาชิกชมรมหรือบุคคลท่ัวไปไดทราบถึงผลการดําเนินงาน Decoration 
คือ การตกแตงอันเปนแนวทางการรวมแสวงหาและพัฒนากิจกรรมหรือวิธีการบริหารงานของชมรมผูสูงอายุ Outstanding 

กิจวัตรผูสูงอายุ
กิน อยู หลับนอน

สถานท่ีกิจกรรม
บาน วัด สังคม

กลุมผูสูงอายุ

ชุมชนผูสูงอายุ สมาคมผูสูงอายุ

ความตองการ การสนับสนุน

ศูนยผูสูงอายุ

นโยบายภาครัฐ
สูงวัย มีคา พึ่งพากัน

โครงการผูสูงอายุของ
หนวยงานภาครัฐ

ชมรมผูสูงอายุ
ในจังหวัดเชียงใหม

ความเขมแข็งของชมรม
ผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม
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คือ ความโดดเดนในวิธีการสรางความตอเนื่องและยั่งยืนเพื่อใหเกิดการปรับเขาสูวิถีของครอบครัวและชุมชน Interesting 
คือ ความนาสนใจท่ีทําใหเกิดสิ่งกระตุนหรือสิ่งท่ีเราใจตอการเขามามีสวนรวมของสมาชิกเพ่ือใหมีการดําเนินกิจกรรม 
Team in Technology คือ ทีมงานเทคโนโลยีสําหรับกลุมบุคคลท่ีเปนสมาชิกในชมรมผูสูงอายุของจังหวัดเชียงใหม 
ที่มีความรูความสามารถในการใชเทคโนโลยี ขอมูลขาวสารและอุปกรณตางๆ Again คือ การริเริ่มทําสิ่งใหมหรือแสวงหา
กิจกรรมใหมใหเหมาะสมกับสมาชิก New คือ ทําสิ่งใหมที่จะหาแนวทางหรือความสนใจของสมาชิก เพื่อจัดหากิจกรรมท่ีดี
ใหแกสมาชิก Opinion คือ ความคิดเห็นจากการรับฟงสมาชิกเม่ือมีการดําเนินกิจกรรม ตั้งแต รวมกันคิด รวมดําเนินการ 
และรวมรับผดิชอบ Natural คอื การทํากจิกรรมเปนแบบธรรมชาติใหแกสมาชิกอนัเหมาะสมกับวยั เพศ และ สภาพแวดลอม
ในพ้ืนที่ตั้งของชุมชน และ Good will คือ การไดรับในสิ่งท่ีดี การสรางและการหาสิ่งท่ีดีๆ มาตอบสนองความตองการ
ใหกับสมาชิก เชน การสรางความสุข ความสามัคคี เปนตน ภายใตการขับเคลื่อนแผนงานโครงการจากการมีสวนรวมคิด 
รวมเสนอ รวมวางแผน ปฏิบัติการ และติดตามประเมินผล ดังไดแสดงใหเห็นจากรูปแบบพัฒนาการชมรมผูสูงอายุ
ในจังหวัดเชียงใหม ดังนี้

Again การริเริ่ม

Participatory

Research Action

ระบบการบริหารชมรมผูสูงอายุ

Team in Technology
ทีมงานเทคโนโลยี

Natural
เปนแบบธรรมชาติ

New การทําสิ่งใหมๆ

Services
การใหบริการ

Good Will
ในสิ่งที่ดี

Willing
ความเต็มใจ

Interesting
ความเต็มใจ

Outstanding
ความสนใจ

Decoration
การตกแตง

Notice
การประกาศ

Exploration
การสํารวจ

Cognition
ความรูความเขาใจ

Action
การกระทํา

Opinion
บนความคิดเห็น

STRATEGIES AGENDA
กําหนดแผนยุทธศาสตร

GOAL
เปาหมาย

พัฒนาการ
ชมรมผูสูงอายุ

Solves
การแกไขปญหา

ภาพที่ 2 รูปแบบพัฒนาการชมรมผูสูงอายุแบบ We can do it by ANONG
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 การอภิปรายผล

การริเริ่มทําส่ิงใหม บนความคิดเห็นที่เปนธรรมชาติในสิ่งที่ดี ทําใหผูสูงอายุมีความรูสึก “เราทําได เมื่อเราไดทํา” 
สงผลใหชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหม มีการดําเนินงานแบบรวมกลุมภายในชุมชนเพ่ือจัดต้ังชมรมผูสูงอายุ มาต้ังแต
ป 2542 โดยมหีนวยงานในชุมชนเปนผูสนบัสนุนและชวยดาํเนนิการจดัทาํโครงการและงบประมาณ รวมทัง้ตดิตามประเมินผล
อยูเปนระยะๆ กิจกรรมในชมรมผูสูงอายุสวนใหญจะเนนการออกกําลังกายเปนหลัก รองลงมาคือกิจกรรมดานเศรษฐกิจ 
สังคม ดานจิตใจ สอดคลองกับหลักการดูแลผูสูงอายุของประเทศไทยที่มุงเนนใหผูสูงอายุสามารถดูแลตัวเองดําเนินชีวิตได
ดวยตนเอง โดยพึ่งพาผู อื่นนอยที่สุด และมีความสุขกายสบายใจในบั้นปลายของชีวิต ซึ่งผู สูงอายุมักจะทํากิจกรรม
การออกกําลังกายเพ่ือประโยชนที่จะเกิดขึ้นกับตัวเอง (เกรียงศักดิ์ ซื่อเล่ือม สมชาย วิริภิรมยกูล ปราณี สุทธิสุคนธ และ
จํารูญ มีขนอน, 2554: 223-225; วรรณิภา บุญระยอง, 2540 อางถึงใน รุจิรางค แอกทอง, 2549: 38)

ในกระบวนการดําเนินงานของชมรมประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ การวางแผน การดําเนินงาน และการติดตาม
ประเมินผล โดยมีขั้นตอนวิธีการเปนแบบธรรมชาติ กลาวคือจะใชวิธีการพูดคุย บอกเลา สนทนาเพื่อดําเนินการชมรม 
มกีารเสนอแนะในการประชุมคณะกรรมการ และใชการมสีวนรวมของสมาชิกผนวกกับความตองการท่ีไดมาจากการดําเนนิการ 
ความสนใจของสมาชิกที่จะปรับปรุงรูปแบบการดําเนินงานตามแนวคิดของสมาชิกและคณะกรรมการ โดยสมาชิกในชมรม
ถือเปนผูนําตามธรรมชาติ และกิจกรรมท่ีจะดําเนินการก็จะเลือกตามบริบทของคน ระยะเวลาท่ีมีตรงกันของสมาชิก
เปนสวนใหญ จงึทาํใหเหน็วาระเบยีบแบบแผนของชมรมผูสงูอายเุปนแบบแผนแบบเรียบงาย แตยงัคงยดึหลักการดาํเนนิงาน
หรือการบริหารท่ีมีการจัดทําแผนงานโครงการอยางถูกตอง โปรงใส ปรากฏการณเชนนี้จึงเปนการช้ีใหเห็นถึงความ
มีประสบการณ ความรูความสามารถของแตละคนที่ผานการทํางานมาจนถึงอายุ 60 ป และเปนที่ยอมรับของสังคม
รวมถงึกลุมเพือ่นสมาชกิดวยกนั สอดคลองกบั ทฤษฎสีมัฤทธผิลของกลุมของ Stogdill (1948 อางถึงใน วฒุชิยั สขุวริยิานนท, 
2549: 36-37) กลาวคือกิจกรรมทางสังคมจะชวยใหผูสูงอายุมีความสุข มีความเพลิดเพลิน มีความพึงพอใจ

ดังนั้น ทิศทางชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหมจึงมีพัฒนาการที่เริ่มจากผูสูงอายุในครอบครัว รวมกลุมกันเปนชุมชน 
แลวสรางเครือขายระหวางกลุม จนกลายเปนสังคมผูสูงอายุแบบดิจิทัลท่ีมีการใชเทคโนโลยีสื่อสาร เชน Facebook, Line 
เปนตน สอดคลองกับ ธีระวุฒิ อรุณเวช (2550) ที่กลาวถึง กระบวนการทํางานโครงการภาครัฐสวนใหญจะดําเนินงาน
ในชุมชนโดยมีผูสงูอายุเปนกลุมเปาหมายหลัก อกีท้ังปจจุบนัไดนาํระบบเทคโนโลยีเขามาประยุกตใชเพ่ือการส่ือสารโดยเฉพาะ

ยุคของสังคมออนไลน สงผลใหการสื่อสารของผูสูงอายุมีรูปแบบที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยของสังคมโลกอันเปนการ
เสรมิสรางประสทิธภิาพและพัฒนาคณุภาพชวีติใหดขีึน้ โดยชวยเปดโลกกวางใหกบัผูสงูอาย ุสรางความเพลิดเพลนิ ฝกสมอง
ชวยใหมีความใกลชิดกันมากขึ้น

ดังนั้น ทิศทางพัฒนาการของชมรมผูสูงอายุในจังหวัดเชียงใหมที่เกิดความเขมแข็งอยางยั่งยืนเกิดขึ้นจาก 1) กิจวัตร
ผูสูงอายุและชุมชนจนนําไปสูการเปนชมรมผูสูงอายุ และ 2) การพึ่งพาจากนโยบายของรัฐที่เปนโครงการผานศูนยของรัฐ
ทีเ่รียกวา สมาคมผูสงูอายุแหงประเทศไทย สาํหรับพฒันาการดังกลาวมีปจจยัสาํคญั 3 ดาน คอื 1) ดานการมีสวนรวมระหวาง
ผูนําและความคิดเห็น 2) ดานการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับความเต็มใจ และ 3) ดานการศึกษาวิจัยท่ีตองมีการริเริ่มกิจกรรม 
และการเรียนรูรวมกัน ผลวิเคราะหทาํใหไดรปูแบบพัฒนาการชมรมผูสงูอายุคอื “We can do it by Anong” ภายใตแนวคิด 
“เราทําได เมื่อเราไดทํา” 
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 ข�อเสนอแนะ

 ข�อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช�
1.  พัฒนาการผูสูงอายุมีขอจํากัดหลายประการ เชน วัยของผูสูงอายุ กิจกรรมที่เหมาะสมกับวัย ระยะเวลาในการ

ดาํเนินกจิกรรม เปาหมายของการดําเนนิกจิกรรมและงบประมาณในการดําเนนิกจิกรรมของชมรมผูสงูอาย ุควรคํานงึถงึเวลา
หรือชวงเวลาในการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับบริบทของชมรมผูสูงอายุในแตละพื้นที่

2.  การทีจ่ะใหผูสงูอายมุคีวามรบัผดิชอบหรอืดาํเนนิโครงการตางๆ อยางตอเนือ่งเปนเวลานานๆ อาจจะไมเหมาะสม
กับสภาพของวัย ควรจะมีพี่เลี้ยงคอยอํานวยความสะดวกดานวัสดุอุปกรณ เครื่องมือ และงบประมาณเพ่ือดําเนินกิจกรรม
และโครงการอยางตอเน่ือง โดยจัดเจาหนาทีข่ององคกรปกครองสวนทองถ่ินเขารบัผดิชอบกํากบัดแูล และเสนอความตองการ
ในการจัดทําแผนงานงบประมาณประจําป

3.  ควรมีระบบการสรางผูสูงอายุรุนใหมขึ้นมาทดแทนในแบบรับสมัครสมาชิกท้ังทางตรงคือสํารวจผูสูงอายุในชุมชน
แตละป และทางออมโดยรับสมัครผูที่มีความสนใจในกิจกรรมของชมรมผูสูงอายุ รวมทั้งมีการคัดเลือกผูนํากลุมเขามา
ดําเนินกิจกรรมของชมรมอยางประชาธิปไตย เพื่อมาตอยอดการดําเนินโครงการของผูสูงอายุรุนเกาอยางตอเนื่อง

 ข�อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต�อไป
1.  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมผูสูงอายุกลุมท่ีเปนคนในพ้ืนที่และกลุมท่ีเขามาพักอาศัยในจังหวัด

เชียงใหม
2.  ควรมีการศึกษาเชิงปรมิาณเก่ียวกบัปจจยัความสําเรจ็ท่ีสงผลตอพฒันาการของชมรมผูสงูอายจุาํแนกตามกิจกรรม

ของชมรมผูสูงอายุในประเทศไทยเพ่ือนําไปสูการกําหนดนโยบายของรฐับาล
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การพฒันาศักยภาพผูไกลเกลีย่งานยุตธิรรมชมุชน: 
กรณศีกึษาศูนยยตุธิรรมชมุชนตําบลชมภู 
อาํเภอสารภี จงัหวดัเชียงใหม

THE POTENTIAL DEVELOPMENT 
OF CONCILIATOR IN COMMUNITY JUSTICE: 
THE CASE STUDY OF CHOMPOO COMMUNITY JUSTICE CENTER, 
SARAPHI DISTRICT, CHIANG MAI PROVINCE

จรินทิพย ตรัยตรึงตรีคูณ และณฐ นารินทร



 บทคัดย�อ

งานวิจยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงคเพ่ือศกึษาปญหาและอุปสรรคของศักยภาพผูไกลเกล่ียงานยุตธิรรมชุมชนและเพ่ือพฒันา
ศักยภาพผูไกลเกล่ียงานยุติธรรมชุมชนของศูนยยุติธรรมชุมชน ตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ใชระเบียบวิจัย
เชงิคณุภาพเปนเคร่ืองมอืในการศึกษาวเิคราะห กลาวคือ โดยสวนหนึง่ไดเก็บรวบรวมขอมลูเปนงานเอกสาร และอกีสวนหนึง่
ไดใชการสัมภาษณและประชุมกลุมประชาชน ผูนาํชมุชน ผูทาํหนาทีไ่กลเกล่ียประนอมขอพพิาทชุมชน รวมถึงผลการทดสอบ
ปฏิบัติการไกลเกล่ียโดยอาศัยกรอบแนวคิดการพัฒนาระบบยุติธรรมชุมชนของกระทรวงยุติธรรม ซึ่งการไกลเกลี่ยประนอม
ขอพพิาทหรอืจดัการความขดัแยง (Conflict Management) ถอืเปนภารกจิหลกัทีส่าํคญัในการดาํเนนิงานของศนูยยตุธิรรม
ชุมชนใหมีประสิทธิภาพ

ผลการวิจัยพบวา 1) ผูทําหนาที่ไกลเกลี่ยประนีประนอมระงับขอพิพาทประจําศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลไมไดมีการ
กําหนดกรอบคุณสมบัติไวเปนการเฉพาะในกรอบแนวทางการจัดตั้งและการบริหารศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลแตอยางใด 
จงึตองอาศยัหลกัเกณฑตามพระราชบญัญัตลิกัษณะการปกครองสวนทองถิน่ พ.ศ.2457 และขอบงัคบักระทรวงมหาดไทยวาดวย
การปฏบิตังิานประนีประนอมขอพิพาทของคณะกรรมการของหมูบาน พ.ศ.2530 ซึง่ไดกาํหนดใหเปนหนาท่ีของคณะกรรมการ
หมูบานสามารถทําการประนอมขอพิพาทที่เกิดขึ้นในหมูบานในคดีแพงและคดีอาญาที่เปนความผิดอันยอมความได 

2) ศักยภาพของผูไกลเกลี่ยศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหมนั้น ควรไดรับการพัฒนา
ศักยภาพของผูไกลเกลี่ยในดานความรูทางกฎหมาย รวมถึงทักษะวิธีดําเนินการไกลเกลี่ยประนอมขอพิพาทในทางปฏิบัติ 
เพื่อใหผูไกลเกลี่ยทําหนาที่อํานวยความยุติธรรมใหแกประชาชนในชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ศูนยยุติธรรมนี้
ยงัขาดการจัดรูปแบบการบริหารการดําเนนิงานอยางเปนรปูธรรมเพ่ือใหสามารถอาํนวยความยตุธิรรม โดยเฉพาะการไกลเกลีย่
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 Abstract

The objectives of this research are, to study the problems and the barriers community justice 
conciliators in community justice center and development the potential of community justice conciliators 
in community justice center, Chompoo sub-district, Saraphi district, Chiang Mai province. In order that, 
this research is quality of research methodology to be the tool for analyzing, in other words, at first part 
by collecting information as documentary and the other part from interviewing the key people, and 
meeting the leader group of community, community conciliators, included the test from practice 
conciliation. By using the framework concept of developing community justice system from the Ministry 
of Justice that conciliation or conflict management has held to be the main significant mission to run the 
process of community justice center to be effective. 

The results of this research were found that, 1) The conciliators at community justice center in 
sub-district does not prescribe the specific of qualification on the framework of setting and management 
community justice center that shall be apply to The Principle of Local Administrative Act B.E. 2457 and 
The Principle of Ministry of Interior in Practice to Conciliation By the Village Committee B.E. 2530 that 
prescribed to be a duty of villager committee to take conciliation that occurs to the village in civil case 
and minor offense in criminal case.

2) The potential of conciliators at community justice center in Chompoo sub-district, Saraphi district, 
Chiang Mai, should get the potential development of conciliators on knowledge of law included the 
process of conciliation in practice for duty for serve justice to people in community to be more effectiveness. 
Nevertheless, it is found out that the community justice center is lack from the format of administration 
management process for serve justice especially on the conciliation for people in community according 
to the framework at developing community justice from Ministry of Justice.

Keywords: Community Justice, Conciliator, Conflict Management, Conciliation

 บทนํา

ประเทศไทยกับแนวทางเพ่ือสรางความรวมมือของคนในชุมชนเพ่ือรวมแกไขปญหากรณีที่เกิดการกระทําความผิด
ขึ้นในชุมชน ไมใชเรื่องใหมที่เพิ่งเกิดขึ้น แตหากยอนไปถึงสมัยรัตนโกสินทร ไดมีกฎหมายตราสามดวงฉบับท่ีไดทําการแกไข
เพ่ิมเติม กฎหมายลักษณะโจรหาเสน มาตรา 114 วางหลักไววา “เกิดเรื่องตีชิงวิ่งราวปลนสะดมขึ้น พวกญาติพี่นอง
หรือมูลนายเพื่อนบานใกลเคียงกลับชวยกันปดบังใหพนผิดมิไดวากลาวตักเตือนสั่งสอนพวกโจรมันจึงกําเริบ ที่จริงกฎหมาย
แตเดิมมาก็มีอยูที่จะตองเอาบิดาพ่ีนองของผูรายมาลงโทษดวย ถาหากวาผูรายปลนข้ึนท่ีใด ชาวบานใกลเคียงภายในระยะ 
3 เสน 15 วา จะตองชวยกันจับกุมใหจงได ผูรายหนีก็ตองชวยกันติดตามตอไปถึงหมูบานไหนที่ผูรายผาน ชาวบานขางหนา
ก็ตองสมทบออกชวยติดตามตอไปอีกเพราะแมวาชาวบานหมูแรกจะกลับกันแลวแตก็ยังมีพนักงานเจาหนาที่ตองตามไป 
เชน กาํนนั พนันายชาและโดยเฉพาะพวกนครบาลแลวกฎหมายบงัคบัใหจบัโจรจงไดภายในสามวนั…เนือ่งจากผูคนมจีาํนวนนอย
ไมพอจับกุม จึงไดออกกฎหมายเพ่ิมเปนหาเสน…” อันถือเปนแนวคิดดั้งเดิมเก่ียวของกับแนวทางยุติธรรมชุมชน
ของประเทศไทย ซึ่งมีหลักฐานปรากฏโดยอาศัยหลักกฎหมายเพ่ือใหคนในชุมชนสามารถมีสวนรวมชวยเหลือสอดสองดูแล
ชุมชนที่ตนอาศัย (จุฑารัตน เอื้ออํานวย, 2550) ถึงแมวาระยะเวลาที่ผานมาไดมีแนวทางในระบบยุติธรรมหลักเขามาแทนท่ี
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แนวทางยุติธรรมชุมชนเดิมของประเทศไทย จากการที่ไดมีการเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหเปนไปตามสังคมโลกอันเนื่องมาจาก
จาํนวนประชากรทีเ่พิม่มากขึน้ สงผลใหการบงัคบัใชกฎหมายตองมสีภาพบงัคบัทีเ่ดด็ขาดเพือ่ยบัยัง้ผูกระทาํความผดิใหหลาบจาํ 
อันเปนการใชแนวความคิดความยุติธรรมเชิงลงโทษ (Punitive Justice) แตแนวความคิดนี้อาจใชไดเพียงเยียวยาสังคม
บางสวน และไมอาจเยียวยาสังคมไดอยางย่ังยืนแทจริง ดังตัวอยางที่ปรากฏในสังคมปจจุบัน เชน จํานวนผูกระทําความผิด
ทางกฎหมายที่เพ่ิมมากขึ้น จํานวนการกระทําความผิดซํ้าเพิ่มขึ้น จํานวนนักโทษท่ีลนเรือนจํา (พรรณยง พุฒิภาษ, 2550) 
รวมถึงสภาพสังคมชุมชนดั้งเดิมที่หางเหินกันมากขึ้น จนนําไปสูความออนแอของชุมชน เปนผลใหการพัฒนาประเทศเปนไป
อยางลาชา อันเนื่องมาจากคุณธรรมจริยธรรมในการอยูรวมกันเปนสังคมชุมชนที่เขมแข็งไดเลือนหายไป สวนอีกดานหนึ่ง
ในมุมมองระดับอารยะประเทศนั้น ไดเกิดกรอบแนวความคิดเรื่อง “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท” (Restorative 
Justice) (John Braithwaite, 2004) ซึ่งปรากฏเปนหัวขอนําเสนอครั้งแรกในการประชุม UN Expert Meeting on Basic 
Principle for Restorative Justice ที่ประเทศแคนาดา เดือนตุลาคม ค.ศ.2001 (พ.ศ.2544) อันถือเปนหลักการพื้นฐาน
แหงสหประชาชาติวาดวยการดําเนินโครงการกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในเรื่องการกระทําความผิดทางอาญา 
(Declaration of Basic Principles on Use of Restorative Justice Programmes in Criminal Matters) โดยในการประชุม
ครั้งนั้นไดมุงเนนถึงกระบวนการเชิงสมานฉันท ซึ่งนําเสนอวิธีการเมื่อเกิดกรณีปญหาทางกฎหมาย ผูเสียหาย และผูกระทํา
ความผิด รวมถึงบคุคลท่ีไดรบัผลรายจากการกระทําความผิดดงักลาว ใหบคุคลเหลานัน้ ไดเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหา
ที่เกิดขึ้นจากอาชญากรรมโดยใชวิธีการไกลเกลี่ยประนอมขอพิพาท ซึ่งตอมาวิธีการไกลเกลี่ยประนอมขอพิพาทไดถือเปน
หนึง่แนวทางสําคญัทีถ่กูนาํมาใชในกระบวนการยุตธิรรมท้ังในประเทศและตางประเทศอันเปนวธิกีารระงับขอพพิาททางเลือก 
(ADR: Alternative Dispute Resolution) (Sourdin, 2014) ซึ่งเปนที่ยอมรับวามีประสิทธิภาพในการจัดการความขัดแยง
ที่เกิดขึ้นไมวาจะเปนความขัดแยงระหวางรัฐกับประชาชน หรือระหวางประชาชนตอประชาชน และเปนวิธีการที่เปดโอกาส
ใหคูกรณพีพิาทสามารถแสวงหาทางออกของปญหารวมกนั (มนตร ีศลิปมหาบัณฑติ, 2550) โดยวธิกีารพูดคุยหารอืในปญหา
ขอพพิาทโดยมอีกีบคุคลหนึง่เปนคนกลางเขามาชวยคูกรณพีพิาทแกไขปญหาความขดัแยง หรอื ผูไกลเกลีย่ (สรวศิ ลมิปรงัษี, 
2550) การทําหนาที่ผูไกลเกลี่ยนี้ ตองเปนกรณีที่คูกรณีขัดแยงไดทําการรองขอ หรือยินยอมใหเขามารวมแกไขปญหา 
อาจกลาวไดวาการไกลเกลี่ย จึงมีหลักอยู 3 ประการ ไดแก 1. การไกลเกลี่ยจะตองเกิดจากความสมัครใจของคูกรณี
ทั้งสองฝาย 2. การไกลเกลี่ยตองมีคนกลาง หรือผูไกลเกลี่ย 3. คนกลางหรือผูไกลเกล่ีย ตองไมมีอํานาจหรือหนาท่ีใดๆ 
ในประเด็นปญหาขอพิพาท (ปอมฤดี กุมพันธ, 2557) ดังนั้นกระบวนการยุติธรรมยุติธรรมเชิงสมานฉันทโดยใชวิธีการ
ไกลเกล่ียประนอมขอพิพาทจึงมีความสําคัญเพ่ือจะชวยคูกรณีเพื่อยุติปญหาความขัดแยง ทําใหคูกรณีกลับคืนความสัมพันธ
ที่ดีตอกันอีกครั้ง และเพ่ือสรางใหเกิดความสมานฉันทขึ้นในชุมชน

สําหรับชุมชนไทย กับยุติธรรมชุมชนไมใชสิ่งใหมในสังคมไทย แตคอยๆ ไดรับการพัฒนาระบบอยางคอยเปนคอยไป 
จากแนวคิดการรวมกันแกไขปญหาของชุมชน สมาชิกในชุมชนยอมเปนผูที่ทราบปญหาที่เกิดข้ึนไดดีกวาคนนอกชุมชน 
ดังนั้นสมาชิกในชุมชนจึงควรรวมกันแสวงหาแนวทางเพ่ือแกไขปญหาในชุมชนของตน (กิตติพงษ กิตยารักษ, 2550) 
ในชวงเริม่ตนของแนวคิดยตุธิรรมชุมชนนัน้ มภีารกิจหลกั 4 ประการ คอื การปองกนัควบคุมอาชญากรรมและการกระทําผดิ 
การจัดการความขัดแยงเชิงสมานฉันท การเยียวยาและเสริมพลัง และการคืนคนดีสู ชุมชน ตอมาในป พ.ศ.2557 
กระทรวงยุติธรรมไดกําหนดกรอบแนวคิดการพัฒนาระบบยุติธรรมชุมชน ประกอบดวย 5 ภารกิจ เพื่อลดความเหล่ือมล้ํา
และสรางความเปนธรรมทางสงัคม (social justice) ซึง่การไกลเกลีย่ประนอมขอพพิาทหรอืการจดัการความขดัแยง (Conflict 
Resolution) ถือเปนภารกิจหน่ึงที่สําคัญของศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลเพื่อการอํานวยความยุติธรรมแกประชาชนในชุมชน 
จึงไดพิจารณาสนับสนุนการจัดตั้งและบริหารจัดการศูนยยุติธรรมชุมชนในทุกอําเภอ อําเภอละ 1 ตําบลในป พ.ศ.2557 
โดยสาํนกังานยตุธิรรมจงัหวดัเชยีงใหมไดมโีครงการจดัตัง้ศนูยยตุธิรรมชมุชนตาํบล ในปงบประมาณ พ.ศ.2557 กาํหนดพืน้ที่
เปาหมายโครงการจัดตั้งศูนยยุติธรรมชุมชนตําบล จํานวน 25 แหง ซึ่งพื้นท่ี ตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม
ก็ถือเปนหนึ่งในพื้นที่เปาหมาย และไดทําการจัดตั้งศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ขึ้นในป พ.ศ.2557 โดยใชพื้นท่ีชมรม
กํานัน ผูใหญบาน จัดตั้งเปนศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลเพ่ือดําเนินกิจกรรมดานความยุติธรรมแกชุมชน สําหรับตําบลชมภู 
ประกอบไปดวย 9 หมูบาน มีผูนําชุมชนบางสวนไดทําการอบรมและเขาเปนเครือขายยุติธรรมชุมชนแลว สวนการไกลเกล่ีย
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ประนอมขอพิพาทในชุมชนตําบลชุมภูนั้น ผูใหญบานของแตละหมูบานเปนผูทําหนาท่ีไกลเกลี่ยประนอมขอพิพาทที่เกิดขึ้น
ในชุมชน ซึ่งอํานาจหนาที่การไกลเกลี่ยขอพิพาทโดยผูใหญบานนี้ ถึงแมวาพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองที่ พ.ศ.2457 
จะไมไดบัญญัติถึงหนาท่ีของผูใหญบานเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยไวโดยเฉพาะแตพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองที่ 
พ.ศ.2457 วางขอปฏิบัติกําหนดใหผูใหญบานและคณะกรรมการหมูบานจะตองทําใหเกิดความสงบเรียบรอยในหมูบาน 
จึงอาศัยเทียบเคียงขอกําหนดดังกลาวใหผูใหญบานสามารถกระทําการไกลเกลี่ยขอพิพาทที่เกิดข้ึนทั้งคดีแพงและคดีอาญา
ในความผิดอันยอมไดในหมูบานใหยุติ โดยผูใหญบานสวนใหญในตําบลชมภู ใชวิธีการพูดคุยกับลูกบานที่ประสบปญหา
ความขัดแยงทางกฎหมาย ในบางกรณีผูใหญบานก็ไมไดมีความรูความเขาใจอยางถูกตองเกี่ยวกับกฎหมายในเรื่องที่พิพาท 
อกีท้ังไมมกีระบวนการจัดทาํบนัทกึขอตกลง หรือการทําสญัญาประนีประนอมยอมความภายหลังท่ีหาขอยตุกินัได การขาดทักษะ
การไกลเกลีย่ระงบัขอพพิาท รวมถงึการขาดแรงจงูใจในการประสานงานระหวางเครอืขายยตุธิรรมชุมชน ผูนาํชุมชน ประชาชน
ในชุมชน จึงทําใหการแกไขปญหาความขัดแยงในชุมชนโดยใชวิธีการไกลเกลี่ยระงับขอพาทไมไดเปนไปตามกรอบแนวคิด
การพัฒนาระบบยุติธรรมชุมชนที่เนนบทบาทของศูนยยุติธรรมชุมชนตําบล 

ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพผูไกลเกล่ียงานยุติธรรมชุมชนของศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัด
เชียงใหม จึงมีความสําคัญตอการดําเนินกิจกรรมของศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ใหมีประสิทธิภาพและเพื่อใหผูทําหนาที่
ไกลเกล่ียขอพิพาทประจําศูนยยุติธรรมชุมชน ตําบลชมภู สามารถอํานวยความยุติธรรมใหแกประชาชนในชุมชนตําบล
อยางถูกตองและเปนรูปธรรม

 วัตถุประสงค�

1.  เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของศักยภาพผูไกลเกล่ียงานยุติธรรมชุมชน
2.  เพื่อศึกษาพัฒนาศักยภาพผูไกลเกลี่ยงานยุติธรรมชุมชน

 ระเบียบวิธีวิจัย

การศึกษาวิจัยนี้ เปนการวิจัยในเชิงคุณภาพท่ีศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพผูไกลเกลี่ยในศูนยยุติธรรมชุมชน
กรณศีกึษาตําบลชมภู อาํเภอสารภี จงัหวดัเชยีงใหม ผูวจิยัใชการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึง่ใชวธิกีารศึกษา
ดังนี้

1.  การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) เปนการศึกษาคนควาและรวบรวมแนวคิดและทฤษฎี ขอมูลตางๆ 
จากเอกสารที่เกี่ยวของกับงานยุติธรรมชุมชน ไดแก หนังสือ บทความ งานวิจัย เอกสารเผยแพรในหนวยงานของกระทรวง
ยุติธรรม เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดกรอบในการศึกษา ออกแบบ และกําหนดวิธีการวิจัยในภาคสนาม

2.  การวิจัยภาคสนาม (Field Research) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากการทํางานกับในศูนยยุติธรรมชุมชน 
โดยวิธีการสังเกต พูดคุย และรวมดําเนินกิจกรรมกับสํานักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงใหม เพื่อพัฒนาศักยภาพของผูไกลเกลี่ย 
และจากการสัมภาษณประชาชนทั่วไปและบุคลากรผูไกลเกล่ีย ผูใหญบานแตละหมูบานดังกลาวดวย โดยกําหนดขึ้น 2 วิธี

 -  สัมภาษณโดยใชแบบสอบถาม (Interview by Questionnaire) ประชากรกลุมตัวอยางในตําบลชมภู 
อําเภอสารภี จํานวน 9 หมูบาน หมูบานละ 50 คนโดยแสดงคาเปนจํานวนรอยละและอธิบายและเก็บขอมูล จํานวน 
450 คน

 -  ประชุมกลุม (Focus Group) ผูไกลเกล่ียซึง่เปนตวัแทนของแตละหมูบานจํานวน 9 คนโดยเลือกจากหลักเกณฑ
การจัดตั้งศูนยยุติธรรมชุมชนตําบล ซึ่งไดรับความรวมมือจากผูใหญบานใน 6 หมูบาน จํานวน 6 คน
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 ข�อมูลพ้ืนฐาน 
ตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม แบงเขตการปกครองเปน 9 หมูบาน ไดแก หมูที่ 1 บานหนองปาแสะ, 

หมูที่ 2 บานพญาชมภู, หมูที่ 3 บานสุพรรณ, หมูที่ 4 บานทาตนกวาว, หมูที่ 5 บานทุงข้ีเสือ, หมูที่ 6 บานบุพผาราม, 
หมูที่ 7 บานแมสะลาบ, หมูที่ 8 บานศรีดอนมูล, หมูที่ 9 บานรมปาตอง

ในป พ.ศ.2558-พ.ศ.2559 มจีาํนวนประชากรในตาํบลชมภ ูประมาณ 2,200 คน มจีาํนวนหลงัคาเรอืน 795 หลงัคาเรอืน 
ตาํบลชมภ ูมเีน้ือทีป่ระมาณ 13,741 ตารางกโิลเมตร หรอืประมาณ 9,676 ไร หางจากจงัหวดัเชยีงใหมประมาณ 15 กโิลเมตร 
ใชเวลาเดินทางจากอําเภอถึงจังหวัดประมาณ 30 นาที ประชากรสวนใหญในเขตเทศบาลตําบลชมภู ประกอบอาชีพ
ดานการเกษตร (ปลูกสวนลําไย) คาขายทั่วไป รับจางทั่วไปในเขตและนอกเขตเทศบาลตําบลชมภู ในพื้นที่มีโรงเรียนประถม 
3 แหง ไดแกโรงเรียนวัดพญาชมภู ตั้งอยูหมูที่ 2, โรงเรียนวัดทาตนกวาว ตั้งอยูหมูที่ 4 และโรงเรียนวัดแมสะลาบ ตั้งอยู
หมูที่ 7 

 ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง
เก็บขอมูลจากประชาชนซึ่งอาศัยอยูในตําบลชมภู อําเภอสารภี ใน 9 หมูบานโดยสํารวจประชาชนของแตละหมูบาน 

หมูบานละ 50 คน รวมทั้งสิ้น 450 คน คิดเปนรอยละ 20 ของจํานวนประชากรทั้งหมดในตําบลชมภู และกลุมตัวอยาง
ที่คัดเลือกมาแบบเจาะจงโดยอาศัยหลักเกณฑของสํานักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงใหมเกี่ยวกับการจัดตั้งศูนยยุติธรรมชุมชน
ตําบลซึ่งระบุถึงกลุมผูที่เปนเครือขายยุติธรรมชุมชน ไดแก ผูที่เปนกํานัน ผูใหญบาน ตํารวจชุมชน แตผูที่ใหความรวมมือ
และเกี่ยวของกับศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ในการสํารวจไดแก กลุมผูใหญบานในตําบลเปนหลัก ดังนั้นจึงไดระบุเฉพาะ
ไปท่ีผูใหญบานที่เกี่ยวของใน 9 หมูบานของตําบลชมภู จํานวน 9 คน 

 ผลการวิจัย

ผูวจิยัไดเก็บรวบรวมขอมลูแบบสอบถามจากการสัมภาษณประชากรกลุมตวัอยาง เครือขายยุตธิรรมชุมชนตําบลชมภู 
ตํารวจชุมชน ผูใหญบาน และคณะกรรมการหมูบานที่เขารวมโครงการวิจัย มีจํานวนทั้งสิ้น 6 คน ประชาชนในตําบลชมภู 
จํานวน 9 หมูบาน หมูบานละ 50 คน รวมเปนจํานวนทั้งสิ้น 450 คน และมีวิทยากรและผูเช่ียวชาญการไกลเกลี่ย
รวมประเมินผล รวมทั้งสิ้น 14 คน ไดแก ผูพิพากษา 1 คน ทนายความ 3 คน เจาหนาที่สํานักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงใหม 
2 คน ปลัดอําเภอ 1 คน ตํารวจ 3 คน อาจารยนิติศาสตร 2 คน นักกฎหมาย 2 คน สรุปผลการวิจัยมีดังนี้ 

1.  กระบวนการไกลเกล่ียประนีประนอมขอพิพาทของศูนยยุติธรรมชุมชน ตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัด
เชียงใหม

 ในกระบวนการไกลเกลีย่ประนปีระนอมขอพพิาทของศูนยยตุธิรรมชุมชน ตาํบลชมภู อาํเภอสารภี จงัหวดัเชยีงใหม 
ตามทฤษฎีเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท ไดวางทฤษฎีที่สําคัญไว 2 ประการ คือ 1. ทฤษฎีการแขงขัน (Competitive 
Theory) (Porter, 1985) และ 2. ทฤษฎีการแกไขปญหา (Problem-Solving Theory) (Brandell.J.R. & Perlman, 1997) 
โดยระหวางสองทฤษฎนีี ้ทฤษฎกีารแกไขปญหา ควรถอืเปนทฤษฎทีีเ่หมาะสมสาํหรบักระบวนการไกลเกลีย่ประนอมขอพพิาท
โดยใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทของศูนยยุติธรรมชุมชน ตําบลชมภู จังหวัดเชียงใหม เนื่องจากปญหาที่เกิดขึ้น
ในชุมชนเปนปญหาของคนในชุมชนที่ควรจะแสวงหาแนวทางในการรวมกันแกไขปญหาเพื่อการรักษาความสัมพันธของคน
ในชุมชนตําบลเดียวกันไวและเพื่อสรางสังคมใหมีความเปนธรรม (กิตติพงษ กิตยารักษ, 2550) ซึ่งเม่ือไดพิจารณาถึงแนวคิด
และขอเสนอแนะแนวทางการปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมท่ีมุงเนนใหประชาชนในชุมชนมีสวนรวมกันในการแกไขปญหา
ความขัดแยงในชุมชน (กระทรวงยุติธรรม ภาค 5, 2557) เชน การใชกลไกของคณะกรรมการหมูบานสรางเครือขายยุติธรรม
ชุมชน โดยทําการอบรมตัวแทนผูนําชุมชน กํานัน ผูใหญบาน รวมถึงคณะกรรมการหมูบานของแตละหมูบาน ซึ่งตําบลชมภู 
อําเภอสารภี ก็ไดสงผูนําชุมชน กํานัน ผูใหญบาน และคณะกรรมการหมูบานเขารวมเปนเครือขายยุติธรรมชุมชนและ
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ไดผานการอบรมเครือขายยุติธรรมชุมชนมาแลว จึงควรท่ีจะสามารถรวมกันพัฒนาประสานความรวมมือระหวางเครือขาย
ยุติธรรมชุมชนในระดับตําบลใหชวยเหลือประชาชนชนสําหรับความขัดแยงทางกฎหมายท่ีเกิดขึ้นในชุมชน ตําบล แตในทาง
กลับกันผูที่เปนเครือขายยุติธรรมชุมชนของศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู เชน ผูนําชุมชน กํานัน ผูใหญบาน และ
คณะกรรมการหมูบานน้ัน ยังไมสามารถพัฒนาประสานความรวมมือระหวางเครือขายยุติธรรมชุมชนในตําบลได จึงทําให
กระบวนการทํางานของเครือขายยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ไมสามารถดําเนินการอยางเปนรูปธรรมได นอกจากนี้เครือขาย
ยุติธรรมชุมชนผูทําหนาที่ไกลเกลี่ยประนอมขอพิพาทในชุมชนยังขาดทักษะและความรูดานกฎหมายเพื่อใหสามารถแกไข
ปญหาทางกฎหมายในชุมชนตําบล จึงทําใหศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ไมอาจทําใหประชาชนในชุมชนเขาใจบทบาท
หนาที่ที่ชัดเจนของศูนยยตุิธรรมชุมชนตําบลชมภู ในกรณีที่ประชาชนในชุมชนประสบปญหาความขัดแยง จึงตองนําปญหา
ความขัดแยงไปยังที่ทําการผูใหญบานของแตละหมูบานแทน โดยผูใหญบานในตําบลชมภู บางหมูบานไดดําเนินการแกไข
ปญหาขอพิพาทแกประชาชนโดยวิธีการไกลเกลี่ยดวยตนเอง สวนในบางหมูบานผูใหญบานกลับสงมอบปญหาขอพิพาท
ระหวางประชาชนในชุมชนใหแกเจาหนาที่ตํารวจ ดังนี้จึงทําใหขอพิพาทซ่ึงนาจะสามารถระงับไดโดยการไกลเกล่ียกลับเปน
ขอพพิาททีย่งัคงตองใชเวลาดาํเนนิการและคาใชจายกนัตอไป อยางไรกต็ามการมสีวนรวมแกไขปญหาในชมุชนโดยผูนาํชมุชน
และคณะกรรมการหมูบานในตําบลชมภูนี้ ยังไมพบการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรมเพื่อใหเปนไปตามขอบังคับกระทรวง
มหาดไทยวาดวยการปฏิบตังิานประนีประนอมของคณะกรรมการหมูบาน พ.ศ.2530 สาเหตุของปญหาในศูนยยตุธิรรมชุมชน
ตําบลชมภู นอกจากเรื่องความรวมมือระหวางเครือขายยุติธรรมชุมชนแลว ยังพบวาผู นําชุมชน กํานัน ผูใหญบาน 
คณะกรรมการหมูบาน เครือขายยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ผูที่ทําหนาท่ีไกลเกลี่ยขอพิพาท ขาดแรงจูงใจในการทําหนาที่ 
เชน คาตอบแทน สิ่งสนับสนุนอื่นๆ จึงทําใหกระบวนการไกลเกลี่ยประนีประนอมขอพิพาทของศูนยยุติธรรมชุมชน 
ตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ไมเปนไปตามทฤษฎีการแกไขปญหาและไมเปนไปตามกรอบแนวคิดการพัฒนา
ระบบยุติธรรมชุมชนของกระทรวงยุติธรรม

2.  เกณฑคุณสมบัติผูทําหนาที่ไกลเกลี่ยประนีประนอมขอพิพาทประจําศูนยยุติธรรมชุมชน ตําบลชมภู อําเภอ
สารภี จังหวัดเชียงใหม

 เกณฑคุณสมบัติผูทําหนาที่ไกลเกล่ียประนีประนอมขอพิพาทอันจะเปนประโยชนตอการดําเนินการไกลเกล่ีย
ใหเปนไปไดดวยดีนัน้ พอสรุปไดวาผูไกลเกลีย่ควรมีคณุสมบัตหิลกัๆ เชน มคีวามเปนกลาง มคีวามรูและมีความเขาใจกฎหมาย 
มีความเขาใจกระบวนการระงับขอพิพาท มีประสบการณชีวิตและสามารถรักษาความลับของคูกรณีที่ประสบปญหาได 
(ชวน หลีกภัย, 2547) สําหรับกรณีผูทําหนาที่ไกลเกล่ียประนอมขอพิพาทประจําศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู อําเภอสารภ ี
จังหวัดเชียงใหมนี้ ถาหากพิจารณากรอบภารกิจของศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลในป พ.ศ.2557 โดยกระทรวงยุติธรรมน้ัน 
กําหนดใหมีองคประกอบของคณะกรรมการศูนยยุติธรรมชุมชนตําบล จํานวน 7-8 คน ประกอบดวย ประธานคณะทํางาน
ดานอาํนวยการในคณะกรรมการหมูบานทกุหมูบานในตาํบล จาํนวน 2 คน สมาชกิสภาองคการบรหิารสวนตาํบล หรอืสมาชกิ
สภาเทศบาลที่เปนกรรมการหมูบานทุกหมูบานในตําบล จํานวน 2 คน ประธานศูนยยุติธรรมชุมชนเดิมที่กระทรวงยุติธรรม
ไดจัดตั้งไวแลวในตําบลนั้น (ถามี) จํานวน 1 คน ผูแทนของผูนําองคกรหรือกลุมอาชีพในตําบลนั้น เลือกกันเอง จํานวน 1 คน 
ตํารวจชุมชนสัมพันธประจําตําบล จํานวน 1 คน และนิติกรหรือเจาหนาที่ขององคปกครองสวนทองถ่ินที่ตั้งศูนยยุติธรรม
ชุมชนตําบล ที่นายกองคการบริหารสวนตําบลหรือนายกเทศมนตรีแลวแตกรณีมอบหมาย จํานวน 1 คน (เปนกรรมการ
และเลขานุการศูนยฯ) ซึง่ศนูยยตุธิรรมชุมชนตําบลชมภู มบีคุลากรท่ีมคีณุสมบัตคิรบถวนท่ีจะเปนคณะกรรมการศูนยยตุธิรรม
ชุมชนตําบล แตไมไดดําเนินการใหมีคณะกรรมการใหอยูในรูปแบบดังกลาว เนื่องจากเครือขายยังขาดการประสานงาน
เพ่ือสรางความรวมมือเพื่อใหมีคณะกรรมการศูนยยุติธรรมชุมชนอยางเปนรูปธรรม อยางไรก็ตามรูปแบบการดําเนินงาน
โดยเฉพาะการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทในชุมชนตําบลนั้น ผูดําเนินการไกลเกลี่ยประนอมขอพิพาทจึงเปนหนาที่ของ
กํานัน และผูใหญบานของแตละหมูบาน ตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบบริหารหมูบานอาสาพัฒนาและปองกันตนเอง 
พ.ศ.2522 มาตรา 14 ที่วางหลักใหมีคณะกรรมการหมูบาน ผูใหญบานเปนประธาน ผูชวยผูใหญบาน กรรมการสภาตําบล 
ผูทรงคุณวุฒิในหมูบาน เปนคณะกรรมการกลาง สามารถดําเนินการประนีประนอมขอพิพาทระหวางราษฎรในหมูบาน
เกี่ยวกับความแพง เพื่อใหเกิดความสงบเรียบรอยและความยุติธรรม นอกจากนี้ในสวนของเกณฑคุณสมบัติเครือขาย
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ยุติธรรมชุมชน ตามกรอบแนวคิดการพัฒนาระบบยุติธรรมชุมชน ไมไดกําหนดคุณสมบัติสําหรับผูไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท
ชุมชนตําบลไว เพียงแตไดกําหนดเกณฑคุณสมบัติเครือขายยุติธรรมชุมชนวา เปนผูเลื่อมใสในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยเปนประมุข มีสัญชาติไทย มีอายุตั้งแต 15 ปบริบูรณขึ้นไป มีที่อยูอาศัยเปนหลักแหลงในพื้นท่ีชุมชนนั้น
เปนผูที่ประชาชนในชุมชนนั้นเชื่อถือเปนที่ยอมรับนับถือ ใหการรับรองเปนผูไมมีความประพฤติเสื่อมเสียในทางศีลธรรม
และมเีหมาะสมตามบทบาทของเครอืขายยตุธิรรมชมุชน มคีวามสนใจแบบสมคัรใจ ทีจ่ะเขารวมกจิกรรมทีเ่กีย่วของในบทบาท
ของเครือขาย ซึ่งในชุมชนตําบลชมภู ผูใหญบาน กํานัน และคณะกรรมการหมูบานของแตละหมูบานมีคุณสมบัติครบถวน
ตามเกณฑที่จะเปนเครือขายยุติธรรมชุมชน ดังน้ันผูวิจัยจึงตองอบรมใหความรูทางดานกฎหมายท่ัวไป เทคนิคและวิธีการ
ไกลเกลี่ยประนอมขอพิพาทแกผูนําชุมชน กํานัน ผูใหญบาน และคณะกรรมการหมูบานในตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัด
เชียงใหม เพ่ือเปนพื้นฐานสําหรับการแกไขปญหาในชุมชนตําบลโดยวิธีการไกลเกลี่ยประนอมขอพิพาท อันเปนสิ่งจําเปน
เพื่อเสริมสรางใหผูนําชุมชน กํานัน ผูใหญบาน และคณะกรรมการหมูบาน มีความรูทางดานกฎหมายและความเขาใจ
ถึงขั้นตอนและการระงับขอพิพาทในชุมชนเพ่ือนําไปสูวิธีการปฏิบัติโดยวิธีการไกลเกลี่ยไดอยางถูกตองเหมาะสมกับชุมชน
ของตน

3.  ประเด็นปญหากฎหมายท่ีเกิดขึ้นในเขตพื้นที่ตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม
 บทบาทการแกไขปญหาทางกฎหมายท่ีเกิดข้ึนในเขตพ้ืนที่ตําบลชมภู โดยผูทําหนาที่ไกลเกล่ียระงับขอพิพาท

เครือขายศูนยยุติธรรมตําบลชมภนูั้น โดยแนวทางยุติธรรมชุมชนเพื่อปองกันอาชญากรรมแกไขผูกระทําความผิด การระงับ
ขอพิพาทหรือความขัดแยงในชุมชน อันถือเปนกระบวนการควบคุมสังคมซ่ึงผูนําชุมชนมีบทบาทท่ีสําคัญในกระบวนการ
แสดงออกของชุมชน รวมถึงการวินจิฉัยและการแลกเปล่ียนความคิดเหน็เพือ่ช้ีนาํชุมชนและประชาชนในชุมชนควรมีสวนรวม
ในการชวยสอดสองดูแลสมาชิกในชุมชนโดยเร่ิมทีบ่ทบาทของครอบครัว (ประธาน วฒันวาณิชย, 2550) ปญหาทางกฎหมาย
ในเขตพื้นที่ตําบลชมภูสวนมากเปนปญหาครอบครัว ซึ่งมีการทะเลาะเบาะแวง คิดเปนอัตราเฉลี่ยรอยละ 25.11 สวนปญหา
ตอมาคือการทะเลาะวิวาทของคนในหมูบาน คิดเปนอัตราเฉลี่ยรอยละ 17.78 ตามปญหายาเสพติด ซึ่งประชาชนสวนใหญ
จะขอความชวยเหลอืจากกาํนนั ผูใหญบานของแตละหมูบาน สวนการดาํเนนิการแกปญหาทางกฎหมายโดยวธิกีารไกลเกลีย่
ในศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ยังไมมีระบบการใหความชวยเหลือทางกฎหมายที่ชัดเจน โดยประชาชนในชุมชนตองการ
ใหมีการประชาสัมพันธเรื่องบทบาทหนาที่และการดําเนินการของศูนยยุติธรรมใหชัดเจน จะไดทราบถึงประโยชนของตน
ในการไดรบัความชวยเหลอืทางกฎหมาย นอกจากนีย้งัพบวา การปฏบิตัหินาทีข่องคณะกรรมการศนูยยตุธิรรมชุมชนบางสวน
ยังไมพรอมและเหมาะสมเพียงพอ ประชาชนในชุมชนยังตองการผูไกลเกล่ียปญหาทางกฎหมายในชุมชนที่มีความเชี่ยวชาญ
อยางแทจริงประจําศูนยยุติธรรมชุมชนตําบล เพราะประชาชนยังเช่ือวาศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลนั้น สามารถควบคุมและ
ลดปญหาอาชญากรรมและปญหาการกระทําความผิดเพ่ือลดความขัดแยงทีเ่กิดข้ึนในชุมชนได ดงันัน้จงึควรมีการประสานงาน
เจาหนาที่จากหนวยงานภาครัฐเพ่ือสรางความเขาใจเก่ียวกับบทบาทหนาที่ของศูนยยุติธรรมชุมชนแกประชาชน รวมถึง
การจัดรูปแบบการใหบริการและการประเมินการทํางานคณะกรรมการศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู เพื่อใหศูนยยุติธรรม
ชุมชนตําบลชมภู สามารถดําเนินการแกไขปญหาทางกฎหมายในเบ้ืองตน โดยเฉพาะการใหคําปรึกษาและการไกลเกล่ีย
ประนอมขอพิพาทใหแกประชาชนในชุมชนไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 

4.  ศักยภาพของผูไกลเกลี่ยของศูนยยุติธรรมชุมชน ตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม
 การพัฒนาเสริมสรางองคความรูทางกฎหมายที่เกี่ยวกับชุมชนใหแกประชาชนในชุมชนตําบล รวมถึงผูนําชุมชน 

เครือขายยุติธรรมชุมชนที่ทําหนาที่ไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทมีความสําคัญตอการลดความไมเปนธรรมและความเหลื่อมลํ้า
ระหวางประชาชนในชุมชน (อิทธิพล ศรีเสาวลักษณ, 2550) จึงไดมีการอบรมใหความรูทางกฎหมายแกผูนําชุมชนและ
เครือขายยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ผูทําหนาที่ไกลเกล่ียระงับขอพิพาทในสวนของความรูและการใหเหตุผลทางกฎหมาย
เพื่อใชสําหรับการไกลเกลี่ยขอพิพาทนั้น ผูนําชุมชนและเครือขายยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ผูทําหนาท่ีไกลเกลี่ยระงับ
ขอพพิาทสวนมากไดใชความรูและการใหเหตผุลในทางกฎหมายตามทีไ่ดรบัการอบรมพัฒนาในดานความรูเก่ียวกบักฎหมาย
ในชีวติประจําวนัเปนเบ้ืองตนแลว แตประสบการณของผูทีท่าํหนาท่ีไกลเกล่ียระงับขอพพิาทท่ีเขารวมโครงการวิจยัโดยเฉพาะ
ผูที่เปนผูใหญบานแสดงใหเห็นถึงจุดเดนของพื้นฐานความรูทางกฎหมายและการใหเหตุผลทางกฎหมายเพื่อนําไปสูแนวทาง
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การยตุขิอพพิาทใหมคีวามยตุธิรรมและมคีวามถูกตองสาํหรบัปญหาทางกฎหมายทีอ่าจเกดิขึน้ไดในชุมชน ในสวนการกาํหนด
ประเด็นปญหาทางกฎหมายนั้น ผูนําชุมชนและเครือขายยุติธรรมชุมชนตําบลชมภูผูที่ทําหนาที่ไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท
ยังไมมีความชัดเจนในการกําหนดประเด็นปญหาทางกฎหมายที่มีความสลับซับซอนหลายประเด็นท่ีจะตองมีความเขาใจ
และความละเอียดทางความคิด สวนทักษะความเขาใจในสภาพแวดลอมและความจําเปนของคูกรณีนั้น เนื่องจากผูชุมชน
และเครือขายยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ผูที่ทําหนาที่ไกลเกล่ียเปนคนทองถ่ินในแตละตําบลของชุมชน จึงทําใหสามารถ
มีความเขาใจในปญหาทางสภาพแวดลอมและความจําเปนของคูกรณีเปนสวนมาก และอีกสาเหตุหนึ่งอันเน่ืองมาจาก
การท่ีเปนผูมีประสบการณในชุมชนตําบล จึงทําใหผูนําชุมชนและเครือขายยุติธรรมชุมชนตําบลภู ผูที่ทําหนาที่ไกลเกล่ีย
ระงับขอพิพาทมีทักษะและวิธีการในการจัดการอุปสรรคปญหาใหกับประชาชนในชุมชนไดอยางเขาใจและใชการไกลเกลี่ย
เขามาเพื่อลดความขัดแยงที่เกิดขึ้น อยางไรก็ตามในสวนที่เปนเทคนิควิธีการท่ีจะนําไปสูการยุติปญหาขอพิพาทนั้น 
ผูไกลเกลี่ยยังไมไดแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพอยางชัดเจน อันเนื่องมาจากยังขาดความเช่ียวชาญในดานเทคนิควิธีการ 
จึงทําใหเกิดความไมแนใจในการท่ีจะนําเทคนิคมาใช สวนระยะเวลาในการดําเนินการไกลเกล่ียนั้น ผูนําชุมชนและเครือขาย
ยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ผูที่ทําหนาที่ไกลเกล่ียระงับขอพิพาทไดใชเวลาสําหรับการไกลเกล่ียเปนเวลากวาสี่ชั่วโมงอันเปน
การใชระยะเวลาที่เนิ่นชา อันสืบเนื่องมาจากการขาดความชัดเจนในการกําหนดประเด็นขอพิพาททางกฎหมาย โดยสาเหตุ
เกิดจากคูกรณีพิพาทไดกําหนดประเด็นปญหาข้ึนใหมนอกประเด็นของขอพิพาทเดิม จึงทําใหผูนําชุมชนและเครือขาย
ยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ผูที่ทําหนาที่ไกลเกล่ียระงับขอพิพาทตองใชเวลาทบทวนกับปญหาในประเด็นขอพิพาทใหม 
ทําใหสูญเสียเวลาในการไกลเกลี่ยและไมสามารถที่จะยุติปญหาไดภายในเวลาที่กําหนด ในสวนของทักษะการสื่อสารนั้น 
ถือวาเปนสวนสําคัญที่ผูนําชุมชนและเครือขายยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ผูที่ทําหนาที่ไกลเกล่ียระงับขอพิพาทไดใชทักษะ
การสื่อสารโดยเฉพาะการพูดคุยเจรจาใหขอคิดเพื่อนําไปสูการระงับขอพิพาทไดดี มีการสื่อสารโดยใชคําพูด การใชประโยค
ภาษาทีร่ดักมุเขาใจงายชวยลดความตงึเครยีดระหวางคูกรณพีพิาท สวนคณุสมบตัขิองผูไกลเกลีย่ระงบัขอพพิาทในเรือ่งความ
เปนกลางนั้น ผูนําชุมชนและเครือขายยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู ผูที่ทําหนาที่ไกลเกลี่ยระงับขอพิพาท ไดรับการประเมิน
จากคูกรณีพิพาทในระดับที่ดีมาก จากผลการประเมินดังกลาวนี้ ทําใหผูนําชุมชนและเครือขายยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู 
ผูที่ทําหนาที่ไกลเกล่ียระงับขอพิพาทในโครงการวิจัย มีคุณสมบัติ ทักษะความรูและความสามารถท่ีมีความสอดคลอง
กับระเบียบขอบังคับการไกลเกลี่ยในชุมชนทองถิ่นที่มุ งประสิทธิผลถึงการจัดการกับปญหาในชุมชน โดยใชวิธีการ
ประนีประนอมยอมความโดยอาศัยแนวทางของการพัฒนาศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลของกระทรวงยุติธรรม ในการพัฒนา
ศักยภาพผูไกลเกลี่ยประจําศูนยยุติธรรมชุมชนตําบล 

 การอภิปรายผล

การพัฒนาศักยภาพผูไกลเกลี่ย กรณีศึกษาศูนยยุติธรรมชุมชนตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม พบวาผูทํา
หนาทีไ่กลเกลีย่ ยงัไมสามารถปฏิบตัติามทฤษฎีการแกไขปญหา (Problem-Solving Theory) ทีต่องอาศยัการมีสวนรวมของ
คนในชุมชนเพื่อรวมกันแกไขปญหาทางกฎหมายที่เกิดขึ้นในชุมชน อันเนื่องมาจากยังขาดการประสานงานระหวางกลุมผูทํา
หนาที่ไกลเกลี่ยในชุมชนของแตละหมูบานเพื่อใหศูนยยุติธรรมชุมชนดังกลาวนี้ สามารถดําเนินการใหความรูและใหความ
ชวยเหลือแกประชาชนในชมุชนไดอยางเปนรปูธรรม นอกจากนีศ้นูยยตุธิรรมชมุชนตาํบลชมภ ูกย็งัไมมลีกัษณะองคประกอบ
ดานบุคลากรท่ีไดมีการวางตําแหนงหนาที่ใหชัดเจนตามกรอบแนวคิดการพัฒนาระบบยุติธรรมชุมชนของกระทรวงยุติธรรม
เน่ืองจากสมาชิกเครือขายยังขาดความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทหนาที่เครือขายยุติธรรมชุมชนและขาดแรงจูงใจเพื่อแสวงหา
แนวทางอันนาํไปสูการยตุขิอพพิาทโดยวิธกีารไกลเกลีย่ จงึไดดาํเนนิการอบรมใหความรูเกีย่วกบักฎหมายในชีวติประจําวันซึง่
เปนขอเท็จจริงที่ไดนํามาจากการสํารวจโดยใชแบบสอบถามประชาชนในชุมชนตําบลชมภู แกผูนําชุมชน กํานัน ผูใหญบาน 
และคณะกรรมการหมูบาน และอบรมใหความรูเก่ียวกับข้ันตอนวิธีการไกลเกล่ียระงับขอพิพาท แตก็ถือวาเปนเพียงบางสวน
ของผูเขารวมโครงการวิจยัทีส่ามารถพัฒนาศักยภาพสูการปฏิบตัไิด โดยยังมสีวนท่ีเหลือสาํหรับผูนาํชุมชน กาํนนั ผูใหญบาน 
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บางหมู บานของตําบลชมภู ซึ่งไมไดเขารวมโครงการวิจัย จึงอาจจะเปนปจจัยสําคัญที่ยังคงใหศูนยยุติธรรมชุมชน
ตําบลชมภู ยังไมอาจพัฒนาใหเปนไปตามทฤษฎีและกรอบแนวความคิดการพัฒนาระบบยุติธรรมชุมชนของกระทรวง
ยุติธรรม 

 บทสรุป

จากผลการวจิยัพบวาการพัฒนาศักยภาพของผูไกลเกลีย่งานยตุธิรรมชุมชน กรณศีกึษาศนูยยตุธิรรมชุมชน ตาํบลชมภู 
อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม ในสวนของความรูและเหตุผลในทางกฎหมายของผูไกลเกล่ียท่ีใชสําหรับปฏิบัติการไกลเกลี่ย
ขอพิพาท ผูไกลเกลี่ยสวนมากไดใชความรูและเหตุผลในทางกฎหมายจากการอบรมเพ่ือพัฒนาความรูเก่ียวกับกฎหมาย
ในชีวิตประจําวันแลว แตประสบการณการทําหนาที่ไกลเกล่ียของผูรวมโครงการวิจัยโดยเฉพาะผูที่เปนผู ใหญบาน
แสดงใหเห็นถึงจุดเดนของพ้ืนฐานความรูทางกฎหมายเพ่ือนําไปสูแนวทางการไกลเกล่ียระงับขอพิพาทใหเกิดความยุติธรรม 
และมีความถูกตองสําหรับปญหาทางกฎหมายท่ีอาจเกิดขึ้นไดในชุมชน ในสวนของการกําหนดประเด็นปญหาขอพิพาท
ทางกฎหมายน้ัน ผูทาํหนาทีไ่กลเกล่ียระงับขอพพิาทยังไมมคีวามชัดเจนในการกําหนดประเด็นปญหาขอพพิาททางกฎหมาย
อยางชัดเจน เน่ืองจากผูไกลเกลีย่ยงัมองเห็นปญหาขอเทจ็จรงิโดยมุงเนนการรักษาความสัมพันธของคูขดัแยง จงึไมไดอธบิาย
ถงึลกัษณะทีเ่กีย่วของทางกฎหมายกบัประเดน็ปญหาขอเทจ็จรงิทีเ่กดิข้ึน สงผลใหการกําหนดประเดน็ขอพพิาททางกฎหมาย
ของผูไกลเกล่ียยงัเปนจุดทีค่วรจะไดรบัการพัฒนาเพ่ิมเติม สาํหรับความเขาใจในสภาพแวดลอมและความจําเปนของคูกรณีนัน้ 
เนื่องจากผูไกลเกลี่ยเปนคนทองถิ่นในแตละตําบลของชุมชน จึงทําใหผู ไกลเกลี่ยมีความเขาใจในสภาพแวดลอมและ
ความจําเปนของคูกรณเีปนสวนมาก และเนือ่งจากเปนผูทีม่ปีระสบการณจงึทาํใหผูไกลเกลีย่มีทกัษะและวิธกีารในการจดัการ
อุปสรรคปญหาใหกับชุมชนไดอยางเขาใจ และสามารถใชการไกลเกล่ียเขามาเพ่ือลดความขัดแยงท่ีเกิดขึ้น แตในสวนท่ีเปน
เทคนิควิธีการอันจะนําไปสูการยุติปญหาขอพิพาทน้ัน ผูไกลเกล่ียยังไมไดแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพอยางชัดเจน เนื่องจาก
ยังขาดความเชี่ยวชาญในดานเทคนิควิธีการที่ทําใหเกิดความไมแนใจในการจะนําเทคนิคมาใช เชน การวางขอเสนอของ
แตละฝายเพ่ือแสวงหาขอยตุปิญหาความขัดแยง ซึง่มเีฉพาะผูไกลเกลีย่สวนนอยท่ีไดนาํเอาเทคนิคดังกลาวมาใชสาํหรบัแนวทาง
การยุติปญหาขอพิพาทอันจะนําไปสู ความพึงพอใจของคู กรณีทั้งสองฝาย รวมถึงเขาใจเก่ียวกับแบบการทําสัญญา
ประนีประนอมยอมความ สวนการใชเวลาในการไกลเกลีย่นัน้ ผูไกลเกลีย่ไดใชเวลาสําหรบัการไกลเกลีย่กวาสีช่ัว่โมงอันเปนการ
ใชระยะเวลาท่ีเนิน่ชาอนัสบืเน่ืองมาจากการขาดความชัดเจนในการกําหนดประเด็นปญหาขอพพิาททางกฎหมาย สวนในดาน
บุคลิกภาพของผูไกลเกลี่ยนั้น แตละคนมีบุคลิกภาพที่นาเช่ือถืออันเปนขอดีของศักยภาพพื้นฐาน และในสวนของทักษะ
การส่ือสารโดยใชภาษา การพูด และการใชประโยคนั้น ผูไกลเกล่ียใชภาษาที่รัดกุมเขาใจงาย อยางไรก็ตามสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุด
สําหรับผลการวิจัยในขอสุดทาย คือ เรื่องความเปนกลางของผูไกลเกลี่ยเพื่อนําไปสูการยุติปญหาขอพิพาทซึ่งการประเมิน 
ผูไกลเกล่ียไดรับผลในระดับดีมาก 

จากผลการประเมินดังกลาวนี้ ทําใหผูไกลเกลี่ยในโครงการวิจัยฯ มีคุณสมบัติ ทักษะ ความรู และความสามารถ 
ทีม่คีวามสอดคลองกับระเบียบขอบงัคับของผูทีส่ามารถปฏิบตักิารไกลเกล่ียในชุมชนทองถ่ินท่ีมุงประสิทธผิลในการแกไขปญหา
ในชุมชนโดยใชวิธีการประนอมขอพิพาท ซึ่งอาศัยกรอบแนวทางการพัฒนาศูนยยุติธรรมชุมชนตําบล ของกระทรวงยุติธรรม
โดยการพัฒนาศักยภาพผูไกลเกล่ียประจําศนูยยตุธิรรมชุมชนตําบลเพ่ือนาํไปสูการยุตปิญหาความขัดแยงในชุมชนและเพ่ือให
ปญหาจํานวนการนําคดีขึ้นสูศาลไดลดลง
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 ข�อเสนอแนะ

แนวทางในการพัฒนาศักยภาพของผูไกลเกล่ียในศูนยยุติธรรมชุมชนที่ผูวิจัยไดเสนอแบงออกเปน 2 ระดับ ดังนี้คือ

1.  พฒันาในเชงินโยบาย คอื ควรมีการออกกฎหมายเฉพาะการไกลเกลีย่ขอพพิาทของชุมชนทองถิน่และเพิม่กฎหมาย
ทีเ่ขามามบีทบาทสาํคัญในการทําหนาทีผู่ไกลเกลีย่ประจาํชมุชนโดยชัดเจน ควรมกีฎหมายรับรองในการทําหนาทีผู่ไกลเกลีย่
ประจาํชมุชนใหมคีวามชดัเจนในคุณสมบตั ิความรูความสามารถในการไกลเกลีย่ และกระทรวงยุตธิรรมควรมีการออกใบรับรอง
คุณสมบัติผูไกลเกลี่ยประจําชุมชนตําบลเพื่อการอํานวยความยุติธรรมในศูนยยุติธรรมชุมชนอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม 
และควรจะมีระบบและกลไกในการบริหารจัดการศูนยยุติธรรมตําบลชมภูอยางเปนรูปธรรม เชน การดําเนินงานของ
ศนูยยตุธิรรมชมุชน การแตงตัง้คณะกรรมการศนูยยตุธิรรมชมุชน และมีการกาํหนดเวลาในการปฏิบตัหินาท่ีของคณะกรรมการ
ประจาํศนูยอยางชดัเจน และกระทรวงยตุธิรรมควรสรางแรงจงูใจใหผูทาํหนาทีไ่กลเกลีย่ขอพิพาทสามารถดาํเนนิการไกลเกลีย่
จนนําไปสูการระงับขอพิพาทในชุมชน โดยอาจมีคาตอบแทนสําหรับการดําเนินการไกลเกล่ียจนสามารถหาขอยุติได

2.  พัฒนาในเชิงปฏิบัติ คือควรมีการอบรมใหความรูแกผูนําชุมชน ผูใหญบาน และคณะกรรมหมูบานผูทําหนาที่
ประจําศูนยยุติธรรมชุมชนใหมีความรู ทักษะเพื่อการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทในชุมชน และประชาสัมพันธบทบาทหนาท่ี
ของศนูยยตุธิรรมชมุชนตําบลชมภ ูเพือ่ใหประชาชนสามารถเขาถงึกระบวนการยตุธิรรมในชมุชน และควรสรางความรวมมอื
ของผูนาํชมุชนในแตละหมูบานทีท่าํหนาทีไ่กลเกล่ียขอพพิาทใหสามารถประสานงานรวมกับเครือขายยตุธิรรม องคกรท่ีอาํนวย
ความยุตธิรรมแกประชาชน และควรมีคูมอืงานไกลเกล่ียในระดับชมุชนทองถ่ินเพ่ือใหประชาชนท่ัวไปมีแนวทางในการปฏิบตัิ
ใหเปนไปอยางชัดเจนและถูกตอง

 กิตติกรรมประกาศ

งานวิจยัเรือ่งการพฒันาศักยภาพผูไกลเกลีย่งานยุตธิรรมชมุชน: กรณศีกึษาศนูยยตุธิรรมชมุชนตําบลชมภ ูอาํเภอสารภี 
จังหวัดเชียงใหม สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาของสํานักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงใหม ที่ใหความชวยเหลือแนะนํา 
ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการดําเนินงานของศูนยยุติธรรมชุมชน ศาลจังหวัดเชียงใหม ที่ใหความชวยเหลือแนะนําใหความรู
เกี่ยวกับขั้นตอนวิธีการไกลเกลี่ย คณะผูจัดทําจึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้

ขอกราบขอบพระคุณทานผูพิพากษาสิงหฐาน จันทรา ที่ใหคําปรึกษาและใหความรูเกี่ยวกับการไกลเกลี่ย ขอกราบ
ขอบพระคุณนายธวัช พันมา ผูอํานวยการสํานักงานยุติธรรมจังหวัดเชียงใหม ที่ใหคําปรึกษาและใหความรูแนะนําเก่ียวกับ
การดําเนินงานของศูนยยุติธรรมชุมชน

ขอกราบขอบพระคุณเทศบาลตําบลชมภู อําเภอสารภีจังหวัดเชียงใหม ที่ใหความอนุเคราะหสถานที่ประชุม
และประชาสัมพันธโครงการวิจัยในตําบล ขอขอบพระคุณผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบานคณะกรรมการหมูบาน ตํารวจชุมชน 
และทีมงานวิจัยทุกทานที่ไดใหความรวมมือเปนอยางดีในการทําโครงการวิจัยในครั้งนี้จนประสบความสําเร็จดวยดี 

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดิเรก ควรสมาคม ที่กรุณาใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับงานวิจัย
ในครั้งน้ี
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คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร

7

 บทคัดย�อ

การศึกษาปจจัยกําหนดการลงทุนของผูประกอบการจังหวัดพิษณุโลก ในบทความนี้แสดงเฉพาะผลของการศึกษา
เชิงคุณภาพ ดวยการสัมภาษณเชิงลึก ผูประกอบการของจังหวัดพิษณุโลก 30 คน ใน 7 สาขาธุรกิจ ผลการศึกษา พบวา 
ปจจัยสําคัญที่มีสวนในการตัดสินใจในการลงทุน ณ จังหวัดพิษณุโลก ไดแก ทําเลที่ตั้ง แนวโนมของการเจริญเติบโต
ของเศรษฐกิจจังหวัด ประสบการณตรงของผูประกอบการท่ีเคยลงทุนอยูในพื้นที่ นโยบายของสํานักงานใหญในสวนกลาง 
และปริมาณการคาชายแดน โดยแหลงขอมูลเพ่ือการวางแผนการลงทุนหรือขยายกิจการเพิ่มเติมในจังหวัดพิษณุโลกนั้น 
สวนใหญไดจากประสบการณทีด่าํเนนิกจิการอยูแลวในพืน้ท่ี และการสนทนาปรึกษาภายในแวดวงผูมปีระสบการณทีเ่กีย่วเนือ่ง 
แตสําหรับผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางถึงขนาดใหญแลว จะใหความสําคัญกับการวิจัยและพัฒนา กอนการตัดสินใจ
ลงทุนใหม รวมถึงการอาศัยท่ีปรึกษาทางการเงินของกิจการ สวนเรื่องความพึงพอใจตอการบริการที่ผู ประกอบการ
ไดมปีระสบการณจริงในการลงทุนในจังหวัดพษิณโุลก ทัง้ดานการเดินทาง ดานท่ีพกั ดานอาหาร ดานส่ิงอาํนวยความสะดวก 
และสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานน้ัน ผูประกอบการสวนใหญระบุวา การบริการในภาพรวมมีความเหมาะสม แตอาจจะตอง
มีการปรับปรุงในบางพ้ืนที่เทาน้ัน โดยเฉพาะเรื่องการจราจรที่หนาแนนและตดิขัดในชวงเวลาเรงดวน รวมทั้งความคาดหวัง
ในการไดรับบริการจากหนวยงานของรัฐในดานตางๆ ผูประกอบการมีความเห็นวา แมพิษณุโลกจะมีความเปนศูนยกลาง
ในภมูภิาคหรอืกลุมจงัหวดัฯ แตยงัไมมคีวามพรอมในหลายดาน ภาครฐัจงึควรสงเสรมิเรือ่งการจัดสรรงบประมาณเพ่ือพฒันา
สาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานของจังหวัด รวมถึงพฒันาฝมอืและทักษะของแรงงานใหตอเนือ่ง อกีท้ังการกาวสูประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนนั้น ผูประกอบการเห็นวา ไมนาจะสงผลกระทบมากตอธุรกิจ แตอาจจะชวยนําไปสูการเพิ่มคุณภาพของสินคา
และบริการใหสูงขึ้นได

คําสําคัญ: ปจจัยกําหนดการลงทุน ผูประกอบการ พิษณุโลก



 Abstract

Study on investment factors of entrepreneurs in Phitsanulok province. This article only shows the 
results of qualitative studies using in-depth interviews with 30 entrepreneurs Phitsanulok in 7 business 
sectors. The study found that the main factors contributing to the investment decision in Phitsanulok 
were: the location; the trend of provincial economic growth; direct experience of entrepreneurs who have 
invested in the area; policy of central headquarters; and volume of border trade. Data sources for 
investment planning or further expansion in Phitsanulok were: the experience of incumbent entrepreneurs 
already in the area and insider information from industry practitioners. But for medium-sized businesses, 
data from R&D was relied heavily upon before making a new investment decision, as well as data from 
financial advisors of the business. The satisfaction level with the services that entrepreneurs experienced 
on investment in Phitsanulok province, regarding travel, food, accommodation, facilities and basic 
infrastructure is averagely acceptable. Only some amendments are needed, including improvement 
of infrastructure and services in some areas, especially about traffic jams during rush hours as well as the 
sub-standard government services in various activities. Business investors in general agree that even though 
Phitsanulok has prospect as the center of the region, the province is not quite ready in many ways. The 
government should promote the allocation of budget for infrastructure development in the province 
as well as for laborers’ continuous skill development. The ASEAN Economic Community does not negatively 
impact the investment climate. It should rather leads to product and service improvement.

Keywords: Investment determinants, Enterpreneur, Phitsanulok

 บทนํา

 ความสําคัญและท่ีมาของป�ญหา
บทความวิจยัน้ี คดัตดัตอนมาจาก รายงานผลการวิจยั เรือ่งการศึกษาปจจัยกําหนดการลงทุนของผูประกอบการจังหวัด

พษิณโุลก โดย ภคพร วฒันดาํรงค, ณฐัเชษฐ พลูเจรญิ, และ วราวธุ ฤกษวรารกัษ มหาวิทยาลยันเรศวร ธนัวาคม 2559 โดยทนุวจิยั
จากกองทุนสนับสนุนการวจิยั (สกว.) และมหาวิทยาลยันเรศวร โดยมสีาระสาํคญัของท่ีมาของปญหา สรปุไดพอสงัเขปดงันี้

การเติบโตของจังหวัดพษิณโุลกเม่ือพจิารณาจากการเปล่ียนแปลงของมูลคาของผลิตภณัฑมวลรวมจังหวัดแบบปริมาณลูกโซ 
ณ ระดบัราคาอางองิ ณ ป พ.ศ.2545 (Gross Provincial Product Chain Value Measure: Reference year 2002) ยอนหลงั 
11 ป คือ มีมูลคาเพิ่มขึ้นจาก 32,260 ลานบาทในป 2544 มาเปน 41,793 ลานบาทในป 2554 หรือเพิ่มขึ้นในอัตรารอยละ 
2.1 ตอป โดยทีม่ลูคาผลติภณัฑมวลรวมจังหวดัตอหวั (Per capita GPP) เพิม่ข้ึนจาก 39,496 2544 มาเปน 48,967 บาท/คน/ป 
ในป 2554 หรือเพิ่มขึ้นในอัตรารอยละ 1.7 ตอป (www.nesdb.go.th, 2554) การเติบโตของกิจกรรมดานเศรษฐกิจนี้ ทําให
อัตราการเติบโตของกิจกรรมดานการเปนศูนยกลางทางการเงนิเพิ่มสูงข้ึนเฉลี่ยรอยละ 7.1 ตอปในชวงเวลาดังกลาว

คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม 2540 เห็นชอบใหพัฒนาจังหวัดพิษณุโลก และกลุมจังหวัดใกลเคียง 
เปนพ้ืนที่พัฒนา “สี่แยกอินโดจีน” ในฐานะเมืองยุทธศาสตรทางเศรษฐกิจท่ีสําคัญของภาคเหนือตอนลาง ยุทธศาสตร
การพัฒนาของจังหวัดพิษณุโลก และกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 (ตาก สุโขทัย พิษณุโลก อุตรดิตถ และเพชรบูรณ) 
สะทอนใหเหน็ในแผนพัฒนาจังหวดัพษิณุโลก พ.ศ.2553-2556 มปีระเดน็ยทุธศาสตรทีส่าํคญั เชน สงเสรมิการเปนศูนยกลาง
การบรกิารดานการขนสงสนิคาและผูโดยสาร เปนตน (สาํนกังานจังหวดัพษิณโุลก; แผนพฒันาจงัหวดัพษิณโุลก 2553-2556)
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ภาคเอกชนยังรวมผลักดันประเด็นยุทธศาสตรนี้ของจังหวัดพิษณุโลกอีกดวย เชน การพัฒนาโครงขายคมนาคม 
และระบบโลจิสติกส ซึ่งมี 4 โครงการท่ีสําคัญ คือ (1) การพัฒนาโครงขายคมนาคมและระบบโลจิสติกส ที่มีโครงการรถไฟ
ความเร็วสูง เสนทางกรุงเทพฯ-เชียงใหม ระยะที่ 1 กรุงเทพฯ-พิษณุโลก (2) โครงการขยายทางหลวงแผนดินหมายเลข 12 
พิษณุโลก-หลมสัก จาก 2 ชองจราจรเปน 4 ชองจราจร แลวเสร็จภายในป 2558 (3) โครงการพัฒนาศูนยบริการขนสง
ผูโดยสาร (Bus Terminal) และ (4) โครงการพัฒนาศูนยกระจายสินคา โดยมีการพัฒนาสถานีขนสงแหงท่ี 2 ของจังหวัด
พิษณุโลกเปนสวนหน่ึงของโครงการ นอกจากน้ันแลวภาคเอกชนยังไดกําหนดยุทธศาสตรของหอการคากลุมจังหวัด
ภาคเหนือตอนลาง 1 ที่ใชเปนยุทธศาสตรรวมในการขับเคล่ือนการพัฒนากลุมจังหวัด อันไดแก การเปนศูนยกลางบริการ
ทางการแพทย (Medical hub) สีแ่ยกอินโดจีน การพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐาน โดยมีโครงการยกระดับสนามบินพษิณโุลก
ใหเปนสนามบินนานาชาติ โครงการสรางอุโมงคเชื่อมพิษณุโลกและเพชรบูรณ โครงการยกระดับเศรษฐกิจพิเศษ แมสอด 
จังหวัดตาก และโครงการยกระดับเขตเศรษฐกิจพิเศษ ดานภูดู จังหวัดอุตรดิตถ เปนตน (รายงานการประชุมภูมิภาค 
ครั้งที่ 1-7/2555 และครั้งที่ 1/2556 และยุทธศาสตรหอการคากลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1; เอกสารในการประชุม
หอการคาไทย วันที่ 23-24 มิถุนายน 2555 ณ โรงแรมรามาการเดน กรุงเทพฯ)

ยทุธศาสตรและแผนพฒันาจังหวดัพษิณโุลกและกลุมจงัหวดัภาคเหนอืตอนลาง 1 เปนสวนหนึง่ท่ีนกัลงทุนใชพจิารณา
ตัดสินใจมาลงทุนในจังหวัดพิษณุโลก โดยนักลงทุนมีทั้งท่ีเปนคนไทยและนักลงทุนตางชาติ โดยในชวง 10 ปที่ผานมา ธุรกิจ
ทีไ่ดเกดิการขยายตัวอยางมากในจังหวดัพษิณุโลก ไดแก ธรุกจิขายสง-ขายปลกี หางสรรพสนิคา รานสะดวก-ซือ้ รานคาวสัดกุอสราง
ขนาดใหญ รานคาเคร่ืองใชและอุปกรณตกแตงภายในบานขนาดใหญ ธรุกจิอาหารสัตว และธุรกิจท่ีเกีย่วกับการแปรรูปยางธรรมชาติ 
เนื่องมาจากการขยายตัวของพื้นที่ปลูกยางพารา อีกทั้งยังมีความเคลื่อนไหวในธุรกิจดานสขุภาพ โดยโรงพยาบาลกรุงเทพฯ 
เขามาซ้ือกิจการของโรงพยาบาลรัตนเวช พิษณุโลก ธุรกิจดานการคมนาคม คือ การเพิ่มข้ึนของสายการบินแอรเอเชีย 
และธุรกิจเกี่ยวกับที่อยู อาศัย ซึ่งธุรกิจเหลาน้ีจะเปนตัวช้ีวัดถึงการเปลี่ยนแปลงของการลงทุนในภูมิภาคนี้ในอนาคต 
การเปลี่ยนแปลงการลงทุน การคา และเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนในจังหวัดพิษณุโลก นอกจากจะสงผลดีตอการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของเมืองพิษณุโลกแลว ยังไดสงผลกระทบตอระดับราคาที่ดินของจังหวัดพิษณุโลก โดยทําใหราคาที่ดินมีการปรับตัวสูงข้ึน
อีกดวย ซึ่งจะเปนปจจัยทางลบที่กระทบตอการตัดสินใจลงทุนในจังหวัดพิษณุโลกตอไป

ประโยชนทีจ่ะไดรบัจากการวจิยันี ้ไดแก ผูบรหิารในจงัหวัดทัง้ภาครัฐและเอกชน สามารถนาํผลของการศกึษานีไ้ปใช
ในการทาํความเขาใจในภาพรวมดานอปุทาน และปจจยัดานตางๆ ทีก่าํหนดการลงทนุของผูประกอบการในจงัหวดัพษิณโุลก 
อีกทั้งยังเปดโอกาสใหชุมชนและประชาคมของจังหวัดพิษณุโลก หรือบุคคลภายนอกที่มาลงทุนอยูบางแลวในจังหวัดนี้ 
ไดมสีวนรวมในการผลิตผลงานการศึกษาแนวโนมในการลงทุนและศักยภาพในการลงทุนในจังหวัดพษิณโุลกน้ีดวย โดยบุคคล
เหลานี้จะสามารถเปนผูคาดการณที่มีประสบการณตรงสามารถใหขอมูลแนวโนม ตลอดจนใหขอมูลการสังเคราะหเบ้ืองตน
ที่เปนประโยชนตอการวิเคราะหศึกษาทางวิชาการในพื้นท่ีไดอยางใกลเคียงความเปนจริง มากกวาการศึกษาที่เกิดจาก
การรวบรวมองคความรูหรือขอมูลจากฐานขอมูลของนักวิจัยเพียงลําพัง นอกจากน้ันคณะวิจัยยังคาดหวังวา ผลวิจัยนี้
จะสงผลระยะยาว ไปสูการเพิ่มรายได (Income push) การเพิ่มกิจกรรม (Transaction push) และการเพ่ิมปจจัยดึงดูด
การลงทุน (Factors pull) สูการพัฒนาจังหวัดพิษณุโลก และการสรางรายไดใหกับประชาชนชาวพิษณุโลก สืบเนื่องจาก
การขยายตัวของการลงทุนในพื้นที่อยางตอเนื่องและยั่งยืน อีกทั้งประชาชนจากจังหวัดอื่นสามารถนําไปเทียบเคียงปรับใช
กับการพัฒนาการลงทุนและสรางงานใหกับชุมชนและสงัคมในจังหวัดของตนไดอีกดวย

 วัตถุประสงค�

1. เพ่ือศกึษาปจจยักาํหนดการลงทุนของผูประกอบการในจังหวัดพษิณโุลก จากนักลงทุน หรอืผูประกอบการท่ีดาํเนินกิจการ
ในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลก ทั้งผูประกอบการในพ้ืนที่ (Local existing entrepreneurs) และผูประกอบการจากนอกพ้ืนที่
ที่เขามาดําเนินกิจกรรมการคา การลงทุนในจังหวัด (External entrepreneurs) เพื่อหาแนวทางในการวางแผนการลงทุน
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2. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของการลงทุน ที่เก่ียวของในภาคสวนสําคัญของจังหวัดพิษณุโลก
3. เพื่อคาดการณแนวโนมการคาการลงทุนในอนาคตสําหรับจังหวัดพิษณุโลก และจังหวัดใกลเคียงในกลุมจังหวัด

ภาคเหนือตอนลาง และหาแนวทางในการวางแผนการลงทุน

 ระเบียบวิธีวิจัย

วิธีการดําเนินการศึกษาของคณะวิจัย มี 2 วิธีการ ดังนี้
(1)  การเก็บขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ทางดานสถิติการคาการลงทุนจากฐานขอมูลของหนวยงานตางๆ 

ที่เกี่ยวของ แลวนําขอมูลตัวเลขที่ไดมาวิเคราะหดวยแบบจําลองทางเศรษฐมิติ (Econometric analysis) เพื่อคาดการณ
แนวโนมการลงทุนในจังหวัดพิษณุโลก (แตมิไดแสดงในบทความวิจัยฉบับนี)้

(2)  การเก็บขอมูลเชิงปฐมภูมิ (Primary data) คณะผูวิจัยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล มีการจัดประชุมและใชวิธีสัมภาษณกลุมยอย (Focus group) รายธุรกิจเบ้ืองตน โดยไดนําแนวคิด
การจดทะเบียนธุรกิจของสํานักงานพัฒนาธุรกิจการคา 16 สาขา มาดําเนินการคัดเลือกตัวอยาง โดยพิจารณาการแบงระดับ
ของการประกอบการตามนิยามของ SMEs (Small and Medium Enterprises) โดยพิจารณาจากทุนจดทะเบียน 
และ จาํนวนแรงงาน ทัง้นี ้ไดมกีารรวบรวมขอมูลเชิงคณุภาพ จากการสมัภาษณผูประกอบการจากทัง้หมด 16 สาขาดงักลาว
ที่ดําเนินการลงทุนหรือประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก จํานวน 127 ราย ครอบคลุมทุกประเภทธุรกิจทุกขนาด (scale) 
ของกิจการในพ้ืนที่ 9 อําเภอ ในจังหวัดพิษณุโลก หากแตในบทความฉบับนี้ ทางคณะผูวิจัยขอนําเสนอผลการสัมภาษณ
เพียง 30 ราย จาก 7 ประเภทของธุรกิจ ที่ไดทําการสัมภาษณเชิงลึกอยางแทจริง (In-depth Interview) โดยไดเขาพบ
พูดคุยอยางละเอียดกับผูประกอบการ หรือผูจัดการหรือตัวแทนของเจาของกิจการที่รับมอบหมายใหมาใหขอมูลแกผูวิจัย
ได (executives or representatives) ในชวงเดือนมิถุนายน 2558-พฤษภาคม 2559 โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) คือเลือกสอบถามผูประกอบการ ทั้งภายในและภายนอกท่ีเขามาลงทุนในจังหวัดพิษณุโลก 
ที่มีความพรอมในการใหขอมูลที่เกี่ยวของอยางเปดเผย ดังสรุปในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 แสดงความถี่ แยกตามขนาดและชนิดของกิจการ ที่ไดทําการสัมภาษณผูประกอบการการจดทะเบียนจําแนกตาม
วตัถุประสงคของธุรกิจ

ที่มา: ขอมูลธุรกิจจดทะเบียนจังหวัดพิษณุโลก 

อุตสาหกรรมขนาดเล็ก อุตสาหกรรมขนาดกลาง อุตสาหกรรมขนาดใหญ รวม

ไฟฟา กาซ อากาศ 1 1

การคาปลีก-สง 7 2 1 10

การโรงแรม-ทองเที่ยว 2 4 6

อสังหาริมทรัพย 1 2 1 4

วิชาชีพเฉพาะ 1 1

การศึกษา 2 1 3

สุขภาพ 3 1 1 5

รวม 17 10 3 30
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การจดทะเบียนจําแนกตามวัตถุประสงคของธุรกิจ โดยแยกแยะขนาดตามขอกําหนดของแตละกลุมธุรกิจดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 แสดงการแยกขนาดตามกลุมธุรกิจ

ที่มา: กรมพัฒนาธุรกิจการคา

แลวนําผลการสัมภาษณเชิงลึกมาวิเคราะหวิจัย โดยกระทําการหาคําตอบรวมแบบวิธี Triangulation โดยการ:
1. หาขอมูลจากนักธุรกิจที่ไปเก็บขอมูลโดยแยกประเภทไดชัดเจน
2. สังเกตการณถึงปญหาอุปสรรคในการลงทุนโดยผูวิจัย

 ผลการวิจัย

บทความวิจัยฉบับนี้ มิไดนําเสนอผลการศึกษาเชิงปริมาณดานเศรษฐมิติ แตนําเสนอเฉพาะผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
(Qualitative analysis) จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ โดยไดนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) 
เพื่อหาตัวแปรรวม และแนวความคิดแฝง จากผูประกอบการ โดยสามารถสรุปได ดังนี้

 เหตุผลท่ีผู�ประกอบการได�เลือกลงทุน หรือ ขยายกิจการเพ่ิมเติมในจังหวัดพิษณุโลก 
สามารถสรุปผลเชิงตัวแปรรวม ไดดังตอไปนี้
ผู ประกอบการสวนใหญเล็งเห็นสอดคลองกันวา พิษณุโลกเปนศูนยกลางของภาคเหนือที่เช่ือมตอแตละจังหวัด

ไดเปนอยางดี ทําใหมีโอกาสทางธุรกิจไดไมนอยกวาที่อื่นๆ ทั้งธุรกิจทางดานที่เกี่ยวกับการพัฒนาอสังหาริมทรัพย รวมถึง
การคาวัสดุกอสราง หางขายอุปกรณและเฟอรนิเจอรตกแตงบานและอาคาร ดานท่ีเกี่ยวกับการทองเท่ียว การโรงแรม 
และการบันเทิงเริงรมยตางๆ เปนตน อีกท้ังพิษณุโลกเปนทําเลท่ีสะดวกตอการทําการคาชายแดน สามารถเช่ือมตอไป
ยังประเทศอ่ืนๆ เปนทําเลท่ีมีอนาคต เปนทําเลท่ีตั้งที่สามารถเขาถึงไดสะดวก (Accessibility) จึงเปนเหตุใหโรงแรมตางๆ 
สามารถอยูได เพราะมีนักทองเที่ยวหรือคนทําธุระตางๆ สามารถผานได แวะได นอนพักแรมได 

ผูประกอบการเองเปนคนพษิณุโลกโดยกาํเนดิ รูจกัเสนทางในพษิณโุลกด ีและบางกท็าํธรุกจิอืน่อยูในพษิณโุลกอยูบางแลว 
รูสึกปลอดภัย มีคนใหคอยปรึกษาแนะนํา จึงกลาที่จะเสี่ยงลงทุน หรือสะดวกใจที่จะขยายกิจการ หรือเริ่มกิจการอื่นๆ ทั้งที่
เกี่ยวของกับกิจการเดิม (เชน รานทอง) และที่อาจจะฉีกแนวออกไปจากกิจการดั้งเดิมเลย แตเนื่องจากมีฐานและมีเครือขาย
คอนเนกช่ันอยูแตกอนเกาแลว จึงไมลําบากใดๆ เลยท่ีจะสานตอหรือเร่ิมธุรกิจผนวกเพ่ิมดังกลาว เชน รานวัสดุกอสราง 
หนัไปทําบานจดัสรร หรอืรานคาขาวคาของกินของใช หนัไปทํานวดและสปา หรอื ผูรบัซือ้พชืไรหนัไปทําไซโลหรือโรงแปรรูป
สินคาเกษตร หรอืเจาของฟารมเกษตรตางๆ หนัไปแปรรูปเพ่ือสงออก หรอืเจาของปมนํา้มนัจากเมืองหน่ึงไปเปดปมนํา้มนัเพ่ิม
ยังอีกฟากหนึ่งของเมือง เปนตน 

ผูประกอบการเล็งเห็นวา พิษณุโลกมีโอกาสเติบโต โดยพิจารณาจากประสบการณการทําธุรกิจที่ผานๆ มา เชน 
การเปดศนูยกฬีาตางๆ การเปดโรงหลอพระพทุธรปูเพิม่เตมิเพราะทาํสงขายไมเคยทนั การเปดรานทองเพิม่ในยานทีเ่กษตรกร
ไดแหลงนํา้ใหมทาํใหผลผลติทางการเกษตรพุงสงูขึน้อยางไมเคยเปนมากอน การเปดรานกาแฟสดเพ่ิมจากรสนิยมในการใชชวีติ

กลุมธุรกิจ
มูลคาสินทรัพยถาวร

กลุมธุรกิจขนาดเล็ก กลุมธุรกิจขนาดกลาง กลุมธุรกิจขนาดใหญ

การผลิต ไมเกิน 50 ลาน เกิน 50-200 ลานบาท เกิน 200 ลานบาท

การบริการ ไมเกิน 50 ลาน เกิน 50-200 ลานบาท เกิน 200 ลานบาท

การคาสง ไมเกิน 50 ลาน เกิน 50-100 ลานบาท เกิน 100 ลานบาท

การคาปลีก ไมเกิน 30 ลาน เกิน 30-60 ลานบาท เกิน 60 ลานบาท
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แบบชาวเมืองใหญ การเปดแหลงติวกวดวิชาโดยดึงแฟรนไชสคนดังจากกรุงเทพฯ มาใหลูกคาท่ีพิษณุโลก ไลฟสไตล
การทํางานนอกบานทําใหกลาเปดเนอสเซอรี่รับดูแลเด็กวัยเยาว ดูแลลูกๆ ของคนที่ตองออกไปทํางาน และเสาปูนในวงการ
วัสดุกอสราง เปนตน ทั้งหมดนี้กระตุนใหผูประกอบการรูสึกวา อุปสงคมีสูงพอที่ตนจะขายกิจการเพิ่ม หรือ ลงทุนใหม
เพิ่มไดโดยไมลําบากนัก

ผูประกอบการบางรายระบุวา เปนนโยบายจากทางบริษัท/สํานักงานใหญในการท่ีจะตองขยายธุรกิจไปยังเมืองอ่ืนๆ 
เชน จากกรุงเทพฯ มายังหัวเมืองของโรงพยาบาล รานเฟอรนิเจอร ธนาคาร หางแบบขนาดใหญ เปนตน ทั้งนี้เพ่ือเพ่ิม
รายไดและหรือเพ่ือขยายกําลังผลิตหรือบริการ อันจะทําใหตนทุนตอหนวยลดลง หรือเพื่อเพิ่มอัตราการรับรูแบรนดใหกับ
ลูกคาในจํานวนที่มากขึ้น เปนตน หรือใชขยายฐานการผลิต จากภาคใตสู ภาคเหนือ หรือจากเมืองหนึ่งไปเมืองอื่นๆ 
เชน กิจการแปรรูปผลผลิตจากยางพารา อุตสาหกรรมเกษตร และเครื่องจักรทางการเกษตร เปนตน หรือใชเปนเมืองที่ผลิต
ปอนวัตถุดิบ หรือกระจายสินคาไปตามทองท่ี เพ่ือตัดหรือลดปญหาการท่ีสินคามีราคาสูงเกินจําเปน โดยไมผานคนกลาง 
เปนตน หรือแมกระทั่งการดึงกลุมลูกคากลุมหนึ่งจากธุรกิจหนึ่งไปใชจายในธุรกิจอื่นในเครือของตนที่ดําเนินการมากอน
หนานี้แลวดวยก็ไดเชนกัน

พิษณุโลกมีระบบโครงสรางพ้ืนฐานของเมืองดี (Infrastructure) มีศูนยราชการ มีความปลอดภัยดานส่ิงแวดลอม 
(นํ้าทวมและดินถลมนอย) มีเศรษฐกิจดี มีมหาวิทยาลัย และมี modern trade เปนคําตอบของผูประกอบการท่ีพัฒนา
อสังหาริมทรัพย โดยเฉพาะผูทําบานจัดสรรทั้งระดับปานกลางและระดับเพื่อผูบริโภคที่มีรายไดสูง ทั้งนี้อาจเปนไดวา 
การทาํตลาดจะทําไดไมลาํบากนกั ลกูคามกีาํลงัซือ้ แรงงานระดับกึง่ฝมอื หรอืระดบัมฝีมอื มกีารศกึษา จะหางายข้ึนกวาในอดีต 
มีแหลงทรัพยากรธรรมชาติอยูมาก มีพืชผลทางการเกษตรเพื่อเปนตนทางวัตถุดิบในการแปรรูปอาหาร อีกทั้งการทําธุรกิจ
บางอยางนั้นไมตองใชทักษะในการบริหารนัก ไมยุงยาก จึงลงมือทํา เพราะอาศัยอยูในพิษณุโลกอยูแลว เชน คลับกีฬา 
กิจการทัวร เปนตน ทั้งหมดน้ีทําใหผูประกอบการอยากที่จะลงทุนในพิษณุโลกมากขึ้น

 ป�จจัยท่ีช�วยส�งเสริมการตัดสินใจลงทุนในจังหวัดพิษณุโลก ในเรื่องของแหล�งข�อมูลและการวางแผน
การลงทุน หรือขยายกิจการ

ผูประกอบการไดทาํการศกึษาขอมูลจากแหลงตางๆ กอนการลงทุน เชน การเขารวมอบรม สมัมนา ประชุมตามองคกร
ตางๆ เพือ่ศกึษาหาขอมลูเพิม่เตมิ การทาํ Market survey หรอืแมกระทัง่ R&D เชน โรงพยาบาล และโครงการอสงัหารมิทรพัย 
หางขายวัสดุอุปกรณตกแตงบาน และแมกระท่ังอุตสาหกรรมเกษตร เปนตน ดังนั้น การจัดอบรมสัมมนาหนวยงานหรือ
สถาบันที่รับทําวิจัยทางการตลาด ยอมมีสวนชวยในการตัดสินใจลงทุนได

ผูประกอบการรายใหญบางราย ลงทุนจัดใหมีที่ปรึกษาดานการลงทุน โดยเฉพาะในแวดวงอสังหาริมทรัพย บางราย
ลงมือทําการหาผูประกอบการรวม คือ ทํา joint venture ไดเขาปรึกษากับทางธนาคาร โดยเฉพาะถาตองกูยืมเงินมาลงทุน 
ไมวาจะเปนโครงการบานจัดสรร การขยายโรงแรมเกาใหใหญและใหมขึ้น เปนตน ผูประกอบการบางรายไดปรึกษาอาจารย
มหาวทิยาลยั เขาปรกึษาหาขอมลูจากกรมวชิาการเกษตร ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมภาค สาํนกัพฒันาธรุกจิการคา สาํนกังาน
สาธารณสุขจังหวัด สภาอุตสาหกรรมจังหวัด เปนตน ดังนั้น จะเห็นไดวา หนวยงานและสถาบันของรัฐและแมแตของเอกชน
ที่รวมตัวกันเอง มีสวนชวยในการตัดสินใจลงทุนของเอกชนเปนอยางมากทีเดียว

ผูประกอบการหลายราย ระบุวา คนหาขอมูลเบื้องตนในการลงทุน จาก Internet ไมวาจะเปนกิจการสปอรตคลับ 
รานทอง บานจัดสรร สวนเกษตร บริษัททัวร เปนตน ดังนั้น การที่รัฐจัดใหมีการอํานวยความสะดวกในดานการโทรคมนาคม
สื่อสาร จึงเปนสิ่งที่มีประโยชนตอการตัดสินในทางธุรกิจเปนสําคัญไดเชนกัน

 ป�จจัยท่ีช�วยส�งเสริมการตัดสินใจลงทุนในจังหวัดพิษณุโลก ในเรื่องของการอํานวยความสะดวกจาก
หน�วยงานต�างๆ ทั้งของทางราชการและทางเอกชน

ผูประกอบการสวนใหญระบุวา ในดานการเดินทางนั้น พิษณุโลกสะดวกสามารถเดินทางไปไดรอบทิศ โดยเฉพาะ
เชื่อมตอกับจังหวัดอื่นๆ ไดหลายเสนทาง เปนศูนยกลางของหนวยงานราชการ และศูนยรวมของการเดินทาง แตขอวิจารณ
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ไดแก การเดินทางยังไมสะดวกตามตรอกซอกซอยยอยที่ไมใชถนนหลัก ตองมีการพัฒนาหรือจัดระเบียบเพิ่มเติม 
ถนนหลายสาย และโดยเฉพาะในชวงคํ่าเสนทางคอนขางเปลี่ยว ไฟถนนมีนอย ไมปลอดภัย ถนนบางตอนมีลาดยางบาง 
ลูกรังบางทําใหการขนสงสินคาเกษตรไมสะดวกเทาที่ควร 

สวนทางดานที่พักนั้นผูประกอบการสวนใหญ ระบุวา ที่พักในพิษณุโลกสะดวกสบาย มีที่พักหลากหลายราคา 
รองรับกลุมลูกคาไดทุกกลุมราคา ทําใหสะดวกตอการเดินทาง ติดตอลงทุน คาขาย และเหมาะท่ีลูกคาจะมาใชบริการ
กับทางผูประกอบการ แตก็มีเสียงวิจารณบาง เชน ที่พักบางแหงยงัไมไดมาตรฐาน เปนตน 

ดานอาหารการกิน สวนใหญพรอมใจกันลงความเห็นวา การหาอาหารรับประทานในพิษณุโลกในการมาติดตอธุรกิจ
หรือเริ่มลงทุนนั้น สะดวก ไมแพง พิษณุโลกมีความพรอม แตวัตถุดิบดานอาหารยังตองปรับปรุง คุณภาพอาหารบางแหง
รานอาหารก็ยังไมไดมาตรฐาน โดยเฉพาะที่อยูไกลตัวเมืองออกไป

ทางดานส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ ผูประกอบการเห็นวา การมีรถไฟฟาความเร็วสูง จะทําใหการพัฒนาเมือง
มีความเขมแข็งยิ่งขึ้น และควรปรับปรุงดานการจราจรติดขัดใหเขาถึงพื้นท่ี โดยอาจมีการพัฒนาระบบขนสงสาธารณะ
เขามาชวย (Public transport) อีกทั้งบางพ้ืนที่ระบบตางๆ และการบริการของรัฐยังไมดีพอ เชน ตองขอขยายไฟฟาและ
นํ้าประปาเอง ขั้นตอนการติดตอราชการหรือการขออนุญาตตางๆ ยังยุงยากและลาชา กอใหเกิดการติดสินบน ในขณะที่
ขอนาชืน่ชม คอื รฐัชวยในเร่ืองการออกบูธจดัแสดงสินคาและชวยดานภาษีในเร่ืองของภาษีการนําเขา จงึอาํนวยความสะดวก
ในการมาลงทนุทีพ่ษิณโุลกเพือ่การสงออกพอสมควร ผูประกอบสวนใหญ เหน็วา การเขาสู AEC เปนโอกาสในการขยายธรุกจิ 
หรือการรวมมือทางธุรกิจในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนดวยกัน ทั้งทางดานแรงงาน ภาษี การลงทุน เปนตน ธุรกิจใหญๆ 
จะมีการรวมลงทุน (joint venture) กับตางชาติ และไดปรับปรุงพัฒนาสินคาและบริการของตนใหดียิ่งข้ึน 

 การอภิปรายผล

 1.  ป�จจัยกระตุ�นการลงทุนในจังหวัดพิษณุโลก 
 ผูประกอบการสวนใหญเห็นพองตองกันวา จังหวัดพิษณุโลกเปนจังหวัดท่ีเหมาะสมแกการลงทุนโดยใหเหตุผล

สอดคลองกับแนวคิดที่วา การลงทุนในกลุมอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่องกัน (cluster) จะชวยลดความเสี่ยงในการเขาสู
อุตสาหกรรมน้ัน (Porter, 1998) และการมีธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกันอยูในละแวกใกลเคียงกันนั้นจะทําใหผูประกอบการสะดวก
ในการลงทุนทาํธรุกิจ (Collits, 2000) นอกจากน้ัน เมืองท่ีอยูใกลชายแดนท่ีมโีอกาสขายสินคา และมีการไหลเวียนของสินคา
และแรงงาน (porosity of borders) จะมีการลงทุนมากกวาเมืองช้ันในและเมืองท่ีหางไกลจากผูคน และผูประกอบการ
มีแนวโนมที่จะลงทุนมากในเมืองที่สามารถผนวกรวมกิจกรรมการผลิตและการขายสินคาเขาดวยกัน แตทั้งนี้ขึ้นอยูกับทักษะ
ทางการคาของชมุชนและนกัธรุกจิทีอ่ยูในละแวกเมอืงดงักลาว รวมไปถงึการสนบัสนุนจากหนวยงานรัฐทีเ่กีย่วของ (Walther, 
2014) ผลการศึกษาของทีมผูวิจัยพบวา ขอมูลสอดคลองกับงานวิจัยของจันทนี อรุณสุวรรณ (2550) วิเคราะหปจจัย
ที่มีผลกระทบตอการลงทุนภาคเอกชนของประเทศไทยพิจารณาดานโครงสรางการลงทุนภาคเอกชน ผลการศึกษาพบวา 
ตัวแปรที่อธิบายการลงทุนภาคเอกชนไดดี คือ การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ในขณะท่ีอัตราดอกเบี้ย และอัตราภาษีเงินได
นติบิคุคล ไมมนียัสาํคญัในการอธิบายการลงทุน ซึง่ผลการศึกษาของคณะผูวจิยัยงัไปสอดคลองกบัการศึกษาของ Tan (2017) 
เกี่ยวกับกลยุทธการเขาสูตลาดตางประเทศ ของบริษัทขามชาติในประเทศจีน โดยใชวิธีศึกษาแบบพหุกรณีศึกษา (multiple 
case studies) พบวา บรษิทัขามชาตใินประเทศจนีนัน้จะเลอืกลงทนุในตลาดตางประเทศท่ีมผีูสงวตัถุดบิราคาต่ํา (low cost 
suppliers) และการเคล่ือนไหวของกิจกรรมในหวงโซแหงกจิกรรมเสริมมลูคาท่ีสงู (high value chain movement) เปนหลกั

 ผูประกอบการหลายราย ลงทุนเพิ่ม หรือขยายกลุมธุรกิจไปยังธุรกิจใหมที่เก่ียวของกับธุรกิจเดิม เนื่องจากม่ันใจ
ในความกวางขวางและเครอืขายของตน ซึง่สอดคลองกบัแนวคดิของ Caulkins and Peters (2002) ทีว่า เครอืขายทางสงัคม 
(Social networks) ชวยเสริมสรางความไวในการมองเห็นโอกาสและพัฒนาโอกาส (recognition and development) 
และชวยใหสั่งสมเก็บเกี่ยวประสบการณผานทางทุนมนุษย (Venkataraman 1997; Ardichvili et al 2003; Westhead, 
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et al. 2004; กฤษฎา สังขมณี 2553) อีกทั้งการท่ีมีฐานเดิมอยูแลว ทําใหผูประกอบการสามารถลงทุนประกอบกิจการ
ไดมากข้ึน (Dunn and Holtz-Eakin, 2000) ทั้งนี้ยังข้ึนอยูกับกิจกรรมสนับสนุนจากหนวยงานรัฐทองถ่ิน (local 
government activism) การเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายขอบังคับตางๆ ในระดับประเทศ เพื่อเอื้อตอการทํากิจกรรม
ในระดับทองถิ่น (regulatory change at the national level) และการไหลเขาของเงินทุนจากทั้งระดับโลก ระดับชาติ 
และระดับทองที่เอง (the influx of global, national and local capital) ซึ่งก็ใกลเคียงกับตัวอยางงานวิจัยจาก 5 เมือง 
ในประเทศจีน พบวาการกอตัวทางสังคมและการสั่งสมภูมิปญญาในทองถิ่นเองดวย (social formation and local 
accumulation) (C. Ma and Cui, 2002) สงผลตอการไหลเขาของเงินลงทุนจากตางประเทศสูประเทศจีน

 อีกทั้งการเพ่ิมขึ้นของความเต็มใจท่ีจะจายของกลุมผูบริโภคกลุมใหม โดยเฉพาะการใชจายในสินทรัพยประเภท
อสังหาริมทรัพย หรือการใชจายในการศึกษา ทําใหผูประกอบการกลาที่จะลงทุน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดที่วา ความตองการ
ในสินคาหรือบริการชนิดน้ันสูง (attractive levels of business demand) จะสงเสริมใหผูประกอบการลงทุนทําธุรกิจได
เชนกัน (Carter et al. 2003) และยานเมืองใหญ ที่มีประชากรหนาแนนที่มีความหลากหลายในการบริโภค (Urban areas 
with high population density) จะดึงดูดผูประกอบการใหลงทุนทําธุรกิจ (Verheul et al. 2001) นอกจากนี้ ธุรกิจจะได
ประโยชนทั้งในดานตนทุนที่ลดลงและความชวยเหลือท่ีเพิ่มมากข้ึน หากมีธุรกิจที่เก่ียวเน่ืองกันอยูในละแวกใกลเคียง 
(agglomeration economies by proximity to other firms) (Collits 2000) ซึ่งท้ังหมดนี้ สอดคลองกับแนวคิดที่วา 
การมีระบบการคมนาคมขนสงและติดตอสื่อสารท่ีดี จะทําใหสํานักงานใหญของบริษัทตนสังกัดขยายการลงทุนมาตาม
หัวเมืองตางจังหวัด เพื่อเพิ่มรายได และลดตนทุนตอหนวยไดอีกดวย 

 นอกจากนั้น จังหวัดพิษณุโลกสามารถดึงดูดผูประกอบการมาลงทุนในธุรกิจ เนื่องจากผูประกอบการสามารถ
ไดประโยชนจากการมีอุตสาหกรรมและตลาดผูบริโภคที่เกี่ยวเนื่องอยูมากมาย (market proximity) และยังมีสาธารณูปโภค
ขั้นพ้ืนฐานอยูพรอมสรรพ (business infrastructure) จึงสะดวกและลดความเสี่ยงในการลงทุน (Verheul et al. 2001) 
และการมีศูนยวิจัยและมหาวิทยาลัย (Research centres and universities) สงผลใหมีแรงงานมีฝมือ (Skilled-labour) 
ใหเลือกจางงานไดมากกวาเมืองอืน่ๆ ทัง้ยงัสรางโอกาสในการพฒันากระบวนการผลติและผลิตภณัฑ (access to innovation 
processes or products) ไดงายขึ้นดวย ทั้งยังเสริมสรางโอกาสที่จะไดรับความรวมมือและการแลกเปลี่ยนความรู
และประสบการณ และแนวโนมสาํคัญตางๆ ระหวางกลุมธุรกิจดวยกัน (cooperation, spill-over effects and a ‘signaling 
effect’) ไดอีกทางหนึ่งดวย (Audretsch and Fritsch 2000) 

 การที่รัฐลดกฎระเบียบลง (reduced rules and procedural requirements) เชน กฎระเบียบดานเงินทุนกูยืม 
(financial assistance) การใหบริการดานการปรึกษาแนะนํา (advisory services) การลดดอกเบี้ยเงินกู (interest rates) 
การเปลี่ยนแปลงกฎหมายบางขอเพื่อใหสะดวกตอการดําเนินธุรกิจมากขึ้น (deregulation) รวมทั้งการที่รัฐลดอัตราภาษี
ใหผูประกอบการ (level of taxation) (Parker 2003a, 2003b) ก็ชวยกระตุนใหมีการลงทุนเพิ่มขึ้นเชนกัน ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของ Ajide and Lawanson (2012) เก่ียวกับภาวะการลงทุนภายในประเทศไนจีเรียนั้น พบวา การลงทุนจาก
ภาครัฐ (Public investment), ผลิตภัณฑมวลรวมที่แทจริงภายในประเทศ (Real GDP), อัตราดอกเบี้ยที่แทจริง (real 
interest rate), อัตราการแลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ (Foreign exchange rate), การใหเงินกูยืมแกภาคเอกชน 
(credit to the private sector), เงื่อนไขการคา (terms of trade), ภาระหนี้ภายนอก (external debts) และภาวะปฏิรูป 
(reforms dummy) เปนตัวชี้วัดระยะยาวที่นําไปสูการลงทุนภายในประเทศ (domestic private investment) ในขณะที่ 
การลงทุนจากภาครัฐ (public investment), ผลิตภัณฑมวลรวมที่แทจริงภายในประเทศ (Real GDP) และเง่ือนไขการคา 
(terms of trade) เปนตัวชี้วัดระยะส้ันท่ีนําไปสูการลงทุนภายในประเทศไนจีเรีย การเปลี่ยนแปลงของกฎระเบียบตางๆ 
ทีเ่กีย่วของกับการลงทุน โดยเฉพาะอยางยิง่กฎระเบียบการเงิน เปนปจจัยสาํคญัท่ีสงผลตอการตัดสนิใจเลือกลงทุนของบริษทั
ขามชาติ จากการสํารวจปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจลงทุนและการลดลงของการลงทุนในประเทศโปแลนด โดยการศึกษา
ยอดลูกหนี้คางรับ (Receivables) แยกตามขนาดของสาขาและขนาดของธุรกิจ พบวา การชําระหนี้ชาสงผลทําใหการลงทุน
ลดลง อกีทัง้พบวาภาวะเศรษฐกจิมหภาคและขอกฎหมายท่ีเกีย่วของยงัสงผลตอการเปลีย่นแปลงปรมิาณลงทุนภายในประเทศ
อีกดวย (Bialowolski and Bialowolska, 2013; กฤษฎา สังขมณี 2553)
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 การมีทรัพยากรที่ตองใชในการผลิตหรือบริการ (availability of resources) (Audretsch and Fritsch 2000) 
จะสงเสริมใหการลงทุนของผูประกอบการจากตางประเทศเพิ่มข้ึน ยิ่งถาพบวามีตนทุนการผลิตท่ีตํ่ากวาในประเทศดั้งเดิม
ของตน ทัง้นีห้มายรวมถึง ทัง้ตนทนุคาแรงท่ีถกูกวา และการหาแหลงวตัถดุบิไดสะดวกงายดาย (Keskpaik, 2006: 410) แลว 
คนตางชาติจะยิ่งอยากมารวมลงทุนประกอบการในทองถ่ินในประเทศเรา อีกกรณีศึกษาของการเลือกทําเลที่ตั้งการลงทุน
จากตางประเทศ (Foreign Investment location) ในประเทศกัมพูชา ระหวางป ค.ศ.1995-2014 โดยใชวิธี Panel 
co-integration approach พบวา ขนาดของตลาด (Market site) และระดับพัฒนาการทางดานการเงิน (financial 
development) สงผลกระทบทางดานบวกตอการเลือกลงทุนในประเทศกัมพชูา สวนการขาดเสถียรภาพทางดานเศรษฐกิจ
มหภาค (Macroeconomic instability) และคาครองชีพ (Cost of living) นั้น ไดสงผลกระทบทางดานลบตอการ
เลือกลงทุนในประเทศกัมพูชา อยางไรก็ตามกลับพบวา สถาบันที่ไมแข็งแกรง (Poor institution) กลายเปนตัวสงอิทธิพล
ดึงดูดใหมีการลงทุนไหลเขาจากตางประเทศ ซึ่งขัดแยงกับสมมติฐานท่ีไดระบุไวจากการทบทวนวรรณกรรมในงานวิจัย
ดังกลาว (Chhorn et al 2017) 

 ยิ่งไปกวานั้นยังสอดคลองกับ การศึกษาการลงทุนในประเทศอังกฤษของ Jones & Wren (2008) ที่พบวา 
จาํนวนประชากรทีอ่าศยัอยูในพืน้ที ่และ ระดบัความรูของแรงงาน มผีลตอการตดัสนิใจลงทนุในพืน้ที ่นอกจากนัน้ ยงัสอดคลอง
กับการศึกษาของ Cheng & Kwan (2000) ที่ศึกษาการลงทุนในประเทศจีนแลวพบวา ตลาดภูมิภาคที่มีขนาดใหญและ
มีโครงสรางพื้นฐานที่ดี รวมไปถึงนโยบายภาครัฐที่สนับสนุนการลงทุน จะเปนปจจัยหลักสําคัญที่จะทําใหการลงทุนในจีน
เพิ่มขึ้น และยังสอดคลองกับที่ Makabenta (2002) ไดศึกษาการลงทุนในประเทศฟลิปปนสแลวพบวา คาจางแรงงาน
ทีต่ํา่ นโยบายการสงเสริมการลงทุนจากภาครัฐ และโครงสรางพ้ืนฐานท่ีดใีนประเทศน้ันเปนปจจัยหลักในการดึงดดูการลงทุน
โดยตรงจากตางประเทศ

 โดยสรุปจะเห็นวา ผูที่จะมาลงทุนมักจะดูความพรอมในทุกๆ ดานของทองที่เปนหลัก โดยเอาความสะดวกสบาย
เปนทีต่ัง้ และตนทนุคาใชจายตองไมสงูมากนกั โดยเฉพาะตนทนุตองตํา่กวาในประเทศแมของบรษิทัของตนเปนหลกั ผูประกอบ
ทีม่กีารลงทนุขนาดใหญ ผูประกอบการในธรุกจิดานการโรงแรม ผูประกอบการอสงัหารมิทรพัย และผูประกอบการดานสถาบนั
การศึกษาเลือกลงทุนในจังหวัดพิษณุโลกดวยเหตุผลของการไดเปรียบของสถานที่ตั้ง (Location Advantages) เปนหลัก 
โดยเฉพาะอยางย่ิงความไดเปรียบทางท่ีตั้งท่ีเช่ือมตอกับประเทศอ่ืนๆ ใน AEC ที่สงเสริมโอกาสในการขยายตลาดและ
การลดตนทุนดานการขนสงใหแกผูประกอบการได 

 2.  ป�ญหาท่ีมีต�อผู�ประกอบการที่ลงทุนในจังหวัดพิษณุโลก
 สวนใหญผูประกอบการคอนขางพงึพอใจตอสิง่อาํนวยความสะดวกทีจ่งัหวดัพษิณโุลกม ียกเวนในบางรายทีต่องการ

เพิม่เตมินอกเหนือจากปกติของผูอืน่ เชน ผูประกอบการหอพัก หรอืผูประกอบโรงงานขนาดใหญ มกัจะระบุถงึความไมพรอม
ของระบบสาธารณูปโภค (Infrastructure) ในจังหวัดพิษณุโลก ทําใหทั้งผูประกอบการรายใหญ และรายยอยเลือกตัดสินใจ
ที่จะไมลงทุนในจังหวัดน้ี นอกจากนี้ ผูประกอบการดานการเกษตร ผูประกอบการดานการศึกษา เชน โรงเรียนเอกชน และ
ผูประกอบการรายยอย ตองการคําแนะนําและเงินสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ ในการดําเนินธรุกิจของตน ผูประกอบการ
ดานงานบริการและการทองเท่ียว ตองการการสงเสริมดานการศึกษาของแรงงานใหมศีกัยภาพเพ่ิมขึน้ เพ่ือรองรับการเปดประเทศ 
AEC ที่จะทําใหทางแรงงานตางชาติ และนักทองเที่ยวตางชาติเขามายังพื้นที่มากขึ้น ผูประกอบรายใหญและรายยอย 
ในทุกกลุมอุตสาหกรรม ใหความเห็นตรงกันเก่ียวกับเร่ืองระบบสาธารณูปโภคดานการจราจร และการจัดการการขนสง
ในจังหวัด วาตองการใหมีการพัฒนาเสนทาง พื้นผิวถนนรวมไปถึงปายสัญญาจราจรใหมีความชัดเจนมากกวานี้

 3.  ข�อเสนอแนะเชิงนโยบายสําหรับการกระตุ�นการลงทุนในจังหวัดพิษณุโลก 
 หนวยงานของรัฐสวนทองถิ่น ตองรวมมือกับแผนใหญของทั้งภูมิภาค โดยทางเลือกหลักๆ ที่หนวยงานของรัฐ

อาจชวยกระตุนการลงทุนในจังหวัดพิษณุโลกไดบางไมมากก็นอย ไดแก
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 - จัดใหมีสถาบันเพื่อความเปนเลิศทางดานการใหขอมูลเพื่อการลงทุนของเมือง (town’s institute for best 
practice)

 - จัดต้ังเครือขายเจาหนาที่ที่จะรับผิดชอบพัฒนางานดานการลงทุนในพิษณุโลกโดยเฉพาะ (development 
officer positions) 

 - จัดใหมีโครงการหรือโครงงานสรางเสริมการลงทุนในจังหวัด
 - สนับสนุนใหประยุกตใชผลจากงานวิจัย มาใชในการพัฒนาการลงทุนในจังหวัดใหมากขึ้น
 - จัดใหมีศูนยสงเสริมการเปนผูประกอบการใหมประจําเมือง (Business Enterprise Centre) เพื่อชวยในการ

กอตั้งธุรกิจใหม จัดอบรม และจัดโครงการกระตุนใหนักเรียน และหรือนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษาใหม กลาท่ีจะเปดธุรกิจ
เปนของตนเอง เพื่อใหสอดคลองกับแนวคิดที่วา การเสริมบทบาททางการศึกษาจะชวยสรางเสริมคานิยมและทัศนคติ
ที่เปนบวกตอการประกอบกิจการ (Verheul et al. 2001; Davidsson and Henrekson 2002) 

 - สนับสนุนงบประมาณเพ่ือการจัดอบรมวิชาการเพ่ือสงเสริมการลงทุนในจังหวัดตอไป
 - การสรางเครือขายการเปนผูประกอบการหรือผูลงทุนในจังหวัดใหเขาหากัน โดยใช e-link
 - กระตุนใหมีการจัดกิจกรรมและการรวมตัวระหวางผูประกอบการในอุตสาหกรรมเดียวกัน หรือที่มีเครือขาย

เกี่ยวเนื่องกัน (supply-chain business owner network)
 - จัดใหมีระบบสิ่งแวดลอมในการลงทุนระดบัสากล ไมวาจะเปนการฝกทักษะอาชีพใหกับแรงงานฝมือ การปรับ

ทัศนคติใหแกแรงงาน การลดภาระยุงยากทางดานเอกสาร และการติดตอกับหนวยงานของรัฐ (reducing red tape) 
การจัดใหมีสภาวะสังคมธุรกิจทองถ่ินที่เอื้อประโยชนตอกัน และการจัดใหมีแหลงเงินเพ่ือการลงทุนท่ีสะดวกแกการเขาถึง 
(the availability of venture capital) เปนตน

 ตัวอย�างคําตอบจากการสัมภาษณ�เชิงลึกกับผู�ประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก (Triangulation 
of In-depth Interview Data)

จากการวิเคราะหบทสัมภาษณผูประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก จํานวน 30 รายนั้น สามารถสรุปผลการอางซํ้า
ของประเด็นท่ีมีความใกลเคียงกัน ไดดังตารางท่ี 3

ตารางที่ 3

ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจลงทุน

ประเภท วลี ความถี่

การผลิต/การคาปลีก-คาสง จังหวัดพิษณุโลกกําลังขยายตัว จึงมีโอกาสในการทําธุรกิจมาก 7

อสังหาริมทรัพย จังหวัดพิษณุโลกเปนศูนยกลางของภูมิภาคน้ี 4

การคาปลีก-คาสง รูจักคนในพื้นที่/มี connection 3

โรงแรม เปนคนในพื้นที่ที่เปนเจาของที่ดินที่สามารถใชประกอบการได 3

ปญหาในการลงทุน

ประเภท วลี ความถี่

ทุกประเภทธุรกิจ ติดตอกับหนวยงานราชการ ไมสะดวก 12

โรงแรม/โรงงาน สาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน เชน นํ้าประปา ไฟฟา ไมไดระดับมาตรฐาน 
ตองมาทําเรื่องติดตอขอขยายใหมากขึ้น

7

ทุกประเภทธุรกิจ การดําเนินการขอสิ่งสนับสนุนการลงทุน ใชระยะเวลานาน 5
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ขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการลงทุน

ประเภท วลี ความถ่ี

ทุกประเภทธุรกิจ ควรมีหนวยงานรัฐบาลที่ดูแลผูลงทุนในพื้นที่อยางจริงจัง 4

อสังหาริมทรัพย/การโรงแรม การกระจายขอมูลขาวสารทางการลงทุนใหแกผูประกอบการ 4
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 บทคัดย�อ

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง 
จังหวัดเชียงใหม 2) ศึกษาแนวทางพัฒนาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม 
ผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหารจัดการงานหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง พบวา ยังขาด การบริหารที่เปนระบบ 
บุคลากรผูปฏิบัติหนาที่ขาดความรูความเขาใจในงานท่ีปฏิบัติ อาคารและสถานท่ีคับแคบ เคร่ืองคอมพิวเตอรมีจํานวน
ไมเพียงพอกับจํานวนผูใชบริการ และบางสวนชํารุดเสียหาย แนวทางการพัฒนาการบริหารของหองสมุดประชาชนอําเภอ
สันปาตองนั้นคือ ใหบุคลากรเขารับการฝกอบรมจากผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและประสบการณที่ทันสมัย จัดสรรงบประมาณ
ปรับปรุงซอมแซมอาคารสถานที่ ปรับภูมิทัศน ปรับปรุงหองนํ้า ใหไดมาตรฐาน สื่อเทคโนโลยี ใหเอื้ออํานวยตอการจัดการ
เรียนรู จัดสื่อเทคโนโลยีใหเพียงพอและพรอมตอการใชงาน จัดกิจกรรมใหนาสนใจดึงดูดหนวยงานตางๆ และสราง
ความสัมพันธของเครือขายใหสมํ่าเสมอ

คําสําคัญ: การพัฒนาการบริหาร หองสมุดประชาชน 

 Abstract

The objectives of this research were 1) to study the setting and the problem of The public library 
administration, San Pa Tong District, Chiang Mai Province, and 2) to study the guidelines for developing 
the public library administration, San Pa Tong District, Chiang Mai Province.The research findings showed 
that there was no systematic administration; staffs were lacked of knowledge and understanding in their 
job; the building and place were compacted; the number of computers were not enough for the users, 



some were out-of-order, and the staff had no skills in using computers.The guidelines for developing 
the administration of public library San Pa Tong District. 

Keywords: Guideline for derel opment, The publtclibrar

 บทนํา

หองสมดุประชาชนเปนองคกรสารสนเทศทีจ่ดัตัง้ข้ึน เพือ่ใหบรกิารสารสนเทศแกชมุชนโดยไมจาํกดัเพศ อาย ุเช้ือชาติ 
ศาสนา และระดบัการศกึษาของผูใชบริการโดยไมหวงัผลตอบแทน เพราะหองสมดุประชาชนเกดิข้ึนจากการใหการสนบัสนนุ
ของประชาชนทัง้ทางตรงและทางออม โดยการบรจิาคทรพัยสนิสวนตวั การเสยีภาษใีหแกรฐับาล หรอืการสนบัสนนุกจิกรรม
แกองคกรที่หองสมุดสังกัด เพราะหองสมุดประชาชนมีทั้งสังกัดภาครัฐบาล รัฐวิสาหกิจ เอกชน สมาคมและองคการระหวาง
ประเทศ ซึง่ทกุประเภทลวนแตเปนองคกรสารสนเทศ เพือ่การศึกษาตอเนือ่งตลอดชีวติสาํหรับประชาชน (กรมการศึกษานอก
โรงเรียน, 2545, หนา 25) หองสมุดประชาชนมีหนาท่ีใหบริการความรู ขอมูล ขาวสาร และเผยแพรความรูสูชุมชนและ
ทองถิน่ และไดขยายขอบเขตการใหบริการไปยงัประชาชนทัว่ไป ตามพระราชบญัญตักิารศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 และแกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 25 ซึ่งระบุไววา รัฐบาลตองสงเสริมการดําเนินงานและการจัดตั้งแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิตอยูทุกรูปแบบใหแก หองสมุดประชาชน พิพิธภัณฑหอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร อุทยาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศูนยการกีฬาและนันทนาการ แหลงขอมูลและแหลงการเรียนรู อื่นอยางพอเพียงและ
มีประสิทธิภาพ (สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน, 2547, หนา 1)

หองสมุดประชาชน ถือวาเปนแหลงคนควาหาความรูที่สําคัญและเปนศูนยรวม ที่จะสามารถพัฒนาประชาชนใหเปน
คนท่ีมนีสิยัรกัการอาน มคีวามรูกวางขวาง มโีลกทัศนทีก่วาง สามารถรอบรูทนัตอเหตุการณอยูเสมอ เพ่ือจะเปนประโยชนใน
การดาํรงชวีติตอไป หองสมดุจะตองมเีอกสารส่ิงพมิพและสือ่การเรยีนรูทีห่ลากหลายและมคีณุภาพไวใหบรกิารแกประชาชน 
ตลอดจนมีการบริการที่สะดวก รวดเร็ว เพื่อใหโอกาสแกประชาชนไดเลือกศึกษาคนควาตามความถนัด ความสามารถและ
ความสนใจ โดยผูทีเ่ขามาใชบรกิารหองสมดุจะตองไดรบัความรูจากการคนควาอยางเต็มที ่อนัจะเปนประโยชนในการจัดการ
ศึกษาตามอัธยาศัยและเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตใหเกิดประสิทธิภาพ การเปลี่ยนแปลงบทบาทของหองสมุดประชาชน
ใหเปนแหลงการเรยีนรูตลอดชวีตินัน้ เปนการเปลีย่นรปูแบบและวธิกีารใหบรกิารท่ีประชาชนจะไดเรยีนรูมากทีส่ดุ 3 ประการ 
คือ 1) การเปนแหลงการเรียนรูตามอัธยาศัย 2) การเปนแหลงการเรียนรูที่เช่ือมโยงการศึกษาในระบบและการศึกษานอก
ระบบและ 3) การเปนศูนยขอมลูชมุชน (ศนูยสงเสรมิการศกึษาตามอธัยาศยั, 2545, หนา 27-30) ผลจากการประเมนิคณุภาพ
ภายนอกในรอบที่สาม ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (2557, หนา 73) 
และมีขอเสนอแนะสําคัญเพ่ือการพัฒนา คือควรพัฒนาการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย โดยจัดกิจกรรมสงเสริมการอานตาม
โครงการหนังสือบานอัจฉริยะ เชน ดําเนินการสํารวจความตองการ หนังสือวารสารอยางนอย 2 ป ตอครั้งและดําเนินการ
สอบถามความพึงพอใจของผูใชบริการ ตลอดจนพัฒนาบานหนังสืออัจฉริยะใหเอื้อตอการใชบริการ จากการศึกษาเอกสาร
แผนปฏิบัติการของสถานศึกษา รายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ประจําปการศึกษา 2557 ผลจากการ
ประเมินคณุภาพภายนอกในรอบทีส่าม ของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและผลการประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
มีการบริหารจัดการ โดยการกําหนดวิสัยทัศน นโยบายแผนงานโครงการและกิจกรรม เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา
หองสมุดประชาชนอาํเภอสนัปาตอง จงัหวดัเชยีงใหม แตดวยขีดกาํจดั ไดรบัจดัสรรงบประมาณ สือ่และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
คอนขางนอย ดวยงบประมาณมีจํากัด ในการบริหารจัดการของที่ชํารุดเสียหาย ผลที่ปรากฏจากแผนและผลการดําเนินงาน 
ตั้งแตปงบประมาณ 2556-2558 บุคลากรดําเนินงานตามหนาท่ี ภายใตงบประมาณท่ีจํากัด ขาดเคร่ืองมือเครื่องใชภายใน
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หองสมุดประชาชน ผลการดําเนินงานตามท่ีปรากฏในเอกสารอางอิง พบสภาพปจจุบันปญหาที่ตองการเรงพัฒนาระบบงาน
บริการของหองสมุดประชาชน คือ 1. ขาดบุคลากรที่มีประสบการณในการจัดระบบงานหองสมุดประชาชน 2. การจัดเก็บ
ระบบหนังสือไมเอื้อตอการสืบคน 3. สื่อและวัสดุสารนิเทศไมเปนระบบ 4. ขาดสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย ระบบงานหองสมุด
ในปจจบุนัใชระบบทีท่าํดวยมอื (Manual) บนัทึกทกุอยางลงในสมดุหรอืแฟมเอกสาร ทาํใหเกดิความลาชาในการทาํงานและ
เกิดขอผิดพลาดบอยครั้ง อีกทั้งยังมีความยุงยากในการสืบคนขอมูลอีกดวย 

จากปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานหองสมุดประชาชนอําเภอ
สันปาตอง จังหวัดเชียงใหม ผูใชบริการและบุคลากรผูเกี่ยวของเกิดความพึงพอใจ สามารถดําเนินงานการจัดบริการสื่อและ
สารสนเทศ ไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถและไดรับประสบการณ สามารถเขาถึงและใชบริการหองสมุดไดจากทุกที่
ผานชองทางตางๆ ไมเนนเฉพาะการบรกิารทีต่องเดนิทางมาหองสมดุ โดยใชบรกิารผานเวบ็ไซตของหองสมดุ เพือ่ตอบสนอง
ความตองการในการเรียนรูของผูใชบรกิาร นาํไปสูการพัฒนาตนเอง ชมุชน และเกิดสงัคมแหงการเรียนรูทีย่ัง่ยนื และผูเก่ียวของ
นําไปพัฒนาประกอบการวางแผนการปฏิบัติงานหองสมุดตอไป 

 วัตถุประสงค�

1.  เพื่อศึกษาสภาพและปญหาในการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม
2.  เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม

กรอบแนวคิดการวิจัย

 ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ผูวิจัยไดแบงการดําเนินการวิจัยออกเปน 
2 ระยะ ประกอบดวย ขั้นตอนดังนี้

ระยะที่ 1 การวิจัย (Research)
ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ มาจัดทํากรอบแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน

ของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม จากคูมือการปฏิบัติงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง 
จังหวัดเชียงใหม ซึ่งมีทั้งหมด 4 ดาน ไดแก 1) ดานบุคลากร 2) ดานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม 3) ดานสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ 4) ดานการจัดการการใหบริการและกิจกรรม

ขั้นตอนที่ 2  ศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม โดยการ
ศึกษาเอกสารทีเ่กีย่วของ ไดแก เอกสาร SAR, เอกสารบนัทกึการประชมุ, เอกสารแผนพฒันาประจาํป กลุมเปาหมาย จาํนวน 
10 คน ไดแก ผูบริหารจํานวน 1 คน ขาราชการครู จํานวน 1 คน ครู กศน.ตําบล จํานวน 1 คน บรรณารักษ จํานวน 1 คน 
คณะกรรมการสถานศึกษา จํานวน 1 คน นักศึกษา กศน. จํานวน 1 คน นายกเทศมนตรี จํานวน 1 คน ผูใหญบาน จํานวน 

ศึกษาสภาพและปญหา
ในการบริหารงาน
ของหองสมุดประชาชน
อําเภอสันปาตอง 
จังหวัดเชียงใหม 4 ดาน

- ดานบุคลากร
- ดานอาคารสถานท่ี
- ดานส่ือและสารสนเทศ
- ดานการบริหารจัดการ 
  การใหบริการและกิจกรรม

- บุคลากร
- ชุมชน
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1 คน สมาชิกหองสมุด จํานวน 1 คน และประชาชนผูใชบริการหองสมุด จํานวน 1 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 
แบบสัมภาษณและแบบสังเกต การรวบรวมขอมูลใชวิธีสัมภาษณและผูวิจัยจัดเก็บขอมูลดวยตนเอง 

ระยะที่ 2 การพัฒนา (Development)
ขั้นตอนที่ 3  แสวงหาแนวทางในทางการพัฒนาการบริหารงานหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม 

โดยการสงัเคราะหขอมลูจากสมัภาษณ และหาแนวทางโดยการสนทนากลุม จาํนวน 5 คน ไดแก ผูบรหิาร 1 คน ขาราชการครู 
จํานวน 1 คน ครู กศน.ตําบล จํานวน 1 คน บรรณารักษ จํานวน 1 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา จํานวน 1 คน 
ใชวิธีการสนทนากลุม (Focus group discussion) เพื่อแสวงหาแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานหองสมุดประชาชน 
การรวบรวมขอมูล ใชวิธีบันทึก แยกประเด็นที่สําคัญ ตามกรอบการวิจัย การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการวิเคราะหเชิงเน้ือหา 
(Content annaiysis) สรุปบรรยาย 

เคร่ืองมือที่ใช�ในการวิจัย
1.  แบบสังเกต เปนแบบท่ีผูวิจัยใชบันทึกขอสังเกตเร่ืองราว เหตุการณเกี่ยวของระหวางการเก็บขอมูลภาคสนาม 

เพื่อนํามาวิเคราะหองคประกอบท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัด
เชียงใหม

2.  แบบสัมภาษณ ประกอบดวย แบบสัมภาษณแนวทางการพัฒนาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอ
สันปาตอง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 2 ฉบับ ดังนี้

ฉบับที่ 1  แบบคําถามหลัก (Key Questions) โดยสอบถามความคิดเห็น ผูบริหาร ขาราชการครู ครู กศน.ตําบล 
บรรณารักษ คณะกรรมการสถานศึกษา นักศึกษา กศน. นายกเทศมนตรี ผูใหญบานสมาชิกหองสมุด ประชาชนผูใชบริการ
หองสมุด 

ฉบับที่ 2  แบบคําถามเพ่ือสนทนากลุมเจาะจง (Foccus Group Interview) โดยสอบถามสภาพปญหาและ
ความตองการในดานการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสนัปาตอง จงัหวดัเชยีงใหม เพือ่นาํมาประกอบเปนแนวทาง
การพัฒนาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม ตามวัตถุประสงคการวิจัย

 ผลการวิจัย

1.  สภาพและปญหาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม แบงออกเปน 4 ดาน 
มีรายละเอียดดังนี้

 1)  ดานบคุลากร พบวาหองสมดุประชาชนอําเภอสนัปาตอง จงัหวดัเชยีงใหม มกีารประชุมวางแผน มอบหมายงาน
ใหกับบุคลากรและบรรณารักษหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม สงเสริมใหบุคลากรเขารับการอบรม
สมัมนาเพ่ือพฒันาศักยภาพในดานวชิาชพีและนาํผลการพัฒนาไปเผยแพรและนาํไปใชประโยชนในการจัดการเรียนการสอน 
นอกจากน้ันไดวางแผนใหบุคลากรภายนอกเขามาสอน เพื่อใหบุคลากรไดมีการพัฒนาทั้งในดานการเรียนและวิชาชีพ

 2)  ดานอาคารสถานทีแ่ละสิง่แวดลอม พบวาหองสมดุประชาชนอาํเภอสนัปาตอง จงัหวดัเชยีงใหม ไดมกีารประชมุ
วางแผนการใชอาคารสถานท่ีภายนอกสถานศึกษา สาํหรับใชเปนแหลงเรียนรูในการศึกษาหาความรู อาคารหองสมุดประชาชน
คอนขางคับแคบ บรรยากาศโดยรอบมีความรมรื่น หองสมุดประชาชนอยูติดกับท่ีวาการอําเภอสันปาตองและชุมชน บริเวณ
โดยรอบของหองสมุดประชาชน ใชเปนแหลงเรียนรูตางๆ นอกจากนี้ไดมีการจัดทําโครงการทัศนศึกษา เพื่อนํานักศึกษา
ไปศึกษาเรียนรูเพิ่มเติมจากหองสมุดประชาชนภายนอกสถานศึกษา

 3)  ดานการใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวาหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม ไดมีการ
วางแผน และสงเสริมใหบุคลากรใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู มีการปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาล โดยการจัดการศึกษา
ทางไกลผานดาวเทียม ซึง่เปนตวัอยางของการจัดการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบ ทาํใหครแูละผูเรยีนไดเรยีนรูวธิกีารสอน
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ที่หลากหลาย ผูเรียนไมเกิดความเบื่อหนาย และรวมปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ไดเปนอยางดี นอกจากนั้นจัดใหมีการเรียน
การสอนวิชาคอมพิวเตอรในชั่วโมงเรียน เพื่อใหเรียนรูจากประสบการณตรง รูจักและเรียนรูวิธีการใชคอมพิวเตอร และ
สามารถนาํความรูทีไ่ดรบัไปใชประโยชนในการศกึษาคนควาหาความรูเพิม่เตมิจากอนิเทอรเนต็ ไดจดับรกิารทางอนิเทอรเนต็ 
และบริการยืม-คืนหนังสือ โดยใชคอมพิวเตอรและใหหองสมุดประชาชนมีระยะเวลาการเปด-ปด ที่เหมาะสม มีขั้นตอน
การใหบรกิารทีช่ดัเจน จดัรายการสบืคนหนงัสอื ขอมลูบตัรรายการดวยโปรแกรมคอมพวิเตอร มเีอกสารและสือ่ในการแนะนาํ
การใหบริการของหองสมุดประชาชน

 4)  ดานการจัดการการใหบริการและกิจกรรม พบวาหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม 
ไดมีการใหบริการหนังสือและส่ือการเรียนรูเชิงรุก โดยจัดทําโครงการพัฒนาหองสมุด โครงการวันเด็กแหงชาติ โครงการ
สงเสริมการอานและโครงการหองสมุดเคล่ือนท่ี เพื่อใหบริการหนังสือและส่ือการเรียนรูเชิงรุกไปยังกลุมเปาหมายนักศึกษา
ในสถานศึกษาและประชาชนท่ัวไปโดยนําหนังสือและกิจกรรมสงเสริมการอานไปบริการนอกสถานท่ีที่ทันสมัย สอดคลอง
กับความตองการ

 ผลการวิเคราะหปญหาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม ทั้ง 4 ดาน 
มีรายละเอียดดังน้ี

 1)  ดานบุคลากร บุคลากรขาดการวางแผนดานปฏิบัติงาน ขาดความกระตือรือรน ในการปฏิบัติงาน ไมพัฒนา
ตนเองใหทันกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีที่เก่ียวของกับการใหบริการแกผูใชบริการและผูใชบริการสวนใหญตองการ
ใหบุคลากรบริการดวยความสะดวก รวดเร็ว ใหคําแนะนําแกผูใชบริการ

 2)  ดานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม อาคารสถานท่ีของหองสมุดประชาชน ไมไดรับการดูแลและปรับปรุง
ใหอยูในสภาพที่สามารถใชศึกษาคนควาหรือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได

 3)  ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ เคร่ืองคอมพิวเตอรมีนอย ไมเพียงพอกับจํานวนผูเรียน และที่มีอยูบางสวน
ก็ชํารุดเสียหาย บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการใชงานที่ถูกตองสื่อเทคโนโลยีไมมีความหลากหลาย ระบบสื่อสาร
หรอืการสงสญัญาณขดัของเปนบางคร้ัง ทาํใหการทาํงานหรือการเรียนการสอนไมตอเนือ่ง เครือ่งคอมพิวเตอรและโปรแกรม
การใชงานไมทันสมัย สัมภาษณผูใชบริการ 1 คน ตองการใหหองสมุดจัดบริการทางอินเทอรเน็ต และบริการยืม-คืนหนังสือ 
โดยใชคอมพวิเตอรและใหหองสมดุประชาชน มรีะยะเวลาการเปด-ปด ทีเ่หมาะสม มขีัน้ตอนการใหบรกิารทีช่ดัเจน จดัรายการ
สืบคนหนังสือ ขอมูลบัตรรายการดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร มีเอกสารและส่ือในการแนะนําการใหบริการของหองสมุด
ประชาชน

 4)  ดานการจัดการ การใหบริการและกิจกรรม หนังสือ วารสารและส่ือ มีปญหาตอการใชบริการ สวนรูปแบบ
ของการจดักจิกรรมคอืในการจดักจิกรรมเชงิรบัใหบรกิารกบักลุมเปาหมายประชาชนในอาํเภอสนัปาตอง โดยจดัทาํโครงการ
จัดนิทรรศการวันสําคัญ การบริการมุมบริการหนังสือและสื่อการเรียนรูภายในหองสมุด เชน มุมหนังสือใหม มุมสงเสริม
การอาน มุมเด็ก มุมศิลปะ มุมแนะนําหนังสือใหม เพื่อดึงดูดความสนใจจากผูใชบริการ มีนอยครั้งและไมตอเนื่องไมมีบริการ
ถายเอกสารและใหจัดหาหนังสือสื่อการเรียนรูที่ทันสมัย สอดคลองกับความตองการ

2.  แนวทางในการแกปญหาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม ทั้ง 4 ดาน 
มีรายละเอียดดังน้ี

 1)  ดานบคุลากร มแีนวทางการพฒันาคอื จดัฝกอบรม สงบคุลากรเขารบัการฝกอบรมเพิม่เตมิความรู เพือ่พฒันา
ความรูความสามารถและสนบัสนนุงบประมาณคาใชจายใหแกบคุลากรทีเ่ขารบัการฝกอบรมมกีารสรรหาหรอืจัดจางบคุลากร
ที่มีความสามารถเฉพาะดานตามวุฒิที่ตองการ จัดใหมีการสอนเสริมหลักสูตรโดยวิทยากรภายนอกเพิ่มเติมและสรรหา
งบประมาณเพ่ิมเติมจากแหลงทรัพยากรอ่ืน โดยไมรองบประมาณจากรัฐเพียงอยางเดียวสงเสริมใหบุคลากรที่เขารับ
การฝกอบรมสมัมนา ไดมโีอกาสถายทอดความรูแกบุคลากรอืน่ๆ ในสถานศกึษา โดยผูบรหิารตองสรางบรรยากาศการยอมรบั
และการเคารพซึง่กนัและกนั สรางบรรยากาศทีส่งเสริมการพฒันาหองสมุดประชาชนใหเกดิข้ึนในสถานศึกษากระตุนบุคลากร
ใหตื่นตัว เพื่อรับรูสิ่งใหมๆ และพัฒนาตนเองอยูเสมอ ที่สําคัญผูบริหารจะเปนผูนําทางวิชาการและใหความสําคัญกับการ
พัฒนาตนเองของบุคลากรสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรในสถานศึกษาในรูปแบบตางๆ เพื่อเปนการกระตุน
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 2)  ดานอาคารสถานท่ีและสิง่แวดลอม มแีนวทางการพัฒนาคือ จดัสรรงบประมาณสําหรับการปรับปรงุ ซอมแซม
และปรับสถานที่ใหเอื้อตอการศึกษาคนควาหาขอมูลอยางหลากหลาย รวมทั้งสงเสริมใหมีการใชหองสมุดประชาชนใหเกิด
ประโยชนและคุมคามากท่ีสุด สงเสริมใหมีการใชหองสมุดในชุมชน กระตุนใหบรรณารักษเห็นความสําคัญของการ
จัดบรรยากาศในหองสมุดประชาชนและสนับสนุนงบประมาณอยางเหมาะสม ในกรณีที่มีหองศูนยการเรียนไมเพียงพอ
หรือไมครบทุกสาระ ใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชแหลงเรียนรูจากหองสมุดประชาชนท่ีสามารถใชประโยชน
ทดแทนไดมีการบันทึกการใชหองสมุดประชาชนเพื่อประเมินความกาวหนาและการใชประโยชนจากหองสมุดประชาชน
และควรมีการติดตาม ประเมินผลการใชหองสมุดอยางตอเนื่อง

 3)  ดานส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ มีแนวทางการพัฒนาคือจัดสรรและจัดหาส่ือเทคโนโลยีใหพอเพียงและ
มีความพรอมในการใชงานซอมบํารุง ปรับปรุงเครื่องคอมพิวเตอรใหใชงานไดและเปนปจจุบันอยูเสมอจัดสรรงบประมาณ
ในการซอมบํารุงใหเพียงพอและเหมาะสมจัดฝกอบรมการใชงานคอมพิวเตอรแกบุคลากรใหใชงานไดอยางถูกตอง เพื่อเพิ่ม
อายุการใชงานหรือลดความเสียหายของเครื่องคอมพิวเตอร อันเน่ืองมาจากการใชงานผิดวิธีและในกรณีระบบสื่อสารหรือ
การสงสัญญาณท่ีมีความขัดของ ใหปรับเปลี่ยนเครือขายสื่อสารที่มีความทันสมัย รวดเร็ว และเช่ือถือได

 4)  ดานการจัดการการใหบริการและกิจกรรม มีแนวทางการพัฒนาคือการใหบริการหนังสือและส่ือการเรียนรู
เชิงรุก โดยจัดทําโครงการพัฒนาหองสมุด โครงการวันเด็กแหงชาติ โครงการรักการอานและโครงการหองสมุดเคลื่อนที่ 
เพื่อใหบริการหนังสือและส่ือการเรียนรูไปยังกลุมเปาหมายนักศึกษาในสถานศึกษาและประชาชนท่ัวไป โดยนําหนังสือ
และกิจกรรมใหบรกิารหนงัสอืและสือ่การเรยีนรูไปยงักลุมเปาหมายนักศกึษาในสถานศกึษาและประชาชนท่ัวไป โดยนําหนงัสอื
และกิจกรรมสงเสริมการอานไปบริการนอกสถานที่อยางตอเนื่อง

 การอภิปรายผล

ผลการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม มีประเด็น
สําคัญที่สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้

1. สภาพปญหาและการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม มีดังนี้
 1)  ดานบุคลากรสถานศึกษาไดมีการวางแผนการใชหองสมุดประชาชนดานบุคลากรในสถานศึกษา โดยกําหนด

นโยบายการพัฒนาบุคลากร สงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนาในดานตางๆ สอดคลองกับ กระทรวงศึกษาธิการ (2543, 
หนา 32) ไดกลาววา การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนภารกิจสําคัญที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงาน
เพือ่ตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาเพ่ือดาํเนินการดานการบริหารงานบุคคลใหเกิดความคลองตัวเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนามีความรูความสามารถมีขวัญกําลังใจไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ
มคีวามม่ันคงและกาวหนาในวชิาชพีซึง่จะสงผลตอการพัฒนาคณุภาพการศึกษาของผูเรยีนเปนสาํคญัและการพัฒนาศกัยภาพ
ของบุคลากรในสถานศึกษา มีสวนสําคัญอยางยิ่งตอการทําใหการปฏิรูปการเรียนรูดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพใหบุคลากร
มีเสรภีาพในการคดิในการพฒันาคณุภาพของงานการเพิม่พนูความรูในงานการจดักจิกรรมการเรยีนรูใหสอดคลองกบัความสนใจ
ความตองการของผูใชบริการ และสอดคลองกับ เทวิน ธรรมลังกา (2555, หนา 57) ไดศึกษาเก่ียวกับการใชแหลงเรียนรู
ของโรงเรียนบานเวียงฝาง จังหวัดเชียงใหม พบวา ในดานบุคลากรน้ัน โรงเรียนไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการผูรับผิดชอบ
แหลงเรียนรูของโรงเรียนและมีการกําหนดนโยบายการพัฒนาบุคลากร เพื่อการจัดแหลงเรียนรูของโรงเรียน

 ปญหาดานบุคลากร พบวาบุคลากรที่เขารับการอบรมสัมมนา นําความรูและประสบการณที่ไดรับมาเผยแพร
ไดนอย ขาดแคลนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน บุคลากรบางสวนขาดการวางแผนดานปฏิบัติงาน ขาดความ
กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน สอดคลองกับ ศิริพร จิตอารีย (2549, หนา 57) ไดศึกษาเก่ียวกับการจัดแหลงเรียนรูของ
โรงเรยีนยพุราชวทิยาลยั จงัหวดัเชยีงใหม พบวา สถานศกึษาขาดแคลนบคุลากรทีม่คีวามรูความเขาใจในการจดัแหลงเรยีนรู 
นกัเรยีนไมเหน็คณุคาของแหลงเรยีนรู สาเหตุเพราะบคุลากรมีนอย ไมเพยีงพอ ไมเขาใจการดําเนนิงานและบคุลากรขาดความรู
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ความเขาใจในการปฏิบัติงาน ผูรับผิดชอบโครงการขาดการประสานงานกับชุมชนและเผยแพรการใชแหลงเรียนรูใหกับ
ชุมชน นอกจากน้ียังสอดคลองกับ อรรถพล เชาวนประยูร (2551, หนา 68) ไดศึกษาเก่ียวกับสภาพปญหาและแนวปฏิบัติ
ในการบริหารจัดการแหลงเรียนรูของโรงเรียนอนุบาลเอกชนในอําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม พบวาบุคลากรในสถานศึกษา
ไมไดดําเนินการจัดทําแผนการใชแหลงเรียนรูตามหลักสูตรและแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการแหลงเรียนรู

 2)  ดานอาคารสถานทีแ่ละสิง่แวดลอม สถานศกึษาไดมกีารประชุมวางแผน การใชอาคารสถานท่ีและสิง่แวดลอม
ในหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จัดใหเปนแหลงการเรียนรู สอดคลองกับ กระทรวงศึกษาธิการ (2543, หนา 4-5) 
กลาววา การจัดแหลงการเรียนรูดานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอมเปนภาระงานท่ีผูบริหารจะตองตระหนักถึงความสําคัญ
ในการจัดบรรยากาศในโรงเรียนใหนาอยู อยากเรยีน ยัว่ยใุหนกัเรยีนมาโรงเรียนดวยความเต็มใจและพอใจ นกัเรยีนเกดิความรัก
และภมูใิจในโรงเรยีน โรงเรยีนจงึควรจดับรรยากาศและสิง่แวดลอมทีเ่อือ้ตอการจดัการเรยีนการสอน ดวยการจดัสิง่แวดลอม
ทั้งภายในและภายนอกหองเรียน และเอกพงษ อวดมูล (2553, หนา 49) ไดศึกษาการใชแหลงเรียนรู ใชอาคารสถานท่ี 
และสภาพแวดลอมในโรงเรียน และสอดคลองกับ เทวิน ธรรมลังกา (2555 หนา 12) ไดศกึษาการใชแหลงเรียนรูของโรงเรียน
บานเวยีงฝาง จงัหวดัเชยีงใหม พบวา ดานอาคารสถานทีแ่ละสิง่แวดลอมสวนใหญใชสภาพแวดลอมภายในโรงเรยีนสนบัสนนุ
และอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนรูและใชอาคารสถานที่ภายในโรงเรียนจัดการเรียนรู 

 ปญหาดานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม พบวาหองสมุดเสริมสาระการเรียนรูตางๆ แหลงเรียนรูในชุมชนมีนอย 
ไมหลากหลาย หองสมุดประชาชนที่มีอยูนอกสถานศึกษา ไมไดรับการดูแล และปรับปรุงใหอยูในสภาพที่สามารถใชศึกษา
คนควา หรือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได สอดคลองกับ ศิริพร จิตอารีย (2549, หนา 57) ไดศึกษาการจัดแหลงเรียนรู
ของโรงเรยีนยพุราชวทิยาลยั จงัหวดัเชยีงใหม พบวาอาคารสถานทีค่บัแคบและไมเพยีงพอตอจาํนวนนกัเรยีน สือ่มไีมเพยีงพอ 
และสอดคลองกับ นฤมล จันทรตะฝน (2554, หนา 47) ไดศึกษาเกี่ยวกับการใชแหลงเรียนรูในการจัดการเรียนการสอน
ของโรงเรียนทุงกวาววิทยาคม จังหวัดลําปาง พบวาสถานท่ีขาดการปรับปรุงอยางตอเนื่อง สถานที่ไมเพียงพอ และ
ไมเอื้ออํานวยในการจัดการแหลงเรียนรู และสอดคลองกับ เทวิน ธรรมลังกา (2555, หนา 57) ไดศึกษาการใชแหลงเรียนรู
ของโรงเรียนบานเวียงฝาง จังหวัดเชียงใหม พบวาอาคารสถานที่ในโรงเรียนเพียงพอในการจัดการเรียนรู อาคารสถานที่เกา 
ผพุงั ไมพรอมในการจัดการเรียนรูและการจัดกจิกรรม แหลงเรียนรูในชมุชนไมคอยม ีบางแหงอยูไกล สิง่แวดลอมในโรงเรียน
ไมมีความหลากหลาย

 3)  ดานการใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ สถานศึกษาไดมีการวางแผนและสงเสริมใหบุคลากรใชสื่อเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรู มีการปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาล โดยการจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ทําใหครูและนักศึกษา
ไดเรียนรูวิธีการสอนที่หลากหลาย นักศึกษาไมเกิดความเบ่ือหนายและรวมปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ไดเปนอยางดี นอกจากนั้น
จัดใหมีการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร ในชั่วโมงเรียน เพื่อใหเรียนรูจากประสบการณตรง รูจักและเรียนรูวิธีการ
ใชคอมพิวเตอรและสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชประโยชนในการศึกษาคนควาหาความรูเพิ่มเติมจากอินเทอรเน็ตได 
ทั้งสอดคลองกับ กระทรวงศึกษาธิการ (2543, หนา 23) กลาวถึงการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเปนการสงเสริม
กระบวนการเรียนรู ตลอดจนเปนปจจัยเก้ือหนุนการพัฒนาการเรียนรูที่สนองตามความตองการของผูเรียนโดยยึดผูเรียน
เปนสาํคญัไดอยางมคีณุภาพและประสทิธภิาพ ในเรือ่งทีเ่กีย่วของกบัสือ่เทคโนโลยสีารสนเทศไดกลาวถงึแนวทางการพฒันาสือ่
และเทคโนโลยีเพื่อการจัดการดังนี้ โดยจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบมีการประมวลผลวิเคราะหขอมูลจัดทําสารสนเทศ
และนําสารสนเทศไปใชในการตัดสินใจ ในดานบทบาทของผูบริหารในการนําสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการ
โดยจัดสรรทรัพยากรและจัดหาเทคโนโลยีที่เหมาะสมท้ังสากลและทองถ่ิน สงเสริมใหมีการผลิตและพัฒนาเทคโนโลยี
ทางการศกึษาสงเสรมิใหครแูละบุคลากรมคีวามรูและทักษะในการใชเทคโนโลยี พรอมท้ังมกีารติดตามประเมนิผลและนําผล
มาปรับปรุงพฒันางานตอไป สาํหรับการสรางเครือขายทรัพยากรน้ันโดยการจัดหาและพัฒนาทรัพยากรท้ังทางดานบุคลากร
ทางการศึกษา งบประมาณ วัสดุอุปกรณ และเทคโนโลยีทางการศึกษาท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา และจัดเครือขาย
การใหบริการและแลกเปลี่ยนทรัพยากรระหวางสถานศึกษาและสถานศึกษากับชุมชน และกรมสามัญศึกษา (2543, หนา 7) 
ไดกลาวถึงยุทธศาสตรการพัฒนาแหลงการเรียนรูดานส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก จัดระบบขาวสารขอมูลใหทันสมัย
เปนปจจุบัน บํารุงรักษา พัฒนาวัสดุอุปกรณทุกชนิดใหอยูในสภาพดีใชการไดเสมอสรางส่ือการเรียนการสอน ในรูปแบบ
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การวจิยัและพฒันาพฒันาโปรแกรมคอมพวิเตอรใหยกระดบัทนัสมัยตลอดเวลาสงเสรมิการเรยีนรู โดยการสบืคนสารสนเทศ
ทางอนิเทอรเน็ตอยางท่ัวถงึและกวางขวาง และสงเสรมิการจดัการศกึษาทางไกลโดยผานดาวเทยีม และวชัรากร ตระการไทย 
(2546, หนา 37-38) ไดกลาวถึงความสําคัญของเทคโนโลยีและการส่ือสารวามีความสําคัญและจําเปนอยางย่ิงตอกระบวนการ
พัฒนาการศึกษา จึงมีความพยายามนําเอาเทคโนโลยีที่ทันสมัยเขามาชวยพัฒนาการจัดการศึกษา เพื่อใหกิจกรรมการเรียน
การสอนบรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน การเทคโนโลยีการประชุมทางไกล คือ จัดใหผูสอน
สามารถสงสัญญาณส่ือสารกิจกรรมการเรียนการสอน ผานระบบโทรทัศนและวิทยุจากสถานีแมที่ตั้งอยูหางไกลไปยัง
ผูเรียนที่รอรับสัญญาณส่ือสารกิจกรรมอยูในสถานีลูกหลายๆ แหงได หรือการใชดาวเทียมในการติดตอสื่อสารระหวางกัน 
การนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียน ทําใหผูเรียนตื่นตัวอยูตลอดเวลาและไมเบื่อหนาย หรือการใชเครือขายคอมพิวเตอร
เพ่ือเชื่อมโยงขอมูล รับและสงใหแกสมาชิก และ เอกพงษ อวดมูล (2553, หนา 49) ไดศึกษาเรื่องการใชแหลงเรียนรู
ของโรงเรียนในศูนยเครือขายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสบเมย จังหวัดแมฮองสอน พบวาดานการใชสื่อเทคโนโลยี มีการ
สงเสริมการพัฒนาเคร่ืองมือ และเทคโนโลยีที่เปนแหลงเรียนรู และ เทวิน ธรรมลังกา (2555, หนา 57) ไดศึกษาการใช
แหลงเรียนรูของโรงเรียนบานเวียงฝาง จังหวัดเชียงใหมพบวา ผูบริหารและครูสวนมากไดนําสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชจัดการเรียนรูและไดรับการสงเสริมพัฒนาเครื่องมือและเทคโนโลยีที่เปนแหลงเรียนรู

 ปญหาดานสือ่เทคโนโลยีสารสนเทศ พบวาเคร่ืองคอมพิวเตอรมนีอย ไมเพยีงพอกับจาํนวนผูใชบรกิาร และท่ีมอียู
บางสวนกช็าํรดุเสยีหาย บคุลากรบรรณารักษขาดความรูความเขาใจในการใชงานทีถ่กูตอง สือ่เทคโนโลยไีมมคีวามหลากหลาย 
ระบบส่ือสาร หรอืการสงสญัญาณขัดของเปนบางคร้ัง ทาํใหการทํางาน หรอืการเรียนการสอนไมตอเนือ่ง เคร่ืองคอมพิวเตอร
และโปรแกรมการใชงานไมทนัสมยั สอดคลองกบั เอกพงษ อวดมลู (2553, หนา 49) ไดทาํการศกึษาเร่ืองการใชแหลงเรียนรู
ของโรงเรียนในศนูยเครอืขายพัฒนาคณุภาพการศึกษาสบเมย จงัหวดัแมฮองสอน พบวาในการใชเทคโนโลยใีนการจดัการศึกษา 
ขาดแคลนพลังงานไฟฟา แบตเตอร่ีในการใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี อีกท้ังขาดวัสดุอุปกรณเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
สือ่เทคโนโลยภีายนอกไมมหีลากหลาย และ ศริพิร จติอารยี (2549, หนา 57) ไดศกึษาการจัดแหลงเรยีนรูของโรงเรียนยพุราช
วิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม พบวาสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศมีไมเพียงพอขอมูลจากสื่อไมทันสมัย ใชสื่ออยางไมคุมคา เสียหาย
บอยครั้ง เน่ืองจากผูใชขาดความรู สื่อที่มีไมตรงกับความตองการ และสอดคลองกับ เทวิน ธรรมลังกา (2555, หนา 57) 
ไดศึกษาการใชแหลงเรียนรูของโรงเรียนบานเวียงฝาง จังหวัดเชียงใหม พบวาดานการเทคโนโลยีในการจัดการศึกษา
ยังขาดการติดตามซอมแซมคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีอยางสม่ําเสมอ บุคลากรมีนอยและยังขาดความรูความเขาใจ
ในการปฏิบัติงานขาดแคลนส่ือเทคโนโลยีที่ทันสมัย สื่อภายนอกไมหลากหลาย ขาดการประเมินการใชแหลงเรียนรูประเภท
สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ

 4)  ดานการจัดการการใหบริการและกิจกรรมบรรณารักษหองสมุดมีการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป และ
จัดทําโครงการพัฒนาหองสมุด มีการจัดทําสถิติ ขอมูลตางๆ ของหองสมุด รวมท้ังตัวผูบริหารสถานศึกษาก็จะตองมีการ
ควบคุม กํากับ ติดตามผลเก่ียวกับงานหองสมุดอยางสม่ําเสมอ สอดคลองกับ พวา พันธุเมฆา (2525, หนา 61) กลาววา 
งานตางๆ ของหองสมุดโรงเรียนจะเปนไปอยางเรียบรอยและมีประสิทธิภาพนั้น จะตองมีการวางแผนนโยบายและกําหนด
จดุมุงหมายการวางแผนการกําหนดวิธปีฏบิตังิานและควบคุมใหมกีารปฏิบตัไิปตามแผนท่ีวางไว รวมทัง้ตองมกีารประเมินผล
การปฏิบัติงานดวย จึงอาจกลาวไดวา การดําเนินการพัฒนาหองสมุดโรงเรียนจะบรรลุวัตถุประสงคและบรรลุเปาหมาย
อยางมีประสิทธิภาพไดนั้น จะตองมีการนิเทศติดตามประเมินผลอยางเปนระบบและตอเนื่องจากผูบริหาร หรือผูมีหนาที่
ดานการนิเทศทุกระดับ ทั้งนี้เพราะการนิเทศติดตามผล มีสวนสําคัญอยางยิ่งท่ีจะชวยใหผูมีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินการ
หองสมุดไดรับคําแนะนํา ความชวยเหลือและการสนับสนุน ไดรับทราบขอบกพรองแนวการปรับปรุงแกไข และสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง ครบถวน และ ปรียา วงศอนุตรโรจน (2536, หนา 231) กลาววา หองสมุดเปนสถานที่
ที่มีความสําคัญตอการเรียนการสอนในสถานศึกษามาก เพราะเปนศูนยรวมของวิชาการท้ังปวง เปนสถานท่ีที่ครูใชศึกษา
หาความรูและคนควาดวยตนเอง ในการเตรียมบทเรียนเพื่อการเรียนการสอนและนอกจากการจัดบริการใหแกคณะครู 
นักเรียนภายในโรงเรียนแลว จากการศึกษายังพบวา หองสมุดประชาชนควรจัดใหมีบริการสําหรับชุมชน โดยอาจจัดทํา
แผนพับความรูตางๆ การจัดทําปายนิเทศ โดยตองมีการเปล่ียนอยางสม่ําเสมอ ทันตอเหตุการณ บริการใหอานและใหยืม
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โดยเสรี รวมถึงการจัดนิทรรศการเหตุการณที่กําลังอยูในความสนใจของชุมชน ฯลฯ ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากงานหองสมุดนั้น
เปนงานวทิยบริการทีจ่ะมสีวนชวยสนบัสนนุ สงเสริมใหประชาชนในชมุชนสามารถมโีอกาสคงสภาพการเรยีนรูไดตามความสนใจ
ของตนเองตลอดชีวติ สวนภารกิจของหองสมดุนัน้กค็อื กจิกรรมท่ีบรรณารักษและคณะกรรมการหองสมดุจัดข้ึน เพือ่สงเสริม
การใชหองสมุด ในฐานะที่หองสมุดเปนแหลงความรูที่สนับสนุนการเรียนการสอนทั้งในหลักสูตรและนอกหลักสูตร

 ปญหาดานการจัดการการใหบริการและกิจกรรม พบวา กิจกรรมตางๆ ที่หองสมุดควรจัดไดแก การจัดกิจกรรม
รายเดือน เชน การทายปญหา การแสดงหุน ฯลฯ การจัดกิจกรรมรายสัปดาห เชน การเลานิทาน การเลาเรื่องจากหนังสือ 
ฯลฯ และกิจกรรมรายวัน เชน การรายงานขาว ภาษาไทยวันละคํา ฯลฯ ยังมีนอยมาก อยางไรก็ตาม การที่กิจกรรมตางๆ 
ของหองสมุดจะดําเนินไปดวยดีนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญตองานหองสมุดใหมาก คือคอยกระตุนคณะครู
อยางสมํ่าเสมอ จึงอาจกลาวไดวางานดานการจัดการการใหบริการและกิจกรรมคือหัวใจของหองสมุด เพราะการดําเนินงาน
หองสมดุทกุแหงกเ็พือ่จะใหบรกิารแกผูใชมากทีส่ดุและใหผูใชไดรบัประโยชนมากทีส่ดุ ดงันัน้บรรณารกัษหองสมดุสถานศกึษา 
จงึตองจดับรกิารในเร่ืองทีเ่กีย่วกบัการใชประโยชน โดยคาํนงึถึงความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการของผูมาใชบรกิาร
หองสมุดเปนสําคัญ

2.  แนวทางในการแกปญหาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม ทั้ง 4 ดาน 
มีรายละเอียดดังน้ี

 1)  ดานบุคลากร มีความสําคัญที่สุดที่จะตองพัฒนากอนดานอื่น ปจจุบันบรรณารักษหรือเจาหนาท่ีหองสมุด
ประชาชนทกุแหงของสถานศกึษา จะเลอืกผูทีจ่บการศกึษาทางดานบรรณารกัษศาสตร แตผูทีม่บีทบาทในหนาทีบ่รรณารกัษ
หองสมุดประชาชนนําเอาความรูความสามารถมาใชในการบริหารงานหองสมุดประชาชนไดนอย ไมมีความกระตือรือรน
ในการทาํงาน ไมมใีจรกัในงานทีท่าํมากนกั ผลทีอ่อกมาเปนไปอยางชาๆ ตามคําสัง่ของผูบงัคบับัญชา ไมมคีวามรเิริม่สรางสรรค
ผลงานใหมๆ  ใหปรากฏ เมือ่ตองการใหบคุลากรมีคณุภาพ จะตองอยูทีต่วับรรณารักษเองวา จะตองมจีติสาํนกึรกัในงานอาชีพ
ของตนเอง มกีารวางแผนการดําเนนิงานใหชัดเจน มกีารสรปุผลการดําเนนิงานตามจริง มปีญหาอปุสรรคใด ใหนาํไปแกไขตอไป 
อยายอมแพกับปญหาอุปสรรค เมื่อมีใจรักในอาชีพก็จะมีความสุขกับการทํางาน นําความรูที่ไดรับมาใหเกิดประโยชนสูงสุด 
ตองปฏิบัติงานตามแผนและแนวทางของนโยบายของสถานศึกษา เขารับการอบรมสัมมนาศึกษาหาความรูอยางสมํ่าเสมอ 
ตองเปนนักบริหารที่ดี ยิ้มแยมแจมใสตอผูใชบริการ ใหความสะดวก ยินดีบริการในทุกๆ ดานในหองสมุดประชาชน ตองเปน
ผูทีม่คีวามคดิรเิริม่สรางสรรค ในกจิกรรมตางๆ ทีจ่ะนาํมาเชือ่มโยงกับงานในหองสมดุ ทาํเรือ่งยากใหเปนเรือ่งงาย ทาํเรือ่งงาย
ใหเปนเรือ่งสนกุเพือ่ดงึเอาเดก็ เยาวชน ประชาชน ทีร่กัการอาน เขามาใชบริการเพิม่มากยิง่ข้ึน จดักจิกรรมในวนัสําคญัตางๆ 
ใหประชาชนไดรับความรูเพิ่มยิ่งขึ้น ฯลฯ บุคคลที่ทํางานในหองสมุดตองมีความรัก ความสามัคคีกัน เปนนํ้าหนึ่งใจเดียวกัน
ทํากิจกรรมตางๆ รวมกันดวยความเต็มใจ เมื่อบุคลากรมีความเขาใจกัน แผนงานที่จะทําก็จะสําเร็จไปกวาครึ่งหนึ่ง ถาบุคคล
ในองคกรไมเขาใจกัน ความลมเหลวก็จะตามมา

 2) ดานอาคารสถานที่และส่ิงแวดลอม จัดสรรงบประมาณสําหรับการปรับปรุง ซอมแซมและปรับสถานที่ให
ตอการจดัการเรยีนการเรยีนรู รวมทัง้สงเสรมิใหมกีารใชหองสมดุใหเกดิประโยชนและคุมคามากทีส่ดุ สงเสรมิใหมกีารใชหองสมดุ
ในชมุชน กระตุนใหบรรณารกัษเหน็ความสาํคญัของการจดับรรยากาศในหองสมดุ และสนบัสนนุงบประมาณอยางเหมาะสม 
มีการบันทึกการใชหองสมุด เพื่อประเมินความกาวหนาและการใชประโยชนจากหองสมุด และควรมีการติดตาม ประเมินผล
การใชหองสมุดอยางตอเนื่อง

 3) ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรจัดสรรและจัดหาสื่อเทคโนโลยีใหพอเพียงและมีความพรอมในการใชงาน
ซอมบํารุง ปรับปรุงเครื่องคอมพิวเตอรใหใชงานไดและเปนปจจุบันอยูเสมอจัดสรรงบประมาณในการซอมบํารุงใหเพียงพอ
และเหมาะสมจัดฝกอบรมการใชงานคอมพิวเตอรแกบุคลากรใหใชงานไดอยางถูกตอง เพื่อเพิ่มอายุการใชงานหรือลดความ
เสยีหายของเครือ่งคอมพวิเตอร อนัเนือ่งมาจากการใชงานผดิวธิแีละในกรณรีะบบสือ่สารหรอืการสงสญัญาณทีม่คีวามขดัของ 
ใหปรับเปลี่ยนเครือขายสื่อสารที่มีความทันสมัย รวดเร็ว และเช่ือถือได

 4)  ดานการจดัการการใหบรกิารและกจิกรรม คอืจดัมกีารบริหารจดัการและการจดัการท่ีสะดวก รวดเรว็ โดยนาํ
เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช หองสมุดมีการบันทึกขอมูลหนังสือดวยโปรแกรมบริการยืม-คืน หองสมุดใหบริการยืม-คืนดวย
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ระบบบารโคด สมาชิกยืมหนังสือดวยเลขประจําตัวนักศึกษา ทําใหสะดวกและรวดเร็วในการใชบริการจัดกิจกรรมเชิงรุก
เพ่ือการเขาถึงผูใชบริการและชุมชน โดยหองสมุดจัดทําเว็บไซต เพื่อใชประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารงานบริการ
และกิจกรรมตางๆ ของหองสมุด จัดมุมหนังสือยืมอาน ชั่วโมงรักการอาน กิจกรรรมรักการอาน จัดกิจกรรมสงเสริมการอาน
ใหกับชุมชน เชน เชิญนักศึกษาในพ้ืนที่บริการเขารวมกิจกรรมท่ีหองสมุดจัดข้ึน จัดมุมหนังสือสูประชาชน (ตามรานคา 
ทารถ) บริจาคหนังสือใหหองสมุดนอง จัดคายรักการอานสูชุมชน ประชาสัมพันธเชิญชวนใชหองสมุด

 ข�อเสนอแนะ

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม 
ผูวิจัยมีขอเสนอแนะไวดังนี้

1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน
 1)  บคุลากรของหองสมดุประชาชนอาํเภอสนัปาตอง จงัหวดัเชยีงใหม ควรไดรบัการพฒันาอยางตอเนือ่ง เพ่ือเพิม่

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานและใหทันกับความเปลี่ยนแปลงของขอมูลขาวสารที่ทันสมัยในดานเทคโนโลยี
 2)  บุคลากรของหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม ควรนําแผนไปปฏิบัติตามนโยบายของ

ผูบริหาร เพื่อการพัฒนาหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง ไปสูเปาหมาย พันธกิจ วิสัยทัศน ฯลฯ ที่พึงประสงค
 3)  ผูบริหาร ควรมีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาการบริหารงานของหองสมุดประชาชนอําเภอ

สันปาตอง และนําผลมาวางแผนเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาใหดียิ่งข้ึนในโอกาสตอไป
2.  ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป
 1)  ควรศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารงานหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัด

เชียงใหม
 2)  ควรศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของผูใชบริการตอการบริหารงานหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จังหวัด

เชียงใหม
 3)  ควรศึกษาแนวทางเรือ่งการพัฒนาระบบงานหองสมุดประชาชนอําเภอสันปาตอง จงัหวัดเชียงใหม ตามเกณฑ

มาตรฐานหองสมุดประชาชนของสมาคมหองสมุดแหงประเทศไทย
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สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเวสเทิรน

9

 บทคัดย�อ

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบลักษณะผูบริหารมืออาชีพ ศึกษาปญหาและขอเสนอแนะ 
เกี่ยวกับลักษณะผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา สํานักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 36 ประชากรทีใ่ชในการศกึษาครัง้นี ้ไดแก ผูบรหิารและครใูนโรงเรยีน อาํเภอเมอืง จงัหวดัพะเยา 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ปการศึกษา 2558 จํานวนทั้งหมด 274 คน เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ 
เปนแบบสอบถามทัศนะผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป สถิติที่ใช
ในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ (Frequencies) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (X) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(SD) คา t-test และ F-test

ผลการวิจัยพบวา
1.  ลักษณะผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมืองจังหวัดพะเยา สํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานทีม่คีาเฉลีย่สงูสุด ไดแก ดานคณุลกัษณะสวนบคุคลของผูบรหิาร รองลงมา คอื ดานบทบาทในการบรหิารและการจดัการ
ศึกษา และดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร ตามลําดับ 

2.  การเปรียบเทียบลักษณะของผูบรหิารมืออาชีพตามทัศนะของผูบรหิารและครูในโรงเรียน อาํเภอเมือง จงัหวัด
พะเยา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

 2.1  ผูบริหารและครูทีม่เีพศตางกนั มทีศันะตอลกัษณะผูบรหิารมอือาชพี โดยภาพรวมแตกตางกนัอยางมนียัสาํคญั
ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบรหิาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 

 2.2  ผูบริหารและครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีทัศนะตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพ โดยภาพรวมและรายดาน
ไมแตกตางกัน 



 2.3  ผูบริหารและครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีทัศนะตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพ โดยภาพรวม
ไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และดานคุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 2.4  ผูบริหารและครูที่มีสถานภาพในการปฏิบัติงานตางกัน มีทัศนะตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพ โดยภาพรวม
และรายดานไมแตกตางกัน 

3. ปญหาและขอเสนอแนะอื่นๆ
3.1  ปญหาและขอเสนอแนะดานบทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษา

1)  ปญหาดานบทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษา พบวา บุคลากรที่เกี่ยวของกับการบริหารยังขาด
คณุสมบตัทิีเ่หมาะสม มคีวามถีส่งูสดุ รองลงมา การประสานความสมัพนัธกบัชมุชนทาํใหบคุลากรตองใชเวลาเพิม่ข้ึนนอกเหนือ
จากเวลาทํางานปกติ และโรงเรียนสวนใหญจะกระตือรือรนในการจัดทําโครงการและดําเนินการเปลี่ยนแปลงในเร่ืองตางๆ 
อยางมาก แตเมื่อไมปรากฏผลสําเร็จรวดเร็วดังที่คาดหวงั ทําใหเกิดความทอแท ตามลําดับ

2)  ขอเสนอแนะดานบทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษา ไดแก ผูบริหารควรเผยแพรประชาสัมพันธ
และใหความรูอยางท่ัวถงึ มคีวามถีส่งูสดุ รองลงมา กาํหนดบทบาทหนาทีข่องคณะกรรมการสถานศกึษาและใหมกีารกําหนด
มาตรฐานงานของคณะกรรมการสถานศึกษาใหชัดเจน และสนับสนุนใหครูปฏิบัติหนาท่ีรวมกับคณะกรรมการสถานศึกษา
อยางใกลชิด ตามลําดับ

 3.2  ปญหาและขอเสนอแนะดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร
1)  ปญหาดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร พบวา ผูบริหารยังขาดความรูที่เหมาะสมกับวิชาชีพ

ของตนเอง เนือ่งจากผูบรหิารบางคนยงัขาดวฒุกิารศกึษาดานการบรหิารระดบัปรญิญาโท หรอืสงูกวา มคีวามถีส่งูสดุ รองลงมา 
ผูบริหารไมสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาและผูบริหารขาดประสบการณในการบริหารงานอยางเปนระบบ 
ตามลําดับ

2)  ขอเสนอแนะดานคณุลักษณะทางวิชาชพีของผูบริหาร ไดแก ผูบริหารควรพฒันาตนเองในดานการบรหิาร
โดยศึกษาตอระดับปรญิญาโทหรือสูงกวาสาขาการบรหิารสถานศกึษา มคีวามถีส่งูสุด รองลงมาควรสงเสริมใหชมุชนมีสวนรวม
ในการจัดการศึกษา และควรศึกษาดูงานจากโรงเรียนท่ีผานเกณฑมาตรฐานภายนอกเพ่ือนํามาประยุกตใชในการบริหารงาน
โรงเรียนของตน ตามลําดับ

 3.3  ปญหาและขอเสนอแนะดานคุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร 
1)  ปญหาดานคุณลกัษณะสวนบุคคลของผูบรหิาร พบวา ผูบรหิารมคีวามลาํเอยีงไมยตุธิรรมในการปฏบิตังิาน

และพิจารณาความดีความชอบ มีความถ่ีสูงสุด รองลงมา ผูบริหารไมสามารถตัดสินใจและแกปญหาดวยตนเองได และ
ผูบริหารไมมีใจเปดกวางและรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น ตามลําดับ

2)  ขอเสนอแนะดานคณุลกัษณะสวนบคุคลของผูบรหิาร ไดแก ผูบรหิารควรมคีวามยตุธิรรมในการบรหิารงาน
มีความถ่ีสูงสุด รองลงมา ควรมีความกลาในการตัดสินใจและแกไขปญหาอยางมั่นใจ และควรรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น
เพื่อเปนสวนประกอบในการตัดสินใจ ตามลําดับ

คําสําคัญ: ผูบริหารมืออาชีพ ทัศนะ ผูบริหารการศึกษา

 Abstract

This study emphasized on studying, comparing, and investigating the problems and recommendation 
on the traits of professional administrators as the attitude of administrator and teachers in Muang Phayao 
district under controlled by The Secondary Education Service Area Office 36. The samples selected were 
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the administrators as well as teachers in the schools in Muang Phayao district under controlled by 
The Secondary Education Service Area Office 36 in the academic year of 2015. There were 274 samples. 
Tools in this research. It is a professional management questionnaire. As seen by administrators and 
teachers in Muang District, Phayao Province under the jurisdiction of the Office of Higher Education Region 
36. The data analysis was done by the Statistical Package for the Social Science. The statistics employed 
were Frequencies, Percentage, Mean, Standard Deviation, T – Test, and F – Test.

The results were as following; 
1.  The traits of the professional administrators as the attitude of administrators and teachers in 

Muang Phayao district undercontrolled by The Secondary Education Service Area Office 36 district found 
that the overall opinions were at the highest level. When considering in each aspect revealed that the 
level of the opinions varied from the highest mean to the high mean as the personal characteristics of 
the administrators, the roles in educational administration and the traits of preofessional administrators, 
respectively.

2.  The comparison of the traits of professional administrators as the attitude of administrator and 
teachers in Muang Phayao district undercontrolled by The Secondary Education Service Area Office 36 
showed by assumption testing as :

 2.1  The different gender of administrators and teachers had the overall opinions was differently 
significant at .05. As each aspect revealed that the traits of professional administrators had significantly 
different at .05. 

 2.2  The administrators and the teachers who had the different degree having the attitude towards 
the professional adminsitrators in overall and each acpect did not have any difference.

 2.3  The diffrent working experiences among the administrators and teachers had no difference 
attitude in overall towards the traits of professional administrators. The attitude in each aspect revealed 
that the personal characteristics of administrators had the statistically significant difference at .01 and the 
traits of administrators had the difference significantly at .05.

 2.4 The administrators and teachers With different working status. Have the attitude Professional 
management The overall and individual aspects are not different.

3.  The problems and other recommendations were as follow;
 3.1  The problems and recommendations on the roles of educational administration
  1)  The problems found that the school committees still lack of appropriate qualification, 

it needs to have more time from the usual working time in working with the relation and communities, 
and most of the schools are active in doing projects and changing as many things but when the project 
and change are failed as expectation, it causes giving up, respectively.

  2)  The highest frequency of recommendations was the administrators needs to publicize 
all information widely, they need to set the toles of the school administrators and set the standardized 
framework of the school committees clearly includingsupport the teachers to cooperate with the school 
committees closely, respectively

 3.2  The problems and recommendations on the traits of administrators
  1)  The problems were the highest frequency of the administrators still lack of the knowledge 

in their professions since some of them do not have the degree in Master Degree of Administration or 
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more than that, the administrators do not support the communities to work in curriculum management, 
and they also alck of the systematic administrative experiences, respectively.

  2)  The recommendations with the highest frequency was the administrators should develop 
themselves in educational administration by furthering their studies, they should support the communitie 
in working with the curriculum management, and apply the way to administrate the schools with passing 
outside Quality Assurance to their own schools, respectively.

 3.3  The problems and recommendations on the personal chracteristices of the administrators
  1)  The problems were with the highest frequency; the administrators are unfair on getting 

promotion, they cannot make decision and find the solution by themselves, they also was not open – minded 
and accept other opinions, respectively

  2)  The recommendations were with the highest frequency of the administrators have 
to be fair in administrating, they should be brave to make any decision and solve problems confidently 
including they have to listen to the other ideas to use in making judgment.

Keywords: Professional Administrators, Viewpoints, Education Administrations

 บทนํา

การศึกษาเปนกระบวนการที่สําคัญยิ่งในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพและมีความสามารถที่จะปรับตัวไดอยางรูเทาทัน
การเปล่ียนแปลงตางๆ และเชื่อวาการศึกษาที่เปนไปในแนวทางท่ีถูกตองเหมาะสมกับสภาพความตองการทางเศรษฐกิจ 
สังคม การเมืองและวัฒนธรรมของประเทศสามารถสรางสรรคความเจริญแกสังคมไทย (พิพัฒน วิเชียรสุวรรณ, 2547: 5)

จุดเนนคุณภาพผูเรียน จุดเปลี่ยนการปฏิรูปการศึกษาไทยมีจุดเนน 3 เรื่อง คือ 
1.  การปรับปรุงหลักสูตรวิธีการสอนและวิธีการประเมินผล 
2.  การสอนภาษาอังกฤษเพื่อนําไปสูความเปนสากล 
3.  ความเปนพลเมือง และใหมีการนําเทคโนโลยีทางการศึกษาเขามาชวยในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

และการเรียนวิชาภาษาอังกฤษเปนพิเศษ
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2551-2561) มุงเนนใหเกิดการเปล่ียนแปลงใน 4 เรื่องใหม ไดแก 

การพฒันาคณุภาพคนไทยยคุใหม ครยูคุใหม สถานศกึษาและแหลงเรยีนรูใหม ระบบบรหิารจดัการใหม มุงหวงัพฒันาผูเรียน
ใหเปนคนเกง คนดี และมีความสุข เปนคุณภาพของเด็กไทยในอนาคต เปนผูที่มีความสามารถ คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน 
กาวไกลสูสากล และมีความเปนพลเมืองที่สมบูรณ 

การพัฒนาคุณภาพผูเรียน ตองอาศัยการดําเนินการพัฒนาในกระบวนการตางๆ ที่เช่ือมโยงกันท้ังกระบวนการ
ดานหลักสูตร การจัดการเรียนรู การวัดและการประเมินผล จากการติดตามและการประเมินผลการใชหลักสูตรพบวา 
มีจุดออนบางประการที่ตองปรับปรุง เพื่อนําไปพัฒนาผูเรียน ทั้งในดานความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค 
การกําหนดจุดเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนครั้งนี้ จึงเปนแนวทางการชี้แจงใหครู ผูบริหาร ตลอดจนผูปกครอง ประชาชน 
เกิดความเขาใจและมีสวนในการพัฒนาผูเรียนรวมกัน จุดเนนท่ีกําหนดครั้งนี้มีความสอดคลองกับการพัฒนาผูเรียนในแตละ
ชวงวัย เน่ืองจากการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานครอบคลุมตั้งแตระดับปฐมวัยถึงระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 ซึ่งผูเรียนมีระดับ
พัฒนาการท่ีแตกตางกัน และท่ีสําคัญที่สุดคือ ตองขับเคล่ือนการเรียนรูนั้นใหสอดคลองตอเน่ืองกันตั้งแตระดับปฐมวัย 
ระดับการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระดับอาชีวศึกษา และระดับอุดมศึกษา เพื่อขับเคลื่อนการสรางความเปนพลเมือง
ที่มีความสามารถเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกได (ชลอ เอี่ยมสอาด, 2554: 5-7)
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สุพล วังสินธ (2545: 29) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาท่ีมุงใหเกิดคุณภาพทั้งในดานผลผลิต กระบวนการ
จัดการ และปจจัยตางๆ โดยมุงหวังใหการจัดการศึกษา พัฒนาทั้งระบบ (Whole School Approach: WSA) บุคคล
ทีม่คีวามสาํคญัอยางยิง่ทีจ่ะทาํใหเกดิการเปลีย่นแปลงดงักลาวไดกค็อื ผูบรหิารสถานศกึษา เพราะตองเปนผูนาํและผูประสาน
ความรวมมอืจากทกุฝายทีม่คีวามสามารถทาํใหเกดิการเปลีย่นแปลงในเรือ่งการเรยีน การสอน และการเรยีนรู รวมท้ังประสาน
สมัพนัธ ระดมและจัดสรรทรัพยากรไดอยางมีประสิทธภิาพ ผูบรหิารสถานศึกษาจึงเปรียบไดวาเปนจอมทัพสาํคญัท่ีจะนําพา
องคกรใหกาวไปในกระแสแหงการปฏิรปูไดอยางมเีกยีรติและศกัดิศ์ร ีผูบรหิารสถานศึกษาในยุคแหงการเปล่ียนแปลงทางบริบท 
(Context) หลากหลายสวนน้ัน นาจะเปรยีบไดกบั “ผูบรหิารมอือาชพี” จงึจะเหมาะสมกับสภาพการณปจจบุนัทีจ่ะทําหนาที่
สําคัญใหไปสูเปาหมายท่ีพึงประสงคโดยการกําหนดเปนยุทธศาสตรการจัดการศึกษาสูการปฏิบัติที่แสดงใหเห็นศักยภาพ 
คุณภาพ เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาแหงนั้น 

นอกจากนี้ การที่จะดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนมืออาชีพ
และเปนผูนําทางวิชาการ ซึ่งจําตองมีสมรรถภาพท้ังความรู ทักษะ และมีคุณธรรมจริยธรรม ตลอดท้ังจรรยาบรรณวิชาชีพ 
จึงจะนําไปสูความสําเร็จอยางแทจริง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2547: 8)

ผูบริหารมืออาชีพ สําหรับวงการการศึกษา มีการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ หมวด 7 
ซึ่งผูบริหารจะตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามท่ีกฎหมายกําหนด ซึ่งโดยภาพรวมคําวา มืออาชีพ จะมีคุณลักษณะ
ที่สําคัญ ดังน้ี

1.  เปนคนที่ยังชีพดวยงาน
2.  ตองมีการศึกษาและอบรมใหมีความรู มีศาสตร มีหลักการ ทฤษฎี มีการวิจัยคนควา จนรูชัดและรูจริง และมีการ

พัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง 
3.  ตองนําศาสตรไปใชในการบรหิาร มกีารฝกฝนอยางจรงิจงัในอาชพีนัน้ๆ จนเกดิความเชีย่วชาญและมปีระสบการณ

มากพอ 
4.  ตองมีการรับรองมาตรฐานแหงวิชาชีพ โดยมีการออกใบรับรอง
5.  ตองมีจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ สําหรับยึดและถือปฏิบัติโดยเครงครัด 
6.  มีองคกรหรือสมาคมวิชาชีพรับรอง
สําหรับทัศนะของ รุง แกวแดง (2545: 3) เราสามารถประเมินไดวา ผูบริหารคนไหนเปนมืออาชีพ ซึ่งเกณฑในการวัด

กค็อื วดัจากความสําเร็จของการปฏิบตังิาน และวัดจากความสามารถในกระบวนการบริหาร ผูบรหิารมืออาชีพ คอืความหวัง
ของการศึกษาไทย เปนความหวังสําหรับเยาวชนผูเปนอนาคตของชาติ และสังคมไทยโดยรวม 

สาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา เปนระบบการจัดแบงเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาการปกครองท่ีจดัแบงโดยสํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพืน้ฐาน เพ่ือจดัระบบและกระจายอํานาจการจัดการศึกษาในประเทศไทยใหครอบคลุมมากข้ึน เดิมมสีาํนกังาน
ประจําแตละเขตพ้ืนที่การศึกษา ใชชื่อวา “สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา...” (สพท.) และตอมาไดมีการแบงเขตพ้ืนที่
การศึกษาออกเปน 2 ระดับ คือ เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยจดัแบงเขตพ้ืนที่
การศึกษา (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 2, 2553: 2) อําเภอเมืองเปนอําเภอหนึ่งในสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 มีจํานวนครูรวมทั้งสิ้น จํานวน 264 คน ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 17 คน 

การบริหารโรงเรียนในปจจุบันพบวา มีปญหาที่เกิดจากการบริหารที่ผิดพลาด ไมกอใหเกิดประโยชนแกราชการ 
สงผลใหเกิดความเสียหายตอองคกร ราชการ ตัวบุคคล มีเร่ืองราวรองเรียนฟองรองขอความเปนธรรม สรางความขัดแยง
ในองคกร ทาํใหการปฏบิตังิานไมประสบความสําเรจ็ตามเปาหมาย บรรยากาศในองคกรเสยีไป (ไพศาล ตัง้สมบูรณ, 2548: 15) 
ซึ่งที่ผานมาบางโรงเรียนไดประสบปญหาดังกลาวมาแลวขางตน

ดงัน้ัน ผูวจิยัจึงสนใจศึกษาลกัษณะความเปนผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียน อาํเภอเมอืง 
จังหวัดพะเยา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 เพื่อเปนขอมูลเสนอแนะหนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของ 
นําขอมูลดังกลาวไปใชใหเกิดประโยชนในการสรรหาและพัฒนาผูบริหารทุกระดับใหมีลักษณะความเปนมืออาชีพ สงผลให
การจัดการศึกษามีคุณภาพ สามารถสรางเยาวชน ประชาชน ใหเปนบุคลากรที่ดี มีคุณภาพ ตอชุมชน และสังคมตอไป
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 วัตถุประสงค�

1.  เพื่อศึกษาลักษณะผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36

2.  เพื่อเปรียบเทียบลักษณะผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณในการทํางาน 

3.  เพื่อศึกษาปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับลักษณะผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียน 
อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

 ระเบียบวิธีวิจัย

ประชากร ไดแก ผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 36 ปการศึกษา 2558 มีจํานวนทั้งหมด 274 คน แยกเปนผูบริหารสถานศึกษา 48 คน ครู จํานวน 226 คน ซึ่งผูวิจัย
ศึกษาจากกลุมประชากรท้ังหมด เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามทัศนะผูบริหารและครู
ในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 มี 3 ตอน 

ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามลักษณะผูบริหารมืออาชีพตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัด

พะเยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ปการศึกษา 2558 ใน 3 ดาน คือ
1.  บทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษา มี 10 มาตรฐาน
2.  คุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร
3.  คุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร
ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปญหาและขอเสนอแนะ เก่ียวกับลักษณะผูบริหารมืออาชีพ 
วิธีการศึกษาผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลําดับ ดังนี้ 
1.  นําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลตอผูอํานวยการโรงเรียน ในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัด

พะเยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 
2.  ขอความรวมมือจากโรงเรียน ในอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

เพื่อขออนุญาตใหผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล ในระหวางเดือนสิงหาคม 2558–กันยายน 2558
3.  เก็บรวบรวมเอกสารเพื่อนําเอกสารกลับมาวิเคราะหขอมูล 
การวเิคราะหขอมลูผูวจิยันาํแบบสอบถามทีไ่ดรบัคนืท้ังหมด ตรวจสอบความสมบรูณแตละฉบบั วเิคราะหแบบสอบถาม

ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยใชสถิติและวิธีการวิเคราะห ขอมูลดังนี้
1.  วิเคราะหขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชคารอยละ (Percentage) นําเสนอในรูปตารางและ

ความเรียง
2.  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับลักษณะผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครู โดยการหาคาเฉลี่ย (X ) 

คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และสถิติที่ใชทดสอบสมมุติฐานโดยการเปรียบเทียบกลุมตัวอยาง ที่จําแนกตามเพศ
และสถานภาพการปฏิบัติงานใชการหาคา t-test สวนวุฒิการศึกษา และประสบการณทํางาน โดยใชการหาคา F-test

3.  วิเคราะหขอมูลปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับลักษณะผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครู 
โดยการแจกแจงความถี่ (Frequencies)
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การแปลความหมายคาคะแนนเฉลี่ย (X) โดยใชเกณฑสัมบูรณ (Absolute Criteria) ตามแนวทางของเบสต (Best, 
1981: 204-208) ดังนี้

4.51-5.00 หมายถึง ทัศนะที่มีตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพในระดับมากท่ีสุด
3.51-4.50 หมายถึง ทัศนะที่มีตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพในระดับมาก
2.51-3.50 หมายถึง ทัศนะที่มีตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพในระดับปานกลาง
1.51-2.50 หมายถึง ทัศนะที่มีตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพในระดับนอย
1.00-1.50 หมายถึง ทัศนะที่มีตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพในระดับนอยที่สุด

 ผลการวิจัย

ผลการวิจัย พบวา
1.  ลกัษณะผูบรหิารมืออาชพี ตามทศันะของผูบรหิารและครูในโรงเรียน อาํเภอเมือง จงัหวดัพะเยา สาํนกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสดุ และเม่ือพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมคีาเฉล่ีย
สูงสุด ไดแก ดานคุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร รองลงมา คือดานบทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษา และ
ดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร ตามตารางดังตอไปนี้

2.  การเปรียบเทียบลักษณะของผูบริหารมืออาชีพตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัด
พะเยา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

 2.1  ผูบริหารและครูที่มีเพศตางกัน มีทัศนะตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพ โดยภาพรวม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05

 2.2  ผูบริหารและครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีทัศนะตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพโดยภาพรวมและรายดานไม
แตกตางกัน

 2.3  ผูบริหารและครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีทัศนะตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพ โดยภาพรวม
ไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และดานคุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

 2.4 ผูบริหารและครูที่มีสถานภาพในการปฏิบัติงานตางกัน มีทัศนะตอลักษณะผูบริหารมืออาชีพ โดยภาพรวม
และรายดาน ไมแตกตางกัน 

ลักษณะผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครู
n = 274

X S.D ระดับความคิดเห็น

1. ดานบทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษา 4.44 0.12 มาก

2. ดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร 4.39 0.26 มาก

3. ดานคุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร 4.69 0.12 มากที่สุด

รวม 4.51 0.16 มากที่สุด
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ลักษณะผูบริหารมืออาชีพ 
ตามทัศนะของผูบริหารและครู

สถานภาพในการปฏิบัติงาน

t pผูบริหาร ครู

X S.D X S.D

1. ดานบทบาทในการบริหารและการ จัดการศึกษา 4.44 0.11 4.44 0.13 1.16 .87

2. ดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร 4.45 0.25 4.37 0.26 1.83 .07

3. ดานคุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร 4.69 0.14 4.69 0.12 -2.03 .84

รวม 4.52 0.08 4.51 0.09 .32 .59

3.  ปญหาและขอเสนอแนะอื่นๆ

 3.1  ปญหาและขอเสนอแนะดานบทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษา
  1)  ปญหาดานบทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษา พบวา บุคลากรที่เก่ียวของกับการบริหารยังขาด

คุณสมบัติที่เหมาะสม มีความถี่สูงสุด รองลงมา การประสานความสัมพันธกับชุมชนทําใหบุคลากรตองใชเวลาเพิ่มขึ้น
นอกเหนือจากเวลาทํางานปกติ และโรงเรียนสวนใหญจะกระตือรือรนในการจัดทําโครงการและดําเนินการเปลี่ยนแปลง
ในเรื่องตางๆ อยางมาก แตเมื่อไมปรากฏผลสําเร็จรวดเร็วดังท่ีคาดหวัง ทําใหเกิดความทอแท ตามลําดับ

  2)  ขอเสนอแนะดานบทบาทในการบรหิารและการจดัการศกึษา ไดแก ผูบรหิารควรเผยแพรประชาสมัพนัธ
และใหความรูอยางท่ัวถงึ มคีวามถีส่งูสดุ รองลงมา กาํหนดบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศกึษาและใหมกีารกาํหนด
มาตรฐานงานของคณะกรรมการสถานศึกษาใหชัดเจน และสนับสนุนใหครูปฏิบัติหนาที่รวมกับคณะกรรมการสถานศึกษา
อยางใกลชิด ตามลําดับ

 3.2  ปญหาและขอเสนอแนะดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร
  1)  ปญหาดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร พบวา ผูบริหารยังขาดความรูที่เหมาะสมกับวิชาชีพของ

ตนเอง เนื่องจากผูบริหารบางคนยังขาดวุฒิการศึกษาดานการบริหารระดับปริญญาโท หรือสูงกวา มีความถี่สูงสุด รองลงมา 
ผูบริหารไมสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา และผูบริหารขาดประสบการณในการบริหารงานอยางเปนระบบ 
ตามลําดับ

  2)  ขอเสนอแนะดานคณุลกัษณะทางวชิาชพีของผูบรหิาร ไดแก ผูบรหิารควรพฒันาตนเองในดานการบรหิาร
โดยศกึษาตอระดบัปริญญาโทหรอืสงูกวาสาขาการบริหารสถานศึกษา มคีวามถีส่งูสดุ รองลงมา ควรสงเสรมิใหชมุชนมสีวนรวม
ในการจัดการศึกษา และควรศึกษาดูงานจากโรงเรียนท่ีผานเกณฑมาตรฐานภายนอกเพ่ือนาํมาประยุกตใชในการบริหารงาน
โรงเรียนของตน ตามลําดับ

 3.3  ปญหาและขอเสนอแนะดานคุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร 
  1)  ปญหาดานคุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร พบวา ผูบริหารมีความลําเอียงไมยุติธรรมในการปฏิบัติ

งานและพิจารณาความดีความชอบ มีความถี่สูงสุด รองลงมา ผูบริหารไมสามารถตัดสินใจและแกปญหาดวยตนเองได และ
ผูบริหารไมมีใจเปดกวางและรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น ตามลําดับ

  2)  ขอเสนอแนะดานคณุลกัษณะสวนบคุคลของผูบรหิาร ไดแก ผูบรหิารควรมีความยตุธิรรมในการบริหารงาน 
มีความถ่ีสูงสุด รองลงมา ควรมีความกลาในการตัดสินใจและแกไขปญหาอยางมั่นใจ และควรรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น
เพื่อเปนสวนประกอบในการตัดสินใจ ตามลําดับ
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 อภิปรายผล

1.  ลักษณะผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา สํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36

 จากการศึกษาคนควา ผูวจิยัพบวา ลกัษณะผูบรหิารมอือาชพี ตามทศันะของผูบรหิารและครูในโรงเรียน อาํเภอเมือง 
จังหวัดพะเยา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุดไดแก ดานคุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร รองลงมา คือดานบทบาท
ในการบริหารและการจัดการศึกษา และดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ กิตติภัช 
กนกธาดาสกุล (2546: 172) ที่ศึกษาลักษณะผูบริหารมืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียนเครือขายการใช
หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา พบวา โดยรวมทุกดานของผูบริหาร
และครู มีทัศนะตอสภาพความเปนผูบริหารมืออาชีพ อยูในระดับมาก และสอดคลองกับผลการวิจัยของ ถวัลย หงษไทย 
(2546: 119) ที่ศึกษาสภาพและความตองการพัฒนาความเปนผูบริหารมืออาชีพของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ พบวา โดยรวมทุกดานครูผูสอนมีทัศนะตอสภาพความเปนผูบริหารมืออาชีพ
ของผูบริหารอยูในระดับมาก นอกจากน้ียังสอดคลองกับผลการวิจัยของณัฐชยารัตน ชูมีวศิน (2552: 110) คุณลักษณะ
ทีพ่งึประสงคของผูบรหิารกับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยพบวา โดยรวมทุกดานผูบรหิาร
มีทัศนะตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อยูใน
ระดับมาก

2.  การเปรียบเทียบลักษณะของผูบริหารมืออาชีพตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัด
พะเยา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36

 2.1  การเปรียบเทียบลักษณะผูบริหารมืออาชีพของผูบริหารและครูที่มีเพศตางกันในโรงเรียน อําเภอเมือง 
จังหวัดพะเยา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 พบวา โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเพศชายมีความคิดเห็นในทุกดานมากกวาเพศหญิง ทั้งนี้อาจเปน
เพราะวาเพศชายใหความสําคัญกับลักษณะความเปนผูนําท่ีเขมแข็ง การมีวิสัยทัศนกวางไกล การวางแผนการทํางาน 
มีทักษะในการบริหารพรอมรับการประเมินอยางครบวงจรมากกวาเพศหญิง

 2.2  การเปรียบเทียบลักษณะผูบริหารมืออาชีพผูบริหารและครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกตางกันในโรงเรียน อําเภอ
เมือง จังหวัดพะเยา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จากการศึกษาผูวิจัยพบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน 
ซึง่ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที ่2 สอดคลองกับผลการวิจยัของ ถวลัย หงษไทย (2546: 119) ทีศ่กึษาสภาพและความตองการ
พัฒนาความเปนผูบริหารมืออาชีพของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ 
พบวา การเปรียบเทียบสภาพความเปนผูบริหารมืออาชีพของผูบริหารโรงเรียนท่ีมีวุฒิทางการศึกษาแตกตางกัน ตามทัศนะ
ของครูผูสอน โดยภาพรวมไมแตกตางกัน 

 2.3  การเปรียบเทียบลักษณะผูบริหารมืออาชีพของผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน จากการศึกษาผูวิจัยพบวา 
โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 3 สอดคลองกับผลการวิจัยของ ปรารภ หลงสมบุญ (2552: 82) 
ทีศ่กึษาคุณลกัษณะของผูบริหารท่ีสงผลตอการมีสวนรวมของชุมชนในสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐม 
เขต 2 พบวา โดยรวมกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการทํางานตางกนัมีทัศนะตอคุณลักษณะของผูบริหารที่สงผลตอการ
มีสวนรวมของชุมชนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ไมแตกตางกัน และยังสอดคลองกับ
ผลการวจิยัของ ณฐัชยารตัน ชมูวีศนิ (2552: 93) ทีศ่กึษาคณุลกัษณะทีพ่งึประสงคของผูบรหิารกบัการบรหิารศนูยการศกึษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พบวา ประสบการณของผูบริหารมีทัศนะตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
กับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ไมแตกตางกัน
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 2.4  การเปรียบเทียบลักษณะผูบริหารมืออาชีพระหวางผูบริหารและครูในโรงเรียน อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จากการศึกษาผูวิจัยพบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตาม
สมมติฐานขอที่ 4 สอดคลองกับผลการวิจัยของ กิตติภัช กนกธาดาสกุล (2546: 172) ที่ศึกษาลักษณะผูบริหารมืออาชีพ 
ตามทัศนะของผูบริหารและครูในโรงเรียนเครือขายการใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน 

3.  ปญหาและขอเสนอแนะอื่นๆ
 3.1  ปญหาและขอเสนอแนะดานบทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษา
  1)  ปญหาดานบทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษา พบวา บคุลากรท่ีเกีย่วของกับการบริหารยังคงขาด

คุณสมบัติที่เหมาะสม รองลงมา การสานความสัมพันธกับชุมชน ทําใหบุคลากรตองใชเวลาเพิ่มขึ้นจากเวลาทํางานปกติ
และโรงเรียนสวนใหญจะเรงรีบในการจัดทําโครงการและดําเนินการเปล่ียนแปลงในเร่ืองตางๆ อยางมาก เมื่อไมปรากฏ
ผลสําเร็จดังที่คาดหวัง จึงทําใหเกิดความทอแท 

  2)  ขอเสนอแนะดานบทบาทในการบรหิารและการจดัการศกึษา ไดแก ผูบรหิารควรเผยแพรประชาสมัพนัธ
และใหความรูอยางทั่วถึง รองลงมา กําหนดบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาและใหมีการกําหนดมาตรฐานงาน
ของคณะกรรมการสถานศึกษาใหชัดเจน และสนับสนุนใหครูปฏิบัติหนาที่รวมกับคณะกรรมการสถานศึกษาอยางใกลชิด

 3.2  ปญหาและขอเสนอแนะดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร
  1)  ปญหาดานคุณลักษณะทางวิชาชีพของผูบริหาร พบวา ผูบริหารยังขาดความรูที่เหมาะสมกับวิชาชีพ

ของตนเอง เน่ืองจากผูบริหารบางคนยังขาดวุฒิการศึกษาดานการบริหารระดับปริญญาโท หรือสูงกวา รองลงมา ผูบริหาร
ไมสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาและยังขาดประสบการณในการบริหารงานอยางเปนระบบ 

  2)  ขอเสนอแนะดานคณุลกัษณะทางวชิาชพีของผูบรหิาร ไดแก ผูบรหิารควรพฒันาตนเองในดานการบรหิาร 
ศกึษาตอระดบัปรญิญาโทหรือสงูกวาในสาขาการบรหิารสถานศึกษา รองลงมา ควรสงเสรมิใหชมุชนมสีวนรวมในการจดัการ
ศึกษา และควรศึกษาดูงานจากโรงเรียนที่ผานเกณฑมาตรฐานเพื่อนํามาประยุกตใชบริหารงานโรงเรียนของตน 

 3.3  ปญหาและขอเสนอแนะดานคุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร 
  1)  ปญหาดานคณุลกัษณะสวนบุคคลของผูบรหิาร พบวา ผูบรหิารมคีวามลาํเอยีงไมยตุธิรรมในการปฏิบตังิาน

และพิจารณาความดีความชอบ รองลงมา ผูบริหารไมสามารถตัดสินใจและแกปญหาไดดวยตนเอง และผูบริหารไมเปดใจ
รับรูและยอมรับฟงความคิดเหน็ของผูอื่น 

  2)  ขอเสนอแนะดานคณุลกัษณะสวนบคุคลของผูบรหิาร ไดแก ผูบรหิารควรมีความยตุธิรรมในการบริหารงาน 
รองลงมา ควรมีความกลาท่ีจะตดัสินใจและแกไขปญหาอยางมัน่ใจ และควรรับฟงความคิดเหน็ของผูอืน่เพือ่เปนสวนประกอบ
ในการตัดสินใจ 

 ข�อเสนอแนะ

ผลของการวจิยัเปนแนวทางในการสรรหาและพฒันาบคุลากรดานการบรหิารการศกึษา อนัเปนแนวทางสูการจัดการ
ศึกษาที่มีคุณภาพ สงผลใหเกิดการสรางเยาวชน ประชาชน ที่ดีและมีคุณภาพ พรอมที่จะสรางสรรคพัฒนาชุมชน และ สังคม
ตอไป
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ความคิดเห็นของครูและนักเรียน
ที่มีตอการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑ
มาตรฐานสากลในโรงเรียนเอกชนคาทอลิก
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AND TEACHERS TOWARDS THE WORLD CLASS 
STANDARDS CRITERIA IN THE CATHOLIC SCHOOLS

พีระนันท นัมคณิสรณ



ความคิดเห็นของครูและนักเรียน
ท่ีมีต�อการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑ�
มาตรฐานสากลในโรงเรียนเอกชนคาทอลิก

THE STUDY ON THE PERCEPTIONS OF STUDENTS 
AND TEACHERS TOWARDS THE WORLD CLASS 
STANDARDS CRITERIA IN THE CATHOLIC SCHOOLS

พีระนันท นัมคณิสรณ
ภาควิชาภาวะผูนําทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเซนตจอหน

10

 บทคัดย�อ

การศึกษาความคิดเห็นของครูและนักเรียนท่ีมตีอการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑมาตรฐานสากลในโรงเรียนเอกชน
คาทอลิก มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอการจัดการเรียนการสอนมาตรฐานสากลในโรงเรียน
เอกชนคาทอลิก 2) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑมาตรฐานสากลในโรงเรียน
เอกชนคาทอลิก และ 3) เพื่อศึกษาเปรียบเทยีบความคิดเห็นของครูและนักเรียนที่มีตอการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑ
มาตรฐานสากลในโรงเรียนเอกชนคาทอลิก

ในการศึกษาดังกลาวผูวิจัยใชการศึกษาเชิงสํารวจเปนบุคลากรในกลุมโรงเรียนเอกชนคาทอลิก ไดแก กลุมครูผูสอน 
จํานวน 590 คน และกลุมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 746 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม
ชนิดมาตรประมาณคา 4 ระดับ

ผลการศึกษาพบวาในภาพรวม ครูและนักเรียนมีความคิดเห็นตอภาพรวมของการประเมินการจัดการเรียนการสอน
ในโรงเรียนมาตรฐานสากล มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.82 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.50 เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา กลุมครูและนักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็น ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตนมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ย 
3.04 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 รองลงมา คือ ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรมและดานการมีสวนรวมในปญหาของโลก 
อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 2.92, 2.91 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 และ 0.80 ตามลําดับ การศึกษาฉบับนี้ ชวยใหผูบริหาร
โรงเรียนเอกชนคาทอลิก ไดทราบความคิดเหน็ของครูและนกัเรียนทีม่ตีอการจัดการเรียนการสอน ตามเกณฑมาตรฐานสากล 
ในแตละดานวาอยูในระดับใด และอาจจะใชขอมูลดังกลาวในการยกระดับการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในกลุม
ใหเทียบเทามาตรฐานสากลตอไป

คําสําคัญ: การรับรู การศึกษามาตรฐานสากล การศึกษาคาทอลิก



 Abstract 

This study concentrates on the perceptions of students and teachers in the studying and working 
in various Catholic schools. The purposes of this study are

1. To study the perceptions of teachers towards the world class standard criteria in various Catholic 
schools

2. To study the perceptions of students towards the world class standard criteria in various Catholic 
schools

3. To compare the results of the above two perceptions
The study was carried out with 590 teachers and 746 students. The study indicated that the overall 

perceptions of teachers and students towards the world class standard criteria is at the mean of 2.82 
while the value of standard deviation is at 0.50. When considered in each aspect, the perceptions of 
teachers and students towards the awareness of globalization seem to rank the highest mean with the 
value of 3.04 while the standard deviation is at 0.63. The next two highest aspects are cultural engagement 
and global awareness obtaining the means of 2.92 and 2.91 with the values of standard deviations of 0.60 
and 0.80 respectively. The results of this study will inform the administrators of the catholic school on 
what standards they should improve in line with the world class standards.

Keywords: Perception, World Class Standards, Catholic Education

 บทนํา

กระทรวงศึกษาธิการมนีโยบายท่ีจะยกระดับคณุภาพการศึกษาสูโรงเรียน ใหมมีาตรฐานสากลท้ังนีเ้พือ่เตรียมเยาวชน
ของชาติใหมีความพรอม และความสามารถในการใชชีวิตในสังคมท่ีมีแนวโนมที่จะพัฒนาเปนสังคมเชิงภูมิภาค เปนสังคม
ที่เชื่อมโยงทั้งทางเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมถึงกันหมด เปนสังคมที่มีความสลับซับซอนที่ยึดโยงทั้งทางดานวัฒนธรรม 
ความสัมพันธระหวางประเทศ การสื่อสาร การคมนาคม (De Wit, 2002) ที่สงผลกระทบอยางใหญหลวงตอการใชชีวิต
และการพัฒนาคุณภาพชวีติของเยาวชนในอนาคต ในสวนพระศาสนจักรคาทอลกิแหงประเทศไทย เหน็ความสําคัญกับบทบาท
ในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานในประเทศน้ี ซึ่งปจจุบันมีโรงเรียนภายใตการกํากับดูแลกวา 300 โรงเรียน และมีนักเรียน
ที่ตองเอาใจใสดูแลในโรงเรียนนี้กวา 400,000 คน กระจายในทุกภาคของประเทศ เห็นพองกับนโยบายการจัดการศึกษาของ
กระทรวงศกึษาธกิาร ทีจ่ะตองยกระดบัคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีนคาทอลกิสูคณุภาพมาตรฐานสากล (ปรชีา เมธาวสัรภาคย, 
2556) ซึง่นโยบายยกระดบัคณุภาพการศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิารสูมาตรฐานสากล ของกระทรวงศกึษาธกิาร มเีปาหมาย
ที่จะพัฒนาผูเรียนใหเปนทั้งคนดีและคนเกงที่สามารถใชชีวิตของตนเองอยางมีคุณคา และความสุขบนพื้นฐานของความเปน
คนไทย ภายใตบริบทสังคมโลกใหม รวมท้ังเพ่ิมศักยภาพและความสามารถในระดับสูงดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและ
การสื่อสาร เพื่อการพึ่งพาตนเองและเพื่อสมรรถนะในการแขงขันตอไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) 

การที่โรงเรียนสามารถยกระดับการศึกษาสูสภาพดังกลาว ครูและนักเรียนจําเปนจะตองรับรูถึง องคประกอบ
ของคุณภาพมาตรฐานสากลวาประกอบดวยอะไรบาง เพื่อครูและนักเรียนจะไดสามารถสรางกระบวนการตีความหรือ
แปลความหมายของเกณฑมาตรฐานสากล ทีเ่หมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับมาตรฐานสากล (โสฬวรรณ 
อินทสิทธิ์, 2539) ซึ่งมีผลตอการเสริมสรางตอเจตคติ อารมณ และแนวโนมของพฤติกรรมของบุคคล (ชวนพิศ ทองทวี, 
2536) และเติบโตเปนประชากรที่มีคุณภาพของประเทศชาติสืบตอไป
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 วัตถุประสงค�

1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอการจัดการเรียนการสอนมาตรฐานสากลในโรงเรียนเอกชนคาทอลิก
2.  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑมาตรฐานสากลในโรงเรียนเอกชน

คาทอลิก
3.  เพือ่ศกึษาเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของครแูละนกัเรยีนทีม่ตีอการจดัการเรยีนการสอนตามเกณฑมาตรฐานสากล

ในโรงเรียนเอกชนคาทอลิก

 ระเบียบวิธีวิจัย

งานวิจัยฉบับนี้ เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล

 วิธีดําเนินการวิจัย

ในการดําเนินการวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดวางขั้นตอนในการดําเนินการดังนี้
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
2. จดัทาํแบบสํารวจ บนกรอบของการพัฒนาผูเรยีนตามเกณฑมาตรฐานสากล จากแผนการปฏิรปูการศกึษาทัง้ระบบ 

(พ.ศ.2558-2564) ที่มุงมั่นที่จะพัฒนาผูเรียนใหมีขีดความสามารถและศักยภาพในการแขงขันบนเวทีโลก รวมทั้งเอกสารสี 
P21, The Partnerships for 21st Century Learning, และเอกสาร 21st Century Skills: How can you prepare 
students for the new Global Economy ของ OECD. 

3. นําแบบสํารวจ ใหผูอํานวยการงานวิจัยเพื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญและคณะพิจารณาเพื่อนําไปใช
4. ประสานงานกับทมีงานของงาน การวิจยัเพือ่การศึกษามหาวิทยาลยัอสัสมัชญั ในการแจกแบบสํารวจไปยังโรงเรียน

เอกชนในเครือคาทอลิก

 ประชากรและกลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัย
ประชากรที่ใชในการศึกษาเชิงสํารวจเปนบุคลากรในโรงเรียน ดังนี้
1. กลุมครูผูสอน จํานวน 590 คน
2. กลุมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 746 คน

 เคร่ืองมือที่ใช�ในการวิจัย
การศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถามใหตอบดวยตนเองจํานวน 1 ชุด สําหรับประเด็น

คําถามหลักเกี่ยวกับ
- ดานความรูสากล
- ดานทักษะสากล
- ดานการมีสวนรวมในปญหาของโลก
- ดานความรูดานวัฒนธรรมสากล
- ทักษะดานวัฒนธรรม
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- ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรม
- ความรูดานการเช่ือมโยงทางโลกาภิวัตน
- ทักษะดานการเช่ือมโยงทางโลกาภิวัตน
- ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตน

 การวิเคราะห�ข�อมูล
1. วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจากการสํารวจโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก รอยละ 

(Percentage) ความถี่ (Frequency) คาเฉลี่ย (X) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)
2. วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใชการทดสอบที (t-test) สําหรับกรณีที่มี 2 กลุม 

และการทดสอบเอฟ (F-test) สําหรับกรณีที่มีมากกวา 2 กลุมข้ึนไป วิเคราะหในสวนของการเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของครูและนักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากลวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

 ผลการวิจัย

ตารางที่ 1  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของครูและนักเรียนที่มีตอการจัดการเรียนการสอน
 ในโรงเรียนตามเกณฑมาตรฐานสากล จําแนกตามภาพรวมของแตละดาน

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นของครูและนักเรียนที่มีตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมาตรฐานสากล 
พบวา ในภาพรวมความคิดเห็นของครูและนักเรียน อยูในระดับมาก มคีาเฉล่ีย 2.82 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.50 เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ครูและนักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็น ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตน อยูในระดับมากท่ีสุด โดยมี
คาเฉลี่ย 3.04 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 รองลงมาคือ ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรมและดานการมีสวนรวมในปญหา
ของโลก มีคาเฉลี่ย 2.92, 2.91 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 และ 0.80 ตามลําดับ

เมือ่พจิารณาตามประเภทผูตอบแบบสอบถาม ครมูคีวามคิดเหน็ตอ การประเมนิการจดัการเรยีนการสอนในโรงเรยีน
มาตรฐานสากล มีคาเฉลี่ย 2.77 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.48 โดยครูสวนใหญมีความคิดเห็นวา การรับรูดานการมีสวนรวม
ในโลกาภิวัตน มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 2.98 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 รองลงมาคือดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรม 
มีคาเฉลี่ย 2.89 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58 และสําหรับความคิดเห็นดานการประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน
มาตรฐานสากลของครูนอยที่สุดคือ ดานทักษะการเช่ือมโยงกับโลกาภิวัตน มีคาเฉลี่ย 2.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58

ความรู
ครู (n=590) นักเรียน (n=746) รวม (n=1,336)

Mean S.D Mean S.D Mean S.D

ดานความรูสากล 2.80 0.56 2.87 0.55 2.84 0.55

ดานทักษะสากล 2.72 0.60 2.86 0.61 2.80 0.61

ดานการมีสวนรวมในปญหาของโลก 2.83 0.67 2.98 0.88 2.91 0.80

ทักษะดานวัฒนธรรม 2.74 0.53 2.82 0.54 2.78 0.54

ดานความรูดานวัฒนธรรมสากล 2.73 0.57 2.82 0.60 2.78 0.59

ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรม 2.89 0.58 2.95 0.62 2.92 0.60

ความรูดานการเชื่อมโยงทางโลกาภิวัตน 2.69 0.59 2.81 0.70 2.76 0.66

ทักษะดานการเชื่อมโยงทางโลกาภิวัตน 2.67 0.58 2.76 0.65 2.72 0.63

ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตน 2.98 0.60 3.08 0.66 3.04 0.63

รวม 2.77 0.48 2.87 0.51 2.82 0.50
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สําหรับนักเรียนมีความคิดเห็นตอ การประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมาตรฐานสากล ในภาพรวม
อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 2.87 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.51 โดยนักเรียนสวนใหญ มีความคิดเห็นดานการมีสวนรวม
ในโลกาภิวัตนมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 3.08 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.66 รองลงมาคือ ดานการมีสวนรวมในปญหาของโลก 
มีคาเฉล่ีย 2.98 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.88 และดานทักษะการเช่ือมโยงกับโลกาภิวัตน มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด 2.76 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65

ตารางที่ 2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการรับรูการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมาตรฐานสากลระหวางครู
 และนักเรียน

หมายเหตุ: *p value<0.10> **p value <0.05 ***p value<0.01

ตารางท่ี 2 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการจัดการเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล พบวา โดยรวม 
ทั้ง 9 ดาน ของครูและนักเรียน พบวา มีความคิดเห็นตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมาตรฐานสากล
ไมแตกตางกัน เมือ่พจิารณาเปนรายดาน พบวา มคีวามคิดเหน็ตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมาตรฐาน
สากลไมแตกตางกัน ยกเวน ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรม ความรูดานการเชื่อมโยงทางโลกาภิวัตน ดานทักษะเช่ือมโยง
กับโลกาภิวัตน ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตน

ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรม นักเรียน (X= 2.95) มีความคิดเห็นตอการประเมินการจัดการเรียนการสอน
ในโรงเรียนมาตรฐานสากลมากกวาครู (X= 2.89) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ความรูดานการเชือ่มโยงทางโลกาภวิตัน (X= 2.81) มคีวามคดิเหน็ตอการประเมนิการจัดการเรยีนการสอนในโรงเรยีน
มาตรฐานสากลมากกวาครู (X= 2.69) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

ทกัษะดานการเชือ่มโยงกับโลกาภิวตัน (X= 2.76) มคีวามคิดเหน็ตอการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนในโรงเรียน
มาตรฐานสากลมากกวาครู (X= 2.67) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตน (X= 3.08) มีความคิดเห็นตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน
มาตรฐานสากลมากกวาครู (X= 2.98) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

ความรู
ครู (n=590) นักเรียน (n=746) คาสถิติ

tMean S.D Mean S.D

1. ดานความรูสากล 2.80 0.56 2.87 0.55 0.585

2. ดานทักษะสากล 2.72 0.59 2.86 0.61 0.276

3. ดานการมีสวนรวมในปญหาของโลก 2.83 0.67 2.98 0.88 0.677

4. ทักษะดานวัฒนธรรม 2.74 0.53 2.82 0.54 0.876

5. ดานความรูดานวัฒนธรรมสากล 2.73 0.57 2.82 0.60 0.481

6. ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรม 2.89 0.57 2.95 0.62 0.038**

7. ความรูดานการเช่ือมโยงทางโลกาภิวัตน 2.69 0.59 2.81 0.70 0.000***

8. ทักษะดานการเช่ือมโยงทางโลกาภิวัตน 2.67 0.58 2.76 0.65 0.027**

9. ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตน 2.98 0.60 3.08 0.66 0.001***

รวม 2.77 0.51 2.86 0.48 0.239
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 การอภิปรายผล

การศึกษาการรับรูของครูและนักเรียนตอการจัดการเรียนการสอน ตามมาตรฐานสากลในโรงเรียนคาทอลิก จดุประสงค
หลักก็เพื่อ

1)  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอการจัดการเรียนการสอน ตามมาตรฐานสากลในโรงเรียนเอกชนคาทอลิก
2)  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน ตามเกณฑมาตรฐานสากลในโรงเรียนเอกชน

คาทอลิก
3)  เพือ่ศกึษาเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของครแูละนกัเรยีนทีม่ตีอการจดัการเรยีนการสอน ตามเกณฑมาตรฐานสากล

ในโรงเรียนเอกชนคาทอลิก
ผลการศึกษา พบวา
1) ความคิดเห็นของครูและนักเรียนตอการจัดการเรียนการสอน ตามเกณฑมาตรฐานสากลในโรงเรียนคาทอลิก 

คร้ังน้ี โดยภาพรวมของการประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนคาทอลิก พบวา ในแตละดาน ตามความคิดเห็น
ของครูและนักเรียน ภาพรวมการรับรูอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 2.82 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50 เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา กลุมครแูละนักเรยีนสวนใหญมคีวามคิดเหน็วา การรบัรู ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวตัน มกีารรบัรูมากทีส่ดุ 
โดยมีคาเฉลี่ย 3.04 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 รองลงมา คือ ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรมและดานการมีสวนรวม
ในปญหาของโลก มีคาเฉลี่ย 2.92, 2.91 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 และ 0.80 ตามลําดับ

 เมือ่พจิารณาประเภทผูตอบแบบสอบถาม พบวา ครมูคีวามคดิเหน็ตอการจดัการเรยีนการสอนในโรงเรยีนมาตรฐาน
สากล พบวา ในภาพรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 2.82 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ครูและนักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็น ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตน อยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉล่ีย 3.04 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 รองลงมา คือ ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรมและดานการมีสวนรวมในปญหาของโลก 
มีคาเฉลี่ย 2.92, 2.91 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60, และ 0.80 ตามลําดับ 

2) สําหรับนักเรียนมีความคิดเห็นตอ การประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนคาทอลิก ตามมาตรฐานสากล 
มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก 2.87 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.51 ซึ่งนักเรียนมีความคิดเห็นดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตน 
อยูในระดับมากท่ีสดุ โดยมีคาเฉล่ีย 2.98 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.88 และดานทกัษะการเช่ือมโยงกับโลกาภิวตัน มคีาเฉล่ีย
นอยที่สุด 2.76 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65

 เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูและนักเรียนตอการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียน
มาตรฐานสากล โดยรวม ทัง้ 9 ดาน พบวา ครแูละนกัเรยีนมคีวามคดิเหน็การประเมินการจดัการเรียนการสอนไมแตกตางกนั 
ยกเวน ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรม ความรูดานการเชื่อมโยงทางโลกาภิวัตน ดานทักษะการเชื่อมโยงกับโลกาภิวัตน 
และดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตน ซึ่งแตละดาน มีคาเฉลี่ยดังนี้

 ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรม (X = 2.95) มีความคิดเห็นการประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน
มาตรฐานสากลมากกวาครู (X = 2.89) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 ความรูดานเชื่อมโยงทางโลกาภิวัตน นักเรียน (X = 2.81) มีความคิดเห็นการประเมินการจัดการเรียนการสอน
ในโรงเรียนมาตรฐานสากลมากกวาครู (X = 2.69) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

 ทักษะดานการเช่ือมโยงกับโลกาภิวัตน นักเรียน (X = 2.76) มีความคิดเห็นการประเมินการจัดการเรียนการสอน
ในโรงเรียนมาตรฐานสากลมากกวาครู (X = 2.67) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวตัน นกัเรียน (X = 3.08) มกีารรับรูการประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน
มาตรฐานสากลมากกวาครู (X = 2.98) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

3)  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูและนักเรียนตอการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑมาตรฐานสากลระหวาง
โรงเรียนในเครือคาทอลิก
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 เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑมาตรฐานสากลระหวางโรงเรียนในเอกชน
คาทอลิก พบวา โดยรวม ทั้ง 9 ดาน คณะคาทอลิกมีการรับรู การประเมินการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนมาตรฐานสากล
แตกตางกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 เมือ่พจิารณาเปนรายดาน พบวา คณะคาทอลกิมคีวามคดิเหน็การประเมนิ
ตอการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑมาตรฐานสากลแตกตางกันทุกดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยรวม 
9 ดาน พบวา คณะนักบวชมีการรับรู การประเมินการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนมาตรฐานสากลมากกวาครู (X = 2.91) 
ดีกวากลุมมิสซัง (X = 2.82) และกลุมฆราวาส (X = 2.82)

 กลาวโดยสรปุ ในภาพรวมของความคดิเหน็ตอการจดัการเรยีนการสอนในโรงเรยีนคาทอลกิ ตามเกณฑมาตรฐาน
สากล พบวา กลุมโรงเรียนคาทอลิก อยูในระดับมาก และเมื่อนํามาเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางครูและนักเรียน
ตอการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนคาทอลิก ตามมาตรฐานสากลทั้ง 9 ดาน พบวาไมแตกตางกัน แตเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา การรับรูดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรม ความรูดานการเชื่อมโยงทางโลกาภิวัตน ดานทักษะการเช่ือมโยง
กับโลกาภิวัตน ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตน คาเฉลี่ยของนักเรียนสูงกวาครู ตามลําดับดังนี้ 

 ดานการมีสวนรวมทางวัฒนธรรม (X = 2.95) มีความคิดเห็นการประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน
มาตรฐานสากลมากกวาครู (X = 2.89) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 ความรูดานการเชื่อมโยงทางโลกาภิวัตน นักเรียน (X = 2.81) มีความคิดเห็นตอการประเมินการจัดการเรียน
การสอนตามเกณฑมาตรฐานสากลมากกวาครู (X = 2.69) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 ทักษะดานการเช่ือมโยงกับโลกาภิวัตน นักเรียน (X  = 2.76) มีความคิดเห็นตอการประเมินการจัดการเรียน
การสอนตามเกณฑมาตรฐานสากลมากกวาครู (X = 2.67) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 ดานการมีสวนรวมในโลกาภิวัตน นักเรียน ( X  = 3.08) มีความคิดเห็นตอการประเมินการจัดการเรียน
การสอนตามเกณฑมาตรฐานสากลมากกวาครู (X = 2.98) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

จากการเปรียบเทียบดังกลาว สะทอนใหเห็นวา โรงเรียนในกลุมคาทอลิกยังขาดการเห็นความสําคัญของการ
จัดการเรียนการสอน และบรรยากาศภายในโรงเรียนท่ีสงเสริมใหครูเห็นความสําคัญของความแตกตางดานวัฒนธรรม 
ในขณะที่นักเรียนมีความคิดเห็นในเร่ืองดังกลาวที่สูงกวา แสดงใหเห็นวา โรงเรียนในกลุมคาทอลิก ยังขาดการเนนการเรียน
การสอนแบบเช่ือมโยง ระหวางความรู ทักษะ และการมีสวนรวมกับกระแสโลกาภิวัตน ทําใหการประเมินในดานดังกลาว
ของครูตํ่ากวาของนักเรียนสะทอนใหเห็นวา ครูมิไดนําการเรียนการสอนแบบเช่ือมโยงไปใชในการจัดการเรียนการสอน
มากเทาที่ควร ในขณะที่นักเรียนมีความตื่นตัวในเรื่องดังกลาวมากกวา

อยางไรก็ตาม งานวิจัยฉบับนี้พบวา กลุมโรงเรียนคาทอลิกไมวาจะเปนกลุมมิสซัง กลุมฆราวาส และกลุมนักบวช 
มีภาพรวมในการจัดการศึกษาตามมาตรฐานสากล อยูในระดับท่ีไมแตกตางกันมาก แตกลุมโรงเรียนนักบวช มีคาเฉลี่ย
ในการประเมินสูงกวาทั้งของโรงเรียนกลุมมิสซัง และกลุมฆราวาส สะทอนใหเห็นวา โรงเรียนในกลุมนักบวชมีการตื่นตัว 
ในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานสากลท่ีสูงกวา ทั้งของกลุมมิสซัง และกลุมฆราวาส

ผลการศึกษาดังกลาว สามารถนํามาใชในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนและบรรยากาศ
ภายในโรงเรียนทีเ่อือ้ตอการพัฒนาคุณภาพของผูเรยีน ใหเทยีบเทามาตรฐานสากล เพราะความคิดเหน็ของทัง้ครแูละนกัเรยีน
ดังกลาวมีผลตอการจัดการศึกษามาตรฐานสากล ซึ่งนักวิชาการตะวันตก เห็นวาการศึกษามาตรฐานสากลนี้จะตองมุงเนน
ใหผูเรียนเห็นถึง ความสัมพันธของความหลากหลายดานวัฒนธรรม (Kobus, 1992) สามารถอยูรวมกันกับผูตางวัฒนธรรม
อยางมีความสุข (Kniep, 1986) มีความรูความสามารถในการสื่อสารภาษาสากลและความคิดเชิงวิเคราะห (Dede, 2010) 
เห็นความงดงามของความแตกตาง (Gardner, 2010) เห็นความสําคัญของการประสานสัมพันธ มีการมองปญหาแบบ
การเชื่อมโยง (Werner, 1996) ในขณะที่ Calder และ Smith (1993) เนนใหผูเรียนมีความใสใจในดานขาวสารขอมูล
ตางประเทศ ดวยความเขาใจวาระบบเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา และวัฒนธรรม มีสวนเกี่ยวของระหวางกันทั่วโลก 
รวมท้ังจะตองมีความตระหนักในส่ิงแวดลอมและรูวาการกระทําของตนเองมีผลกระทบดังกลาว (Merryfield, 1992) 
ซึง่เปนส่ิงท่ีนาทาทายของผูบริหารโรงเรียนท่ีจาํเปนจะตองพัฒนาใหเกิดการเปล่ียนแปลงดังกลาว (Biddle, 2002) การศึกษา
ความคิดเห็นของครูและนักเรียนตอการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานสากลในโรงเรียนคาทอลิก ในการจัดการเรียน
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การสอนจึงมีความสําคัญตอการท่ีโรงเรียนจะไดรับรูวามีดานใดบางท่ีควรปรับปรุง และนําไปพัฒนาระบบการจัดการเรียน
การสอนที่เอื้อตอการเสริมสรางทัศนคติและอารมณ รวมถึงการเสริมสรางพฤติกรรมที่พึงประสงคของนักเรียนตอไป

 ข�อเสนอแนะ 

จากการอภิปรายผลดังกลาวผูวิจัยขอเสนอแนะผูบริหารโรงเรียนคาทอลิกใหเห็นความสําคัญของการรับรูของครู
และนักเรียน ที่สงผลตอการเสริมสรางการเรียนรูและพัฒนาพฤติกรรมที่พึงประสงคและทัศนคติที่เหมาะสมตอการพัฒนา
ผูเรียนที่สอดคลองกับมาตรฐานสากล ดังนี้

1. ผูบริหารโรงเรียนคาทอลิก ควรใหความสําคัญตอคุณลักษณะของการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนมาตรฐาน
สากล เพื่อนํามาใชในการปรับแนวทางการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของสังคมโลก

2. ผูบริหารโรงเรียนคาทอลิก ควรใหการอบรมครูของตนเองใหมีความรูความเขาใจในบริบทของสังคมโลก รวมถึง
ผลกระทบของปจจัยตางๆ ที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงสภาพเศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรมและสังคม

3. ครโูรงเรยีนในเครอืคาทอลกิ ควรมคีวามสามารถในการสอนเชงิวเิคราะหและสามารถชีใ้หความเชือ่มโยงในปจจยั
ดังกลาวที่มีผลตอคุณภาพการศึกษาของผูเรียน

4. โรงเรียนคาทอลิก ควรปรับสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน ใหนักเรียนไดซึมซับความเปนสากลและยอมรับ
ความแตกตางดานวัฒนธรรมและภาษาของชาติอื่น
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อ.ดร.รจพรรณ นิรัญศิลป มหาวิทยาลัยแมโจ
อ.ดร.ศิวรัตน กุศล มหาวิทยาลัยแมโจ
อ.ดร.พูลพงศ สุขสวาง มหาวิทยาลัยบูรพา
ผศ.ดร.กนกพร รัตนสุธีระกุล  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
รศ.ดร.โยธิน แสวงดี มหาวิทยาลัยมหิดล
รศ.ดร.มนตรี แยมกสิกร มหาวิทยาลัยบูรพา
รศ.ดร.เขียน วันทนียตระกูล  มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
 ราชวิทยาลัย วิทยาเขตลานนา
รศ.ดร.โกสุม สายใจ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต
ผศ.ดร.อัจฉริยา สุริยะวงศ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
รศ.ดร.สุชาติ แสงทอง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค
อ.ดร.กรรณิกา เจิมเทียนชัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
ทพ.ดร.สุรสิงห วิศรุตรัตน สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม
ดร.นพ.ชูสิน สีลพัทธกุล โรงพยาบาลสารภี
ผศ.ดร.บุลรัตน สิทธิพงศ โรงเรียนสิริมังคลานุสรณ

อ.ดร.เทิดชาย ชวยบํารุง สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
ผศ.ดร.วรรณทนี สันติกุล Hong Kong Polytech University
Professor Andreas Zins Vienna University 
ผศ.ดร.บุษบา สิทธิการ มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง
รศ.เอนก ชิตเกษร มหาวิทยาลัยพายัพ
รศ.ดร.โกศล มีคุณ สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ
ผศ.ดร.วรรณา ศิลปอาชา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ผศ.ร.ท.หญิง ดร.เกิดศิริ เจริญวิศาล มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร หาดใหญ
ผศ.ดร.นิเวศน อรุณเบิกฟา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
รศ.ดร.ไพบูลย ศรีชัยสวัสดิ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ผศ.ดร.ดนุลดา จามจุรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
รศ.ดร.พงษแกว อุดมสมุทรหิรัญ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
รศ.ดร.ศรัณย นักรบ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
รศ.ดร.ถนอมวรรณ ประเสริฐเจริญสุข มหาวิทยาลัยขอนแกน
ผศ.ดร.กิตติศักดิ์ อริยะเครือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระนคร
รศ.ดร.รจนา ชื่นศิริกุลชัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา
รศ.ดร.สุดารัตน สิทธิสมบัติ มหาวิทยาลัยเนชั่น
อ.ดร.วารัชต มัธยมบุรุษ มหาวิทยาลัยพะเยา
อ.ดร.ฤทัยภัทร พิมลศรี มหาวิทยาลัยพะเยา
อ.ดร.รัฐภูมิ พรหมณะ มหาวิทยาลัยพะเยา
รศ.ดร.ภาณุวัฒน ภักดีวงศ มหาวิทยาลัยนเรศวร
ผศ.ดร.สุกัญญา แชมชอย มหาวิทยาลัยนเรศวร
ผศ.ดร.อัจฉรา ศรีพันธ มหาวิทยาลัยนเรศวร
ผศ.ดร.ยอดพล เทพสิทธา  มหาวิทยาลัยนเรศวร
ผศ.ดร.วัลลภัช สุขสวัสดิ์ มหาวิทยาลัยนเรศวร
ผศ.ดร.ศรชัย มุงไธสง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
ผศ.ดร.ศุภธณิศร เติมสงวนวงศ มหาวิทยาลัยนครพนม
ผศ.ดร.รณิดา ปงเมือง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
รศ.ดร.วรรณวดี มาลําพอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.สนิท สัตโยภาส มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.ศุภกฤษ เมธีโภคพงษ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.พวงพยอม ชิดทอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.กมลณัฏฐ พลวัน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.ทัตพร คุณประดิษฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.จุไรรัตน จุลจักรวัฒน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.จิติมา กตัญู มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.จตุพร เสถียรคง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.กาญจนณภัทร ปญญาโกญ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.ปทมรัศม์ิ นาคนิษฐนนต มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ประวัติ พื้นผาสุข มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.ศุภฤกษ ธาราพิทักษวงศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.สิทธิชัย สาเอี่ยม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ศ.ดร.มนัส สุวรรณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ดร.เกตุมณี มากมี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ดร.สมเกตุ อุทธโยธา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ดร.พิชาภพ พันธุแพ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.พัฒนา บุญญประภา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ดร.วีระศักดิ์ ชมภูคํา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.สนิท หาจัตุรัส มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.อรกัญญา กาญจนธารากุล มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.ธิดารัตน สืบญาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
ผศ.ดร.ปยะพร ตันณีกุล มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
รศ.ดร.ศรัณย นักรบ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
รศ.ดร.ตระกูลพันธ พัชรเมธา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา
รศ.อุดมศักดิ์ สาริบุตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
 เจาคุณทหารลาดกระบัง
รศ.ดิเรก ควรสมาคม มหาวิทยาลัยพายัพ
ผศ.ดร.เขตไท ลังการพินธุ มหาวิทยาลัยพายัพ
อ.ดร.สุวรรณา พลอยศรี มหาวิทยาลัยพายัพ
รศ.วาที่รอยตรี สกล แกวศิริ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
รศ.ยุพิน อินทะยะ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.สามารถ ใจเตี้ย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.สุทธินันท ชื่นชม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
ผศ.ดร.สําเนา หมื่นแจม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.สายหยุด มูลเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
อ.ดร.จักรปรุฬห วิชาอัครวิทย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
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โดยมีเปาหมายและขอบเขต (Aim and Scope) ที่รับตีพิมพบทความที่เปนประโยชนตอสังคมหรือทองถิ่น ทางดาน
วิทยาศาสตร สังคมศาสตร และการศึกษา ที่สามารถแสดงไดเปนที่ประจักษวาสามารถใชแกปญหาหรือพัฒนาสังคม ชุมชน 
และทองถ่ิน และกอใหเกดิประโยชนอยางชัดเจน หรอืเปนการเปล่ียนแปลงในความตระหนักและการรับรูในปญหาและแนวทาง
แกไขของชุมชน และทองถิ่น โดยมีองคประกอบทางดานงานวิจัยที่บงชี้สภาพการเปลี่ยนแปลงในเชิงพื้นที่ ชุมชน และสังคม 
เปนงานวิจัยที่มีสวนรวมและไดรับการยอมรับของสังคม และงานวิจัยที่ใชองคความรูหรือความเช่ียวชาญท่ีทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงท่ีดีขึ้น หรือสามารถคาดการณ ประเมินผลลัพธการเปลี่ยนแปลง และเสนอแนวทางการพัฒนาสังคม ชุมชน 
และทองถิ่นใหยั่งยืน

รูปแบบของวารสาร
• กําหนดออก ปละ 2 ฉบับ ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม-มิถุนายน ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม-ธันวาคม
• บทความท่ีตีพิมพตองผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ บทความละ 2 ทาน

รูปแบบการเขียนบทความ/บทความวิจัย
กองบรรณาธิการไดกําหนดระเบียบการสงตนฉบับไวใหผูเขียนยึดเปนแนวทางในการสงตนฉบับสําหรับการตีพิมพลง 

“วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม” และกองบรรณาธิการสามารถตรวจสอบตนฉบับกอนการตีพิมพ เพื่อใหวารสารมีคุณภาพ
สามารถนําไปใชอางอิงได โดยวารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม ตั้งแตฉบับที่ 1 เดือนตุลาคม พ.ศ.2556-มีนาคม พ.ศ.2557 
จะเปนวารสารเพือ่รองรบังานวชิาการเพือ่สงัคม โดยการกาํหนดเปาหมายและขอบเขต (Aims & Scope) ทีจ่ะตพีมิพบทความ
ที่เปนประโยชนตอสังคมหรือทองถิ่น ทางดานสังคมศาสตร วิทยาศาสตร และการศึกษา ที่สามารถแสดงไดเปนที่ประจักษวา
สามารถใชแกปญหาหรือพัฒนาสังคมและกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน หรือเปนการเปล่ียนแปลงในความตระหนักและ
การรับรูในปญหาและแนวทางแกไขของชุมชน โดยเนื้อหาของบทความควรจะนําเสนอใหเห็นถึงประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้

• สภาพการณกอนการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น (ในบทนํา ที่มาของปญหา)
• การมีสวนรวมและการยอมรับของสังคมเปาหมาย (มีผูแตงรวมเปนภาคเอกชนหรือตัวแทนชุมชน)
• กระบวนการท่ีทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงที่ดีขึ้น (วิธีการทดลอง บทสรุปเชิงเสนอแนะ)
• ความรูหรือความเช่ียวชาญที่ใชในการทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงนั้น (ทฤษฎีและกรอบแนวคิด)
• การคาดการณสิ่งที่จะตามมาภายหลังจากการเปล่ียนแปลงไดเกิดขึ้นแลว (ขอเสนอแนะหลังบทสรุป)
• การประเมินผลลัพธการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น (เปน Outcome ของงาน พิจารณาจากการนําไปใชประโยชน และ 

  Citation)
• แนวทางการติดตามและธํารงรักษาพัฒนาการที่เกิดข้ึนใหคงอยูตอไป (เปน Outcome ของงาน พิจารณาจาก

  การนําไปใชประโยชน และ Citation)

วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม  
เปนวารสารเพื่อรองรับงานวิชาการเพื่อสังคม 
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การเตรียมต�นฉบับบทความ มีรายละเอียดดังน้ี
รูปแบบการพิมพ
1. ตวัอักษร : ใชตวัอกัษร TH Sarabun PSK โดยชือ่บทความใชอกัษรตวัหนา ขนาด 20 pt ชือ่ผูเขยีนและหวัขอหลกั

ใชอักษรตัวหนา ขนาด 18 pt และเนื้อเรื่องใชอักษรตัวปกติ ขนาด 16 pt
2. การตั้งคาหนากระดาษ : บนและซาย ขนาด 1.5 นิ้ว ลางและขวา ขนาด 1 นิ้ว
3. ความยาวของเนื้อหา : 15-20 หนา รวมตารางรูปภาพ และเอกสารอางอิง
4. รูปแบบการใชภาษาอังกฤษในเนื้อเรื่องภาษาไทย :
 - ชื่อวิทยาศาสตร คําขึ้นตนใหใชอักษรตัวใหญ และใชตัวอักษรเอียง เชน Uglena acus 
 - ชื่อเฉพาะใหขึ้นตนดวยตัวใหญทุกคํา เชน Berdmann, Lemmermann
 - ภาษาอังกฤษท้ังในและนอกวงเล็บใหใชตัวเล็ก เชน random complete block design
 - ตัวยอใหใชอักษรตัวใหญทั้งหมด และควรมีคําเต็มบอกไวในการใชครั้งแรก เชน (random complete block 

   design, RCBD)

การเรียงลําดับเนื้อหา 
1. ชื่อเรื่อง (Title) : ใชทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษเฉพาะตัวอักษรแรกของช่ือเรื่องเทานั้น

ที่ใชตัวพิมพใหญ (capital letter) นอกนั้นใชตัวพิมพเล็ก ยกเวนชื่อเฉพาะ
2. ชื่อผูวิจัย : เฉพาะผูวิจัยหลักใหพิมพดวยตัวหนา โดยระบุสถานที่ทํางานหรือหนวยงานที่สังกัด และอีเมล
3. บทคัดยอ (Abstract) : (ภาษาไทยกอนและตามดวยภาษาอังกฤษ) เปนการสรุปสาระสําคัญ ประเภทวิจัย 

วตัถปุระสงค วธิดีาํเนนิการวิจยั และสรุปผลการวิจยัท่ีกระชับและชัดเจน ระบุตวัเลขสถิตทิีส่าํคญั ใชภาษารัดกมุเปนประโยค
สมบูรณและเปนรอยแกว ไมแบงเปนขอๆ โดยบทคัดยอทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษไมควรเกิน 1 หนากระดาษขนาด A4 
และใหระบุคําสําคัญ (keywords) ไวทายบทคัดยอในแตละภาษา

4. บทนาํ (Introduction) : ใหเขียนอธิบายปญหา วัตถุประสงค และการตรวจสอบเอกสาร
5. ระเบียบวิธีวิจัย (Methodology) : อธิบายถึงเครื่องมือและอุปกรณที่ใชในการทดลองและอธิบายวิธีการศึกษา

ทดลอง
6. ผลการวิจัย (Results) : การเขียนเสนอผลการศึกษาควรกระชับและแสดงการวิจัยถึงผลที่ชัดเจน หากมีตาราง 

กราฟ หรือรูปภาพ ใหมีเนื้อหาหรือวิธีการอธิบายประกอบ
7. การอภปิรายผล (Discussions) : การเขียนอภปิรายผลการศึกษา เปนการชีแ้จงผลการวิจยัวาตรงตามวัตถปุระสงค 

สมมติฐานของการวิจยั สอดคลองหรือไมสอดคลองกับผลการวิจยัของผูอืน่ท่ีมอียูกอนหรือไม อยางไร ดวยเหตุผลใด เปรียบเทียบ
หรือตีความเพื่อเนนความสําคัญของงานและสรุปใหเขาใจงายที่สุด

8. บทสรุปหรือขอเสนอแนะ (Conclusion or Suggestions) : ใหเขียนสรุปสาระสําคัญของผลงานวิจัยวาเปนไป
ตามวัตถุประสงคหรือไม โดยเนนถึงปญหาหรือขอโตแยงในสาระสําคัญ ตลอดจนขอเสนอแนะที่เปนประโยชน

9. กติตกิรรมประกาศ หรอืคาํขอบคณุ (Acknowledgement) : อาจจะมีหรอืไมมกีไ็ด โดยเปนการแสดงความขอบคุณ
ผูชวยเหลือในงานวิจัยแตไมไดเปนผูรวมในงานวิจัย

10.  การอางอิงแบบแทรกปนไปกับเนื้อหา : เนื้อหาบทความใชระบบการอางอิงแบบนามป (ชื่อ-นามสกุลผูแตง, 
ปที่พิมพ) ตวัอยางเชน ...ลมุล รัตตากร (2529) ไดกําหนดคุณสมบัติของ…
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รูปแบบการเขียนรายการอ�างอิง
การอางอิงแบบแทรกปนไปกับเน้ือหา : เน้ือหาบทความใชระบบการอางอิงแบบนามป (ชื่อ-นามสกุลของผูแตง, 

ปที่พิมพ) ตัวอยางเชน ....ลมุล รัตตากร (2529) ไดกําหนดคุณสมบัติของ………
เอกสารอางองิ : การเขยีนเอกสารอางองิใหเรยีงเอกสารทีใ่ชอางองิท้ังหมดตามลาํดบัอกัษรตวัแรกของรายการทีอ่างองิ 

โดยเรียงลําดับแบบพจนานุกรม และใหเรียงภาษาไทยขึ้นกอนภาษาอังกฤษ มีรูปแบบการเขียน ดังนี้
1. หนังสือ

ชื่อ สกุล. ปที่พิมพ. ชื่อหนังสือ. ครั้งที่พิมพ. สถานที่พิมพ: สํานักพิมพ. 
สลีาภรณ บวัสาย. 2549. เศรษฐกจิพอเพยีง รวมเรยีนรู สานขาย ขยายผล. พมิพครัง้ท่ี 1. กรงุเทพมหานคร: อมรนิทรพริน้ติง้
 แอนดพับลิชชิ่ง.
Courtney, T. K. 1965. Physical Fitness and Dynamic Health. New York: McGrew-Hill Inc.

2. วารสาร
ชื่อ สกุล. ปที่พิมพ. ชื่อเรื่อง. ชื่อวารสาร (ชื่อเต็มหรือยอก็ได), ปที่ (ฉบับท่ี), เลขหนาเริ่มตน-เลขหนาสิ้นสุด.
ไพฑูรย สินลารัตน. 2531. การปฏิรูปหลักสูตรมหาวิทยาลัยในประเทศท่ีกําลังพัฒนา. อุดมศึกษา, 13 (34), 14-20.
Elmastas, M., O. lsildak, I. Turkekal and N. Temar. 2007. Determination of antioxidant activity and antioxidant 
 compounds inwild edible mashroom. Food Composition and analysis, 20, 337-345 

3. วิทยานิพนธ
ชือ่ สกลุ. ปทีพ่มิพ. ชือ่วทิยานพินธ/การคนควาแบบอสิระ. ระดบัวทิยานพินธ/การคนควาแบบอสิระ คณะ สถาบันการศึกษา.
ยรุพีรรณ แสนใจยา. 2545. แนวทางการพฒันาไรชาสวุฬิหุ อาํเภอแมลาว จงัหวดัเชียงราย เปนแหลงทองเท่ียวเชงิเกษตร. 
 วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

4. เอกสารวิชาการอื่นๆ
ชื่อ สกุล ผูเขียนหรือหนวยงาน. ปที่พิมพ. ชื่อเรื่องหรือชื่อหนังสือ. ประเภทของเอกสาร. สถาบันหรือหนวยงานที่จัดพิมพ. 
 สถานที่พิมพ. 
คณะกรรมการอํานวยการคดัสรรสดุยอดหนึง่ตําบลหนึง่ผลติภณัฑไทย. 2549. คูมอืคัดสรรสุดยอดหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ. 
 สํานักนายกรัฐมนตรี. กรุงเทพมหานคร.

5. สื่ออิเล็กทรอนิกส
ชื่อ สกุล. ปที่พิมพ. ชื่อเรื่อง. (ระบบออนไลน). แหลงขอมูล: ชื่อ website (วัน เดือน ป ที่สืบคนขอมูล) 
วิจารย พานิช. 2554. วิชาการรับใชสังคม. (ระบบออนไลน). แหลงขอมูล: http://www.gotoknow.org/posts/440436 
 (27 เมษายน 2556)

การส�งต�นฉบับ 
1. ผูสงบทความจะตองทาํหนังสอืนาํสง พรอมทัง้ระบุชือ่-สกลุ หมายเลขโทรศพัท และอเีมล โดยทางกองบรรณาธกิาร

วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม จะไดติดตอกลับไป เพื่อแจงผลการพิจารณา
2. จัดสงตนฉบับที่พิมพตามขอกําหนดของรูปแบบวารสาร 
  เว็บไซต https://www.tci-thaijo.org/index.php/cmruresearch/index
  หรือเว็บไซต http://www.research.cmru.ac.th

RAJABHAT CHIANG MAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม�134



การประเมินบทความต�นฉบับ
ตนฉบบัจะตองผานการประเมินจากผูทรงคุณวฒุ ิ(Peer Review) จากภายนอกมหาวิทยาลัยในสาขาวิชาน้ันๆ จาํนวน 

2 ทานตอเรื่อง โดยสถาบันวิจัยและพัฒนาจะเปนผูสรรหา เพื่อรับการประเมิน กรณีมีการแกไขสถาบันวิจัยและพัฒนา
จะสงผลการอานประเมินคืนผูเขียนใหเพิ่มเติม แกไข หรือพิมพตนฉบบัใหมแลวแตกรณี

..................................................................................................................................................................................................

หมายเหตุ
1. บทความที่ไดรับการตีพิมพใน “วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม” ถือเปนกรรมสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม
2. เนือ้หาบทความท่ีปรากฏในวารสารเปนความรบัผดิชอบของผูเขยีน ทัง้นีไ้มรวมความผิดพลาด อนัเกดิจากเทคนิคการพิมพ
3. ในกรณีเปนบทความที่สงมาจากบุคคลภายนอก จะมีคาใชจายในการดําเนินการประเมิน และกลั่นกรองบทความ จํานวน 
 3,000 บาท
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