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การป�องกันโรคพยาธิแส�ม�าของนักเรียนระดับประถมศึกษา 
แบบมีส�วนร�วมของผู�ปกครองในตำบลหมอกจำแป� อำเภอเมือง  
จังหวัดแม�ฮ�องสอน 
THE PREVENTION OF WHIPWORM AMONG PRIMARY SCHOOL STUDENTS USING STUDENTS’ 
PARENT PARTICIPATION IN MOKJAMPAE SUBDISTRICT MUANG DISTRICT, MAEHONGSON PROVINCE

อัญชลี กีฬาแปง* 

* โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลหมอกจำแป อำเภอเมือง จังหวัดแมฮองสอน 

บทคัดยอ 
 
การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับและเปรียบเทียบความรู เจตคติ การปฏิบัติตัวกอนและหลังกิจกรรม

แบบมีสวนรวมของผูปกครอง โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางนักเรียนประถมศึกษาปที่ 4-6 ที่ตรวจพบไขพยาธิและผูปกครอง
นักเรียน โดยทำการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนากระบวนการเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) และการสังเกต
พฤติกรรม 

ผลการวิจัย พบวา กอนอบรมนักเรียนและผูปกครองมีความรูเรื่องโรคพยาธิแสมาอยูในระดับปานกลาง หลังอบรม 
อยูในระดับสงู มเีจตคตใินระดบัดี และการปฏิบตัติวัยงัไมมกีารเปลีย่นแปลง และการมสีวนรวมของผูปกครองนักเรยีนดำเนนิการ
โดยการสรางขอตกลงรวมกัน เพื่อทำกิจกรรมในวันสำคัญๆ สงเสริมการรับประทานอาหารปรุงสุกใหมๆ สะอาด และ 
ผูที่เกี่ยวของควรสรางแรงจูงใจใหผูปกครองเห็นความสำคัญเรื่องการสรางนิสัยในการบริโภค พฤติกรรมการปองกันโรค รวมทั้ง 
ใหคำแนะนำ/เผยแพรประชาสัมพันธความรูทางหอกระจายขาว จากการศึกษาคร้ังนี้จะเปนขอมูลและแนวทางในการศึกษา 
กลุมตัวอยางอื่นๆ ตอไป  
คำสำคัญ: การปองกันโรคพยาธิแสมาของนักเรียนและผูปกครองแบบมีสวนรวม 

 
 

ABSTRACT 
 
The objectives of this study were to study the levels of knowledge and to compare, attitude and 

health practice before and after the participative activities of the students’ parents. Samples of  
the primary school grade 4-6 students who whipworm eggs and their parents were enrolled in this study. 
Data was analyzed by using descriptive statistics. Participatory action research (PAR) and behavior observation 
were also conducted. The results of this study were as following. Before training, the students and 
parents had knowledge about whipworm disease in average level. After training, the knowledge of  
the students and parents were in high level, their attitude were in good level, and change in their health 
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practice. Participation of the parents could be stimulated by making agreement in their activities of  
the important festivals and promotion of eating newly, well-cooked, of clean food. In addition,  
the involved personnel should motivate the parents to realize the importance of consuming habit and 
preventive behavior, and should publicize the health knowledge through the news broadcast tower. Results 
of this study will be the information and directions for the other studies in new sample of populations.  
Keywords: Prevention whipworm disease students and parents 

 
 

บทนำ 
 

ที่มาและความสำคัญของปญหา 
โรคพยาธิเปนโรคท่ีพบบอย เปนปญหาสาธารณสุขสามารถตรวจพบไดในคนทุกเพศทุกวัย ทั่วทุกภาคของประเทศไทย 

โดยเฉพาะในพื้นท่ีชนบทหางไกล จากการสำรวจทางระบาดวิทยาของประเทศไทย ป พ.ศ.2552 พบวา คนไทยรอยละ 18.0 
เปนโรคพยาธิ โดยพบมากท่ีสุดที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 26.0 ภาคเหนือรอยละ 18.0 ตามลำดับ (กรมควบคุม 
โรคติดตอ กระทรวงสาธารณสุข, 2552: 1-2) จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554)  
ไดวางเปาหมายเก่ียวกบัการควบคุมโรคพยาธ ิคอื ลดอตัราความชุกของพยาธิใบไมตบัและพยาธปิากขอใหเหลอืไมเกนิรอยละ 10 
(กรมควบคุมโรคติดตอ กระทรวงสาธารณสุข, 2550) โดยเนนการใหบริการตรวจและรักษาโรคหนอนพยาธิ ประชาสัมพันธ 
ใหเห็นความสำคัญสรางความตระหนักถึงปญหาของโรคพยาธิ และใหความรวมมือในการควบคุมปองกันโรค มาจากพฤติกรรม
สุขภาพของประชาชน ดานการบริโภคอาหาร สุขวิทยาสวนบุคคล ที่มักสืบทอดไปยังบุตรหลาน โดยเฉพาะเด็กวัยเรียน 
ที่มีพฤติกรรมเลียนแบบ จากสถิติจังหวัดแมฮองสอนภาพรวมพบรอยละ 15.95 และตรวจพบพยาธิไสเดือนรอยละ 59.66  
รองลงมาคือ พยาธิปากขอ รอยละ 19.03 และพยาธิแสมา รอยละ 13.35 ตามลำดับ  

สถานการณโรคพยาธิของอำเภอเมือง จังหวัดแมฮองสอน มีโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสทั้งหมด  
50 โรงเรียน พื้นที่สูงจำนวน 22 โรงเรียน และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลหมอกจำแป ซึ่งมีโรงเรียนทั้งหมด 4 โรงเรียน 
ตั้งแตป พ.ศ.2539-2540 นักเรียนไมเคยไดรับการตรวจอุจจาระ เพื่อคนหาโรคพยาธิ นักเรียนชั้นประถมศึกษา (ป.1-3) ทุกคน 
ไดรับการจายยารักษาโรคพยาธิ 1 ครั้งตอป ต้ังแตป พ.ศ.2541 เปนตนมา แตก็ไมมีนโยบายในการควบคุมปองกันโรคดังกลาว 
ไดตรวจอุจจาระพบวา อัตราความชุกโรคพยาธิของนักเรียนในโรงเรียนพื้นที่สูงเปนโรคพยาธิแสมารอยละ 29.03 แตไมพบ
อัตราความชุกของการเกิดโรคพยาธิในโรงเรียนพ้ืนท่ีราบ นอกจากน้ียังพบวา ในสถานบริการใหบริการรักษาพยาบาลผูปวย
กลุมนักเรียนพื้นที่ราบและพื้นที่สูงดวยโรคพยาธิ จำนวน 39 ราย และ 79 ราย คิดเปนรอยละ 9.01 และ 19.13 ของ 
ผูรับบริการดวยกลุมโรคระบบทางเดินอาหาร ตามลำดับ แสดงวา อัตราการเกิดโรคพยาธิมีแนวโนมสูงขึ้น ไมวาโรคพยาธิจะ
เกิดขึ้นกับกลุมเด็กหรือผูใหญ สงผลตอสุขภาพการเจ็บปวยทุกสวนภายในรางกายของคน ซึ่งขึ้นอยูกับชนิดและที่พักอาศัย 
ของพยาธิ จึงมีความจำเปนตองหาวิธีในการแกปญหาดังกลาว ซึ่งที่ผานมายังไมมีงานวิจัยเก่ียวกับการปองกันโรคพยาธิแบบ 
มีสวนรวมในผูปกครองนักเรียน โดยใชกระบวนการเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) ขณะเดียวกันพอแมของนักเรียน 
ยังขาดความรูที่ถูกตอง และใหความสำคัญกับโรคนี้นอย ขาดการสงเสริมการปองกันโรค สุขอนามัยสวนบุคคลไมดี รวมทั้งการ
ปฏิบัติตัวที่ไมถูกตอง ไดแก การไมลางมือใหสะอาดกอนหลังรับประทานอาหาร ซึ่งใหเหตุผลวาข้ันตอนการลางมือมีความ
ยุงยากและใชเวลานาน หากปลอยใหเกิดสภาพการณดังกลาวตอไป มีโอกาสเกิดโรคพยาธิในเด็กนักเรียนมากขึ้น สงผลกระทบ
ตอรางกายในการเจริญเติบโตสมวัยและสติปญญา ซึ่งเปนกำลังสำคัญในอนาคตท่ีจะพัฒนาประเทศ และภาครัฐโดยเฉพาะ
หนวยงานกระทรวงสาธารณสุขที่ตองจัดสรรงบประมาณคาใชจายในการซื้อยารักษาโรคพยาธิลำไส ปละ 2 ครั้ง ดังนั้นเพื่อลด
คาใชจายและนักเรียนมีสุขภาพรางกายที่สมบูรณแข็งแรงตองอาศัยหลักการหรือทฤษฎีที่เกี่ยวของเขามาใช เพื่อใหเกิดกลวิธี 
ในการแกปญหาที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน  
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จากปญหาที่เกิดขึ้นกับกลุมนักเรียนที่ตรวจพบไขพยาธิ ผูปกครอง และนักเรียนควรจะมีสวนรวมในการแกปญหา 
การปองกันโรคพยาธิอยางไร ซึ่งยังไมเคยมีการแกปญหาในเรื่องนี้มากอน จึงนำเสนอในที่ประชุมหมูบานตองการใหเกิด
พฤติกรรมท่ีถูกตองเหมาะสมกับทุกคน ไมเฉพาะนักเรียนที่ตรวจพบไขพยาธิ พรอมท้ังใหชุมชนมีสวนรวมในการปองกัน 
โรคพยาธิ จะสงผลใหนักเรียนมีพฤติกรรมสุขภาพที่ดีมากขึ้น จำเปนตองใชการทำวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR)  
เพ่ือกอใหเกิดการขับเคลื่อนในการแกปญหาดังกลาวซึ่งยังไมมีการดำเนินงานในพื้นท่ีจังหวัดแมฮองสอน เพื่อใหเห็น 
ความสำคัญและเกิดความตระหนักในการรวมเฝาระวังโรคพยาธิ รวมถึงการปรับปรุงสภาพแวดลอมท่ีอยูอาศัยใหถูกสุขลักษณะ 
มากย่ิงขึ้น ดังน้ันผูวิจัยสนใจท่ีศึกษาเร่ืองนี้และยังสามารถนำผลท่ีไดไปใชเปนแนวทางในการวางแผนการใหสุขศึกษาเก่ียวกับ
การปองกันโรคพยาธิอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืนตอไป 

 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย  
 
1. เพื่อศึกษาระดับความรู เจตคติ การปฏิบัติตัวของนักเรียนและผูปกครองนักเรียนในการปองกันโรคพยาธิแสมา 
2. เพื่อสรางการมีสวนรวมในการปองกันโรคพยาธิแสมาของผูปกครองนักเรียน 
3. เพื่อเปรียบเทียบ ความรู เจตคติ การปฏิบัติตัวในการปองกันโรคพยาธิแสมากอนและหลังการมีสวนรวมของ

นักเรียนและผูปกครองนักเรียนในการปองกันโรคพยาธิแสมา 
 
 

ประโยชนที่ไดรับ 
 
1. นักเรียนมีความรู เจตคติในการปองกันโรคพยาธิแสมาที่ถูกตองเพิ่มขึ้น  
2. นักเรียนปฏิบัติตัวในการปองกันโรคพยาธิแสมาไดถูกตองเหมาะสม 
3. ไดแนวทางการมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนเกี่ยวกับการปองกันโรคพยาธิ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
การมีสวนรวมของนักเรียนและผูปกครอง  
กระบวนการทำ PAR  

นักเรียน 
รับการ 
ตรวจ 

อุจจาระ 

Pre-test 
- ใหความรู 
 โรคพยาธิ 
- ปฏิบัติตัว 
 แกนักเรียน 
 และผูปกครอง 

รวมวางแผน 
- แกปญหา 
 และวิธีการ 
 แกไขปญหา 

รวมคิด 
- คืนขอมูล 
 (สรุปผล 
 การตรวจ 
 อุจจาระ 
 และผล 
 Pre-test) 
- ระดม 
 ความคิด 

รวมประเมินผล 
เปรียบเทียบ 
กอน/หลัง 
ใหความรู 

- ตรวจอจุจาระซ้ำ  
 (ครั้งที่ 2) 

รวมดำเนินการ 
- จายยารักษา 
 แกนักเรียน 
- ปองกันโรค 

พบ 

พยาธิ 

ไมพบ
พยาธิ 

Post-test KAP 

นักเรียน และผูปกครอง 
สังเกตพฤติกรรม (3 เดือน) 

รวบรวมขอมูล/วิเคราะห 

การมีสวนรวมปองกันโรคพยาธิ 

วิธีดำเนินการวิจัย เชิงผสมผสาน (Mixed-Method) 
 

ขอบเขตการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนเพศชายและเพศหญิงที่กำลังศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 โรงเรียน

หวยโปงออนในสังกัดสำนักงานการประถมศึกษาแมฮองสอน เขต 1 ตำบลหมอกจำแป อำเภอเมือง จังหวัดแมฮองสอน 
ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2553 เปนกลุมนักเรียนที่ตรวจพบพยาธิจำนวน 9 คน เปนชาย 5 คน หญิง 4 คน และผูปกครอง
ของนักเรียนที่ตรวจพบพยาธิจำนวน 17 คน เปนชาย 8 คน หญิง 9 คน 

1. ขอบเขตดานเน้ือหา การวิจัยมีเนื้อหาดังนี้ 1. สงเสริมพฤติกรรมการปองกันโรคพยาธิแสมาของนักเรียน ไดแก  
ดานความรูเกี่ยวกับโรคพยาธิ เจตคติ และการปฏิบัตติัว 2. การปรับเปล่ียนพฤติกรรมการปองกันโรคพยาธิแสมาของนักเรียน 
และผูปกครองนักเรียน 3. การมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนในการปองกันโรคพยาธิแสมา 

2. ขอบเขตระยะเวลา ดำเนินการระหวางเดือนธันวาคม 2553-พฤศจิกายน 2554 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  
1. แบบสอบถามขอมูลทั่วไปสวนบุคคล ประกอบดวย แบบรายงานประวัติของนักเรียน ไดแก อายุ เพศ ศาสนา 

จำนวนสมาชิกในครอบครัว อาชพี และการศกึษาผูปกครอง รายไดของครอบครัว และขอมลูสขุาภบิาลส่ิงแวดลอม (ครอบครัว) 
2. แบบสอบถามความรูเกี่ยวกับโรคพยาธิแสมา โดยใชแบบทดสอบปรนัย ถามตอบคือ ถูก ผิด เกณฑการประเมิน 

โดยใชคารอยละ 
 เกณฑการประเมินระดับความรู 
 ระดับดีมาก หมายถึง ผูตอบมีคะแนนมากกวารอยละ 81 
 ระดับดี  หมายถึง ผูตอบมีคะแนนรอยละ 71-80 
 ระดับปานกลาง หมายถึง ผูตอบมีคะแนนรอยละ 61-70 
 ระดับพอใช  หมายถึง ผูตอบมีคะแนนรอยละ 51-60 
 ระดับปรับปรุง  หมายถึง ผูตอบมีคะแนนต่ำกวารอยละ 50 
3. แบบสอบถามเจตคติเกี่ยวกับการปองกันโรคพยาธิแสมา เปนมาตราสวนประเมินคา (Rating scale) 3 ระดับ  

ชนิดแบบใหเลือกตอบ เห็นดวย ไมแนใจ และไมเห็นดวย เกณฑการประเมินโดยคาเฉลี่ยที่คำนวณไดจาก  ± S.D.  
 ระดับสูง หมายถึง ผูตอบที่มีคะแนนเฉลี่ยที่ระดับ 2.5-3.0  
 ระดับปานกลาง หมายถึง ผูตอบที่มีคะแนนเฉลี่ยที่ระดับ 1.8-2.4  
 ระดับพอใช หมายถึง ผูตอบที่มีคะแนนเฉลี่ยที่ระดับ 0-1.7  
4. แบบสอบถามการปฏิบัติตนเกี่ยวกับการปองกันโรคพยาธิแสมา เปนมาตราสวนประเมินคา (Rating scale) 3 ระดับ 

ชนิดแบบใหเลือกตอบ ปฏิบัติทุกคร้ัง ปฏิบัติบางคร้ัง และไมเคยปฏิบัติเลย เกณฑการประเมินโดยคาเฉล่ียที่คำนวณไดจาก 
 ± S.D. 

 ระดับสูง  หมายถึง ผูตอบที่มีคะแนนเฉลี่ยที่ระดับ 2.5-3.0  
 ระดับปานกลาง หมายถึง ผูตอบที่มีคะแนนเฉลี่ยที่ระดับ 1.8-2.4  
 ระดับพอใช  หมายถึง ผูตอบที่มีคะแนนเฉลี่ยที่ระดับ 0-1.7  
5. กระบวนการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research: PAR) คือ ผูปกครองนักเรียน รวมคิด รวมวางแผน 

รวมดำเนินการ รวมประเมินผล  
6. การสังเกตพฤติกรรมแบบไมเปนทางการในการปฏิบัติตัวของนักเรียน บิดา มารดา/ผูปกครองของนักเรียน 

ดานการบริโภคอาหาร 
 

ขั้นตอนดําเนินการวิจัย  
1. ขั้นตอนเตรียมการ เตรียมแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงแลว นำไปเก็บขอมูลในพื้นที่ที่ศึกษา  
2. ขั้นตอนการดำเนินการนำแบบสอบถาม แบบรายงานผลการตรวจหาไขพยาธิและอุปกรณการตรวจอุจจาระของ

นักเรียน ตรวจหาความชุกของโรคพยาธิโดยวิธี Kato’s thick smear และรักษาพยาธิในนักเรียนทุกคนท่ีตรวจพบตัวและ 
ไขพยาธิโดยใชยาอัลเบนดาโซล  

3. ขั้นตอนการเก็บขอมูล ใชแบบสอบถามเก่ียวกับความรู เจตคติ การปฏิบัติ และใหความรูเกี่ยวกับโรคพยาธิและ 
การดําเนินงานการมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนท่ีตรวจพบพยาธิ เกี่ยวกับการควบคุมและปองกันโรคพยาธิลำไส  
โดยการวิเคราะหชุมชนอยางมีสวนรวมเสร็จแลวสรุปผลการดำเนินงาน 

4. ขั้นตอนดำเนินการมีสวนรวม โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR)  
5. ตรวจสอบขอมูล หลังดำเนินงาน 3 เดือนและตรวจอุจจาระหาไขพยาธิ (ซ้ำ) ครั้งท่ี 2 
6. สรุปผลการวิจัย 
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การเก็บรวบรวมขอมูล  
1. ขอความรวมมือผูอำนวยการโรงเรียนและผูใหญบานที่ตองการสำรวจขอมูล  
2. ตรวจอุจจาระหาไขพยาธิโดยวิธี Kato’s thick smear จำนวน 1 ครั้ง พรอมทั้งบันทึกผลการตรวจลงในแบบบันทึก

ผลการตรวจและรักษาหนอนพยาธิในนักเรียนทุกคนที่ตรวจพบไขพยาธิ โดยใชยาอัลเบนดาโซล  
3. ทำการเก็บขอมูล ใชแบบสอบถามทดสอบเก่ียวกับความรู เจตคติ การปฏิบัติตัว และทำกระบวนการ PAR  

การมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนที่ตรวจพบไขพยาธิเก่ียวกับการควบคุมและปองกันโรคพยาธิแสมา ทำการวิเคราะหขอมูล
เสร็จแลวสรุปผลการดำเนินงาน และสังเกตพฤติกรรม 

4. ตรวจอุจจาระหาไขพยาธิ (ซ้ำ) หลังจากใหการรักษาแลว 3 เดือนทุกคน  
 

การวิเคราะหขอมูล  
การบนัทกึขอมลูจากแบบสอบถามวดัระดบัและเปรยีบเทยีบความรู ทศันคต ิการปฏบิตัขิองนกัเรยีนกอนและหลงัอบรม

และการมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนที่ตรวจพบพยาธิ เกี่ยวกับการปองกันโรคพยาธิแสมา สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล
ประกอบดวย สถิติเชิงพรรณนา ไดแก แจกแจงความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  
ผลการวิจัยและการอภิปรายผล  

พืน้ทีด่ำเนินการคือ บานหวยโปงออน หมูที ่7 ตำบลหมอกจำแป อำเภอเมือง จงัหวดัแมฮองสอน อยูหางจากตัวอำเภอเมือง 
ประมาณ 19 กิโลเมตร ลักษณะภูมิประเทศของหมูบานมีลักษณะเปนพื้นที่สูง การคมนาคมเขาถึงไดตลอดทั้งป มีจำนวน
ประชากรทั้งหมด 388 คน แบงเปนเพศชาย 195 คน และเพศหญิง 193 คน การปกครองในหมูบานจะมีผูนำทั้งที่เปน
ทางการและไมเปนทางการ รวมกันปกครองดูแลทุกขสุขของประชาชนในหมูบาน การปกครองอาศัยความสัมพันธกัน 
ในระบบเครือญาติ ชวยเหลอืซ่ึงกนัและกันเปนอยางด ีสวนภายในครอบครัวข้ึนอยูกบัหัวหนาครอบครวัมีอำนาจในการตดัสินใจ 
ดังน้ันการมีสวนรวมในการปองกันโรคพยาธิของผูปกครองนักเรียนข้ึนอยูกับผูนำและหัวหนาครอบครัวซ่ึงยังไมเคยดำเนิน 
มากอน โดยการสงัเกตยงัขาดความตระหนักในการปรับเปลีย่นพฤตกิรรม มกีารวเิคราะหขอมลูดานความรู เจตคต ิการปฏิบตัติวั
ของนักเรียนและผูปกครอง ดังนี้  

นกัเรยีนทีต่รวจอจุจาระพบไขพยาธแิสมา ทัง้หมดจำนวน 9 คน เปนชาย 5 คน หญงิ 4 คน พบวาสวนใหญเปนเพศชาย 
อายุอยูระหวาง 8-10 ป และกำลังเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4 บิดาและมารดาประกอบอาชีพเกษตรกรรม การศึกษา 
จบชั้นประถมศึกษา มีรายไดของครอบครัว 3,001-5,000 บาทตอเดือน ผูปกครองนักเรียนสวนมากมีอายุระหวาง 26-30 ป  
มีสมาชิกครอบครัวโดยเฉลี่ย 4-5 คน กอนการอบรมกลุมตัวอยางมีความรูอยูในระดับปานกลาง เจตคติของนักเรียนอยูใน
ระดับดี สวนผูปกครองนักเรียนอยูในระดับพอใช หลังการอบรมนักเรียนและผูปกครองมีความรูเพิ่มขึ้นอยูในระดับสูง มีเจตคติ
เพิ่มขึ้นอยูในระดับดี และการปฏิบัติตัวยังไมมีการเปลี่ยนแปลง อาจเนื่องมาจากครอบครัวสวนใหญจบการศึกษาระดับ 
ประถมศึกษา มีรายไดนอย ตองด้ินรนเพ่ือหาเลี้ยงชีพ ทำใหละเลยในการดูแลสุขอนามัยสวนบุคคลและบุตรหลาน จึงนำไปสู
การมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนต้ังแตรวมคิด รับทราบปญหา รวมวางแผนแกไขปญหา รวมดำเนินการ รวมรับ 
ผลประโยชน และรวมประเมินผลหนวยงานที่เกี่ยวของ อาสาสมัครสาธารณสุขและผูนำชุมชน ควรมีการสนับสนุนและ 
สรางแรงจูงใจในการเฝาระวังปองกันโรคพยาธิแสมาและพยาธิอื่นๆ ใหมากข้ึน จากท่ีดำเนินการรักษาและใหความรูพรอมท้ัง
ติดตามสังเกตและภายหลัง 3 เดือนไดดำเนินการตรวจซ้ำไมพบไขพยาธิ 
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ตารางแสดงการเปรียบเทียบระดับความรู เจตคติ การปฏิบัติตัว กอนและหลังดำเนินการ 

ระดับ 
กอน หลัง 

นักเรียน ผูปกครอง นักเรียน ผูปกครอง 

ความรู ปรับปรุง ปานกลาง ดี ดี 

เจตคติ ดี พอใช ดี ดี 

การปฏิบัติตัว ปานกลาง ดี ปานกลาง ดี 

การอภิปรายผล  
 
1. ดานระดับและการเปรียบเทียบความรู เจตคติ การปฏิบัติตัว จากผลการวิจัย พบวา หลังจากไดรับการอบรม

นักเรียนจำนวน 9 คน และผูปกครองจำนวน 17 คน รวมทั้งสิ้น 26 คน มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโรคพยาธิแสมา  
อยูในระดับสูง และนักเรียนมีเจตคติไมเปลี่ยนแปลง ในขณะผูปกครองมีเจตคติที่ดีขึ้น การปฏิบัติตัวสวนใหญทั้งนักเรียนและ 
ผูปกครองนักเรียนยังไมเปล่ียนแปลง ซึ่งอาจจะเกิดจากพฤติกรรมความเคยชินในชีวิตประจำวันในการปองกันโรคพยาธิ  
การใหความสำคัญนอย ไมมีเวลาในการดูแลสุขนิสัยสวนบุคคล ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของมาลี ประทุมวัน (2552) กลาววา 
นักเรียนมีความรูอยูในระดับสูง เจตคติ และการปฏิบัติตัวในการปองกันโรคหนอนพยาธิลำไสมีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 อยางไรกต็ามการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม ทัง้นกัเรยีนและผูปกครองนกัเรยีนตอการปฏิบตัติวัจะตองมุงเนน
เก่ียวกับสุขวิทยาสวนบุคคล การท่ีบุคคลจะมีสุขอนามัยที่ดี การปฏิบัติตัวในการปองกันโรคใหกับเด็กปฐมวัยเปนสิ่งสำคัญ  
ซึ่งตองใชเวลาระยะนานในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ดังนั้นการจะสงเสริมใหนักเรียนมีพฤติกรรมการปองกันโรคพยาธิแสมา 
ที่ถูกตองเพื่อลดการติดเชื้อโรคพยาธิได ผูบริหารโรงเรียน ครู หรือผูเกี่ยวของควรตระหนักถึง ตองมีการติดตามอยางตอเนื่อง
ซึ่งสอดคลองกับ อังคณา เกลี้ยงประดิษฐ (2549) กลาววา กลุมตัวอยางตรวจพบเปนโรคหนอนพยาธิติดตอผานดิน เนื่องจาก
ยังคงมีพฤติกรรมอนามัยที่ไมถูกตอง ดังนั้นควรใหโปรแกรมสงเสริมการปองกันและควบคุมโรคหนอนพยาธิติดตอผานดิน  

2. จากผลการวิจัยการมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียน โดยใชเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) ผูนำชุมชนและ 
กลุมตัวอยางมีการประชุมระดมความคิดพบวา การเกิดโรคพยาธิในนักเรียนเน่ืองจากการใหความสำคัญในการลางมือให
สะอาดกอนและหลังรับประทานอาหาร หรือการลางผักสด ผลไมกอนนำมารับประทาน หรือเก็บอาหารตกบนพื้นดินมา
รับประทาน การรับประทานอาหารท่ีปรุงสุกๆ ดิบๆ และท่ีไมสะอาด ผูที่เกี่ยวของควรสรางแรงจูงใจใหผูปกครองเห็น 
ความสำคัญเรื่องการสรางนิสัยในการบริโภค พฤติกรรมการปองกันโรคในเด็กวัยเรียน สถานภาพทางพฤติกรรมของเด็กเปน 
สิ่งสะทอนโดยรวมของเด็กวาไดรับการเลี้ยงดูเปนอยางดี สอดคลองกับผลการศึกษาของบังอร ฉางทรัพย (2549) กลาววา 
หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรสงเสริมใหประชาชน มีพฤติกรรมปองกันโรคพยาธิลำไสที่ถูกตอง ดังนั้นการปองกันโรคน้ันจะเกิดขึ้น
ตองสรางสุขนิสัยตนเองที่ถูกตอง ใหความสำคัญและสรางความตระหนัก รวมกำหนดแนวทางแกปญหา โดยผูนำชุมชนสราง
ขอตกลงรวมกันตั้งใจและเต็มใจท่ีจะแกปญหานำไปสูการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการปองกันโรคในชุมชน โดยบทบาทเปน 
การพัฒนาดวยกระบวนการตางๆ ทั้งการระดมความคิด การวางแผน ตลอดจนหาขอสรุปรวมกันของแตละกิจกรรมจนกระทั่ง
เกิดการปฏิบัติจริงบนพื้นฐานการมีสวนรวมของชุมชน ใหคำแนะนำและรณรงคเผยแพรประชาสัมพันธใหความรูผานทาง 
หอกระจายขาว พรอมทั้งชุมชนจัดกิจกรรมรณรงคกำจัดขยะ โดยมีคณะกรรมการหมูบาน เจาหนาที่สาธารณสุข ครู สมาชิก
องคการบริหารสวนตำบลหมอกจำแปประจำหมูบาน สอดคลองกับผลการศึกษาของ เสาวนีย สีสองสม (2541) กลาววา  
ไมพบการมีสวนรวมในระดับการคิด ตัดสินใจในการดำเนินกิจกรรม มีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรม รวมรับผลประโยชนจาก
กิจกรรม และใหความรวมมือกิจกรรมอยางตอเนื่อง สืบเนื่องมาจากโครงสรางทางสังคมและจิตวิทยาของชุมชน ที่สำคัญ 
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ความเชื่อถือศรัทธาในผูนำชุมชน ประธานอาสาสมัครสาธารณสุข รวมถึงเจาหนาที่สาธารณสุข ที่ประชาชนใหความเคารพและ
เชื่อถือศรัทธาและสงผลดีตอสุขภาพตนเอง ดังน้ันการมีสวนรวมเปนวิธีหนึ่งโดยจะใชกระบวนการเชิงปฏิบัติการมีสวนรวม 
โดยประชาชนเขามาดำเนินการทุกขั้นตอนหรือเขามามีสวนรวมในกิจกรรมสามารถกอใหเกิดประโยชนทั้งสิ้น 

 
 
ขอเสนอแนะ 

 
1. ควรจัดใหมีในหลักสูตรการเรียนการสอน เพื่อสงเสริมพฤติกรรมของนักเรียนท่ีถูกตองและเปนแนวทางหน่ึง 

ชวยลดปญหาการเกิดโรคพยาธิ 
2. ผูปกครองควรสงเสริมใหนักเรียนปฏิบัติตัวเก่ียวกับสุขอนามัยสวนบุคคล 
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบล

สำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน และมีวัตถุประสงคเฉพาะ ดังน้ี 1) เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการกีฬาและการออกกำลังกาย
โดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการกีฬาและ 
การออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน และ 3) เพ่ือประเมินผลรูปแบบ 
การจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน 

การวิจัยคร้ังนี้มีวิธีการดำเนินการ 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพการจัดการกีฬาและการออกกำลังกาย 
โดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน โดยการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ และการสำรวจ 
ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขต 
ภาคเหนือตอนบน โดยการพัฒนาและตรวจสอบรูปแบบโดยการสนทนากลุม และขัน้ตอนที ่3 ประเมนิผลรปูแบบการจัดการกีฬา
และการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน โดยการประเมิน 
โดยองคการบริหารสวนตำบล 

ผลการวิจัยปรากฏผล ดังนี้ 
1. ผลการศึกษาสภาพ พบวา การจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ  

ในเขตภาคเหนือตอนบน โดยรวมและรายดานมีสภาพในระดับปานกลาง ซึ่งสภาพท่ีมีการจัดการสูงที่สุด คือ องคการบริหาร
สวนตำบล มีกิจกรรมหรือโครงการในการเลนกีฬาและการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุ รองลงมาระดับมาก คือ องคการ
บริหารสวนตำบล ไดมีการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามแผนเปนไปตามมาตรฐานที่กำหนดไว  

2. ผลการพัฒนา พบวา มี 5 องคประกอบ คือ ปจจัยนำเขา (6 M-IT) กระบวนการ (POLKACIR) ผลผลิต ผลลัพธ 
และขอมูลยอนกลับ และตรวจสอบรูปแบบ พบวา รูปแบบมีความเหมาะสมและความถูกตองครอบคลุม อยูในระดับมาก 

3. ผลการประเมินความเปนไปไดและความมีประโยชนของรูปแบบ อยูในระดับมาก 
คำสำคัญ: การจัดการกีฬา, การออกกำลังกาย, องคการบริหารสวนตำบล, ผูสูงอายุ 
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ABSTRACT 
 
The main objective of this research is to development a sport and exercise management model  

by Subdistrict Administrative Organizations for elders operated in the Upper North, There are three 
specific objectives; 1) to investigate the current situations of sport and exercise management model  
by Subdistrict Administrative Organizations for elders operated in the Upper North, 2) to development  
a sport and exercise management model by Subdistrict Administrative Organizations for elders operated 
in the Upper North, 3) to evaluate the sport and exercise management model by Subdistrict Administrative 
Organizations for elders operated in the Upper North.  

The research followed three steps: step 1. Investigate the current situations of sport and exercise 
management model by Subdistrict Administrative Organizations for elders operated in the Upper North, 
using document research, interview and survey method. Step 2. development a sport and exercise 
management model by Subdistrict Administrative Organizations for elders operated in the Upper North  
by drafting and testing by focus group discussion the model. Step 3. Evaluating the sport and exercise 
management model by Subdistrict Administrative Organizations for elders operated in the Upper North  
by evaluation conducted by each Subdistrict Administrative Organization. 

The research results are as follows:  
1. The study current situations showed that the overall of sport and exercise management model 

by Subdistrict Administrative Organizations for elders operated in the Upper North were moderate.  
The highest indicated the fact that the Subdistrict Administrative Organizations had sport and exercise 
projects for elders. The second showed that the Subdistrict Administrative Organizations monitored  
and evaluated their operational plans based on their defined standards. 

2. The development and testing of the model showed that the 5 components are input (6 M-IT), 
process (POLKACIR), Output, Outcome and Feedback. The model was propriety and accuracy at the high 
level. 

3. The evaluation of sport and exercise management model by Subdistrict Administrative 
Organizations for elders operated in the Upper North showed high feasibility and utility. 
Keywords: Sport Management, Exercise, Subdistrict Administrative Organizations, Elderly 

 
 

บทนำ 
 
ความสำคัญของผูสูงอายุไดมีการเปล่ียนแปลงบทบาทในสังคมไทยเปนอยางยิ่งจากการเพ่ิมจำนวนประชากรในสวน

ของผูสูงอายุทำใหเกิดการกาวเขาสูการเปนประเทศสังคมผูสูงอายุ (Ageing Society) ตั้งแตป พ.ศ.2548 เปนตนมา ตามท่ี
โสภณ แทงเพ็ชร (2550: 10-15) กลาววา ภาวะประชากรผูสูงอายุของประเทศมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึนจากการสำรวจของ
สำนกังานสถติแิหงชาติ แสดงใหเหน็วาจำนวนผูสงูอายขุองประเทศไทยท่ีมอีาย ุ 60 ปขึน้ไป มจีำนวนเพิม่ข้ึนจาก 2.53 ลานคน 
ในป พ.ศ.2523 ไปเปน 5.78 ลานคนในป พ.ศ.2543 และ 5.97 ลานคนในป พ.ศ.2545 และจากการคาดการณจำนวน
ประชากรสูงอายุจะเพิ่มเปน 10.73 ลานคนในป พ.ศ.2563 ซึ่งลักษณะประชากรผูสูงอายุในภาคเหนือ มีประชากรผูสูงอายุ
รอยละ 11.1 ของภาค โดยเฉพาะในภาคเหนือตอนบน  
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กีฬาเปนลักษณะการออกกำลังกายที่มีประโยชนตอผูปฏิบัติทั้งทางรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและปญญา สงผลที่ดี
ตอสุขภาพ อีกทั้งประโยชนของการออกกำลังกายตอสภาพรางกายของผูสูงอายุและในแผนพัฒนาการกีฬาแหงชาติ ฉบับที่ 4  
(พ.ศ.2550-2554) ไดใหความของคำวา การออกกำลังกาย หมายถึง การกระทำใดๆ ที่มีการเคลื่อนไหวสวนตางๆ ของรางกาย 
เพื่อสุขภาพ เพื่อความสนุกสนานและเพื่อสังคม โดยใชกิจกรรมงายๆ หรือมีกฎ กติกาการแขงขันงายๆ 

การที่ผูสูงอายุประสบกับปญหาสุขภาพ เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงดานรางกาย จิตใจ และสังคมตามท่ีโสภณ แทงเพ็ชร 
(2550: 22-25) พบวา ภาวะสุขภาพของผูสูงอายุภาคเหนือ พ.ศ.2545 มีผูสูงอายุที่นิยมการออกกำลังกายเพียงรอยละ 23.0 
และไมออกกำลงักายเลยรอยละ 77.0 สอดคลองกบัการศกึษาของคณะกรรมการจดังานสรางสขุภาคเหนอื (2550: 13) ทีพ่บวา 
ภาคเหนือมีการเจ็บปวยของประชาชนทั้งทางรางกายและจิตใจยังคงมีอัตราสูงเปนอันดับหนึ่งของประเทศ พฤติกรรมเส่ียง 
ยังคงเปนปญหาสำคัญตอสุขภาพของประชาชนในภาคเหนือ โดยโรคมะเร็ง โรคระบบไหลเวียนโลหิต โรคหัวใจ ยังเปนสาเหตุ
การตาย 3 อันดับแรก และยังพบวาการฆาตัวตายสูงกวาระดับประเทศ โดยมีสาเหตุมาจากความวิตกกังวลดานสุขภาพ  
ในประเด็นสุขภาวะที่เปนปญหาตอความสุขของคนภาคเหนือ คือ ไมไดออกกำลังกายเปนประจำ โดยที่องคกรในระดับทองถิ่น 
คือ องคการบริหารสวนตำบลที่เปนสวนสำคัญในการจัดการโดยการใชกีฬาและการออกกำลังกายมาเปนเคร่ืองมือในการ
พัฒนาสุขภาวะ แตจากการศึกษาของสวนพัฒนางานศูนยบริการและถายทอดเทคโนโลยี (2547: 17-20) ไดกลาวถึงปญหา
และแนวโนมขององคการบริหารสวนตำบล ในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตำบลเพ่ือจัดทำบริการสาธารณะ 
ใหตอบสนองตอความตองการของประชาชนนั้น องคการบริหารสวนตำบลสวนใหญยังมีปญหาที่สำคัญ คือ การมีขนาดเล็ก 
ทั้งในแงของรายไดและบุคลากรนอย รวมถึงปญหาการขาดการมีสวนรวมของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตำบล และ
สอดคลองกับการประเมินผลการดำเนินงานของแผนพัฒนาการกีฬาแหงชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2540-2544) ระยะครึ่งแผน  
พ.ศ.2540-2542 พบวา การบริหารจัดการองคกรในการพัฒนาการกีฬา ทั้งสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น 
ขาดประสิทธิภาพ ขาดการประสานงานรวมมือไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งไมไดกระจายอำนาจใหสวนทองถิ่นมีบทบาท 
ในการบริหารงานและการดำเนินการอยางทั่วถึง ตลอดจนการขยายเครือขายของชมรมและสโมสรกีฬาสูระดับอำเภอและ
ตำบลไมแพรหลาย ดังน้ัน ถาหากมีรูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับ 
ผูสูงอายุ ที่สามารถตอบสนองความตองการของผูสูงอายุไดแลวก็จะสามารถทำใหผูสูงอายุหันมาสนใจการเลนกีฬา 
และการออกกำลังกายมากขึ้นจนเกิดผลดีตอสุขภาพไดอยางยั่งยืน  

 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ  
  ในเขตภาคเหนือตอนบน 

สวนที่ 1 ศึกษาขอมูล ความสำคัญ แนวโนม หลักการ ทฤษฎี ที่เผยแพรเปนตำรา เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
ทั้งในและตางประเทศหรือเผยแพรผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกส เพื่อเปนแนวทางในการทำการศึกษาสภาพการจัดการกีฬาและ
การออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน ซึ่งตัวแปรที่ใชในการศึกษา คือ 
หลักการ ทฤษฎี เพื่อใหไดแนวทางกระบวนการในการจัดการในพัฒนารูปแบบการจัดการกีฬาโดยองคการบริหารสวนตำบล
สำหรับผูสูงอายุ โดยใชตารางการวิเคราะหเนื้อหามาเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

สวนที่ 2 การศึกษาแนวการปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เพื่อสรุปกระบวนการในการจัดการ จนประสบความสำเร็จ 
โดยผูวิจัยคัดเลือกองคการบริหารสวนตำบลตนแบบ (Best Practice) ดวยวิธีทำการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Selection) ซึง่ไดองคการบรหิารสวนตำบลดอนแกว จงัหวดัเชยีงใหม ทีม่กีระบวนการจดัการทีไ่ดรบัรางวลัยกยองในระดบัชาติ 
และใชเทคนิค Snowball Sampling Technique จากองคการบริหารสวนตำบลดอนแกว เพ่ือใหไดองคการบริหารสวนตำบล 
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ที่มีการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายที่ดีสำหรับผูสูงอายุอยางตอเนื่อง อีก 7 แหง คือ องคการบริหารสวนตำบลแมทาชาง 
จังหวัดเชียงใหม องคการบริหารสวนตำบลทาตุม และองคการบริหารสวนตำบลศรีบัวบาน จังหวัดลำพูน องคการบริหาร 
สวนตำบลบานเสด็จ และองคการบริหารสวนตำบลตนพิชัย จังหวัดลำปาง องคการบริหารสวนตำบลดอกคำใต และองคการ
บริหารสวนตำบลดงสุวรรณ จังหวัดพะเยา ผูวิจัยใชการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) กับผูบริหาร เจาหนาที่ 
ตัวแทนคณะกรรมการผูสูงอายุ และตัวแทนผูสูงอายุในองคการบริหารสวนตำบล ซึ่งตัวแปรที่ใชในการศึกษา คือ ปจจัยนำเขา 
กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ และขอมูลยอนกลับ โดยใชแบบสัมภาษณการสนทนากลุมมาเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ซึ่งผูวิจัยไดสรางเคร่ืองมือจากผลการศึกษาในสวนที่ 1 แลวเสนออาจารยที่ปรึกษาและผูเช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบ 
ความตรงเชิงเน้ือหา ตลอดจนสำนวนภาษาในการส่ือความหมาย และปรับปรุงแกไขเครื่องมือตามที่ผูเช่ียวชาญเสนอแนะ  

สวนที่ 3 การศึกษาสภาพ โดยการสำรวจเพื่อใหไดกระบวนการจัดการกีฬาและออกกำลังกายโดยองคการบริหาร 
สวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบนในปจจุบัน การสุมกลุมตัวอยางดวยวิธีการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified 
Random Sampling) ตามขนาดจำนวนในแตละจังหวัด ใหไดกลุมตัวอยางจำนวน 440 คน กลุมผูใหขอมูลประกอบดวย  
4 กลุม คือ ผูบริหาร เจาหนาที่ ตัวแทนคณะกรรมการผูสูงอายุ และตัวแทนผูสูงอายุในองคการบริหารสวนตำบล ตัวแปร 
ที่ใชในการศึกษา คือ ปจจัยนำเขา กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ และขอมูลยอนกลับ เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล  
เปนแบบสอบถาม ที่ผานการปรับปรุงแกไขที่เสนอตอผูเช่ียวชาญจำนวน 5 ทาน เพื่อพิจารณาขอคำถามถึงความตรงประเด็น
ความครอบคลุมในเน้ือหาสาระตางๆ ของแบบสอบถามและหาความเที่ยงตรง ไดขอท่ีมีคาความสอดคลอง ตั้งแต 0.60-1.00 
จำนวน 85 ขอ และหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยการนำไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยาง 
ที่มีลักษณะเทียบเคียงกับประชากรและไมใชกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย จำนวน 30 คน ซึ่งเปนผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ 
บานรุงอรุณ อำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient: α) = .95 

 
ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ  
  ในเขตภาคเหนือตอนบน  

สวนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ  
ในเขตภาคเหนือตอนบน จากผลการศึกษาเอกสาร แนวทางการปฏิบัติที่ดี และสภาพการจัดการท่ีไดศึกษาในข้ันตอนที่ 1  
ซึง่ตวัแปร คอื กระบวนการตามทฤษฎีระบบ 5 องคประกอบ คอื ปจจัยนำเขา กระบวนการ ผลผลติ ผลลพัธ และขอมลูยอนกลับ 
เพ่ือนำมาวิเคราะหสภาพและแนวทางในการจัดการและนำรางรูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการ
บริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน ใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสมและความถูกตอง
ครอบคลุมของเนื้อหา และทำการปรับปรุง แกไขรางรูปแบบ  

สวนที ่2 ตรวจสอบรูปแบบดวยการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) และประเมินความเหมาะสม ความถกูตอง
ครอบคลมุของรปูแบบการจดัการกฬีาและการออกกำลงักายโดยองคการบรหิารสวนตำบลสำหรบัผูสงูอาย ุ ในเขตภาคเหนอืตอนบน
โดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 15 ทาน ซึ่งตัวแปรในการศึกษาเปนการตรวจสอบองคประกอบ เนื้อหาของรูปแบบและตรวจสอบ
ความเหมาะสม ความถูกตองครอบคลุมของรูปแบบ โดยใชแบบประเมินท่ีสรางจากการกำหนดประเด็นการสัมภาษณ 
ในการสนทนากลุมและแบบประเมินความเหมาะสม ความถูกตองครอบคลุม ผานอาจารยที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบ 
ความเหมาะสมและการใชภาษา 

 

19RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 



ขั้นตอนที่ 3 การประเมินผลรูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ  
  ในเขตภาคเหนือตอนบน  

เปนการประเมินความเปนไปไดและความเปนประโยชนโดยสงรูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดย
องคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบนท่ีไดผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ ใหกับองคการบริหาร
สวนตำบล จำนวน 100 แหง ใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) ตามขนาดจำนวน 
ในแตละจงัหวดั ใหไดกลุมตัวอยางจำนวน 300 คน ซึง่ผูใหขอมลู คอื ผูบรหิาร เจาหนาที ่และตวัแทนผูสงูอายใุนองคการบริหาร
สวนตำบล อยางละ 100 คน ตัวแปรคือความนาเชื่อถือของรูปแบบ โดยใชเครื่องมือแบบประเมินความเปนไปไดและความเปน
ประโยชนที่สรางขึ้นผานการพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมและการใชภาษา และทำการปรับปรุง แกไขแบบประเมิน  
ตามคำแนะนำของอาจารยที่ปรึกษา 

 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

ขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ  
  ในเขตภาคเหนือตอนบน 

การศึกษาสภาพการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือ
ตอนบน ใชทฤษฎีระบบ และทฤษฎีหลักการจัดการเปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบ จากการศึกษาแนวปฏิบัติที่ดี พบวา  
การจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน มี 5 องคประกอบ คือ 
ปจจัยนำเขา กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ และขอมูลยอนกลับ สำหรับการศึกษาสภาพการจัดการกีฬาและการออกกำลังกาย
โดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน พบวา การจัดการกีฬาและการออกกำลังกาย 
โดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน องคการบริหารสวนตำบลมีกิจกรรมหรือโครงการ 
ในการเลนกีฬาและการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุ และไดมีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผน
เปนไปตามมาตรฐานที่กำหนดไว 

 
ขั้นตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ  
  ในเขตภาคเหนือตอนบน  

การพัฒนารูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขต 
ภาคเหนือตอนบน มี 5 องคประกอบ คือ 

องคประกอบที่ 1 ปจจัยนำเขา (6 M-IT) ประกอบดวย ดานบุคลากร ดานสถานที่ วัสดุ อุปกรณ ดานงบประมาณ 
ดานการจัดการ ดานขวัญกำลังใจ ดานการตลาด และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

องคประกอบท่ี 2 กระบวนการ (POLKACIR) ประกอบดวย การวางแผน จดัองคกร การนำ การจดัการความรูในองคกร 
การจัดกิจกรรม การควบคุม การรายงานผล และการปรับปรุงแกไข  

องคประกอบท่ี 3 ผลผลิต การเลนกีฬาและการออกกำลังกาย 
องคประกอบที่ 4 ผลลัพธ การพัฒนาสุขภาวะ 
องคประกอบที่ 5 ขอมูลยอนกลับ การเผยแพร และการประเมิน 
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การตรวจสอบรูปแบบโดยผูเชี่ยวชาญ พบวา ทั้ง 5 องคประกอบ มีความเหมาะสมและความถูกตองโดยรวม 
อยูในระดับมาก 

งบประมาณ ขวัญกำลังใจ 

บุคลากร การตลาด 

สถานที่ วัสดุฯ 

การวางแผน การนำ การจัดองคกร 

การควบคุม การรายงาน การจัดกิจกรรม 

การปรับปรุงแกไข การจัดการความรู 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขอมูลยอนกลับ 

- การเผยแพร 
- การประเมิน 

ผลลัพธ (Outcome) 

 สุขภาวะท้ัง 4 ดาน
 - รางกายแข็งแรง 
 - จิตใจแจมใส 

 - การเขากลุม 

 - ความสามัคคี เสียสละ 

ผลผลิต (Output) 

การเลนกีฬาและ
 ออกกำลังกาย 

การจัดการ 

ภาพที่ 1 รูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ  
 ในเขตภาคเหนือตอนบน 

ขั้นตอนท่ี 3 ผลการประเมินผลรูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับ 
  ผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน 

การประเมินความเปนประโยชนและความเปนไปได พบวา อยูในระดับมาก 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 
1. ผลการศึกษาสภาพการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขต 

ภาคเหนือตอนบน ทั้ง 3 สวน พบวา การจัดการกีฬาและการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุ มีองคประกอบในการจัดการ  
5 องคประกอบ คือ ปจจัยนำเขา กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ และขอมูลยอนกลับ ทั้งนี้อาจเปนเพราะการบริหารเชิงระบบ 
มีองคประกอบครอบคลุมและสอดคลองกันจึงเปนปจจัยนำเขาที่ดีสูกระบวนการบริหารจัดการที่จะสงผลใหเกิดการพัฒนา
ผลผลิตและผลลัพธ ที่สามารถตอบสนองความตองการของผูสูงอายุสงผลใหผูสูงอายุเขารวมกิจกรรมกีฬาและออกกำลังกาย
เพ่ิมมากข้ึน สอดคลองกับ ประชุม รอดประเสริฐ (2543: 66) ไดใหรายละเอียดของระบบไวใน 2 ลักษณะ กลาวคือ ความหมาย 
ที่เปนนามธรรม และรูปธรรม โดยความหมายที่เปนนามธรรมของระบบ หมายถึง วิธีการ (Method) การปฏิบัติงานที่มี 
รปูแบบและขัน้ตอนทีไ่มตายตวั อาจผนัแปรตามสภาพแวดลอมและปจจยัทีก่ำหนดให สวนความหมายทีเ่ปนรปูธรรม หมายถงึ 
สรรพส่ิง (Entity) ที่ประกอบดวยสวนตางๆ ที่มีความสัมพันธและพ่ึงพาอาศัยกัน โดยมีสวนหน่ึงเปนศูนยกลางของระบบและ
สอดคลองกับ Semprevivo (1976: 1) อธิบายวา ระบบ คือ องคประกอบตางๆ ที่ทำงานเกี่ยวโยงสัมพันธกัน เพื่อใหเกิดผล 
อยางใดอยางหนึ่ง กลาวไดวา ระบบ คือ การปฏิสัมพันธขององคประกอบท้ังหลายในการปฏิบัติหนาที่และการดำเนินงาน 

2. รปูแบบการจดัการกีฬาและการออกกำลงักายโดยองคการบรหิารสวนตำบลสำหรบัผูสงูอาย ุ ในเขตภาคเหนอืตอนบน 
ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมานั้นมาจากขอมูลที่สำคัญ คือ สวนแรกเปนการศึกษาเอกสารในสวนของทฤษฎี หลักการ ตลอดจนงานวิจัย
ที่เกี่ยวของเกี่ยวกับการจัดการกีฬาโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน ซึ่งผูวิจัยไดทำการ
วิเคราะห สังเคราะหแนวคิดตามทฤษฎีระบบ และหลักการจัดการ เพื่อกำหนดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยขั้นตอนที่ 1 และ
ทำการศึกษาแนวการปฏิบัติที่ดีในการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบล และสำรวจสภาพ 
การจัดการกีฬาและการออกกำลังกาย เพ่ือนำมากำหนดเปนรางรูปแบบฯ ในข้ันตอนท่ี 2 จากน้ันนำไปพัฒนาเปนรูปแบบ 
การจัดการกีฬาโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน โดยการสนทนากลุมและทำการ
ประเมินความเหมาะสมและความถูกตองครอบคลุมของเน้ือหา ซึ่งพบวา การจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการ
บริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน มี 5 องคประกอบ คือ  

2.1 องคประกอบท่ี 1 ปจจัยนำเขา (6 M-IT) ประกอบดวย ดานคน (Man) ในสวนของผูบริหาร บุคลากร และ 
ผูสูงอายุ ดานสถานที่ วัสดุ อุปกรณ (Material) ดานงบประมาณ (Money) ดานการจัดการ (Management) ดานขวัญ
กำลังใจ (Morale) ดานการตลาด (Market) และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) ทั้งนี้อาจเปนเพราะ
ปจจัยนำเขาเปนการใหความสำคัญของผูบริหารและผูสูงอายุ การพัฒนาบุคลากร การจัดเตรียมสถานท่ี วัสดุ อุปกรณ  
การจัดหางบประมาณจากหนวยงานตางๆ การสงเสริมการมีสวนรวมของคนในชุมชน ความเขาใจ การดูแลเอาใจใส  
การอำนวยความสะดวก การยกยองผูสูงอายุและการสื่อสารกับผูสูงอายุ ทั้งหลายเหลานี้ คือทรัพยากรในการจัดการที่มี 
สวนเก่ียวของท่ีสงเสริม สนับสนุนใหการจัดการ จึงจะสงผลตอการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหาร 
สวนตำบลสำหรับผูสูงอายุดำเนินการไดสำเร็จตามเปาหมายที่ไว ซึ่งสอดคลองกับศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2542: 444) 
กลาววา ทรัพยากรการจัดการ (Management Resources) อนัไดแก 4 M’s ประกอบดวย คน (Man) งบประมาณ (Money) 
วัสดุ อุปกรณ และสถานที่ (Material) และการจัดการ (Management) ซึ่งเปนองคประกอบท่ีถูกนำเขาในระบบ ในการ
พัฒนาที่ซับซอนทำใหทรัพยากรเพียง 4 ประการ เริ่มไมเพียงพอสำหรับเปาหมาย จึงไดเพิ่มขึ้นอีก 2 M’s เปน 6 M’s ไดแก 
ขวัญและกำลังใจ (Morale) ที่มองเห็นถึงความสำคัญ หรือคุณคาของจิตใจของผูที่เก่ียวของและการตลาด (Market) และ
สอดคลองกับวินัย ไชยทอง (2547: 18) กลาวถึงทรัพยากรในการจัดการ มี 4 ประการ ดังนี้ ทรัพยากรมนุษย (Human) 
หมายถึง พนักงานท้ังหมดท่ีทำงานในองคการ ทุน (Capital) หมายถึง ท่ีดิน เคร่ืองมือเคร่ืองใช และส่ิงกอสรางตางๆ เทคโนโลยี  
(Technology) ไดแก เครื่องจักรกล และขอมูลขาวสาร (Information) หมายถึง ขอมูลขาวสารตางๆ ที่จำเปน 
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2.2 องคประกอบที่ 2 กระบวนการ (POLKACIR) ประกอบดวย การวางแผน (Planning) การจัดองคกร  
(Organizing) การนำ (Leading) การจัดการความรูในองคกร (Knowledge Management in Organize) การจัดกิจกรรม  
(Activating) การควบคุม (Controlling) การรายงานผล (Informing) และการปรับปรงุแกไข (Renovating) ทัง้นีอ้าจเปนเพราะ
การศึกษาทบทวนกระบวนการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายจะตองมีการจัดตั้งคณะกรรมการและคณะทำงานในการ
ประสานงานและสรางแรงจูงใจใหผูสูงอายุไดเขารวมการเลนกีฬาและการออกกำลังกายเพิ่มมากขึ้น พรอมทั้งการวิเคราะห
สถานการณของผูสูงอายุในการสรางกิจกรรมหรือโครงการกีฬาและการออกกำลังกาย จากนั้นทำการประเมินผลและสรุปการ
ดำเนนิงานเพือ่การปรบัปรงุแกไขใหดขีึน้ในการจดัการกฬีาและการออกกำลงักาย ซึง่กระบวนการเหลานีส้งผลใหการดำเนนิงาน
ประสบความสำเร็จตามเปาหมายท่ีตั้งไวสอดคลองกับการศึกษาของสุรัสวดี ราชกุลชัย (2547: 4) กลาววา การบริหาร คือ 
กลุมของกิจกรรม ประกอบดวย การวางแผน (Planning) การจัดองคการ (Organizing) การสั่งการหรือการชี้นำ (Directing/ 
Leading) และการควบคุม (Controlling) ซ่ึงจะมีความสัมพันธโดยตรงกับทรัพยากรขององคการ เพ่ือนำไปใชใหเกิดประโยชน และ
ดวยจุดมุงหมายสำคัญในการบรรลุความสำเร็จตามเปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล และจาก
การศึกษาของ Bovee (1993: 5) กลาววา หนาที่หรือกิจกรรมขั้นพื้นฐานที่ผูบริหารตองกระทำ ในปจจุบันยึดถือหนาท่ี  
4 ประการ ไดแก POLC ดังนี้ การวางแผน (Planning) การจัดองคการ (Organizing) การนำ (Leading) การควบคุม  
(Controlling) ซึ่งสอดคลองกับ จันทรานี สงวนนาม (2545: 86-87) ไดกลาวถึง กระบวนการ (Process) วาเปนการนำเอา
ปจจยัทางการบริหารทุกประเภทมาใชในการดำเนินงานรวมกนัอยางเปนระบบ เนือ่งจากในกระบวนการจัดการจะมีระบบยอยๆ 
รวมกนัอยูหลายระบบ ครบวงจรต้ังแตการบริหารจัดการ การนเิทศ การวดัผลและประเมินผล การตดิตามตรวจสอบ เพือ่ใหปจจยั
ทั้งหลายเขาสูกระบวนการทุกกระบวนการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.3 องคประกอบท่ี 3 ผลผลิตในการเลนกีฬาและการออกกำลังกาย พบวา กระบวนการจัดการท้ังหมดเปนการ
นำเอาปจจัยมาดำเนินการเพ่ือใหเกิดผลสำเร็จตามเปาหมายท่ีกำหนดไว ทำใหเกิดการเขารวมการเลนกีฬาและการออกกำลัง
กายของผูสูงอายุ ทั้งนี้อาจเปนเพราะรูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับ 
ผูสูงอายุเปนการสงเสริมการเขารวมของทุกภาคสวนในองคการบริหารสวนตำบล สงผลใหผูสูงอายุมีความรูและเห็น 
ความสำคัญของผูสูงอายุ และสามารถตอบสนองความตองการของผูสูงอายุไดและเขารวมกิจกรรมในเลนกีฬาและ 
การออกกำลังกายเพิ่มมากยิ่งขึ้น สอดคลองกับสุชาดา จักรพิสุทธิ์ (2547: 18-23) กลาววา การเขารวมกิจกรรม เกิดจากจิตใจ
ที่ตองการเขารวมในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง เพ่ือใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของกลุมคน ซึ่งการเราใหคนในชุมชนเขามา 
มีสวนรวมนั้น ผูดำเนินงานจะตองมีความเขาใจในความแตกตางระหวางบุคคล ทั้งวิธีการดำเนินชีวิต คานิยม ประเพณี  
ทศันคตขิองบคุคล เพือ่ใหเกดิความสมคัรใจเขารวมกจิกรรม และสอดคลองกบัแผนพัฒนากีฬาแหงชาต ิฉบับท่ี 4 พ.ศ.2550-2554  
(2550: 8) ไดกลาววาในชวงแผนการพัฒนากีฬาแหงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2542-2544) และฉบับที่ 3 (พ.ศ.2545-2549)  
คนไทยมีแนวโนมการเลนกีฬาและออกกำลังกายมากขึ้น  

2.4 องคประกอบที ่4 ผลลพัธในการจัดการกีฬาและการออกกำลังกาย พบวา การจดัการกฬีาและการออกกำลังกาย
สามารถทำใหผูสูงอายุหันมาสนใจการเลนกีฬาและการออกกำลังกายเพ่ิมมากข้ึน สงผลใหเกิดการพัฒนาสุขภาวะของ 
ผูสูงอายุได ทั้งนี้อาจเปนเพราะกีฬาและการออกกำลังกายเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาทางรางกาย โดยผูสูงอายุที่เลนกีฬาและ
ออกกำลังกายจะมีสุขภาพและรางกายแข็งแรงมากขึ้น สามารถชวยเหลือตนเอง ไมตองพึ่งพิงผูอื่นในการดำรงชีวิตประจำวัน 
ทางจิตใจ โดยผูสูงอายุจะมีจิตใจเปนสุขเม่ือไดเลนกีฬาและออกกำลังกาย ทางสังคม โดยผูสูงอายุเกิดความสามัคคีและ
สามารถเขาสังคมไดเปนอยางดี และทางปญญา โดยผูสูงอายุจะมีความเสียสละและยอมรับฟงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 
สอดคลองกับประเวศ วะสี (2543: 4) ใหความหมายของภาวะสุขภาพผูสูงอายุวา เปนสุขภาวะที่สมบูรณทางกาย ทางจิต  
ทางสังคม และทางจิตวิญญาณ และสอดคลองกับวิฑูรย เหลียวรุงเรือง และคณะ (2552: 5) กลาววา ผูสูงวัยจึงมีความจำเปน
ที่ตองมีการเขารวมกิจกรรมทางสังคมเพื่อกระตุนใหผูสูงอายุมีสุขภาพรางกายและจิตใจที่ดีขึ้น เพื่อชวยชะลอความเสื่อมของ
เซลลรางกายและสมอง ผูที่มีภารกิจในการดูแลผูสูงอายุในชุมชน คือ สมาชิกในครอบครัวผูสูงอายุ คนในชุมชน ผูนำหมูบาน 
และผูนำชุมชน 
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2.5 องคประกอบท่ี 5 ขอมูลยอนกลับ พบวา เปนกระบวนการท่ีเปนการสื่อสารใหรับทราบถึงขอมูลที่เกิดขึ้นจาก
การเขารวมกิจกรรมและเปนขอมูลที่สงผลในการพัฒนาการสรางกิจกรรมการเลนกีฬาและการออกกำลังกายใหตรงกับ 
ความตองการของผูสงูอาย ุทัง้นี ้อาจเปนเพราะขอมลูยอนกลบัเปนการเผยแพรองคความรูของหลักการเลนกีฬาและออกกำลังกาย 
โดยการใหขอมูลขาวสารในการเลนกีฬาและการออกกำลังกายจากการสื่อสารโดยใชบุคลากร ดานเสียง รูปภาพ แผนปาย
ประชาสมัพันธ เวบ็ไซต และผลของการจดัการกฬีาและการออกกำลงักายในโครงการและกจิกรรมตางๆ ทีไ่ดดำเนนิการไปแลว 
ใหกับองคการบริหารสวนตำบลและเครือขาย และไดนำผลการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายท่ีประสบความสำเร็จและ 
มกีารประเมนิเพือ่มาประเมนิกนัทัง้ในองคการบริหารสวนตำบลและเครือขายเพือ่หาแนวทางในการปฏิบตัทิีด่ ี (Best Practice) 
สอดคลองกับแผนพัฒนากีฬาแหงชาติ ฉบับที่ 4 พ.ศ.2550-2554 (2550: 7) ไดกลาวถึง แนวโนมและทิศทางการพัฒนา 
การกีฬาของประเทศไทย โดยใชเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศท่ีทันสมัย เพื่อชวยใหขาวสารดานการกีฬาท่ัวโลกเขาถึง
ประชาชนไดอยางทัว่ถงึ โดยเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชนเพ่ือสรางกระแสคานยิมและวฒันธรรมในการเลนกฬีาและออกกำลังกาย  

3. ประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ  
ในเขตภาคเหนือตอนบน ในการประเมินความเปนไปได และความมีประโยชนของรูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกาย
โดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบน โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะรูปแบบ
การจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ เม่ือนำไปใชจริงสามารถทำไดจากการ
ดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบล เนื่องจากเปนการพัฒนาตั้งแตปจจัยนำเขา กระบวนการ ผลผลิต ผลลัพธ และขอมูล
ยอนกลับ ทั้งหมดน้ีเปนรูปแบบที่สรางและพัฒนาข้ึนจากการนำเอาทรัพยากรและปจจัยพื้นฐานที่มีอยูในองคการบริหาร 
สวนตำบล อกีทัง้ยงัรปูแบบทีพ่ฒันาขึน้เปนประโยชนตอผูสงูอาย ุในการพฒันาสขุภาวะท้ังทางดานรางกาย จติใจ สงัคม และปญญา 
สอดคลองกับการศึกษาของมานพ ตันสุภายน และธฤษณุ ฉัตรกมลวรกิจ (2553: 46-49) ที่พบวา ประชากรวัยสูงอายุของ
เทศบาลตำบลหนองตองพัฒนานั้น มีเกณฑที่จะอายุยืนยาวมากข้ึน ผนวกกับการมีคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมที่ดีขึ้น  
จึงเปนผลใหผูสูงอายุมีอัตราในดานภาวะความเปนผูนำสูงกวาวัยอื่น ซึ่งผูสูงอายุชายมีบทบาทมากกวา แตฝายขับเคลื่อนใหเกิด
การเปล่ียนแปลงและความสำเร็จของกิจกรรมน้ันมาจากผูสงูอายุหญงิเปนหลัก นอกจากน้ียงัพบวาดานผูสงูอายุตองการเขารวม
กิจกรรมกับชุมชนมากที่สุด คือ กิจกรรมการสงเสริมสุขภาพ ไดแก การตรวจสุขภาพ การออกกำลังกาย โดยสวนใหญตองการ
รวมตัวกันเปนกลุม/ชมรม/องคกร รองลงมาคือ การรวมระดมความคิดเห็นและการเขารวมประชุม/สัมมนา อีกทั้งยังไดให 
ขอเสนอแนะวา ทุกภาคสวนควรเปนกำลังสำคัญในการชวยกันผลักดันและเชื่อมโยงสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุเขาไว 
ดวยกันและตอยอดองคความรูไปสูกลุมเปาหมายโดยตรง ซึ่งไมถือวาเกินศักยภาพของชุมชนทองถิ่นท่ีจะทำได โดยเฉพาะ
อยางย่ิงการใชกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในชุมชนทองถ่ินเปนแรงผลักดัน การพัฒนาผูสูงอายุในชุมชน 
จะเปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดและเกิดความยั่งยืนได 
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ขอเสนอแนะ 
 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 ควรมีการวางแผนในดานปจจัยนำเขาเพ่ือสรางความเขาใจและพัฒนาทุกดานไปพรอมๆ กัน ทั้งบุคลากร 
ในองคกร งบประมาณ สถานที่ วัสดุ อุปกรณ การจัดการ การสรางขวัญกำลังใจ การตลาดและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
เพื่อใหการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุมีความพรอมกอนการดำเนินงาน 

1.2 ควรสรางความเขาใจและเห็นความสำคัญระหวางผูสูงอายกุับองคการบริหารสวนตำบลและผูที่เก่ียวของ 
1.3 กระบวนการในการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับผูสูงอายุ  

ในเขตภาคเหนือตอนบน ควรปฏิบตัใิหเปนไปตามลำดับข้ันตอน ตัง้แตเริม่การวางแผน การจัดองคกร การนำ การจัดการความรู
ในองคกร การสรางกิจกรรม การควบคุม การรายงาน และการปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
2.1 ควรมีการวิจัยการนำรูปแบบการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายโดยองคการบริหารสวนตำบลสำหรับ 

ผูสูงอายุ ในเขตภาคเหนือตอนบนไปทดลองใช และทำการประเมินรูปแบบในการนำไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 

2.2 ควรมีการวิจัยตอเนื่องโดยการวิจัยจำแนกแตละดาน ไดแก ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานการนำ 
และดานการควบคุม โดยแยกการทำวิจัยเฉพาะในแตละดาน เพื่อหารูปแบบที่เหมาะสมสำหรับองคการบริหารสวนตำบล 
ในแตละพื้นที่ 

2.3 ควรมีการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของในการจัดการกีฬาและการออกกำลังกายขององคการบริหารสวนตำบล  
เชน ขนาดขององคการบริหารสวนตำบล จำนวนประชากร เขตพื้นที่และรายไดของแตละองคการบริหารสวนตำบล 
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาสภาพและปญหากอนการพัฒนาของโรงเรียนบานอุมโละเหนือ อำเภอสบเมย 

จังหวัดแมฮองสอน และ (2) ศึกษาวิธีการและผลการพัฒนาของโรงเรียนบานอุมโละเหนือ ผูใหขอมูลสำคัญ ประกอบดวย 
รักษาการผูบริหารโรงเรียน 1 คน ครู 3 คน คณะกรรมการสถานศึกษา 7 คน และผูปกครองนักเรียน 5 คน รวมทั้งสิ้น 16 คน 
เก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณ การศึกษาเอกสาร และการสังเกตสภาพจริงของชุมชนและบริบทของโรงเรียน เครื่องมือ
เก็บรวบรวมขอมูล คือ แนวคำถามการสัมภาษณ แบบบันทึกการศึกษาเอกสาร และแบบบันทึกการสังเกต 

ผลการวิจัยพบวา (1) สภาพและปญหาในการบริหารโรงเรียน คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ำ ไมมีผูดำรงตำแหนง 
ผูบริหารโรงเรียน ครูไมเพียงพอ ขาดแคลนอาคารสถานท่ีและแหลงเรียนรู ขาดส่ือเทคโนโลยีและส่ือการเรียนรูอื่นๆ ไดรับ
จัดสรรงบประมาณนอย เนื่องจากมีจำนวนนักเรียนนอย สภาพของโรงเรียนเปนโรงเรียนขนาดเล็กท่ีตั้งอยูบนเขตพื้นท่ีสูง 
ที่มีความขาดแคลน อยูในถิ่นทุรกันดาร การเดินทางยากลำบาก ขาดสาธารณูปโภคพื้นฐาน และไมมีไฟฟาใช (2) วิธีการพัฒนา
ที่ใชเปนวิธีหลัก คือ การขอความรวมมือและขอรับการสนับสนุนจากชุมชน หนวยงานภายนอก และมูลนิธิในพ้ืนที่  
เพื่อจัดสรางอาคารเรียนและอาคารประกอบ โดยเริ่มดำเนินการในป พ.ศ.2549 ดวยการนำของรักษาการผูบริหารโรงเรียน  
ผลการพัฒนาทำใหโรงเรียนมีอาคารเรียนและอาคารประกอบเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน โดยไมตองใชงบประมาณ
จากทางราชการ และสงผลใหไดรับจัดสรรตำแหนงครูเพิ่มขึ้น ชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษามากข้ึน มีสื่อการเรียน
การสอนเพิ่มขึ้น การจัดการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลมีความเปนระบบมากข้ึน 
คำสำคัญ: โรงเรียนขนาดเล็ก, พื้นที่สูง, ความขาดแคลน 

 
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were (1) to study the pre-development conditions and problems  
of Ban Umlo Nuea School, Sop Moei District, Mae Hong Son Province; and (2) to study the method  
and results of development of Ban Umlo Nuea School. 

The main research informants totaling 16 persons consisted of one acting school administrator, 
three teachers, seven school board members, and five parents. Data were collected by interviews, 

28 RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 



document study, and observation of the real condition of the community and school context. Data 
collecting instruments were guidelines for interview questions, a document study recording form, and an 
observation recording form. 

Research findings were the following: (1) The problems of school administration were the low level 
learning achievement of the students, the school being without the administrator, insufficiency of 
teachers, insufficiency of school buildings and learning resources, the lack of technological media and 
other learning media, and receiving small budget allocation due to small number of students. As for 
conditions of the school, it was a small school located in a remote and backward high land area with 
shortage of resources, with difficult travel conditions, and without basic public utilities and electricity.  
(2) The employed main method of development was the asking for cooperation and supports from  
the community, outside work agencies, and foundations in the local area for construction of classroom  
and supplementary buildings. The development started in B.E.2549 under the leadership of the acting 
school administrator. Results of development were the following: the school was provided with classroom  
and supplementary buildings sufficient for organizing instruction without having to ask for budgets from 
the government; more teachers were allocated to the school; the community participated more  
in school management and activities; there were more instructional media; and the management  
of instruction, measurement and evaluation of learning outcomes became more systematic.  
Keywords: A small school, High land area, Shortage of resources 

 
 

บทนำ 
 
การศึกษาเปนปจจัยสำคัญในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ จะสงผลตอการพัฒนาประเทศท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง การปกครอง ดังนั้นประเทศที่ประกอบไปดวยทรัพยากรบุคคลที่มีการศึกษาสูง ประชาชนยอมมีสติปญญาและ 
ความคิดสรางสรรคมาก แตปจจุบันคุณภาพของการศึกษาไทยมีมาตรฐานคอนขางต่ำ สงผลกระทบตอการพัฒนาประเทศ
อยางหลีกเลี่ยงไมได การแกปญหาดังกลาวตองมีการปฏิรูปการศึกษา เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ประเทศชาติ 
สูโลกยุคโลกาภิวัตน มุงยกระดับการศึกษาของชาติใหมีมาตรฐาน และจัดอยางท่ัวถึง ปฏิรูปครูอาจารย และบุคลากรทางการ
ศึกษา ปฏิรูปทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา ซึ่งถือวาเปนการเปลี่ยนแปลงที่ไมเคยมีมากอนของการศึกษาไทย  
ซึ่งเปนความพยายามปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 2552: 1) 

สำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนหนวยงานรัฐท่ีรับผิดชอบในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน  
โดยมีจำนวนโรงเรียนในสังกัด 30,288 แหง ในจำนวนดังกลาวเปนโรงเรียนขนาดเล็กที่มีจำนวนนักเรียนต่ำกวา 120 คน 
จำนวนทั้งสิ้น 10,877 แหง คิดเปนรอยละ 30.98 ของจำนวนโรงเรียนทั้งหมด โรงเรียนขนาดเล็กเหลานี้สวนใหญมักจะประสบ
ปญหาคอื มคีณุภาพคอนขางตำ่ เมือ่เปรียบเทียบกบัโรงเรยีนขนาดใหญ เนือ่งจากขาดความพรอมในดานปจจัย เชน ครไูมครบชัน้ 
ขาดสื่อ อุปกรณ ในการจัดการเรียนรู รวมทั้งงบประมาณในการบริหารจัดการมีไมเพียงพอ ทั้งนี้เนื่องจากมีขอจำกัดเกี่ยวกับ
เกณฑในการจัดอัตรากำลังขาราชการครู และขอจำกัดในดานงบประมาณ จากสาเหตุดังกลาว ทำใหประสิทธิผลการจัดการ
ศึกษาของโรงเรียนแตละแหง แตกตางกันตามบริบท จำนวนนักเรียน ขนาดโรงเรียน จำนวนบุคลากร รวมท้ังจำนวนงบประมาณท่ีได
รบัของโรงเรียนแตละแหง อาจเปนปจจัยทีส่งผลกระทบตอประสิทธภิาพการบริหารงาน ดงันัน้สภาพความแตกตางดานความพรอม
ของสถานศึกษา จึงเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลใหเกิดปญหาในการบริหารงาน โดยเฉพาะดานบุคลากรและงบประมาณ 
และสวนใหญมักเกิดขึ้นกับโรงเรียนขนาดเล็ก (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2550: 2-3)  
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สภาพปญหาโรงเรียนขนาดเล็กบนพ้ืนท่ีสูงของโรงเรียนบานอุมโละเหนือ ตำบลแมสวด อำเภอสบเมย จังหวัดแมฮองสอน  
มีสภาพปญหาที่แตกตางจากโรงเรียนขนาดเล็กทั่วไป กลาวคือ เปนโรงเรียนที่อยูในถิ่นทุรกันดาร อยูบนภูเขาที่สูงชัน  
การคมนาคมไมสะดวก ไมมีระบบไฟฟาใช เปนเขตพื้นที่พิเศษตามประกาศของกระทรวงการคลัง จัดการศึกษาใหกับชาวเขา
เผากะเหรี่ยง ที่มีความแตกตางดานวัฒนธรรม ประเพณี และการสื่อสาร สภาพทางเศรษฐกิจท่ีไมเอื้อตอการสงเสริม 
การมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ในสภาพความแตกตางกันในดานวัฒนธรรมประเพณี มีวิถีชีวิตความเปนอยูที่เรียบงาย  
ขาดความกระตอืรือรนในการทำงาน ในดานการสือ่สารใชภาษาถิน่ในการสือ่สารทำใหเกดิอปุสรรคตอการจัดการเรยีนการสอน 
ชาวบานสวนใหญรอยละ 80 ที่ไมเขาใจภาษาไทย และสภาพเศรษฐกิจของครอบครัวที่ยากจน จากสภาพปญหาบริบท 
การบริหารโรงเรียน พบวาโรงเรียนแหงนี้ ไมมีตำแหนงผูบริหารโรงเรียน ทางสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาไดแตงตั้งครูผูสอน 
ที่บรรจุใหมเปนผูรักษาการแทนผูบริหารโรงเรียนจึงทำใหโรงเรียนประสบปญหาขาดบุคคลที่มีความรู ความสามารถ  
และประสบการณในการบริหารโรงเรียน สงผลทำใหการบริหารงานในโรงเรียนขาดประสิทธิผล  

ดวยเหตนุีผู้วจิยัจึงมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาปญหา และวธิกีารพฒันาของโรงเรยีนบานอมุโละเหนอื หมูที ่ 12 ตำบลแมสวด 
อำเภอสบเมย จังหวัดแมฮองสอน เนื่องจากเปนโรงเรียนขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูงท่ีมีความขาดแคลน วาโรงเรียนไดมีการพัฒนา 
ที่เกิดความเปลี่ยนแปลงอยางไร มีแนวคิดวิธีการการพัฒนาอยางไร มีเหตุปจจัยใดบางที่ทำใหโรงเรียนสามารถพัฒนาได  
ซึ่งการศึกษานี้จะเกิดประโยชนในการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีความขาดแคลนบนพื้นที่สูงท่ีมีสภาพบริบทใกลเคียงกัน  
จนนำมาซ่ึงการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูงที่มีความขาดแคลนในสำนักงานการศึกษา
การประถมศึกษาแมฮองสอนเขต 2 ใหเกิดการพัฒนาในทางที่ดีขึ้นตอไป 

 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 
1. เพือ่ศกึษาสภาพและปญหาการบริหารงานของโรงเรียนบานอมุโละเหนือ ชวงกอนการพัฒนาในบริบทสภาพแวดลอม

และการบริหารงานของโรงเรียน 
2. เพื่อศึกษาวิธีการพัฒนาและผลการแกปญหาการพัฒนาของโรงเรียนบานอุมโละเหนือ 
 
 

ประโยชนที่ไดรับ 
 
1. ทำใหทราบวิธีการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กบนพื้นที่สูงในสภาพบริบทโรงเรียนที่มีสภาพปญหาใกลเคียงกัน 
2. เปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาขนาดเล็กบนพ้ืนท่ีสูง ที่มีความขาดแคลนในการนำแนวคิด 

วิธีการไปประยุกตใชพัฒนาสถานศึกษาขนาดเล็ก 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

• การศึกษาเอกสาร 
• การสัมภาษณ 
• การศึกษาสภาพจริง 

• สภาพและปญหาของโรงเรียน 
 - สภาพบริบทแวดลอม 
 - การบริหารงานวิชาการ 
 - การบริหารงานงบประมาณ 
 - การบริหารงานบุคคล 
 - การบริหารงานท่ัวไป 

• วิธีการพัฒนาและผลการแกปญหา 
 - การมีสวนรวมของชุมชน 
 - การประสานงานหนวยงาน 
 - การระดมทรัพยากร 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
การวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ที่ใชวิธีการสัมภาษณ การศึกษาเอกสาร และการสังเกตเปนวิธีการเก็บขอมูล  

ผูใหขอมูลสำคัญในการศึกษาในคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารโรงเรียน จำนวน 1 คน ครู จำนวน 3 คน คณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน จำนวน 7 คน และผูปกครอง จำนวน 5 คน ของโรงเรียนบานอุมโละเหนือ ตำบลแมสวด อำเภอสบเมย  
จังหวัดแมฮองสอน รวมทั้งสิ้น 16 คน 

วิธีการที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การสัมภาษณ ใชเก็บขอมูลจากครูผูบริหารโรงเรียน ครู คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน และผูปกครอง การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของดังนี้ ไดแก แผนกลยุทธ แผนประจำป รายงาน  
สรุปผลการดำเนินงานประจำป การดำเนินกิจกรรม โครงการตางๆ ภาพกิจกรรม ดานการพัฒนา การสังเกตสภาพจริง  
สภาพบรบิททัว่ไปของโรงเรยีน การจดักระบวนการเรยีนรู ระบบวชิาการ หลกัสตูรสถานศกึษา ในชวงระยะเวลา ป พ.ศ.2548-
2553 เปนตนไป 

 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 
ขอบเขตดานเนื้อหา 
1. สภาพและปญหาการดำเนินงานการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กโรงเรียนบานอุมโละเหนือ 
2. วิธีการพัฒนาและผลการแกปญหาของโรงเรียนบานอุมโละเหนือ 
 
ขอบเขตดานระยะเวลา 
1. สภาพการบริหารโรงเรียนกอนการพัฒนา ป พ.ศ.2546-2548 
2. สภาพการบริหารโรงเรียนชวงการพัฒนา ป พ.ศ.2549-2553 
3. สภาพการบริหารงานโรงเรียนชวงการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ป พ.ศ.2553-2555 
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ผลการวิจัย 
 
ผลการวิจัยครั้งนี้ไดจำแนกการนำเสนอออกเปน 2 ตอน ไดแก  
1. สภาพและปญหาของการบริหารโรงเรียนบานอุมโละเหนือกอนการพัฒนา 
 ผลการวจิยั พบวาสภาพโรงเรียนบานอมุโละเหนอืกอนการพฒันา เมือ่ป พ.ศ.2546-2548 โรงเรยีนมคีวามขาดแคลน 

ในทุกดาน เนื่องจากเปนโรงเรียนขนาดเล็กที่อยูในถิ่นทุรกันดารบนพื้นที่สูง สภาพและปญหาการบริหารงานในโรงเรียนมีดังนี้ 
1) ดานบุคลากร พบวา มีครูไมครบช้ันเรียน มีการเปล่ียนแปลงดานบุคลากรครูยายบอย สงผลตอการจัดการเรียนรู และ 
ขาดผูบริหารโรงเรียน สงผลตอการบริหารโรงเรียน ซึ่งผลการวิจัยพบวาครูที่เขาปฏิบัติงานลวนเปนครูบรรจุใหมทั้งส้ิน  
ทำใหการบริหารโรงเรียนเปนไปดวยความยากลำบาก ตลอดจนครูขาดขวัญและกำลังใจ และขาดความกาวหนาในอาชีพ  
2) ดานงบประมาณ พบวา สภาพโรงเรียนกอนการพัฒนา โรงเรียนไดรับงบประมาณตามรายหัวเทานั้น การไดรับสนับสนุน
งบประมาณไดรับเปนงวดๆ ซึ่งไมเพียงพอ และไมเอื้อตอการพัฒนาโรงเรียน ทำใหโรงเรียนมีสภาพท่ีขาดแคลนทรัพยากร 
ในการพัฒนา 3) ดานสือ่วสัด ุอปุกรณ และอาคารเรียน ผลการวจิยัพบวา โรงเรยีนขาดสือ่ อปุกรณ สือ่เทคโนโลย ีขาดอาคารเรียน 
หองเรียน ที่เปนแหลงเรียนรู สงผลตอการเรียนรูของนักเรียน และ 4) ดานการบริหารจัดการ พบวา โรงเรียนไมมี 
ผูบริหารตัวจริงที่มีความรู ประสบการณ ในการบริหารงานโรงเรียนสงผลตอการบริหารงานทั้ง 4 ดาน ไดแก การบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทั่วไป และการพัฒนาโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
ไดทั้งระบบ 

 ปญหาที่เกิดขึ้นกับโรงเรียนบานอุมโละเหนือ เกิดจากสาเหตุปญหาหลายประการ ไดแก 1) สภาพแวดลอมทาง 
ดานภูมิศาสตร เนื่องจากโรงเรียนตั้งอยูบนพื้นที่สูงอยูในถ่ินทุรกันดารมีความยากลำบากในการคมนาคม แตตองจัดการศึกษา
ใหกับชาวไทยภูเขาท่ีมีฐานะยากจน มีความแตกตางทางวัฒนธรรม คานิยม ความเช่ือ และประเพณี ทำใหเกิดอุปสรรค 
ตอการพัฒนา และการจัดการเรียนรู 2) สภาพโรงเรียนมีความขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษาทุกดาน ไดแก งบประมาณ  
อาคารเรียน หองเรียน สื่อการเรียนการสอน 3) ขาดแคลนครูผูสอน ครูไมครบช้ันเรียน ครูมีภาระงานรับผิดชอบมาก และ  
4) ขาดผูบริหารโรงเรียนที่มีภาวะผูนำและประสบการณในการบริหารงานที่จะนำพาโรงเรียนไปสูการพัฒนา 

 

สภาพโรงเรียนขนาดเล็กบนพื้นที่สูงโรงเรียนบานอุมโละเหนือ 
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2. วิธีการพัฒนาและผลการแกปญหาการบริหารโรงเรียนบานอุมโละเหนือ 
 จากผลการวิจัยพบวาโรงเรียนไดมีการพัฒนา จนเกิดความเปล่ียนแปลงท่ีชัดเจนในชวงระหวาง พ.ศ.2549-2553  

ซึ่งผูบริหารโรงเรียนไดมีวิธีการและเทคนิคในการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กที่มีความขาดแคลนบนพื้นท่ีสูง ไดแก  
1) การมีสวนรวมของชุมชนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยวิธีการใหชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาโรงเรียน 
ในดานแรงกาย การชวยสรางอาคารแหลงเรียนรู การรวมจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาของโรงเรียน แตชุมชนไมสามารถ
ชวยเหลือดานงบประมาณไดเน่ืองจากสภาพชุมชนมีฐานะยากจน 2) การระดมทรัพยากรทางการศึกษา จากหนวยงาน
ภายนอก คณะผูมีจิตเมตตา และมูลนิธิสามสารา โดยวิธีการประสานงานหนวยงาน ในการขอรับการสนับสนุนงบประมาณ 
ในการสรางอาคารเรียน หองน้ำ บานพักครู การบริจาคอุปกรณ สื่อ เทคโนโลยีทางการศึกษา 3) การบริหารงานโรงเรียน 
โดยใชภาวะผูนำของผูบริหารโรงเรียนพบวาขาราชการครูรักษาราชการแทนผูอำนวยการโรงเรียน ไดมีภาวะผูนำในการบริหาร
งานโรงเรียน การติดตอ ประสานหนวยงาน การใหชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนา และเปนผูนำการพัฒนาโรงเรียน  
การใชทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล จนสามารถพัฒนาโรงเรียนที่มีความขาดแคลนไดอยางเปนรูปธรรม  
ในดานอาคารสถานที่ สงผลตอการพัฒนาที่เปนระบบ 

 
 

อภิปรายผล 
 
จากการวิจัยเร่ืองสภาพ ปญหา และการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กบนพ้ืนท่ีสูงที่มีความขาดแคลน: กรณีศึกษาโรงเรียน

บานอุมโละเหนือ อำเภอสบเมย จังหวัดแมฮองสอน มีประเด็นที่สามารถนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
1. สภาพ ปญหาการบริหารโรงเรียนบานอุมโละเหนือชวงกอนการพัฒนา เกิดจากสภาพความขาดแคลนทรัพยากร

ทุกดาน เนื่องจากเปนโรงเรียนขนาดเล็กที่อยูบนพื้นที่สูงในถ่ินทุรกันดาร ไดแก งบประมาณ สื่อ เทคโนโลยีทางการศึกษา 
อาคารเรียน หองเรียน และจำนวนครู จึงทำใหการบริหารโรงเรียนขาดประสิทธิภาพ ซึ่งจะเห็นไดวาทรัพยากรมีความสำคัญ 
ตอการพัฒนา ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา ซึ่งอางวิจิตร ศรีสะอาน (2542: 43) กลาวดังนี้  
ในทางการบริหารการศึกษา คือวา 4M ไดแก คน เงิน วัสดุ และการจัดการ เปนทรัพยากรที่เปนปจจัยพื้นฐาน ในการบริหาร
การศึกษา การบริหารการศึกษาจะประสบความสำเร็จตามเปาหมาย ตองอาศัยบุคลากรที่มีคุณภาพและมีปริมาณเพียงพอ 
ตองไดรับการสนับสนุนงบประมาณการดำเนินงาน ตองมีวัสดุสิ่งของตามความตองการของโครงการและแผนงาน และจะตอง
มีระบบบริหารที่ดีมีประสิทธิภาพ  

2. วิธีการและผลการแกปญหาการบริหารโรงเรียนบานอุมโละเหนือ โรงเรียนไดมีวิธีการหลายวิธีการในการแกไข
ปญหาเพื่อใหโรงเรียนบานอุมโละเหนือเกิดการพัฒนา ไดแก 

 1. ดานการมีสวนรวมของชุมชนและคณะกรรมการสถานศึกษา ผลการวิจัยพบวาโรงเรียนไดมีการดำเนินงาน  
ในดานการมสีวนรวมในการพัฒนาโรงเรยีน ในดานการรวมชวยเหลอืดานแรงงาน การวจิยัมคีวามสอดคลองกบัอทุยั แสงสวุรรณ 
(2549: บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาสถานศึกษา โรงเรียนบานหวยแมเลี่ยม สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 1 ผลการศึกษาพบวา สภาพการมีสวนรวมของบุคคลที่อยูในชุมชน โดยมีสวนรวมเปนวิทยากร 
ใหการบริการขนสงวัสดุอุปกรณ ที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอนและวัตถุดิบในการทำอาหารกลางวัน การเปนแรงงาน 
ในการซอมแซมอาคารเรียน พัฒนาสถานที่ และบริจาคที่ดิน ในดานวิชาการ ผูนำชุมชน ภูมิปญญาทองถ่ิน แพทยพื้นบาน  
หมอผีประจำหมูบานและผูปกครองสามารถเปนวิทยากรใหความรู ดานการเกษตร การซอมบำรุงเครื่องจักรกล งานฝมือ  
การใหความรูเกี่ยวกับสมุนไพรพ้ืนบาน 

 2. ดานการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาโรงเรียน ผลการวิจัยพบวาโรงเรียนไดมีการดำเนินการใน 
การประสานงานหนวยงานภายนอก ไดแก คณะผูมจีติเมตตา และมลูนธิสิามสารา จนทำใหโรงเรยีนมกีารพฒันา อารยี ขรรคชยั  
(2551) กลาวถึงการระดมสรรพกำลังทุกสวนในสังคมเพื่อการจัดการศึกษา ชุมชน รัฐ เอกชน องคกรชุมชน สื่อมวลชนจะตอง
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ตระหนกัสำนกึรบัผดิชอบรวมกนัในการจัดการศึกษาทกุขัน้ตอนแทนการผลกัภาระใหเปนความรบัผดิชอบของรฐัเพยีงอยางเดยีว 
แตรัฐตองมีเจตจำนงท่ีแนวแน และจริงจัง เพราะการศึกษาเปนหัวใจของการพัฒนาประเทศ เปนโครงสรางพ้ืนฐานทาง
สติปญญาท่ีสมัพนัธเกีย่วของกับบคุคลและความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศชาติโดยสวนรวม โดยไมตอง
รอรับงบประมาณตนสังกัด ซึ่งผลการวิจัยพบวาโรงเรียนบานอุมโละเหนือไดมีวิธีการการระดมทรัพยากรจากคณะผูมีจิตเมตตา 
และมูลนิธิสามสาราเปนสวนใหญ ในการพัฒนาโรงเรียนท่ีมีความขาดแคลนทรัพยากร เน่ืองจากการขอระดมทรัพยากร 
จากทองถิ่นและหนวยงานตนสังกัด ไมสามารถดำเนินการไดเพราะสภาพชุมชนทองถิ่นมีความขาดแคลนงบประมาณเชนกัน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. ดานภาวะผูนำซึ่งจากผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนที่เปนครูผูรักษาราชการแทนผูอำนวยการโรงเรียนไดมี

ภาวะผูนำในการบริหารงานโรงเรียน ไดแก การวางแผนพัฒนาโรงเรียน การติดตอประสานงานหนวยงานเพ่ือขอรับ 
ความชวยเหลือ การทุมเทเสียสละอุทิศตน การบริหารทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล จนทำใหโรงเรียน 
เกิดการพัฒนา ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของเดชา สกลกิตติ (2551) ภาวะผูนำกับการบริหารโรงเรียน ที่จัดการศึกษา
ภาคบังคับ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 3 พบวา ผูบริหารมีคุณธรรม จริยธรรม มีความมุงมั่น อุทิศตน 
ในการทำงานมีภาวะผูนำ จึงจะทำใหการบริหารงานโรงเรียนบรรลุเปาหมายท่ีกำหนด เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ตอการจดัการศกึษา 

การเปรียบเทียบสภาพโรงเรียนบานอุมโละเหนือระหวางกอนและหลังการพัฒนา 

การมีสวนรวมของชุมชนและการระดมทรัพยากรการศึกษา 
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ขอเสนอแนะ 
 
จากผลการวิจัย สภาพ ปญหา และการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กบนพื้นท่ีสูงที่มีความขาดแคลน ทำใหรูสภาพปญหา 

และแนวทางการพัฒนาโรงเรียน ดังนั้นผูวิจัยขอเสนอแนะดังตอไปนี้  
1. ในดานการบริหารโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา แมฮองสอนเขต 2 ควรกำหนดอัตราผูบริหาร

โรงเรียนใหกบัทางโรงเรียนทีไ่มมผีูบรหิารโรงเรียนตวัจริง เนือ่งจากผูบรหิารโรงเรียนมสีวนสำคัญทีจ่ะทำใหโรงเรียนเกิดการพัฒนา
อยางเปนระบบ สามารถท่ีจะบริหารโรงเรียนไดอยางเปนเอกภาพ  

2. ในดานจำนวนครู ควรท่ีจะสนับสนุนอัตรากำลังใหเพียงพอกับความตองการ เนื่องจากครูผูสอนเปนปจจัยสำคัญใน
การพฒันาคุณภาพการศึกษา การทีค่รไูมเพยีงพอจะสงผลตอการเรยีนรูของนักเรยีนและผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนกัเรยีนดวย  

3. ในดานการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการศึกษา ควรที่จะดำเนินการอยางตอเนื่อง จากทางสำนักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษา เพราะจะเปนการสรางความตระหนักใหครูผูสอน ผูบริหารโรงเรียน มีการพัฒนาตนเอง สนใจ ใสใจ รับผิดชอบ
ตอหนาที่อยางจรงิจัง จนสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาได ซึ่งท้ังหมดทุกฝายตองมีสวนรวม 

4. ในดานการจัดสรรงบประมาณรายหัว ควรสนับสนุนงบประมาณในอัตราพิเศษใหกับโรงเรียนในถ่ินทุรกันดาร 
บนพื้นที่สูง เนื่องจากโรงเรียนขนาดเล็กบนพื้นที่สูงมีขอจำกัดในดานการคมนาคม การขนสง วัสดุสิ่งของ การกอสราง ปรับปรุง
ซอมแซมตางๆ ที่ตองมีคาใชจายท่ีสูงกวาโรงเรียนปกติดวยสภาพบริบทท่ีอยูบนดอยสูงชัน และอีกท้ังขอจำกัดดานจำนวน
นักเรียนท่ีนอย ทำใหไมสามารถนำงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรไปพัฒนาโรงเรียนในดานอ่ืนๆ ที่เอื้อตอการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ซึ่งหากไดรับการจัดสรรงบประมาณท่ีพิเศษ จะสามารถทำใหโรงเรียนขนาดเล็กมีการพัฒนาไดอยางเทาเทียมกับ
โรงเรียนพ้ืนราบ 

5. ในดานสาธารณูปโภค ควรสนับสนุน จัดหาระบบไฟฟา สื่อ เทคโนโลยี อุปกรณ ที่เอื้อตอการใชเทคโนโลยี  
เพื่ออำนวยความสะดวกตอการใชงานของครู ที่จะพัฒนาตนเองนำมาสูการพัฒนางาน พัฒนานักเรียน ตลอดจนการติดตอ
ประสานงานกับหนวยงาน เพื่อสะดวก ประหยัดเวลา และชวยลดคาใชจายในการเดินทาง ติดตอประสานงานกับหนวยงาน  

6. ในดานการระดมทรัพยากรและการมีสวนรวมของชุมชน ควรมีการประสานความรวมมือกับชุมชนในดานแรงงาน 
ในสวนการขอระดมทรัพยากรควรจะมีการประสานงานกับหนวยงานภายนอก คณะผูมีจิตเมตตา ในการขอระดมทรัพยากร
ทางการศึกษาเพื่อพัฒนาโรงเรียน 
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับ

นักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม กลุมตัวอยาง ประกอบดวย นักศึกษาพิการ จำนวน 6 คน อาจารย
ผูสอนนักศึกษาพิการ จำนวน 3 คน ผูบริหารหนวยงานบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ จำนวน 4 คน และผูบริหารมหาวิทยาลัย 
จำนวน 2 คน รวมท้ังสิ้น 16 คน ประเภทการวิจัยเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research) การดำเนินการวิจัย 
แบงการวจิยัออกเปน 4 ระยะดังนี ้ระยะที ่1 ขัน้เตรยีมการ (Preparing Phase) ระยะที ่2 ขัน้สำรวจ (Survey Phase) ระยะที ่3  
ขั้นวิเคราะหและสังเคราะห (Analysis and Synthesis Phase) และระยะท่ี 4 ขั้นการประเมินผล (Evaluation Phase) 

ผลการวิจัย พบวา ไดรูปแบบการบริการสนับสนุนของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 
ทีเ่รยีนรวม คอื PACoS Model ทีป่ระกอบดวย P: Policy-นโยบายในการจัดการศกึษาสำหรับนกัศกึษาพกิาร A: Awareness-
การสรางความตระหนักดานทัศนคติ และสิทธิขั้นพื้นฐานทางการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ Co: Co-operation- 
การประสานความรวมมือของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ S: Support-การใหการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 
ซึ่ง PACoS Model เปนรูปแบบที่ไดจากผลการวิเคราะหขอมูลจากการเก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยาง นอกจากน้ียังเปนไปตาม
หลักการจัดการเรียนรวม ไดแก สภาวะปกติ (Normalization) สภาพแวดลอมท่ีมีความจำกัดนอยท่ีสุด (The Least Restrictive 
Environment: LRE) แนวคิดการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All) และทฤษฎีของ Ecological Framework 
ของ Bronfenbrenner 
คำสำคัญ: การพัฒนา, รูปแบบการบริการสนับสนุน, นักศึกษาพิการที่เรียนรวม, สถาบันอุดมศึกษา, หนวยงานสนับสนุน 
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ABSTRACT 
 
This research aimed to develop a model to support the organization where support to education 

for students with disabilities who studying in Chiang Mai Rajabhat University. The samples consisted of 16 
people who are personnel-related support services, education for students with disability. They were 
students with disabilitiy, teachers who teach students with disabilities, the representative of support 
services organization for students with disabilities, and university administrators. Type of research is Action 
research. The Process of research divided into four stages as follows: Phase 1 the Preparing Phase, Phase 2 
the Survey Phase, Phase 3 the Analysis and Synthesis Phase and Phase 4 Evaluation Phase. 

The results was PACoS Model which are P: Policy-policy as defined in education for students with 
disabilities, A: Awareness-awareness raising a positive attitude. Fundamental right to education  
for students with disabilities, Co: Co-operation-collaboration. Cooperation of the organization involved  
in supporting the education of students with disabilities, and S: Support-support to support the education 
for students with disabilities who are studying in Chiang Mai Rajabhat University. The reason is that this 
model is come from a theory of data analysis and the results obtained from the study of support services 
organizations, teachers who teach students with disabilities, and the needs of students with disabilities.  
It is also based on the principle of Normalization, The Least Restrictive Environment: LRE, the concept  
of EFA (Education for All), and the theory Ecological Framework of Bronfenbrenner. 
Keywords: Development, Supporting Services Model, Student with Special Needs, Higher Education 
Institute, Supporting Organizations 

 
 

บทนำ 
 
ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตราที่ 10  

ไดกำหนดใหเด็กทุกคนเขารับการศึกษาตามสภาพความแตกตางระหวางบุคคล โดยสถานศึกษาทั่วไปจะตองรับเด็กทุกคน 
เขาเรียนในรูปแบบการเรียนรวมระหวางเด็กปกติกับเด็กที่มีความตองการพิเศษ ซึ่งนับวาเปนการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับ
พระราชบัญญัตินี้ และเปนการจัดการศึกษาท่ีกอใหเกิดผลดีแกเด็กทุกคนทำใหเด็กสามารถอยูในสังคม และดำรงชีวิตรวมกัน
ไดอยางมีความสุข ซึ่งรูปแบบการเรียนรวมนี้เปนการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All) และมีตัวแปรสำคัญ คือ 
ครูผูสอน และการใหบริการสนับสนุน การท่ีครูผูสอนมีความรูดานการศึกษาพิเศษจะชวยใหครูปฏิบัติการสอนไดอยาง
เหมาะสม และการใหบริการสนับสนุนทางการศึกษาจะชวยใหเด็กที่มีความตองการพิเศษประสบความสำเร็จในการศึกษา  
(คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2545: 7) นอกจากน้ี ในพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ พ.ศ.2551  
ไดระบุสทิธิทางการศึกษาสำหรับคนพิการคือ ใหไดรบัการศึกษาโดยไมเสียคาใชจายต้ังแตแรกเกิดหรือพบความพิการจนตลอดชีวติ 
พรอมทั้งไดรับเทคโนโลยี สิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ บริการและความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษา และผูพิการสามารถเลือก
บริการทางการศึกษา สถานศกึษา ระบบและรปูแบบการศึกษา โดยคำนงึถงึความสามารถ ความสนใจ ความถนดั และความตองการ
จำเปนพิเศษของบุคคลน้ัน และในมาตรา 8 ไดกำหนดไววา ใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในทุกสังกัด มีหนาที่รับคนพิการ
เขาศึกษาในสัดสวนหรือจำนวนที่เหมาะสม ทั้งนี้ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการกำหนด สถานศึกษาใด
ปฏเิสธไมรบัคนพิการเขาศกึษา ใหถอืเปนการเลอืกปฏบิตัโิดยไมเปนธรรมตามกฎหมาย (ราชกจิจานเุบกษา เลมท่ี 125 ตอนที ่28 ก 
5 กุมภาพันธ 2551) 
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ดวยเหตุที่นักศึกษาพิการมีความตองการทางการศึกษาและความชวยเหลือแตกตางจากนักศึกษาท่ัวไป เนื่องจากสาเหตุ
ความบกพรองของรางกาย อารมณ สงัคม และสตปิญญา ซึง่นกัศกึษาเหลานีไ้มอาจไดรบัประโยชนอยางเตม็ท่ีจากการจดัการ
ศึกษา ดังนั้น การจัดการศึกษาใหนักศึกษาพิการในระดับอุดมศึกษาจึงตองจัดใหเรียนรวมกับนักศึกษาปกติรวมกับ 
จัดใหบริการสนับสนุนและชวยเหลือที่เหมาะสมกับความตองการและความสามารถของนักศึกษาพิการแตละคน ทั้งนี้ 
เพ่ือเปนการประกันโอกาสทางการศึกษาใหสามารถพัฒนาตามศักยภาพของนักศึกษาพิการ จนสามารถเรียนรู ชวยเหลือ
ตนเอง และดำเนินชีวิตไดอยางมีความสุข ซึ่งเปนแนวทางที่จะชวยใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาใหกับนักศึกษา
พิการไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถบูรณาการทรัพยากรตางๆ ในมหาวิทยาลัย เขาสูระบบการดำเนินงานปกติ และ 
ใหบุคลากรผูที่เกี่ยวของ เขามามีสวนรวมในขั้นตอนและกระบวนการไดอยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพโดยการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษาทั้งระบบ (Whole School Approach-WSA)  

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมไดดำเนินงานดานการศึกษาพิเศษ ตั้งแตสังกัดกรมการฝกหัดครู และสำนักงานสภา
สถาบันราชภัฏ และในป พ.ศ.2548 สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนดใหจัดการศึกษาสำหรับคนพิการโดยคำนึง
ถึงความเทาเทียมและคุณภาพในการเขารับการศึกษา และใหการชวยเหลือคนพิการใหไดรับการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหมเปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีนำรองรับนักศึกษาพิการเขามาเรียนรวมกับนักศึกษาปกติ โดยไดจัดตั้งศูนยพัฒนามนุษย 
และบุคคลที่มีความพิการ (Disability and Human Development Centre-DHDC) ซึ่งมีฝายงานที่ใหบริการสนับสนุน
ทางการศึกษา (Disability Support Services-DSS) ที่ชวยใหนักศึกษาที่มีความพิการสามารถเขาถึงระบบการเรียนการสอน
ของมหาวิทยาลัยไดอยางเทาเทียมกับนักศึกษาท่ัวไป เพ่ือชวยใหนักศึกษาพิการสามารถบรรลุเปาหมายทางการศึกษาได  
(ศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ. ม.ป.ป.: 5-6) และไดประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เก่ียวของกับนักศึกษา
พิการ ไดแก สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน สำนักงานอธิการบดี กองพัฒนานักศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ และศูนยพฒันามนุษยและบุคคลท่ีมคีวามพิการ ซึง่หนวยงานเหลานีม้หีนาทีใ่นการสงเสริม สนบัสนุนการจัดการศึกษา
สำหรับนักศึกษาพิการ ใหเปนการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน แตการประสานความรวมมือกับหนวยงานสนับสนุนการจัดการ
ศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการมีคอนขางนอย จึงทำใหหนวยงานเหลานี้เขาใจวา การสนับสนุนและชวยเหลือนักศึกษาพิการ 
ที่เรียนรวมเปนหนาที่โดยตรงของศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ ดังนั้น หนวยงานเหลานี้จึงมอบภาระ 
การจัดบริการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการใหแกศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมีความพิการ ซึ่งการจัดการศึกษา 
และการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมไมสามารถจัดไดโดยหนวยงานใดหนวยงานหน่ึง 
เพียงลำพัง จงึทำใหเกิดปญหาและอุปสรรคตอการศึกษาของนักศกึษาพิการท่ีเรียนรวมตามมาหลายประการ เน่ืองจากหนวยงาน
ที่รับผิดชอบการรับนักศึกษาไมสามารถใหขอมูลที่ถูกตองได หรือหนวยงานไมมีความเขาใจในการใหบริการนักศึกษาพิการ 
ปญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและทัศนคติที่เปนเชิงลบตอนักศึกษาพิการของอาจารย ปญหาที่หนวยงานที่ใหบริการ
นักศึกษาไมมีความเขาใจในการใหบริการเด็กพิการ ปญหาบุคลากรไมเพียงพอ และปญหานักศึกษาพิการไมเขาใจข้ันตอน 
การใหบริการของหนวยงานตางๆ (ศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ. 2555: 38-39) ดังนั้น การจัดการศึกษา
สำหรับนักศึกษาที่พิการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ทุกหนวยงานที่เก่ียวของตองมีการประสานความรวมมือกัน 
อยางเขมแข็ง ในการจัดบริการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ เพ่ือใหนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมประสบความสำเร็จ
การศึกษาตามศักยภาพ 

ดังน้ัน จึงมีความจำเปนตองพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนที่เหมาะสมของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษา
สำหรับนักศึกษาพิการ โดยต้ังคำถามการวิจัยวา รูปแบบการบริการสนับสนุนท่ีเหมาะสมของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการ
ศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมที่มีประสิทธิภาพ ควรมีรูปแบบอยางไร และ 
มีวัตถุประสงคการวิจัย เพื่อพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนของหนวยงานท่ีสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษา
พกิารที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมที่มีประสิทธิภาพ 
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วิธีการดำเนินการวิจัย 
 
ในการวิจัยครั้งนี้ มีฐานปรัชญาความเช่ือใน Pragmatism ที่เปนแนวทางในการแสวงหาความรูที่แทจริงมาจาก

ประสบการณที่ไดรับ โดยการลงมือปฏิบัติจริง และเชื่อวาแนวคิด ทฤษฎีใดๆ จะถือวาเปนความจริงก็ตอเมื่อไดรับการพิสูจน
จากการนำไปใชประโยชนและปฏิบัติในสถานการณจริง ผูวิจัยไดดำเนินการศึกษาเปน 4 ระยะคือ 

ระยะที่ 1 ขั้นเตรียมการ (Preparing Phase) ผูวิจัยทำการศึกษา คนควา ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี นโยบาย เอกสาร 
รายงานการวจิยัทีเ่กีย่วของกบัการบรกิารสนบัสนุนการศกึษาสำหรบันกัศกึษาพกิาร และการสมัภาษณผูบรหิารท่ีรบัผดิชอบงาน
ดานการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม เพื่อศึกษาแนวคิดและรูปแบบของการใหบริการของหนวยงาน 
ที่บริการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ระยะท่ี 2 ขัน้สำรวจ (Survey Phase) เปนการสำรวจการใหบรกิารสนบัสนนุการศกึษาของนกัศกึษาพกิารทีเ่รยีนรวม
ของหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม โดยใชขอมูลท่ีไดในขั้นตอนท่ี 1 เปนฐานแนวคิดในการศึกษา เพื่อใหได
แนวคิดในการพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม โดยการสำรวจ
แบงออกได ดังนี้ 

2.1 การสำรวจหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม โดยการสัมภาษณผูที่รับผิดชอบงานดานการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียนรวม จำนวน 4 คน  

2.2 การสำรวจความตองการการบริการสนับสนุนของนักศึกษาพิการท่ีเรยีนรวม เปนการสัมภาษณนกัศกึษาท่ีเรยีนรวม
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม จำนวน 7 คน 

2.3 สำรวจสภาพการจัดการเรียนการสอนของอาจารยที่สอนรายวิชาที่นักศึกษาพิการลงทะเบียนเรียนรวม  
เปนการสัมภาษณอาจารยที่สอนนักศึกษาพิการ จำนวน 3 คน  

ระยะที่ 3 ขั้นวิเคราะหและสังเคราะห (Analysis and Synthesis Phase) เปนการนำขอมูลที่ได ในขั้นตอนที่ 1 
และขั้นตอนที่ 2 มาทำการวิเคราะหและสังเคราะห เพื่อสรุปเปนรูปแบบตามแนวคิดที่เสนอ โดยการศึกษาการออกแบบ 
รปูแบบการบริการสนบัสนุนนกัศกึษาพกิารทีเ่รยีนรวมในมหาวิทยาลยัราชภฏัเชยีงใหม แลวนำเสนอผูทีร่บัผดิชอบดานการจัดการ
ศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมของหนวยงานในที่ประชุมระดมแนวคิดเพื่อสรางอนาคตรวมกัน (Future Search 
Conference-FSC) 

ระยะที่ 4 ขั้นการประเมินผล (Evaluation Phase) ผูวิจัยนำผลการประเมินผลและวิเคราะหขอมูลตามผลที่ไดจาก
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในแตละข้ันตอนของการดำเนินการวิจัย แลวสรุปผลท่ีไดจากการประเมิน เสนอตอ 
ผูบริหารมหาวิทยาลัยและผูบริหารของหนวยงานท่ีบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม  
เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบ พรอมรับฟงขอเสนอแนะและปรับปรุงรูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ 
ที่เรียนรวมที่เหมาะสมที่สุด 

 
 

ผลการวิจัย 
 
ผูวิจัยไดจัดลำดับสรุปผลการวิจัยตั้งแตระยะท่ี 1 ถึง ระยะท่ี 4 คือระยะท่ี 1 ขั้นเตรียมการ ระยะท่ี 2 ขั้นสำรวจ  

ระยะท่ี 3 ขั้นวิเคราะหและสังเคราะห และระยะที่ 4 ขั้นการประเมินผล ตามตารางดังนี้ คือ 
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ระยะที่ การดำเนินการ ผลการดำเนินการ 

ระยะที่ 1  
ขั้นเตรียมการ 
(Preparing Phase) 

ทำการศึกษา คนควา ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี นโยบาย เอกสาร 
รายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของกับการบริการสนับสนุนการศึกษา
สำหรับนักศึกษาพิการ และการสัมภาษณผูบริหารท่ีรับผิดชอบ
งานดานการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม 

ไดแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการบริการ
สนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียน 
รวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ระยะที่ 2  
ขั้นสำรวจ 
(Survey Phase) 

การศึกษาบริบทของหนวยงานในการใหบริการสนับสนุน
การศึกษาของนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมของหนวยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ตามความตองการของ 
นักศึกษาพิการ และการจัดการเรียนการสอนของอาจารย 

ไดขอมูลเก่ียวกับบริบทและการใหบริการของ
แตละหนวยงาน ตามความตองการของนักศึกษา
พิการ และการจัดการเรียนการสอนของอาจารย 

ระยะที่ 3  
ขั้นวิเคราะห 
และสังเคราะห  
(Analysis and 
Synthesis Phase) 

การวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล ในระยะที่ 1  
และระยะที่ 2 โดยจัดประชุมระดมแนวคิดเพื่อสรางอนาคต
รวมกัน (FSC) เพื่อนำเสนอรูปแบบการบริการสนับสนุนของ
หนวยงานท่ีสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 
ที่เรียนรวม ตามแนวคิดการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน  
และทฤษฎี Ecological Framework  

ไดรูปแบบการบริการสนับสนุนของหนวยงานที่
สนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ
ที่เรียนรวม คือ รูปแบบ PACoS Model 

ระยะที่ 4  
ขั้นการประเมินผล 
(Evaluation Phase) 

การประเมินผลภายหลังจากส้ินสุดการวิจัย ซ่ึงเปนการประเมิน
ผลรวมภายหลังจากสิ้นสุดการเก็บรวบรวมขอมูลและ 
จากการวิเคราะหขอมูลและประเมินผลตามผลท่ีไดจาก
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในแตละขั้นตอน 
ของการดำเนินการวิจัย  

การพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษา
พิการที่เรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษา PACoS 
Model คือ มีการกำหนดนโยบายในการจัดการ
ศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ มีการสรางความ
ตระหนักดานทัศนคติ และสิทธิขั้นพื้นฐาน
ทางการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ เกิดการ
ประสานความรวมมือของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
และมีการใหการสนับสนุนการจัดการศึกษา
สำหรับนักศึกษาพิการ  

ซึ่งผลการวิจัยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ระยะที่ 1 ขั้นเตรียมการ เปนระยะที่ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดการพัฒนารูปแบบการเรียนรวม จากเอกสาร 

และรายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ และการสัมภาษณผูบริหารมหาวิทยาลัย จำนวน 2 คน สรุปประเด็นสำคัญท่ีได ดังนี้ 
แนวคิดในการพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ที่ไดจาก

การศกึษาเอกสารและการสมัภาษณผูบรหิารมหาวทิยาลยั สรปุไดวา มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหมไดจดัการศกึษาแบบเรยีนรวม 
(Inclusive Education) สำหรับนักศึกษาพิการมาต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันที่มีรูปแบบการจัดการศึกษาท่ีชัดเจนและมีนักศึกษา
พิการเกือบทุกประเภทเขามาศึกษา ในหลากหลายสาขาตามความสนใจและความสามารถที่เหมาะสมของนักศึกษาพิการ
แตละคน เนื่องจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมเปดโอกาสใหนักศึกษาทุกคนเขามาศึกษาตามสิทธิทางการศึกษา 
ตามกฎหมาย ประกอบกับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มีศูนยการศึกษาพิเศษท่ีใหการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับ 
นักศึกษาพิการ ตั้งแตป พ.ศ.2548 เปนตนมา ไดเปลี่ยนชื่อเปนศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ โดยมีการใหบริการ
ดานลามภาษามือสำหรับนักศึกษาพิการดานการไดยิน มีผูจดบันทึก (Note Taker) และการจัดทำหนังสืออักษรเบรลล  
(Braille) และหนังสือเสียงสำหรับนักศึกษาพิการดานการเห็น มีสื่อ สิ่งอำนวยความสะดวกแกนักศึกษาพิการดานรางกายหรือ
การเคลื่อนไหวหรือสุขภาพ และนักศึกษาที่มีภาวะออทิซึม (Student with Autism) เพื่อสนบัสนุนใหนักศึกษาพิการไดศึกษา
ที่เปนการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งเปนไปตามแนวคิดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All) ที่เปนความเสมอภาค
ของทุกคน และเปนไปตามแนวคิดการศึกษาในสภาวะปกติ (Normalization) และมีสภาวะปดก้ันนอยท่ีสุด (The Least 
Restrictive Environment-LRE) รวมทั้งสอดคลองกับทฤษฎี Ecological Framework ของ Bronfenbrenner 
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ระยะท่ี 2 ขั้นสำรวจ ระยะนี้เปนการสำรวจการใหบริการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมของ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ซึ่งผูวิจัยไดสำรวจบริบทของผูที่เกี่ยวของ 3 สวน ไดแก 1) หนวยงาน 
ที่ใหบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศกึษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 2) ความตองการของ 
นักศึกษาท่ีเรียนรวมท่ีมีตอการใหบริการสนับสนุนของนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม และ  
3) สภาพการจัดการเรียนการสอนของอาจารยที่สอนรายวิชาที่นักศึกษาพิการลงทะเบียนเรียนรวม ซึ่งสามารถสรุปประเด็น
สำคัญที่ได ดังน้ี 

1. การสำรวจหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม โดยการสัมภาษณผูที่รับผิดชอบดานการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม ประกอบดวย ผูอำนวยการ 
สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ผูอำนวยการกองพัฒนานักศึกษา ผูอำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ และหัวหนาศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมีความพิการ เพื่อศึกษาบริบทขององคกรท่ีใหความชวยเหลือ และ
ใหการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับผูเรียนที่มีความตองการพิเศษ ซึ่งมีประเด็นที่ศึกษา ผูวิจัยไดทำการศึกษาเอกสารและ
การสัมภาษณเจาหนาที่ขององคกรท่ีใหบริการและใหการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม 
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พบวา 

 สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนไดใหบริการดานวิชาการแกนักศึกษาต้ังแตแรกเขา จนถึงสำเร็จการศึกษา  
มีการประสานความรวมมือกับคณะและสาขาวิชา เพื่อเปดรับนักศึกษาพิการเขาศึกษา นอกจากน้ี ยังไดประสานความรวมมือ
กับศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการในการคัดกรองและคัดแยกนักศึกษาท่ีเขาศึกษา 

 กองพัฒนานักศึกษามีบทบาทหนาที่ในการพัฒนานักศึกษา โดยผานการจัดกิจกรรมตางๆ แตกิจกรรมสำหรับ 
นักศึกษามีเพียงการจัดสรรทุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการเทานั้น ในอนาคต กองพัฒนานักศึกษาจะไดบรรจุกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาพิการเขาในแผนงานของหนวยงานดวย 

 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีบริการดานสื่อ สิ่งอำนวยความสะดวก และเทคโนโลยีแกนักศึกษา 
และอาจารย การใหบริการของสำนักเปนการใหบริการที่นักศึกษาทุกคนเขาถึง และในอนาคต จะมีการจัดหาอุปกรณ 
ทั้ง Hardware และ Software ที่ใหบริการนักศึกษาพิการเขารับบริการเพิ่มมากขึ้น 

 ศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ มีการใหบริการจัดพิมพเอกสารส่ิงพิมพปกติเปนอักษรเบรลล (Braille) 
บริการอานหนังสือ การจัดทำหนังสือเสียง การชวยจด ลามภาษามือตามความตองการจำเปนสำหรับนักศึกษาท่ีมีความพิการ
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม และการพัฒนาทักษะการใชสิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ อุปกรณเทคโนโลยีแกนักศึกษาพิการ 
และในอนาคต จะมกีารประสานความรวมมอืและใหความรู การสรางความตระหนักแกหนวยงานอืน่ๆ ในมหาวทิยาลยัใหมากขึน้ 

2. การสำรวจความตองการของนักศึกษาท่ีเรียนรวมท่ีมีตอการใหบริการสนับสนุนของนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม 
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เพื่อศึกษาความตองการและความคาดหวังของนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหมที่มีตอหนวยงานที่ใหการสนับสนุนการจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร 
รายงานการวิจัยที่เกี่ยวของ และการสัมภาษณนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พบวา 

 นักศึกษาเลือกเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เนื่องจากนักศึกษาไดรับขอมูลจากรุนพ่ีถึงการสนับสนุน
การจดัการศกึษาสำหรับนกัศกึษาพกิารของมหาวิทยาลยัราชภฏัเชยีงใหม ทัง้ดานอาจารยผูสอนศนูยบรกิารนกัศกึษาพกิาร (DSS) 
ที่ใหบริการนักศึกษาพิการ นอกจากน้ี ทางมหาวิทยาลัยมีสาขาวิชาที่นักศึกษาสนใจเขาศึกษา ซึ่งคาดหวังวามหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหมจะเปนแหลงประสิทธ์ิประสาทวิชาใหไดตามความตองการ และเปนการเปดโอกาสใหนักศึกษาไดรับประสบการณท่ีดี 
และมีอาชีพ การงานที่เหมาะสมกับนักศึกษาพิการแตละคน 

3. สำรวจสภาพการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูสอนรายวิชาที่นักศึกษาพิการลงทะเบียนเรียนรวม เพื่อศึกษา
การจัดการเรียนการสอนและการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร รายงานการวิจัยที่เก่ียวของ และการสัมภาษณอาจารยผูสอนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม พบวา 
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 การจัดการเรียนการสอนและการบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ อาจารยผูสอนนักศึกษา
พิการที่เรียนรวมสวนใหญมีทัศนคติที่ดีตอนักศึกษาพิการและใหความเห็นวา หลักสูตรท่ีเปดรับนักศึกษาพิการมีเพียงพอ 
ตอความตองการของนักศึกษา เพียงแตในศาสตรของแตละสาขาอาจจะเหมาะสมกับนักศึกษาพิการบางประเภท แตอาจจะ 
ไมเหมาะสมกับนักศึกษาพิการบางประเภท ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรใหขอมูลท่ีถูกตองแกนักศึกษาพิการ นอกจากนี้ 
หนวยงานทีใ่หบรกิารสนบัสนนุควรมกีารประสานความรวมมอืกนัอยางใกลชดิ และกระตุน สงเสรมิใหบคุลากรของทกุหนวยงาน 
และอาจารยผูสอนนักศึกษาพิการเกิดความตระหนัก (Awareness) ตอการจัดการศึกษาที่มีความแตกตางที่หลากหลาย  
(Diversity) ของนักศึกษา 

ระยะที่ 3 ขั้นวิเคราะหและสังเคราะห ระยะนี้เปนการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลในระยะที่ 1 และระยะท่ี 2 โดย
จัดประชุมระดมแนวคิดเพื่อสรางอนาคตรวมกัน (FSC) เพื่อนำเสนอการพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ 
ที่เรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษา สรุปผลที่ได คือไดรูปแบบการบริการสนับสนุนของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษา
สำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม คือ รูปแบบ PACoS Model ที่ประกอบดวย P: Policy-นโยบายของมหาวิทยาลัยที่กำหนด
ไวในการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม A: Awareness-ความตระหนัก การสรางความตระหนักดานการสราง
ทัศนคติ สิทธิขั้นพ้ืนฐานทางการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม Co: Co-operation-การประสานความรวมมือ  
การประสานความรวมมือของหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการสนับสนุนการจัดการศึกษาของนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม S: Support-การสนับสนุน การใหการสนับสนุนการจัดการศึกษาของนักศึกษาพิการที่เรียนรวม
ของหนวยงานที่เกี่ยวของในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พบวา 

ที่ประชุมแสดงความคิดเห็นตอรูปแบบ PACoS Model ที่เปนรูปแบบการบริการสนับสนุนของหนวยงานที่สนับสนุน
การจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เนื่องจากเปนรูปแบบที่ครอบคลุม 
การบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ ตั้งแต การกำหนดนโยบายดานการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษา
พิการของผูบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม การสรางความตระหนักใหแกบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาสำหรับ
นักศึกษาพิการ เพ่ือสรางทัศนคติที่ดีตอนักศึกษาพิการ และรับรูถึงสิทธิทางการศึกษาของนักศึกษาพิการ การประสาน 
ความรวมมอืของหนวยงานทกุหนวยงานทีใ่หบรกิารสนบัสนนุการจดัการศกึษาสำหรบันกัศกึษาพกิาร และการสนบัสนนุการจดัการ
ศกึษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเปนรูปแบบ และลักษณะการใหบริการตามบริบทของแตละหนวยงานท่ีสอดคลองกับนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย และมีการประสานความรวมมือกันระหวางหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน และ 
เพื่อใหการพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนใหยั่งยืนและตอเนื่องตอไปในอนาคต มหาวิทยาลัยควรแจงใหประชาคม 
ในมหาวิทยาลัยรับทราบถึงบริบทของศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมีความพิการ รวมถึงการอำนวยความสะดวก 
ในการประสานความรวมมือกับหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนในการประสานขอสื่อ สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับใหบริการ
นักศึกษาพิการ นอกจากนี้ การเขาถึงอาคารสถานที่ของนักศึกษาพิการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ที่ควรมีการปรับปรุง
อาคาร สถานที่ ทางเดิน และหองน้ำหองสวม ใหนักศึกษาทุกคนไดเขาถึงสถานที่ทุกๆ แหงในมหาวิทยาลัย 

ระยะที ่4 ขัน้การประเมนิผล เปนการประเมินผลรวบยอด (Summative evaluation) ในการพัฒนารปูแบบการบริการ
สนับสนุนของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  
ซึ่งเปนผลการวิเคราะหขอมูลและประเมินผลตามผลการใหบริการสนับสนุนของหนวยงานท่ีสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับ
นักศึกษาพิการที่เรียนรวมที่ไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง สรุปผลท่ีไดคือ การพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษา
พิการที่เรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษา PACoS Model ที่เปนรูปแบบที่ไดจากแนวคิด ทฤษฎี และผลที่ไดจากการวิเคราะห
ขอมูลจากผูบริหารมหาวิทยาลัย ผูบริหารหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวม 
แนวคิดและแนวทางในการจัดการเรียนการสอนของอาจารยที่สอนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม และตามความตองการของ 
นักศึกษาพิการที่เรียนรวม และตามหลักการจัดการเรียนรวม ไดแก สภาวะปกติ สภาพแวดลอมที่มีความจำกัดนอยที่สุด (LRE) 
แนวคิดการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชน (Education for All) และทฤษฎี Ecological Framework ของ Bronfenbrenner และ
ขอเสนอแนะจากการจัดประชุมระดมแนวคิดเพื่อสรางอนาคตรวมกัน (FSC) ทำใหไดรูปแบบการบริการสนับสนุนของ 
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หนวยงานท่ีสนับสนุนที่เหมาะสมกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  
คือ PACoS Model  

 
 

อภิปรายผล 
 
ผลการวิจัย เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษา: การศึกษา

บทบาทของหนวยงานที่สนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ผูวิจัย 
ไดขอคนพบเปนประเด็นที่นาสนใจ ควรแกการนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 

นโยบายการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  
ในการวจิยัครัง้นี ้สะทอนผลใหเหน็วา การจดัการศกึษาสำหรบันกัศกึษาพกิารทีเ่รยีนรวมในมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม

ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลน้ันควรเปนไปตามประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เรื่อง นโยบาย หลักเกณฑ 
วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับการรับคนพิการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย พ.ศ.2553 (สำนักงานสภามหาวิทยาลัย. 2554: 123) 
ซึ่งตามประกาศดังกลาวมีวัตถุประสงค และเหตุผลคือ เพื่อใหการรับคนพิการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยเปนไปดวย 
ความเรียบรอย และสอดคลองกับพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ พ.ศ.2551 ระเบียบ คณะกรรมการ
สงเสริมการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการวาดวยการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา สำหรับคนพิการ พ.ศ.2552 และประกาศ
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการสงเสริมการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาสำหรับคนพิการ ลงวันที่ 
13 มกราคม พ.ศ.2553 ที่กำหนดไววา ขอ 3 ในแตละปการศึกษาใหมหาวิทยาลัยจัดทำหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข  
เกี่ยวกับการรับนักศึกษาพิการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย ซึ่งตองประกอบดวย เปาหมาย จำนวนรับ หลักเกณฑ เงื่อนไข 
และวิธีการรับคนพิการเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ประเภทความพิการที่จะรับเขาศึกษา คณะ/สาขาวิชาที่จะเปดรับ วิธีการ
คดัเลอืก หลกัเกณฑ เง่ือนไข และรายการคาใชจายตางๆ เปนตน และใหจดัทำเปนประกาศของมหาวิทยาลยั โดยความเห็นชอบ
ของสภามหาวิทยาลัย และขอ 4 มหาวิทยาลัยอาจจัดใหมีการบริการตางๆ สำหรับคนพิการตามความเหมาะสม (สำนักงาน
สภามหาวิทยาลัย. 2554: 123)  

ขอมูลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ พบวา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมยังไมมีการกำหนดนโยบายการจัดการศึกษาสำหรับ
นักศึกษาพิการที่เรียนรวมอยางชัดเจน หากมหาวิทยาลัยไดกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 
ที่ชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร นโยบายดังกลาวจะเปนตัวท่ีกำหนดใหแตละหนวยงานดำเนินกิจกรรมหรือโครงการใน 
การสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม เพราะนโยบายของมหาวิทยาลัยเปนแนวทางหรือแนวปฏิบัติ  
เพื่อใหแตละหนวยงานนำไปปรับใหเหมาะสมกับบริบทการใหบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการ เนื่องจากการบริหารงานของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหมเปนการสัง่งานจากเบือ้งบนลงสูผูปฏบิตังิานเบือ้งลาง (Top-Down) หรอืเปนการสัง่การในแนวตัง้  
(Vertical Order) จงึจะทำใหหนวยงานและผูปฏบิตังิานปฏบิตัหินาท่ีทีไ่ดรบัผดิชอบ ตามทีเ่บ้ืองบนสัง่การเทานัน้ ซึง่หนวยงาน 
ที่ทำหนาที่สนับสนุนการจัดการศึกษาจะไดกำหนดแนวทางในการใหบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียนรวมไดอยาง
เหมาะสมกับบริบทของหนวยงานแตละหนวย แตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมมีเพียงประกาศสภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม เรื่อง นโยบาย หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขเก่ียวกับการรับคนพิการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย พ.ศ.2553  
ที่เปนแนวปฏิบัติที่ไดปฏิบัติมาตั้งแตอดีตที่เริ่มมีการใหบริการการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ และมีการพัฒนา 
การจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการใหเหมาะสมกับสถานการณและสภาพความเปนปรากฏการณจริง เทานั้น จึงสงผลให
แตละหนวยงานมีกิจกรรมหรือโครงการในการสนับสนุนนักศึกษาพิการนอย และแตละหนวยงานเขาใจวาเปนบทบาทและ
หนาที่ของศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการเพียงหนวยงานเดียว ทั้งนี้ สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในทุกสังกัด 
มีหนาที่รับคนพิการเขาศึกษาในสัดสวนหรือจำนวนท่ีเหมาะสม ทั้งนี้ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีคณะกรรมการ
กำหนด และสถานศึกษาหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของสนับสนุนผูดูแลคนพิการและประสานความรวมมือจากชุมชนหรือ 
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นักวิชาชีพเพื่อใหคนพิการไดรับการศึกษาทุกระดับ หรือบริการทางการศึกษาท่ีสอดคลองกับความตองการจำเปนพิเศษของ 
คนพิการ (ราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 125 ตอนที่ 28 ก 5 กุมภาพันธ 2551) โดยมอบหมายใหศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมี
ความพิการเปนผูนำเสนอแนวทางการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการแก สำนัก ศูนย กอง คณะ สาขาวิชา และหลักสูตร 
เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานเหลาน้ีมีทัศนคติที่ดีตอนักศึกษาพิการและรับรูถึงสิทธิทางการศึกษาของนักศึกษาพิการ 

 
การสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม 
การพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษารูปแบบ PACoS Model เปน 

รูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียนรวมไดศึกษาในสภาวะปกติ และมีสภาวะปดกั้นนอยที่สุด (LRE) และ 
เพื่อใหการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม สำหรับนักศึกษาพิการเปนการศึกษาเพ่ือปวงชน เปนความเสมอภาคของทุกคน  
ตามปฏิญญาจอมเทียนเมื่อพุทธศักราช 2533 ที่หาดจอมเทียน เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ที่เปนการประชุมรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการ และผูแทนประเทศและองคกรเอกชนจากท่ัวโลก โดยท่ีประชุมไดมีมติรับรองปฏิญญาโลกวาดวย 
การศึกษาเพื่อปวงชนและกรอบการดำเนินงานดานการศึกษาเพื่อปวงชนเพื่อตอบสนองตอความตองการการเรียนรู  
(Peters. 2007, UNESCO. 2012)  

ทั้งนี้ รูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวม PACoS Model จะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ตอการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมตามประกาศสภามหาวิทยาลัย จึงจำเปนที่ตอง 
มีการประสานความรวมมือระหวางหนวยงานอยางใกลชิด และอยางตอเนื่อง จะเห็นไดวาการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษา
พกิารทีเ่รียนรวมในมหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหมใหเกดิประสทิธภิาพและประสทิธิผลนัน้ ไมสามารถดำเนินการไดโดยหนวยงานใด
หนวยงานหน่ึงไดตามลำพัง ควรมีการประสานความรวมมือของทุกฝายท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 
แตการประสานความรวมมือของหนวยงานจะเกิดขึ้นได ตองเปนไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัย เนื่องจากการประสาน 
ความรวมมือ (Co-operation) เปนการประสานความรวมมือของหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา ไดแก สำนักงาน
อธิการบดี สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน กองพัฒนานักศึกษา สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 
ศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมีความพิการ ซึ่งรูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการที่เรียนรวม PACoS Model ที่ไดนี้
เปนไปตามคุณลักษณะของรูปแบบ (Model) ที่ดี ที่เริ่มตนมาจากความตองการของศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมี 
ความพิการและนักศึกษาพิการอยางแทจริง และใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ที่เปนวิธีการวิจัยที่เหมาะสม
กับสภาพปญหาและสภาพบริบทของหนวยงานอยางแทจริง และเปนการตรวจสอบปญหาในหนวยงาน ซึ่งเปนการนำความคิด
ไปปฏบิตัผิานกระบวนการจัดการปญหาทีเ่ปนวงจร เพราะผูแทนหนวยงานท่ีมสีวนเกีย่วของทุกฝายตางรูจกัและเขาใจสถานการณ 
ในหนวยงานของมหาวิทยาลัยดี และรับรูปญหาและความตองการของนักศึกษาพิการดี ประกอบกับการเลือกใชแนวทางและ
วิธีการท่ีไดผลท่ีเกิดจากการนำการประชุมระดมแนวคิดเพ่ือสรางอนาคตรวมกัน (FSC) ดวยกระบวนการรวมกันคิดของผูแทน
หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ จนไดรูปแบบบริการท่ีเหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัย 
และสุดทาย ปจจัยสำคัญที่ทำใหการวิจัยนี้ประสบผลสำเร็จ เนื่องจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ไดจัดตั้งศูนยพัฒนามนุษย
และบุคคลที่มีความพิการ (DHDC) และมีหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนทางการศึกษา (DSS) ที่ชวยใหนักศึกษา 
ที่มีความพิการสามารถเขาถึงระบบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยไดอยางเทาเทียมกับนักศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหมนับเปนสถาบันอุดมศึกษาแหงแรกๆ ที่นำรองในการรับนักศึกษาพิการเขาศึกษา โดยมีการจัดทำฐานขอมูล 
นักศึกษาพิการอยางเปนระบบ และบริการสนับสนุนการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในมหาวิทยาลัย มีการบริการ
วชิาการสำหรับนกัศึกษาพิการท่ีเรยีนรวมทุกประเภท นอกจากน้ี ยงัมกีารใหบริการดานส่ิงอำนวยความสะดวกทางดานการศึกษา 
การบริการใหคำปรึกษาเพื่อการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ การบริการโสตทัศนูปกรณ และการสนับสนุนดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ จึงทำใหผูบริหารหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการทุกหนวยงานไดมีแนวทาง 
ในการดำเนินการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ ในรูปแบบ PACoS Model ซึ่งถือวาผูบริหารกลุมนี้ 
มีความตระหนักและรวมกันพัฒนาการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการตอไปในอนาคต 
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แนวโนมในอนาคต 
สิ่งที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมควรดำเนินการในอนาคต เพื่อรองรับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ 

ผูวิจัยคิดวามี 3 ประเด็น คือ 
1. นโยบายท่ีเกี่ยวกับการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมควรมีการกำหนดไวเปน

ลายลักษณอักษรใหชัดเจน เพ่ือใหการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการในมหาวิทยาลัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ 
มีการบริการสนับสนุนเปนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งจะสงผลใหนักศึกษาพิการที่เรียนประสบความสำเร็จในการศึกษาตาม 
ความตองการและความสามารถ สอดคลองกับพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ พ.ศ.2551 และประกาศ 
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เร่ือง นโยบาย หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับการรับคนพิการเขาศึกษาตอ 
ในมหาวิทยาลยั พ.ศ.2553 ทีม่หาวทิยาลยันำมาเปนแนวปฏบิตัใินการจัดการศึกษาสำหรับนกัศกึษาพกิารทีไ่ดดำเนนิมานานแลว 
และผลการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการของมหาวิทยาลัยท่ีผานมามีนักศึกษาพิการสำเร็จการศึกษาไปเปนจำนวนมาก  
(ศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลที่มีความพิการ. 2555: 33) 

2. การปรับสภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัยและในแตละหนวยงานใหเปนการออกแบบเพ่ือมวลชน หรือ 
อารยะสถาปตย (Universal Design: UD) เปนแนวความคิดสากลที่องคการสหประชาชาติไดพยายามเผยแพรและสงเสริม  
จากแนวความคิดเดิมเพ่ือใหคนพิการไดรับสิ่งอำนวยความสะดวกในการดำรงชีวิตในอาคารและส่ิงแวดลอม การออกแบบ 
เพื่อมวลชน (UD) หมายถึง การออกแบบอุปกรณ และสภาพแวดลอมตางๆ ใหมีความเปนสากล สามารถใชไดสำหรับทุกคน 
เชน การออกแบบประตู โดยมีขนาดความสูง ความกวาง ใหผูใชทุกคนเขา-ออกอยางสะดวก แนวคิดการออกแบบเพ่ือมวลชน 
เปนแนวคิดที่ดี เพราะเปนการเปดกวางใหทุกภาคสวน สมาชิกทุกคนไดอยูรวมกันและยอมรับกันและกันทามกลาง 
ความหลากหลาย (Diversity) ที่มีอยู โดยมีความเชื่อพื้นฐานวา มนุษยทุกคนในโลกนี้เกิดมาเปนคนเหมือนกัน สังคมสวนรวม
มีหนาที่ตองดูแลรับผิดชอบใหสมาชิกทุกคนอยูในสังคมไดอยางปกติสุขและเปนสวนหน่ึงของชุมชนและสังคมสวนรวมได 
อยางเสมอภาคเทาเทียมกัน 

 ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ควรปรับสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย ใหสอดคลองกับประกาศสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เร่ือง นโยบาย หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขเก่ียวกับการรับคนพิการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย  
พ.ศ.2553 ขอ 5 ที่กำหนดใหมหาวิทยาลัยจัดใหมีสิ่งอำนวยความสะดวก เทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ บริการและ
ความชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษาสำหรับคนพิการอยางเหมาะสม เพียงพอ และสอดคลองกับความตองการจำเปนพิเศษของ
นักศึกษาพิการแตละประเภทความพิการ โดยมหาวิทยาลัยอาจมอบหมายใหสวนราชการหรือหนวยงานของมหาวิทยาลัย 
ทำหนาที่เปนศูนยกลางในการใหบริการทางการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ พรอมท้ังจัดใหมีบุคลากร ปฏิบัติงานท่ีมีทักษะ
พ้ืนฐานในการใหบริการสนับสนุนคนพิการในสัดสวนท่ีเหมาะสมกับจำนวนนักศึกษาพิการของมหาวิทยาลัย ท้ังน้ี ใหมหาวิทยาลัย
ขอรับการสนับสนุนงบประมาณ ในการดำเนินการจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือจากองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น หรือจากคณะกรรมการสงเสริมการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการหรือแหลงงบประมาณอื่น ตามความเหมาะสม  
(สำนักงานสภามหาวิทยาลัย. 2554: 123) เพื่อใหเปนการออกแบบเพื่อมวลชน หรืออารยะสถาปตย เพื่อใหนักศึกษาพิการได
ศึกษาในสภาวะปกติ และมีสภาวะปดก้ันนอยท่ีสุด (LRE) นอกจากน้ี มหาวิทยาลัยตองมีการปรับปรุงดานการใหบริการของ
หนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนการจัดการศึกษาพิการ เชน สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนควรมีการปรับการจัด
แผนการเรียนเสนอแนะท่ีเหมาะสม รวมถึงการลงทะเบียนท่ีอำนวยความสะดวกตอนักศึกษาพิการ กองพัฒนานักศึกษาควรมี
การกำหนดกิจกรรมท่ีเอื้อตอการพัฒนาและการมีสวนรวมของนักศึกษาพิการในการเขารวมกิจกรรมกับนักศึกษาท่ัวไป  
พรอมทั้งการประสานหอพักที่เปนเครือขาย เพื่อจัดเปนที่พักสำหรับนักศึกษาพิการเขาในแผนงานของหนวยงานดวย 
สำนกังานอธิการบดีควรมกีารสำรวจ และปรบัสภาพแวดลอม และอาคารสถานท่ีทีเ่ปนอปุสรรคตอการเดินทางของนักศกึษาพิการ 
เชน ทางเดินทางลาด (Slope) เขาอาคารทุกอาคาร การปรับอาคาร หองเรียน หองน้ำ หองสวม เพื่อใหนักศึกษาไดเขาถึง
อาคารสถานทีท่กุแหง สำนกัวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศควรจดัหาสือ่ สิง่อำนวยความสะดวก และเทคโนโลยทีีจ่ำเปน
สำหรับนักศึกษาพิการแตละประเภท เพื่อใหนักศึกษาไดทบทวนบทเรียน และศึกษาดวยตนเองได และศูนยพัฒนามนุษย 

47RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 



และบุคคลที่มีความพิการควรใหบริการในเชิงรุกใหมากขึ้น และความแสดงบทบาทในการใหความรูดานการศึกษาพิเศษ  
และนักศึกษาพิการที่เรียนรวมในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เพื่อเปนการสรางความตระหนัก สรางทัศนคติ และ 
ใหประชาคมของมหาวิทยาลัยไดรับทราบถึงสิทธิทางการศึกษาของนักศึกษาพิการ  

3. การเปลี่ยนผาน (Transition) ขอมูลที่ไดจากการวิจัย พบวา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมยังไมมีแผนการที่รองรับ
การเปล่ียนผานจากการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมไปสูการมีอาชีพท่ีเหมาะสมกับความพิการและ 
ความสามารถของนักศึกษา เนื่องจากพระราชบัญญัติ สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 มาตรา 33  
ไดกำหนดไววา เพื่อประโยชนในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการใหนายจางหรือเจาของสถานประกอบการ และ
หนวยงานของรัฐรับคนพิการเขาทำงานตามลักษณะของงานในอัตราสวนที่เหมาะสมกับผูปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
หรือหนวยงานของรัฐ โดยกำหนดจำนวนท่ีนายจาง และหนวยงานของรัฐจะตองรับคนพิการเขาทำงาน (ราชกิจจานุเบกษา  
เลมที่ 124 ตอนที่ 61 ก วันที่ 27 กันยายน 2550)  

 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 
ผลการวจิยั ไดรปูแบบการบรกิารสนบัสนุนของหนวยงานทีส่นบัสนนุการจัดการศึกษาสำหรบันกัศกึษาพกิารท่ีเรยีนรวม

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ที่ทำใหหนวยงานที่ใหบริการสนับสนุนมีการประสานความรวมมือกัน มีความเขาใจตรงกัน 
และการใหบริการสนับสนุนเปนไปในทิศทางเดียวกัน คือ PACoS Model ประกอบดวย P: Policy-นโยบายของมหาวิทยาลัย  
A: Awareness-ความตระหนัก Co: Co-operation-การประสานความรวมมือ และ S: Support-การสนับสนุน เพื่อใหการ
จัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการที่เรียนรวมเปนไปตามแนวคิดสภาวะปกติ สภาพแวดลอมท่ีมีความจำกัดนอยท่ีสุด (LRE) 
แนวคิดการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชน (Education for All) และเปนไปตามความเช่ือที่เปนแนวทางในการแสวงหาความรู 
ที่แทจริงมาจากประสบการณที่ไดรับโดยการลงมือปฏิบัติจริง และเปนความจริงเม่ือไดรับการพิสูจนจากการนำไปใชประโยชน
และปฏิบัติในสถานการณจริง 

ขอเสนอแนะ 
1. หนวยงานทีร่บัผิดชอบเกีย่วกบัการจดัการศกึษาสำหรบันกัศกึษาพกิารควรมกีารประสานความรวมมอืกันอยางใกลชดิ 

โดยมีศูนยพัฒนามนุษยและบุคคลท่ีมีความพิการเปนผูประสานงาน และเพ่ิมหนวยงานท่ีเกี่ยวของอ่ืนๆ มารวมเปนเครือขาย 
เชน สำนักงานอธิการบดี ศูนยภาษาและวัฒนธรรม 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริการสนับสนุนนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในสถาบันอุดมศึกษา:  
การศึกษาบทบาทของคณะและสาขาวิชาที่มีนักศึกษาพิการท่ีเรียนรวมในการสนับสนุนการจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
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บทคัดยอ 
 
การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการใชประโยชนแมน้ำลี้และคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีอาศัยอยูริมฝงแมน้ำล้ี 

จังหวัดลำพูน ใชวิธีการศึกษาเชิงสำรวจแบบภาคตัดขวาง กลุมตัวอยางจำนวน 364 ครัวเรือน รวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถาม 
และการสนทนากลุม การวิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  

ผลการศึกษา พบวา ประชาชนมีการใชประโยชนแมน้ำลี้โดยรวมในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 2.73 คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน = 0.57) ระดับคุณภาพชีวิตโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.26 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.25)  
การใชประโยชนแมน้ำลี้เพื่อการเกษตรมีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับคุณภาพชีวิตอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
(r = 0.307, p = 0.04) นอกจากน้ียังพบวา คุณภาพชีวิตของประชาชนริมฝงแมน้ำลี้มีการเปล่ียนแปลงภายใตสภาพเศรษฐกิจ 
สังคม และลักษณะทางกายภาพของแมน้ำลี้  
คำสำคัญ: การใชประโยชนแมน้ำลี้, คุณภาพชีวิต, ประชาชนริมฝงแมน้ำลี้ 

 
 

ABSTRACT 
 
This study was aimed to investigate to the Li river utility and quality of life among people settled 

along the Li river, Lamphun Province. The study designed by cross sectional survey method. Questionnaires 
and focus group discussion were used as tools for data collecting. The numbers of sample sizes were 364 
household. In addition, data were analyzed by descriptive statistics and Pearson’s correlation coefficient. 
The results showed that the all image of Li river utilities were moderate levels (mean = 2.73 ± 0.57).  
The total quality of life were moderate levels (mean = 3.26 ± 0.25). The river utilities for agriculture were 
significantly positive related with quality of life (r = 0.307, p = 0.04). Furthermore, this study found quality 
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of life among people settled along the Li River had been changed under economics, social, and physical 
property of the river.  
Keywords: Li river utility, Quality of life, Peoples settled along the Li river  

 

 
บทนำ 

 
แหลงน้ำจืดในโลกกำลังประสบปญหาท้ังปริมาณท่ีลดลงและคุณภาพน้ำเสื่อมสภาพ การเปล่ียนแปลงน้ีสงผลตอ 

ความตองการการใชน้ำในการอุปโภคและบริโภคของประชากรโลก (WHO, 2014) ในกลุมประเทศกำลังพัฒนา สาเหตุ 
ของปญหาแหลงน้ำเสื่อมสภาพมาจากการที่ชุมชนโรงงานอุตสาหกรรม และระบบการผลิตดานการเกษตรปลอยน้ำเสียลงสู
แหลงน้ำโดยไมผานการบำบัด และกลุมประเทศนี้กำลังขยายฐานการผลิตทางดานอุตสาหกรรมและเกษตรกรรม ทำให 
ความตองการการใชนำ้เพิม่มากข้ึน (Shah and Lele, 2011) ประเทศปากีสถานปญหาน้ำเสียจากชุมชนและอุตสาหกรรมท่ีไมผาน
การบำบัดทำใหแหลงน้ำผิวดินเกิดการปนเปอนและเปนสาเหตุหลักของความชุกของโรคท่ีเกี่ยวเน่ืองกับน้ำ โดยเฉพาะฤดูแลง 
จะเกิดการแพรระบาดของโรคอุจจาระรวง ไทฟอยด บิด อหิวาตกโรค มาลาเรีย และพยาธิ ซึ่งทำใหเด็ก 0.20-0.25 ลานคน
เสียชีวิตทุกป (Azizullah, et al., 2011) สอดคลองกับ Reddy and Behera (2006) พบวา ประชาชนไดรับผลกระทบจาก
การสัมผัสน้ำเสียโดยเปนการติดเชื้อที่ผิวหนัง โรคทางเดินอาหาร กลามเนื้อออนแรง ซึ่งการสัมผัสน้ำเสียจะเกิดขึ้นขณะทำงาน
ในภาคเกษตรกรรม การอาบน้ำ การซักเสื้อผา สถานการณดังกลาวขางตนสวนทางกับความตองการการใชประโยชนแหลงน้ำ
ทั้งน้ำผิวดินและน้ำใตดิน รวมถึงแนวทางการใชประโยชนทรัพยากรน้ำอยางยั่งยืน (Graafa, et al., 2014) ในสวนของแมน้ำลี้
ในปจจบุนัประสบภาวะวิกฤตดวยมลพิษ ซึง่เกดิจากการชะลางสารเคมีการเกษตรไหลลงสูแมนำ้จากการทำนาและทำสวนลำไย 
รวมทั้งการทิ้งขยะและสิ่งปฏิกูลลงในแมน้ำ ชวงท่ีแมน้ำไหลผานชุมชนเขตเทศบาลตำบลแมตืนและเทศบาลตำบลบานโฮง 
จะมีสีขุนและมีกลิ่น แมน้ำลี้ยังถูกจัดใหเปนแมน้ำท่ีเสี่ยงตอการเกิดมลพิษทางน้ำระดับสูงของภาคเหนือ (หนวยศึกษาและ 
เฝาระวังมลพิษทางน้ำ, 2552) รวมถึงชุมชนริมฝงแมน้ำมีการปลอยน้ำเสียจากชุมชนและทิ้งขยะริมตล่ิงน้ำ (พร สุวรรณทีป, 
2550) โดยท่ัวไปปริมาณน้ำเสียที่เกิดขึ้นจากครัวเรือนในแตละวันจะมีประมาณรอยละ 80-90 ของปริมาณน้ำท่ีแตละคนใช  
(คาเฉลี่ยการใชน้ำในกิจกรรมประจำวันคือ 200 ลิตรตอคนตอวัน) เมื่อจำนวนประชากรเพิ่มขึ้นปริมาณน้ำเสียก็เพิ่มขึ้น 
ตามไปดวย (สถาบันวิจัยสังคม, 2553) 

ปรากฏการณเหลาน้ีไดสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีใชประโยชนจากแมน้ำลี้ โดยเฉพาะผลกระทบตอ
สุขภาพท้ังการเกิดผดผื่นเมื่อลงไปหาปลาในแมน้ำและมีประชาชนบางสวนเกิดความกังวลวาจะไมสามารถใชประโยชนจาก
แมน้ำลี้ไดอีก รวมถึงประชาชนสังเกตเห็นวาปลาบางชนิดที่เคยมีอยางชุกชุมในแมน้ำหายไป สวนที่เหลือจะเกิดบาดแผล 
ตามตัวสาเหตุอาจจะมาจากการใชสารเคมีการเกษตรและน้ำเสีย จะเห็นไดวาเมื่อแหลงน้ำธรรมชาติทุกแหงทั้งแหลงน้ำผิวดิน
และแหลงน้ำใตดิน ซึ่งเปนแหลงน้ำสำคัญที่มนุษยจะตองสัมผัสและนำมาใชในการอุปโภค บริโภค ตองรับเอาสิ่งปนเปอน 
ทั้งสารเคมีและเช้ือโรคปรากฏการณเหลาน้ีจะกอใหเกิดผลกระทบตอคุณภาพชีวิต โดยเฉพาะมิติทางสุขภาพท่ีมีความเช่ือมโยง
กับมิติทางดานทรัพยากรอยางยิ่ง เพราะมีบทบาทตอมนุษยในการเอื้อใหปจจัยสี่โดยนำทรัพยากรมาผานแบบหรือวิธีการ 
ที่เหมาะสม สรางคุณคาที่เปนประโยชนตอสุขภาพและการดำรงชีวิตของประชาชน การศึกษาครั้งนี้จึงตองการชี้ใหเห็นถึง 
การใชประโยชนแมน้ำลี้และผลกระทบตอคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูริมฝงแมน้ำลี้ ซึ่งเปนผูใชประโยชนจากแมน้ำลี้
ทั้งทางตรงและทางออม อันจะนำไปสูการสรางและจัดกิจกรรมใหเกิดการปรับเปลี่ยนในชุมชน โดยมุงใหกิจกรรมเกิดขึ้น 
ทั้งในระดับครัวเรือนและชุมชนท่ีสอดคลองกับประเพณี วัฒนธรรมทองถ่ิน และวิถีชีวิตของประชาชน รวมถึงมีการวางแผน
และติดตามผลอยางตอเนื่องเพ่ือใหการแกไขปญหาแมน้ำลี้เกิดข้ึนอยางถาวร อันจะสงผลตอคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน 
ตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย  
 
1. เพื่อศึกษาการใชประโยชนแมน้ำลี้ของประชาชนที่อาศัยอยูริมฝงแมน้ำลี้ จังหวัดลำพูน 
2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนที่อาศัยอยูริมฝงแมน้ำลี้ จังหวัดลำพูน 

 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใชกระบวนการวิจัยเชิงสำรวจชนิดการสำรวจแบบภาคตัดขวาง (Cross sectional survey) 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากรที่ศึกษา  
 ประชากรที่ศึกษา ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยูในครัวเรือนที่ตั้งอยูในพื้นที่ริมฝงแมน้ำลี้ ระยะ 0-10 กิโลเมตร  

ตลอดลำน้ำลี้ ตั้งแตเดือนตุลาคม พ.ศ.2554-เดือนตุลาคม พ.ศ.2555 จำนวน 36,442 ครัวเรือน  
1.2 กลุมตัวอยางและการคัดเลือกกลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางใชในการศึกษา ไดแก หัวหนาครัวเรือนท่ีถูกคัดเลือกมาจากกลุมประชากรโดยวิธีการสุมแบบ 

หลายช้ัน (Multistage random sampling) โดยกำหนดใหพื้นท่ีชุมชนริมฝงแมน้ำลี้ระยะ 0-10 กิโลเมตร ตลอดลำน้ำล้ี  
เปนภาพรวมของพ้ืนที่การศึกษาท้ังหมด ทั้งนี้ในการแบงชั้นแตละชั้นใชการสุมอยางงาย (Simple random sampling)  
โดยชั้นแรกแบงพ้ืนที่เปนชั้น (Stratum) ในระดับอำเภอโดยเลือกมา 1 อำเภอ จากท้ังหมด 4 อำเภอ ชั้นที่สองแบงออกเปน
ระดับตำบล รอยละ 30 ของอำเภอ ชั้นที่สามจะแบงออกเปนระดับหมูบาน รอยละ 30 ของแตละตำบล และชั้นสุดทาย 
แบงตามสัดสวนครัวเรือนที่คำนวณได การคำนวณขนาดตัวอยาง ผูวิจัยไดเลือกใชวิธีการคำนวณขนาดตัวอยางจากสูตรของ 
Stanley, et al., (1990) ไดขนาดกลุมตัวอยาง จำนวน 364 ครัวเรือน  

2. เครื่องมือการเก็บรวบรวมขอมูล 
2.1 แบบสอบถามการใชประโยชนแมน้ำลี้ ขอคำถามประกอบดวยการใชประโยชนดานการอุปโภค บริโภค  

การเปนแหลงอาหาร และการเกษตร ลักษณะแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ แบบสอบถาม
แตละขอ มีคะแนนต้ังแต 1-5 คะแนน มีคาความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) เทากับ 0.78 

2.2 แบบสอบถามคุณภาพชีวิตของประชาชน ขอคำถามประกอบดวยคุณภาพชีวิตดานรางกาย คุณภาพชีวิต 
ดานจิตใจ คุณภาพชีวิตดานความสัมพันธทางสังคม และคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม ลักษณะแบบสอบถามเปนมาตราสวน
ประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ แบบสอบถามแตละขอมีคะแนนตั้งแต 1-5 คะแนน มีคาความเที่ยงของเครื่องมือ  
(Reliability) เทากับ 0.84 

2.3 การสนทนากลุม (Focus Group) หัวขอการสนทนากลุมครอบคลุมการใชประโยชนแมน้ำลี้และคุณภาพชีวิต
ของประชาชน  

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาครั้งน้ีประกอบดวย ผูวิจัย และผูชวยนักวิจัยในพ้ืนท่ี ซึ่งผานการอบรม ชี้แจง 

รายละเอียดของขอคำถาม และวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยผูวิจัย  
4. สถิติที่ใชในการวิจัย  

4.1 การใชประโยชนแมน้ำลี้และคุณภาพชีวิตของประชาชนริมฝงแมน้ำลี้ วิเคราะหโดยสถิติเชิงพรรณนา  
(Descriptive Statistics) ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4.2 การวิเคราะหความสัมพันธของการใชประโยชนแมน้ำลี้กับระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนริมฝงแมน้ำลี้  
ใชการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’ s product moment correlation)  
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สรุปผลการวิจัย 
 
ผลการวิจัยสรุปได ดังนี้ 
1. การใชประโยชนแมนำ้ลี ้พบวา มกีารใชประโยชนแมนำ้ลีโ้ดยรวมในระดับปานกลาง (คาเฉลีย่ = 2.73 คาสวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน = 0.57) โดยใชนำ้ผานคลองสงน้ำจากฝายและแมนำ้ลีเ้พือ่การเกษตรระดบัปานกลาง (คาเฉลีย่ = 3.23 คาสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน = 0.71) การอุปโภคและบริโภคระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย = 2.71 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.77) และ 
การใชแมนำ้ลีแ้ละคลองสงนำ้เปนแหลงอาหารระดับนอย (คาเฉลีย่ = 2.26 คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน = 0.68) การใชประโยชน
แมน้ำลี้จากการสนทนากลุมยังพบวา การใชประโยชนเพื่อการอุปโภค โดยเฉพาะการใชน้ำเพื่อทำความสะอาดบานเรือนและ
บริเวณโดยรอบประชาชนจะใชเครื่องสูบน้ำท้ังที่ใชน้ำมันและไฟฟาสูบน้ำผานทอพลาสติกแข็ง (พีวีซี) โดยปลอยใหน้ำไหล 
ทั่วบริเวณ และจะเก็บน้ำใสทอซีเมนตเพื่อนำไปใชประโยชนในดานตางๆ เชน การลางภาชนะ การลางมือและเทา  
การซักเครื่องนุงหม และเลี้ยงปศุสัตว สวนอุปกรณการเกษตรซึ่งสวนใหญจะลางเครื่องพนสารเคมีการเกษตรหลังจากใชพน
สารเคมีกำจัดวัชพืช 

การใชแหลงน้ำเพ่ือเปนแหลงอาหารประชาชนจะหาสัตวน้ำบริเวณทายฝายทดน้ำโดยการใชแห การใชโพงพาง และ
การใชเบ็ด สวนคลองสงน้ำฤดูน้ำหลากจะใชยอดักปลา และใชเบ็ดตกปลาท่ีประดิษฐเอง ทั้งนี้ประชาชนในพ้ืนที่ตนน้ำจะเก็บ
หาพืชน้ำที่ใชประกอบอาหารไดตลอดป 

การใชน้ำสำหรับสวนลำไยและสวนมะมวง พื้นท่ีที่มีคลองสงน้ำขนาดเล็กที่แยกมาจากคลองสงน้ำจากฝายทดน้ำ 
จะปลอยน้ำเขาพื้นที่โดยตรงใหน้ำไหลทวมจนเต็มพื้นที่ สวนพื้นที่ที่คลองสงน้ำขนาดเล็กเขาไมถึงจะใชเครื่องสูบน้ำทั้งที่ใช
น้ำมันหรือไฟฟาสูบน้ำ โดยการวางทอพลาสติกแข็ง (พีวีซี) และปลอยน้ำใสบริเวณโคนตนลำไยหรือมะมวงท่ีเตรียมไวทีละตน
จนครบพื้นที่ของตนเอง สำหรับการใชน้ำเพื่อการปลูกพืชไรเกษตรกรจะใชแรงงานสมาชิกในครัวเรือนในการใหน้ำ  

2. คุณภาพชีวิตของประชาชนริมฝงแมน้ำลี้ พบวา สวนใหญมีระดับคุณภาพชีวิตโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
(คาเฉล่ีย = 3.26 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.25) โดยมีคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณระดับสูง (คาเฉลี่ย = 4.02  
คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน = 0.53) ดานความสมัพนัธทางสงัคมระดบัสงู (คาเฉลีย่ = 3.84 คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน = 0.51) 
ดานรางกายระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย = 3.11 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.39) ดานจิตใจระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย = 
3.00 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.47) และดานสิ่งแวดลอมระดับต่ำ (คาเฉลี่ย = 2.47 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.44) 
คุณภาพชีวิตจากการสนทนากลุมยังพบวา ครัวเรือนริมฝงแมน้ำลี้สวนใหญยังไมใหความสำคัญกับการสรางเสริมสุขภาพตนเอง
และสมาชิกในครอบครัว วิถีการดำรงชีวิตยังมุงเนนการหารายไดใหเพียงพอกับรายจาย ถึงแมจะเกิดความเส่ียงตอสภาพ
รางกายและจิตใจ และประชาชนบางสวนเขาถึงการบริการดานสาธารณสุขลาชา เนื่องจากตองใชเวลาการเดินทางและ 
การรอรับบริการจากสถานบริการที่ใชเวลามาก (พื้นท่ีลุมน้ำลี้มีโรงพยาบาลชุมชน 2 แหง) แตอยางไรก็ตาม ชุมชนยังคง 
ความสมัพนัธของประชาชนทีส่ะทอนการเสรมิสรางกำลงัใจเมือ่เกิดความวติกกังวลหรอืหวาดกลวักับเหตกุารณบางกรณทีีเ่กดิขึน้ 
มีความเอ้ืออาทรและอาศัยอยูรวมกันฉันเครือญาติ โดยผูนำชุมชนและอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบานมีสวนสำคัญ 
ในการใหความชวยเหลือและแจงขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ นอกจากนี้โครงสรางของชุมชนยังมีการเปลี่ยนแปลงอัตราการเพิ่ม
ของจำนวนประชากรในเขตเทศบาลตำบลที่กาวกระโดดและขยายพื้นที่รุกล้ำพื้นที่ชนบทที่ประชาชนยังไมมีแนวทาง 
ในการปรับตัวเองใหดำรงชีวิตอยูกับความเปนเมืองได  

3. การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรการใชประโยชนแมน้ำลี้และระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
พบวา การใชประโยชนแมน้ำลี้เพื่อการอุปโภคบริโภค การใชประโยชนแมน้ำลี้เพื่อการเปนแหลงอาหาร และการใชประโยชน
แมน้ำล้ีเพ่ือการเกษตร มีความสัมพันธเชิงบวกกับระดับระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนริมฝงแมน้ำลี้ ที่ระดับความสัมพันธ 
0.116, 0.086 และ 0.307 ตามลำดับ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05  
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ตารางที่ 1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการใชประโยชนแมน้ำลี้และคุณภาพชีวิตของประชาชน  

ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ p-value 

การใชประโยชนแมน้ำลี้เพื่อการอุปโภคบริโภค 0.116 0.20 

การใชประโยชนแมน้ำลี้เพื่อการเปนแหลงอาหาร 0.086 0.10 

การใชประโยชนแมน้ำลี้เพื่อการเกษตร 0.307 0.04* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

การวิเคราะหขอมลูจากแบบสอบถามยังพบวา การใชนำ้สำหรับสวนลำไยและสวนมะมวง พืน้ทีท่ีม่คีลองสงนำ้ขนาดเล็ก 
ทีแ่ยกมาจากคลองสงนำ้จากฝายทดนำ้จะปลอยนำ้เขาพืน้ท่ีโดยตรงใหนำ้ไหลทวมจนเตม็พืน้ท่ี สวนพืน้ท่ีทีค่ลองสงนำ้ขนาดเลก็
เขาไมถึงจะใชเครื่องสูบน้ำทั้งที่ใชน้ำมันหรือไฟฟาสูบน้ำ โดยการวางทอพลาสติกแข็ง (พีวีซี) และปลอยน้ำใสบริเวณโคน 
ตนลำไยหรือมะมวงท่ีเตรียมไวทีละตนจนครบพ้ืนที่ของตนเอง สำหรับการใชน้ำเพ่ือการปลูกพืชไรเกษตรกรจะใชแรงงาน
สมาชิกในครัวเรือนในการใหน้ำ สวนอุปกรณการเกษตร เชน เครื่องพนสารเคมีปองกันกำจัดศัตรูพืชสวนใหญจะลางเครื่องพน
สารเคมีการเกษตรหลังจากใชพนสารเคมีกำจัดวัชพืชโดยจะลางริมตลิ่งคลองสงน้ำ 

การใชประโยชนเพื่อการอุปโภคโดยเฉพาะการใชน้ำเพื่อทำความสะอาดบานเรือนและบริเวณโดยรอบประชาชนจะใช
เคร่ืองสูบน้ำทั้งท่ีใชน้ำมันและไฟฟาสูบน้ำผานทอพลาสติกแข็ง (พีวีซี) โดยปลอยใหน้ำไหลท่ัวบริเวณ และจะเก็บน้ำ 
ใสบอซีเมนตเพื่อใชประโยชนดานตางๆ เชน การลางภาชนะ การลางมือและเทา การซักเครื่องนุงหม และเล้ียงปศุสัตว  

นอกจากนี้ยังพบวาในพื้นที่ลุมแมน้ำลี้ไมมีการใชประโยชนแมน้ำลี้ดานอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม และการคมนาคม
ขนสง เนื่องจากชุมชนในพื้นที่ลุมน้ำลี้ยังคงเปนชุมชนเกษตรและสภาพทางกายภาพของแมน้ำลี้ที่จะแหงขอดในชวงฤดูแลง 

 
 

อภิปรายผล 
 
การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของแมน้ำล้ีทั้งทิศทางการไหลของน้ำ คุณภาพน้ำท่ีเสื่อมโทรม การขุดลอกลำน้ำ  

รวมถงึปรมิาณน้ำในแมนำ้ลีท้ีไ่หลชาและแหงขอดสะทอนปญหาการขาดแคลนน้ำในฤดแูลง ซึง่พืน้ทีลุ่มนำ้สาขาแมลีป้ระสบปญหา
ครอบคลุมทั้งลุมน้ำ ถึงแมลุมน้ำล้ีจะประกอบดวยพื้นที่ปาเปนสวนใหญ ปญหานี้ไดสงผลตอการจัดหาน้ำอุปโภคบริโภค 
ของชุมชนในเขตเมืองที่ตองพึ่งพาแหลงน้ำดิบในการผลิตน้ำประปา สอดคลองกับสามารถ ใจเตี้ย และชวลิต วโรดมรังสิมันต  
(2556) พบวา ความเสื่อมสภาพของแมน้ำลี้ ประกอบดวย มลพิษทางน้ำที่เกิดการใชน้ำของประชาชนที่เพิ่มขึ้น รวมถึง 
การไมบำบัดน้ำเสีย กอนปลอยลงสูสิ่งแวดลอม และการเกิดอุทกภัยจากน้ำลนตล่ิง รวมถึงภัยแลงท่ีทำใหน้ำในแมน้ำแหงขอด
และไหลชาในชวงฤดูหนาวถึงฤดูรอน สาเหตุสวนใหญเกิดจากกิจกรรมของประชาชนในพื้นท่ีลุมน้ำลี้ โดยเฉพาะชุมชนริมฝง
แมน้ำทั้งการปลอยน้ำเสียจากชุมชน การบุกรุกลำน้ำเพื่อการเกษตร รวมถึงการทิ้งขยะริมตลิ่ง และการเปลี่ยนแปลงของ
ธรรมชาติ และมีการขัดแยงของเกษตรกรในการใชน้ำเพื่อการเกษตรในพื้นที่ชลประทาน รวมถึงประชาชนบางพื้นที่มีทางเลือก
ในการแสวงหาแหลงน้ำ เพื่อการใชประโยชนทั้งการขุดเจาะน้ำใตดินและการสรางระบบประปาหมูบานที่เพิ่มจำนวนมากขึ้น 
ประชาชนบางสวนเกิดความกังวลวาจะไมสามารถใชประโยชนจากแมน้ำลี้ไดอีก รวมถึงสังเกตเห็นวาปลาบางชนิดที่เคยมี 
อยางชุกชุมในแมน้ำหายไป สวนท่ีเหลือจะเกิดบาดแผลตามตัวสาเหตุอาจจะมาจากการใชสารเคมีการเกษตรและน้ำเสีย 
ปรากฏการณที่เกิดขึ้นไดสงผลตอการใชประโยชนแมน้ำลี้โดยเฉพาะการใชน้ำเพื่อการเกษตรและการอุปโภคบริโภค ท้ังนี้ระบบ
แมน้ำมีอิทธิพลท้ังทางตรงทางออมตอการดำรงชีวิตของมนุษย และการปรับเปล่ียนสภาวะแวดลอมทางกายภาพ และ 
การตัง้ถิน่ฐานของมนษุย ซึง่มนษุยไดใชประโยชนจากแมนำ้ ทัง้ใชเปนเสนทางสงนำ้เพือ่การชลประทาน การเปนแหลงเพาะปลูก 
ที่สำคัญ และการอุปโภคบริโภค (เกษม จันทรแกว และคณะ, 2554) นอกจากนี้ ระบบนิเวศแหลงน้ำจืดมีความสำคัญอยางยิ่ง
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ตอระบบสังคมมนุษย ภัยคุกคามที่สงผลกระทบตอระบบนิเวศน้ำจืด และทำใหเกิดการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ 
ในแหลงน้ำเกิดจากการใชประโยชนแหลงน้ำ โดยการเปล่ียนทิศทางการไหลของแมน้ำโดยการสรางเข่ือน และการเปล่ียนแปลง 
ระบบการใชที่ดิน ซึ่งผลกระทบตอวิถีการดำรงชีวิตของประชาชนในชุมชนริมฝงแมน้ำ (Juergen, 2011)  

การเปล่ียนแปลงการใชประโยชนพื้นที่ลุมน้ำลี้ทั้งการบุกรุกพ้ืนที่แมน้ำเพ่ือการเกษตรทำสวนลำไยและสวนมะมวง  
ดินเกิดการชะลางพังทลายสูง เนื่องจากปาไมบริเวณตนน้ำเสื่อมโทรมมาก ทำใหมีตะกอนถูกพัดลงสูแหลงน้ำมากขึ้น และถูก
พดัพาไปตกตะกอนบรเิวณหนาฝายคอนกรตีทำใหฝายตืน้เขนิไมสามารถกกันำ้และผนันำ้ไดเตม็ประสทิธภิาพ ซึง่ศริริตัน รยิะปา 
(2553) พบปญหาจากการสะทอนของผูใชน้ำฝายเหมืองวาทุกปจะมีตะกอนมาทับถมบริเวณหนาฝาย ทำใหอางเก็บน้ำหนา
ฝายเกิดการตื้นเขิน ไมสามารถเก็บน้ำในปริมาณมากได รวมทั้งเมื่อทำการขุดลอกตะกอนจะเกิดการพังทลายของตลิ่งเพ่ิมขึ้น 
เนื่องจากน้ำในแมน้ำลี้จะไหลเร็วและแรง การแกไขปญหาในอดีตและปจจุบันของหนวยงานที่เก่ียวของ มุงเนนไปท่ีการขุดลอก
ลำน้ำเพ่ือปองกันน้ำทวมและแกไขปญหาภัยแลง ซึ่งไมประสบความสำเร็จเทาที่ควร สวนคุณภาพน้ำยังไมไดรับการแกไข 
เนื่องจากชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่นไมใหความสำคัญกับสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้น สภาพการเปล่ียนแปลงของแมน้ำลี้
ดังกลาวไดสงผลตอการตอบสนองความตองการใชประโยชนขั้นพื้นฐานท่ีลดลง ทำใหประชาชนรูสึกวาการประกอบอาชีพของ
ตนเองและการพ่ึงพาแมน้ำลี้มีความยากลำบากเม่ือเทียบกับอดีต โดยเฉพาะการผลิตทางการเกษตรท่ีตองอาศัยน้ำจากแมน้ำลี้
เปนหลัก บางชวงเวลาน้ำแหงขอด บางชวงเวลาน้ำทวม สรางความเสียหายตอผลิตทางการเกษตรและพื้นที่อยูอาศัยดังจะเห็น
ไดจากระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมท่ีอยูในระดับต่ำ และความสัมพันธของการใชประโยชนดานการเกษตรและระดับ
คุณภาพชีวิต สอดคลองกับการศึกษาของศุภชัย สัมปปโต และคณะ (2546) พบวา ปจจัยที่สงผลใหความหลากหลาย 
ทางชีวภาพในบริเวณลุมน้ำชีเปล่ียนแปลง คือ ความตองการข้ันพื้นฐานของปจจัยสี่ที่เพ่ิมข้ึน ทั้งนี้มูลเหตุมาจากความยากจน
ของคน และสภาพภูมิอากาศท่ีแลง ทำใหการทำมาหากินของคนยากลำบาก สงผลใหมีการใชทรัพยากรความหลากหลาย 
ทางชีวภาพอยางสิ้นเปลือง และประชาชนบางสวนยังเกิดความรูสึกสูญเสียและเสียดายแมน้ำลี้ที่เคยอุดมสมบูรณและ 
เปนแหลงรวมคุณคาและวัฒนธรรมประเพณีที่ดีงามตางๆ ของทองถิ่น แสดงใหเห็นจิตวิญญาณของผูคนในทองถิ่นที่แสดงถึง
วิถีชีวิตที่ผูกพันเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของผูคนกับแหลงน้ำธรรมชาติ  

 
 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปประยุกตใช 

1.1 การใชประโยชนแมน้ำลี้ภายใตสภาพการเปลี่ยนแปลงของแมน้ำลี้ในปจจุบัน ควรมีการเสริมสรางกระบวนการ
เรียนรู และการมีสวนรวมเพื่อสรางจิตสำนึกของประชาชนตอแมน้ำลี้ 

1.2 การเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับแมน้ำลี้ที่สะทอนปญหาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนจะทำให
ประชาชนปรับเปล่ียนแนวคิด และมีการแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน อันจะนำไปสูการปรับเปล่ียนระบบการผลิตทางการเกษตร
และความวิตกกังวลเกี่ยวกับการดำรงชีวิตของตนเอง 

2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
2.1 ควรศึกษาความตองการการสนับสนุนองคความรูที่แทจริงของประชาชน โดยอาจจะสรางแหลงเรียนรูเกี่ยวกับ

แมน้ำลี้ โดยใชสถานศึกษาในพื้นที่เปนกลไกการขับเคลื่อนกิจกรรม 
2.2 ศึกษาปจจัยดานสังคม ทั้งการเปล่ียนแปลงโครงสรางประชากร และการเปล่ียนแปลงของรูปแบบ 

การประกอบอาชีพเกษตรกรรมที่มีผลตอการใชประโยชนแมน้ำลี้ 
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือหารูปแบบฐานความรูออนโทโลยีเรื่องดนตรีพื้นบานมังคละในพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนลาง 

จากปราชญและผูเชี่ยวชาญ โดยใชเทคนิคการรวบรวมขอมูลแบบสรางเครือขายสโนวบอล และนำมาพัฒนาระบบจัดการ 
องคความรูดนตรีพื้นบานมังคละโดยใชออนโทโลยีและวิกิพีเดียเชิงความหมาย เพื่อใหประชาชนและนักเรียนในรายวิชา
หลักสูตรทองถิ่นไดเขาถึงองคความรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต จากนั้นจะทำการประเมินความพึงพอใจผูใชที่มีตอระบบจัดการ
องคความรูดนตรีพื้นบานมังคละ ซึ่งผลจากการดำเนินงานวิจัยและพัฒนาในครั้งนี้ สามารถสรุปสาระความรูที่คนพบ ไดแก  
1) การหารูปแบบฐานความรูออนโทโลยีเรื่องดนตรีพื้นบานมังคละในพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง จากปราชญผูเชี่ยวชาญและ 
ครูผูคุมวงดนตรี ที่มีประสบการณไมต่ำกวา 10 ป จำนวน 5 คน โดยใชเทคนิคการรวบรวมองคความรูแบบสรางเครือขาย
สโนวบอล และทำการยืนยันความจำเปนของรายการองคความรูกับปราชญผูเช่ียวชาญ ครูผูคุมวงดนตรี และนักเรียนท่ีเรียน 
ในหลักสูตรทองถิ่นในพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง ที่ทำการเลือกแบบเจาะจงจำนวนท้ังสิ้น 52 คน แลวนำขอมูลมาแปลผลโดยใช
คารอยละ ซึ่งพบวา สาระความรูที่ควรนำเสนอในฐานความรูจำแนกได 5 ดาน ไดแก ดานประวัติความเปนมา ดานเอกลักษณ
เฉพาะตนในการละเลน ดานพิธีกรรมการไหวครู ดานคติความเชื่อ และดานรูปแบบการสรางเครือขายระหวางวงดนตรี และ
รายละเอียดเน้ือหาของแตละประเด็นความรูทั้ง 5 ดานในภาพรวม กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวามีความจำเปนที่จะนำเสนอ
ผานระบบจัดการฐานความรูอยูในระดับมากและมากท่ีสุด จากนั้นผูวิจัยนำผลสรุปความตองการและความจำเปนของรายการ
องคความรูการละเลนดนตรพีืน้บานมงัคละของผูใช มาสรางฐานความรูออนโทโลยดีวยโปรแกรม Hozo เพือ่สรางความสมัพนัธ
ของโหนดขอมูล ไดจำนวนท้ังสิ้น 51 โหนด จำแนกไดเปน 5 ระดับชั้นขอมูล และตรวจทานความถูกตองของโครงสราง 
ฐานความรูออนโทโลยตีามกฎ RDFs จากผูเชีย่วชาญกลุมท่ีใชรวบรวมองคความรูขางตน พบวา โครงสรางฐานความรูออนโทโลย ี
ทีส่รางขึน้มีความถูกตองรอยละ 99 2) การพัฒนาระบบจัดการองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละโดยใชออนโทโลยีและวิกิพีเดีย 
เชิงความหมาย โดยใชภาษา PHP5 และไลบารี่ RAP API for PHP เปนสวนชวยติดตอเว็บวิกิพีเดียกับฐานความรูออนโทโลยี
ดนตรีพื้นบานมังคละตามหลักการเชิงวัตถุ พบวาฟงกชันการทำงานของระบบจัดการองคความรูที่สอดคลองกับความตองการ
ของผูใชที่ไดพัฒนาข้ึนประกอบดวย 4 สวน ไดแก สวนนำเขาโครงสรางออนโทโลยี สวนจัดการโครงสรางโหนดบนออนโทโลยี
ใหเปนภาษาไทย สวนแมแบบกรอกและแสดงองคความรูบนวิกิพีเดียเชิงความหมาย และสวนกำหนดคำส่ังอินไลนคิวรี่ 
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เพ่ือรองรับการใหบริการสืบคนขอมูลเชิงความหมาย และ 3) การประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอระบบจัดการองคความรู
ดนตรีพื้นบานมังคละ แลวนำขอมูลที่รวบรวมไดมาแปลผลดวยคารอยละ พบวาผูใชที่ทำการเลือกแบบเจาะจงในสถานะ
ผูจัดการขอมูลและผูใชทั่วไปจำนวนทั้งสิ้น 100 คน มีความคิดเห็นวาประสิทธิภาพการทำงานของระบบในภาพรวมทั้ง 5 ดาน
อยูในระดับดี 
คำสำคัญ: ระบบจัดการองคความรู, ดนตรีพื้นบานมังคละ, ออนโทโลยี, วิกิพีเดียเชิงความหมาย, ภาคเหนือตอนลาง 

 
 

ABSTRACT 
 
This research aimed to find an ontological model of the knowledge base regarding Mangkla folk 

music featured in the Lower Northern Region from savants and experts. The data were collected based 
on Snowball Sampling Technique and developed into a Mangkla folk music knowledge management 
system using Ontology and Semantic Wikipedia to enable the public and local curriculum students to 
gain access to the body of knowledge via the Internet network. Satisfaction of the users towards  
the Mangkla folk music knowledge management system was then evaluated. The findings could be concluded
as follows: 1) The ontological model of the knowledge base regarding Mangkla folk music in the Lower 
Northern Region was created based on the information from 5 experts and band leaders with 10 years of 
experience or more using Snowball Sampling Technique. The necessity of the Mangkla folk music knowledge 
inventory was checked and confirmed by the experts and band leaders together with 52 local curriculum 
students, from purposive sampling, in the Lower Northern Region. The data were then processed into 
percentage. It was found that there were 5 categories of knowledge that should be presented: history, 
performers’ idiosyncratic uniqueness, Wai-Kru ceremony, myths and beliefs, and band networking models.  
In general, the sample group was of the opinion that the contents of the 5 knowledge categories should 
be presented through the knowledge management system at the high and highest levels. Next, the researcher
designed the ontological knowledge base from the data regarding the users’ needs and the necessity of 
the knowledge inventory of Mangkla folk music performance. The design employed Hozo program to 
create relationship among the 51 data nodes categorized into 5 data levels. The validity of the ontological 
knowledge-base structure was verified by the same group of experts and evaluated at 99 percent;  
2) The development of the Mangkla folk music knowledge management system using Ontology  
and Semantic Wikipedia in PHP5 language and RAP: API for PHP library to help connect the Wikipedia web 
to the Mangkla folk music knowledge base according to the object-oriented principles revealed that the 
operation functions of the knowledge management system corresponding to the users’ needs comprised 
4 parts: ontological structure input, Thai-language ontological node structure management, model of 
knowledge input and display on Semantic Wikipedia, and inline-query command supporting semantic 
search; and 3) The users’ satisfaction towards the Mangkla folk music knowledge management system 
was surveyed and the data were processed into percentage. It was found that the 100 users purposively 
selected from the data managers and general users were of the opinion that the efficiency of the system 
in the 5 categories was at the high level.  
Keywords: Knowledge Management System, Mangkla Folk Music, Ontology, Semantic Wikipedia, 
Lower-Northern Region  
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บทนำ 
 
ดนตรีพื้นบานมังคละนับเปนภูมิปญญาทองถิ่นท่ีมีความสำคัญและมีบทบาทอยางมากกับวิถีชีวิตของคนในชุมชน

ทองถิ่นในเขตพื้นที่สี่จังหวัดภาคเหนือตอนลาง ไดแก จังหวัดพิษณุโลก สุโขทัย อุตรดิตถ และเพชรบูรณ (สมชาย เดือนเพ็ญ,  
ม.ป.ป.) โดยเฉพาะอยางยิ่งจังหวัดพิษณุโลก ดังที่ปรากฏจากการบันทึกจดหมายระยะทางไปพิษณุโลกของสมเด็จเจาฟา 
กรมพระยานริศรานุวดัตวิงศ ซึง่เสด็จมาประพาสเมืองพิษณโุลก เพือ่ตรวจงานการปนหุนพระพุทธชินราชจำลอง เมือ่ พ.ศ.2444 
ความวา “เวลาทุมหนึง่กลบัมาถงึเรอื พอกนิขาวแลว พระยาเทพามาบอกวา มงัคละมาแลว ไดยนิเสยีงไกลๆ เปนกลองตเีปนเพลง” 
และหลักฐานในศิลาจารึกหลักที่ 1 ก็ไดกลาวถึงดนตรีพื้นบานมังคละไวอีกวา “เมื่อกรานกฐิน มีพนมเบ้ีย มีพนมหมาก  
มีพนมดอกไม มีหมอนนั่งหมอนโนน มีบริพารกฐิน โดยทานแลป แลญิบลาน ไปสูดญัติกฐินถึงอรัญญิกพูน เมื่อจักเขามาเวียงวงั
เทาหัวลานดํบงคํกลองดวยเสียงพาดเสียงพิน เลื่อนขับ ใครจักมักเลนเลน ใครจักมักหัวหัว ใครจักมักเลื่อนเลือน”  
จากหลักฐานที่ปรากฏทั้งสองแหลงนี้ชี้ใหเห็นวาดนตรีพื้นบานมังคละมีความสำคัญและมีบทบาทตอวิถีชีวิตของคนในอดีต 
มายาวนาน โดยมีผูนำการละเลนดนตรีพื้นบานมังคละไปใชเลนในงานมหรสพหรือเพ่ือสรางสีสันในขบวนแหพิธีมงคลตางๆ 
อยางแพรหลาย เนื่องจากดนตรีพื้นบานมังคละมีรูปแบบทวงทำนองเฉพาะตัว คือ มีจังหวะจะโคนที่ครึกครื้น ประกอบไปดวย
ซุมเสียงลีลาท่ีรุกเราสรางบรรยากาศใหเกิดความคึกคักสนุกสนานแฝงไปดวยความเปนระเบียบแบบแผนของเคร่ืองดนตรีตางๆ 
ที่เลนประสานกันอยางลงตัว (โรงเรียนวัดจอมทอง, 2553) แตเมื่อสภาพวิถีชีวิตของคนในสังคมเปลี่ยนแปลงไปจากสังคม
ชนบทสูสังคมเมือง รวมถึงกระแสวัฒนธรรมตะวันตกเขามามีอิทธิพลเหนือความคิดและคานิยมของคนในสังคม สงผลให 
การละเลนดนตรีพื้นบานมังคละเกือบจะยุติบทบาทและสูญหายไปจากความทรงจำของคนในทองถิ่นรวมถึงคนไทยทั้งประเทศ
อยางสิน้เชงิ ในปจจบุนัสำนกัศลิปะและวัฒนธรรมมหาวิทยาลยัราชภัฏพบิลูสงคราม จงัหวดัพษิณโุลก ซึง่เปนหนวยงานภาครัฐ 
ที่มีบทบาทในดานการจัดกิจกรรมสืบสาน สงเสริม และเผยแพรองคความรูภูมิปญญาทางดานศิลปะและวัฒนธรรมของพ้ืนที่  
9 จังหวัดภาคเหนือตอนลาง ไดทำการรวบรวมและเผยแพรองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละไวในพิพิธภัณฑดนตรีพื้นบาน และ 
มีการจัดทำสื่ออิเล็กทรอนิกสเพ่ือใหผูสนใจไดเขาถึงในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส และเว็บท่ีไมสามารถโตตอบกับผูใชได  
(Static Web) ซึ่งสื่อทั้งหลายเหลานี้มีขอจำกัดในการสืบคนองคความรูที่ไมสามารถสรางความสัมพันธลงลึกไปในรายการ 
องคความรูตางๆ ที่เกี่ยวของกันได รวมทั้งขอมูลที่ไดจากการสืบคนสวนใหญอาจจะไดสิ่งที่อยูนอกเหนือขอบเขตความสนใจ
ที่แทจริงของผูใชงาน 

ออนโทโลยี (Ontology) เปนการนิยามหรือกำหนดรูปแบบโครงสรางของสิ่งท่ีเราสนใจใหมีความหมายตามขอบเขต
ขององคความรู และสามารถนำมาประยุกตใชในมาตรฐานของการออกแบบจำลองโครงสรางในรูปแบบลำดับช้ัน (Tree)  
ในลกัษณะของ Extensible Markup Language หรอื ภาษา XML เพือ่สงเขาสูเครือ่งคอมพวิเตอรประมวลผลเพือ่ตคีวามหมายได 
ซึ่ง Ontology เปนแนวทางหนึ่งที่ชวยในการจัดการฐานความรูและนำมาใชจัดระเบียบการเขาถึงระเบียนขอมูลในระบบ
จัดการฐานขอมูลทางดานตางๆ ไมวาจะเปนระบบงานดานชีววิทยา การพาณิชยอิเล็กทรอนิกส รวมไปถึงระบบงานตางๆ  
ที่พัฒนาขึ้นบนเว็บเชิงความหมาย (Semantic Web) เพื่อชวยในการจัดเก็บ คนคืน แลกเปลี่ยนความรู และการนำกลับมา 
ใชใหม (Seartout et al., 1996) จากความสามารถของเทคโนโลยีการจัดการความรูดวยหลักการออนโทโลยีจะชวย 
จัดระเบียบองคความรูเรื่องดนตรีพื้นบานมังคละที่มีการจัดเก็บท้ังในลักษณะของการจดบันทึกลงในเอกสารหรือตำรา  
(Explicit Knowledge) รวมถงึความรูทีฝ่งอยูในตวัผูรูหรอืผูเชีย่วชาญ (Tacit Knowledge) ทีม่อียูอยางกระจดักระจายแยกกนั
อยูตามทองถ่ินตางๆ ของจังหวัดในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนลางใหมีความเปนระบบและเปนหมวดหมู พรอมท่ีจะนำโครงสราง
ออนโทโลยีที่สงออกมาในลักษณะไฟล RDF นั้น มาสรางการเช่ือมตอเขากับแมแบบของระบบจัดการความรูที่สรางข้ึนดวย
โปรแกรมวิกิพีเดียเชิงความหมายท่ีเปนเอกซเทนช่ันเสริมของโปรแกรมวิกิพีเดีย ทั่วๆ ไปท่ีใชเปนเคร่ืองมือในการสราง
พจนานุกรมเสรีที่รูจักกันอยางแพรหลายในปจจุบัน ใหมีความสามารถเพ่ิมมากข้ึนทั้งในสวนการกำหนดความสัมพันธของ
ขอมลู การจัดกลุมของบทความ การกำหนดชนิดขอมลูและพร็อพเพอรตีใ้หกบับทความ อกีท้ังยงัสามารถสรางคำส่ังอนิไลนควิร่ี
เพ่ือรองรับการสืบคนขอมูลเชิงความหมายไดอีกดวย ความสามารถตางๆ ของเทคโนโลยีที่กลาวมานี้ จะชวยทำใหระบบ
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จัดการองคความรูเรื่องดนตรีพื้นบานมังคละที่จะพัฒนาขึ้นสามารถทำการเชื่อมโยงคำสำคัญในเนื้อหาสาระความรู 
เพื่อส่ือความหมายไปยังขอความในสาระความรูที่ลงลึกในรายละเอียดอ่ืนที่มีความเก่ียวของสัมพันธกันตามกฎท่ีไดสรางไว  
สงผลใหการเขาถึงและคนคืนองคความรูภูมิปญญาบนเว็บเชิงความหมายมีประสิทธิภาพ รวมทั้งไดผลลัพธจากการคนหาขอมูล
ความรูที่ตรงกับความตองการของผูใชมากยิ่งขึ้น  

จากปญหาและความจำเปนในขางตนทำใหผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะพัฒนาระบบจัดการองคความรูภูมิปญญาทองถ่ิน
ดนตรีพื้นบานมังคละ เพื่อใหเปนศูนยกลางความรูทางภูมิปญญาสำหรับใหประชาชนไดเขามาศึกษาคนควาหาขอมูลไป 
ใชเพิ่มพูนทักษะความรูและประสบการณเกี่ยวกับการประกอบอาชีพวงดนตรีพื้นบานมังคละ อีกทั้งนักเรียนในสังกัดสำนัก 
เขตพื้นที่การศึกษาตางๆ สามารถนำองคความรูที่ไดจากระบบไปใชเปนสื่อประกอบการเรียนรูในรายวิชาหลักสูตรทองถิ่น  
สงผลใหผูเรียนสามารถประยุกตความรู ประสบการณไปสรางและพัฒนาตนเอง ชุมชนทองถิ่น และประเทศชาติ รวมทั้ง
เปนการอนุรักษองคความรูภูมิปญญาทองถิ่นดนตรีพื้นบานนี้ใหคงอยูสืบตอไป  

 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
1. เพื่อหารูปแบบฐานความรูออนโทโลยีเร่ืองดนตรีพื้นบานมังคละในพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง 
2. เพื่อพัฒนาระบบจัดการองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละโดยใชออนโทโลยีและวิกิพีเดียเชิงความหมาย 
3. เพื่อประเมินความพึงพอใจผูใชที่มีตอระบบจัดการองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละ 
 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
1. รูปแบบและลักษณะงานวิจัย 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยและพัฒนา โดยจะใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือหารูปแบบฐานความรูออนโทโลยีเรื่องดนตรี

พื้นบานมังคละ และศึกษาความตองการผูใชเกี่ยวกับรูปแบบสาระความรูที่นำเสนอผานระบบจัดการองคความรู รวมทั้งศึกษา
ความพึงพอใจผูใชที่มีตอประสิทธิภาพการทำงานของระบบในดานตางๆ จากนั้นจะนำสาระความรูที่ไดจากขั้นตอนการวิจัยมา
ใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบจัดการองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละท่ีมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับความตองการ
ของผูใชโดยใชออนโทโลยีและซอฟตแวรวิกิพีเดียเชิงความหมาย 

2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 1. กลุมตัวอยางทีใ่ชหารปูแบบและตรวจทานฐานความรูออนโทโลยดีนตรพีืน้บานมงัคละ ซึง่ทำการเลอืกแบบเจาะจง 

ไดแก ปราชญชาวบาน และครูผูควบคุมวงดนตรีพื้นบานมังคละที่มีประสบการณไมต่ำกวา 10 ป จำนวน 5 คน ที่อยูในชุมชน
และโรงเรียนในเขตพ้ืนที่จังหวัดพิษณุโลกและสุโขทัย 

 2. กลุมตัวอยางท่ีใชศึกษาความตองการเก่ียวกับรูปแบบสาระความรูที่นำเสนอผานระบบจัดการองคความรู  
ซึ่งทำการเลือกแบบเจาะจง ไดแก ปราชญชาวบาน ครูผูควบคุมวงดนตรีพื้นบานมังคละในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลก และสุโขทัย 
รวมทั้งนักเรียนของโรงเรียนวัดจอมทอง จังหวัดพิษณุโลก ที่มีการจัดสอนรายวิชาทองถิ่น จำนวนทั้งสิ้น 52 คน 

 3. กลุมตัวอยางที่ใชศึกษาความพึงพอใจที่มีตอระบบจัดการองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละ ซึ่งทำการเลือกแบบ
เจาะจง โดยไดจำแนกผูใชงานออกเปนกลุมตางๆ ไดแก 1) กลุมผูใชทั่วไป ซึ่งเปนนักเรียนท่ีเรียนในรายวิชาทองถ่ินดนตรี
พื้นบานของโรงเรียนวัดจอมทอง จังหวัดพิษณุโลก และโรงเรียนกงไกรลาศวิทยา จังหวัดสุโขทัย จำนวน 95 คน และ  
2) กลุมผูจดัการขอมลู ซึง่เปนปราชญชาวบานและครผููสอนในรายวชิาทองถ่ินในพืน้ทีจ่งัหวดัพษิณโุลกและสโุขทัย จำนวน 5 คน 
รวมจำนวนผูประเมินระบบทั้งสิ้น 100 คน 
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3. เครื่องมือที่ใชในการดำเนินการวิจัย จำแนกออกได 2 ประเภท ไดแก 
3.1 เครื่องมือท่ีใชรวบรวมขอมูล 
 1. แบบสัมภาษณเพื่อรวบรวมองคความรูเรื่องดนตรีพื้นบานมังคละ ซึ่งผูวิจัยไดทำการสำรวจประเด็นความรู 

ที่ไดนำเสนอในเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ รวมทั้งบนแหลงใหความรูตางๆ มาใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือรวบรวม 
องคความรู 

 2. แบบสอบถามยืนยันความจำเปนของรายการองคความรูที่เก่ียวของกับการละเลนดนตรีพื้นบานมังคละ  
ซึ่งผูวิจัยไดนำขอมูลประเด็นความรูที่รวบรวมไดจากแบบสัมภาษณในขางตน มาจำแนกเชิงเน้ือหาเปนขอถามตางๆ  
ในแบบสอบถามนี้ 

 3. แบบประเมินความถูกตองในโครงสรางเนื้อหาความรูบนฐานความรูออนโทโลยีดนตรีพื้นบานมังคละ ผูวิจยั
ไดนำฐานความรูออนโทโลยทีีส่รางขึน้ดวยโปรแกรม Hozo มาทำการสงัเคราะหโครงสรางของโหนด แอทรบิวิต และความสมัพันธ
ระหวางโหนดบนออนโทโลยีในรูปแบบโครงสราง RDFs แลวนำมาสรุปผลการสังเคราะหในเชิงขอความเพื่อสรางเปนเครื่องมือ
ประเมินความถูกตอง 

 4. แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอโครงสรางและรูปแบบระบบจัดการองคความรูออนโทโลยี 
เรื่องดนตรีมังคละ ผูวิจัยไดนำฟงกชันการทำงานของระบบในสวนตางๆ ที่พัฒนาข้ึน มาใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือ
ประเมินความพึงพอใจผูใช 

3.2 เครื่องมือในการออกแบบและพัฒนาระบบ 
 1. Rational Rose 2003 ใชสรางแผนภาพเชิงวัตถุ 
 2. Appserv 2.5.9 ใชควบคุมการใหบริการระบบผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
 3. ภาษา PHP5 ใชพัฒนาโมดูลเชื่อมตอฐานความรูออนโทโลยีกับวิกิพีเดียเชิงความหมาย 
 4. RAP API for PHP เวอรชัน 096 ใชในการอานโครงสรางออนโทโลยีที่อยูในรูปแบบไฟล RDF จัดเก็บ 

ลงในระบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 
 5. Mediawiki-1.14.0 เปนโปรแกรมสำเร็จรูปท่ีชวยสรางระบบจัดการองคความรูในรูปแบบวิกิพีเดีย 
 6. SemanticMediaWiki 1.5.4.7z เปนเอกเทนช่ันเสริมเพื่อปรับแตงวิกิพีเดียใหสามารถสืบคนขอมูล 

แบบเชิงความหมายได 
4. ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 
 1. ศึกษาและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับรูปแบบการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยจัดการองคความรูเก่ียวกับ

การละเลนดนตรพีืน้บานมงัคละในเอกสารงานวิจยัทีเ่กีย่วของและทีน่ำเสนอบนเว็บแอปพลเิคชันท่ีหนวยงานตางๆ ไดพฒันาขึน้  
 2. ศึกษาและรวบรวมองคความรูภูมิปญญาดนตรีพื้นบานมังคละจากผูเชี่ยวชาญท่ีเปนปราชญชาวบาน และ 

ครูผูควบคุมวงดนตรี จำนวน 5 ทานโดยใชแบบสัมภาษณ และใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางเพ่ือรวบรวมขอมูลตอไปในลักษณะ 
การสรางเครือขายแบบลูกโซ (Snowball Sampling)  

 3. ศึกษาและรวบรวมความตองการรูปแบบสาระความรูที่นำเสนอผานระบบจัดการองคความรูจากปราชญชาวบาน 
ครูผูควบคุมวงดนตรีพื้นบานมังคละในพ้ืนที่จังหวัดพิษณุโลกและสุโขทัย รวมท้ังนักเรียนของโรงเรียนวัดจอมทอง จังหวัด
พิษณุโลก ที่มีการจัดสอนรายวิชาทองถิ่น จำนวนท้ังสิ้น 52 คน โดยใชแบบสัมภาษณแจกในที่ประชุมกลุมที่ผูวิจัยไดจัดขึ้น 

 4. สรางฐานความรูออนโทโลยีดนตรีพื้นบานมังคละโดยใชโปรแกรม Hozo  
 5. ศึกษาและรวบรวมผลการประเมินความถูกตองของฐานความรูออนโทโลยีดนตรีพื้นบานมังคละจากผูเช่ียวชาญ 

ที่เปนปราชญชาวบาน และครูผูควบคุมวงดนตรี จำนวน 5 ทาน ซึ่งเปนกลุมตัวอยางเดียวกับที่ใชหารูปแบบฐานความรู 
ออนโทโลยีในขางตนโดยใชแบบประเมินความถูกตองของโครงสรางฐานความรูออนโทโลยี 
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5. ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาระบบ 
 1. ปรับแกโครงสรางฐานความรูออนโทโลยีดวยโปรแกรม Hozo ตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
 2. ออกแบบระบบจัดการองคความรูดนตรีมังคละโดยใชหลักการเชิงวัตถุ โดยนำเสนอดวยแผนภาพ UML  

3 ขั้นตอน ไดแก Use Case Diagram, Class Diagram และ Sequence Diagram 
 3. พัฒนาระบบจัดการองคความรูดนตรีมังคละดวยวิกิพีเดียเชิงความหมาย เพื่อเชื่อมตอกับฐานความรูออนโทโลยี  

โดยใชภาษา PHP 5 และ Rap API for PHP  
 4. ศึกษาและรวบรวมความพึงพอใจผูใชที่มีตอโครงสรางและรูปแบบของระบบจัดการองคความรูดนตรีมังคละ 

ที่ไดพัฒนาขึ้น 
 

สถิติที่ใชในการวิจัย 
งานวิจัยนี้ไดใชสถิติ ไดแก คาความถ่ีและคารอยละในการแปลผลขอมูลเพื่อสรุปสาระสำคัญเพื่อตอบวัตถุประสงค 

ของการวิจัยใน 3 สวนไดแก  
1. การหารูปแบบฐานความรูออนโทโลยีที่มคีวามสอดคลองกับความตองการของผูใช 
2. การหารอยละความถูกตองของโครงสรางเนื้อหาความรูบนฐานความรูออนโทโลยี เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนา

ระบบจัดการองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละ  
3. การหาระดับความพึงพอใจผูใชที่มีตอประสิทธิภาพการทำงานของระบบในดานตางๆ เพื่อนำมาใชปรับปรุงแกไข

ระบบใหมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสอดคลองกับความตองการผูใชมากยิ่งข้ึน 
 
 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการหารูปแบบฐานความรูออนโทโลยีเรื่องดนตรีพื้นบานมังคละในพื้นท่ีภาคเหนือตอนลาง สามารถจำแนก

รายละเอียดผลการดำเนินงานวิจัยในขั้นตอนยอยๆ ไดดังนี ้
1.1 ผลการศึกษารูปแบบการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยนำเสนอความรูดนตรีพื้นบานมังคละในเอกสาร 

งานวิจัยที่เกี่ยวของและแหลงความรูอิเล็กทรอนิกสตางๆ พบวา 
 1) จุดดอยของวิธีการเผยแพรองคความรูในรูปแบบเดิม ไดแก 1) ขอมูลองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละ 

ที่มีการทำวิจัยและรวบรวมขอมูลไวแลว สวนใหญใชวิธีการเผยแพรใหผูใชความรูไดเขาถึงในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส 
ลักษณะเท็กซไฟล เชน PDF, Word หรือ PPT เทาน้ัน ซึ่งทำใหยากตอการสืบคนองคความรูเพื่อการนำไปใช และ  
2) ในงานวิจัยบางงานมีการนำเทคโนโลยีเว็บเขามาชวยนำเสนอองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละใหผูใชไดเขาถึงผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตแลว แตเว็บแอปพลิเคชันที่มีการพัฒนาขึ้นมา เปนเพียง Web 1.0 ที่สามารถรองรับการจัดการขอมูลสารสนเทศ
ในระดับฐานขอมูลผาน DBMS เทานั้น ซึ่งทำใหเกิดขอจำกัดในการสืบคนท่ีไมสามารถจัดหมวดหมู ลำดับ และความสำคัญ 
ใหกับสารสนเทศได สงผลผูใชไดรับขอมูลความรูที่อยูนอกกรอบความสนใจ  

 2) ประเด็นความรูเกี่ยวกับดนตรีพื้นบานมังคละท่ีมีการรวบรวมและนำเสนอ จากการศึกษาเอกสารงานวิจัย 
ที่เกี่ยวของและแหลงความรูอิเล็กทรอนิกสตางๆ พบวา องคความรูเกี่ยวกับดนตรีพื้นบานมังคละที่มีการรวบรวมและ 
ไดนำเสนอไวแลว สามารถจำแนกได 9 ประเด็นความรู ไดแก 1) ประวัติความเปนมาหรือภูมิหลัง 2) เครื่องดนตรีบรรเลง  
3) เพลงที่ใชบรรเลง 4) โอกาสที่ใชบรรเลง 5) เครื่องแตงกาย 6) ทารำ 7) การไหวครู 8) รูปแบบการสืบทอดภูมิปญญา และ  
9) คติ ความเชื่อ หรือขอหามตางๆ ที่ผูเลนยึดถือปฏิบัติ  
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1.2 ผลการศึกษารูปแบบและสรางฐานความรูออนโทโลยีดนตรีพื้นบานมังคละ พบวา 
 1) การศึกษาและรวบรวมองคความรูภูมิปญญาดนตรีพื้นบานมังคละจากผูเชี่ยวชาญที่เปนปราชญชาวบาน 

และครูผูควบคุมวงดนตรีพื้นบานมังคละที่มีประสบการณไมต่ำกวา 10 ป จำนวน 5 คน ที่อยูในชุมชนและโรงเรียนในเขตพ้ืนที่
จังหวัดพิษณุโลกและสุโขทัย โดยใชแบบสัมภาษณและใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางเพ่ือรวบรวมขอมูลตอไปในลักษณะการสราง
เครือขายแบบลูกโซ (Snowball Sampling) พบวา องคความรูดนตรีพื้นบานมังคละที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะใหนำเสนอ 
บนฐานความรูออนโทโลยี จำแนกเปนประเด็นตางๆ ได 5 ประเด็น ไดแก 1) ดานประวัติความเปนมาหรือภูมิหลัง  
2) เอกลักษณเฉพาะตนในการละเลนดนตรีพื้นบานมังคละ ที่ไดรับการสืบทอดมาจากบรรพบุรุษหรือคิดคนข้ึนมาใหม  
3) รูปแบบหรือวิธีการดำเนินพิธีกรรมการไหวครูของวงมังคละในวาระตางๆ 4) คติ ความเช่ือ หรือขอหามตางๆ ที่ผูละเลน
ดนตรีพื้นบานมังคละยึดถือปฏิบัติสืบตอกันมา และ 5) รูปแบบสรางเครือขายระหวางวงดนตรีพื้นบานมังคละ 

 2) การศึกษาและรวบรวมความตองการรูปแบบสาระความรูที่นำเสนอผานระบบจัดการองคความรูจาก
ปราชญชาวบาน ครูผูควบคุมวงดนตรีพื้นบานมังคละในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลกและสุโขทัย รวมท้ังนักเรียนของโรงเรียน 
วัดจอมทอง จังหวัดพิษณุโลก ที่มีการจัดสอนรายวิชาทองถ่ิน จำนวนทั้งสิ้น 52 คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ 
มีความคิดเห็นวารายการองคความรูทั้ง 5 ประเด็น ที่รวบรวมไดจากผูเชี่ยวชาญในข้ันแรก ทุกขอถามมีความจำเปนท่ีควร 
นำเสนออยูในระดับมากและมากที่สุด ยกเวนขอถามเกี่ยวกับองคความรูการประสมวงดนตรีพื้นบานมังคละกับวงดนตรี
ประเภทอื่นๆ ที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นวามีความจำเปนอยูในระดับนอยที่สุด  

 3) ผูวิจัยนำผลสรุปความตองการและความจำเปนของรายการองคความรูที่เก่ียวของกับการละเลนดนตรี
พื้นบานมังคละของผูใช มาใชเปนแนวทางในการออกแบบและพัฒนาฐานความรูออนโทโลยีดวยโปรแกรม Hozo เพื่อสราง
ความสัมพันธของโหนดขอมูล ไดจำนวนท้ังสิ้น 51 โหนด จำแนกไดเปน 5 ระดับช้ันขอมลู (Level) ตั้งแต 0-4 ดังภาพ 1 

 

ภาพที่ 1 ฐานความรูออนโทโลยีดนตรีพื้นบานมังคละของพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง 
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 จากนั้นผูวิจัยไดทำการสรางฐานขอมูลเชิงสัมพันธเพื่อเก็บรวบรวมสาระความรูที่รวบรวมไดจากตำราและ
ผูเชี่ยวชาญ ดวยโปรแกรมจัดการฐานขอมูล MySQL เพื่อใหตารางขอมูล (Table) ตางๆ ในฐานขอมูลมีความสอดคลองกับ
โครงสรางของโหนดบนออนโทโลยี เพื่อรองรับการตอเช่ือมกับฐานความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังหลักการในภาพ 2 

ภาพที่ 2 การสรางฐานขอมูลเชิงสัมพันธที่มีความสอดคลองกับโครงสรางของโหนดบนออนโทโลยี 

 4) การศึกษาและรวบรวมผลการประเมินความถูกตองของฐานความรูออนโทโลยีดนตรีพื้นบานมังคละ 
จากผูเชี่ยวชาญที่เปนปราชญชาวบาน และครูผูควบคุมวงดนตรี จำนวน 5 ทาน ซึ่งเปนกลุมตัวอยางเดียวกับที่ใชศึกษาและ
รวบรวมองคความรูในขางตน พบวา ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวาโครงสรางโหนดในภาพรวมมีความถูกตองคิดเปนรอยละ 99.0 
และเห็นวาโครงสรางโหนดไมถูกตองคิดเปนรอยละ 1.0 และหากพิจารณาจำแนกตามรายชั้นความรู พบวา ชั้นความรูที่ 2, 3 
และ 4 ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวาโครงสรางถูกตองและไมตองมีการปรับแกไขใดๆ คิดเปนรอยละ 100 สวนชั้นความรูที่ 1 
ผูเชี่ยวชาญใหความเห็นวาโครงสรางโหนดมีความถูกตองรอยละ 96.0 และไมถูกตองรอยละ 4.0 แตเสนอแนะใหปรับแกชื่อ
ภาษาไทยของโหนด “กระบวนการรำ” ไปเปน “กระบวนทารำ” จากน้ันผูวิจัยไดทำการปรับแกโครงสรางของโหนด 
ตามผลสรุปการประเมินฐานความรูจากผูเชี่ยวชาญ  
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2. ผลการพัฒนาระบบจัดการองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละโดยใชออนโทโลยีและวิกิพีเดียเชิงความหมาย  
โดยใชแนวคิดเชิงวัตถุ 

 

ภาพที่ 3 Use Case Diagram สวนประมวลผลของระบบจัดการองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละ 

ผูวิจัยไดนำผลการวิเคราะหและออกแบบระบบตามหลักการ UML ที่ได มาใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบจัดการ
องคความรูโดยใชซอฟตแวรสำเรจ็รปูมเีดียวกีเีชงิความหมาย พรอมท้ังใชภาษา PHP และไลบารี ่RAP API for PHP เปนสวนชวย
ติดตอเว็บวิกิพีเดียกับฐานความรูออนโทโลยีดนตรีพื้นบานมงัคละดังภาพ 4-7 

ภาพที่ 4 หนาจอนำเขาโครงสรางออนโทโลยีในรูปแบบไฟล OWL 
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ภาพที่ 5 หนาจอจัดการโครงสรางโหนดบนออนโทโลยีใหเปนภาษาไทย 

ภาพที่ 6 การนำแมแบบกรอกและแสดงองคความรูเครื่องดนตรีมาสรางบนวิกิพีเดียเชิงความหมาย 

69RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 



ภาพที่ 7 ผลลัพธการนำเสนอองคความรูเครื่องดนตรีบนวิกิพีเดียเชิงความหมาย 

 ผูวิจัยไดศึกษาความตองการของผูใชจำนวนท้ังสิ้น 52 คน เก่ียวกับคำสำคัญ (Keywords) ที่ตองการสืบคนผาน
ระบบจัดการองคความรูที่จะพัฒนาขึ้นใน 5 ลำดับแรก ซึ่งรวบรวมไดจากแบบสอบถามเพ่ือหารูปแบบ ซึ่งไดผลดังนี้ 

 - ลำดับที่ 1 คำวา “การสรางกลองมังคละ” คิดเปนรอยละ 34.6 
 - ลำดับที่ 2 คำวา “โรงเรียนวัดจอมทอง” คิดเปนรอยละ 25.0 
 - ลำดับที่ 3 คำวา “ทารำ” คิดเปนรอยละ 17.3 
 - ลำดับที่ 4 คำวา “โนตเพลง” คิดเปนรอยละ 13.5 
 - ลำดับที่ 5 คำวา “เครื่องแตงกาย” คิดเปนรอยละ 9.6 

จากน้ันไดนำคำสำคัญ (Keywords) “การสรางกลองมังคละ” ที่ไดรับความนิยมสูงสุด มาสรางคำสั่งอินไลนคิวรี่  
(Inline Query) บนระบบ เพื่อใหสามารถรองรับการใหบริการสืบคนองคความรู ซึ่งไดผลลัพธดังภาพ 8 

 

ภาพที่ 8 การสรางคำส่ัง Inline Query ใหกับ Keyword “การสรางกลองมังคละ” 

{{#ask: 

[[local_call:กลองโกรก]] 
|?materialmusical=วัสดุที่ใชสราง 

|?Musicalmade=กรรมวิธีการสราง 
|?Inventor=ผูสรรคสรางความเปนเอกลักษณ 
|format=table 
}} 
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3. ผลการประเมินความพึงพอใจผูใชที่มีตอระบบจัดการองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละ 
 เมือ่ทำการพฒันาระบบจดัการองคความรูดนตรพีืน้บานมงัคละเสรจ็สิน้ ผูวจิยัไดทำการตดิตัง้และประเมนิความพงึพอใจ 

ผูใชงานในสถานะผูจัดการขอมูลและผูใชทั่วไปจำนวนทั้งสิ้น 100 คน ที่มีตอประสิทธิภาพของโครงสรางและรูปแบบระบบ

จัดการองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละ พบวา ระบบในภาพรวมมีประสิทธิภาพอยูในระดับดี คิดเปนรอยละ 60.4  
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีประสิทธิภาพอยูในระดับดี สามารถเรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดดังนี้  
1) ดานการออกแบบระบบท่ีงายตอการใชงาน (Usability Test) คิดเปนรอยละ 68.9 2) ดานประสิทธิภาพของระบบ 
ที่สามารถทำไดตามที่ความตองการ (Performance Test) คิดเปนรอยละ 61.3 3) ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล  
(Security Test) คิดเปนรอยละ 59.1 4) ดานความถูกตองและประสิทธิภาพของระบบที่สามารถทำงานไดตามฟงกชันงาน  
(Function Test) คิดเปนรอยละ 59.0 และ 5) ดานความถูกตองและประสิทธิภาพของระบบที่สามารถทำงานได 
ตามความตองการของผูใชระบบ (Function Requirement Test) คิดเปนรอยละ 53.6  

 
 

การอภิปรายผล 
 
1. การวิจัยในขั้นการรวบรวมองคความรูดนตรีพื้นบานมังคละจากผูเชี่ยวชาญหรือปราชญชาวบาน โดยใชเทคนิค 

การสรางเครอืขายแบบลูกโซ (Snowball Sampling) เกดิผลสำเรจ็ดวยด ีดงัจะเห็นไดจากการสรางตนแบบฐานความรูออนโทโลยี
จากการรวบรวมขอมูลดวยเทคนิคสโนวบอลในข้ันตน และนำมาใหผูเช่ียวชาญจำนวน 5 คน ทำการประเมินความถูกตอง 
ในโครงสรางฐานความรูอีกคร้ัง แลวพบวามีความถูกตองมากถึงรอยละ 99 ของโครงสรางทั้งหมด รวมทั้งเทคนิคสโนวบอล  
เปนวิธีการท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุดที่จะใชในการรวบรวมองคความรูและประสบการณจากรุนสูรุนจากบุคคลสูบุคคล  
(ศิริลักษณ สุวรรณวงศ, 2538) 

2. การวิจัยในขั้นการพัฒนาระบบจัดการองคความรู ทำใหพบวา ภาษา PHP5 และไลบราลี่ Rap API for PHP 
สามารถใชเปนเคร่ืองมือในการสรางการเช่ือมตอออนโทโลยีเขากับวิกิพีเดียเชิงความหมายท่ีใชภาษา PHP 5 และใชหลักการ
เชิงวัตถุในการพัฒนาเชนเดียวกันไดอยางเสถียรและมีประสิทธิภาพ และในข้ันการพัฒนาระบบยังคนพบจุดดอยของวิกิพีเดีย
เชิงความหมาย ที่ควรพัฒนาตอยอดเพ่ิมเติมในสวนโมดูลแมแบบใหสามารถติดตอเพ่ือถายโอนขอมูลไปยังระบบฐานขอมูล 
ของวิกิพีเดียเพื่อใหเกิดการสรางขอมูลความรูแบบอัตโนมัติไปพรอมๆ กับการสราง (Generate) สวนการนำเสนอขอมูล 
แบบวิกิพีเดียใหผูใชเขาถึงผานอินเทอรเน็ตไดเลยทันที ทั้งนี้จะชวยลดข้ันตอนและระยะเวลาการจัดเตรียมขอมูลองคความรู
เพื่อการนำเสนอจากเดิมลงอีกมาก  

3. ผลสรปุจากการประเมนิความพงึพอใจผูใชทีม่ตีอระบบจดัการองคความรู พบวา ผูใชมคีวามพงึพอใจในดานความงาย
ในการใชงานระบบ (Usability Test) มาเปนอันดับ 1 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากซอฟตแวรสำเร็จรูปวิกิพีเดียเชิงความหมายท่ีผูวิจัย
เลือกใชเปนเคร่ืองมือหลักในการพัฒนาสวนนำเสนอองคความรูนั้น มีความยืดหยุนในการทำงานและมีการออกแบบเมนูตางๆ 
เรียบงาย ผูใชสามารถหยิบจับเพื่อใชงานไดงาย พรอมท้ังมีคูมือออนไลนเพื่อแนะนำการใชงานระบบทุกขั้นตอนโดยละเอียด  
(ศิวกร สิริวัฒนานนท, 2551) รวมถึงการออกแบบสวนโมดูลสรางแมแบบที่ผูวิจัยไดพัฒนาเพิ่มเติมข้ึนในงานวิจัยนี้ ไดเนน 
การออกแบบทีเ่รยีบงาย มกีารแจงเตอืนหรอืใหคำอธบิายเมือ่ผูใชกระทำผดิพลาดทกุข้ันตอนเชนเดยีวกนั สวนดานความถกูตอง
และประสิทธิภาพของระบบท่ีสามารถทำงานไดตามความตองการของผูใชระบบ (Function Requirement Test) ซึ่งผูใชมี
ความพึงพอใจในอันดับสุดทาย อาจเน่ืองมาจากการจัดการขอมูลในสวนของการเพิ่มและแกไของคความรูบนวิกีพีเดีย 
เชิงความหมาย จะตองใชวิธีการเพิ่มหรือแกไขโดยการเขียนคำสั่งในลักษณะแมแบบซ่ึงมีความซับซอน หากผูใชไมไดศึกษาคูมือ
การจัดการแมแบบที่เตรียมไวให ก็จะสงผลใหเกิดความผิดพลาด และเกิดความพึงพอใจนอยตามมา  

 
 

71RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 



ขอเสนอแนะ 
 
ผูวิจัยใหขอเสนอแนะเพื่อการตอยอดงานวิจัยนี้ใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นใน 2 ประเด็นไดแก 
1. ควรพัฒนาระบบใหสามารถสรางการเช่ือมตอกับฐานความรูออนโทโลยีไดโดยตรง และมีสวนถายโอนโครงสราง

โหนดออนโทโลยีไปยังระบบฐานขอมูลของวิกิพีเดียเพ่ือใหเกิดการสรางขอมูลความรูแบบอัตโนมัติบนหนาวิกิพีเดีย 
เชิงความหมายไดในทันที ทั้งนี้จะทำใหลดขั้นตอนการจัดเตรียมขอมูลแมแบบลงไป  

2. ควรพัฒนาใหระบบสามารถรองรับการสืบคนองคความรูโดยใชคำสำคัญ (Keywords) ที่หลากหลาย รวมทั้ง
สามารถคนหาคำที่พิมพเฉพาะคำหรือตัวอักษรขึ้นตนหรือเปนสวนหนึ่งใน Keywords ใดๆ ก็ไดตามความตองการของผูใชงาน 
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา และเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนรูของนักศึกษาคณะศิลปศาสตร จำแนกตาม

เพศ ชั้นป และสาขาวิชา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาของคณะศิลปศาสตร ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2554 
จำนวน 240 คน ใชวิธีสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม มีคาความเช่ือมั่น 
0.7960 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที การวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว และการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธี Scheffe ผลการวิจัย พบวา นักศึกษามีรูปแบบการเรียนรู 
แบบมีสวนรวม แบบรวมมือ แบบพึ่งพา และแบบอิสระ อยูในระดับมาก นักศึกษาท่ีมีเพศ และสาขาวิชาแตกตางกัน มีรูปแบบ
การเรียนรูไมแตกตางกัน และนักศกึษาทีเ่รียนช้ันปแตกตางกนั มรีปูแบบการเรียนรู แบบหลีกเลีย่ง แตกตางกนัอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
คำสำคัญ: รูปแบบการเรียนรู, นักศึกษา 

 
 

ABSTRACT 
 
The purposes of this research were to study and compare the learning styles of students of  

the Faculty of Liberal Arts, classified by gender, class level and major. The sample of 240 students 
selected by stratified random sampling method were of 2011 academic year in the second semester, 
Faculty of Liberal Arts. The instrument used for collecting data was questionnaires which had reliability 
0.7960. Data were analyzed by using the percentage, mean, standard deviation, t-test, One Way ANOVA 
and multiple comparison test with Scheffe. The research findings were as follows: The students’ learning 
styles in participant, collaborative, dependent and independent were at a much level. Different genders 
and majors of students did not have an effect in learning styles. On the other hand, students  
by class levels revealed the different avoidance learning style significantly at statistic level of 0.05.  
Keywords: Learning Style, Student 

74 RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 



บทนำ 
 
คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ไดจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชาภาษาตางประเทศ 

จำนวน 3 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาภาษาจีน สาขาวิชาภาษาญ่ีปุน และสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล โดยสาขา
วชิาภาษาจีน และสาขาวิชาภาษาญ่ีปุนน้ันไดทำการเปดสอนมาต้ังแตปการศึกษา 2545 สวนสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร
สากลไดเปดสอนในปการศึกษา 2548 ซึ่งการจัดการศึกษาของคณะศิลปศาสตรนั้นมีวัตถุประสงคใหนักศึกษามีความรู  
ความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ เพื่อนำความรูไปใชในการประกอบอาชีพในดานธุรกิจและในหนวยงานราชการ  
รวมทั้งเปนแนวทางในการศึกษาตอ ดังนั้นเพื่อใหนักศึกษาทั้ง 3 สาขาวิชาที่เขามาศึกษาตอในคณะศิลปศาสตรไดมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนภาษาตางประเทศตรงตามวัตถุประสงคของคณะที่ไดกำหนดไว การจัดการเรียนการสอนก็ควรจะจัดเนื้อหา และ
กิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของนักศึกษา เพื่อสงเสริมใหนักศึกษาทุกคนไดมีโอกาส
แสดงความสามารถในการเรียนรูทางภาษาและสามารถพัฒนาตนเองได แตสิ่งหนึ่งท่ีจะทำใหนักศึกษามีผลการเรียนรู 
ทางภาษาตางประเทศไดดีหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับรูปแบบการเรียนรูหรือวิธีการเรียนรูของนักศึกษาวาเปนรูปแบบหรือวิธีการ
เรียนรูใดบาง โดยอาจารยผูสอนจะตองรูและเขาใจถึงรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษา อันจะเปนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของนักศึกษาในการเรียนรู และยังจะชวยใหอาจารยสามารถจัดกระบวนการเรียนการสอนใหกับนักศึกษา 
ไดอยางเหมาะสม 

ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษาคณะศิลปศาสตรวามี 
รูปแบบการเรียนรูเปนอยางไร และเปรียบเทียบความแตกตางของรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษา 
โดยจำแนกตามเพศ ชั้นปที่ศึกษา และสาขาวิชา เพื่อนำผลท่ีไดไปใชในการปรับปรุงการเรียนการสอนของคณะศิลปศาสตร 
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
1. เพื่อศึกษารูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษาคณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทร 
2. เพื่อเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษาคณะศิลปศาสตร จำแนกตามเพศ ชั้นป  

และสาขาวิชา 
 

 
สมมติฐานการวิจัย 

 
นักศึกษาที่มีเพศ สาขาวิชา และชั้นปที่ศึกษาแตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศแตกตางกัน 
 

 
ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

 
ตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ สาขาวิชา และชั้นปที่ศึกษา สวนตัวแปรตาม ไดแก รูปแบบการเรียนรูของนักศึกษา 6 แบบ 

คือ แบบอิสระ แบบหลีกเลี่ยง แบบรวมมือ แบบพึ่งพา แบบแขงขัน และแบบมีสวนรวม 
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ประโยชนที่ไดรับ  
 
1. ทำใหทราบถึงรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษาคณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทร 
2. ขอมูลที่ไดรับจากการวิจัยนี้สามารถนำไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนของ 

คณะศิลปศาสตรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
กาเย (อางถึงใน อารี พันธมณี, 2546: 188-189) ไดกลาวถึงการจัดกระบวนการเรียนรู มีดังนี้ 
1. การจูงใจเปนการสรางแรงจูงใจใหผูเรียนสนใจอยากเรียนรูใหบรรลุเปาหมายที่วางไว  
2. ความสัมพันธของการรับรูกับความคาดหวัง โดยผูเรียนจะเลือกการรับรูในสิ่งท่ีสอดคลองกับความตั้งใจของตน 
3. การปรับขยายการรับรู เปนการพยายามจัดสรร ปรุงแตง ขยายการรับรูไวเปนความจำ ซึ่งมีทั้งการจำระยะสั้น และ

การจำระยะยาว 
4. การสะสมส่ิงที่เรียนรู เปนความสามารถในการเก็บรักษาหรือสะสมส่ิงที่ไดเรียนรูใหคงอยู การจำในส่ิงที่เรียนรูนั้น 

ขึ้นอยูกับกาลเวลาและสิ่งแวดลอม 
5. การระลึกได เปนความสามารถในการระลึกถึงสิ่งท่ีไดเรียนรูไปแลว 
6. การประยุกตใชความรู เปนความสามารถในการนำความรูหรือกฎเกณฑที่ไดจากการเรียนรูไปใชในชีวิตประจำวัน 
7. การแสดงพฤติกรรมตอบสนองการเรียนรู เปนการที่ผูเรียนรูไดแสดงออกถึงความรูความสามารถที่ไดเรียนรูมา  
8. การแสดงผลยอนกลับ เปนการแจงผลการเรียนรูใหผูเรียนไดทราบ เพื่อใหผูเรียนเกิดกำลังใจหรือปรับตนเองใหดีขึ้น 

หากผูเรียนไดทราบผลการเรียนรูเร็วก็จะทำใหการเรียนรูมีผลดีมากขึ้น 
อัจฉรา สังขสุวรรณ (2550: 20-31) ไดกลาวถึง แบบการเรียนของนักศึกษาตามแนวคิดของกราชา และไรซแมน  

(Grasha and Reichmann) แบงเปน 6 แบบ คือ 
1. แบบอิสระ (Independent Style) คือ แบบการเรียนที่ผูเรียนใชความคิดในเรื่องการเรียนดวยตนเอง มีความเชื่อมั่น

ในความสามารถดานการเรียนของตนเอง ชอบเรียนรูสิ่งท่ีเห็นวามีความสำคัญ ชอบศึกษาคนควาหาความรูจากงานที่ตองทำ
ดวยตนเอง 

2. แบบหลีกเลี่ยง (Avoidance Style) คือ แบบการเรียนที่ผูเรียนไมกระตือรือรนในการเรียน สนใจการเรียนนอย  
ไมชอบมีสวนรวมในชั้นเรียนกับเพื่อนๆ และอาจารย มีเปาหมายการเรียนเพื่อความสำเร็จ โดยไมคำนึงถึงความรูที่จะไดรับ 

3. แบบรวมมือ (Collaborative Style) คือ แบบการเรียนท่ีผูเรียนมีความคิดวาการแลกเปล่ียนความคิดกันกับ
อาจารย และเพื่อนๆ เปนวิธีการเรียนที่ดีที่สุด ชอบทำงานเปนกลุม ชอบการเรียนในช้ันเรียนท่ีจัดใหมีการอภิปรายเพื่อสราง
ความเขาใจในการเรียนไดดียิ่งขึ้น และชอบใหคำแนะนำชวยเหลือเพื่อนๆ 

4. แบบพึ่งพา (Dependent Style) คือ แบบการเรียนที่ผูเรียนมีความกระตือรือรนท่ีจะศึกษาคนควาดวยตนเอง 
ไมมากนัก ชอบใหอาจารยเปนผูกำหนดสิ่งที่จะตองเรียนรู โดยมีความคิดวาอาจารยและเพื่อนๆ เปนแหลงความรูที่สำคัญ  
มีความเช่ือถือในเน้ือหาของตำราและคำบรรยายของอาจารย ชอบขอสอบท่ีออกตรงตามตำราหรือที่อาจารยสอน ไมชอบ 
การอภิปรายในชั้นเรียน 

5. แบบแขงขัน (Competitive Style) คือ แบบการเรียนที่ผูเรียนชอบการเรียนเพื่อใหไดผลการเรียนดีกวาเพื่อนๆ  
ในช้ันเรียน มีความเช่ือมั่นวา ตนเองสามารถแขงขันกับคนอ่ืนๆ ได หวังใหอาจารยสนใจหรือชมเชย มีความคิดวาตองเปน 
ผูชนะในการเรียนเพื่อใหทุกคนยอมรับ 
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6. แบบมีสวนรวม (Participant Style) คือ แบบการเรียนที่ผูเรียนชอบการเรียนในชั้นเรียน มีความกระตือรือรนที่จะ
หาความรูเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่เรียน ชอบการทำกิจกรรมในช้ันเรียนรวมกับเพื่อนๆ ชอบการมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียน
การสอนในชั้นเรียน ชอบใหมีการอภิปรายในช้ันเรียน 

สรุศกัดิ ์ยอดหาญ (2546: บทคดัยอ) ไดทำวจิยัเร่ือง รปูแบบการเรียนรูของนกัศกึษาระดบับัณฑติศกึษา สถาบันราชภัฏ 
ในเขตกรุงเทพมหานครพบวา นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สถาบันราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร มีรูปแบบการเรียนรู 
แบบมีสวนรวมมากที่สุด รองลงมาเปนแบบอิสระ แบบรวมมือ แบบพึ่งพา แบบแขงขัน และแบบหลีกเลี่ยง ตามลำดับ และ 
นักศึกษาที่มีเพศตางกัน ปที่เขาศึกษาตางกัน สาขาวิชาที่ศึกษาตางกัน และสถาบันราชภัฏที่ศึกษาตางกัน มีรูปแบบการเรียนรู
ไมแตกตางกัน  

พรรุงทิพย กิติศรีปญญา (2549: 104-121) ไดทำวิจัยเร่ือง การพัฒนาความสามารถในการใชภาษาอังกฤษของ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพณิชยการพระนคร โดยการสอนแบบมุงประสบการณภาษา 
(รูปแบบที่ 2) พบวา นักศึกษาที่ไดรับการสอนแบบมุงประสบการณภาษารูปแบบที่ 2 มีพัฒนาการในการใชภาษาอังกฤษ 
ในการฟง การพูด การอาน และการเขียนสูงขึ้น 

กนกพร ศรีญาณลักษณ (2551: 15-26) ไดทำวิจัยเรื่อง รูปแบบการเรียนภาษาจีนของนิสิตคณะมนุษยศาสตร 
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา พบวา นิสิตคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ที่เรียนภาษาจีน 
มีรูปแบบการเรียนภาษาจีนแบบมีสวนรวมเปนอันดับแรก รองลงมาเปนแบบอิสระ แบบรวมมือ แบบพึ่งพา แบบแขงขัน และ
แบบหลกีเลีย่ง ตามลำดับ นสิติทีม่เีพศตางกนั มรีปูแบบการเรียนภาษาจีนไมแตกตางกนั นสิติทีม่ชีัน้ปตางกนั มรีปูแบบการเรียน
ภาษาจีนแบบหลีกเล่ียง และแบบพ่ึงพาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นิสิตที่มีกลุมวิชาตางกัน  
มีรูปแบบการเรียนภาษาจีนแบบหลีกเลี่ยงและแบบมีสวนรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

นศิากร เจรญิด ี (2550: บทคัดยอ) ไดทำวจิยัเรือ่ง การศกึษาผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนกัเรยีนทีม่แีบบการเรียนตางกนั 
โดยใชบทเรียนบนเว็บวิชาคณิตศาสตรประยุกต 2 พบวา บทเรียนบนเว็บท่ีสรางข้ึนมีประสิทธิภาพเทากับ 85.58/82.17  
สูงกวาเกณฑ 80/80 และนักเรียนที่มีแบบการเรียนตางกันมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 โดยนักเรียนที่มีแบบการเรียนแบบมีสวนรวมมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงท่ีสุด และทำการเปรียบเทียบรายคู  
พบวานักเรียนที่มีแบบการเรียนแบบมีสวนรวมแตกตางกับแบบแขงขัน แบบอิสระ แบบพึ่งพา แบบรวมมือ และแบบหลีกเลี่ยง 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

วิไลลักษณ ตางาม และคณะ (2550: บทคัดยอ) ไดทำวิจัยเรื่องรูปแบบการเรียนที่มีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พบวา นักศึกษามีรูปแบบการเรียนแบบมีสวนรวม และแบบรวมมืออยูใน
ระดับสูง รองลงมาคือ แบบอิสระ แบบพ่ึงพา แบบหลีกเล่ียง และแบบแขงขัน ตามลำดับ รูปแบบการเรียนแบบแขงขัน  
และแบบมีสวนรวม มีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 โดยรูปแบบการเรียนแบบแขงขัน 
มีอิทธิพลเชิงลบ สวนรูปแบบการเรียนแบบมีสวนรวมมีอิทธิพลเชิงบวกตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
รูปแบบการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) 
 

ขอบเขตการวิจัย 
การวิจยัครัง้นี ้จะครอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบัรปูแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ 6 แบบ ไดแก แบบอสิระ แบบหลกีเล่ียง 

แบบรวมมือ แบบพึ่งพา แบบแขงขัน และแบบมีสวนรวม 
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ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร ไดแก นักศึกษาคณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร จำนวน 3 สาขาวิชา  

รวม 4 ชั้นป รวมจำนวนทั้งสิ้น 623 คน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักศึกษาคณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร จำนวน 240 คน วิธีสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครือ่งมอืทีใ่ชในการวิจยั เปนแบบสอบถามเก่ียวกบัรปูแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ จำนวน 1 ชดุ แบงเปน 2 สวน 
คือ สวนที่ 1 เปนคำถามเก่ียวกับขอมูลสวนตัวของนักศึกษา จำนวน 3 ขอ ไดแก เพศ ชั้นปที่ศึกษา และสาขาวิชา มีลักษณะ
เปนแบบเลือกตอบ สวนที ่2 เปนคำถามเก่ียวกบัรปูแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศกึษา จำนวน 6 แบบ คอื แบบอสิระ 
จำนวน 8 ขอ แบบหลีกเลี่ยง จำนวน 10 ขอ แบบรวมมือ จำนวน 8 ขอ แบบพึ่งพา จำนวน 8 ขอ แบบแขงขัน จำนวน 8 ขอ 
และแบบมีสวนรวม จำนวน 6 ขอ คำถามท้ังหมดมีลักษณะเปนแบบ Rating Scale 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง  
นอย และนอยที่สุด 

 
ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามเก่ียวกับรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ ซึ่งผูวิจัย
ไดสรางขึ้นโดยยึดตามวัตถุประสงคของการวิจัย มีขั้นตอนในการสรางแบบสอบถาม ดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยผูวิจัยไดศึกษาและวิเคราะหตามวัตถุประสงค 
ของการวิจัย เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

2. กำหนดขอบเขตเนื้อหาของแบบสอบถาม เพื่อใหครอบคลุมในเรื่องรูปแบบการเรียนรู ภาษาตางประเทศ ทั้ง 6 แบบ 
คือ 1. แบบอิสระ 2. แบบหลีกเลี่ยง 3. แบบรวมมือ 4. แบบพึ่งพา 5. แบบแขงขัน และ 6. แบบมีสวนรวม 

3. การตรวจสอบเคร่ืองมือ ผูวิจัยนำแบบสอบถามท่ีผานการตรวจจากผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับ
นักศึกษาคณะศิลปศาสตร ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 20 ชุด และนำไปทดสอบเพ่ือหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  
ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .7960 

 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดทำการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล 2 ประเภท ดังนี ้
1. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีไดมาจากการรวบรวมขอมูลจากหนังสือ ตำรา บทความ  

อินเทอรเน็ต และรายงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่ไดมาจากกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนนักศึกษาของคณะศิลปศาสตร  

ผูวจิยัแจกแบบสอบถามใหกบักลุมตัวอยางในระหวางวนัที ่20-26 มนีาคม 2555 จำนวน 240 ชดุ ไดรบัแบบสอบถามกลับคนืมา
และมีความสมบูรณ สามารถนำไปวิเคราะหขอมูล จำนวน 240 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
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การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดทำการวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปในการวิเคราะหคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม คารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา t-test การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการเปรียบเทียบ 
ความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี Scheffe  

ในการแปลความหมายคาเฉลี่ย ใชเกณฑของ ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2548: 296) ดังนี้ 
คาเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถึง มากที่สุด 
คาเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง มาก 
คาเฉลี่ย 2.61-3.40 หมายถึง ปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถึง นอย 
คาเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง นอยที่สุด 
 

 
ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 
ผลการวิจัยพบวา 

1. ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง เปนนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน และกำลังศึกษาช้ันปที่ 1  
2. นักศึกษามีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศท้ัง 6 แบบโดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยนักศึกษามีรูปแบบ 

การเรียนภาษาตางประเทศแบบมีสวนรวม แบบรวมมือ แบบพึ่งพา และแบบอิสระอยูในระดับมาก สวนรูปแบบการเรียนรู
ภาษาตางประเทศแบบแขงขันและแบบหลีกเลี่ยงอยูในระดับปานกลาง ผลดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษาทุกสาขาวิชา 
 

รูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ  S.D. ความหมาย 

แบบอิสระ 
แบบหลีกเลี่ยง 
แบบรวมมือ 
แบบพึ่งพา 
แบบแขงขัน 
แบบมีสวนรวม 

3.49 
2.79 
3.58 
3.55 
3.38 
3.62 

.452 

.661 

.463 

.431 

.505 

.510 

มาก 
ปานกลาง 

มาก 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 

เฉลี่ยรวม 3.40 .319 ปานกลาง 

จากตารางที่ 1 พบวา รูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษาทุกสาขาวิชาท้ัง 6 แบบโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง (คาเฉลี่ย = 3.40) เมื่อพิจารณาในแตละแบบ พบวา นักศึกษาทุกสาขาวิชามีรูปแบบการเรียนภาษาตางประเทศ
แบบมีสวนรวม แบบรวมมือ แบบพึ่งพา และแบบอิสระ อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 3.62, 3.58, 3.55 และ 3.49 ตามลำดับ) 
สวนรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบแขงขัน และแบบหลีกเล่ียง อยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย = 3.38 และ 2.79 
ตามลำดับ) 
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3. นักศึกษาท่ีมีเพศแตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศโดยรวมและรายแบบไมแตกตางกัน  
ผลดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความแตกตางของรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ จำแนกตามเพศ 

รูปแบบการเรียนรู 
เพศชาย เพศหญิง 

t P 
 S.D.  S.D. 

รูปแบบการเรียนรูโดยภาพรวม 3.41 .327 3.40 .315 .31 .76 

แบบอิสระ 3.54 .479 3.47 .445 1.09 .28 

แบบหลีกเลี่ยง 2.89 .736 2.76 .640 1.22 .22 

แบบรวมมือ 3.65 .478 3.56 .459 1.16 .25 

แบบพึ่งพา 3.50 .424 3.57 .432 -.96 .34 

แบบแขงขัน 3.30 .599 3.40 .478 -1.22 .23 

แบบมีสวนรวม 3.59 .544 3.63 .502 -.44 .66 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 2 พบวา เพศกับรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศโดยภาพรวม และรายรูปแบบ ไมมีความแตกตางกัน 
 
4. นักศึกษาที่เรียนสาขาวิชาแตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศโดยรวมและรายแบบไมแตกตางกัน  

ผลดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกตางของรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษารวมทุกแบบ จำแนก 
ตามสาขาวิชา 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p 

ระหวางกลุม .028 2 .014 .138 .871 

ภายในกลุม 23.984 237 .101   

รวม 24.012 239    

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 3 พบวา คา p-value มีคาเทากับ .871 ซึ่งมากกวา 0.05 แสดงวา นักศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาแตกตางกัน
มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศไมแตกตางกัน  
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แหลงความแปรปรวน SS df MS F p 

ระหวางกลุม 4.929 3 1.643 .3896 .010* 

ภายในกลุม 99.514 236 .422   

รวม 104.442 239    

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

5. นักศึกษาท่ีเรียนชั้นปที่ศึกษาแตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศแบบอิสระ แบบรวมมือ แบบพ่ึงพา 
และแบบมีสวนรวม ไมแตกตางกัน สวนนักศึกษาท่ีเรียนชั้นปที่ศึกษาแตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ 
แบบหลกีเลี่ยงและแบบแขงขันแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลดังตารางที่ 4-ตารางที่ 7 

 
ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบความแตกตางของรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษาแบบหลีกเลี่ยง จำแนก 

ตามชั้นปที่ศึกษา 

จากตารางท่ี 4 พบวา คา p-value มคีาเทากบั .010 ซึง่นอยกวา 0.05 แสดงวา นกัศกึษาท่ีเรยีนชัน้ปทีศ่กึษาแตกตางกนั 
มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบหลีกเล่ียงแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงไดทดสอบ 
ความแตกตางเปนรายคูดวยวิธีของ Scheffe ผลดังตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 คาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบหลีกเลี่ยง จำแนกตามชั้นป 

ที่ศึกษา  

รูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบหลีกเล่ียง  
ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 ชั้นปที่ 4 

2.64 3.02 2.80 2.73 

ชั้นปที่ 1 2.64 - .38* .16 .10 

ชั้นปที่ 2 3.02     

ชั้นปที่ 3 2.80     

ชั้นปที่ 4 2.73     

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 5 เมื่อทดสอบความแตกตางของรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศแบบหลีกเล่ียง โดยจำแนกตามช้ันป
ที่ศึกษาเปนรายคู พบวา ชั้นปที่ศึกษาแตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบหลีกเลี่ยง แตกตางกัน 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงวา นักศึกษาชั้นปที่ 2 มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบหลีกเลี่ยง  
สูงกวานักศึกษาชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 3 และชั้นปที่ 4 
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จากตารางท่ี 6 พบวา คา p-value มคีาเทากบั .045 ซึง่นอยกวา 0.05 แสดงวา นกัศกึษาท่ีเรยีนชัน้ปทีศ่กึษาแตกตางกนั 
มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศแบบแขงขันแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงไดทดสอบ 
ความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีของ Scheffe ผลดังตารางที่ 7 

 
ตารางที่ 7 คาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบแขงขัน จำแนกตามชั้นปที่ศึกษา 

รูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศแบบแขงขัน  
ชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 ชั้นปที่ 4 

3.51 3.39 3.26 3.33 

ชั้นปที่ 1 3.51 - .11 .25 .17 

ชั้นปที่ 2 3.39     

ชั้นปที่ 3 3.26     

ชั้นปที่ 4 3.33     

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 7 เมื่อทดสอบความแตกตางของรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบแขงขัน จำแนกตามชั้นป 
ที่ศึกษาเปนรายคู พบวา ชั้นปที่ศึกษาแตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบแขงขันไมแตกตางกัน  

 
 

การอภิปรายผล 
 
1. รูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษา 
 นักศึกษามีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศท้ัง 6 แบบ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยนักศึกษามีรูปแบบ

การเรียนภาษาตางประเทศแบบมีสวนรวม แบบรวมมือ แบบพึ่งพา และแบบอิสระอยูในระดับมาก สวนรูปแบบการเรียนรู
ภาษาตางประเทศแบบแขงขัน และแบบหลีกเลี่ยงอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของกนกพร ศรีญาณลักษณ  
(2551: 15-26) พบวา นิสิตที่เรียนภาษาจีนมีรูปแบบการเรียนภาษาจีนแบบมีสวนรวมเปนอันดับแรก รองลงมาเปนแบบอิสระ 
แบบรวมมือ แบบพึ่งพา แบบแขงขัน และแบบหลีกเลี่ยง สอดคลองกับงานวิจัยของอัจฉรา สังขสุวรรณ (2550: 20-31)  
ซึ่งพบวา นักศึกษาสวนใหญใชแบบการเรียนแบบพ่ึงพาสูงสุด สอดคลองกับงานวิจัยของนิศากร เจริญดี (2550: บทคัดยอ)  
พบวา นักเรียนท่ีมีรูปแบบการเรียนแบบมีสวนรวมมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงท่ีสุด และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ 
วิไลลักษณ ตางาม และคณะ (2550: บทคัดยอ) พบวา นักศึกษามีรูปแบบการเรียนแบบมีสวนรวม และแบบรวมมือ 
อยูในระดับสูง และยังพบวา รูปแบบการเรียนแบบแขงขัน และแบบมีสวนรวมมีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยางมีนัยสำคัญ 

ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบความแตกตางของรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษาแบบแขงขัน จำแนกตามช้ันป
ที่ศึกษา 

 
แหลงความแปรปรวน SS df MS F p 

ระหวางกลุม 2.034 3 .678 2.716 .045* 

ภายในกลุม 58.931 236 .250   

รวม 60.966 239    

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งจะเห็นไดวานักศึกษาคณะศิลปศาสตรชอบการเรียนรูภาษาตางประเทศในชั้นเรียน จะเขารวม
กิจกรรมตางๆ ในชั้นเรียน มีความต้ังใจทำงานท่ีไดรับมอบหมาย โดยจะรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนๆ เมื่อตองทำงานรวมกัน 
การเรียนรูจะเกิดจากความรวมมือระหวางอาจารยกับนักศึกษาในการทำกิจกรรมในชั้นเรียน และอยากใหอาจารยออกขอสอบ
ตามตำราหรือตามท่ีอาจารยสอน เห็นวาอาจารยและเพ่ือนๆ จะเปนแหลงความรูที่สำคัญ นอกจากน้ีนักศึกษาจะเรียนรู 
ดวยตนเองในส่ิงที่มีความสำคัญ และจะจดจำส่ิงนั้นไดดียิ่งข้ึน  

2. การเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศของนักศึกษาคณะศิลปศาสตร แตกตางตามลักษณะ
ประชากรของนักศึกษา 

 นักศึกษาที่มีเพศ และสาขาวิชา แตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศไมแตกตางกัน สวนนักศึกษา 
ที่เรียนชั้นปที่ศึกษาแตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบหลีกเล่ียง แตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.05 โดยสอดคลองกับงานวิจัยของกนกพร ศรีญาณลักษณ (2551: 15-26) พบวา นิสิตที่เรียนภาษาจีนที่มีเพศ 
แตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนภาษาจีนไมแตกตางกัน และนิสิตท่ีมีชั้นปตางกัน มีรูปแบบการเรียนภาษาจีนแบบหลีกเล่ียง 
และแบบพึ่งพาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนในดานภาษาตางประเทศ 
อาจารยผูสอนไมควรคำนึงถึงความแตกตางระหวางเพศของผูเรียน เนื่องจากในสภาพสังคมปจจุบันเพศชายและเพศหญิง 
มีความเสมอภาคกัน เพศหญิงสามารถที่จะเรียนรูภาษาตางประเทศไดเทาเทียมกับเพศชาย สำหรับสาขาวิชานั้น เน่ืองจาก
คณะศิลปศาสตรจดัการเรียนการสอนในสาขาวิชาภาษาจีน ภาษาญ่ีปุน และภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สารสากล ซึง่ท้ัง 3 สาขาวิชา 
มีลักษณะการเรียนรูในดานภาษาตางประเทศเชนเดียวกัน จึงทำใหนักศึกษามีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ 
ไมแตกตางกัน โดยนักศึกษาทั้ง 3 สาขาวิชาจะมีรูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวม ชอบทำกิจกรรมตางๆ ในชั้นเรียน  
ชอบการทำงานเปนกลุมมากกวาการทำงานคนเดียว 

สวนนักศึกษาที่เรียนชั้นปที่ศึกษาแตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบหลีกเลี่ยง แตกตางกันนั้น 
เนื่องจากนักศึกษาในช้ันปที่ 2 มีการเรียนภาษากับอาจารยชาวตางชาติ ซึ่งอาจทำใหอาจารยไมเขาใจรูปแบบการเรียนของ 
นักศึกษา นอกจากนั้นนักศึกษายังจะตองเลือกเรียนในวิชาโท ซึ่งมีภาษาแตกตางจากวิชาเอกของนักศึกษา จึงทำใหนักศึกษา 
มีรูปแบบการเรียนรูแบบหลีกเลี่ยงได 

 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

บทสรุป 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง เปนนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน และศึกษาชั้นปที่ 1 นักศึกษามีรูปแบบ 

การเรียนรูภาษาตางประเทศทั้ง 6 แบบ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยนักศึกษามีรูปแบบการเรียนภาษาตางประเทศ 
แบบมีสวนรวม แบบรวมมือ แบบพึ่งพา และแบบอิสระอยูในระดับมาก สวนรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศแบบแขงขัน 
และแบบหลีกเลี่ยงอยูในระดับปานกลาง นักศึกษาที่มีเพศ และสาขาวิชาแตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ 
ไมแตกตางกัน นักศึกษาที่เรียนชั้นปที่ศึกษาแตกตางกัน มีรูปแบบการเรียนรูภาษาตางประเทศ แบบหลีกเลี่ยงแตกตางกัน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 อาจารยผูสอนควรหารปูแบบการสอนใหมๆ  และมกีารใชสือ่การสอนทีห่ลากหลาย เพือ่ทำใหนกัศกึษามคีวามสนใจ
ในการเรียนภาษาตางประเทศเพ่ิมมากขึ้น 

1.2 อาจารยผูสอนควรจัดกิจกรรมทางดานภาษาตางประเทศท่ีหลากหลายวิธี ใหมีความเหมาะสมกับเน้ือหาวิชา 
และเพื่อใหนักศึกษาไดมีโอกาสฝกทบทวนทักษะในดานตางๆ เพิ่มมากขึ้น 

1.3 อาจารยผูสอนควรมีกลวิธีในการสอนเสริม และมีการคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล เพื่อใหนักศึกษา 
มีความมั่นใจในการใชภาษาตางประเทศเพ่ิมมากขึ้น 

1.4 คณะศลิปศาสตรสามารถนำผลการวิจยัไปใชเปนแนวทางในการปรับปรงุการเรียนการสอนของคณะศิลปศาสตร
ไดอยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพตอไป 

2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรทำการศึกษาเกี่ยวกับความสามารถในการใชภาษาตางประเทศของนักศึกษาในทุกสาขาวิชาของ 

คณะศิลปศาสตร 
2.2 ควรทำการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาตางประเทศของนักศึกษาคณะศิลปศาสตร 
2.3 ควรทำการศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการสอนของอาจารยและรูปแบบการเรียนรูของนักศึกษา 

คณะศิลปศาสตร 
2.4 ควรทำการศึกษาถึงปญหาในการเรียนภาษาตางประเทศของนักศึกษาคณะศิลปศาสตร 
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงบรรยาย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางประสิทธิผลกับปจจัยที่สงผลตอการ

บรรลเุปาหมายของมหาวิทยาลยัราชภัฏ ผูใหขอมลู ไดแก ผูบรหิารระดับคณบดแีละรองคณบดี 210 คน อาจารยผูสอน 348 คน 
และนักศึกษาช้ันปที่สี่ 479 คน จากมหาวิทยาลัยราชภัฏ 21 แหง พบวา ประสิทธิผลขององคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
จากการประเมินในป 2553 มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับดี ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการ พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธ
ทางตรง ไดแก คุณภาพของบุคลากร สวนปจจัยที่มีความสัมพันธทางออม ไดแก ลักษณะองคการ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และนโยบายการบริหารและการปฏิบัติงาน ตัวแปรทุกตัว มีความสัมพันธในทิศทางบวกโดยสมบูรณกับประสิทธิผลองคการ
ผานตัวแปรคุณภาพบุคลากร 
คำสำคัญ: ปจจัยที่สงผล, ประสิทธิผล, มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 
 

ABSTRACT 
 
This description research aimed to study the organization effectiveness and factors affecting the organization

effectiveness of Rajabhat Universities. The informant were 210 Dean and Vice-Dean, the sample consisted 
of 348 faculty members and 479 fourth year undergraduate students from 21 Rajabhat Universities.  
The research found that the organization effectiveness in the year 2010 was 3.09 average point at good 
level. The factors directly related to the organization effectiveness was the quality of human resources 
where as the characteristic of the organization, the use of information and technology and administrative 
policies and practices were indirectly related. All dependent variables completely had positive direct 
relationship to the organization effectiveness through the quality of human resources. 
Keywords: Factors affecting, Effectiveness, Rajabhat Universities 
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บทนำ 
 
มหาวิทยาลัยเปนสถาบันระดับสูงของสังคม ทำหนาที่ผลิตกำลังคนเพ่ือออกไปรับใชประเทศชาติ จึงเปนเสมือนแหลง

มันสมองของชาติ มีหนาที่หลักคือสรางสรรค จรรโลงความกาวหนาในวิทยาการและสราง “ความเปนเลิศทางวิชาการ”  
ภายใตความมีอิสรเสรีทางวิชาการ และสรางความทัดเทียมในโอกาสทางการศึกษา ซึ่งใชเปนสิ่งวัดสถานภาพของมหาวิทยาลัย 
(ไพฑูรย สินลารัตน, 2543: 4) ยุทธศาสตรการพัฒนาการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนการศึกษาชาติ (พ.ศ.2545-2549)  
ใหเรงรัด สงเสริม และพัฒนาคุณภาพมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาสูระดับสากล โดยเฉพาะสถาบันที่มีความพรอม  
ใหเปนมหาวิทยาลัยชั้นนำระดับโลก ในขณะเดียวกัน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565)  
ไดเสนอแนวทางการพัฒนาการอุดมศึกษา โดยมุงไปที่คุณภาพสอดคลองยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีกลาววา อุดมศึกษาไทย 
จะตองหยุดการขยายตัวอยางไมมีที่สิ้นสุด เนื่องจากเยาวชนวัยเขาเรียนจะลดนอยลง (สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2552: 7) คุณภาพอุดมศึกษาโดยรวมยอมลดลง ถาเนนแตปริมาณ เมื่อสิ้นสุดแผนอุดมศึกษาระยะยาว ฉบับที่ 2  
ในป พ.ศ.2565 การอุดมศึกษาไทยตองสามารถพัฒนาคุณภาพโดยสามารถยกระดับการผลิตและพัฒนาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 
สูตลาดแรงงานและพัฒนาศักยภาพอุดมศึกษาในการสรางความรูและนวัตกรรม เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน รวมทั้ง
สนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืนของทองถิ่นไทย โดยใชกลไกของธรรมาภิบาล การกำกับมาตรฐานและเครือขายอุดมศึกษา  
(สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552: 20)  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีภูมิหลังในการเปนวิทยาลัยครูมากอน โดยไดรับพระกรุณาโปรดเกลาฯ จากพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหวั ใหตรา “พระราชบญัญตัมิหาวทิยาลยัราชภฏั พ.ศ.2547” ใหเปนมหาวทิยาลยัเพือ่การพฒันาทองถ่ิน เพือ่เสรมิสราง
พลังของแผนดิน ฟนฟูพลังการเรียนรู เชิดชูภูมิปญญา สรางสรรคศิลปวิทยาการ ความเจริญกาวหนาอยางมั่นคงและยั่งยืนของ
ปวงชน (ราชกิจจานุเบกษา, 2547: 1-2) มีมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีเปดดำเนินงานอยูในทุกภูมิภาคของประเทศรวม 40 แหง 
แตละแหงเปนอสิระตอกนัในฐานะนติบิคุคลและเปนหนวยงานในกำกบัของรฐั มกีารดำเนินงานประกนัคณุภาพตามพระราชบญัญตัิ
การศึกษาแหงชาติ 

สภาพการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จากรายงานการสังเคราะหและวิเคราะหตามแผนพัฒนาการศึกษา 
ระยะท่ี 9 ของอำนาจ บุญประเสริฐ (2551: 20-22) พบวา มหาวิทยาลัยราชภัฏมีจุดแข็งดานการจัดการศึกษา คือ มีระบบ 
การรับนักศึกษาที่หลากหลาย จัดการศึกษาหลายระบบทั้งภาคปกติและภาคนอกเวลา เก็บคาบำรุงการศึกษาต่ำ เปดสอน
หลากหลายสาขาและอาจารยมีความสัมพันธใกลชิดกับนักศึกษา ในขณะเดียวกันการเปดสอนในหลักสูตรที่คลายคลึงกัน 
ทำใหขาดจุดเดนและมีจุดออนที่สังคมยังไมเชื่อมั่นในคุณภาพตามมาตรฐานการเปดมหาวิทยาลัย ถูกเรียกรองใหรับนักศึกษา
จำนวนเพ่ิมขึ้น มีผลกระทบตอคุณภาพมาตรฐาน อาจารยมีภาระงานสูง ทำใหปจจัยดานการจัดการศึกษาไมเพียงพอ  
การจัดกระบวนการเรียนการสอนไมสามารถฝกใหผูเรียนคิดวิเคราะหและพัฒนาความเขาใจตอปญหาสังคมทองถิ่น และ 
ยังตองเรงพัฒนาคุณภาพมาตรฐานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ในฐานะท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ เปนองคการทางการศึกษาประเภทหนึ่งที่ตองดำเนินงานใหเกิดประสิทธิผลใน 
การจัดการศึกษา การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมตางๆ จึงนำไปสูการคัดสรรตัวแปรปจจัยหลักพบรวม 4 กลุม  
ที่มีอิทธิพลตอความสำเร็จขององคการมากหรือนอยนั้น จะประกอบดวย ปจจัยลักษณะองคการ ปจจัยลักษณะสภาพแวดลอม 
ปจจัยลักษณะบุคลากรและปจจัยนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ กำหนดใหเปนตัวแปรอิสระ สวนตัวแปรประสิทธิผล
องคการนั้น ไดใชผลการประเมินตามองคประกอบและตัวบงชี้การประกันคุณภาพภายในของสำนักงานคณะกรรมการ 
การอดุมศกึษา (สกอ.) ผลการศกึษา ใชเปนแนวทางในการบริหารการพัฒนาคณุภาพการจัดการศกึษาใหมปีระสทิธผิลเพ่ิมสงูขึน้ 
และชี้นำการเสริมสรางพลังอำนาจท่ีเขมแข็งขององคการในการจัดการศึกษาและพัฒนาทองถ่ินตามปณิธานในการกอตั้ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค ดังนี้ 
1. เพื่อศึกษาประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
2. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
3. เพื่อวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 
 

ประโยชนที่ไดรับ 
 
ทราบระดับประสิทธผิลองคการในการบรรลุเปาหมายและปจจัยทีส่งผลตอประสิทธผิลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ซึ่งจะใชเปนแนวทางในการกำหนดนโยบายและพัฒนาระบบกลไกบริหารการพัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏตอไป 
 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ปจจัยลักษณะองคการ 
- โครงสรางองคการ 
- สมรรถนะขององคการ 
- การกำหนดตำแหนง 
- คานิยมหลัก 
- การกำหนดโครงสราง 
- การปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี 

ปจจัยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ระบบขอมูลสารสนเทศ 
- การบริการขอมูลสารสนเทศ  

- การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ปจจัยคุณภาพของบุคลากร 
- สมรรถนะหลัก 
- สมรรถนะเฉพาะตำแหนง  
- การมุงผลสัมฤทธ์ิ 
- การธำรงรักษาและพัฒนาบุคลากร 
- ความสะดวกในการใหบริการ 
- ความจริงใจในการใหบริการ 

ปจจัยนโยบายการบริหารและการปฏิบัต ิ

- วิสัยทัศน 
- แผนยุทธศาสตร  
- การติดตอสื่อสารท่ีทันสมัยเปนประโยชน 
- การปรับเปล่ียนกลยุทธ 
- ภาวะผูนำ 
- ปริมาณการส่ือสารท่ีเพียงพอเหมาะสม 
- การใหขอมูลท่ีเปนปจจุบัน 

ประสิทธิผลองคการ 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) มุงศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการ  

โดยทดสอบความสัมพันธของตัวแปร จากขอมูลเชิงปริมาณที่ศึกษาจากแหลงปฐมภูมิและทุติยภูมิ โดยใชแบบสอบถาม 
เปนเครื่องมือหลัก 
 
ขอบเขตการวิจัย 

ขอบเขตดานเนื้อหา 
การวิจัยน้ีมุงศึกษาและวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการ ดานปจจัยลักษณะองคการ ปจจัยการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ ปจจัยคุณภาพบุคลากร และปจจัยนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ 
ขอบเขตดานประชากร 
หนวยขอมูลที่ใชวิเคราะหเปนตัวอยางจากผูใหขอมูลทั้งหมด จะประกอบไปดวย 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 เปนผูบริหาร

ระดับคณบดีและรองคณบดีจากทุกคณะ รวมทั้งสิ้น 210 คนสุมตัวอยางจาก 410 คน สวนที่ 2 เปนอาจารยผูสอนจาก 
ทุกคณะ รวมทั้งสิ้น 374 คน สุมตัวอยางจาก 5,683 คน และสวนที่ 3 เปนนักศึกษาช้ันปที่ 4 รวมทั้งสิ้น 531 คน  สุมตัวอยาง
จาก 38,920 คน รวมหนวยตัวอยางในการสำรวจ จำนวนทั้งสิ้น 1,115 คน โดยใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1973: 725)  
ที่ระดับความเช่ือมั่น 95 และยอมใหเกิดความคลาดเคล่ือนได รอยละ 5 และหนวยขอมูลทั้งหมด นำมาจากมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ 21 แหง ซึ่งทำการสุมอยางงายดวยวิธีการจับฉลาก จำนวนกึ่งหนึ่ง จาก 40 แหงท่ัวประเทศ 

ขอบเขตดานระยะเวลา 
ระยะเวลาในการวิจัย ใชเวลา 1 ป ระหวางเดือนมกราคม-ธันวาคม 2555 โดยทำการศึกษากับขอมูลผลการดำเนินงาน

จัดการศึกษา ระหวางเดือนมิถุนายน 2553-พฤษภาคม 2554 และมีการประเมินประสิทธิผลในชวงป 2554 นับถึง 
เดือนธันวาคม 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสอบถาม จำนวน 2 ชุด ดังนี้ 
ชดุที ่1 แบบสอบถามผูบรหิารและอาจารยผูสอน ใชวดัตวัแปรตน คอื ปจจัยลกัษณะองคการ ประกอบดวย 4 ตวัวัดหลัก 

ไดแก โครงสรางองคการ สมรรถนะขององคการ การกำหนดตำแหนง คานิยมหลัก ปจจัยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประกอบดวย 2 ตัววัดหลัก ไดแก ระบบขอมูลสารสนเทศ การบริการขอมูลสารสนเทศ ปจจัยคุณภาพของบุคลากร ประกอบดวย  
4 ตัววัดหลัก ไดแก สมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตำแหนง การมุงผลสัมฤทธ์ิ การธำรงรักษาและพัฒนาบุคลากร ปจจัย
นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ ประกอบดวย 5 ตัววัดหลัก ไดแก วิสัยทัศน แผนยุทธศาสตร การติดตอสื่อสารที่ทันสมัย
เปนประโยชน การปรับเปลี่ยนกลยุทธ ภาวะผูนำ โดยมีคาความเชื่อมั่น (Reliability) ที่ 0.98  

ชุดที่ 2 แบบสอบถามนักศึกษาใชวัดตัวแปรตน คือ ปจจัยลักษณะองคการ ประกอบดวย 2 ตัววัดหลัก ไดแก  
การกำหนดโครงสราง การปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่ ปจจัยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวย 2 ตัววัดหลัก ไดแก 
ระบบขอมูลสารสนเทศ การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปจจัยคุณภาพของบุคลากร ประกอบดวย 2 ตัววัดหลัก ไดแก  
ความสะดวกในการใหบรกิาร ความจริงใจในการใหบรกิาร ปจจยันโยบายการบริหารและการปฏิบตั ิประกอบดวย 2 ตวัวัดหลกั 
ไดแก ปริมาณการสื่อสารที่เพียงพอเหมาะสม การใหขอมูลที่เปนปจจุบัน โดยมีคาความเชื่อมั่น (Reliability) ที่ 0.86  
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ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 
ผูวิจัยใชเทคนิคการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 ใชเทคนิคการสุมแบงชั้นภูมิและแบบแบงกลุม (Stratified + Cluster Sampling) สุมสถาบันจากแตละ

ภูมิภาคไมนอยกวารอยละ 50 ได 21 แหง 
ขั้นที่ 2 ใชเทคนิคการสุมแบงชั้นภูมิและแบบงาย (Stratified + Random Sampling) สุมบุคคลแตละประเภทใหได

สัดสวนตามสูตรยามาเน (Yamane, 1973: 725) และกระจายตามสถาบันทั้ง 21 แหง อยางเปนสัดสวนกันไดจำนวนรวม 
1,115 คน 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชเครื่องมือและวิธีการ ดังนี้ 
1. ขอมูลทุติยภูมิ เก็บรวบรวมจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย ตำรา สิ่งพิมพ และการสืบคนผานระบบอินเทอรเน็ต 

เกี่ยวกับรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ประจำป 2553 จากการประเมินของสำนักงาน 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เปนขอมูล เชิงปริมาณ เสนอรายงานเปนคาเฉลี่ยของคะแนนท่ีได 5 ระดับ นำมาใชเปน
สวนประกอบในการวิเคราะหหาความสัมพันธในฐานะเปนตัวแปรตาม ประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

2. ขอมูลปฐมภูมิ เก็บรวบรวมจากการสอบถามผูบริหาร อาจารยผูสอน และนักศึกษา ถึงปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผล
องคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย ขอคำถาม 3 ตอน คือ ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม ปจจัยท่ีสงผล 
ตอประสิทธิผลองคการ และขอคิดเห็นทั่วไป  

 
การวิเคราะหขอมูล 

1. ขอมูลประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ นำมาวิเคราะหเปนภาพรวมของ 21 แหง เพื่อเปนขอมูล
สนับสนุนหรืออธิบายความเปนเหตุเปนผลไดโดยตรง หรือโดยการพิจารณารวมกันระหวางชุดขอมูลตางๆ  

2. ขอมูลเชิงปริมาณท่ีไดจากแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 5 ระดับ นำมารวบรวมและจัดลำดับของขอมูลโดยตรวจสอบ
ความสมบูรณของแบบสอบถาม แลวนำมาลงรหัสตามลำดับของขอคำถามแลวประมวลผลโดยใชโปรแกรมทางสถิติ  
เพ่ือวิเคราะหคาสถิติพรรณนาและสถิติอนุมานท่ีเก่ียวของ ระหวางตัวแปรตนและตัวแปรตาม โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิ 
สหสัมพันธ (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ของเพียรสัน และหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
พหุคูณโดยใชเทคนิคของ Stepwise และสถิติวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) 

ขอมูลจากแบบสอบถามแบบปลายเปด นำมาวิเคราะหโดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อใช
ประกอบการพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปร 

  
 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 
ผลการศึกษาประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ พบวา ผลการประเมินของสำนักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา หรือ สกอ. โดยเฉล่ีย อยูในเกณฑดี (มีคาเฉล่ียรวมท่ี 3.90) ในจำนวนมหาวิทยาลัยราชภัฏ 21 แหง  
มีผลการประเมินระดับดีมาก 1 แหง ระดับดี 16 แหง ระดับพอใช 3 แหง และระดับควรปรับปรุง 1 แหง 

ปจจยัที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
ผูวิจัยไดดำเนินการทดสอบโดยใชเคร่ืองมือในการทดสอบ จำนวน 3 ชนิด คือ สถิติการวิเคราะหความสัมพันธเชิงเสน

ดวยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน หรือ Pearson Correlation Coefficient สถิติการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ หรือ 
Multiple Regression Analysis สถิติการวิเคราะหการถดถอยอยางงาย หรือ Simple Linear Regression Analysis และ 
สถิติการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ตามข้ันตอนการทดสอบ สรุปได ดังนี้ 
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ภาพ 1 รูปแบบเสนทางความสัมพันธของโครงสรางประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ลักษณะองคกร 
(X1) 

นโยบายการบริหาร 
และการปฏิบัติ 

(X4) 

คุณภาพของบุคลากร 
(X3) 

การใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศ 

(X2) 

ประสิทธิผลองคการของ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

(Y) 

ภาพ 1 แสดงใหเหน็รปูแบบเสนทางความสัมพนัธของตัวแปรปจจยัทีส่งผลตอประสิทธผิลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ซึ่งสามารถอธิบายในรูปของสมการที่คนพบ การอธิบายความหมาย และสรุปผล รายตัวแปรปจจัยที่ศึกษา ไดดังนี้ 

 
ความสัมพันธภายนอก 
การวิเคราะหสมการถดถอย พบวา มีความสัมพันธภายนอกระหวางตัวแปรตนเพียง 1 ตัวแปร คือ คุณภาพ 

ของบุคลากร (X3) ที่มีอิทธิพลตอตัวแปรตามประสิทธิผลองคการ (Y) โดยสมการถดถอยท่ีได คือ ประสิทธิผลองคการ 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (Y) = 0.994 คุณภาพของบุคลากร (X3) + ความคลาดเคล่ือน หรือ (Y) = 0.994X3 + e  
พรอมควบคุมตัวแปรตน ลักษณะองคการ (X1) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (X2) และคุณภาพของบุคลากร (X3) ไว  
เปนความสัมพันธภายในของตัวแปรตน ปจจัยดานคุณภาพของบุคลากร (X3) จากสมการดังกลาว สามารถสรุปเช่ือมโยง 
เพื่ออธิบายความหมายในเชิงประจักษ คือ ความหมายของ X3 เมื่อ Y = 0.994X3 + e ถา X3 = 1 กับ e = 0 (คงที่) แลว  
Y = 0.994  

ความสัมพันธภายใน 
ปจจัยที่ไมมีอิทธิพลความสัมพันธทางตรงตอตัวแปรตาม มี 3 ปจจัย คือ ปจจัยดานลักษณะองคการ (X1)  

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (X2) และนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ (X4) และมีอิทธิพลความสัมพันธทางออม 
รวม 2 เสนทาง ผานปจจัยดานคุณภาพของบุคลากร (X3) ดังนี้ 

เสนทางแรก มีเสนทางความสัมพันธทางออมผานปจจัยดานคุณภาพของบุคลากร (X3) แลวตรงตอประสิทธิผลองคการ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (Y) ดวยสมการที่มีน้ำหนักประกอบ คือ Y = 0.526X1 +0.402X4 +e  

เสนทางที่สอง มีเสนทางความสัมพันธทางออมผานปจจัยดานลักษณะองคการ (X1) แลวออมผานตอไปยังคุณภาพ 
ของบุคลากร (X3) และตรงตอประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (Y) ดวยสมการท่ีมีน้ำหนักประกอบ คือ  
Y = 0.453X2 + 0.434X4 +e  

  

0.608 

0.2
67

 

0.99
4 

0.379 
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การอภิปรายผล 
 
ผลการศกึษาประสทิธผิลองคการของมหาวิทยาลยัราชภัฏ พบวา ผลประเมนิของ สกอ. มคีาเฉลีย่ 3.90 อยูในเกณฑดี 

สามารถอภิปรายผลที่เกิดขึ้นไดตามทฤษฎีการบริหารการพัฒนาการอุดมศึกษา โดยทั่วไป การพัฒนาไดพิจารณาถึงการพัฒนา
องครวมของประเทศ อันประกอบดวย เศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง สภาพแวดลอม วัฒนธรรม และคุณภาพชีวิต 
โดยอาศัยการปลูกฝงรากฐานดวยการศึกษา ซึ่งเปรียบเสมือนกลไกการพัฒนาศักยภาพของทรัพยากรมนุษยใหสอดคลองกับ
การแขงขันที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงสังคมโลกภายใตกระแสโลกาภิวัตน สอดคลองกับเริงศักดิ์ สูทกวาทิน (2554) ไดกลาวถึง 
หลกัการบริหารการพัฒนาอดุมศกึษาของไทยโดยเนนการบรูณาการและความมีมาตรฐานของผลผลิต ไดแก 1) มัน่คงไมเบีย่งเบน 
2) มีการบูรณาการยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 3) ตองมีความเหมาะสมกับบริบทสังคมไทย 4) มีมาตรฐาน
คุณภาพที่เชื่อถือได โดยเทียบเคียงไดในระดับสากลในเรื่องความเปนเลิศทางวิชาการ และคุณลักษณะความมีคุณธรรม 
เสียสละ และมีจิตสาธารณะของบัณฑิต จึงเปนการแสดงใหเห็นวา ประสิทธิผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏอันไดจากการประเมิน
ขององคกรภายนอกท่ีมีบทบาทสำคัญตามกลไกการประกันคุณภาพในการรับผิดชอบควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน 
และกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษามีประสิทธิผลท่ีนำไปสูการยกระดับคุณภาพการศึกษาของประเทศใหสอดคลองกับ
การกาวสูการแขงขันในสังคมอาเซียนอยางตอเนื่อง สอดคลองกับกฤษณพงศ กีรตีกร (2547: 1-2) ไดกลาวถึง บทบาท 
ที่มหาวิทยาลัยตองดำเนินการ คือ 1) การแสดงบทบาทดานความรู (Knowledge Workers) 2) การแสดงบทบาท 
การเปนผูขับเคลื่อนภาคการผลิต (Real Sector Drivers) 3) การแสดงบทบาทระหวางประเทศ (Global) สอดคลองกับ 
สขุมุ เฉลยทรัพย (2552: 15) ทีก่ลาววา ศกัยภาพการพัฒนาตนเองของอุดมศึกษาไทยเปนสิง่สำคัญท่ีทำใหนำไปสูการเปนผูนำทาง
ดานการศึกษาในสังคมอาเซียนได ซึ่งเปนการสะทอนใหเห็นวา ผลการประเมินของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
(สกอ.) ทีอ่ยูในระดับดี ไดบงช้ีถงึการพัฒนาทางดานการศึกษาของไทย ทีไ่ดกาวไปสูการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีดขีึน้ ซึง่สงผลดี
ตอการพัฒนาศักยภาพขององคกรมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่นำไปสูการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพใหแกนานาประเทศ โดยเฉพาะ
การเปล่ียนแปลงจากการรวมตัวของสังคมอาเซียน ที่เปนผลใหการเคลื่อนยายกำลังคน นักศึกษา บุคลากรทางการศึกษา 
เปนไปไดโดยสะดวกขึน้ สงผลใหสถาบนัอดุมศกึษาจำตองเรงปรบักระบวนการผลิตบัณฑติใหมคีวามพรอมสอดรบักบัสถานการณ
การเปล่ียนแปลงของสังคมโลก ตลอดจนนโยบายของรัฐบาลท้ังในอดีตและปจจุบันตางแสดงจุดยืนสนับสนุนใหประเทศไทย 
เปนศูนยกลางการศึกษาและวิจัยพัฒนาในภูมิภาค มีการดำเนินงานดานการบริหารคุณภาพภายใตกฎเกณฑเดียวกันทั้งส้ิน  
(สำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา, 2553: ก) และเนนการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา รวมถึงการวิจัยหลังปริญญาเอก ที่เนน
การผลิตบัณฑิตที่มีความเปนผูนำทางความคิดของประเทศในการขับเคล่ือนการศึกษาไทยใหอยูในแนวหนาระดับสากล และ
สำหรับการกำกับคุณภาพการบริหารจัดการการอุดมศึกษาท่ีเปนการเช่ือมโยงกลไกการบริหารคุณภาพเขากับกรอบมาตรฐาน 
ระบบกลไก เกณฑมาตรฐาน ตลอดจนการติดตาม ตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกตามกลไกการควบคุมของแตละสถาบัน
การอุดมศึกษา เพื่อใหการบริหารจัดการการศึกษามีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานและยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา 
ใหเพิ่มสูงขึ้นหรือกาวสูการเปนผูนำทางดานการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน 

ขอคนพบจากงานวิจัยครั้งนี้ พบวา ทุกปจจัยที่ศึกษา ไดแก ลักษณะองคการ (X1) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (X2) 
คุณภาพของบุคลากร (X3) และนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ (X4) ลวนมีอิทธิพลสัมพันธตอประสิทธิผลองคการของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏทุกปจจัยทั้งทางตรงและทางออม นำไปสูการอภิปรายผล ไดดังนี้ 

ความสัมพันธทางตรง: 
คุณภาพของบุคลากร (X3) เปนปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏในระดับแสดงใหเห็นถึง 

การบริหารจัดการโดยอาศัยสมรรถนะของบุคลากรทางการศึกษาไปเพ่ิมพูนสมรรถนะของการบริหารจัดการใหมีศักยภาพ 
การผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพใหสูงขึ้น (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2548: 13-14) ดังนั้น คุณภาพของบุคลากร (X3)  
จึงเปนปจจัยที่มีผลใหการจัดกระบวนการศึกษามีประสิทธิผล ซึ่งนอกจากเปนการเสริมสรางศักยภาพใหแกการบริหารจัดการ
การศึกษาของสถาบันการศึกษาที่ชวยใหบัณฑิตผูสำเร็จการศึกษามีความเชี่ยวชาญทางดานวิชาการที่สอดรับกับความตองการ
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ของสังคมโลก และยังครอบคลุมถึงการพัฒนาการบริหาร หรือเปนการเพิ่มพูนสมรรถนะของระบบการบริหาร โดยบุคลากร
ทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยที่มีสมรรถนะจึงเปนผลดีตอการนำนโยบายการบริหารการศึกษาไปสูการปฏิบัติใหสอดคลอง
ตอกระแสการเปลีย่นแปลงทางสภาพแวดลอมทางการศกึษา ตลอดจนนำไปสูเปาหมายการพฒันาทางดานการศกึษาในระยะยาว
ของประเทศ โดยมีปจจัยลักษณะองคการ (X1) และนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ (X4) คอยสนับสนุนซึ่งกันและกัน  
สงผลใหคุณภาพของบุคลากร (X3) เปนหัวใจหลัก ของรูปแบบการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งเปนปจจัยเดียวที่สงผลทางตรงภายนอก 
ตอประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ (Y) 

ความสัมพันธทางออม:  
• ปจจัยดานลักษณะองคการ (X1) มีความสัมพันธทางออม 1 ระดับผานคุณภาพของบุคลากร (X3) ตอประสิทธิผล

องคการ และมีปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (X2) คอยสนับสนุนซึ่งกันและกัน สอดคลองตามแนวคิดของจิรศักดิ์ จิยะนันท 
(2542: 32) ที่กลาวถึง “สภาพแวดลอมภายนอกที่มีผลกระทบโดยตรงตอองคการ ไดแก วัสดุ อุปกรณในการดำเนินงาน 
นโยบายและเจาหนาทีข่องหนวยงานรัฐทีเ่ขามาควบคุมกำกับ” จงึสอดคลองตอเสนทางของการสงผลตอตวัแปรตามของปจจยันี ้
สวนเสนทางความสัมพันธภายในเสนทางสุดทาย เชื่อมโยงผานไปยังปจจัยคุณภาพของบุคลากร ในทิศทางบวกท้ังส้ิน  
คอยสนับสนุนซึง่กันและกัน เปนสภาพแวดลอมภายในองคการ ทีเ่ปนแรงผลักดันภายในท่ีมอีทิธพิลตอการจัดการและดำเนินงาน
ขององคการจากภายในองคการเอง สอดคลองตามแนวคิดของสมยศ นาวีการ (2543: 14) ที่กลาวถึง “องคการก็ถูกคาดหวัง
จากบุคคลวา จะไดรับการสนับสนุน คาตอบแทน ความมั่นคงของงาน ผลประโยชน โอกาสในการทำงาน สถานภาพ และ
ความกาวหนา” 

• ปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (X2) มีความสัมพันธทางออม 2 ระดับตอประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ (Y) ผานลักษณะองคการ (X1) ตามดวยคุณภาพของบุคลากร (X3) ประกอบดวย ตัวแปรยอยการบริการขอมูล
สารสนเทศ (X2.1) และการบริการเทคโนโลยีการเรียนการสอน (X2.2) โดยเปนการแสดงถึงการบริหารการพัฒนาวาเปนการ
ปฏบิตังิานตามแผนท่ีสอดคลองกบันโยบาย แผนงาน และโครงการท่ีกำหนดไว โดยมอีงคประกอบ 2 สวน ไดแก การบรหิารงาน
ภายใน (Internal Administration) ที่เปนการจัดการภายในองคการกับงาน แผน และกระบวนการตัดสินใจ และสำหรับ 
การบริหารงานภายนอก (External Administration) ไดแก การแสดงความรับผดิชอบในการแสวงหาลูทางท่ีเอือ้ตอความสำเร็จ
ขององคการ ไดมีสวนสำคัญมากที่สุด เน่ืองจากการบริหารตองคำนึงถึงสภาพแวดลอมภายนอก ไดแก การมีสวนรวมและ 
การปฏิสัมพันธกับองคการอื่นๆ (อุทัย เลาหวิเชียร, 2526: 1 และวิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2551: 25) ดังนั้น การบริหาร 
การพัฒนาโดยอาศัยสภาพแวดลอมท้ังจากภายในและภายนอกขององคการท่ีเก้ือหนุนตอการพัฒนาการปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับ
ทิศทางตามนโยบาย แผนงานที่ไดวางไว จึงสงผลใหการบริหารจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยประสบผลสำเร็จตามเปาหมาย 
ที่ไดวางไว ดังที่ปรากฏระดับดี 

• นโยบายการบริหารและการปฏิบัติงาน เปนอีกปจจัยหนึ่ง มีความสัมพันธทางออม 1 ระดับผานคุณภาพของ
บุคลากร (X3) ตอประสิทธิผลองคการ แสดงใหเห็นถึงการดำเนินนโยบายการบริหารจัดการศึกษาที่สงผลใหการปฏิบัติงาน 
มีความทันสมัย สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก จึงเปนการขับเคลื่อนองคกรไปสูความทันสมัย (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 
2548: 13-14) ดังนั้น จึงทำใหการปฏิบัติหนาที่ในบทบาทท่ีเปนผูถายทอดองคความรูไปสูผูเรียนใหสอดคลองกับบริบททาง
เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม ตลอดจนเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปตามนโยบายการบริหารการศึกษาที่สะทอนถึงวิสัยทัศน
ของผูนำที่ปรับเปลี่ยนทิศทางการศึกษาใหมีศักยภาพ สามารถผลิตบัณฑิตไดอยางมีประสิทธิผลและมีพื้นฐานของการพัฒนา
ที่มั่นคง เพื่อกาวสูการบริหารการพัฒนาการศึกษาในระดับท่ีดียิ่งข้ึนและทัดเทียมกับนานาอารยประเทศตอไป 
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ขอเสนอแนะ 
 
ควรดำเนินการพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เสริมสรางลักษณะองคกร และปรับปรุงนโยบายดานการบริการ 

และการปฏิบัติขององคการ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลองคการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ รวม 24 เรื่อง ดังนี้ 
1. ทบทวนเพื่อพัฒนาการแบงบทบาทหนาที่ตามระดับชั้นและความชำนาญของผูบริหาร อาจารย และเจาหนาท่ี 

อยางสม่ำเสมอ 
2. ทบทวนเพื่อพัฒนาใหมีการประสานขอมูลและกำกับติดตาม การพัฒนาคุณภาพองคการอยางสม่ำเสมอ  

โดยผานหนวยงานกลางทำหนาที่บังคับบัญชา 
3. ทบทวนเพื่อพัฒนาสนับสนุนใหมีการจัดการความรูเพื่อพัฒนาคุณภาพในองคการอยางสม่ำเสมอ 
4. ทบทวนเพื่อพัฒนาระบบกลไกในการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการบริหารจัดการอยางสม่ำเสมอ 
5. ทบทวนเพื่อพัฒนาขั้นตอนกระบวนการปฏิบัติงานตามสายบังคับบัญชาที่เหมาะสมกับบริบทขององคการ 

อยางสม่ำเสมอ 
6. ทบทวนเพื่อพัฒนากลวิธีในการสรางแรงจูงใจแกบุคลากรทุกระดับเพื่อปฏิบัติงานโดยมุงประโยชนขององคการ 

เปนหลักอยางสม่ำเสมอ 
7. ทบทวนเพื่อพัฒนาการสื่อสารคานิยมหลักไปสูบุคลากรทุกระดับอยางสม่ำเสมอ 
8. ทบทวนเพื่อพัฒนาคานิยมหลักใหเปนเครื่องมือผลักดันบุคลากรเพื่อปฏิบัติงาน โดยมุงสูเปาหมายตามปณิธานของ

มหาวิทยาลัยเพื่อทองถิ่นอยางสม่ำเสมอ 
9. ทบทวนเพื่อพัฒนาโครงสรางองคการอยางสม่ำเสมอ 
10. ทบทวนเพ่ือพฒันาการใหบรกิารในองคกรของบุคลากรใหเปนไปตามบทบาทหนาท่ีตามตำแหนงงานอยางสมำ่เสมอ 
11. ทบทวนเพื่อพัฒนาการจัดทำขอมูลสารสนเทศอยางเหมาะสมเปนระบบและ มีประโยชนใหมากขึ้นอยางสม่ำเสมอ 
12. ทบทวนเพ่ือพัฒนาส่ิงอำนวยความสะดวกดานเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพียงพอแกการดำเนินงานของบุคลากร 

ทุกระดับใหมากขึ้นอยางสม่ำเสมอ 
13. ทบทวนเพ่ือพัฒนาใหนักศึกษาสามารถขอรับคำปรึกษาท่ีจำเปนจากผูบริหาร อาจารย และเจาหนาท่ีไดโดย

สะดวกผานชองทางตางๆ อยางสม่ำเสมอ 
14. ทบทวนเพ่ือพัฒนาการสรางแรงจูงใจแก ผูบริหาร อาจารย และเจาหนาท่ี ในการปฏิบัติงานเพ่ือบริการนักศึกษา

ดวยความจริงใจอยางสม่ำเสมอ 
15. ทบทวนเพ่ือพฒันาใหมจีดุเนนดานอตัลกัษณและเอกลกัษณ พรอมประกาศสูสาธารณชนและผูเกีย่วของอยางสม่ำเสมอ 
16. ทบทวนเพื่อพัฒนาใหมีการกำหนดผูรับผิดชอบดำเนินงานตามตัวชี้วัดในแผนกลยุทธ อยางสม่ำเสมอ 
17. ทบทวนเพื่อพัฒนาใหมีกระบวนการถายทอดแผนทุกประเภทสูระดับปฏิบัติอยางสม่ำเสมอ 
18. ทบทวนเพื่อพัฒนาใหมีการกำหนดตัวชี้วัดของแผนกลยุทธสอดคลองกับตัวบงช้ีการประกันคุณภาพอยางสม่ำเสมอ 
19. ทบทวนเพื่อพัฒนาใหมีชองทางการสื่อสารภายในสถาบันมีความทันสมัย และเปนประโยชนอยางสม่ำเสมอ 
20. ทบทวนเพ่ือพัฒนาใหมีขอมูลขาวสารท่ีบุคลากรทุกระดับไดรับมีความเปนปจจุบัน ทันตามกำหนดเวลา 

อยางสม่ำเสมอ 
21. ทบทวนเพ่ือพัฒนาใหมีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษา ผานกิจกรรมและ

โครงการตางๆ อยางสม่ำเสมอ 
22. ทบทวนเพือ่พัฒนาใหมกีารสนบัสนนุวสัดอุปุกรณในการปฏบิตังิานวชิาการและงานบรกิารแกบคุลากรและหนวยงาน

ภายในอยางสม่ำเสมอ 
23. ทบทวนเพ่ือพัฒนาใหมีการส่ือสารขอมูลระหวางสถาบันและนักศึกษาใหเกิดปริมาณท่ีเพียงพอเหมาะสม 

อยางสม่ำเสมอ 
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24. ทบทวนเพื่อพัฒนาขอมูลขาวสารที่นักศึกษาไดรับจากมหาวิทยาลัยใหมีความเปนปจจุบัน ทันตอความตองการ 
และกำหนดเวลาอยางสม่ำเสมอ  

ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 
การจัดเก็บขอมูลควรมีความตอเนื่อง สม่ำเสมอ โดยเฉพาะขอมูลผลการประเมินของสำนักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา (สกอ.) ควรนำมาศึกษาเปรียบเทียบปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการท่ีเปล่ียนแปลงไปในแตละวงรอบ 
ปตอไป 
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บทคัดยอ 
 
การวิจัยมุงศึกษาบทบาทเชิงจริยธรรมของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวัน

ภาษาไทย มูลเหตุที่ทำใหนักหนังสือพิมพละเมิดจริยธรรม กลุมตัวอยางเปนนักหนังสือพิมพที่ทำงานในหนังสือพิมพรายวัน
ภาษาไทยที่จำหนายในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 167 คน ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือเก็บขอมูล สถิติการวิเคราะห
ขอมูลไดแก คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที ความแปรปรวนแบบทางเดียว ผลการวิจัย 
พบวาบทบาทเชิงจริยธรรมของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งอยูในระดับสูง พิจารณารายดานพบวา  
การนำเสนอคำบรรยายใตภาพมากท่ีสดุ รองลงมาคือ การนำเสนอรายงานพิเศษ การนำเสนอเน้ือขาว การนำเสนอความนำขาว
และการนำเสนอภาพขาว ผลการทดสอบสมมติฐานพบวาเพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ การทำงาน และประเภทของ
หนังสือพิมพที่มีความแตกตาง ไมทำใหบทบาทเชิงจริยธรรมในการรายงานขาวสารหนาหน่ึงแตกตางกัน มูลเหตุสำคัญที่ทำให
นักหนังสือพิมพละเมิดจริยธรรมทางวิชาชีพคือ นโยบายการนำเสนอขาว ยอดขายของหนังสือพิมพ โฆษณาท่ีลงในหนังสือพิมพ 
ภาวะดานเศรษฐกิจของนักหนังสือพิมพ และความไมเขมงวดของขอบังคับทางจริยธรรมวิชาชีพ 
คำสำคัญ: บทบาทเชิงจริยธรรม, นักหนังสือพิมพ, รายงานขาวสารหนาหนึ่ง, หนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 

 
 

ABSTRACT 
 
This quantitative research aims to investigate the ethical role of journalist to report in front page  

of Thai daily newspaper. Moreover, the study examined motivations that move journalists to break the code. 
The sample in this research is 167 journalists who work in Thai daily newspaper that distributed in 
Bangkok. The questionnaire is used to collect data which are analyzed frequency, percentage, mean, 
standard deviation, Independent sample t-test, One-way Analysis of Variance. The research result revealed that 
ethical role of journalists to report in front page of Thai daily newspaper reporting had high performance. 
The first five aspects that showed journalist’s high morality were photo captions, scoops or special 
reports, news contents, lead, news photo, respectively. The result of hypothesis testing found that 
journalists with the different gender, ages, education, work’s experience and type of newspaper have not 
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different report in front page of Thai daily newspaper. There were five factors that tempted journalists  
to break the code of ethics. Those are the organization’s policy, circulation, sponsorship, personal 
economic status, and non-strictness of the code of ethics 
Keywords: Ethical roles, Journalists, News reporting, Front Page, Thai daily newspaper 

 
 

บทนำ 
 
ในยุคดิจิทัลเทคโนโลยีการสื่อสารมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ภารกิจสำคัญของสื่อมวลชนคือการรายงานขาวสาร 

ไมเวนแมสื่อที่เกาแกอยางหนังสือพิมพก็ยังคงปฏิบัติบทบาทหนาที่ในการนำเสนอขาวสารเพ่ือผูรับสารนำไปใชในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตใหดีขึ้น ดังที่นัทธหทัย อุบล (2552: 5) กลาววา “หนังสือพิมพ” ถือเปนสื่อมวลชนท่ีมีบทบาทอยางมากในการ
รายงานเหตุการณไดอยางล้ำลึก กวางขวาง ทำใหผูอานไดรับขาวสารท่ีถูกตอง ครบถวน รวดเร็ว สงผลใหนักหนังสือพิมพ 
ในฐานะผูรายงานขาวสารตองตระหนักถึงการปฏิบัติหนาท่ีใหสมบูรณภายใตความรับผิดชอบตอผูอานและสังคม ทำให
หนังสือพิมพสามารถสรางอิทธิพลทางความคิดแกผูรับสารจากการรายงานขาวสารและการแสดงความคิดเห็นได ซึ่งเดอรฟอร
และเดนนิส (Defleur and Dennis, 1996: 347) กลาววา หากสื่อมวลชนมีการหลั่งไหลของขาวสารอยางตอเนื่อง  
ก็ยอมสามารถสรางอิทธิพลทางความคิดที่ฝงลึกและหลอหลอมกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคม โดยเฉพาะอยางย่ิง
อิทธิพลดานความเชื่อมั่น เจตคติ อารมณ และพฤติกรรมของผูรับสารที่เปนปจเจกชน (individual) 

แตชวงหลายปที่ผานมาจะพบวานักหนังสือพิมพผูรายงานขาวสารไดรับการวิพากษวิจารณถึงจริยธรรมอยูบอยครั้ง  
ทั้งดานการรายงานขาวสารที่ผิดจากขอเท็จจริง บิดเบือน มีอคติ ลวงล้ำสิทธิของบุคคล ความประพฤติที่ไมเหมาะสมของ
ผูสื่อขาว ตลอดจนการนำเสนอขาวที่ไมกอใหเกิดประโยชนตอสาธารณชน โดยเฉพาะการนำเสนอขอความพาดหัวขาว 
ทีม่ลีกัษณะหมิน่ประมาทหรอืเกนิจริง ภาพขาวสวนตวัในทางอนาจารของบคุคลทัว่ไปและบคุคลสาธารณะทีป่รากฏในหนาหนึง่
ของหนังสือพิมพ แมวาจะอางวาเปนการแสดงถึงความตกต่ำทางศีลธรรมของสังคมก็ตาม แตในความจริงการเผยแพรขอความ
หรือภาพดังกลาว ถือเปนปญหาดานจริยธรรมวิชาชีพท่ีมีสาเหตุสำคัญจาก “ธุรกิจ” เพียงเพื่อหวังสรางความดึงดูดใหผูอาน 
ซื้อหนังสือพิมพเทาน้ันโดยไมหว่ันวาจะสรางความเสียหายตอผูที่ตกเปนขาว ความเส่ือมเสียชื่อเสียงและความนาเช่ือถือของ
องคกรแตอยางใด  

แมวาหนังสือพิมพจะตองปฏิบัติหนาที่เพื่อแขงขันกันเชิงการคาในฐานะสถาบันธุรกิจเอกชนท่ีตองแสวงหากำไร เพื่อให
องคกรอยูรอดก็ตาม แตหนังสือพิมพก็ตองไมละทิ้งความรับผิดชอบตอการปฏิบัติหนาที่ในการนำเสนอขาวสารอยางมี
จริยธรรมตามท่ีสังคมคาดหวังไว ทั้งนี้ตามหลักการสำคัญของทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคมระบุไววา “สื่อจะตองปฏิบัติงาน
ตามหลักจรรยาบรรณและมาตรฐานวิชาชีพของตนเอง” (McQuail, 1992: 116) ยิ่งกวานั้นหนังสือพิมพก็ถือเปน “สินคา” 
ชนิดหนึ่ง ที่ไมใชสินคาธรรมดา หากเปนสินคาที่กระทบถึงความรอบรูและภูมิปญญาของผูอาน จึงเปนความเหมาะสมที่จะตอง
ใชจริยธรรมมาเปนเครื่องกำกับ (สุภา ศิริมานนท, 2530: 13)  

เธออดอร พีเตอรสัน (Theodore Peterson) ไดรวบรวมขอวิพากษวิจารณสื่อหนังสือพิมพในชวงศตวรรษที่ 20 ไวดังนี้
คือ 1) ใชอำนาจเพ่ือประโยชนของตนเองโดยเจาของหนังสือพิมพเผยแพรความคิดเห็นตางๆ ของตนเองโดยเฉพาะ 
เรื่องการเมืองและเศรษฐกิจโดยพยายามหักลางความคิดอื่นๆ ที่ขัดแยงกับตน 2) ตกอยูใตอิทธิพลของวงการธุรกิจใหญๆ และ 
ในบางกรณีก็ยอมใหผูโฆษณาควบคุมนโยบายและเน้ือหาของตนเอง 3) ขัดขวางการเปล่ียนแปลงของสังคม 4) มักสนใจ 
กับเร่ืองผิวเผินและตื่นเตนหวาดเสียวมากกวาเรื่องท่ีสำคัญที่เกิดข้ึนในปจจุบัน สวนความบันเทิงก็ขาดเน้ือหาท่ีเปนสาระ  
5) ลวงละเมิดเรื่องเรื่องสวนตัวของปจเจกชนโดยปราศจากเหตุผลอันยุติธรรม และ 6) ตกอยูภายใตการควบคุมของชนช้ันหนึ่ง
ทางสังคมและเศรษฐกิจที่เรียกวา ชนช้ันธุรกิจและผูประกอบการใหม ทำใหเกิดอันตรายแกตลาดเสรีภาพแหงความคิดเห็น 
ที่หลากหลาย (อางถึงใน Schrmuhl, 1984: 40-41) 
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อารดา เทิดธรรมคุณ (2544: 2) กลาวถึงขอมูลการสำรวจความคิดเห็นผูสื่อขาวในสหรัฐอเมริกาของศูนยวิจัยพิว (The 
Pew Research Center) ป ค.ศ.1999 พบวา วิชาชีพสื่อถูกวิพากษวิจารณมากขึ้นโดยเฉพาะคุณภาพขาว เชน การรายงาน
ขาวบิดเบือนขอเท็จจริง การนำเสนอที่คาบเกี่ยวระหวางขอเท็จจริงกับความคิดเห็น พรอมแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมวา  
การรายงานขาวทุกวันนี้เต็มไปดวยความจริงท่ีบิดเบือนและการทำงานอยางลวกๆ สื่อไมสามารถปฏิบัติหนาท่ีของการเปน  
“สุนัขเฝาบาน” ไดอยางเต็มที่ โดยผูสื่อขาวและบรรณาธิการตางยอมรับวา การทำกำไรท่ีเติบโตขึ้นและความกดดันทางธุรกิจ
กระทบตอคุณภาพในการรายงานขาว ทั้งนี้รวมถึงสื่อมวลชนไทยก็เชนกัน ภายใตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  
พ.ศ.2550 หนังสือพิมพมีเสรีภาพในการนำเสนอขาวสารไดอยางเต็มที่ เนื่องจากไดรับความคาดหวังจากสังคมวาคือตัวจักร
สำคัญในการขับเคลื่อนสังคม อีกทั้งหนังสือพิมพเปนสื่อที่มีหลักฐาน ราคาไมแพง สามารถรายงานขาวไดละเอียด  
แตขณะเดียวกันหนังสือพิมพก็มักถูกตั้งคำถามในเร่ืองของความรับผิดชอบดวยเชนกัน 

จากสภาพการณดังกลาวทำใหผูวิจัยมุงศึกษาบทบาทเชิงจริยธรรมของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่ง
ในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย มูลเหตุการละเมิดจริยธรรมของนักหนังสือพิมพ ผลการวิจัยที่ไดจะเปนขอมูลที่เปนประโยชน
ตอองคกรวิชาชีพหนังสือพิมพเพื่อนำไปพัฒนาและสงเสริมใหนักหนังสือพิมพในฐานะฐานันดรท่ี 4 ของสังคม ปฏิบัติหนาที่ 
ในการรายงานขาวสารหนาหน่ึงอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมตอไป 

 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
1. เพื่อศึกษาบทบาทเชิงจริยธรรมทางวิชาชีพนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของหนังสือพิมพโดยรวม

และแยกเปนรายดาน 
2. เพื่อศึกษาความแตกตางทางลักษณะประชากรของนักหนังสือพิมพตอบทบาทเชิงจริยธรรมในการรายงานขาวสาร

หนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 
3. เพ่ือศึกษามูลเหตุจูงใจของนักหนังสือพิมพตอการละเมิดจริยธรรมในการรายงานขาวสารหนาหน่ึงของหนังสือพิมพ

รายวันภาษาไทย 
 

 
สมมติฐานการวิจัย 

 
1. บทบาทเชิงจริยธรรมในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของนักหนังสือพิมพอยูในระดับสูง 
2. นักหนังสือพิมพเพศชายและเพศหญิงมีบทบาทเชิงจริยธรรมในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งแตกตางกัน 
3. นกัหนงัสอืพมิพทีม่อีายแุละการศึกษาแตกตางกันมบีทบาทเชิงจรยิธรรมในการรายงานขาวสารหนาหนึง่แตกตางกัน 
4. นักหนังสือพิมพที่มีประสบการณการทำงานแตกตางกันจะมีบทบาทเชิงจริยธรรมในการรายงานขาวสารหนาหน่ึง

แตกตางกัน 
5. นกัหนงัสอืพมิพทีส่งักดัประเภทของหนงัสอืพมิพแตกตางกนัจะมบีทบาทเชงิจรยิธรรมในการรายงานขาวสารหนาหนึง่

แตกตางกัน 
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ประโยชนที่ไดรับ 
  
1. ทราบถงึระดบับทบาทเชิงจรยิธรรมในการรายงานขาวสารหนาหนึง่ของนกัหนงัสอืพมิพในหนงัสอืพมิพรายวนัภาษาไทย 
2. ทราบถึงมลูเหตุจงูใจในการละเมิดจรยิธรรมและแนวทางการรายงานขาวสารหนาหนึง่ในหนงัสอืพมิพรายวนัภาษาไทย 
 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
การปฏิบัติหนาท่ีในทุกอาชีพไมเวนแมแตสื่อมวลชนอยางหนังสือพิมพก็ตองมีหลักปฏิบัติอันดีเพ่ือทำงานดวยความ

รับผิดชอบซ่ึงเรียกวา “จริยธรรมทางวิชาชีพ” (Code of ethics) เมื่อมนุษยสามารถแยกแยะวาสิ่งใดดีควรทำ หรือสิ่งใดช่ัว
ควรละเวน (ประภาศรี สีหอำไพ, 2540: 20) แสดงวามีจริยธรรมในตนเอง เมื่อมาประกอบอาชีพ ก็สามารถทำงานรวมกัน 
ดวยความสงบสขุ โดยแตละบุคคลจะอาศยัมาตรฐานความประพฤตขิองคนในสงัคมมาเปนเกณฑเพือ่พฒันาเปนความประพฤติ
ของตนเอง (โชคดี จันทวงศ, 2544: 35-36) ทั้งนี้จอหน ซี เมอรริล (John C. Merrill, 1994: 26) เสนอแนวคิดจริยธรรมของ 
อรสิโตเตลิ ทีผู่สือ่ขาวควรยดึเปนหลกัคือ “Golden Mean” ซึง่สกุญัญา สดุบรรทดั และคณะ (2537: 2) อธบิายวา การตดัสินใจ
วาสิ่งใดเปนสิ่งดีหรือไมดีนั้น บุคคลยอมหลีกเลี่ยงความประพฤติที่สุดโตงดุจนายทวนผูชำนาญยอมรูวิธีการพุงทวนออกไป 
สูเปาหมายอยางแมนยำ โดยการวางมือในจดุทีเ่หมาะสมท่ีสดุของดามทวน ซึง่หมายถึงจดุใดจดุหนึง่ตรงกลางระหวางความสดุโตง
ของปลายทวนและคมทวน รวมท้ังชยพล สุทธิโยธิน และกิตติชัย อินทรนุรักษ (2549: 17) อธิบายแนวคิดการตัดสินใจ 
ทางจริยธรรมวิชาชีพในการนำเสนอขาวสารของส่ือมวลชนไว 3 ลักษณะคือ 1) การคำนึงถึงบุคคลเปนหลัก (People-oriented) 
เปนการตัดสินใจจะนำเสนอขาวสารหรือไมขึ้นอยูกับผลกระทบที่จะเกิดข้ึนกับผูรับสารเปนสำคัญ ทั้งนี้สื่อมวลชนใชความรูสึก
ของตนเองซึ่งเปนอัตตวิสัย (subjective) หากเหตุการณที่เกิดข้ึนสรางความเสียหายก็จะหลีกเลี่ยงในการนำเสนอขาวนั้น  
2) การคำนึงถึงเหตุการณเปนหลัก (Event-oriented) เปนการตัดสินใจที่ยึดถือขอเท็จจริงของเหตุการณเปนหลัก  
โดยนำเสนอตามเหตุการณที่เกิดข้ึนแมวาอาจจะสงผลกระทบตอผูรับสารบางจำเปนตองรายงานตามขอเท็จจริงอยางเปนกลาง 
(objective) โดยไมนำอารมณความรูสกึเขาไปเกีย่วของ และ 3) การคำนงึถงึธรุกจิเปนหลกั (Business-oriented) เปนการตดัสนิใจ
โดยคำนึงถึงผลประโยชนทางธุรกิจเปนหลัก ยิ่งกวาผลกระทบท่ีจะเกิดกับผูรับสารและความเปนจริงของเหตุการณที่เกิดขึ้น 

นอกจากนี้ แซนดแมน และคณะ (Sandman, P. and groups, 1977: 21-96) และชแรมม (Schramm, W., 1973: 
116-140) กลาวถึงกลไกสังคมสำคัญ 3 ประการที่สนับสนุนและกระตุนการทำงานของสื่อมวลชนใหปฏิบัติหนาท่ีดวยความ
รับผิดชอบคือ 1) รัฐบาลและกฎหมายระเบียบที่ออกมาควบคุมการทำงานสื่อ 2) สมาคมสื่อมวลชนที่รวมกันจัดตั้งเพื่อควบคุม
การทำงานกันเอง (Self-control) ของสื่อ และ 3) ผูรับสารซึ่งบริโภคขาวยอมสามารถกระตุนใหสื่อมวลชนเสนอขาวสารที่เปน
ประโยชนมากกวาเรื่องที่เราอารมณ อยางไรก็ตาม แมสื่อมวลชนจะไดรับประกันเรื่องสิทธิเสรีภาพ แตก็ตองมีความรับผิดชอบ
ตอกลุมผูบริโภค ชุมชน สังคม และจรรยาบรรณทางวิชาชีพ (กาญจนา แกวเทพ, 2554: 94) ขณะท่ีแม็คเควล (McQuail, D, 
1992: 116-118) อธิบายหนาที่ของสื่อมวลชนตามทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคมวาตองนำเสนอขาวสารตามขอเท็จจริงอยาง
ตรงไปตรงมา เปนเวทีแลกเปล่ียนความคิดเห็นที่หลากหลาย ปฏิบัติหนาที่ตามหลักจรรยาบรรณและมาตรฐานทางวิชาชีพ 
ทั้งนี้เพราะส่ือมวลชนในสังคมเสรีจะตองไมถูกจำกัดเสรีภาพจากรัฐแตจะปฏิบัติหนาที่ตามครรลองของสังคมโดยการแสดงออก
ทางความคิดเหน็เพือ่เรยีกรองประโยชนสวนรวมแทนสาธารณชนผูอาน เชนเดยีวกับกลุมบุคคลหรอืองคกรในสงัคม (McQuail, D, 
2005: 161-169) แมวาในความเปนจริงจะพบปญหาทางจริยธรรมหลายประการ เชน วิธีการหาขาวที่ไมเหมาะสม ละเมิดสิทธิ
สวนบุคคล การลอบถายเอกสารขอมูลสวนบุคคล การนำเสนอพาดหัวขาว ความนำขาว ภาพขาว ที่หวือหวาเกินจริงตลอดจน
การสอดแทรกความรูสึกสวนตัวและความคิดเห็นลงไปในเนื้อขาว (สิริทิพย ขันสุวรรณ, 2542: 85)  
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บทบาทหนาที่ของบุคคลในสังคมเกิดจากการเรียนรูจากวัฒนธรรมที่ตนเองอาศัยอยู สามารถแบงบทบาทของบุคคล
ตามท่ีสังคมกำหนดและคาดหวัง โดยการถูกกำหนดใหเปนตัวอยางท่ีดีของสังคม และตองปฏิบัติหนาท่ีตามความคาดหวังของ
ผูรวมงาน เชน สือ่มวลชนตองมบีทบาทหนาทีร่ายงานขาวสาร มคีวามประพฤติดมีคีณุธรรมและปฏิบตัติามจรรยาบรรณวิชาชพี 
โดยคาดหวังวาจะรายงานขาวสารตามความเปนจริง ปราศจากอคติและวิพากษวิจารณอยางเปนเท่ียงธรรม (Hunt, 1980: 
215; วราภรณ เจริญพานชิ, 2544: 19-20) ดงันัน้นกัหนงัสอืพมิพไมวาจะดำรงบทบาทใดในสังคม ยอมมภีาระหนาทีต่อผูรบัสาร
เพื่อสรางประโยชนแกสังคม ขณะเดียวกันจำเปนตองมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงออกอยางเพียงพอและมีความรับผิดชอบ
ควบคูกันไปดวย (นาตยา ศรีดี, 2544: 22)  

หนาหน่ึงของหนังสือพิมพถือเปนจุดขายและแสดงลักษณะเฉพาะของหนังสือพิมพ เน่ืองจากทำใหผูอานทราบวา
ภายในมีเน้ือหาที่นาสนใจอยางไรอันเปนกลยุทธการตลาดอีกทางหนึ่ง หนาหนึ่งประกอบดวย พาดหัวขาว ความนำขาว  
เนื้อขาว ภาพขาว คำบรรยายใตภาพ รายงานพิเศษ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคและนโยบายของหนังสือพิมพแตละฉบับ  
(สดศรี เผาอินจันทร, 2542)  

ขณะท่ีการเติบโตทางเศรษฐกิจและความกาวหนาทางเทคโนโลยีการสื่อสารเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว สงผลใหกลุมทุน
สื่อมวลชนมีบทบาทในการจัดระเบียบส่ือมวลชนระหวางประเทศ จนเกิดกระบวนการแปรสภาพขาวสารเปนสินคาท่ีเรียกวา 
Commodification ซึ่งจอรจ ริตเชอร ไดนำแนวคิดกระบวนการทำใหทันสมัย (Modernization) ของแม็กซ เว็บเบอร (Max 
Webber) มาประยุกตจนเกิดแนวคิดที่เรียกวา กระบวนแมคโดนัลนานุวัตร (Mcdonaldlization) หรือแม็กเจอรนัลลิซึม  
เปนแนวคิดเกี่ยวกบัการตัดสินใจอยางมีเหตุผล มีหลักการสำคัญ 4 ประการคือ 1) หลักประสิทธิภาพ 2) หลักการคำนวณได  
3) หลักการคาดการณได และ 4) หลักการควบคุม เพื่อใหการบริหารธุรกิจดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ (กองบรรณาธิการ
มติชน, 2548: 5) 

 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ประชากรคือนักหนังสือพิมพที่ทำงานหนังสือพิมพ

รายวันภาษาไทยในเขตกรุงเทพมหานคร คัดเลือกกลุมตัวอยางดวยวิธีแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยเปนผูสื่อขาว 
ผูเรียบเรียงขาว และบรรณาธิการ ที่มีประสบการณทำงาน 5 ปขึ้นไป และสังกัดอยูในหนังสอืพิมพเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ
จำนวน 13 ฉบับ ฉบับละ 15 คน รวมทั้งหมด 195 คน  

 
 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม ประกอบดวยคำถามปลายปดและปลายเปด จำนวน 3 ตอน

คือ ขอมูลทั่วไปผูตอบแบบสอบถาม ระดับการปฏิบัติบทบาทในการรายงานขาวสารหนาหนึ่ง มูลเหตุการละเมิดจริยธรรม 
จำนวน 94 ขอ ภายหลังจากการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามพบวามีเพียง 167 ชุดที่สามารถนำมาวิเคราะห 
ผลทางสถิติได โดยใชสถิติเชิงบรรยายไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอางอิง 
เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยดวยคาทดสอบที (t-test) และคาความแปรปรวนทางเดียว (one way ANOVA) 
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ผลการวิจัย 
 
กลุมตัวอยางพบวาเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 56.3 เพศหญิง คิดเปนรอยละ 43.7 สวนใหญมีอายุระหวาง 30-34 ป 

คิดเปนรอยละ 39.5 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ 87.4 สังกัดหนังสือพิมพเชิงคุณภาพ คิดเปน
รอยละ 58.7 และสังกัดหนังสือพิมพเชิงปริมาณ คิดเปนรอยละ 41.3 มีตำแหนงเปนผูสื่อขาว คิดเปนรอยละ 58.1 หัวหนาขาว
คิดเปนรอยละ 15.0 ผูเรียบเรียงขาว คิดเปนรอยละ 10.2 มีประสบการณการทำงานมากกวา 12 ป คิดเปนรอยละ 33.5  
มีประสบการณ 9-12 ป คิดเปนรอยละ 25.7 

บทบาทเชิงจริยธรรมของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยพบวา 
โดยรวมอยูในระดับสูง ซึ่งมีคาเฉล่ียเทากับ 3.91 และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.56 เมื่อพิจารณารายดานพบวา
บทบาทเชิงจริยธรรมในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การนำเสนอคำบรรยายใตภาพ รองลงมาคือ  
การนำเสนอสกูปพิเศษหรือรายงานพิเศษ การนำเสนอเนื้อหาขาว การนำเสนอความนำขาว และการนำเสนอภาพขาว  
(ดังตารางที่ 1) 

 
ตารางที่ 1 คาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบับทบาทเชิงจรยิธรรมของนักหนงัสอืพมิพในการรายงานขาวสารหนาหนึง่

ในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยโดยรวมและรายดาน  
 

บทบาทเชิงจริยธรรม คาเฉลี่ย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับ 

ดานการนำเสนอพาดหัวขาว 3.68 0.56 สูง 

ดานการนำเสนอความนำขาว 3.87 0.60 สูง 

ดานการนำเสนอเน้ือหาขาว 4.00 0.60 สูง 

ดานการนำเสนอภาพขาว 3.79 0.75 สูง 

ดานการนำเสนอคำบรรยายใตภาพ 4.14 0.66 สูง 

ดานการนำเสนอสกูปพิเศษ 4.01 0.58 สูง 

รวม 3.91 0.56 สูง 

เมื่อทดสอบสมมติฐานความแตกตางของ เพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ และประเภทของหนังสือพิมพที่สังกัด  
ไมพบความแตกตางตามนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ตามสมมติฐานขอที่ 2 พบคา t = 0.528 คา Sig = 0.598, df = 165 
p > 0.05 ขอที่ 3 พบคา F = 1.936 คา Sig = 0.91 และคา F = 1.603 คา Sig = 0.191 ขอที่ 4 พบคา F = 1.6040  
คา Sig = 0 .176 และขอที่ 5 พบคา t = 0.683 คา Sig = 0.496 ทั้งนี้จะพบวาทุกขอมีคามากกวานัยสำคัญทางสถิต ิแสดงวา 
เพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ ประเภทของหนังสือพิมพที่สังกัดของนักหนังสือพิมพไมมีผลตอบทบาทเชิงจริยธรรม 
ในการรายงานขาวสารหนาหน่ึง (ดังตารางท่ี 2 ถึง ตารางที่ 5) 

 
ตารางที่ 2 ผลการวเิคราะหเปรยีบเทยีบความแตกตางของบทบาทเชงิจรยิธรรมของหนงัสอืพมิพในการรายงานขาวสารหนาหนึง่ 

ในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย จำแนกตามตัวแปรเพศ (N = 167) 

เพศของนักหนังสือพิมพ 
บทบาทเชิงจริยธรรมของนักหนังสอืพมิพในการรายงานขาวสารหนาหนึง่ในหนังสอืพมิพรายวนัภาษาไทย 

N Mean S.D. t Sig 

หญิง 73 3.88 0.549  0.528 0.598 

ชาย 94 3.93 0.583   

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

103RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 



ตารางที่ 3 บทบาทเชิงจริยธรรมของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่งของหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย  
จำแนกตามตัวแปรอายุและการศึกษา  

ตัวแปร แหลงแปรปรวน df SS MS F Sig 

อายุ ภายในกลุม 5 3.074 0.615 1.936 0.91 

 ระหวางกลุม 162 49.785  0.317  

 รวม 167 52.859    

การศึกษา ภายในกลุม 5 1.531 0.510 1.603 0.191 

 ระหวางกลุม 162 51.569 0.318   

 รวม 167 53.100    

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของบทบาทเชิงจริยธรรมของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสาร
หนาหนึ่งในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทยจำแนกตามประสบการณการทำงาน 

ประสบการณการทำงาน 

บทบาทเชิงจริยธรรมของนักหนังสือพิมพในการรายงาน  
ขาวสารหนาหนึ่งในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย 

N Mean S.D. F Sig 

ประสบการณนอยกวา 3 ป 23 3.82 0.56 1.6040 0.176 

ประสบการณระหวาง 3-6 ป 17 3.68 0.51   

ประสบการณระหวาง 6-9 ป 28  3.84 0.63   

ประสบการณระหวาง 9-12 ป 43  4.02  0.52   

ประสบการณมากกวา 12 ป 56  3.98  0.56   

รวม 167 3.91 0.56   

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของบทบาทเชิงจริยธรรมของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสาร
หนาหนึ่งในหนังสือพิมพรายวันภาษาไทย จำแนกตามประเภทของหนังสือพิมพ 

ประเภทของหนังสือพิมพ 
บทบาทเชิงจรยิธรรมของนักหนังสอืพมิพในการรายงานขาวสารหนาหน่ึงในหนังสอืพมิพรายวนัภาษาไทย 

N Mean S.D. t Sig 

หนังสือพิมพประชานิยม 69 3.95 0.56 0.683 0.496 

หนังสือพิมพคุณภาพ 98 3.89 0.57   

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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มูลเหตุจูงใจที่ทำใหนักหนังสือพิมพละเมิดจริยธรรมในการนำเสนอขาวสารหนาหนึ่ง พบวานโยบายการนำเสนอขาว 
ยอดขายของหนังสือพิมพ โฆษณาที่ลงในหนังสือพิมพ ภาวะดานเศรษฐกิจของนักหนังสือพิมพ และความไมเขมงวด 
ของขอบังคับทางจริยธรรมทางวิชาชีพ (ดังตารางท่ี 6) 

 
ตารางที่ 6 มูลเหตุจูงใจที่ทำใหนักหนังสือพิมพละเมิดจริยธรรมทางวิชาชีพในการรายงานขาวสารหนาหนึ่ง 

มูลเหตุจูงใจในการละเมิดจริยธรรม จำนวน รอยละ 

นโยบายการนำเสนอขาว 78 46.7 

ยอดขายของหนังสือพิมพ 27 16.2 

โฆษณาที่ลงในหนังสือพิมพ 12 7.2 

ภาวะดานเศรษฐกิจของผูสื่อขาว 12 7.2 

ความไมเขมงวดของขอบังคับทางจริยธรรมทางวิชาชีพ 12 7.2 

อามิสสินจางจากแหลงขาว 9 5.3 

กระบวนการพิมพผิดพลาด 7 4.2 

การประเมินผลการทำงานของผูสื่อขาว 4 2.4 

สามัญสำนึก 3 1.8 

การตัดสินใจของหัวหนาขาวหนาหนึ่ง 1 0.6 

อื่นๆ (ความเขาใจผิดของผูสื่อขาว, ผลประโยชนขององคกร) 2 1.2 

รวม 167 100.00 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 
จากผลการวิจัยพบวา บทบาทเชิงจริยธรรมของนักหนังสือพิมพในการรายงานขาวสารหนาหน่ึงในหนังสือพิมพรายวัน

ภาษาไทยโดยรวมอยูในระดับสูง เมื่อทดสอบสมมติฐานดานเพศ อายุ การศึกษา ประสบการณการทำงาน และประเภท
หนังสือพิมพที่สังกัดไมพบความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ อธิบายไดวา นักหนังสือพิมพปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีสังคม
กำหนดและคาดหวังโดยปจจัยสวนบุคคลไมไดสงผลตอการทำงานสอดคลองกับแนวคิดของฮันท (Hunt, 1980: 215); 
วราภรณ เจริญพานชิ (2544: 19-20) และแม็คเควล (McQuail, 1992: 116-118; McQuail, 2005: 161-1) ทีก่ลาววาพันธกจิ
ของสือ่มวลชนทีม่ตีอสงัคมวาตองนำเสนอขอเทจ็จรงิอยางตรงไปตรงมา เคารพสทิธสิวนบคุคล เปนเวทแีหงการแสดงความคิดเห็น
สาธารณะตลอดจนปฏิบัติตนตามมาตรฐานทางวิชาชีพอยางเครงครัด (กาญจนา แกวเทพ, 2554: 94) ขณะที่แซนดแมนกับ 
คณะ (Sandman and group, 1977: 21-96) และ แชรมม (1973: 116-140) ระบุวา รัฐบาล สมาคมวิชาชีพและสาธารณชน  
เปนกลไกสังคมที่สำคัญในการสนับสนุนและกระตุนใหสื่อมวลชนปฏิบัติหนาที่อยางรับผิดชอบโดยเฉพาะการควบคุมตนเอง 
ทัง้นีส้ือ่เลอืกใชแนวคิดคำนึงถึงบุคคลเปนหลกั โดยพิจารณาถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนตอผูรบัสารเปนสำคัญ หากเหตุการณทีเ่กดิข้ึน
สรางความเสียหายก็จะหลีกเลี่ยงในการนำเสนอขาวนั้น (ชยพล สุทธิโยธิน และกิตติชัย อินทรนุรักษ, 2549: 17) ขณะเดียวกัน
ก็พบวา ปญหาจริยธรรมในการปฏิบัติหนาท่ีของนักหนังสือพิมพ เชน การรายงานขาวเกินจริง ช้ีนำ คลาดเคล่ือนจากขอเท็จจริง 
ละเมิดสิทธิสวนบุคคล สอดคลองกับสิริทิพย ขันสุวรรณ (2542) ชื่นกมล สุวรรณโชติ (2540) ซึ่งศึกษาเรื่อง “แนวคิดของ 
กลุมบุคคลในภาครัฐภาควิชาชีพและภาคประชาชนเก่ียวกับมาตรการเฝาระวังสื่อหนังสือพิมพ” พบวา การบิดเบือนขาวสาร
ของหนังสือพิมพเปนปญหาท่ีเขาขายผิดกฎหมายและยังมีผลตอสังคม และนพวรรณ บุษหม่ัน (2545) วิจัยเร่ือง “คดีหม่ินประมาท
กับปญหาในกระบวนการทำขาวของหนังสือพิมพ” ระบุวาการนำเสนอขาวและบทความในหนังสือพิมพเขาขายหม่ินประมาท
โดยนำเสนอเน้ือหาผิดจากขอเท็จจริงและการนำเสนอขาวลวงละเมิดสิทธิสวนบุคคล 
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สวนมูลเหตุจูงใจในการละเมิดจริยธรรมของนักหนังสือพิมพพบวา นโยบายในการนำเสนอขาว ยอดขายของหนังสือพิมพ 
โฆษณาที่ลงในหนังสือพิมพ ภาวะทางเศรษฐกิจของผูสื่อขาวและความไมเขมงวดของขอบังคับทางจริยธรรมทางวิชาชีพ  
ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดแม็กเจอรนัลลิซึม ของจอรจ ริตเชอร (กองบรรณาธิการมติชน, 2548: 5) ที่กลาววา เมื่อขาวสาร 
แปรสภาพเปนสินคา อันเปนผลมาจากการเติบใหญของตลาดทุนนิยม และความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สงผลให
กลุมทุนสื่อสารมวลชนมีบทบาทสำคัญในระบบเศรษฐกิจและสังคมซ่ึงถูกครอบงำดวยกระบวนการความมีเหตุผลท่ีมุงเนน
หลักการบริหารจัดการธุรกิจส่ือมวลชน 4 ประการคือ 1) ประสิทธิภาพ 2) การคำนวณได 3) คาดการณได และ  
4) การควบคุม โดยเฉพาะสิ่งแวดลอมทางธุรกิจ ทำใหหนังสือพิมพใหความสำคัญกับประเด็นประสิทธิภาพที่พยายามผลิต
สินคาเพื่อสนองตอบความตองการของผูอานในลักษณะวารสารศาสตรผูบริโภค ซึ่งเปนปจจัยสำคัญดานธุรกิจท่ีเขาไปเก่ียวของ
กับการกำหนดนโยบายการนำเสนอขาว อันเปนสาเหตุประการหนึ่งของการละเมิดจริยธรรมวิชาชีพของนักหนังสือพิมพ 

 
 
ขอเสนอแนะ 

 
1. ควรเก็บขอมูลกับสื่อมวลชนแขนงอ่ืนๆ ดวย เชน วิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน สื่อใหม เปนตน  

เพื่อเปรียบเทียบบทบาทเชิงจริยธรรมในการรายงานขาวสารวาแตกตางกันอยางไร 
2. กอนจะรับบุคคลเขาทำงานควรจัดปฐมนิเทศหรืออบรมเชิงปฏิบัติการมากกวาเชิงทฤษฎีแกผูประกอบวิชาชีพ

สื่อมวลชนเพื่อใหเกิดความรูและความเขาใจพรอมกับตระหนักถึงบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบตอสังคมยิ่งข้ึน 
3. ควรมีการออกใบอนุญาตผูประกอบวิชาชีพสื่อมวลชน เมื่อกระทำผิดก็สามารถยึดคืนได  
4. ควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทำหนาที่วินิจฉัยและการวิพากษวิจารณการทำงานของสื่อหนังสือพิมพ 

รวมกับองคกรอิสระทางวิชาชีพ 
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บทคัดยอ 
 
บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทบทวนและสังเคราะหเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของกับความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรม 

หรือ “ความทุกข” โดยใชวิธีการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ (Systematic Review) จากฐานขอมูลของหองสมุด
จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั (http://library.car.chula.ac.th) เอกสารฉบับเตม็ในรปูแบบอเิลก็ทรอนกิส (http://tdc.thailis.or.th) 
และบทความวิจัยจากตางประเทศ (www.sciencedirect.com) รวมทั้งแหลงขอมูลของหนวยงานหรือสถาบันที่เกี่ยวของ 
โดยกำหนดคำสำคัญในการสืบคน (Keyword) งานวิจัยที่เก่ียวของ ไดแก “ทุกข”, “Suffering and Buddhist”, “Pain and 
Buddhist” และ “Psychology distress and Buddhist” ตามเกณฑการคัดเลือกงานวิจัยที่กำหนดขึ้น  

ผลจากการศึกษาพบประเด็นสำคัญคือ ความทุกขประกอบดวย ทุกขประจำหรือสภาวทุกข เนื่องจากความทุกขชนิดนี้
หลีกเลี่ยงไมได และทุกขอีกประเภทคอื ทุกขเบ็ดเตล็ดหรือทุกขจร ซึ่งเปนความทุกขทางใจที่มาจากเหตุการณและสิ่งแวดลอม
ของชีวิตท่ีเกิดข้ึนเพียงช่ัวคราว โดยเกิดข้ึนกับแตละคนดวยระดับท่ีตางกันออกไปตามระดับความยึดมั่น ทุกขจรน้ีเกิดจาก 
การท่ีตัณหาไมไดรับการตอบสนอง ทำใหเกิดความขัดเคืองไมพอใจ และสวนหนึ่งแสดงออกมาในลักษณะของอาการทุกข 
ไดแก ความเศราโศก ร่ำไหรำพัน ความทุกขจากความเจ็บปวย ความนอยใจ และความคับแคนใจ ดานแนวคิดหลักท่ีเก่ียวของ
กับความทุกขทางใจ ไดแก ไตรลักษณ อริยสัจสี่ และปฏิจจสมุปบาท ดานแนวคิดที่อธิบายสาเหตุแหงทุกขทางใจ ไดแก ตัณหา 
กิเลสวัฏฏ ในวัฏฏะ 3 และกิเลส สำหรับดานการศึกษาวิจัยในเร่ืองความทุกข พบวาในปจจุบันมีความพยายามในการศึกษา
ความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรม ทั้งในดานความหมายและขอบเขต รวมถึงดานที่เกี่ยวของกับสุขภาพและการบำบัด 
ทางจิตมากข้ึน แตยังไมมีงานวิจัยใดท่ีศึกษากรอบมโนทัศนความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรมดวยการวิจัยเชิงประจักษ และ
ยังไมมีการสรางเครื่องมือประเมินความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรม 
คำสำคัญ: ความทุกขทางใจ, พุทธธรรม 

 
 

ABSTRACT 
 
The review paper aimed to examine the existing literature on psychological distress in the context 

of Buddha or “Dukkha” through the method of systematic review from the database of Chulalongkorn 
University’s library (http://library.car. chula.ac.th), electronic full articles (http://tdc.thailis.or.th), academic 
articles from science direct database and also data from related institutions or organizations. The key 
words applied to searching engines included “ทุกข”, “Suffering and Buddhist”, “Pain and Buddhist” and  
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“Psychology distress and Buddhist” according to the inclusion criteria. The findings yielded certain 
important themes. The important results of the study are suffering consist of Inevitable suffering which is 
the states of suffering that not be able to escape and Miscellaneous suffering which happens from the 
events of life and the environment that occur occasionally in human with different levels according to 
the degree of adherence. Miscellaneous suffering caused by the desires not to respond. It causes frustration 
which manifests itself in the form of hatred and also symptom of distress such as sorrow, lamentation, 
feeling from physical pain, grief and despair. The main concepts related to suffering are The Three 
Characteristics of Universal Natural Law, The Four Noble Truths and The Dependent Origination. The 
causes of suffering concepts are 3 models. First is craving, second is the triple round of the Dependent 
Origination and the last is defilements. Academic researches on the subject of psychological distress in 
context of Buddha, effort to study the meaning and scope, including those related to health and psychological 
therapy. Nevertheless, there is currently no research on the development of the conceptual framework 
with empirical study and no assessment tool for psychological distress based on Buddha’s concept. 
Keywords: Psychological distress, The context of Buddha  

 
 

บทนำ 
 
องคความรูดานพุทธธรรมไดมีการบันทึกเกี่ยวกับเร่ืองของความทุกขทางใจ (Psychological distress) หรือความทุกข 

(Dukkha) วาเกิดจากการขาดความเขาใจในความจริงของธรรมชาติและชีวิตที่วา ทุกสิ่งมีการเปลี่ยนแปลงเสมอ โดยขึ้นกับเหตุ
ปจจัยตางๆ มีลักษณะเปนความตอเนื่องของสภาวะในแตละขณะ ไมมีตัวตนที่แทจริง และมีสภาวะเกิดดับเปนปกติธรรมดา 
เมื่อคนเราไมมีความเขาใจในธรรมชาติและชีวิตดังกลาว การดำเนินชีวิตก็จะเต็มไปดวยความยึดมั่น ความคาดหวัง ความ
ปรารถนา เมื่อสิ่งเหลาน้ีไมสมหวัง จะเกิดความกดดัน บีบคั้น กระวนกระวาย วิตกกังวล โศกเศรา เสียใจ คับแคนใจ หรือกลาว
ไดวามีสภาวะจิตใจท่ีเปนทุกข สภาวะจิตใจท่ีเปนทุกขนี้เกิดจากใจท่ีมีความยึดมั่นวาเรา ของเรา มีชอบ และไมชอบ ทำให 
ไมสามารถใชชวีติไดกลมกลนืกบัเหตุการณ หรอืสิง่ทีป่รากฏอยูตรงหนา เนือ่งจากจิตใจถูกจองจำในกรงแคบๆ ของกรอบความคิด 
ความเช่ือนั้นๆ เมื่อมีความยึดมั่นยอมตองมีความปรารถนาท่ีจะรักษาความยึดมั่นในระบบความเช่ือ และตอบสนอง 
ความตองการตางๆ ของตน ตนเองจึงเปนเสมือนศูนยกลางท่ีจะดึงดูดสิ่งตางๆ ใหเขามาตอบสนองตน สิ่งใดตอบสนองไดดี 
กน็ำไปสูความยดึติด สิง่ไหนตอบสนองไมไดกน็ำไปสูความรูสกึทำลาย อยากใหสญูหาย จติใจจงึถูกทับถมดวยตนและความยดึมัน่ 
แหงตนกลายเปนกรงขังที่ทับถมจิตใจ จนทำใหมองไมเห็นความจริงแทของชีวิต (โสรีช โพธิแกว, 2547: 45-49) ตราบใด 
ที่มนุษยยังคงมีความยึดมั่นถือมั่น ก็จะตองประสบพบเจอกับความปรารถนาที่ไมสมหวัง การพลัดพรากจากสิ่งที่รักที่พอใจ 
และการประสบกับสิ่งที่ไมพึงปรารถนา (พุทธทาส อินทปญโญ, 2554: 150-153) สิ่งเหลานี้ยอมนำมาซึ่งใจที่บีบคั้น ปนปวน 
วุนวาย สับสน เศราหมอง หวาดกลัว หงุดหงิด ทอแท วิตกกังวล เบ่ือหนายผิดหวัง ซึ่งก็คือใจท่ีเปนทุกข เพราะใจไมสามารถ
ทนอยูในภาวะที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงอันไมพึงประสงคนี้ได  

หลายทศวรรษที่ผานมานักจิตวิทยาไดมีการศึกษาความทุกขทางใจเชนกัน โดยมีประเด็นปญหาทางจิตใจท่ีเกี่ยวของกับ
ความทุกขทางใจตามลักษณะอาการท่ีปรากฏ เชน ความเครียด (Stress) ความซึมเศรา (Depression) ความวิตกกังวล  
(Anxiety) นอกจากน้ีในวงการศาสนาก็มีการนำองคความรูทางพุทธธรรมมาอธิบายความทุกขทางใจท่ีเกิดจากการยึดมั่น 
ถือมั่นนี้วาเปน “โรคบกพรองทางจิตวิญญาณ” (พุทธทาส อินทปญโญ, 2549: 2-10) อยางไรก็ตาม ความรูความเขาใจ 
ในกรอบมโนทัศนของความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรมยังมีความจำกัด โดยเฉพาะในแวดวงของนักจิตวิทยา ดังนั้น ผูเขียน
จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาหลักฐานเชิงประจักษจากบทความวิชาการ หนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางใน 
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การสังเคราะหกรอบมโนทัศนของความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรม ทั้งในดานความหมายและขอบเขต แนวคิดและหลัก
ธรรมตางๆ ที่เช่ือมโยงสัมพันธกับความทุกขทางใจ รวมถึงทิศทางและแนวโนมของงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับความทุกขทางใจใน
บริบทพุทธธรรม (Trends in psychological distress research in Buddhist context) ที่ผานมาวามีลักษณะอยางไร 

 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 
เพื่อทบทวนและสังเคราะหงานวิจัยเชิงประจักษที่เก่ียวของกับกรอบมโนทัศนความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรม 
 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
การศึกษาครั้งนี้ใชวิธีการทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบ (Systematic Review) ตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 
1. การสืบคนงานวิจัยและหลักฐานอางอิงทางวิชาการเพื่อการทบทวน (Search for information sources) 

ประกอบดวย 
1.1 เปนบทความวิจัย บทความทางวิชาการ หนังสือ หรือสิ่งพิมพประเภทตางๆ ที่ไดรับการยอมรับในวงการ 

พุทธศาสนา สื่อออนไลน รวมถึงหลักฐานชั้นตน (Primary resources) และคัมภีรทางพุทธศาสนาเถรวาท 
1.2 สืบคนโดยใชคำสำคัญภาษาไทย ไดแก “ทุกข” สืบคนโดยใชคำสำคัญภาษาอังกฤษ ไดแก “Suffering + 

Buddhist”, “Pain + Buddhist” และ “Psychology distress + Buddhist” โดยจำกัดคำสืบคนเฉพาะในศาสตร 
กลุม “Psychology”, “Psychiatrist”, “Nursing” และ “Social science” 

1.3 แหลงคนควาขอมูลที่ใชในการสืบคนงานวิจัยทางวิชาการ และบทความทางวิชาการในครั้งนี้ คือ สื่อออนไลน  
(On-line) โดยอาศัยฐานขอมูลจากโครงการพัฒนาเครือขายระบบหองสมุดในประเทศไทย (ThaiLIS) สำหรับฐานขอมูล 
ในการสืบคนงานวิจัยภาษาอังกฤษใชฐานขอมูล คือ Science Direct ซึ่งเปนฐานขอมูลที่ไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติ  

1.4 แหลงคนควาขอมูลที่ใชในการสืบคนหนังสือ สิ่งพิมพ รวมถึงโสตทัศนวัสดุประเภทตางๆ ที่ไดรับการยอมรับ 
ในวงการพุทธศาสนา ซึ่งครอบคลุมถงึหลักฐานชั้นตน (Primary resources) เชน พระไตรปฎก โดยสืบคนจากฐานขอมูลของ 
(1) หองสมุดมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม (2) หองสมุดจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ (3) หองสมุด
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

1.5 นำงานวิจัยและวรรณกรรมมาที่สืบคนไดทั้งหมดไปใหผูทรงคุณวุฒิ (Expert Panel) จำนวน 5 คน โดย 
ผูทรงคุณวุฒิมีเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกงานวิจัยและวรรณกรรม (Inclusion criteria) ดังนี ้ (1) ความนาเช่ือถือและ 
ความเหมาะสมทางวิชาการ (2) เปนเรื่องที่เกี่ยวกับความทุกขในบริบทพุทธธรรม (3) เนื้อหามีความถูกตอง (4) วรรณกรรมนี้
ไมเปนงานพุทธศิลปหรือเปนการแสดงผลงานเชิงศิลป หลังจากผูทรงคุณวุฒิพิจารณางานวิจัยและวรรณกรรมตามเกณฑ
ประเมินคุณภาพเหลาน้ีแลว ผูวิจัยนำความเห็นของผูเชี่ยวชาญท้ัง 5 คน มาหาคาความตรงของเน้ือหา (IOC) โดยคัดเลือก
เฉพาะงานวิจัยและวรรณกรรมท่ีมีคาความสอดคลองตั้งแต .60 ขึ้นไป 

2. แนวทางในการวิเคราะหงานวิจัยและหลักฐานอางอิงทางวิชาการ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและสืบคนหลักฐานเชิงประจักษเก่ียวกับกรอบมโนทัศนความทุกขในบริบทพุทธธรรม  

มีงานวิจัยและหลักฐานอางอิงทางวิชาการที่สืบคนพบทั้งสิ้น 99 เรื่อง แบงเปน บทความวิชาการภาษาไทย จำนวน 76 เรื่อง 
บทความวิชาการภาษาอังกฤษ จำนวน 13 เรื่อง และหนังสือภาษาไทย 10 เรื่อง โดยในจำนวนดังกลาวมีเอกสารท่ีผานเกณฑ
การคัดเลือกเพื่อนำมาสังเคราะห 25 เรื่อง กลาวคือ บทความวิชาการภาษาไทย จำนวน 9 เรื่อง บทความวิชาการ 
ภาษาอังกฤษ จำนวน 6 เร่ือง และวรรณกรรมวิชาการภาษาไทย จำนวน 10 เรื่อง  
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 ทั้งนี้ ฐานขอมูลที่ใชคำสำคัญในการสืบคน จำนวนงานวิจัยที่สืบคนได และจำนวนงานวิจัยที่ตรงตามเกณฑและ 
ผานการพิจารณามีรายละเอียด ดังตาราง 

 
ตารางที่ 1 ฐานขอมูลที่ใช คำสำคัญในการสืบคน 
 

ฐานขอมูล คำสำคัญในการสืบคน จำนวนงานวิจัยที่สืบคนได จำนวนงานท่ีผานการพิจารณา 

http://www.tdc.thailis.or.th ทุกข 76 9 

http://www.scienedirect.com Suffering + Buddhist 7 5 

http://www.scienedirect.com Pain + Buddhist 5 1 

http://www.scienedirect.com Psychology distress + Buddhist 1 0 

วรรณกรรมทางวิชาการ ทุกข 10 10 

รวม 99 25 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 
ผลการศึกษาและสังเคราะหงานวิจัยจากหลักฐานอางอิงทางวิชาการเพ่ือศึกษากรอบมโนทัศนของความทุกขทางใจ 

ในบริบทพุทธธรรม สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
1. นิยามและขอบเขตความทุกข ประกอบดวย ความหมายของทุกขในบริบทของหลักธรรมสำคัญ ไดแก  

หลักไตรลักษณ อริยสัจสี่ และปฏิจจสมุปบาท ดังรายละเอียดตอไปนี้  
 ประเดน็แรก ความทกุข ทีเ่ปนภาวะแหงทกุขตามกฎธรรมชาติของสรรพส่ิงในโลกนี ้สภาพทุกขจากความเปนสภาพ 

ที่ทนไดยาก หรือคงอยูในภาวะเดิมไมได อันเปนความทุกขในความหมายของไตรลักษณ ทุกขในบริบทของไตรลักษณ เรียกวา 
ทุกขตา 3 (พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2552: 87) ไดแก 

(1) ทุกขทุกขตา เปนสภาพทุกขหรือความเปนทุกขเพราะทุกข (Painfulness as suffering) ไดแก ทุกขเวทนา 
ทางกายก็ตาม ทางใจก็ตาม ซึ่งเปนทุกขอยางที่เขาใจตามสามัญ ตรงตามชื่อ ตามสภาพ  

(2) วิปริณามทุกขตา เปนความเปนทุกขเพราะความแปรปรวน (Suffering in change) เชน ความสุข กลาวคือ 
ความสขุนัน้จะกลายเปนความทกุขขึน้ทนัททีีค่วามสุขแปรเปลีย่น ผนัแปร เพราะตามจริงแลว สขุนัน้กไ็มเทีย่ง เมือ่สขุแปรปรวน 
ก็จะเกิดทุกขขึ้นทันที 

(3) สังขารทุกขตา เปนสังขารทุกข ทุกขตามสภาพสังขาร คงสภาพอยูไมได พรองอยูเสมอ (Suffering due to 
formations; Inherent liability to suffering) คอื สิง่ท้ังปวงซ่ึงเกดิจากปจจัยปรงุแตงท่ีถกูบีบคัน้ ดวยการเกิดขึน้และสลายไป 
ทำใหคงอยูในสภาพเดิมมิได ไมคงตัว และทำใหเกิดทุกขแกผูยึดถือ 

 ประเดน็ตอมา ความทุกข ทีเ่ปนสภาวะทีบ่คุคลเขาไปยดึถอืสิง่ตางๆ หรอืเรยีกวา อปุาทาน (ความ ยดึตดิ) เมือ่มตีวัตน
และมีความยึดมั่นขึ้นมายอมกอใหเกิดทุกขซึ่งเปนความทุกขในความหมายของอริยสัจสี่ (ที.ม. 10/295/269-271) ดังนี้ 

 (1) สภาวทุกข คือ ทุกขประจำสังขารหรอืทุกขประจำ (Inevitable Suffering) ไดแก 
  • ชาติ (Birth, ความเกิด) ความตระหนักถึงความมีตัวตนวามี “ตัวเรา” จึงเกิดทุกขตางๆ อีก 10 ประการ 

ที่จะตามมาไดแก ชรา มรณะ โสกะ ปริเทวะ ทุกข โทมนัส อุปายาส การประสบสิ่งท่ีไมรักใคร การพลัดพรากจากสิ่งที่รักใคร 
และการปรารถนาส่ิงใดไมไดสิ่งนั้น 

  • ชรา (Aging, ความแก) เนื่องจากมีตัวเราจึงมีความเสื่อม ความชำรุด ความแปรเปลี่ยนไปตามธรรมชาติ  
ซึ่งก็กินความรวมถึงความแกชราดวย 

  • มรณะ (Death, ความตาย) เนื่องจากมีตัวเรา จึงมีความเส่ือม ความแปรเปล่ียนไปตามธรรมชาติ 
จึงไมมีสภาวะใดยั่งยืน คงไดตลอดไป จึงมีความดับ ความตาย 
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 (2) ปกิณณกทุกข (Miscellaneous suffering) คือ ทุกขเบ็ดเตล็ดหรือทุกขจร เปนความทุกขที่มาจาก
เหตุการณและสิ่งแวดลอมของชีวิตที่เกิดขึ้นเพียงครั้งคราว เกิดขึ้นกับบุคคลดวยระดับท่ีตางกันออกไปตามความยึดมั่น 
เปนความทุกขที่เกิดจากจิตใจหยอนสมรรถภาพ ไมอาจทนตอเหตุภายนอกที่มากระทบตัวได ไดแก 

  • โสกะ (Sorrow, ความแหงใจ) มีอาการโศกเศราเสียใจ ตรอมตรมอยางมาก หอเหี่ยวใจ เศราโศก 
  • ปริเทวะ (Lamentation, ความพิไรรำพัน หรือระทมใจ) มีอาการของความคร่ำครวญ พิไรรำพัน ความรูสึก

เปนทุกขทางใจที่เกิดจากการตัดไมขาด โดยอาจแสดงมาเปนการกระทำหรือคำพูด เชน บนเพอ พูดคร่ำครวญ 
  • ทุกข (Feeling hurt or physical pain, ความไมสบายกายและใจ) อาการอึดอัด ทรมาน ลำบากจากความ

เจ็บปวดทางกายหรือเปนโรค รวมถึงความรูสึกทางใจท่ีไมดีอันเกิดจากรางกาย 
  • โทมนัส (Mental pain or grief, ช้ำใจ) มีอาการนอยใจ ตรอมใจ ชอกช้ำใจ เจ็บปวดรวดราวใจ  

อาจแสดงออกมาดวยการรองไห 
  • อุปายาส (Despair, ความคับแคนใจ) มีอาการกลัดกลุมใจ สับสนหาทางออกไมพบ คับแคนใจ 
 ประเดน็ทีส่าม ความทกุข ทีเ่กดิจากวงจรทุกขโดยมอีวชิชา (คอื ความไมรูในไตรลกัษณ อรยิสจัสี ่และอทิปัปจจยตา) 

เปนตัวการสำคัญ เรียกวา ความทุกขในบริบทของปฏิจจสมุปบาท คำวา “ปฏิจฺจ” แปลวา อาศัยกัน และคำวา “สมุปฺบาท” 
แปลวา เกิดขึ้นดวยกัน ดังนั้น ปฏิจจสมุปบาทจึงรวมความไดวา ธรรมที่เกิดขึ้นดวยกันโดยอาศัยกัน ซึ่งมิไดมีธรรมหนึ่งธรรมใด
เกิดขึ้นหรือดับไปโดยอิสระ ธรรมทั้งหลายจึงเปนเหตุเปนปจจัยแกกัน อาศัยกันเกิดข้ึนหรือดับไป (พุทธทาส อินทปญโญ, 
2554: 138-139) โดยมีองคธรรมทั้งสิ้น 12 องค ดังพุทธพจนวา 

 “เพราะอวิชชาเปนปจจัย สังขารจึงมี เพราะสังขารเปนปจจัย วิญญาณจึงมี 
 เพราะวิญญาณเปนปจจัย นามรูปจึงมี เพราะนามรูปเปนปจจัย สฬายตนะจึงมี 
 เพราะสฬายตนะเปนปจจัย ผัสสะจึงมี เพราะผัสสะเปนปจจัย เวทนาจึงมี 
 เพราะเวทนาเปนปจจัย ตัณหาจึงมี เพราะตัณหาเปนปจจัย อุปาทานจึงมี 
 เพราะอุปาทานเปนปจจัย ภพจึงมี เพราะภพเปนปจจัย ชาติจึงมี 
 เพราะชาติเปนปจจัย ชรามรณะจึงมี ความโศก ความคร่ำครวญ ทุกข โทมนัส 
 และความคับแคนใจจึงมีพรอม ความเกิดขึ้นแหงกองทุกขทั้งปวงนี้จึงมี” (วิ. มหา. 4/1/1)  
 สำหรับกองทุกขทั้งปวงในท่ีนี้ คือ ทุกขที่เกิดจากความเขาใจผิดวา มีตัวตน เมื่อมีตัวตนจึงเกิดสิ่งท่ีเรียกวา ตัวเรา 

ของเรา ดังที่ไดกลาวไปแลว 
2. แนวคิดหลักที่อธิบายเร่ืองความทุกข แนวคิดทางพุทธธรรมจะอธิบายปรากฏการณตางๆ ดวยความเชื่อมโยง

สอดคลองตามเหตุปจจัยที่เรียกวา อิทัปปจจยตา หรืออาจเรียกวา ภาวะที่สัมพันธเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน (inter-being)  
โดยความทุกขในบริบทพุทธธรรมมีความเชื่อมโยงกันดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 แสดงความสัมพันธเช่ือมโยงของหลักธรรมที่อธิบายความทุกข 

 ทั้งน้ี ทุกขอยูในบริบทของไตรลักษณ (The Three Characteristics of Universal Natural Law) เปนทุกขที่
แสดงลักษณะของสิ่งที่เปนสากลสำหรับทุกสิ่งทุกอยางในโลก คือ อนิจจัง ทุกขัง อนัตตา และเปนหนึ่งในนิยาม 5 (The five 
aspects of natural law) คือ ธรรมนิยาม (General Law) อันเปนกฎธรรมชาติเก่ียวของกับความสัมพันธที่เปนเหตุเปนผล 
หรือความเปนไปอันแนนอนตามธรรมดาของทุกสรรพสิ่งและเปนกฎที่ครอบคลุมกฎอื่นๆ ทั้งหมดในนิยาม 5 

 ความทุกขในบริบทของอริยสัจสี่ (The Four Noble Truths) ครอบคลุมความทุกขทางใจของมนุษยไวในทุกแงมุม 
ไดแก ตัวทุกข (ทุกขอริยสัจ) เหตุแหงทุกข (สมุทยอริยสัจ) การดับทุกข (นิโรธอริยสัจ) และวิธีการดับทุกข (มัคคอริยสัจ)  

 สำหรับความทุกขในบริบทของปฏิจจสมุปบาท (The Dependent Origination) เปนภาคขยายของอริยสัจส่ี 
โดยละเอียด กลาวถึง วงจรของความทุกขภายในจิตใจมนุษยที่เกิดจากอวิชชา อันเกิดจากความไมเขาใจโลกและชีวิตตามจริง 
กลาวคือขาดปญญาที่จะพิจารณาอิทัปปจจยตาในสิ่งท้ังหลาย ทำใหมองไมเห็นความจริงของไตรลักษณ เมื่อไมเขาใจความจริง
ทีเ่ปล่ียนแปลงอยูเสมอ ยอมไมรูจกัและเขาใจเหตุแหงทกุขในอริยสจัสี ่และเม่ือไมเขาใจเหตุแหงทุกข ทำใหบคุคลไมสามารถใชชีวติ 
ไดกลมกลืนกับเหตุการณหรือส่ิงที่ปรากฏอยูตรงหนา วงลอปฏิจจสมุปบาทจึงทำงานนำมาซ่ึงความทุกขทางใจท้ังหลาย ทั้งนี้ 
ยังมีความทุกขในอีกลักษณะหน่ึงท่ีเปนความรูสึกของมนุษย คือ ทุกขในบริบทของเวทนา (Suffering in feeling or sensation) 
โดยอาศัยเหตุ คือ “ผัสสะ” ทางตา หู จมูก ลิ้น กาย และใจ จึงเกิด “กริยาท่ีรูสึก” (เสวย) ทางอายตนะเหลานั้น  
(สํ. ข.17/114/58, สํ. ข.17/159/86-87) เวทนาหรือความรูสึกที่ปรากฏ ไดแก สุขเวทนา และทุกขเวทนา เวทนาเหลานี้ 
เปนเวทนาอยางหยาบที่กอใหเกิดความยึดติดในส่ิงท่ีชอบ หรือหลีกเล่ียงในสิ่งท่ีไมชอบ และเวทนาอกีลักษณะหนึ่งคือ อทุกขม
สุขเวทนา เรียกอีกอยางวา อุเบกขาเวทนา เปนเวทนาอันละเอียด ซึ่งมีลักษณะไมทุกข ไมสุข รูสึกเฉยๆ แตอทุกขมสุขเวทนา 
ที่มีความเฉยเพราะไมรูเหตุ ไมรูผล เปนปจจัยใหเกิดอวิชชานุสัย (ความไมรูเทาทันตามความเปนจริง) (ม.มู.12/511/391-392) 
ซึ่งเวทนาทั้งสามชนิดน้ีเปนปจจัยการแหงตัณหา  
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 ทุกขในบริบททุกขประจำและปกิณณกทุกข (Inevitable Suffering and Miscellaneous Suffering) เปนที่
ปรากฏในวงจรปฏจิจสมปุบาท กลาวคอื ทกุขประจำ เปนความทุกขทีไ่มสามารถหลกีเลีย่งได และปกิณณกทกุขเปนอาการของ
ความทกุขทางใจที่เกิดขึ้นเพียงชั่วครั้งชั่วคราว ไมสม่ำเสมอ และเม่ือพิจารณาขันธหาเปนตัวทุกขตามพระสุตตันตปฎก ขันธหา
เปนทุกขใน 3 ลักษณะ คือ (1) ทุกข เพราะตองทำนุบำรุงดูแลรักษารูปขันธ ซึ่งเปนทุกขโดยธรรมชาติ (สภาวทุกข) (2) ทุกข
เพราะรูป เวทนา สัญญา สังขาร วิญญาณ ซึ่งแปรเปล่ียนไปเปนธรรมดา (อนิจจังลักษณะ) (3) ทุกขทางใจ เพราะอวิชชา  
(ignorant) ตัณหา (craving) และอุปาทาน (attachment, clinging) ยิ่งมนุษยมีอวิชชา ตัณหา อุปาทาน มากขึ้นเทาใด  
ก็ยิ่งมีโอกาสประสบพบกับความขัดเคือง (ปฏิฆะ) อันเปนผลใหเกิดอาการทุกข คือ โสกะ ปริเทวะ ทุกข โทมนัส อุปายาส  
ไดมากขึ้นเทานั้น และเมื่อพิจารณาความทุกขทางใจตามแนวคิดพุทธจิตวิทยา (Buddhist Psychology) ซึ่งมีรากฐานมาจาก
หลักอภิธรรมในพระไตรปฎก โดยเปรียบสังขาร (Mental formations) กับศาสตรทางจิตวิทยาตะวันตกวา สังขารเปรียบ
เสมอืนแรงจงูใจ (motivates) หรอืแรงขบั (drives) คอื เปนตวัสงเสรมิ ชกัจูง หรอืกำหนดการกระทำของมนุษย (จำลอง ดษิวณิช, 
2554: 67-71) โดยสังขารนี้สามารถจำแนกเปนเจตสิกไดถึง 50 ดวง เมื่อรวมกับเวทนาเจตสิกและสัญญาเจตสิก จะมีเจตสิก
รวมทั้งสิ้น 52 ดวง และในเจตสิกทั้ง 52 ดวงนี้จะมีเจตสิกที่ชักนำไปสูทางที่ชั่วและความทุกขใจ ที่เรียกวา อกุศลเจตสิก  
ซึ่งมีทั้งหมด 14 ดวง แบงออกเปน 5 กลุมคือ (1) โมจตุกเจตสิก (2) โลติกเจตสิก (3) โทจตุกเจตสิก (4) ถีทุกเจตสิก  
(5) วิจิกิจฉาเจตสิก ซึ่งสามารถสังเคราะหเปนแรงจูงใจหรือแรงขับท่ีนำไปสูความชั่วและความทุกขทางใจ ดังตารางที่ 2  

 
ตารางที่ 2 อกุศลเจตสิก 14 เมื่อเปรียบเปนลักษณะของแรงจูงใจหรือแรงขับ 
 

อกุศลเจตสิก 14 

โมจตุกเจตสิก ไดแก 
1. โมหเจตสิก คือ ความหลง ทำใหไมรูความจริงของโลกและชีวิต 
2. อหิริกเจตสิก คือ ความไมละอายตอบาป 
3. อโนตตัปปเจตสิก คือ ความไมสะดุงกลัวตอผลของการทำบาป 
4. อุทธัจจเจตสิก คือ ความฟุงซาน ความกังวล จึงไมมีความสงบในจิตใจ 

โลติกเจตสิก ไดแก 
1. โลภเจตสิก คือ ภาวะของใจที่ลุมหลงวัตถุภายนอก ใจที่เต็มไปดวยความทะยานอยาก 
2. ทิฏฐิเจตสิก คือ ภาวะของใจท่ีเห็นผิดไปจากความจริง 
3. มานเจตสิก คือ ความถือตน ความทะนงตน ทำใหวางทาทีเหนือกวาผูอื่นเปนนิตย 

โทจตุกเจตสิก ไดแก 
1. โทสเจตสิก คือ มีความโกรธ ความขุนเคือง ไมพอใจ 
2. อิสสาเจตสิก คือ มีความริษยา หรือไมยินดีเมื่อผูอื่นไดดี มีสุข 
3. มัจฉริยเจตสิก คือ ความตระหนี่ หวงแหนในทรัพย ตำแหนง อำนาจ ความรู และอื่นๆ โกรธกลัววาผูอื่นจะไดดีกวา 
4. กุกกุจจเจตสิก คือ ความเดือดรอนใจในบาปหรือสิ่งตางๆ ที่ตนไดทำไวในอดีต 

ถีทุกเจตสิก ไดแก 
1. ถีนเจตสิก คือ เปนความหดหู ทอถอย เซ่ืองซึม ไมใสใจในอารมณนั้นๆ 
2. มิทธเจตสิก คือ เปนความงวง ไมอยากทำอะไร ตองการนอนหลับ 

วิจิกิจฉาเจตสิก ไดแก 
1. วิจิกิจฉาเจตสิก คือ ความสงสัย ความลังเล ไมแนใจ ตัดสินใจไมได 
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นอกจากนี้ การสังเคราะหงานวิจัยและวรรณกรรมครั้งนี้ยังมีขอคนพบท่ีนาสนใจ คือ ทฤษฎีที่เปนคำอธิบายของ
สาเหตุแหงทุกขทางใจ ซึ่งสามารถจำแนกออกเปน 3 ลักษณะ คือ 

ลักษณะท่ี 1 สาเหตุแหงทุกข คือ ตัณหา (Craving) ที่ไมไดรับการตอบสนอง ตัณหา นี้ไดแก (1) กามตัณหา  

(craving for sensual pleasures; sensual craving) คือ ความอยากไดกามคุณ หรือสิ่งสนองความตองการทางประสาท 
ทั้งหา (2) ภวตัณหา (craving for existence) คือ ความทะยานอยากในภพ ความอยากในภาวะของตัวตนท่ีจะได จะเปน
อยางใดอยางหน่ึง อยากเปน อยากใหคงอยูตลอดไป (3) วิภาวตัณหา (craving for non-existence; craving for 
self-annihilation) คอื ความอยากในความพรากพนไปแหงตวัตน จากความเปนอยางใดอยางหน่ึงอนัไมปรารถนา อยากทำลาย 
อยากใหดับสญู  

ทั้งน้ี ตัณหาที่ไมไดรับการตอบสนอง ยอมกอใหเกิดความขัดเคืองและเปนเหตุนำมาซึ่งความทุกขใจ (ที.ม. 10/295/
269-271) ไดแก 

(1) อปัปเยหิ สมัปโยค (ประสบส่ิงทีไ่มรกัใคร) เปนอาการของใจท่ีอยากหลีกหน ีไมอยากจะเผชิญหนาหรอืประสบพบ 
(2) ปเยห ิวปิปโยค (การพลดัพรากจากส่ิงท่ีรกัใคร) เปนอาการของใจท่ีหวงหาอาลัยอาวรณ ไมอยากพลดัพรากจากไป 
(3) ยมัปจฉงั น ลภต ิ(การปรารถนาส่ิงใดไมไดสิง่นัน้) เปนใจท่ีหมนหมอง เสยีดาย ผดิหวงั เมือ่ไมไดในสิง่ทีต่นปรารถนา 
ลักษณะที่ 2 สาเหตุแหงทุกข คือ กิเลสวัฏฏในวัฏฏะ 3 ซึ่งมีรายละเอียด (พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), 

2552: 104) ดังนี้ 
(1) กิเลสวัฏฏ คือ ตัวสาเหตุผลักดันใหคิดปรุงแตงกระทำการตางๆ ไดแก อวิชชา ตัณหา อุปาทาน ซึ่งถือเปนกิเลส  
(2) กรรมวัฏฏ คือ กระบวนการกระทำ หรือกรรมทั้งหลายที่ปรุงแตงชีวิตใหเปนไปตางๆ ไดแก สังขาร (กรรม) ภพ 

ซึ่งถือวาเปนกรรม  
(3) วิปากวัฏฏ คือ สภาพชีวิตที่เปนผลแหงการปรุงแตงของกรรม และเปนปจจัยเสริมสรางกิเลสตอไปไดอีก ไดแก 

วิญญาณ นามรูป สฬายตนะ ผัสสะ เวทนา ซึ่งถือวาเปน วิบาก 
ลักษณะท่ี 3 สาเหตุแหงทุกข คือกิเลส ในที่นี้กิเลส (mental defilements) หมายถึง สิ่งท่ีทำใหจิตใจเศราหมอง

และเรารอน (จำลอง ดิษยวนิช, 2554: 76-78; จำลอง ดิษยวนิช และพริ้มเพรา ดิษยวณิช, 2547: 21-24) แบงออกเปน  
3 ประเภท ดังนี้  

(1) อนุสัยกิเลส (Latent Defilements) เปนกิเลสอยางละเอียดท่ีสะสมอยูในภวังคจิต (life-continuum) หรือ
จิตไรสำนึก (the unconscious) ถายังไมมีอารมณภายนอกมากระทบแลว กิเลสชนิดนี้จะยังนอนสงบอยู ไมแสดงอาการ
ปรากฏออกมาใหเห็น เปนกิเลสที่ละเอียดอยางย่ิงและนอนเนื่องอยูในสันดานจะแสดงตัวก็ตอเมื่อมีเหตุปจจัยมากระตุน  

(2) ปริยุฏฐานกิเลส (Internally Active Defilements) เปนกิเลสอยางกลาง เมื่อมีอารมณมากระทบ อนุสัยกิเลส
ที่นอนสงบอยูในภวังคจิตจะฟุงกระจาย ทำใหจิตใจขุนมัวและฟุงซาน ในสภาวะเชนนี้ อนุสัยกิเลสจะเปลี่ยนเปนปริยุฏฐาน
กิเลส (the thought process) ทันที กิเลสอยางกลางนี้คือ กิเลสประเภทนิวรณ (hindrances) หมายถึง สิ่งที่กั้นจิตไมให
กาวหนาในคุณธรรม หรือสิ่งกั้นจิตไมใหบรรลุความดี  

(3) วีติกกมกิเลส (Externally Active Defilements) เปนกิเลสอยางหยาบท่ีฟุง วุนวาย และเรารอนมากจน
ปรากฏออกมาเปนพฤติกรรมทางกายและทางวาจา ทำใหบุคคล ครอบครัว และสังคมเดือดรอน  

3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความทุกข จากงานวิจัยที่ผานมาในเร่ืองของความทุกขทั้งในประเทศและตางประเทศ 
มี 2 กลุมใหญ คือ การศึกษาความหมายและขอบเขตของความทุกข และการศึกษาความทุกขในบริบทของสุขภาพ ดังเชน 

 งานกลุมแรกเปนการศึกษาความหมายและขอบเขตของความทุกข เชน การศึกษาของสมภาร พรมทา (2543) 
บณัฑิต โชคสวัสดิธ์นะกจิ (2531) และพระสพุรชยั อานนโฺท (2553) โดยพบวา ความทกุขเปนภาวะทีบ่บีคัน้และเปนสภาพทีแ่ยง
ตอความสุขที่เกิดขึ้นแบงเปนทุกขทางกายและทุกขทางใจ กลาวอีกนัยหนึ่ง ความทุกขเปนภาวะที่ถูกบีบคั้นใหดิ้นรนแสวงหา
สิ่งตางๆ มาเติมเต็มอยูตลอดเวลา ภายใตสัญชาตญาณหลักสองตัว คือ ตัวฉัน (อหังการ) และของฉัน (มมังการ) ดังนั้น ฉันตอง
แสวงหาอะไรก็ตามท่ีตัวฉันเห็นวามีความหมายตอชีวิตของฉันมาเติมเต็มลงไปในชีวิต นอกจากน้ีจารวี พิมพสมฤดี (2552) 
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ศกึษาปญหาความทุกขของสตร ีคอื (1) ปญหาจากปจจยัภายในของสตรีเพศ หรอืภาวะทีก่อใหเกดิเปนเพศสตรี เปนการพจิารณา
ถึงปจจัยที่อยูเบื้องหลังของการเกิดทุกขของสตรี ซึ่งปจจัยเหลานี้ ไดแก กิเลส กรรม และวิบาก ที่ถือไดวาเปนมูลรากของ 
ความทุกขของมนุษย (2) ปญหาจากปจจัยภายนอก เปนการพิจารณาถึงปจจัยภายนอกซึ่งกอใหเกิดความทุกขแกสตรี ไดแก 
คติความเชื่อทางศาสนาและสังคมเศรษฐกิจ ระดับการศึกษา และรางกายซึ่งถือไดวาเปนปจจัยภายนอกที่กอใหเกิดความทุกข
แกสตรี สำหรับการศึกษาในตางประเทศ Kumar (2002) มองวาความทุกขเปนความยึดมั่นในตัวตน โดยความยึดมั่น 
ในตัวตนเปนผลมาจากความเช่ือในเร่ืองแกนสารท่ีเสริมสรางแนวโนมที่จะยึดติดกับสิ่งที่ปรากฏ ซึ่งเปนไปในทางตรงกันขามกับ
แนวคิดทางพุทธศาสนา คือ ความไมมีตัวตน การพยายามจะยึดมั่นในสิ่งที่ผานพนไปแลว ความรูสึก ตลอดจนความสัมพันธ
ตางๆ นั่นคือความพยายามที่จะตอตานธรรมชาติของความไมเที่ยงแท (อนิจจัง) ของปรากฏการณตางๆ นอกจากนี้ Roshi  
(2006) ศกึษาความทกุขทีเ่กดิจากการท่ีบคุคลพบกับการเปลีย่นแปลงของสิง่ตางๆ ในรปูแบบของความสญูเสยี และความเศราโศก 
ซึ่งมนุษยจะคนพบความจริงของความไมเที่ยงแทของทุกสรรพส่ิงในชีวิตของตน ความเศราโศก และความเสียใจจะสอนมนุษย
ใหเห็นประโยชนจากส่ิงที่เขาไดรับ ในปเดียวกัน Banja (2006) พบวา ความทุกขในพุทธศาสนาตรงกันขามกับความสุขแบบ
วัตถุนิยม กลาวคือ ชีวิตมนุษยนั้นเปราะบาง ไมสามารถทำนายได และหลีกหนีจากความทุกขไมได แตมนุษยมีแนวโนม 
ที่จะปฏิเสธความจริง ตามปกติแลวมนุษยมุงหวังที่จะมีความสุขดวยความคิดที่จะสรางความสัมพันธใหม การครอบครองหรือ 
การมีประสบการณที่ทำใหมนุษยรูสึกวา “มีพรอมหมดทุกอยาง” เหลานี้คือความหลงตนเองซึ่งอยูบนพื้นฐานของความเชื่อ 
ความจริงแลวเราไมมีความมั่นคงเลยแมเพียงชั่วขณะหนึ่งที่จะมีความสุขโดยสมบูรณ เพราะโดยเนื้อแทแลว เรานั้นเปราะบาง 
เสื่อมสลาย และดับสูญในท่ีสุด 

สำหรับงานอีกกลุมหน่ึงเปนการศึกษาความทุกขที่เนื่องกับความเจ็บปวยและการบำบัดรักษาดานจิตใจ ดังเชน  
การศึกษาของอุทัยวรรณ เลาประเสริฐสุข (2546) ศึกษาความทุกขที่เก่ียวของกับความเจ็บปวย (โรค) ทางกาย โดยศึกษากรณี
อาพาธของพระเถระไทย 3 รูป คือ พระธรรมโกศาจารย (พุทธทาส) พระโพธิญาณเถร (ชา สุภทฺโท) และพระธรรมปฎก  
(ป.อ. ปยุตฺโต) ซึ่งนำพุทธวิธีบรรเทาทุกขมาใชใน 2 ลักษณะคือ 1) การรักษาโรคทางกายดวยกรรมวิธีทางการแพทยตามแบบ
ทั่วไปที่ยุคน้ันพึงมี และ 2) การรักษาโรคดวยธรรมโอสถคือใชหลักธรรมในการรักษาโรคท้ังกายและใจ ตอมาพุทธิดา ชัยพงษ  
(2551) ศึกษาความทุกขคือ ภาวะที่หลักยึดในการดําเนินชีวิตของผูปวยถูกรบกวน หรือถูกบ่ันทอนทําใหขาดความกลมกลืน 
ในองคประกอบของบุคคล อันเกิดจากการไมไดรับการตอบสนองความตองการดานจิตวิญญาณ ผูปวยมักอยูในสภาพส้ินหวัง 
ทอแท ขาดขวัญและกําลังใจท่ีจะดําเนินชีวิต และคิดทํารายตัวเอง ในขณะท่ี Somporn and Wiwat (2008) ศึกษาความทุกข
ในบริบทของปญหาดานจิตเวชโดยมองความทุกขวาเปนสภาวะขัดแยงในเง่ือนไขตางๆ โดยความวิตกกังวลเปนผลมาจาก
บุคคลตองปรับตัวใหเขากับเงื่อนไขของความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเสมอๆ ดานวิธีการบำบัดทางจิต เชน Hayes (2002) ศึกษา
การบำบัดแบบเนนการยอมรับและความต้ังใจ (Acceptance and commitment Therapy) ซึ่งมีเนื้อหาหลายประการท่ี
เกี่ยวเนื่องกับคำสอนทางพุทธศาสนา เชน ความทุกขของมนุษยมีอยูทุกท่ี “ความเกิดเปนทุกข ความตายเปนทุกข ความเสียใจ
พิไรรำพันเปนทุกข ความเจ็บปวย ความเศราโศก และคับแคนใจเปนทุกข” ที่มาของมันก็คือ ความยึดติดหรือตัณหา สาเหตุ
ทีแ่ทจรงิของความทกุขคอื การทวนซำ้แลวซำ้เลาภายในใจ ยิง่ทวนซำ้มากเทาไหรกย็ิง่ทวคีวามรนุแรงมากขึน้ มนษุยเพิม่ความทกุข
ของตนใหมีขนาดใหญขึ้นผานทางภาษาโดยอาศัยความรูความเขาใจของตน รวมถึงประสบการณที่นาหลีกหนี มนุษยจะ
เปรียบเทียบสถานการณที่เกิดขึ้นในปจจุบันกับสิ่งที่จะข้ึนในอนาคตในรูปแบบของคำพูด ซึ่งจะเพิ่มอำนาจใหแกคำพูดที่ใช
ควบคุมพฤติกรรม ตัวอยางเชน ฉันควรจะมีชีวิตอยูไดเพียงแคฉันสามารถปลอยวางความวิตกกังวลได ความพยายามท่ีจะมี 
ตัวตนเชนน้ีมาจากการหลอมรวมความคิดใหเปนตัวเรา ซึ่งแตกตางจากการยอมรับอยางเปนธรรมชาติ ซึ่งเปนผลมาจากการ
แยกตัวตนออกจากความคิด ซึ่งใกลเคียงกับ “การปลอยวาง” ลาสุด Eisendrath (2012) ศึกษาการฝกสติแบบเนนปญญา  
(Mindfulness-Based Cognitive Therapy) โดยสอนบุคคลใหทำความสนใจกับปจจุบันขณะ ไมใชอดีตหรืออนาคต ดังนั้น 
ความครุนคิดตางๆ จะลดลง นอกจากนี้การบำบัดดวยการฝกสติแบบเนนปญญายังสอนบุคคลใหลดการหลีกเล่ียง และยอมรับ
ความทุกขทางใจวาเปนเสมือนความเจ็บปวด แตสิ่งนี้มันไมใชสิ่งท่ีจะคงอยูตลอดไปเพราะทุกสิ่งเปล่ียนแปลงเสมอ 
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อภิปรายผล 
 
ผลจากการศึกษานิยามและขอบเขตของความทุกขใหขอคนพบวา ความทุกข ประกอบดวย ทุกขประจำหรือสภาวทุกข 

เปนทุกขตามสภาพ เน่ืองจากความทุกขชนิดนี้หลีกเล่ียงไมได ถือเปนสภาพธรรมดาของมนุษย ไดแก ชาติ (การเกิด) ชรา  
(การแก) และมรณะ (การตาย) และทุกขจรหรือปกิณณกทุกข เปนความทุกขที่มาจากเหตุการณและสิ่งแวดลอมของชีวิต 
ที่เกิดข้ึนเพียงคร้ังคราว เกิดข้ึนกับบุคคลโดยมีระดับความทุกขทางใจท่ีตางกันข้ึนอยูกับระดับความยึดมั่นของบุคคล ยิ่งบุคคล
มีความยึดมั่นในสิ่งเหลานั้นมากยอมมีความทุกขทางใจในเร่ืองนั้นมากตามไปดวย ลักษณะของอาการทุกขซึ่งเปนความทุกขใจ
ที่ปรากฏขึ้นในวงจรปฏิจจสมุปบาท มี 5 ประการ ไดแก โสกะ ปริเทวะ ทุกข โทมนัส และอุปายาส ความทุกขดังกลาวเกิดจาก
ความไมเขาใจปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นตามเหตุปจจัยท่ีเรียกวา อิทัปปจจยตา หรือภาวะที่สัมพันธเช่ือมโยงซ่ึงกันและกัน  
(inter-being) 

ดานแนวคิดหลักที่เกี่ยวของกับความทุกข ไดแก แนวคิดเรื่องไตรลักษณ เปนกฎธรรมชาติที่สามารถอธิบายความเปนไป
ของความไมแนนอนตามธรรมดาของทุกสรรพส่ิง ความทุกขในความหมายของไตรลักษณที่มีลักษณะเปนความเปลี่ยนแปลง 
ไมเที่ยง ทนไดยาก และไมมีความเปนตัวตน แนวคิดอริยสัจไดอธิบายความทุกขทางใจของมนุษยไวในทุกแงมุม ไดแก ตัวทุกข 
เหตุแหงทุกข การดับทุกข และวิธีการดับทุกข แนวคิดปฏิจจสมุปบาทอธิบายวงจรของความทุกขภายในจิตใจมนุษยที่เกิดจาก
อวิชชา อันเกิดจากความไมเขาใจโลกและชีวิตตามจริง ทั้งนี้ ความทุกขทางใจของมนุษยสัมพันธกับความไมเขาใจความจริงของ
ธรรมชาติและชีวิต ที่อธิบายไดดวยหลักไตรลักษณ อริยสัจสี่ ปฏิจจสมุบปาท และอิทัปปจจยตา 

ดานแนวคิดที่อธิบายสาเหตุแหงความทุกขทางใจ ไดแก ตัณหา กิเลสวัฏฏในวัฏฏะ 3 และกิเลส ทั้งนี้ อวิชชา ตัณหา 
อุปาทาน ถือเปนกิเลสใหญ 3 ประการท่ีเปนเหตุของความทุกขทางใจ โดยกิเลสเปนตัวการสำคัญท่ีทำใหใจไมอยูในภาวะปกติ 
ใจมีความเรารอนและเศราหมอง รวมถึงมีความพรอมที่จะประพฤติหรือปฏิบัติในสิ่งท่ีไมถูกตอง ไมเหมาะสม 

ดานการศึกษาวิจัยในเร่ืองความทุกขทางใจพบวา มีความพยายามในการศึกษาความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรม 
ทั้งดานความหมายและขอบเขต รวมถึงความทุกขทางใจที่เก่ียวของกับสุขภาพและการบำบัดทางจิตในบริบทพทุธธรรมมากขึ้น 
อยางไรก็ตามยังไมมีงานวิจัยใดท่ีศึกษากรอบมโนทัศนความทุกขในบริบทพุทธธรรมดวยการวิจัยเชิงประจักษ และยังไมมี 
การสรางเครื่องมือประเมินความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรม 

 
 

ขอเสนอแนะ 
 
งานวิจัยชิ้นนี้เปนงานวิจัยเชิงประจักษที่ผูวิจัยไดศึกษาความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรม ซึ่งเปนแนวคิดทางจิตวิทยา

ตามแนวคิดตะวันออก (Eastern Psychology) ที่ปรากฏอยูในการศึกษาตางๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศมาสังเคราะห
เปนองคความรูโดยพัฒนาเปนกรอบมโนทัศนความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรม ซึ่งสมควรมีการศึกษาเพิ่มเติมและเผยแพร
ใหเปนที่รูจักในวงวิชาการมากข้ึน เชน (1) สรางมาตรวัดความทุกขในบริบทพุทธธรรม เนื่องจากประเทศไทยยังไมมีมาตรวัด
ความทุกขทางใจที่สรางขึ้นจากงานวิจัยเชิงประจักษ (2) พัฒนากรอบมโนทัศนของความทุกขทางใจในบริบทพุทธธรรมโดยการ
ศึกษาจากกลุมประชากรไทยโดยตรง และ (3) พัฒนาแนวคิดนี้ใหเปนท่ีรูจักและยอมรับมากข้ึนดวยการวิจัยเชิงปริมาณ 
ดวยระเบียบวิธีวิจัยเชิงทดลองหรือทำการวิจัยเชิงคุณภาพตอไปในอนาคต 
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หมายเหตุ : คำอธิบายการใชอักษรยอและเลขหนาของพระไตรปฎก 
พระไตรปฎกที่ใชอางอิงในบทความนี้ใชพระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับสยามรัฐ พ.ศ.2525 โดยทำการตรวจสอบ 

ความถูกตองซ้ำ โดยเทียบเคียงกับเลขตัวเลมและเลขขอที่ ของพระไตรปฎกฉบับคอมพิวเตอร (BUDSIR VI for Windows) 
version 6 ของสำนักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยมหิดล  

สำหรับการอางอิงพระไตรปฎกจะใชอักษรยอนำหนา หมายถึง อักษรยอช่ือคัมภีร แลวตามดวยตัวอักษร 3 ชุด  
เพื่อระบุ เลม/ขอ/หนา ตัวอยางเชน ที.ม. 10/295/269-271 หมายถึง การอางอิงนั้นระบุถึงคัมภีรทีฆนิกาย มหาวรรค  
พระไตรปฎกเลมที่ 10 ขอที่ 295 หนาที่ 269-271 เปนตน  

ในบทความนี้มตีัวยอของคัมภีรที่ใชอางอิง ดังนี้  
วิ. มหา. 4/1/1 วินัยปฎก มหาวรรค พระไตรปฎกเลมที่ 4 ขอที่ 1 หนาที่ 1 
ที.ม. 10/295/269-271 ทีฆนิกาย มหาวรรค พระไตรปฎกเลมที่ 10 ขอที่ 295 หนาที่ 269-271 
ม.มู. 12/511/391-392 มัชฌิมนิกาย มูลปณณาสก  พระไตรปฎกเลมที่ 12 ขอที่ 511 หนาที่ 391-392 
สํ. ข. 17/114/58 สังยุตตนิกาย ขันธวารวรรค  พระไตรปฎกเลมที่ 17 ขอที่ 114 หนาที่ 58 
สํ. ข. 17/159/86-87 สังยุตตนิกาย ขันธวารวรรค  พระไตรปฎกเลมที่ 17 ขอที่ 159 หนาที่ 86-87 
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บทคัดยอ 
 
การศึกษาวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค 3 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาหลักการบริหารองคกรตามแนวทางพระพุทธศาสนา  

2) เพื่อศึกษาการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามหลักธรรมาภิบาล และ 3) เพื่อสรางรูปแบบและกระบวนการบริหาร
องคกรปกครองสวนทองถ่ินเชิงพุทธบูรณาการ ทำการศึกษาจากหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ความคิดเห็นจากแบบสอบถามและ
ทำการวิเคราะหขอมูลจากกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประชาชนท่ัวไป ในองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น จำนวน 58 แหง ใน 8 อำเภอ จังหวัดลำพูน จำนวน 474 คน เปนผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น 174 คน 
ประชาชนทั่วไป 300 คน และจากการสัมภาษณผูบริหารระดับสูง จำนวน 5 รูป/คน ในจังหวัดลำพูน  

ผลการศึกษาวจิัย พบวา 
หลักพุทธธรรมในการบริหารองคกรตามแนวทางพระพุทธศาสนา คือ อธิปไตย 3 อคติ 4 พรหมวิหาร 4 อิทธิบาท 4 

สังคหวัตถุ 4 อปริหานิยธรรม 7 สัปปุริสธรรม 7 หลักราชธรรม 10 หรือทศพิธราชธรรม และหลักจักรวรรดิวัตร  
หลักการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามหลักธรรมาภิบาล ที่ปรากฏในระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวย 

การสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 กำหนดหลักการปฏิบัติไว 6 หลัก ไดแก 1) หลักนิติธรรม  
2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปรงใส 4) หลักการมีสวนรวม 5) หลักความรับผิดชอบ และ 6) หลักความคุมคา  

การบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จำแนกตามหลักพุทธธรรมและหลักธรรมาภิบาล กลุมผูบริหารมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับรูปแบบ และกระบวนการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นเชิงพุทธบูรณาการ ระดับเกณฑประเมิน อยูในระดับมาก
ทุกรายการ เรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแก หลักอิทธิบาท 4 หลักสังคหวัตถุ 4 หลักพรหมวิหาร 4 หลักสัปปุริสธรรม 7 
หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม หลักความคุมคา หลักความรับผิดชอบ หลักการมีสวนรวม และนอยท่ีสุดคือ หลักความโปรงใส
ตามลำดับ  

กลุมประชาชนทั่วไป มีความคิดเห็นในรูปแบบและกระบวนการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินเชิงพุทธบูรณาการ 
ระดับเกณฑประเมิน อยูในระดับมากทุกรายการ เรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแก หลักอิทธิบาท 4 หลักสังคหวัตถุ 4  
หลักพรหมวิหาร 4 หลักสัปปุริสธรรม 7 หลักคุณธรรม หลักความคุมคา หลักความรับผิดชอบ หลักนิติธรรม หลักความโปรงใส 
และนอยที่สุดคือ หลักการมีสวนรวมตามลำดับ  

กลุมผูบรหิารระดับสงูของจงัหวดัลำพนู จำนวน 5 รปู/คน มคีวามเห็นสอดคลองกนั การนำเอาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา
มาบูรณาการกับการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีหลายหัวขอธรรม ไดแก ไตรสิกขา สมาธิ 7 สังคหวัตถุ 4  
สัปปุริสธรรม 7 อิทธิบาท 4 พรหมวิหาร 4 หิริโอตัปปะ โสรัจจะ มโนธรรม คุณธรรม ศรัทธา การมีสติ การลดทิฐิ และ
ทศพิธราชธรรม 10  
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รูปแบบและกระบวนการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นเชิงพุทธบูรณาการ มีลำดับข้ันตอน ไดแก 1) กำหนด
ยุทธศาสตรการบริหารองคกร ดวยการปลูกฝงคานิยมท่ีพึงประสงค 2) การบูรณาการหลักการบริหารทางพุทธศาสนาและ
หลักการบริหารแบบธรรมาภิบาล เพื่อกำหนดคานิยมท่ีพึงประสงคขององคกร 3) กำหนดวิธีการบริหารองคกรใหความรู  
โดยการสัมมนา ฝกอบรม เพื่อพัฒนาตน พัฒนาบุคลากรและการพัฒนาองคกร และ 4) กำหนดลักษณะการบริหาร 
ที่พึงประสงค เพื่อประโยชนตน (องคกร) ประโยชนผูอื่น (ประชาชน) และมีประโยชนแกทั้งสองฝาย สามารถเปนตนแบบ 
และเปนแบบอยางที่ดีใหแกองคกรอื่นๆ ตอไป 
คำสำคัญ : การบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น, การบริหารองคกรทางพระพุทธศาสนา และหลักธรรมาภิบาล  

 
 
ABSTRACT  

 
This dissertation consists of 3 objectives: 1) to study the principles of Buddhist management,  

2) to study the principles of Good Governance in the management of the local government, 3) to create 
patterns and processes of local governments on integrated Buddhism. Data were collected and analyzed 
from questionnaires on the application of the principles of Buddhism. The sample came local government 
administrators and citizens in 58 local governments in 8 districts of Lamphun province, This studied used 
474 samples, as an executive organization of 174 administrator, 300 citizens and concluding of  
the interview of 5 chief executives in Lamphun Province. 

The results revealed that:  
The principles of Buddhadhamma in management of the organization are: Adhipateyya, Agati, 

Brahmavihāra, Iddhipāda, Sangahavatthu, Aparihaniyadhamma, Sappurisadhamma, Rājadhamma or duties 
of the king and Cakkavatti-vatta. 

The principles of Good Governance in local government issued in the Order of the Prime Minister 
with the creation of governance and social good in 2542 B.E. (1999 A.R.), consisted of 6 rules as thefollows:  
1) rule of law 2) virtue 3) transparency 4) participation 5) responsibility and 6) value. 

In local administrative organizations, administrators evaluated the principles of Buddhadhamma and 
Good Governance, regarding the model and process of local administration from the highest in descending 
order as follows: Iddhipāda, Sangahavatthu, Brahmavihāra, Sappurisadhamma, the virtue, the rule of law, 
the main value, the primary responsibility, the participation, and lowest the transparency. 

The citizens evaluated the principles of Buddhadhamma and Good Governance, regrading the model 
and process of local administration from the highest in descending order as follows: Iddhipāda, Sangahavatthu, 
Brahmavihāra, Sappurisadhamma, virtue, value, responsibility, rule of law, the transparency and lowest 
the participation.

 The chief executives group of Lumphun province affi rmed that the principles of Buddhism should 
be integrated in the management of local government. Many religious topics such as: Sikkhā, Samādhi, 
Sangahavatthu, Sappurisadhamma, Iddhipāda, Brahmavihāara, Hiri-Ottappa, Soracca, Manodhamma, Virtues, 
Saddhā, Sati, Ditthi and Rājadhamma or duties of the king, were included
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The model and process of local administration based on integrated Buddhism have a sequence of 
stages: 1) to cultivate desirable values in the strategic management of the organization 2) to set up 
desirable values to determine the principles of integrated Buddhism and Good Governance in local  
the organization 3) to determine how to give organizational knowledge through seminars, training for 
human resource and organizational development 4) to determines the desirable qualities for the sake  
of organization identity, people benefit that they can be a model and a role model to other organizations. 
Keywords : local administration organization, administration organization by the Buddhism and Good 
Governance 

  
 

บทนำ 
 
พระพุทธศาสนา มีความเก่ียวของกับพระมหากษัตริยมาต้ังแตสมัยพุทธกาล ในเร่ืองการบริหารกิจการบานเมือง 

ปรากฏหลักฐานจากในพระไตรปฎก มพีระมหากษัตรยิหลายพระองค ไดทรงนำเอาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใชในการบริหาร
ปกครองประเทศของตน ในชีวิตประจำวันของพระองค และยังไดเผยแผหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ใหแกประชาชนไดรับรู 
ปฏิบัติ เชน พระเจาพิมพิสาร พระเจาอชาตศัตรู พระเจาสุทโธทนะ (พระราชบิดาของพระพุทธเจา) พระเจามหานาม  
และพระเจาปเสนทิโกศล เปนตน  

ประเทศไทย ตั้งแตปพุทธศักราช 2475 เปนตนมา อำนาจอธิปไตยเปนของปวงชนชาวไทย มีพระมหากษัตริย 
เปนประมุข พระองคทรงใชอำนาจทางรัฐสภา ทางคณะรัฐมนตรีและทางศาล จึงมีความจำเปนอยางย่ิงท่ีตองวางรากฐาน 
การพัฒนาประเทศ ใหคนดี ซึ่งหมายถึง คนมีคุณธรรม (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546: 216) ไดปกครองประเทศบานเมือง ปรากฏ
ในพระราชดำรัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ที่ทรงตรัสไววา “ในบานเมืองเรานั้นมีทั้งคนดีและคนไมด ี ไมมีใครที่จะทำ 
ใหทุกคนเปนคนดีไดทั้งหมด การทำใหบานเมืองมีความปกติสุขเรียบรอย จึงมิใชทำใหทุกคนเปนคนดี หากแตอยูที่การสงเสริม
คนดีใหคนดีไดปกครองบานเมืองและคุมคนไมดี ไมใหมีอำนาจไมใหกอความเดือดรอนวุนวายได” (พระบรมราโชวาท, 2512) 
จึงนำเอาหลักการบริหารกิจการท่ีดี หรือหลักธรรมาภิบาลมาใชในระบบของทางราชการ และสำนักงานขาราชการพลเรือน  
มีสวนสำคัญในการผลักดัน ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี วาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี 
พุทธศักราช 2542 ที่กำหนดหลักการปฏิบัติไว 6 หลัก ไดแก หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการ 
มีสวนรวม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคา เพื่อใชเปนแนวทางการดำเนินการบริหารจัดการที่ดี หรือธรรมาภิบาล
ของรฐัโดยเฉพาะ จงึเปนการเริม่ตนการแสดงออก และตระหนกัถึงความสำคญัของการบรหิารกจิการท่ีด ี (บวรศกัดิ ์อวุรรณโณ, 
2542: 2) 

ปจจุบันรัฐบาลมีนโยบายใหการบริหารราชการสวนทองถ่ินทุกแหง จะตองยึดถือในหลักธรรมาภิบาลนำไปดำเนินการ
บริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน แตก็ไมสามารถบรรลุผลสัมฤทธ์ิ ตามแผนยุทธศาสตรการบริหารราชการอยางครอบคลุม
ทุกประเด็น เนื่องจากบางองคกรขาดความรู ความเขาใจ ตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล อีกทั้งยังมิไดนำหลัก
พุทธธรรม ซึ่งเปนหลักการพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล นำมาใชในการบริหารตอการดำเนินชีวิตของตนเองและประชาชน 
เพราะมีความรูความเขาใจหลักการบริหาร มีทักษะการบริหารหรือทรรศนะท่ีแตกตางกัน มีสาเหตุมาจากมีระดับการศึกษา 
ไมมากนัก ความใสใจในการบริหารอยางมืออาชีพ ทำไดไมดีเทาที่ควร ไมสามารถที่จะบริหารจัดการใหสมบูรณหรือใหเกิด
ประสิทธิภาพได  

ผูวิจัยจึงมีวัตถุประสงคทำการศึกษา การบริหารองคกรตามแนวทางพระพุทธศาสนา การบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นตามหลักธรรมาภิบาล และเพื่อสรางรูปแบบและกระบวนการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นเชิงพุทธ 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 

1. รูปแบบของการวิจัย ครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ใชวิธีการวิจัยแบบผสม (Mix Method 
Research) ระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพ ผสมผสานกับการวิจัยเชิงปริมาณ ออกแบบสอบถาม และสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth 
Interview) ตามแบบที่ผูวิจัยสรางขึ้น  

2. กลุมประชากร กลุมตัวอยาง และกลุมผูใหขอมูลสำคัญ  
2.1 กลุมประชากร ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวนจังหวัดลำพูน จำนวน 1 คน นายกเทศมนตรี  

ในจังหวัดลำพูน จำนวน 39 คน นายกองคการบริหารสวนตำบล ในจังหวัดลำพูน จำนวน 18 คน ประธานสภาองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัดลำพูน จำนวน 58 คน และปลัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัดลำพูน จำนวน 58 คน 
รวมทั้งสิ้น 174 คน  

2.2 กลุมตัวอยาง ประกอบดวย ประชาชนท่ัวไป แหงละ 2–3 คน และผูนำแบบไมเปนทางการ ในพื้นที่องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น เชน ครู ตำรวจ บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน อาสาสมัครสาธารณสุขมูลฐานชุมชน กำนัน 
ผูใหญบาน แหงละ 2 –3 คน เลือกกลุมตัวอยางแบบโควตา จำแนกตามกลุมประชาชนทั่วไปและผูนำแบบไมเปนทางการ  
รวมจำนวน 300 คน  

2.3 กลุมผูใหขอมูลสำคญั (Key Informant) ทำการสมัภาษณเชงิลกึ (In-Depth Interview) แกผูบรหิารระดับสงู
ขององคกรสงฆและสวนราชการ จำนวน 5 รูป/คน ไดแก 1) พระราชปญญาโมลี เจาคณะจังหวัดลำพูน เจาอาวาสวัด 
พระธาตุหริภุญชัยวรวิหาร ตำบลในเมือง อำเภอเมืองลำพูน จังหวัดลำพูน 2) พระครูสิริสุตานุยุต ผูอำนวยการวิทยาลัยสงฆ
ลำพูน เจาอาวาสวัดปาเห็ว ตำบลอุโมงค อำเภอเมืองลำพูน จังหวัดลำพูน 3) นายประจักษจิตต อภิวาท อดีตรักษาการ 
ในตำแหนงผูวาราชการจังหวดัลำพนู ปจจบุนัเปนขาราชการบำนาญ 4) นายภชุงค โพธกิฎุสยั อดตีรองผูวาราชการจังหวดัลำพูน 
ปจจุบันดำรงตำแหนง ปรึกษากระทรวงมหาดไทย สำนักปลัดกระทรวงมหาดไทย กระทรวงมหาดไทย และ 5) นายประดิษฐ 
ทายะมหา ตำแหนงทองถิ่นจังหวัดลำพูน  

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามแบบมีโครงสราง (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ สำหรับ 
ผูบรหิารระดับสูงของจังหวัดลำพูน ที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีขั้นตอนการสรางและการตรวจสอบเครื่องมือ ดังนี้ 

3.1 ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ ศึกษาวิเคราะห หลักการบริหารการปกครองทางพระพุทธศาสนา ตามหลัก
ธรรมาภบิาล กำหนดกรอบแนวคิด วตัถปุระสงค ประเดน็ ขอบเขต การตัง้ขอคำถาม ใหสอดคลองกบัจดุมุงหมายของการศึกษา 

3.2 ลักษณะของเครื่องมือ ประกอบดวยแบบสอบถามแบบมีโครงสราง ขอคำถาม มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) ชนดิ 5 ระดบั แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก ตอนที ่1 ขอมลูทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที ่2 
ขอมูลตามความเห็นของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชนทั่วไป ในหลักพรหมวิหาร 4 หลักสังคหวัตถุ 4 
หลักอิทธิบาท 4 หลักสัปปุริสธรรม 7 หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ
และหลักความคุมคา รวมจำนวน 50 ขอ และตอนที่ 3 คำถามชนิดปลายเปด (Open-ended Questionnaire) ถามเก่ียวกับ
ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะของรูปแบบและกระบวนการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินเชิงพุทธบูรณาการ และ 
แบบสัมภาษณ มีหัวขอการสัมภาษณ ดังนี้ 1) การนำเอาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาบริหารองคกรมีหลักธรรมขอใดบาง 
2) หลักธรรมท่ีใชในการบริหารองคกร มีหลักธรรมขอใดบาง เกิดผลตอการพัฒนาตน (ตัวเอง) พัฒนาคน (บุคลากร) และ
พัฒนางาน (องคกร) 3) การนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและหลักธรรมาภิบาลมาบริหารในองคกร ดวยวิธีการหรือ
กระบวนการใดบาง 4) เมื่อนำไปใชแลวเกิดผลดีหรือ ปญหาในการปฏิบัติอยางไร และ 5) การบริหารองคกรปกครองทองถิ่น
ในอนาคตควรเปนรูปแบบใด 
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3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยการหาคาความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อมั่น (Reliability) 
ดำเนินการตามข้ันตอน ใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content Validity) 3 รูป/คน ไดแก  
1. พระครูวิทิตศาสนาทร, ดร. อาจารยพิเศษ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม 2. ผูชวยศาสตราจารย 
ดร.วิโรจน อินทนนท อาจารยประจำภาควิชาปรัชญาและศาสนา คณะมนษุยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 3. นายประดิษฐ 
ทายะมหา ทองถิ่นจังหวัดลำพูน สำนักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัดลำพูน ศาลากลางจังหวัดลำพูน จังหวัดลำพูน 
คาดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (IOC = Item-Objective Congruence Index) ไดคามากกวา 
0.50 ขึ้นไปทุกขอ 

 กอนจัดพิมพแบบสอบถาม ทำการตรวจสอบกอนนำไปหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) และนำไปทดลองใช  
(Try Out) ในกลุมเปาหมายท่ีไมใชกลุมตัวอยาง มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ของอำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม จำนวน 30 คน เพื่อหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม แบบมาตราสวน
ประเมินคา (Rating Scale) ใชสัมประสิทธิ์แอลฟา ( -Coefficient) เพื่อหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (ใชโปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติ ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ 0.9859)  

4. การวิเคราะหขอมูลและการเสนอขอมูล ผูวิจัย รวบรวมขอมูล นำแบบสอบถามมาลงรหัสและถายทอดรหัส
แบบสอบถามลงในแบบฟอรมลงรหัส (Coding form) นำไปประมวลผลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป ที่ใชในการ
วเิคราะหขอมลู ในการหาคาเฉลีย่ (Mean) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) จากคะแนนระดับการปฏบิตังิาน 
 
ผลการวิจัย 
 

1. จากความคดิเหน็ผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ เกีย่วกับการบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่เชงิพทุธบรูณาการ 
พบวา มีคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการปฏิบัติงาน จำแนกตามหลักพุทธธรรม ไดแก 

 
ตารางที่ 1 ความคิดเห็นผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถ่ินเก่ียวกับการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินเชิงพทุธบูรณาการ 

จำแนกตามหลักพุทธธรรม 

หลักพุทธธรรม  S.D. ระดับการปฏิบัติงาน 

หลักพรหมวิหาร 4 3.86 0.79 มาก 

หลักสังคหวัตถุ 4 3.91 0.80 มาก 

หลักอิทธิบาท 4 4.00 0.85 มาก 

หลักสัปปุริสธรรม 7 3.83 0.69 มาก 

หลักนิติธรรม 3.66 0.85 มาก 

หลักคุณธรรม 3.71 0.93 มาก 

หลักความโปรงใส 3.57 0.96 มาก 

หลักความรับผิดชอบ 3.61 0.90 มาก 

หลักการมีสวนรวม 3.61 1.06 มาก 

หลักความคุมคา 3.65 0.88 มาก 

เมือ่พจิารณาเปนรายขอ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมสีถานภาพเปนผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ จำนวน 174 คน 
พบวา สวนใหญมีความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบและกระบวนการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นเชิงพุทธบูรณาการ จำแนก
ตามหลักพุทธธรรม ระดับการปฏิบัติงาน อยูในระดับมากทุกรายการ พิจารณาเปนรายขอเรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแก 
หลักอิทธิบาท 4 (คาเฉลี่ย 4.00) หลักสังคหวัตถุ 4 (คาเฉลี่ย 3.91) หลักพรหมวิหาร 4 (คาเฉลี่ย 3.86) หลักสัปปุริสธรรม 7  
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(คาเฉลี่ย 3.83) หลักคุณธรรม (คาเฉล่ีย 3.71) หลักนิติธรรม (คาเฉลี่ย 3.66) หลักความคุมคา (คาเฉลี่ย 3.65)  
หลักความรับผิดชอบ (คาเฉลี่ย 3.61) หลักการมีสวนรวม (คาเฉลี่ย 3.61) และหลักความโปรงใส (คาเฉลี่ย 3.57) ตามลำดับ 
คาเฉลี่ยอยูในชวง 3.57-4.00 

มกีารบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ ตามหลกัอทิธบิาท 4 ในระดบัมาก (คาเฉลีย่ 4.00) เมือ่พจิารณาในรายละเอียด
ทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังน้ี 1) การมีวิสัยทัศนในการปฏิบัติงาน (คาเฉลี่ย 4.02) 2) การมีความขยันในการปฏิบัติงาน  
(คาเฉล่ีย 4.01) 3) การเปนผูมกีารวางแผนในการทำงาน (คาเฉลีย่ 3.99) 4) การมคีวามตัง้ใจในการปฏิบตังิาน (คาเฉลี่ย 3.99) 

มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.91) เมื่อพิจารณา 
ในรายละเอียดทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การอุทิศเวลาในการทำประโยชนแกชุมชน (คาเฉลี่ย 4.02) 2) การเปน 
คนเรียบงายไมถือตัว (คาเฉลี่ย 3.90) 3) การใหสิ่งของชวยเหลือแกบุคคลที่ควรให (คาเฉลี่ย 3.87) 4) การยกยองบุคลากร 
ที่ทำความดี (คาเฉลี่ย 3.86) 

มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามหลักพรหมวิหาร 4 ในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.86) เม่ือพิจารณา 
ในรายละเอียดทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การยินดีเมื่อผูอื่นไดดี (คาเฉลี่ย 4.06) 2) การปรารถนาใหผูอื่นไดรับสุข  
(คาเฉลี่ย 4.05) 3) การปรารถนาใหผูอื่นพนทุกข (คาเฉลี่ย 3.93) 4) การรูจักวางเฉย (คาเฉลี่ย 3.41) ระดับปานกลาง  

มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.83) เมื่อพิจารณา 
ในรายละเอียดทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การบรหิารเงินงบประมาณไดอยางเหมาะสม (คาเฉลี่ย 3.94) 2) การเขาใจ
ในระเบียบขอกฎหมายขององคกร (คาเฉลี่ย 3.89) 3) การใชความรอบคอบในการพิจารณางาน (คาเฉลี่ย 3.86) 4) การใชจาย
งบประมาณตามระเบียบการเงินการคลัง (คาเฉล่ีย 3.84) 5) การลงโทษเม่ือเจาหนาที่ไมปฏิบัติตามระเบียบ (คาเฉล่ีย 3.83)  
6) การมอบหมายงานเหมาะสมตามตำแหนงหนาท่ี (คาเฉลี่ย 3.80) 7) การทำประโยชนแกสังคมไดอยางทั่วถึง (คาเฉลี่ย 3.77) 
8) การรูจักบริหารเวลาไดอยางเหมาะสม (คาเฉลี่ย 3.74) 

มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามหลักคุณธรรม ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.71) เมื่อพิจารณา 
ในรายละเอียดทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การมีความซื่อสัตยตอตนเอง (คาเฉลี่ย 3.86) 2) การปฏิบัติตน 
มีความเทาเทียมกันแกทุกคน (คาเฉลี่ย 3.74) 3) การประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีแกบุคลากร (คาเฉลี่ย 3.73) 4) การปลูก
จิตสำนึกดานคุณธรรมใหแกทุกคน (คาเฉลี่ย 3.67) 5) การสอดแทรกศีลธรรมในงานบริการเสมอ (คาเฉลี่ย 3.57) 

มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามหลักนิติธรรม ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.66) เมื่อพิจารณา 
ในรายละเอียดทกุรายการ เรยีงตามลำดบั ดงัน้ี 1) การปฏิบตังิานเปนไปตามกฎระเบียบ (คาเฉลีย่ 3.92) 2) การมอบหมายงาน
แกบุคลากร มีความชัดเจน (คาเฉล่ีย 3.75) 3) การออกกฎระเบียบเปนปจจุบัน (คาเฉล่ีย 3.72) 4) การแจงกฎระเบียบ  
ใหประชาชนรับทราบเสมอ (คาเฉลีย่ 3.54) 5) การลงโทษบุคลากรท่ีไมปฏบิตัติามกฎระเบียบ (คาเฉลีย่ 3.36) ระดบัปานกลาง 

มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามหลักความคุมคา ในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.65) เมื่อพิจารณา 
ในรายละเอียดทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การมอบหมายงานตามความรูของบุคลากร (คาเฉลี่ย 3.71) 2) การสงเสริม
ใหปฏิบัติงานแบบมุงเนนผลงาน (คาเฉล่ีย 3.70) 3) การใชทรัพยากรเกิดประโยชนสูงสุด (คาเฉล่ีย 3.66) 4) การบริการ
ประชาชนมีคุณภาพมาก (คาเฉลี่ย 3.66) 5) การจัดทำหลักประกันคุณภาพขององคกร (คาเฉลี่ย 3.55) 

มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามหลักความรับผิดชอบ ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.65) เมื่อพิจารณา 
ในรายละเอียดทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังน้ี 1) การปฏิบัติงานตามแผนมีความชัดเจน (คาเฉลี่ย 3.64) 2) การมีสวนรวม
รับผิดชอบการบริการแกชุมชน (คาเฉล่ีย 3.63) 3) การปลูกจิตสำนึกแกเจาหนาที่ (คาเฉล่ีย 3.61) 4) การกำหนดปฏิทิน 
การปฏิบัติงาน (คาเฉลี่ย 3.60) 5) การใชทรัพยากรในทองถิ่นอยางถูกวิธี (คาเฉลี่ย 3.55) 

มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามหลักการมีสวนรวม ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.61) เมื่อพิจารณาในราย
ละเอียดทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังน้ี 1) การใหประชาชนรวมประชาพิจารณงาน อปท.เสมอ (คาเฉล่ีย 3.27) 2) การประชาสัมพันธ
ใหชุมชนรับรูการบริหารงาน (คาเฉลี่ย 3.57) 3) การใหชุมชนรวมประเมินผลงาน อปท. (คาเฉลี่ย 3.56) 4) การแจงผล 
การปฏิบัติใหเจาหนาที่ทราบทุกโอกาส (คาเฉลี่ย 3.56) 5) การแตงตั้งประชาชนติดตามการดำเนินงาน อปท. (คาเฉลี่ย 3.48) 
ระดับปานกลาง 
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มกีารบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ ตามหลกัความโปรงใส ในระดบัมาก (คาเฉลีย่ 3.57) เมือ่พจิารณาในรายละเอียด
ทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การรับบรรจุพนักงานเปนไปตามขั้นตอน (คาเฉลี่ย 3.95) 2) การประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารเปนปจจุบัน (คาเฉลี่ย 3.63) 3) การจัดใหมีการตรวจสอบงาน (คาเฉลี่ย 3.60) 4) การจัดทำรายงานเสนอแกสาธารณะ 
(คาเฉลี่ย 3.55) 5) การสนับสนุนบุคลากรเปนไปดวยความสุจริต (คาเฉลี่ย 3.36) 

2. จากความคิดเห็นของประชาชนท่ัวไป เกี่ยวกับการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินเชิงพุทธบูรณาการ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติงาน จำแนกตามหลักพุทธธรรม ไดแก 

 
ตารางที่ 2 ความคิดเห็นของประชาชนท่ัวไป เกี่ยวกับการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นเชิงพุทธบูรณาการ จำแนก 

ตามหลักพุทธธรรม 

หลักพุทธธรรม  S.D. ระดับการปฏิบัติงาน 

หลักพรหมวิหาร 4 3.83 0.75 มาก 

หลักสังคหวัตถุ 4 3.88 0.77 มาก 

หลักอิทธิบาท 4 3.97 0.83 มาก 

หลักสัปปุริสธรรม 7 3.81 0.68 มาก 

หลักนิติธรรม 3.64 0.84 มาก 

หลักคุณธรรม 3.69 0.92 มาก 

หลักความโปรงใส 3.63 1.04 มาก 

หลักความรับผิดชอบ 3.57 0.95 มาก 

หลักการมีสวนรวม 3.64 0.87 มาก 

หลักความคุมคา 3.68 0.86 มาก 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ การวิเคราะหความคิดเห็นผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสถานภาพเปนประชาชนทั่วไป จำนวน 
300 คน พบวา สวนใหญมีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินเชิงพุทธบูรณาการ จำแนกตามหลัก
พุทธธรรม ระดับการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ทุกรายการ เรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแก หลักอิทธิบาท 4 (คาเฉลี่ย 
3.97) หลักสังคหวัตถุ 4 (คาเฉลี่ย 3.88) หลักพรหมวิหาร 4 (คาเฉลี่ย 3.83) หลักสัปปุริสธรรม 7 (คาเฉลี่ย 3.81)  
หลักคุณธรรม (คาเฉลี่ย 3.69) หลักความคุมคา (คาเฉลี่ย 3.68) หลักความรับผิดชอบ (คาเฉลี่ย 3.64) หลักนิติธรรม (คาเฉล่ีย 
3.64) หลักความโปรงใส (คาเฉล่ีย 3.63) และหลักการมีสวนรวม (คาเฉล่ีย 3.57) ตามลำดับ โดยมีคาเฉล่ียอยูในชวง  
3.57-3.97 ดังนี้  

มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามหลักอิทธิบาท 4 ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.97) เมื่อพิจารณา 
ในรายละเอียดทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การมีวิสัยทัศนในการปฏิบัติงาน (คาเฉล่ีย 3.98) 2) การมีความขยัน 
ในการปฏิบตังิาน (คาเฉลีย่ 3.98) 3) การเปนผูมกีารวางแผนในการทำงาน (คาเฉลีย่ 3.95) 4) การมคีวามตัง้ใจในการปฏิบตังิาน  
(คาเฉลี่ย 3.95) 

มกีารบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ตามหลกัสงัคหวตัถุ 4 ในระดับมาก (คาเฉลีย่ 3.88) เมือ่พจิารณาในรายละเอียด
ทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การอุทิศเวลาในการทำประโยชนแกชุมชน (คาเฉล่ีย 3.95) 2) การเปนคนเรียบงาย 
ไมถือตัว (คาเฉลี่ย 3.88) 3) การใหสิ่งของชวยเหลือแกบุคคลที่ควรให (คาเฉล่ีย 3.87) 4) การยกยองบุคลากรที่ทำความดี  
(คาเฉลี่ย 3.82) 
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มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามหลักพรหมวิหาร 4 ในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.83) เม่ือพิจารณา 
ในรายละเอียดทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การยินดีเมื่อผูอื่นไดดี (คาเฉลี่ย 4.05) 2) การปรารถนาใหผูอื่นไดรับสุข  
(คาเฉลี่ย 4.00) 3) การปรารถนาใหผูอื่นพนทุกข (คาเฉลี่ย 3.88) 4) การรูจักวางเฉย (คาเฉลี่ย 3.37) ระดับปานกลาง 

มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.81) เมื่อพิจารณา 
ในรายละเอียดทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การบริหารเงินงบประมาณไดอยางเหมาะสม (คาเฉลี่ย 3.92) 2) การเขาใจ
ในระเบยีบขอกฎหมายขององคกร (คาเฉลีย่ 3.89) 3) การมอบหมายงานเหมาะสมตามตำแหนงหนาที ่(คาเฉลีย่ 3.83) 4) การใช
ความรอบคอบในการพิจารณางาน (คาเฉล่ีย 3.83) 5) การใชจายงบประมาณตามระเบียบการเงินการคลัง (คาเฉล่ีย 3.83)  
6) การลงโทษเมื่อเจาหนาที่ไมปฏิบัติตามระเบียบ (คาเฉลี่ย 3.81) 7) การทำประโยชนแกสังคมไดอยางทั่วถึง (คาเฉล่ีย 3.74) 
8) การรูจักบริหารเวลาไดอยางเหมาะสม (คาเฉลี่ย 3.71) 

มกีารบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ ตามหลกัคณุธรรม ในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 3.69) เมือ่พจิารณาในรายละเอียด
ทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การมีความซ่ือสัตยตอตนเอง (คาเฉลี่ย 3.85) 2) การประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี 
แกบุคลากร (คาเฉลี่ย 3.70) 3) การปฏิบัติตนมีความเทาเทียมกันแกทุกคน (คาเฉลี่ย 3.69) 4) การปลูกจิตสำนึกดานคุณธรรม 
ใหแกทุกคน (คาเฉลี่ย 3.64) 5) การสอดแทรกศีลธรรมในงานบริการเสมอ (คาเฉลี่ย 3.58) 

มกีารบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ ตามหลักความคุมคา ในระดบัมาก (คาเฉลีย่ 3.81) เมือ่พจิารณาในรายละเอียด
ทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การมอบหมายงานตามความรูของบุคลากร (คาเฉล่ีย 3.51) 2) การบริการประชาชน 
มคีณุภาพมาก (คาเฉลีย่ 3.43) 3) การใชทรพัยากรเกิดประโยชนสงูสดุ (คาเฉลีย่ 3.42) 4) การสงเสรมิใหปฏบิตังิานแบบมุงเนน 
ผลงาน (คา เฉลี่ย 3.39) 5) การจัดทำหลักประกันคุณภาพขององคกร (คาเฉลี่ย 3.29) 

มีการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตามหลักความรับผิดชอบในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.64) เมื่อพิจารณา 
ในรายละเอียดทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การมีสวนรวมรับผิดชอบการบริการแกชุมชน (คาเฉล่ีย 3.67)  
2) การปฏิบัติงานตามแผนมีความชัดเจน (คาเฉลี่ย 3.67) 3) การปลูกจิตสำนึกแกเจาหนาที่ (คาเฉลี่ย 3.65) 4) การกำหนด
ปฏิทินการปฏิบัติงาน (คาเฉลี่ย 3.62) 5) การใชทรัพยากรในทองถิ่นอยางถูกวิธี (คาเฉลี่ย 3.59) 

มกีารบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ ตามหลกันติธิรรม ในระดบัมาก (คาเฉลีย่ 3.64) เมือ่พจิารณาในรายละเอียด
ทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การปฏิบัติงานเปนไปตามกฎระเบียบ (คาเฉลี่ย 3.81) 2) การมอบหมายงานแกบุคลากร 
มีความชัดเจน (คาเฉล่ีย 3.73) 3) การออกกฎระเบียบเปนปจจุบัน (คาเฉล่ีย 3.68) 4) การแจงกฎระเบียบ ใหประชาชน 
รับทราบเสมอ (คาเฉลี่ย 3.54) 5) การลงโทษบุคลากรที่ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบ (คาเฉลี่ย 3.37) ระดับปานกลาง 

มกีารบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ ตามหลักความโปรงใส ในระดบัมาก (คาเฉลีย่ 3.81) เมือ่พจิารณาในรายละเอียด
ทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) การสนับสนุนบุคลากรเปนไปดวยความสุจริต (คาเฉลี่ย 3.70) 2) การประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารเปนปจจบุนั (คาเฉลีย่ 3.66) 3) การรบับรรจพุนกังานเปนไปตามข้ันตอน (คาเฉลีย่ 3.62) 4) การจัดใหมกีารตรวจสอบงาน 
(คาเฉลี่ย 3.61) 5) การจดัทำรายงานเสนอแกสาธารณะ (คาเฉลี่ย 3.56)  

มกีารบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ ตามหลกัการมสีวนรวม ในระดบัมาก (คาเฉลีย่ 3.57) เมือ่พจิารณาในรายละเอยีด
ทุกรายการ เรียงตามลำดับ ดังน้ี 1) การใหประชาชนรวมประชาพิจารณงานอปท.เสมอ (คาเฉล่ีย 3.67) 2) การแจงผล 
การปฏิบัติใหเจาหนาท่ีทราบทุก (คาเฉล่ีย 3.55) 3) การใหชุมชนรวมประเมินผลงาน อปท. (คาเฉล่ีย 3.58) 4) การประชาสัมพันธให
ชุมชนรับรูการบริหารงาน (คาเฉลี่ย 3.58) 5) การแตงตั้งประชาชนติดตามการดำเนินงาน อปท. (คาเฉลี่ย 3.48) 

ผลจากการวิจัย ทั้ง 2 กลุม พบวา กลุมผูบริหารและกลุมประชาชนท่ัวไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นเชิงพุทธบูรณาการ จำแนกตามหลักพุทธธรรม มีความสอดคลองกันเปนสวนใหญ ทุกประเด็นมีคา 
ในระดับมาก แสดงใหเห็นวา ระดับความคิดเห็นของผูบริหาร และระดับความคิดเห็นของประชาชนทั่วไป ตองการให 
การบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนแบบเชิงพุทธบูรณาการ 
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3. จากความคิดเห็นของผูบริหารระดับสูง จังหวัดลำพูน พบวา 1) การบริหารองคกรควรประกอบไปดวยหลักธรรม 
อิทธิบาท 4 พรหมวิหาร 4 ทศพิธราชธรรม 10 มีมโนธรรม คุณธรรม ศรัทธา การมีสติและลดทิฐิ 2) วิธีการบริหารองคกร  
ควรใชหลกัไตรสิกขา สปัปรุสิธรรม 7 อตัตสมัมาปณิธ ิสตสิมัปชญัญะ การสรางคณุธรรม ศรทัธา ความซือ่สตัย หลกัสงัคหวตัถ ุ4 
พรหมวิหาร 4 ความอุตสาหะ หลักทิฏฐธัมมิกัตถประโยชน 4 อิทธิบาท 4 3) ยุทธศาสตรการบริหารองคกร ควรพัฒนา
บุคลากรใหมีคุณธรรม โปรงใส มีสวนรวม มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตยสุจริต มีความโปรงใส ความคุมคาตอตนเองและ 
ตอองคกร 4) รูปแบบการบริหารองคกร ควรประกอบไปดวยหลักทศพิธราชธรรม 10 สัจจะ ทมะ ขันติ จาคะ มีความซื่อสัตย 
สุจริต อุตสาหะ มานะ 5) เปาหมายการบริหารองคกร ทำความเขาใจการทำงาน พัฒนาตัวบุคลากร ทุกระดับ ใหยอมรับความ
เปลี่ยนแปลง มีสวนรวม มีขันติ ความซื่อสัตย เสียสละ จาคะ อริยสจั 4 มีความโปรงใส สุจริต ยุติธรรมและตั้งมั่นในคุณธรรม 
 
 
การอภิปรายผล 

 
มีประเด็นสำคัญท่ีนาสนใจ นำมาอภิปรายผลรายขอ ดังนี้ 
1. อิทธิบาท 4 การมีวิสัยทัศนในการปฏิบัติงาน การมีความขยันในการปฏิบัติงาน การเปนผูมีการวางแผนในการ

ทำงาน การมีความตั้งใจในการปฏิบัติงาน พบวา การบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามหลักอิทธิบาท 4 โดยภาพรวม 
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอสอดคลองกับงานวิจัยของ มนตรี ศิริจันทรชื่น (2545: 
109–111) ที่ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง ภาวะความเปนผูนำ ผลการวิจัยพบวา หลักอิทธิบาท 4 ถือวาเปนหัวใจในการทำงาน
ของผูนำที่จะทำใหการทำงานท่ีรับผิดชอบใหสามารถปฏิบัติงานไดผลดี สำเร็จตามความมุงหมายที่ตั้งไว 

2. สังคหวัตถุ 4 การอุทิศเวลาในการทำประโยชนแกชุมชน การเปนคนเรียบงายไมถือตัว การใหสิ่งของชวยเหลือ 
แกบุคคลท่ีควรให การยกยองบุคลากรท่ีทำความดี พบวา การบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามหลักสังคหวัตถุ 4  
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอสอดคลองกับหลักธรรมท่ีปรากฏใน  
องฺ.อฏฐก. (ไทย) 23/114/222 กลาววา สังคหวัตถุ 4 ประการ (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) เปนหลักการสำคัญใน
การบริหารจัดการองคกรในฐานะเปนหลักการปฏิบัติตนเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางสมาชิกในองคกร 

3. พรหมวิหาร 4 การยินดีเมื่อผูอื่นไดดี การปรารถนาใหผูอื่นไดรับสุข การปรารถนาใหผูอื่นพนทุกข การรูจักวางเฉย 
(ระดับปานกลาง) พบวา การบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามหลักพรหมวิหาร 4 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก  
เมือ่พิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดบัมากทกุขอ สอดคลองกับหลกัธรรมท่ีปรากฏใน ท.ีม. (ไทย) 10/184/225; ท.ีปา. (ไทย) 
11/228/232 กลาววา หลักพรหมวิหาร 4 (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) เปนหลักธรรมที่ผูใหญ ผูปกครอง พอแม  
ผูบังคับบัญชา ผูนำ พึงมีไวเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ ใหผูนอยผูใตบังคับบัญชาเกิดความจงรักภักดี รับฟงคำสั่งสอน คำแนะนำ
และปฏิบัติตามไดอยางถูกตองและเหมาะสม มีเหตุผล 

4. สัปปุริสธรรม 7 รูจักประมาณ การบริหารเงินงบประมาณไดอยางเหมาะสม รูจักเหตุ การเขาใจในระเบียบ
ขอกฎหมายขององคกร รูจักผล การใชความรอบคอบในการพิจารณางาน การใชจายงบประมาณตามระเบียบการเงินการคลัง 
รูจักกาล การลงโทษเมื่อเจาหนาที่ไมปฏิบัติตามระเบียบ รูจักชุมชน การทำประโยชนแกสังคมไดอยางทั่วถึง รูจักตน การรูจัก
บริหารเวลาไดอยางเหมาะสม รูจักบุคคล การมอบหมายงานเหมาะสมตามตำแหนงหนาท่ี พบวา การบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินตามหลักสัปปุริสธรรม 7 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอ
สอดคลองกับหลักธรรมที่ปรากฏใน ที.ปา. (ไทย) 11/330/333, ที.ปา. (ไทย) 11/357/400 กลาววา หลักสัปปุริสธรรม 7  
(มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) เปนการแสดงถึงความยืดหยุนของผูบริหาร การใชเหตุผล การรูจักประมาณตน  
การรอจังหวะเวลา ตลอดไปจนถึงการรูจักภูมิหลังของสังคมชุมชน  
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5. นิติธรรม การปฏิบัติงานเปนไปตามกฎระเบียบ การมอบหมายงานแกบุคลากร มีความชัดเจน การออกกฎระเบียบ
เปนปจจุบัน การแจงกฎระเบียบ ใหประชาชนรับทราบเสมอ การลงโทษบุคลากรท่ีไมปฏิบัติตามกฎระเบียบ พบวา  
การบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ตามหลัก นติธิรรม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมือ่พจิารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ
มากทุกขอสอดคลองกับสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2547) กลาวใน เอกสารการสงเสริมจริยธรรม  
เพื่อประโยชนสุขแหงประชาชน วา องคประกอบพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล 5 ประการ ไดแก 1) หลักนิติธรรม คือ  
การสรางองคความรูทางกฎหมายในดานสิทธิทางกฎหมายและสิทธิของพลเมือง มาตรฐานกฎหมายที่มุงหมายในกระบวนวิธี
การปฏิบัติ โดยใหมีความยุติธรรมและอิสระในการใชกฎหมาย มุงเนนแตผลของการบริหารจัดการ 

6. คุณธรรม การมีความซื่อสัตยตอตนเอง การปฏิบัติตนมีความเทาเทียมกันแกทุกคน การประพฤติตนเปนแบบอยาง
ที่ดีแกบุคลากร การปลูกจิตสำนึกดานคุณธรรมใหแกทุกคน การสอดแทรกศีลธรรมในงานบริการเสมอ พบวาการบริหาร
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตามหลักคุณธรรม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก
ทุกขอสอดคลองกับงาน วิจัยของ สยุมพร ปุญญาคม (2541: 5) กลาวใน การบริหารการจัดการจัดการท่ีดี (Good Governance)  
กับลักษณะพระพุทธศาสนาวา ประเทศไทยประสบปญหาสภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ เปนปญหาที่มีความซับซอน เนื่องจาก 
ปจจัยเง่ือนไขภายนอกและภายในหลายประการท่ีเขามาเกี่ยวของ ประเทศไทยจะตองมีความเปน Good Governance  
ในเร่ือง มีความซ่ือสัตยสุจริต มีความโปรงใส มีความพรอมท่ีจะช้ีแจงหรือไดรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือสถาบันอื่น  
มีสวนรวมของสาธารณชน มีการปกครองแบบประชาธิปไตย มีการปกครองโดยกฎหมาย ท่ีมีความเสมอภาค มีสังคมประชาธิปไตย 
มีเศรษฐกิจพอเพียง มีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล ประหยัด มีคุณธรรม จริยธรรมและนำหลักทางพุทธศาสนา นำมาใชเปน
ปจจัยสำคัญ ในการบริหารการปกครอง การจัดการที่ดี  

7. ความโปรงใส การรับบรรจุพนักงานเปนไปตามขั้นตอน การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเปนปจจุบัน การจัดใหมี
การตรวจสอบงาน การจัดทำรายงานเสนอแกสาธารณชน การสนับสนุนบุคลากรเปนไปดวยความสุจริต พบวา การบริหาร
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามหลักความโปรงใส โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับ
มากทุกขอสอดคลองกับ ประเวศ วะสี (2541: 47) กลาวใน แนวคิดและวาทกรรมวาดวยธรรมรัฐแหงชาติ ในธรรมาภิบาล 
กับคอรรัปชันไทย วา ธรรมาภิบาล คือ การที่ประเทศ มีพลังขับเคลื่อนที่ถูกตองเปนธรรม โดยการถักทอทางสังคม เพ่ือสราง
พลงังานทางสังคม (Social Energy) เพือ่นำไปสูการแกปญหาของประเทศชาติ และบษุบง ชยัเจรญิวฒันะและบญุม ีลี ้(2544: 7) 
กลาวใน ตวัชีว้ดั ธรรมาภิบาลวา ธรรมาภิบาลเปนกลไก เปนเครือ่งมอืและแนวทางการดำเนินงานทีเ่ช่ือมโยงกันของภาคเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมือง โดยเนนความจำเปนของการสรางความรวมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชนอยางจริงจัง
ตอเนื่อง เพื่อใหประเทศมีพื้นฐานระบอบประชาธิปไตยท่ีเขมแข็ง มีความชอบธรรมของกฎหมาย มีความเสถียรภาพ  
มีโครงสรางและกระบวนการบริหารที่มีประสิทธิภาพ มีความโปรงใส สามารถตรวจสอบได อันจะนำไปสูการพัฒนาประเทศ 
ที่ยั่งยืน 

8. การมสีวนรวม การใหประชาชนรวมประชาพจิารณงาน อปท. เสมอ การประชาสมัพนัธใหชมุชนรบัรูการบรหิารงาน 
การใหชมุชนรวมประเมินผลงาน อปท. การแจงผลการปฏิบตั ิใหเจาหนาทีท่ราบทกุ การแตงตัง้ประชาชนติดตาม การดำเนินงาน 
อปท. พบวา การบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตามหลักการมีสวนรวม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
เปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอสอดคลองกับงานวิจัยของ วรัชยา ศิริวัฒน (2542: 49) กลาวใน กระบวนทัศนใหม 
ในการปฏิรูประบบราชการไทย วา การปฏิรูประบบราชการ ควรมีลักษณะสำคัญ 3 ดาน คือ 1) ดานการบริหารจัดการ  
(Management) นำหลักการบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) มาใชและปฏิบัติอยางจริงจัง 2) ดานการใหบริการ
ประชาชน (Citizen Service) ปรับปรุงการใหบริการใหมีประสิทธิภาพ ตอบสนองความตองการของประชาชน  
3) ดานพฤติกรรมการทำงานของขาราชการ (Civil Servants) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค (Initiatives) กลาคิดกลาทำ 
สามารถใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการทำงาน และตองทำงานเชิงรุก (Proactive)  
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9. ความรับผิดชอบ การปฏิบัติงานตามแผนมีความชัดเจน การมีสวนรวมรับผิดชอบการบริการแกชุมชน การปลูก
จิตสำนึกแกการกำหนดปฏิทินการปฏิบัติงาน การใชทรัพยากรในทองถ่ินอยางถูกวิธี พบวา การบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นตามหลักความรับผิดชอบ ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อทำการพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ
สอดคลองกับ บวรศักดิ์ อุวรรณโน (2542: 33) กลาวใน หัวใจสำคัญของกระบวนการธรรมาภิบาล มีองคประกอบ 3 สวน  
1) การมีสวนรวมของทุกภาคสวนในการบริหารจัดการสังคม (Participation) 2) ความโปรงใสของกระบวนการตัดสินใจ  
(Transparency) 3) ความรับผิดชอบท่ีตองตอบคำถาม (Accountability) ถูกวิจารณได รวมท้ังความรับผิดชอบในผลการ
ตัดสินใจ  

10. ความคุมคา การมอบหมายงานตามความรูของบุคลากร การสงเสริมใหปฏิบัติ งานแบบมุงเนนผลงาน  
การใชทรัพยากรเกิดประโยชนสูงสุด การบริการประชาชนมีคุณภาพมาก การจัดทำหลักประกันคุณภาพขององคกร พบวา 
การบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามหลักความคุมคา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  
อยูในระดับมากทุกขอสอดคลองกับพระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี  
พ.ศ.2546 (สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2546: 16-20) ในหมวด 1 มาตรา 6 การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี 
ไดแก การบริหารราชการ เพ่ือบรรลุเปาหมายในประโยชนสุขของประชาชน ผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ ประสิทธิภาพ 
เกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ ประชาชน ไดรับความสะดวก 
ตอบสนองความตองการ มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ำเสมอ 
 
 
บทสรุป 

 
1. หลักพุทธธรรมในการบริหารองคกรตามแนวทางพระพุทธศาสนา ไดแก อธิปไตย 3 อคติ 4 พรหมวิหาร 4  

อิทธิบาท 4 สังคหวัตถุ 4 อปริหานิยธรรม 7 สัปปุริสธรรม 7 หลักราชธรรม 10 หรือทศพิธราชธรรม และหลักจักรวรรดิวัตร  
2. หลักธรรมาภิบาลในการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ปรากฏในระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี วาดวย 

การสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 กำหนดหลักการปฏิบัติไว 6 หลัก ไดแก 1) หลักนิติธรรม  
2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปรงใส 4) หลักการมีสวนรวม 5) หลักความรับผิดชอบ และ 6) หลักความคุมคา 

3. รูปแบบและกระบวนการบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินเชิงพุทธบูรณาการ พบวา 1) ควรประกอบไปดวย
หลักธรรมการบริหารองคกร 2) มีวิธีการบริหารองคกร การพัฒนาตน และการพัฒนางาน 3) มียุทธศาสตรการบริหารองคกร 
และ 4) มีเปาหมายการบริหารองคกร เพื่อประโยชนตน (องคกร) ประโยชนผูอื่น (ประชาชน) และมีประโยชนแกทั้งสองฝาย 
ปรากฏรายละเอียดตามแผนภูมิทายบทความน้ี  

จากการจัดสัมมนาการประชุมกลุมผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินของจังหวัด ลำพูน วันท่ี 24 กุมภาพันธ 2557 
ณ หองประชุมเล็ก สำนักงานทองถิ่นจังหวัดลำพูน ศาลากลางจังหวัดลำพูน สรุปไดวา รูปแบบและกระบวนการบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นเชิงพุทธบูรณาการที่พึงประสงค จะตองกำหนดยุทธศาสตร หลักการ มีการบูรณาการ วิธีการบริหาร  
โดยนำเอาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและหลักธรรมาภิบาล ประยุกตเขาดวยกัน 

ผลการวิจัย พบวา ความคิดเห็นกลุมผูบริหารและกลุมประชาชนทั่วไป ในการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
เชิงพุทธบูรณาการ จำแนกตามหลักพุทธธรรมและตามหลักธรรมาภิบาล มีความสอดคลองกันเปนสวนใหญ ทุกประเด็นมีคา 
ในระดับมาก ดวยเหตุผลวา เมื่อผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สรางบทบาท อำนาจหนาท่ีของตน สามารถเปน
แบบอยางท่ีดีแกผูอยูใตการบังคับบัญชา ในการครองตน ครองคนและครองงาน อยางเหมาะสม ก็จะนำไปสูการเชิดชูเกียรติ 
เปนการสรางขวัญ กำลังใจ และสงผลใหองคกรไดรับการสนับสนุน ไดรับความรวมมือจากชุมชน ประสบความสำเร็จ  
เกิดการพัฒนาทางดานสังคม ทางเศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง และความเจริญของประเทศชาติ  
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ขอเสนอแนะ 
 
ควรนำผลการศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นเชิงพุทธบูรณาการ ไปประยุกตใช 

ในองคกรอื่นๆ ศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางทางบริบทของพื้นท่ี ขนาด ประเภทขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และ
เปรียบเทียบผลกระทบที่แตกตางกัน 

ภาพที่ 1 รูปแบบและกระบวนการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นเชิงพุทธบูรณาการ  

ยุทธศาสตรการบริหารองคกร (ปลูกฝงคานิยม) 

หลักการบริหารองคกร (บูรณาการ) 

วิธีการบริหารองคกร 

ผูบริหารและคณะบริหาร บุคลากรขององคกร ประชาชนในพื้นที่องคกร 

จัดประชุมสัมมนา ฝกอบรม ทัศนศึกษาดูงาน 

การปลูกฝงคานิยมพึงประสงค (ตัวบุคคล) 

1. ใหเกิดแกผูบริหารและคณะผูบริหาร 
2. ใหเกิดแกบุคลากรขององคกรทุกระดับ 

3. ใหเกิดแกประชาชนในพื้นท่ีขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

การบริหารองคกรที่พึงประสงค  
1. ใหเกิดการมีสวนรวม มีความโปรงใส มีความรับผิดชอบ  

มีนิติธรรม มีความคุมคา และมีคุณธรรม 

2. นำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใชในองคกร  
จนเกิดความเขาใจใน บทบาท อำนาจ หนาที่ ขององคกร 

หลักธรรมทางการบริหาร 
1. สัปปุริสธรรม 7 2. พรหมวิหาร 4 

3. สังคหวัตถุ 4 4. อิทธิบาท 4  

หลักธรรมาภิบาล 

1. หลักการมีสวนรวม 2. ความโปรงใส 

3. หลักความรับผิดชอบ 4. หลักนติิธรรม  

5. หลักความคุมคา 6. หลักคุณธรรม 

การบริหารที่พึงประสงค (การครองตน ครองคน ครองงาน) 

1) มีอัตถะ 3 ไดแก (1) อัตตัตถะ ประโยชนตน มีเปาหมายตอองคกร (2) ปรัตถะ ประโยชนผูอื่น มีเปาหมายตอประชาชน  

และ (3) อุภยัตถะ มีประโยชนแกทั้งสองฝายเปนเปาหมาย 

2) เกิดความโปรงใส การมีสวนรวม ความรับผิดชอบ คุมคา เปนไปตามหลักนิติธรรมคุณธรรม และไดนำเอาหลักธรรม 

ทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใชในชีวิตประจำวัน  

3) มีการจัดประชุมสัมมนา การฝกอบรมใหแก ผูบริหาร คณะผูบริหาร บุคลากร และประชาชนทุกระยะ 

135RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 



เอกสารอางอิง 
 
บวรศักดิ์ อุวรรณโน. 2542. การสรางธรรมาภิบาลในสังคมไทย. กรุงเทพมหานคร: วิญูชน. 
บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และบุญมี ลี้. 2544. ตัวชี้วัดธรรมาภิบาล. นนทบุรี: สถาบันพระปกเกลา. 
ประเวศ วะสี. 2541. แนวคิดและวาทกรรมวาดวยธรรมรัฐแหงชาติในธรรมาภิบาลกับคอรรัปชันไทย. กรุงเทพมหานคร: 

หมอชาวบาน. 
พระบรมราโชวาท. 2512. พิธีเปดงานลูกเสือแหงชาติ ครั้งท่ี 6 คายลูกเสือวชิรวุธ อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี. 

กรุงเทพมหานคร: สำนักนายกรัฐมนตรี. 
มนตร ีศริจินัทรชืน่. 2545. ภาวะความเปนผูนำ: การพฒันาชมุชน. เอกสารประกอบการสอนวิชา 2683608 ภาวะความเปนผูนำ, 

กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร. 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 2539. พระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
ราชบัณฑิตยสถาน. 2546. พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542. กรุงเทพมหานคร: นานมีบุคพับลิเคชั่นส. 
วรัชยา ศิริวัฒน. 2542. กระบวนทัศนใหมในการปฏิรูประบบราชการไทยและการบริหารรัฐกิจเบื้องตน. กรุงเทพมหานคร: 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง.  
สยุมพร ปุญญาคม. 2541. การบริหารการจัดการท่ีดี (Good Governance) กับลักษณะพระพุทธศาสนา. วิทยานิพนธ 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  
สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา. 2546. พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  

พ.ศ.2546. กรุงเทพมหานคร: กองการพิมพสำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร. 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. 2547. การสงเสริมจริยธรรม เพ่ือประโยชนสุขแหงประชาชน. กรุงเทพมหานคร: 

ศูนยสงเสริมจริยธรรม สำนักนายกรัฐมนตรี. (เอกสารอัดสำเนา). 
 

136 RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 



 

Chiangmai 
Rajabhat 

University 

ประจำปที่ 15 ฉบับที่ 1 ตุลาคม 2556-มีนาคม 2557 

A STUDY OF PROPHECY AND BUDDHIST COUNSELING FOR STRESS THERAPY AT 
THE ASTROLOGICAL ASSOCIATION OF NORTHERN THAILAND

การศึกษาการพยากรณ�กับการให�คำปรึกษาเชิงพุทธ 
เพื่อบำบัดความเครียดของผู�มารับบริการจากสมาคมโหรภาคเหนือ 

สาคร สังฆะณา 



การศึกษาการพยากรณ�กับการให�คำปรึกษาเชิงพุทธ 
เพื่อบำบัดความเครียดของผู�มารับบริการจากสมาคมโหรภาคเหนือ 
A STUDY OF PROPHECY AND BUDDHIST COUNSELING FOR STRESS THERAPY AT 

THE ASTROLOGICAL ASSOCIATION OF NORTHERN THAILAND

สาคร สังฆะณา* 

* พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

บทคัดยอ 
 
งานวิจัยเรื่อง “การศึกษาการพยากรณกับการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพื่อบำบัดความเครียดของผูมารับบริการจาก

สมาคมโหรภาคเหนือ” มีวัตถุประสงค 3 ประการ คือ (1) เพื่อศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการพยากรณ (2) เพื่อศึกษาแนวคิด
และทฤษฎีการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพื่อบำบัดความเครียด (3) เพื่อบูรณาการผลการพยากรณกับการใหคำปรึกษาเชิงพุทธ 
เพื่อบำบัดความเครียดของผูมารับบริการจากสมาคมโหรภาคเหนือ กลุมตัวอยางคือผูที่มาใชบริการจากสมาคมโหรภาคเหนือ 
จำนวน 30 คน โดยการสุมอยางงาย เครื่องมือที่ใชคือ แบบสัมภาษณ ดวยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก ผลการวิจัยปรากฏ 
ดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีการพยากรณปรากฏอยูในคัมภีรพระพุทธศาสนา หลายสถานท่ี เวลาและบุคคล เชน  
การพยากรณลำดับพุทธวงศ พระพุทธเจาทรงพยากรณพระสุบินของพระองคเอง พระพุทธเจาทรงพยากรณพระสุบินของ 
พระเจาปเสนทิโกศล เปนตน การนำเอาแนวคิดและทฤษฎีมาประยุกตใชในการทำนาย คาดการณโดยผูที่ทำหนาที่ 
ในการพยากรณจะเปนโหราจารย หรือบุคคลผูที่มีความสนใจในศาสตรการพยากรณ มีการนำเอาเทคโนโลยีเขามาใชเปน
เคร่ืองมือในการพยากรณกันอยางแพรหลาย การพยากรณมีความเปนมากอนพระพุทธศาสนา ผสมผสานความเช่ือด้ังเดิมกับ
ดาราศาสตร เทววิทยา มอีทิธพิลจากศาสนาพราหมณ-ฮนิด ูทีว่าดวยการทำนาย คาดการณ ทีบ่อกใหรูถงึเหตุการณทีจ่ะเกิดขึน้
ทั้งเร่ืองของเหตุการณธรรมชาติ สังคมและวิถีชีวิตของบุคคล ซึ่งจากเหตุการณเหลานี้เปนเหตุใหการพยากรณมีอิทธิพล 
ตอความเชื่อของพุทธบริษัทในทุกดานของการดำเนินชีวิตประจำวัน เชน ดานสุขภาพ ดานครอบครัว ดานการศึกษา  
ดานการเงินและดานการงาน มาจนถึงปจจุบัน 

2. แนวคิดและทฤษฎีการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพ่ือบำบัดความเครียด นำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใช
กับผูมีปญหาดานสุขภาพใชหลักไตรลักษณ ทาน ศีล ภาวนา และหลักจริต 6 ดานครอบครัวใชหลักสังคหวัตถุ 4 ดานการ
ศึกษาใชหลักอิทธิบาท 4 ดานการเงินใชหลักทิฎฐธัมมิกัตถประโยชน และดานการงานใชหลักมิจฉาวณิชชา เปนตน นอกจากน้ี
ยังมีตัวอยางของบุคคลผูมีปญหาความเครียดที่ปรากฏในคัมภีรพระพุทธศาสนา เชน พระนางกีสาโคตมีเถรี พระนางเขมาเถรี 
พระนางปฏาจาราเถรี และพระองคุลิมาล เปนตน ซึ่งไดรับการใหคำปรึกษาจากพระพุทธเจา และไดบรรลุเปนพระอรหันต 
ในเวลาตอมา  

3. การบูรณาการผลการพยากรณกับการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพื่อบำบัดความเครียดของผูมาใชบริการจากสมาคมโหร
ภาคเหนือ เพ่ือตองการบำบัดทุกข ใหกับผูที่ประสบปญหาความเครียด จากการดำเนินชีวิตประจำวันในดานตางๆ พบวา 
ผูมารับบริการนำหลักไตรลักษณ หลักจริต 6 เพื่อบำบัดความเครียดดานสุขภาพ หลักสังคหวัตถุ 4 เพื่อบำบัดความเครียด 
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ดานครอบครัว หลักอิทธิบาท 4 เพื่อบำบัดความเครียดดานการศึกษา หลักทิฎฐธัมมิกัตถประโยชน เพื่อบำบัดความเครียด
ดานการเงิน หลักมิจฉาวณิชชาเพื่อบำบัดความเครียดดานการ ตามหลักการ กระบวนการ และวิธีการ 
คำสำคัญ : การพยากรณ, การใหคำปรึกษาเชิงพุทธ, การบำบัดความเครียด 

  

 
ABSTRACT 

 
The research entitled “A study of Prophecy and Buddhist Counseling for Stress Therapy of 

the Service Taker from the Astrological Association of Northern Thailand” consists of 3 objectives:  
1) to study the concept and the theory of prophecy; 2) to study the concept of the Buddhist 
counseling for stress therapy and 3) to integrate the result of prophecy with the Buddhist counseling for 
stress therapy of the service taker from the Astrological Association of Northern Thailand. The 
samples are 30 people who took services from the Astrological Association of Northern Thailand, 
taken by simple random sampling. The tool used in the research is interview form with in-depth 
interview. The research findings reveled as follows:  

 1. The concept and theory of prophecy appeared in the Buddhism scripture in many 
places, times and persons. For example, to prophesy sequence of Buddhas, the Lord Buddha 
prophesied His dream; the Lord Buddha prophesied a dream of King Pasenti Kosol, etc. Application 
of concept and theory for prediction, the persons who work with this career are called the astrologer or 
the persons who are interested in the forecasting science, applying technology as a tool for 
forecasting extensively. Regarding to the prophecy, it originated before Buddhism. It is a combination of 
the traditional belief and astronomy and theology, influenced from Brahmanism and Hinduism on 
prediction that can describe the situation to happen- natural phenomena, social and of individual 
events. These events cause the prophecy to influence the Buddhist’s faith in every respect of daily 
living, such as health, family, education, finance and works, until today.  

 2. The concept and theory of Buddhist counseling for stress therapy applied the Buddhist 
doctrines to those who had health problems, using principle of Trilak (the three characteristics of 
existence), alms-giving, keeping the precepts, practicing meditation, and principle of Carita 6 or 
intrinsic natures of a person; for family, using the principle of Sangahavatthu 4 of Base of sympathy; 
for education, using the principle of lddhipada 4 or the Four paths of Accomplishment; for finance, 
using the principle of Ditthadhammikattha or benefits obtainable here and now; and for work, using 
the principle of wrong dharma. In addition, there were examples of those who had the problem, 
appearing in Buddhism scripture, such as Kisa Gotami Theri, Khema Theri, Patacara Theri and 
Angulimala, etc. They all got counseling from the Lord Buddha and later attained the Arahantship.  

 3. Integration of the results of prophecy and the Buddhist counseling for stress therapy of 
the service taker from the Astrological Association of Northern Thailand for the purpose of eliminating 
sufferings of those who have trouble in daily life was found that the service takers applied  
the principle of Trilak and principle of Carita 6 to treat the stress on health, principle of Sangahavatthu 4 
to treat the stress on family, principle of lddhipada 4 to treat the stress on education, principle of 
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Ditthadhammikattha to treat the stress on finance, principle of wrong dharma to treat the stress on 
working according to the principles, processes and methods.  
Keywords : Prophecy, Buddhist Counseling, Stress Therapy  

 
 

บทนำ 
 
การพยากรณกับสังคมไทยอยูคูกันมาตลอด ในสมัยโบราณการดำเนินชีวิตของบุคคลเกี่ยวของกับพิธีกรรม ความเชื่อ 

และประเพณีวัฒนธรรม ซึ่งลวนเก่ียวของกับการพยากรณทั้งสิ้นตั้งแตการเกิด การมีคูครอง การทำบุญตออายุ การตาย  
การทำศึกสงคราม การวางศิลาฤกษเสาหลักเมือง เปนตน จนกระทั่งปจจุบันถึงแมจะมีความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี การพยากรณอาจจะไมมีความจำเปนแลวกับการดำเนินชีวิตประจำวัน แตเปนเรื่องท่ีผิดคาด การพยากรณ 
กลับไดรับความสนใจมากย่ิงขึ้น ยิ่งมีความเจริญมากเทาใดการดำเนินชีวิตก็ยิ่งสลับซับซอนมากข้ึน ปญหาความเครียด  
ความทุกขตางๆ ก็มากขึ้น  

ปจจบุนัมกีารเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วทัง้ทางดานเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง และประเพณีวฒันธรรมสงผลใหความเจริญ
ทางดานวัตถุเขามามีบทบาทในชีวิตประจำวัน ทุกคนตองปรับตัวใหสอดคลองกับสถานการณที่เปล่ียนไปเพ่ือความอยูรอด 
ความเจริญดานวัตถุ กลับทำใหมนุษยขาดท่ียึดเหนี่ยว โดดเดี่ยว และไรที่พึ่งทางใจมากข้ึน ทุกคนในสังคมตองแขงขัน  
และแสวงหาทรัพยากรท่ีมอียูอยางจำกัดมาเพ่ือตนเองมากข้ึน ยิง่ในสังคมอุตสาหกรรมท่ีทกุอยางตองเรงรบี และมีการแขงขนักนั
อยางรุนแรง ซึง่เปนตนเหตุของความเครียดในดานตางๆ ตามมา การเปลีย่นแปลงเหลานี ้กอใหเกดิความเครียดในการดำเนินชวีติ
ประจำวัน เชน เศรษฐกิจฝดเคือง ความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ความเหลื่อมล้ำของชนชั้น การแกงแยงทำมาหากิน  
การแขงขันชิงดีชงิเดน และความไมยุติธรรมตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมเปนเหตุใหอารมณและพฤติกรรมตางๆ ของมนุษยในสังคม
เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งเหตุการณเหลานี้เปนเครื่องบงช้ีถึงปญหาความเครียดท่ีเพิ่มข้ึน ทั้งในดานสุขภาพ ดานครอบครัว  
ดานการศึกษา ดานเศรษฐกิจ ดานการงาน ความกังวลเหลานี้นำไปสูปญหาของความเครียด และนับวันจะยิ่งทวีความรุนแรง
มากขึ้น (วนิดา ไชยรัตน, 2521: 1) ผลจากการเปลี่ยนแปลง สงผลใหเกิดความเครียดมากขึ้น คือความหวาดกลัว 
ในการเปลี่ยนแปลง และดิ้นรน เพื่อความอยูรอดจนทำใหความเครียดรุนแรงขึ้น (ฝน แสงสิงแกว, 2518: 58) 

นอกจากปญหาดังกลาวแลว ปญหาดินฟาอากาศ ภัยธรรมชาติตางๆ เชน เกิดภาวะฝนแลง เกิดอุทกภัย วาตภัยและ
อัคคีภัย มีปรากฏบอยมากข้ึน ซ้ำเติมกับการประสบภาวะเศรษฐกิจฝดเคืองอยางรุนแรง และเม่ือปญหาตางๆ ทับถมเขามา
มากๆ ความเครียด ความวิตกกังวลใจ ความทอแทหมดหวังจึงเกิดขึ้น จำเปนตองหาทางออกตางๆ เทาที่จะสามารถผอนคลาย
ความเครียด หรือความเดือดรอนได ไมวาจะเปนทางดานวัตถุหรือทางดานจิตใจ บางคนอาจจะหาทางบรรเทาความเดือดรอน
ทางเศรษฐกิจโดยการประกอบอาชญากรรม เชน จี้ปลน ชิงทรัพย บางคนหันไปพึ่งสิ่งศักดิ์สิทธิ์เปนท่ีพึ่งทางใจ บางคน 
หันเขาปรึกษาโหราจารยเพื่อพยากรณเหตุการณในอนาคตเพื่อลดความกระวนกระวายใจ ผอนคลายความเครียดทางจิตใจ 
ของตน บางคนใชหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเขามาใชเพื่อความสงบในจิตใจ และปลอยวางสิ่งท่ีมาทำใหจิตใจเปนทุกข 
โดยยึดหลักอนิจจัง ทุกขัง อนัตตา (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2542) 

มนษุยเกดิมาพรอมปญหา นบัตัง้แตเรือ่งเลก็ๆ ไปจนถึงเรือ่งใหญๆ  ดเูหมอืนวาปญหานัน้จะเกิดข้ึนตลอดเวลา เมือ่เริม่ตืน่
จนกระทั่งหลับ ตั้งแตเกิดจนกระทั่งวาระสุดทายแหงชีวิต ถึงแมเราจะยึดปรัชญาที่วามนุษยทุกคนมีศักดิ์ศรี มีความสามารถ  
มศีกัยภาพอยูในตวัของตนเองทกุคน แตในบางครัง้ปญหาเกดิข้ึนกับตนเอง โดยไมสามารถจะหาทางแกปญหาได อาจเปนเพราะ
มนุษยชอบใชอารมณใหมาบดบังเหตุผล หรือในขณะนั้นจิตใจของเขาออนแอ หมดพลังหรือมีอาการแปรปรวนของความเครียด 
ฉะนั้นจึงยังไมสามารถที่จะแกปญหาไดดวยตนเอง ดังที่มีคำพังเพยวา “ผงเขาตา” หรือ “เสนผมบังภูเขา” ซึ่งหมายถึงเมื่อเกิด
ปญหาข้ึนแลวมันจะมีวิธีแกไขท่ีงายนิดเดียว แตไมสามารถจะแกไขได ฉะน้ันมนุษยจึงจำเปนตองหันไปพ่ึงผูที่จะชวยใหปญหา
บรรเทาลงได หรือชวยแกปญหาใหหมดไปได โดยนำเรื่องของปญหาไปเลาใหโหราจารยฟงเปนการระบายความในใจ 

140 RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 



ที่มีความทุกขความเดือดรอน พรอมกับปรึกษาหารือในการท่ีจะแกไขปญหาไปดวย โหราจารยเปนบุคคลท่ีมักจะมีผูนำ 
ความทุกขรอน ปญหาหรือการจะเลือกตัดสินใจไปปรึกษาหารืออยูเปนประจำ ไมวาจะเปนโหราจารยที่จะใชการพยากรณ 
ดวยวิธีใดก็ตาม (เบญญรัตน อติชาตนานนท, ม.ป.ป.: 292) 

การเขารับบริการจากโหราจารยจะเปนทางเลือกที่งายสะดวก แตเสี่ยงตอการไปพบกับโหราจารยที่ขาดความรู 
และจรรยาบรรณ รวมไปถงึเหลามจิฉาชพีทีอ่าจแอบแฝงตวัเขามา ซึง่นอกจากผูมารบับรกิารจะไมไดรบัความสบายใจกลบัไปแลว 
ยังอาจจะตองเสียทรัพยสินหรือถูกหลอกลวงอีกดวย การเขารับบริการนี้อาจเปรียบเสมือนดาบสองคมซึ่งตองเพิ่ม 
ความระมัดระวังในการเขารับบริการดวย ถึงแมวาอาชีพนี้จะอยูคูสังคมไทยมานานและเปนสวนหนึ่งท่ีชวยบรรเทาปญหา
ความเครียดไดในขั้นตนก็ตาม เห็นไดจากสื่อโฆษณาตางๆ เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุ โทรทัศนจะตองมีโฆษณาเก่ียวกับ
การพยากรณเสมอ ขาวการพยากรณดวงเมือง หรือการพยากรณดวงของบุคคลสำคัญไดรับความสนใจ ซึ่งสะทอนใหเห็น 
การพยากรณเปนสวนหนึ่งของสังคมไทย บุคคลหลากหลายอาชีพทุกระดับช้ัน ทุกเพศทุกวัย จากชาวบานหาเชากินค่ำ  
ชนช้ันกลาง ไปจนถึงผูนำระดับประเทศ จึงไมอาจปฏิเสธไดวาการพยากรณมีอิทธิพลตอวิถีชีวิตของผูคนในสังคมไทยปจจุบัน 
โดยรูสึกตัวหรือไมก็ตาม จะเช่ือหรือไมก็ตาม ถึงแมเราจะไมเช่ือ คนรอบขางเราก็อาจจะเช่ือ หรืออาจกลาวไดวาการพยากรณ
เปนปจจัยหนึ่งที่ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในสังคมไทย 

จากขอสังเกตขางตนผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการพยากรณแนวคิดและทฤษฎีการใหคำปรึกษา 
เชิงพุทธ และตัวอยางการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพื่อบำบัดความเครียดในคัมภีรพระพุทธศาสนาเถรวาท รวมถึงการบูรณาการ
ผลการพยากรณกับการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพ่ือบำบัดความเครียดของผูมารับบริการจากสมาคมโหรภาคเหนือ  
ในดานสุขภาพ ดานครอบครัว ดานการศึกษา ดานการเงิน และดานการงาน 

 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
1. เพื่อศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการพยากรณ 
2. เพื่อศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการใหคำปรึกษาเชิงพุทธ เพื่อบำบัดความเครียด 
3. เพ่ือบรูณาการผลการพยากรณกบัการใหคำปรึกษาเชิงพุทธ เพ่ือบำบัดความเครียดของผูมารับบริการจากสมาคมโหร

ภาคเหนือ 
 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 
ในการวจิยัครัง้นี ้ ใชวธิกีารวจิยัเชงิเอกสาร (Documentary Research) และวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) 

โดยมีขอบเขตการศึกษาวิจัยและวิเคราะหเนื้อหา ดังนี้ 
1. ขอบเขตดานเอกสาร จะใชขอมูลจาก พระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา และสิ่งพิมพ สื่ออิเล็กทรอนิกส ที่เก่ียวของกับ

การพยากรณ การใหคำปรึกษา และความเครียด ตลอดจนหนังสือ รายงานการวิจัย และเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
2. ขอบเขตดานเน้ือหา ศึกษาการพยากรณ การใหคำปรึกษาเชิงพุทธ และความเครียด อยางละเอียด ตลอดจน

วิเคราะหผลของการพยากรณจากผูที่มาใชบริการจากสมาคมโหรภาคเหนือ วามีสาเหตุ และผลเปนอยางไรบาง  
3. ขอบเขตพื้นที่ ไดแก สมาคมโหรภาคเหนือ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
4. ขอบเขตประชากร ไดแก ผูที่มาใชบริการจากสมาคมโหรภาคเหนือ วัดหมอคำตวง อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

จำนวน 300 คน โดยสุมอยางงาย ไดกลุมตัวอยางจำนวน 30 คน และทำการสัมภาษณแบบเจาะลึก 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 
การศึกษาวิจัยเร่ือง ศึกษาการพยากรณกับการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพ่ือบำบัดความเครียดของผูมารับบริการจาก

สมาคมโหรภาคเหนือครั้งนี้ เปนการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) และวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ซึ่งการศึกษาครั้งน้ีใชขอมูล 2 แหลงรวมกัน ดังนี้ 

1. ศึกษาขอมูลจากเอกสารข้ันปฐมภูมิ (Primary Data) โดยวิธีเก็บขอมูลจากพระไตรปฎก อรรถกถา และ 
การสัมภาษณจากกลุมตัวอยาง 

2. รวบรวมขอมูลขั้นทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยใชวิธีการศึกษาเอกสาร (Documentary Research)  
จากวิทยานิพนธ หนังสือ เอกสาร บทความ เว็บไซต และงานวิจัยที่เก่ียวของ 

นอกจากนี้ยังไดศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารท่ีเกี่ยวของในเนื้อหาอ่ืนๆ เพื่อนำมาวิเคราะห ตลอดจน 
ใชเปนแนวทางในการศึกษาภาคสนามตอไป 
 
เครื่องมือการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือการเก็บรวบรวมขอมูลในคร้ังนี้ ไดแก แบบสัมภาษณโดยขอคำถามประกอบดวย ดานสุขภาพ ดานครอบครัว 
ดานการศึกษา ดานการเงิน และดานการงาน 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร ไดแก พระไตรปฎก อรรถกถา วิทยานิพนธ หนังสือ เอกสาร บทความ เว็บไซต 
และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2. เก็บรวบรวมขอมูลจากภาคสนาม 
 เพ่ือใหการเก็บขอมูลภาคสนามเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและไดขอมูลท่ีสมบูรณ ผูวิจัยไดดำเนินการเลือกโดยการ

ดูหลักเกณฑทางการพยากรณกับดวงของผูที่มีปญหาในดานตางๆ และนำดวงของผูที่มีปญหาในดานตางๆ นั้น ยกมาเปน
ตัวอยางดานละหนึ่งคนที่เขาหลักเกณฑทางการพยากรณมากที่สุด ดังนี้ 

2.1 การสรางความสัมพันธอันดีในเวลาอันสั้น โดยการยิ้มแยมใหกับผูที่มารับบริการ หลังจากการพยากรณ 
เสร็จสิ้นแลว ซึ่งบางคนใหความรวมมือ และบางคนไมใหความรวมมือในการใหสัมภาษณ 

2.2 ขออนุญาต และแจงความประสงคในการสัมภาษณครั้งนี้วาจะทำการวิจัยเกี่ยวกับเรื่องการมาใชบริการ  
การพยากรณดวยเหตุผลอะไรบาง บางคนตอบใหขอมูลดี และบางคนไมยอมตอบ ซึ่งถือเปนเรื่องสวนตัวที่สามารถทำได 

2.3 การบันทึกขอมูลภาคสนาม โดยการจดบันทึกรายละเอียดตางๆ เชน วัน เดือน ป และเวลาเกิด ตลอดจน
ปญหา หรือความเครียดที่ตองมาปรึกษาโหราจารยวามีอะไรบาง ซึ่งหัวขอที่ถามประกอบดวย ดานสุขภาพ ดานครอบครัว 
ดานการศึกษา ดานการเงิน และดานการงาน 

2.4 การตรวจสอบขอมูล เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง ครบถวน ครอบคลุมตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ผูวิจัยไดตรวจสอบ
ขอมลูโดยการสัมภาษณหลายๆ คนในเร่ืองเดียวกนั ในวันเวลาท่ีแตกตางกันออกไป ทำใหมคีวามเหมือนกันบาง แตกตางกันบาง
ในเรื่องเดียวกัน 

 
การวิเคราะหขอมูลและสรุปผล  

หลังจากที่ไดขอมูลครบถวนแลว ไดนำขอมูลที่ไดบันทึกไวอยางละเอียดนั้น มาจัดหมวดหมู โดยจำแนกตาม เพศ อายุ 
ดานสุขภาพ ดานครอบครัว ดานการศึกษา ดานการเงิน และดานการงาน แลวเรียบเรียงเขียนรายงานนำเสนอผลการวิจัย 
ตอไป 
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ผลการวิจัย 
 

แนวคิดและทฤษฎีการพยากรณปรากฏอยูในคัมภีรพระพุทธศาสนา หลายสถานที่ เวลาและบุคคล เชน การพยากรณ
ลำดบัพุทธวงศ พระพทุธเจาทรงพยากรณพระสบุนิของพระองคเอง พระพทุธเจาทรงพยากรณพระสบุนิของพระเจาปเสนทโิกศล 
เปนตน การนำเอาแนวคิดและทฤษฎี มาประยุกตใชในการทำนาย คาดการณโดยผูท่ีทำหนาท่ีในการพยากรณจะเปนโหราจารย หรือ
บุคคลผูที่มีความสนใจในศาสตรการพยากรณ มีการนำเอาเทคโนโลยีเขามาใชเปนเคร่ืองมือในการพยากรณกันอยางแพรหลาย 
การพยากรณมีความเปนมากอนพระพุทธศาสนา ผสมผสานความเช่ือดั้งเดิมกับดาราศาสตร เทววิทยา มีอิทธิพลจากศาสนา
พราหมณ-ฮินดู ที่วาดวยการทำนาย คาดการณ ที่บอกใหรูถึงเหตุการณที่จะเกิดขึ้นทั้งเรื่องของเหตุการณธรรมชาติ สังคม 
และวิถีชีวิตของบุคคล ซึ่งจากเหตุการณเหลานี้ เปนเหตุใหการพยากรณมีอิทธิพลตอความเชื่อของพุทธบริษัทในทุกดานของ 
การดำเนินชีวิตประจำวัน เชน ดานสุขภาพ ดานครอบครัว ดานการศึกษา ดานการเงิน และดานการงาน มาจนถึงปจจุบัน  

แนวคิดและทฤษฎีการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพ่ือบำบัดความเครียด นำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใชกับ
ผูมีปญหาดานสุขภาพใชหลักไตรลักษณ ทาน ศีล ภาวนา และหลักจริต 6 ดานครอบครัวใชหลักสังคหวัตถุ 4 ดานการศึกษา 
ใชหลักอิทธิบาท 4 ดานการเงินใชหลักทิฎฐธัมมิกัตถประโยชน และดานการงานใชหลักมิจฉาวณิชชา เปนตน นอกจากนี้ 
ยังมีตัวอยางของบุคคลผูมีปญหาความเครียดที่ปรากฏในคัมภีรพระพุทธศาสนา เชน พระนางกีสาโคตมีเถรี พระนางเขมาเถรี 
พระนางปฏาจาราเถรี และพระองคุลิมาล เปนตน ซึ่งไดรับการใหคำปรึกษาจากพระพุทธเจา และไดบรรลุเปนพระอรหันต 
ในเวลาตอมา  

การบูรณาการผลการพยากรณกับการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพ่ือบำบัดความเครียดของผูมารับบริการจากสมาคมโหร
ภาคเหนือ โดยนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเขามาประยุกตใชดวย จากการเก็บขอมูลจากผูที่มาใชบริการการพยากรณ 
จำนวน 30 คน สรุปไดดังนี้ โดยแยกเปนปญหาความเครียดของผูมาใชบริการออกเปนหมวดหมู ซึ่งบางคนอาจจะมีปญหา
ความเครียดมากกวาหน่ึงดาน เชน  

ดานสุขภาพ จากจำนวน 30 คน จะมีผูที่มีปญหาดานสุขภาพจำนวน 27 คน และไดนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา
เขามาประยุกตใช เชน หลักไตรลักษณ หลักจริต 6 เปนตน  

ดานครอบครัว จากจำนวน 30 คน จะมีปญหา 13 คน สามารถนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเขามาประยุกตใช 
เชน หลักสังคหวัตถุ 4 เปนตน  

ดานการศกึษา จากจำนวน 30 คนจะมปีญหาอยู 7 คน นำหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใช เชน อทิธิบาท 4 
เปนตน  

ดานการเงิน จากจำนวน 30 คน จะมีปญหาอยู 10 คน จะนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเขามาประยุกตใช เชน 
หลักทิฎฐธัมมิกัตถประโยชน เปนตน  

ดานการงาน จากจำนวน 30 คน จะมีปญหาอยู 4 คน จะนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเขามาประยุกตใช เชน  
หลักมิจฉาวณิชชา เปนตน  

นอกจากหลักธรรมตางๆ ที่นำมาประยุกตใชเพื่อบำบัดความเครียดนี้แลว หลักธรรมในทางพระพุทธศาสนายังมีหลาย
หลักธรรมท่ีสามารถนำมาประยุกตและเชื่อมโยงสัมพันธกันในทุกดานของการดำเนินชีวิตประจำวัน  
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อภิปรายผล 
 

1. ดานสุขภาพ ซึ่งปญหาดานสุขภาพเปนตัวช้ีใหเห็นภาพโดยรวมของสังคมไดพอสังเขปวา สังคมโดยรวมมีปญหา 
ในเรื่องของสุขภาพมาก ซึ่งมองวานโยบายของรัฐไดใหความสำคัญกับปญหาอยางจริงจังแลวหรือยัง ถาหากวายังไมให 
ความสำคัญปญหาเรื่องสุขภาพนี้จะสงผลกระทบตอสังคมโดยรวมไดเชนกัน ตัวอยางเชน ถาคนในสังคมมีปญหาเรื่องสุขภาพ 
ปญหาเรื่องความเครียดจะตามมา และจำเปนตองหาที่บำบัดความเครียด การพยากรณ เปนอีกทางหนึ่งที่สามารถบำบัด
ความเครียดได 

2. ดานครอบครัว จากปญหาดานครอบครัวที่ไดสรุปมานั้น เปนตัวช้ีใหเห็นภาพโดยรวมของสังคมไดพอสังเขป ดังนี้  
ถาคนในสังคมโดยสวนใหญมีปญหาในเรื่องครอบครัว ซึ่งเปนหนวยที่เล็กสุดในสังคมนั้น จะสงผลกระทบตอความเปนอยูของ
คนในสังคมทั้งโดยตรงและโดยออมอยางหลีกเลี่ยงไมได ที่จะทำใหสังคมนี้เกิดสภาวะของปญหาความเครียดได สงผลใหผูคน
ในสังคมตองหาทางท่ีจะตองบำบัดความเครียดน้ันใหบรรเทาลง โดยปรึกษาผูที่มีความรู ความชำนาญในดานน้ันๆ เพ่ือจะได
คำปรึกษาที่ตรงประเด็น และสามารถบรรเทาปญหาความเครียดน้ันได การพยากรณ เปนอีกทางหนึ่งที่สามารถบำบัด
ความเครียดได 

3. ดานการศึกษา จากปญหาดานการศึกษาที่ไดสรุปมานั้น เปนตัวชี้ใหเห็นภาพโดยรวมของสังคมไดพอสังเขป ดังนี้  
ถาคนในสังคมโดยสวนใหญที่อยูในวัยของการศึกษามีปญหาในเร่ืองการศึกษาจะสะทอนใหเห็นถึงระบบการศึกษาของประเทศ
โดยรวม วานโยบายการศึกษาของประเทศนั้นถึงเวลาที่จะตองมีการปฏิรูปหรือยัง ซึ่งสงผลกระทบตอคนในสังคมทั้งโดยตรง
และโดยออมอยางหลีกเลี่ยงไมได ที่จะทำใหสังคมน้ีเกิดสภาวะของปญหาความเครียดได สงผลใหผูคนในสังคมตองหาทางที่จะ
ตองบำบัดความเครียดน้ันใหบรรเทาลง โดยปรึกษาผูที่มีความรู ความชำนาญในดานน้ันๆ เพื่อจะไดคำปรึกษาที่ตรงประเด็น 
และสามารถบรรเทาปญหาความเครียดน้ันได การพยากรณ ก็เปนอีกทางหนึ่งท่ีสามารถบำบัดความเครียดได 

4. ดานการเงิน จากปญหาดานการเงินที่ไดสรุปมาน้ัน เปนตัวช้ีใหเห็นภาพโดยรวมของสังคมไดพอสังเขป ดังนี้  
ถาคนในสังคมโดยสวนใหญ มีนิสัยที่ในการใชเงินที่ฟุมเฟอย ใชเงินเกินรายได เปนหนี้ นำเงินในอนาคตมาใช ไมมีการออม  
จะสะทอนใหเห็นถึงภาวะเศรษฐกิจ การเงินของประเทศโดยรวม มีปญหา ซึ่งสงผลกระทบตอคนในสังคมท้ังโดยตรงและ 
โดยออมอยางหลีกเลี่ยงไมได ที่จะทำใหสังคมน้ีเกิดสภาวะของปญหาความเครียดได สงผลใหผูคนในสังคมตองหาทางที่จะตอง
บำบัดความเครียดนั้นใหบรรเทาลง โดยปรึกษาผูที่มีความรู ความชำนาญในดานนั้นๆ เพื่อจะไดคำปรึกษาที่ตรงประเด็น  
และสามารถบรรเทาปญหาความเครียดน้ันได การพยากรณ ก็เปนอีกทางหนึ่งท่ีสามารถบำบัดความเครียดได 

5. ดานการงาน จากปญหาดานการงานท่ีไดสรุปมาน้ัน เปนตัวช้ีใหเห็นภาพโดยรวมของสังคมไดพอสังเขป ดังนี้  
ถาคนในสังคมโดยสวนใหญ วางงาน ตกงาน หรอืมปีญหาในทีท่ำงาน จะสงผลใหเกดิปญหาความเครียดตามมา และสงผลกระทบ
ตอคนในสังคมทั้งโดยตรงและโดยออมอยางหลีกเลี่ยงไมได ที่จะทำใหสังคมนี้เกิดสภาวะของปญหาความเครียดโดยรวมได  
สงผลใหผูคนในสงัคมตองหาทางท่ีจะตองบำบัดความเครียดน้ันใหบรรเทาลง โดยปรึกษาผูทีม่คีวามรู ความชำนาญในดานน้ันๆ 
เพื่อจะไดคำปรึกษาที่ตรงประเด็น และสามารถบรรเทาปญหาความเครียดนั้นได การพยากรณ เปนอีกทางหน่ึงที่สามารถ
บำบัดความเครียดได 

ซึ่งปญหาในแตละดาน ลวนเปนตนเหตุของความเครียดในการดำเนินชีวิตประจำวันทั้งสิ้น แตปญหาทุกปญหา 
มีทางแกไขไดเสมอจะแกไขดวยตนเอง หรือถาแกไขดวยตนเองไมไดจำเปนท่ีจะตองปรึกษากับผูมีความรูความสามารถในการ
ใหคำปรึกษาในดานน้ันๆ จะเปนแบบทางการหรือแบบงายๆ สามารถเลือกใชบริการไดตามความสะดวกท้ังของผูใหบริการ
และผูรับบริการ แตสำหรับการวิจัยในคร้ังน้ี ผูวิจัยสนใจการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพื่อบำบัดความเครียดโดยผานการพยากรณ 
เพราะถือวาเปนวิธีที่งายและสะดวกกับผูมีปญหาความเครียดทุกๆ คน  
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ขอเสนอแนะ 
 
1. ขอเสนอแนะทางวิชาการ 
 จากการศึกษาการพยากรณกับการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพื่อบำบัดความเครียดของผูมารับบริการจากสมาคมโหร

ภาคเหนือ สรุปไดวาปญหาความเครียดตางๆ ที่เกิดขึ้นในการดำเนินชีวิตนั้นมีมากมายหลายดาน เชนดานสุขภาพ  
ดานครอบครัว ดานการเงิน ดานการศึกษา ดานการงาน ซึ่งแตละดานนั้นลวนเปนตนเหตุที่ทำใหเกิดความเครียด เมื่อเกิด
ความเครียดจะจัดการกับความเครียดนั้นไดอยางไร ในเบ้ืองตนก็จะจัดการดวยตนเองกอน แตถาจัดการดวยตนเองไมไดก็ตอง
ไปปรึกษากับผูมีความรูความชำนาญในเร่ืองนั้นชวยในการแกปญหานั้นอยางมืออาชีพ 

2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ศึกษาการพยากรณกับการใหคำปรึกษาเชิงพุทธเพ่ือบำบัดความเครียดในสถานท่ีอื่นๆ วาจะมีความเหมือน

และแตกตางกันของปญหาอยางไรบาง เชน จังหวัดใหญๆ ที่มีความสับสนวุนวาย ชนบทที่มีความเปนธรรมชาติ องคกร  
หรือหนวยงานตางๆ  

2.2 ศึกษาพยากรณกับการใหคำปรึกษาเพ่ือบำบัดความเครียดเปรียบเทียบกับการใหคำปรึกษาแบบจิตวิทยา  
วาจะมีผลสัมฤทธิ์ที่เหมือนหรือแตกตางกันอยางไร 

 
 

เอกสารอางอิง 
 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 2542. พระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  
เบญญรัตน อติชาตนานนท. ม.ป.ป. สี่ศาสตร. กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพสากลการศึกษา. 
ฝน แสงสิงแกว. 2518. สุขภาพจิต และการสรางสุขภาพจิตในสังคมท่ีผันผวน เรื่องของสุขภาพจิต. กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพอักษรไทย. 
วนดิา ไชยรัตน. 2521. ปญหาสขุภาพจิตของผูปวยทีม่ารับการรกัษาในโรงพยาบาลวชิรพยาบาล. วทิยานพินธสงัคมสงเคราะห

ศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

145RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 





 

Chiangmai 
Rajabhat 

University 

ประจำปที่ 15 ฉบับที่ 1 ตุลาคม 2556-มีนาคม 2557 

A STUDY OF NURSING TEAMWORK FOR CRITICALLY ILL  
PATIENTS : A CASE STUDY OF NEUROSURGERY AND  
TRAUMATIC WARD, GOVERNMENT HOSPITAL IN BANGKOK 

Assistant Professor, Dr.Warakorn Supvirapakorn  
and Police Lieutenant Colonel Dr.Kantita Sripa 



A STUDY OF NURSING TEAMWORK FOR CRITICALLY ILL  
PATIENTS : A CASE STUDY OF NEUROSURGERY AND  
TRAUMATIC WARD, GOVERNMENT HOSPITAL IN BANGKOK 

Assistant Professor Dr.Warakorn Supvirapakorn* and Police Lieutenant Colonel Dr.Kantita Sripa** 

* Assistant Professor, Department of Research and Applied Psychology, Faculty of Education, Burapha University 
** Lecturer, Psychiatric Nursing Science, Police Nursing College, Thailand 
 

บทคัดยอ 
 
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการทำงานเปนทีมของทีมการพยาบาลผูปวยหนัก โดยมุงศึกษาในประเด็น

ของโครงสรางของทีมงาน ขั้นตอนในการสรางทีมงาน และกิจกรรมตางๆ ของทีมงาน ซึ่งเกี่ยวของกับการพัฒนาทีมการ
พยาบาลเพื่อการดูแลผูปวยหนัก และศึกษาประสิทธิผลของการทำงานเปนทีมของทีมการพยาบาลโรงพยาบาลแหงหนึ่งของรัฐ 
ในเขตกรุงเทพมหานคร ใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ แบบการศึกษาเฉพาะกรณี เพื่อทำความเขาใจเกี่ยวกับคุณลักษณะและ
กระบวนการอยางเปนระบบ และเก็บขอมูลเชิงปริมาณเพื่อสำรวจความคิดเห็นของทีมการพยาบาลที่มีตอผลสำเร็จของทีมงาน 
และประสิทธิผลของการประชุมหรือรวมกลุมทีมงาน ทั้งนี้เพื่อใหไดผลการวิจัยท่ีชัดเจนและตอบวัตถุประสงคของการวิจัยให
ครบถวน ผูวิจัยไดทำการเลือกกรณีศึกษาที่เปนทีมงานพยาบาล ภายในหอผูปวยศัลยกรรมประสาทและอุบัติเหตุ โรงพยาบาล
แหงหนึ่งของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร การเก็บขอมูลใชวิธีการสัมภาษณ การสังเกตและการสำรวจการทำงานเปนทีมโดยใช
แบบสอบถามการทำงานเปนทีมที่พัฒนาโดย Gloria E. Bade การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการตีความลักษณะ และ
กระบวนการของกรณีศึกษา หรือการทำงานเปนทีมการพยาบาล เพื่อทำความเขาใจความหมายของขอมูล สวนการวิเคราะห
ขอมูลเชิงปริมาณ เปนแจกแจงความถี่ และคาเฉลี่ย เพื่อใชในการอภิปรายรวมกับขอมูลเชิงคุณภาพ  

ผลการวิจัยพบวา การทำงานเปนทีมการพยาบาล มีโครงสรางการทำงานของแตละบุคคลและกิจกรรมที่เกี่ยวของ 
กับการวางแผนการทำงานท่ีมีคุณภาพ กระบวนการทำงานเปนทีม มีระบบและข้ันตอนชัดเจน โดยข้ันตอนและวงจร 
การทำงานเปนทีม เกิดจากแนวคิดของทีมงาน และจากการสำรวจ ความสัมพันธของทีมงาน และประสิทธิภาพของการทำงาน
เปนทีม แสดงใหเห็นวา การทำงานเปนทีมเปนกุญแจสำคัญของการพยาบาลและการใหบริการในโรงพยาบาล 
คำสำคัญ: การทำงานเปนทีม, ผูปวยหนัก, ทีมงานพยาบาล 
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ABSTRACT 
 

The objective of this research was to study and understand the structure of nursing teamwork for 
critically ill patients. To study the process of team activities and team efficiency of government hospital 
in Bangkok, using qualitative studying in an individual case study to comprehensive the characteristic and 
processes of the system. Also, the quantitative study information will support the qualitative study for 
destination. The sampling of study was nurses at neurosurgical and traumatic ward of public hospital in 
Bangkok. The study concentrated on one ward with the corporate teamwork especially the nurses must 
have efficiency to take care of the patients for a better quality and conveniences in nursing. The safety 
came first and satisfy was a major issue. The research tools that will be used such as interviews, observations 
and data surveys of teamwork which developed by Gloria E. Bade teamwork. The researcher got  
the information and adapted to nurse organization. Qualitative data analysis interpreted the characteristic 
and process of case study or nursing teamwork. In addition, to understand the meaning of the information  
by the interviewees that indicated self-identity of them, related to the characteristic and the process of 
teamwork.  

The qualitative data analysis was the analysis for infrequency and average value and merged  
the result with quantitative data analysis for a better quality data of research. The research found that 
nursing teamwork have individual structure and activities related with the working planning for the best 
quality of nursing. The teamwork processes had the systemic step by step and the schematic interpreted 
by the idea or the step of teamwork. This study explored the teamwork relationship, through the efficiency of 
teamwork. A research study expressed that the teamwork was a major key of nursing and service in  
the hospital. 
Keyword: teamwork, critically ill patients, nursing teamwork 

 
 
INTRODUCTION 

 
Teamwork is the concept of minimal 2 people working together with the same objective and get 

along well to the same goal, given the cooperation and responsibility in success and failure of team.  
The evaluation of teamwork has occurred since the socialization was initial occurrence in the world, as 
the desired to live and having activities together. A common concept of teamwork has had an interaction 
and work together in organizations (Rukdham, 1980). The concept of teamwork has spread and well 
known in practice of training and development program for the employees in organization. In 1965, Bruce 
Tuckman described the five distinct stages that a group can as it comes together and starts to operate as 
following (Tuckman, 1965): 

1. Forming is to build up the team or to gather members into a group 
2. Storming is a proceed of brain storming in order to move up team towards to the same direction. 

When forming a team, all members start with their interaction which are beginning of teamwork. 
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3. Norming is to assisted the goal of teamwork, norm of team, such as brain storming either 
difference or not difference, bring them up to the conclusion and set up vision, mission, strategy and 
action plan. 

4. Performance is actual working as a team effectively, such as everyone is equally task-orientated 
and people-orientated, all the energy of the group can be directed towards the task(s) in hand. 

5. Adjourning is simply step to split the group off after that particular task is completed. This is  
the final solution of team building in general. 

In the nursing teamwork, there are individually different from the other organization. Especially 
teamwork for caring critically ill patients need to help an assist the patients closely and prevent them 
from the critical condition or any side effected or contingency issue. The main point of this task is  
the patient safety, in additionally, teamwork has to make a relationship with the patient to release their 
worried and depression, to encourage them to have a confident of treatment and nursing, and given their 
cooperation willingly. Beside on this, critically ill patients need nursing teamwork groups that have self 
development. Concentration, and carefully in nursing to avoid any side-effected or contingency issues. 
Therefore, you need to get the right nursing group and the right teamwork to encourage and recovery  
the patients for example, the doctor, nutritionist and pharmacist teamwork to corporate. 

Therefore, the members in the teamwork must have skills as work nursing, operations and teamwork 
relationship through the organization. The member need self development and get ready to work for 
better performances. The potential of teamwork based on team leader which will follow the rule, 
function and responsibility in the positive direction. Team leader encourage the potentiality and skills of 
the teamwork, team building and development process to work effective and efficiency based on  
the objective and retained the latency of teamwork. 

This study is concentrated on nursing teamwork in teamwork, teamwork process and quality 
structure, the activities in teamwork and the efficiency of teamwork. The research study will use outcome 
to design to get a better performances and fit in that organization. The major purpose to offer usefully 
nursing to all the patients and help them to be safe. 

 

 
OBJECTIVE 

 
A research objective aim to study the teamwork process for critically ill patients. The study 

concentrated on structural, processing, activities, development and the consequence of teamwork and 
the efficiency of teamwork. 
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BENEFIT 
 
1. To be understanding the nursing teamwork structural, teamwork process and related activities 

which was the important part to continual development. 
2. To be understanding the effectiveness of teamwork on socially status or inconveniences  

that will effected. Then, the teamwork would be able to resolution for the organization protection and 
address the problem without any bias. 

3. To be the guideline for network to knowledge, understanding and increasing the potentiality 
skills of the teamwork, or related organization. 

 
 

METHOD 
 

Participants 
The participants in this study were nurses who took care of critically ill patients in neurosurgery and 

traumatic ward, of a government hospital in Bangkok. The sampler authorized and agreed to give information 
based on individual case. The selected area of this study is the nursing unit or ward of government 
hospital, and included the other alternative related places that may be convenient for collecting  
the concerning data. Moreover, the researcher interviewed the other persons who relate to the nursing 
teamwork in this case in order to complete the data of this research, only the part of quantitative data 
analysis, the data was collected only form 17 nurses in the particular selected area. 

 
Measures/Instruments 

As a qualitative research, the researchers were supposed as the important tool, by using in-depth 
interviews (naturalistic inquiry), tape and note recorder were provided, the topic of questions following 
the specific issues that set by the researchers in order to cover the related study of this research.  

The quantitative research merged the result by using the inventory of the team success surveys 
that developed by Barder, E. Glaria and et al. (1994). To interpreted and simplify the questionnaire and 
try out with 3 nurses. The researchers used the scale for evaluation, had 7 scale. If an item score over  
4 point indicated that it rather good for effectiveness and if at 7 point was the best. Regarding to this 
inventory forms specific for particular group and no need to generalization, so neither validity nor 
reliability was being made yet. 

 
 

PROCEDURE 
 

This section was a research methodology which dedicated to teamwork function, process, working 
step by step, designing and development. After that, the quantitative study would be merged the result 
with the qualitative data analysis, by studying the effectiveness of teamwork, to explain clearly for  
a better quality data of research. 
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1. In-depth interview was used, the questions were provided by the researchers, guideline of 
questions were made by the base conceptual idea concerning this research. For the better collection of 
data, in-depth interview was flexible for better way to get the information. Not only using In-depth 
interview, but the observation was added because the researchers needed to understand  
the details of collecting data and could get the real meaning from these. Notes and tape recorder could 
be applied (under the permission of interviewees). To make an interpretation word by word for analytic 
approach correctly and clearly. 

2. The quantitative data were applied by using the inventory for success of nursing teamwork, and 
merged the result with qualitative data for a better quality data of research. 

 
Selected case and interviewees 

The researcher particularly selected the case study by using theoretical/criteria sampling, that was 
the form of specific sampling, attempting to concern and could be explained by conceptual ideas of this 
research. The researchers selected the case study of the nursing team in the neurosurgical and traumatic 
ward of a government hospital in Bangkok. The researchers used In-depth interview and selected  
the interviewees by the criteria as done. Beside on this, the researchers made an interview step by step 
and one by one, go along with this method until gathering similar collecting data, scoped by the conceptual 
idea and be concerned about the characteristic and the process of teamwork. (Glaser, 1978 : 36-54) 

 
Analysis 

Starting the steps of analysis by grouping all related information into a code mapping. The steps 
emphasized the interpretation and understanding of the characteristics and processes of case study. 
While cases vary in complexity and details. The researchers should be given enough room to accept an 
individual disposition of case study which might be effectuated characteristics and processes of team. 
Emphasize on the value meaning both emic view and etic view. Then developing alternative solutions 
and then starting the consequences of each and extended to the theoretical proposal. The quantitative 
data based analyze by proceeding on frequency and an average to get the assumption results between 
the qualitative and quantitative research to explain an empirical evaluation studies to help the researchers to 
determine the facts. 

 
To verify the qualitative data 

Within this research, the researchers studied on particular quality research to approach to cases 
varying in complexity and in-depth details continuously. The researchers started their procedures  
as following : 

To applause the team for giving their kind cooperation, a good rapport of having an interpersonal 
relationship by setting the natural environment and observation should be maintain. The important tool 
was in-depth interview, the questions in step of interview had a guideline by using the conceptual related 
the issue of this research. Beside on this, the researcher could approach correctly of case study. 

  

152 RAJABHAT CHIANGMAI RESEARCH JOURNAL 
วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 



About the analysis. The researchers were concerned about the validity, reliability of the data, and 
concerned about the responsibility and honesty by all members who were involved. The data were 
corrected by using member check and audit trail. In addition, the analyze the data-based by using various 
theoretical involvement in this study case (Naiyapat, 2005). In order to contribute the learning perception 
towards the nursing teamwork and to ones who might be concerned directly with a highest utilization 
when making and using this research. 

 

 
RESULTS 
 

Divided in two parts as the following: 
Part 1 The Qualitative analysis of nursing teamwork. 
1. The surroundings and nursing team.  
 This research studied in neurosurgery and traumatic ward. This ward had fifteen beds  

for admittion, the kind of patients were the females with neurogenic and traumatic caused.  
 This ward was set up for thirteen years ago. The nursing team had seventeen members.  

The head-nurse and sub-head were administered by formal.  
 This ward had one consulting staff for caring and consulting. The resident, internship and extern 

were assigned to take care the patient by rotating per month. The extern and internship had to take care 
and treat the patients everyday and could call them all day. 

 The environment and climate of ward was probably good, the most of nurses were satisfied 
about the comfort place because this ward had air condition and enough wide place, the place was 
probably clean and neat because it had the project of quality continual, the materials were appropriate 
than before. In the past the materials were not enough. At the present they had budgets to provide 
material for supply and support when they wanted. 

2. The structure of nursing teamwork 
 This research was to study teamwork especially the characteristic administrative of sub nursing Unit. 
 There was eight hour in each shift, divided to three shift, round-the-clock, as following: morning 

shift, evening shift and night shift. Head-nurse administered and monitored the member team in the ward 
on formal time. The nursing team consisted leader team and member team.  

 Head-nurse would assigned the job description to members in each shift at the day before.  
The leader team would assigned the member team by case function method. 

 The structure of team often consisted the components as following: 
2.1 Leader team. 
 The characteristic of leader team was the person who had good knowledge, ability and skill 

of nursing, to work for responding patients’ need and make good coordinating to the health team who 
related with nursing team, such as doctor, nutritionist, physical therapy and social worker.Head-Nurse 
would assigned the member to be leader team and could make division making of the team. The leader 
team could consult head nurse when she had the problem. 
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 Head-nurse would assigned leader team by rotating and didn’t concern about the rank of 
old age position. At the day shift in formal day, head-nurse often assigned senior nurse to be leader team. 
Because the most of senior nurse had more experience and skill. But sometime it may be flexible to 
change function, it depend on preparing of the member in each shift. All of the members used to be 
leader team as assigned, but most of them didn’t like to be leader team in morning shift, because  
the leader team at the this period had much work load than other period, especially in weekday.  
The leader team would coordinate to doctor and with in our activity. There some graduated nurse was 
not used to be leader team on the official day but they thought they could do it, because they were 
sure that when they had problems they could consult head nurse and senior nurse. 

2.2 The member of team  
 This ward had only one nursing team. Because it had a few patient (fifteen) to care,  

the number of members per period was not enough to divide in two teams, and the number of member 
in each period could be changed all time, depend on the total number of member and the quantity  
of task in each time. 

 The schedule of member team was thought of the member of person and work load.  
At present there were six or seven persons such as head ward, leader team and member team on  
the morning shift in the official day. 

 The researchers interviewed the samples about the appropriated of work load for the job. 
Most of nurses answered that there was a heavy burden but they had not enough nurse to do as well, so 
they did as they could done. Some nurse told that if the job were not busy they could done it. Most of 
them told that It would be better if there were added more members, and they wouldn’t been over 
tired, because the most of patients in this ward were severe illness and they couldn’t help themselves or 
could not do anything. 

2.3 Action plan and Nursing plan. 
 In each period, nurses would implement the nursing care plan to the patient as they had 

planned. The implement of nursing care plan was flexible according to the work load in each shift.  
The action plan such as reporting in each chang-rounds, the pre-post conference. The nursing care plan 
was flexible to change follow to the condition of the patient and nursing diagnosis in each shift.  
The Nursing care plan consisted the plan, implement, and evaluation. The purpose of nursing care team 
was the nursing quality assurance and customer forces.  

2.4 The Division assignment  
 The component of the team consisted leader team and member team.The assignment of 

the team consisted medication team, included the oral-drug administered nurse and the injection drug 
administered nurse and the general nursing care nurse. In addition, there was special job such as checking 
the supply, getting the drug and sending the film x-ray in each shift. 

 For the observation and interview, it found that there was clearly assignment. The member 
team would help together when she had done her work already, because a lot of the work load, sometime 
leader team must help the member team to work and the member team help the leader team to 
communicate or to coordinate to other health worker. They would be complete their job before change 
shift round. If the job has not been finished they would assigned to the next shift to manage it. 
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3. The process in each step of teamwork  
 In this study, the researchers found that the nursing team did not have clearly step of teamwork.  

By interview, follow by the concept about the development of team, it found that the important issues 
about the process of nursing teamwork is the details as following: 

3.1 Before they worked, they would understand the data and the patient’s problem in each 
day. Because of this activity, they would plan the effective nursing care plan for their patient and they 
would have the clearly pattern of nursing plan in each day. 

3.2 The importance of teamwork was conference for participate knowing the problem and 
consulting the right work instruction. The atmosphere in the conference was more rather shared participate 
thinking and expressing our self than the argument. The most of member liked the atmosphere  
to presenting and attending the problem together. There was often conflict of nursing team about  
the different direction of nursing diagnosis. They could solved this problem by consult the doctor and 
the person who worked with this problem. The head ward and the leader team would conclude  
the work instruction to the member team. The argument of the member team was right good at the end. 

3.3 Head nurse and leader team would assign the job to the member team. There were 
standard procedure as assigned and informal procedure as decision making by the member. The member 
team accepted in ability about decision-making and the rule in each other. The member team cared the 
patient as quality procedure. The important direction of teamwork was successful goal and job on time. 

3.4 For teamwork, the implement of work was succeed as the nursing care plan.The goal had 
been succeed because of the participate of teamwork and their responsibility. The important characteristic of 
this team is the unity of team. By interview, the most of member told that they had to help each other, 
because they wanted to be accepting from the member team or teamwork. 

3.5 Team work would give up or break down in conformity with purpose time. The member 
team knew that they would complete their job on time. If they could not finish the job, they would be 
do it until it was succeed or they would be do it over time. The majority of teamwork did not want to 
waste their job to the other member. They had responsibility. 

 In case of the member team neglected their job or their job had not been complete as possible. 
The member team were unsatisfied and they could advise them by direct or indirect communication. 
They told this problem to the senior nurse or head nurse to warn them. 

4. The Activity of Nursing team 
 The major activity for teamwork had 4 steps as following: 
 1. Nursing care plan 
 2. Team conference  
 3. Nursing performance 
 4. Nursing Round and Nursing evaluation  
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4.1 Nursing care plan. 
 Planning for nursing implement in each shift was the important activity for nursing team. 

Nursing care plan is the right way to implement the plan to care the patient as customer focus.  
The nursing team always think of safety and wellness of the patient. Nursing care plan consists  
the establish of the patient problem, analysis and collect data, goal of nursing care, the plan of nursing.  
The member of nursing team knew nursing care plan and knew what they would do.  

 Sometime the implement of nursing did not cover the patient needs because of work load. 
Howere head nurse was probably satisfied about nursing care plan of the teamwork. Head nurse thought 
the good nursing care plan would be the plan to care the patient as holistic care. But there was some 
problem about nusing care plan, because it was lack of the good health promotion and rehabilitation to 
care the patient as continual. 

4.2 Team Conference. 
 Team conference was the meeting for the quality of nursing care plan and solving the 

problem of nursing. The pre-conference would do on the morning period in the official day. Each member 
team would be encoraged to discuss about the patient problem and nursing care plan. Sometime, in 
pre-conference the member team will discuss about every patient or select only the important case such 
as new case or severe illness case. In post-conference the member team would report about  
the effective of nursing activity and continuous care to the patient on the next shift round. By this study 
found that the pre-conference was done better than the post-conference. Sometime they did not do the 
post-conference because they were busy. So they solved this problem by asking the member team 
directly or reporting the case to the head nurse. The conference had finished at 10-15 minute per time. 

4.3 Nursing performance 
 In this step the member team would implement the plan to be a good performance, and 

then they wrote the nurse note and the evaluation of nursing care plan. The member team would care 
the patient all time in each shift round. The coordinate of nursing team would do the job within the 
nursing team and coordinate with the other related team such as doctor or consulting doctor team, 
physical therapist team and nutritionist team. 

4.4 Nursing round and Nursing evaluation  
 The leader team would follow up the job follow by her assignment for the member.  

She was making the nursing round at the pre-shift round. So she knew the patient problem before  
the member team planed the nursing care plan for the patient. She would check the job’s member team 
completed or not. If the member team could not finished or complete their job, she would feed back to 
the next shift to care the patient as continual. 

 This research found that the nursing round was not complete in some shift rounds. Because 
the leader team had many jobs and she could not neglect her jog to round the member team. But she 
could solve this problem by asking the member team directly. The member team would report their 
problem to consult the leader team at distance. 

 The round was meant the patient round with the doctor. The leader team must always do 
this job except she was busy. So she could assign the member team to make the patient round, and 
then the member team would report the case to her later. 
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Part 2 Team success survey of nursing team members 
The finding was mean score higher than 4 point, indicated that the opinion’s nursing team members 

team success were rather good direction. But it had one item was mean score be equal 4 point (mean = 4), 
so it was in the middle of all mean score, that was “Develops team climate”. It indicated that, some 
nursing member felt that they had less opportunity to develope themselves. Their job was not raised to 
be higher as they hope. For the mean score of the item “Clarifies roles and responsibilities” was 6.8, 
indicate that most of member knew their responsibility and they had a clearly knowledge about their role. 
(see Table 1) 

 
Table 1 Mean score of the opinion’s nursing team members on team success (N = 17)  

 
Item Min Max Mean S.D. 

Clearly states its mission/goals 5 7 6.4 0.79 
Operates creatively 2 7 5.4 1.27 
Focuses on results 5 7 5.7 0.59 
Clarifies roles and responsibilities 5 7 6.8 0.56 
Is well-organized 4 7 5.2 0.73 
Builds upon individual strengths 3 7 5.0 1.27 
Supports leadership/each other 5 7 5.9 0.75 
Develops team climate 2 6 4.0 0.93 
Resolves disagreement 5 7 6.1 0.66 
Communicates openly 5 7 6.5 0.72 
Makes objective decisions 4 7 5.7 0.92 
Evaluates its own effectiveness 5 7 5.7 0.59 

The finding of table 1 was mean score higher than 4 point, indicated that the opinion’s nursing 
team members team success were rather good direction. But it had one item was mean score be equal  
4 point (mean = 4), so it was in the middle of all mean score, that was “Develops team climate”.  
It indicated that, some nursing member felt that they had less opportunity to develope themselves.  
Their job was not raised to be higher as they hope. For the mean score of the item “Clarifies roles and 
responsibilities” was 6.8, indicate that most of member knew their responsibility and they had a clearly 
knowledge about their role. 

 
 
DISCUSSION 

 
The team work on Nursing team need to have the completed component of nursing team.  
The manage of Nursing team could adapt to change allowed to the situation such as lack of 

person, or work load. 
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The process of nursing care had four steps such as Nursing care plan, Team conference, Nursing 
performance and Nursing evaluation and Nursing round. The process of nursing could be changed. It was 
depend on the member team or work load in each shift. 

Although they adapted the pattern of nursing care plan. But they could solve this problem by 
shorting the step of Nursing care plan or remove some activity. The rapid method of nursing was replaced. 

The nursing team would be flexible to do their job. The member team was participated and help 
each other to work the job. They were ability to do many functions and they could rotate their assignment to 
another. 

Although the member team had different personal character but the members had a good relationship 
and help each other to do their job. The structure of nursing team was important to promote the job.  
It divided who did the assignment?, What did they ought to do? How did they can assignment their task? 

The structure of nursing team was similar to the other general teamwork. Because both nursing 
teamwork and general teamwork probably had the same component of team for doing and coordinating 
their work about role, size and the appropriate member. However, nursing team had special structure 
that might be different from the other general team, nursing team had a special role, pre- solving problem by 
skill of professional knowledge. Nursing team aware of the holistic care. In this research found that  
the step of the nursing team was similar to the concept of the study. Tuckman (1965) presented  
“The 5 team building criterions” in 1965 consisting of 

1. Forming a team is to build up the team. 
2. Storming is a process of brain storming in order to move up team towards to the same direction. 

When forming a team, all members start with their interaction which are a beginning of working as a team. 
3. Norming is to coach the direction, criteria of team work, such as brain storming either difference 

or not difference, bring them up to the conclusion and set up vision, mission, strategy and action plan. 
4. Performance is actual working as a team effectively. 
5. Adjourning is a simply step to split the group off after that particular task is completed. 
Although the step of nursing teamwork was not established clearly. But the teamwork was hidden 

in the concept of building team as preview. The nursing teamwork started at the step of forming.  
The forming step started when the members to be together and made the conference by brain storming. 
They should know the data and the patient problem before they set nursing care plan. In thes step they 
had to make the interaction and made a good relationship in each time. The interaction of teamwork was 
very important, in order to share a good view to analyze the problem and participate to solve  
the problem. Nursing team had process of nursing care plan. They would analysis the problem, plan to 
implement, nursing round and evaluation of nursing care plan. In the conference, they shared their 
opinion and sometimes they had conflicted to each other but the opinion had creative interaction 
direction and they had the same goal that would do for the patient safety. Lastly, team would be give up 
in the final, in each shift, they had to be done their task, and then the other shift or team would be 
replaced. 
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The effectiveness of nursing teamwork proceeded on 5 steps, consisting of 1. To be aware of 
patient problem 2. To gather and analyze the data 3. To plan for the performance 4. To act by using 
planning and 5. To evaluate the outcome. This process was not different from the general process for 
effectiveness of teamwork. (Kajennun, 2002; Sujijantharat, 2003). 

On the other hand nursing care team was different from the others, because the member team 
had knowledge and professional skill. The effective team for caring emphasized the need for quick action 
and the patient safety. Nursing team cure the patient as holistic care.  

 

 
SUGGESTION  

 
1. Suggestion for teamwork 
 Teamwork is the important part of organization, especially for nursing organization. Teamwork in 

nursing unit is very important because it is concerned about the safety of patients, so nursing organizations or 
related units should emphasize the effectiveness of teamwork, to develope teamwork and manage the 
human resource. Morover, to encorage the patients and their relative to be the part of teamwork, in 
order to response their desire as well. 

2. Suggestion for the research 
 This research is the study by using qualitative and quantitative data. But the problem of this 

study is the limitation of time to collect the data, so could not present and explain entirely for some 
details, and may be not get in-depth data for the best quality, so the some details of data may be not 
clear and may be not have a continual data for the complete steps of teamwork. In additional, the 
sampling of this study may be not the best example, we thought that a better example of case study in 
the same way should be the extreem case, because we will get the importand and interesting data for 
being utility in organization. The extreem cases, such as the most or the worst efficiency team in organization. 
The next study should be done well by using in-depth data and more details about it. The methodology 
in this case, include both qualitative and quantitative studies that is the alternative for studying. Beside 
on this, the researchers could collect the data in many ways, and both methods can support each other 
for a better quality of research. However, the researchers should have enough time to make a completed 
survey and have enough time to study all of the interested and related cases. 
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วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหมมีเปาหมายและขอบเขต (Aim and Scope) ของวารสารท่ีรับตีพิมพบทความที่เปน
ประโยชนตอสังคมหรือทองถิ่น ทางดานวิทยาศาสตร สังคมศาสตร และการศึกษา ที่สามารถแสดงไดเปนท่ีประจักษ 
วาสามารถใชแกปญหาหรือพัฒนาสังคม ชุมชนและทองถิ่น และกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน หรือเปนการเปลี่ยนแปลง 
ในความตระหนักและการรับรูในปญหา และแนวทางแกไขของชุมชน และทองถิ่น โดยมีองคประกอบทางดานงานวิจัยท่ีบงชี้
สภาพการเปลี่ยนแปลงในเชิงพื้นที่ ชุมชนและสังคม เปนงานวิจัยที่มีสวนรวมและไดรับการยอมรับของสังคม และงานวิจัยที่ใช
องคความรูหรือความเช่ียวชาญท่ีทำใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น หรือสามารถคาดการณ ประเมินผลลัพธการเปล่ียนแปลง 
และเสนอแนวทางการพัฒนาสังคม ชุมชน และทองถิ่นใหยั่งยืน 

 
รูปแบบของวารสาร 

• กำหนดออก ปละ 2 ฉบับ ฉบับที่ 1 เดือนตุลาคม - มีนาคม ฉบับท่ี 2 เดือนเมษายน - กันยายน 
• บทความท่ีตีพิมพตองผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ 2 ทานตอบทความ 
 

รูปแบบการเขียนบทความ/บทความวิจัย 
กองบรรณาธิการไดกำหนดระเบียบการสงตนฉบับไวใหผูเขียนยึดเปนแนวทางในการสงตนฉบับสำหรับการตีพิมพลง 

“วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม” และกองบรรณาธิการสามารถตรวจสอบตนฉบับกอนการตีพิมพ เพื่อใหวารสารมีคุณภาพ
สามารถนำไปใชอางอิงได โดยวารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม ตั้งแตฉบับที่ 1 เดือนตุลาคม พ.ศ.2556-มีนาคม พ.ศ.2557  
จะเปนวารสารเพื่อรองรับงานวิชาการเพื่อสังคม โดยการกำหนดเปาหมายและขอบเขต (Aims & Scope) ที่จะตีพิมพ  
เปนบทความที่เปนประโยชนตอสังคมหรือทองถิ่น ทางดานสังคมศาสตร วิทยาศาสตร และการศึกษา ที่สามารถแสดงไดเปนที่
ประจักษวาสามารถใชแกปญหาหรือพฒันาสังคมและกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน หรือเปนการเปล่ียนแปลงในความตระหนัก
และการรับรูในปญหาและแนวทางแกไขของชุมชน โดยเนื้อหาของบทความควรจะนำเสนอใหเห็นถึงประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้ 

• สภาพการณกอนการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น (ในบทนำ ที่มาของปญหา) 
• การมีสวนรวมและการยอมรับของสังคมเปาหมาย (มีผูแตงรวมเปนภาคเอกชนหรือตัวแทนชุมชน) 
• กระบวนการท่ีทำใหเกิดการเปล่ียนแปลงที่ดีขึ้น (วิธีการทดลอง บทสรุปเชิงเสนอแนะ) 
• ความรูหรือความเช่ียวชาญที่ใชในการทำใหเกิดการเปล่ียนแปลงนั้น (ทฤษฎีและกรอบแนวคิด) 
• การคาดการณสิ่งที่จะตามมาภายหลังจากการเปล่ียนแปลงไดเกิดขึ้นแลว (ขอเสนอแนะหลังบทสรุป) 
• การประเมินผลลัพธการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น (เปน Outcome ของงาน พิจารณาจากการนำไปใชประโยชน  

และ Citation) 
• แนวทางการติดตามและธำรงรักษาพัฒนาการที่เกิดขึ้นใหคงอยูตอไป (เปน Outcome ของงาน พิจารณาจากการ

นำไปใชประโยชน และ Citation) 
 

 

วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม� 
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โดยการเตรียมตนฉบับ มีรายละเอียดดังนี้ 
รูปแบบการพิมพ 
1. ตัวอักษร : Angsana New ชื่อบทความใชตัวขนาด 20 ตัวหนา ชื่อผูเขียนและหัวขอหลักใชอักษรขนาด 18 ตัวหนา 

เนื้อเรื่องใชตัวอักษร 16 ตัวปกติ  
2. การตั้งหนากระดาษ : บนและซาย ขนาด 1.5 นิ้ว ลางและขวา ขนาด 1 นิ้ว 
3. ความยาวของเนื้อหา : ไมเกิน 15 หนา รวมตารางรูปภาพ และเอกสารอางอิง 
 
การเรียงลำดับเนื้อหา (บทความวิจัย) 
1. ชื่อเรื่อง (Title) : ใชทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ชื่อเร่ืองภาษาอังกฤษเฉพาะตัวอักษรแรกของช่ือเร่ืองเทานั้น 

ที่ใชตัวพิมพใหญ (capital letter) นอกนั้นใชตัวพิมพเล็ก ยกเวนชื่อเฉพาะ 
2. ชื่อผูวิจัย : เฉพาะผูวิจัยหลักใหพิมพดวยตัวหนา โดยระบุสถานที่ทำงานและอีเมล 
3. บทคัดยอ (Abstract) : (ภาษาไทยกอนและตามดวยภาษาอังกฤษ) เปนการสรุปสาระสำคัญ ประเภทวิจัย 

วัตถุประสงค วิธีดำเนินการวิจัย และสรุปผลการวิจัยท่ีกระชับและชัดเจน ระบุตัวเลขสถิติที่สำคัญ ใชภาษารัดกุมเปนประโยค
สมบูรณและเปนรอยแกว ไมแบงเปนขอๆ โดยบทคัดยอทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษไมควรเกิน 1 หนากระดาษขนาด A4 
และใหระบุคำสำคัญ (keywords) ไวทายบทคัดยอในแตละภาษาดวย 

4. บทนำ (Introduction) : ใหเขียนอธิบายปญหา วัตถุประสงค และการตรวจสอบเอกสาร 
5. ระเบยีบวธิวีจิยั (Methodology) : อธบิายถงึเครือ่งมอืและอปุกรณทีใ่ชในการทดลองและอธิบายวธิกีารศกึษาทดลอง 
6. ผลการวิจัยและการอภิปราย (Results and Discussions) : การเขียนเสนอผลการศึกษาควรกระชับและแสดง

การวิจัยถึงผลที่ชัดเจน หากมีตาราง กราฟ หรือรูปภาพใหมีเนื้อหาหรือวิธีการอธิบายประกอบ และการเขียนอภิปรายผล 
การศึกษา เปนการชี้แจงผลการวิจัยวาตรงตามวัตถุประสงค สมมติฐานของการวิจัย สอดคลองหรือไมสอดคลองกับผลการวิจัย
ของผูอืน่ทีม่อียูกอนหรอืไม อยางไร ดวยเหตุผลใด เปรยีบเทยีบหรอืตคีวามเพือ่เนนความสำคัญของงานและสรุปใหเขาใจงายทีส่ดุ 

7. บทสรุปและขอเสนอแนะ (Conclusion and Suggestions) : ใหเขียนสรุปสาระสำคัญของผลงานวิจัยวาเปนไป
ตามวัตถุประสงคหรือไม โดยเนนถึงปญหาหรือขอโตแยงในสาระสำคัญ ตลอดจนขอเสนอแนะที่เปนประโยชน 

8. กิตติกรรมประกาศหรือคำขอบคุณ (Acknowledgement) : อาจจะมีหรือไมมีก็ได โดยเปนการแสดงความ
ขอบคุณผูชวยเหลือในงานวิจัยแตไมไดเปนผูรวมในงานวิจัย 

9. การอางอิงแบบแทรกปนไปกับเนื้อหา : เนื้อหาบทความใชระบบการอางอิงแบบ นามและป (ชื่อ-นามสกุลผูแตง, 
ปที่พิมพ) ตัวอยาง ....ลมุล รัตตากร (2529) ไดกำหนดคุณสมบัติของ……… 

10. บรรณานุกรม การเขียนบรรณานุกรมใหเรียงเอกสารท่ีใชอางอิงท้ังหมดตามลำดับอักษรตัวแรกของรายการ 
ที่อางอิง โดยเรียงลำดับแบบพจนานุกรม และใหเรียงภาษาไทยข้ึนกอนภาษาอังกฤษ มีรูปแบบการเขียน ดังนี้ 

 10.1 หนังสือ 
ชื่อ สกุล. ปที่พิมพ. ชื่อหนังสือ. ครั้งที่พิมพ. สถานที่พิมพ: สำนักพิมพ.  
สลีาภรณ บวัสาย. 2549. เศรษฐกจิพอเพยีง รวมเรยีนรู สานขาย ขยายผล. พมิพครัง้ท่ี 1 กรงุเทพมหานคร: อมัรนิทรพริน้ติง้ 

แอนดพับลิชชิ่ง. 
Courtney, T. K. 1965.  Physical Fitness and Dynamic Health. New York: McGrew-Hill Inc. 

 10.2 วารสาร 
ชื่อ สกุล. ปที่พิมพ. ชื่อเรื่อง. ชื่อวารสาร (ชื่อเต็มหรือยอก็ได). ปที่ (ฉบับท่ี) : เลขหนาเริ่มตน-เลขหนาสิ้นสุด 
ไพฑูรย สินลารัตน. 2531. การปฏิรูปหลักสูตรมหาวิทยาลัยในประเทศท่ีกำลังพัฒนา. อุดมศึกษา. 13 (34): 14-20. 
Elmastas, M., O. lsildak, I. Turkekal and N. Temar. 2007. Determination of antioxidant activity and antioxidant 

compounds inwild edible mashroom. Food Composition and analysis. 20: 337-345 
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 10.3 วิทยานิพนธ 
ชื่อ สกุล. ปที่พิมพ. ชื่อวิทยานิพนธ/การคนควาแบบอิสระ. ระดับวิทยานิพนธ/การคนควาแบบอิสระ. สถาบันการศึกษา.  

เมืองที่พิมพ. จำนวนหนา 
ยุรีพรรณ แสนใจยา. 2545. แนวทางการพัฒนาไรชาสุวิฬุห อำเภอแมลาว จังหวัดเชียงรายเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร. 

วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 108 หนา 
 10.4 เอกสารวิชาการอ่ืนๆ 

ชื่อ สกุล ผูเขียนหรือหนวยงาน. ปที่พิมพ. ชื่อเร่ืองหรือชื่อหนังสือ. ประเภทของเอกสาร. สถาบันหรือหนวยงานท่ีจัดพิมพ. 
สถานที่พิมพ.  

คณะกรรมการอำนวยการคัดสรรสุดยอดหน่ึงตำบลหนึ่งผลิตภัณฑไทย. 2549. คูมือคัดสรรสุดยอดหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ. 
สำนักนายกรัฐมนตรี. กรุงเทพมหานคร 
 10.5 สื่ออิเล็กทรอนิกส 

ชื่อ สกุล. ปที่พิมพ. ชื่อเรื่อง. (ระบบออนไลน). แหลงขอมูล: ชื่อ website (วัน เดือน ป ที่สืบคนขอมูล)  
วิจารย พานิช. 2554. วิชาการรับใชสังคม. (ระบบออนไลน). แหลงขอมูล : http://www.gotoknow.org/posts/440436  

(27 เมษายน 2556) 
 10.6 รูปแบบการใชภาษาอังกฤษในเน้ือเรื่องภาษาไทย 
  - ชื่อวิทยาศาสตร คำข้ึนตนใหใชอักษรตัวใหญ และใชตัวอักษรเอียง เชน Uglena acus  
  - ชื่อเฉพาะใหขึ้นตนดวยตัวใหญทุกคำ เชน Berdmann, Lemmermann 
  - ภาษาอังกฤษท้ังในและนอกวงเล็บใหใชตัวเล็ก เชน random complete block design 
  - ตัวยอใหใชอักษรตัวใหญทั้งหมด และควรมีคำเต็มบอกไวในการใชครั้งแรก  
   เชน (random complete block design, RCBD) 
11. การสงตนฉบับ ผูเขียนสงตนฉบับที่พิมพตามขอกำหนดของรูปแบบวารสาร จำนวน 3 ชุด พรอมแผน CD บันทึก

ขอมูล สงดวยตนเองหรือทางไปรษณียลงทะเบียนมาที่กองบรรณาธิการ “วารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม”  
 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 เลขที่ 202 ถนนโชตนา ตำบลชางเผือก  
 อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 50300 
 และเว็บไซต http://www.research.cmru.ac.th 
12. การอานประเมินบทความตนฉบับ ตนฉบับจะตองผานการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) จาก

ภายนอกมหาวิทยาลัยในสาขาวิชานั้นๆ โดยสถาบันวิจัยและพัฒนาจะเปนผูสรรหา เพื่อรับการประเมิน กรณีมีการแกไข
สถาบันวิจัยและพัฒนาจะสงผลการอานประเมินคืนผูเขียนใหเพิ่มเติม แกไข หรือพิมพตนฉบับใหมแลวแตกรณี 

13. บทความทีไ่ดรบัการตพีมิพใน “วารสารวิจยัราชภฏัเชยีงใหม” ถอืเปนกรรมสทิธิข์องมหาวิทยาลยัราชภฏัเชยีงใหม  
14. ความรับผิดชอบ เนื้อหาบทความที่ปรากฏในวารสารเปนความรับผิดชอบของผูเขียน ทั้งนี้ไมรวมความผิดพลาด 

อันเกิดจากเทคนิคการพิมพ 
 
หมายเหตุ 
1. ขอใหทานผูสงบทความทุกทานทำหนังสือนำสง พรอมทั้งระบุชื่อ-สกุล หมายเลขโทรศัพท และ E-mail ลงใน

หนังสือนำดวยโดยทางกองบรรณาธิการวารสารวิจัยราชภัฏเชียงใหม จะไดติดตอกลับไป เพื่อแจงผลการพิจารณา 
2. ในกรณีเปนบทความท่ีสงมาจากบุคคลภายนอก จะมีคาใชจายในการดำเนินการประเมิน และกล่ันกรองบทความ 

จำนวน 3,000 บาท 
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