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รูปแบบการพัฒนาครูโดยการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและ

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอน

Media Production on Mobile and Using Online

 Social Networks to Support Teaching Potential

ประกิจ อาษา*  และสุธาวัลย์ ธรรมสังวาลย์*

บทคัดย่อ

	 การประเมินรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้

กระบวนการสร้างระบบพี่ เลี้ ยงสำ�หรับโรงเรียน

มัธยมศึกษา (ย่านฝั่งธนบุรี) รวม 10 โรงเรียนคร้ังนี้ มี

วัตถุประสงค์เพื่อประเมินกระบวนการดำ�เนินโครงการ

พัฒนาครูโดยการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้

เครือขา่ยสงัคมออนไลน์สง่เสรมิศักยภาพในการสอนดา้น

กิจกรรมการเรียนการสอน โดยเก็บข้อมูลกับผู้เข้าร่วม

โครงการโดยใชแบบสอบถามออนไลน์ 

	  ผลการวิจัยพบว่า (1) ผลการประเมิน

กระบวนการดำ�เนินโครงการพฒันาครูโดยการผลติสือ่บน

โทรศัพท์มือถือและการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่ง

เสริมศกัยภาพในการสอนในภาพรวมมคีวามเหมาะสมใน

ระดับมาก และ (2) ประเมินผลการดำ�เนินงานของ

โครงการพัฒนาครูโดยการผลติสือ่บนโทรศัพทม์อืถือและ

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการ

สอนในดา้นผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรู ้พบวา่คะแนนเฉลีย่

หลังการอบรมสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนอบรม

	

คำ�สำ�คัญ : การพัฒนาครู / การผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือ

ถือ / การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพใน

การสอน	

Abstract 

	 The purposes of an evaluation project 

for developing the teacher quality by using the 

process of Coaching & Mentoring System: The 

10 secondary educational schools (Thonburi 

Area) were to evaluate the operating processes 

*อาจารย์ประจำ�คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

in raising teacher quality monitoring in “Media 

Production on Mobile and Using Online Social 

Networks to Support Teaching Potential Project” 

by using online questionnaire. 

	 The research results was as (1) The 

evaluation of Media Production on Mobile and 

Using  Online Social Networks to Support Teach-

ing Potential Project”in raising teacher quality 

were in high level. and (2) The evaluation of the 

overall “Media Production on Mobile and Using 

Online Social Networks to Support Teaching 

Potential Project” processes in raising teacher 

quality. The teacher’s posttest score higher than 

pretest score.

Keywords : Developing the Teacher Quality  / 

Media Production on Mobile  / Using Online 

Social Networks to Support Teaching Potential

บทนำ�

	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

บัญญัตินิยามการศึกษาไว้ในมาตรา 4 ว่า “การศึกษา

หมายความวา่ กระบวนการเรียนรู้เพือ่ความเจรญิงอกงาม

ของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก

อบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง

ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิด

จากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้และปัจจัย

เก้ือหนุน ให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต” 
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นอกจากน้ียังได้กำ�หนดความมุ่งหมายของการจัดการ

ศึกษาไว้ในมาตรา 6 ว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไป

เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ท้ัง ร่างกาย 

จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และ คุณธรรม มีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการดำ�รงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้

อย่างมีความสุข” จากนิยามดังกล่าว จะเห็นได้อย่าง

ชัดเจนว่าการศึกษาเป็นกลไกสำ�คัญในการพัฒนามนุษย์

ให้มีความสมบูรณ์ และการเรียนรู้ของมนุษย์นั้นสามารถ

เรียนรู้ได้ตลอดเวลา ดังน้ันจึงควรพัฒนามนุษย์ให้เป็น

บคุคลเกดิการเรยีนรู้ตลอดชวีติเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบันิยาม

ของการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ

	 การฝึกอบรมเป็นการให้การศึกษาตลอดชีวิต

ประเภทหน่ึงสำ�หรับทกุคนโดยไมจ่ำ�กดัเพศ อาย ุและวฒุิ

การศึกษา เป็นการเพิ่มพูนปรับปรุงคุณภาพชีวิตและ          

ประสิทธิภาพการทำ�งาน ซึ่งวิจิตร อาวะกุล (2540) ได้

กล่าวว่าการฝึกอบรมเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง 

ปรับปรุง พัฒนา พฤติกรรมของบคุคลในองคก์ารโดยการ

ให้บุคคลเรียนรู้ เข้าใจ ให้ เกิดทักษะ มี เจตคติท่ี

เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ถูกต้อง หรือพึงปรารถนาของ

องค์การ อย่างไรก็ตามการฝึกอบรมจะประสบผลสำ�เร็จ

และบรรลุวัตถุประสงค์ได้น้ัน จำ�เป็นต้องอาศัยความ

พรอ้มทัง้ทางดา้นหลกัสตูร การจัดการเรยีนการสอน และ

การฝึกปฏบิติั ทีต่อ้งมคีวามสมัพนัธแ์ละต่อเน่ืองกนัอย่าง

เปน็ระบบ ปจัจุบันการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์เพือ่การ

ศึกษาเป็นการนำ�เครื่องมือที่มีอยู่บนระบบอินเทอร์เน็ต  

มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์เพื่อเพ่ิมพูนความรู้และ

เสริมสร้างทักษะที่จำ�เป็นสำ�หรับครูและนักเรียน ทั้งยัง

เป็นการลดข้อจำ�กัดด้านเวลาและสถานท่ีในการเรียนรู้ 

โดยเคร่ืองมือเหล่านี้อยู่บนพื้นฐานของยุคเว็บ 4.0 ที่

นักเรียนและครูสามารถมีปฏิสัมพันธ์กันได้อย่างรวดเร็ว

กอ่ใหเ้กิดการเรียนรูร้ว่มกนั ทัง้ยงัเปน็การสรา้งองคค์วาม

รู้ใหม่ที่ได้จากประสบการณ์ตรงอีกด้วย ตัวอย่าง เครือ

ขา่ยสังคมออนไลน์ทีใ่ชเ้ปน็เครือ่งมอืในการจดัการเรยีนรู ้

ไดแ้ก่ Google Classroom, Facebook, Line, Twitter, 

Web Blog, YouTube และ Google Apps เป็นต้น โดย

ครูต้องเข้าใจคุณลักษณะของเครื่องมือแต่ละชนิด เพื่อ

วางแผนและเลือกใช้ได้ตรงกับความต้องการและ

สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้

	 การเรยีนการสอนในยคุปจัจุบนัปรบัเปลีย่นจาก

ระบบการเรียนการสอนที่ครูเป็นผู้บรรยายแต่ผู้เดียว มา

เปน็การใชเ้ทคโนโลยคีวบคู่ไปกบัการสอน และครเูปลีย่น

บทบาทจากผู้ให้ความรู้ เป็นผู้ช้ีแนะ การเรียนการสอน

แบบเดมิท่ีครเูป็นศนูยก์ลางไมส่ามารถช่วยให้นักเรียนเกิด

ทักษะที่จำ�เป็นในศตวรรษที่ 21 ได้ดีพอ ดังนั้นครูจึงต้อง

ปรับเปลี่ยนวิธีการสอนและเข้าใจบทบาทของนักเรียน

และครูท่ีถูกต้อง เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกฝนทักษะท่ีสำ�คัญ

และจำ�เป็นอยู่เสมอ จะช่วยพัฒนาให้นักเรียนมีความ

พรอ้มในการใชช้วีติอยา่งมคีวามสขุในศตวรรษที ่21 ทีส่ิง่

แวดล้อมรอบตัวมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการเรียนการสอน เป็นเรื่อง

สำ�คัญในปัจจุบัน ที่ครูผู้สอนสามารถนำ�มาประยุกต์ใช้ 

เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจและเป็นเทคนิคที่

จะช่วยให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอีกทางหนึ่งด้วย 

กจิกรรมพฒันาครโูดยใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลนส์ง่เสรมิ

ศักยภาพในการสอนจึงมีความสนใจที่จะนำ�เสนอการ

เรียนการสอน โดยใช้กระบวนการการจัดการเรียนการ

สอนแบบสืบเสาะหาความรู้ (Inquiry Learning) ในการ

ให้ผู้เรียนได้สืบเสาะหาความรู้  อภิปราย สรุปและสร้าง

องค์ความรู้ ใหม่  โดยเช่ือมโยงสิ่ ง ท่ี เรียนรู้ เข้ากับ

ประสบการณ์หรือความรู้เดิม จนเกิดเป็นความรู้ใหม่ 

เ ครื่ อ งมื อออนไลน์ที่ มี อยู่ อ ย่ า งหลากหลายบน

อินเทอร์เน็ตนั้น มีประสิทธิภาพสำ�หรับการใช้งานที่แตก

ต่างกัน โดยนับวันจะพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปอย่าง

รวดเร็ว คำ�ถามคือ เราจะนำ�เครื่องมือดังที่กล่าวข้างต้น 

มาสร้างให้เกิดแหล่งเรียนรู้เพื่อเป็นประโยชน์สำ�หรับ

นักเรียนได้อย่างไร โดยท่ีครูสามารถดึงเครื่องมือเหล่านี้

ไปประยุกต์ใช้ในกระบวนการเรียนการสอนอย่างเป็นรูป

ธรรมและอย่างยั่งยืน การท่ีครูมีความเข้าใจในเทคนิค/

แทคติค ของเครื่องมือ ผนวกกับ กลยุทธ์การสอน และ

สรา้งใหเ้กดิเปน็รปูแบบทีน่า่สนใจสำ�หรบันกัเรียนนัน้ นบั

เป็นสิ่งที่ท้าทายสำ�หรับครูเป็นอย่างยิ่ง 

วัตถุประสงค์

	 1. เพื่อพัฒนาครูและส่งเสริมศักยภาพในการ

สอนโดยใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ และเพื่อศึกษารูป

แบบเครอืข่ายสงัคมออนไลนท่ี์เป็นประโยชนต์อ่การเรยีน

การสอนในระดับมัธยมศึกษา

	 2. เพื่อประเมินกระบวนการดำ�เนินโครงการ

พัฒนาครูโดยการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้

เครอืข่ายสงัคมออนไลนส์ง่เสรมิศกัยภาพในการสอนดา้น
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กิจกรรมการเรียนการสอน

	 3. เพื่อประเมินผลการดำ�เนินงานของโครงการ

พัฒนาครูโดยการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้

เครือขา่ยสงัคมออนไลน์สง่เสรมิศักยภาพในการสอนดา้น

กจิกรรมการเรยีนการสอนในด้านผลสมัฤทธ์ิทัง้ระบบเป็น

รายบุคคล

ขอบเขตของการประเมิน

ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 การวิจัยในครั้งนี้คณะผู้วิจัยมุ่งศึกษาความคิด

เหน็ของผูท้ีม่สีว่นเกีย่วข้องกบัโครงการพฒันาครโูดยการ

ผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอนด้านกิจกรรมการ

เรียนการสอนดัวยกระบวนการสร้างระบบพ่ีเลี้ยง 

(Coaching & Mentoring) ในด้านต่าง ๆ ดังแสดง                

รายละเอียดในตารางที่ 1

ความคิดเห็น รายละเอียด  ตัวชี้วัด

ผลการดำ�เนินงานโครงการพัฒนาครู

โดยการผลติสือ่บนโทรศัพทม์อืถอืและ

การใช้เครือขา่ยสงัคมออนไลนส์ง่เสรมิ

ศกัยภาพในการสอนดา้นกจิกรรมการ

เรียนการสอน

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรูข้องผูเ้ข้ารว่ม

โครงการ

ผลทดสอบก่อนอบรม (Pretest) 

และ หลังอบรม (Posttest)

กระบวนการดำ�เนินโครงการพฒันาครู

โดยการผลติสือ่บนโทรศัพทม์อืถอืและ

การใช้เครือขา่ยสงัคมออนไลนส์ง่เสรมิ

ศกัยภาพในการสอนดา้นกจิกรรมการ

เรียนการสอน

1. กิจกรรมการเรียนการสอน

2. วิทยากรและวิธีการนำ�เสนอ

3. วสัด ุอปุกรณป์ระกอบการเรยีนการ  

สอน

4. การวัดและประเมินผล

5. การบริหารจัดการโครงการ

1. ความเหมาะสมของหลักสูตร

2. ความเหมาะสมของวทิยากรและวิธี

การนำ�เสนอ

3. ความเหมาะสมของการบริหาร

จัดการหลักสูตร

ปัญหาและอุปสรรคและข้อเสนอแนะ

ในการดำ�เนินงาน

ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะใน

กระบวนการดำ�เนินโครงการ

ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะใน

กระบวนการดำ�เนินโครงการ

ตารางที่ 1 ขอบเขตด้านเนื้อหาการวิจัยรูปแบบการพัฒนาครูโดยการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอน

ขอบเขตประชากรและผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ

	 ผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาครูพัฒนาครูโดยการ

ผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอนด้วยกระบวนการ

สร้างระบบพี่เลี้ยง (Coaching & Mentoring) รวม 50 

คน (โรงเรียนละ 5 คน) ดังนี้

• โรงเรียนจันทร์ประดิษฐารามวิทยาคม 

• โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา พุทธมณฑล 

• โรงเรียนมัธยมวัดดาวคะนอง 

• โรงเรียนมัธยมวัดมกุฏกษัตริย์ 

• โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม 

• โรงเรียนวัดนวลนรดิศ 

• โรงเรียนมหรรณพาราม 

• โรงเรียนวัดบวรมงคล 

• โรงเรียนวัดรางบัว 

• โรงเรียนวัดราชบพิธ

ประโยชน์ที่ได้รับ

	 1. ทำ�ใหค้รผููเ้ข้าร่วมโครงการณ สามารถพฒันา

และส่งเสริมศักยภาพในการสอนโดยใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ และเพื่อศึกษารูปแบบเครือข่ายสังคมออนไลน์

ทีเ่ปน็ประโยชนต์อ่การเรยีนการสอนในระดบัมัธยมศกึษา

	 2. ทำ�ให้ทราบวา่โครงการพฒันาครโูดยการผลติ

สือ่บนโทรศพัทม์อืถอืและการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์

สง่เสรมิศกัยภาพในการสอนดว้ยกระบวนการสรา้งระบบ

พีเ่ลีย้ง (Coaching & Mentoring) บรรลวุตัถปุระสงคใ์น
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ด้านผลสัมฤทธิท์างการเรยีนรูข้องผูเ้ขา้รว่มโครงการหรือ

ไม่ มากน้อยเพียงใด เพื่อใช้เป็นกระบวนการในการปรับ

เปล่ียนและพัฒนาการออกแบบ จัดทำ� และพัฒนา

โครงการ รวมทั้งวิธีการพัฒนาครู

	 3. ทำ�ให้ทราบว่าโครงการพัฒนาครูโดยใช้

กระบวนการสรา้งระบบพ่ีเลีย้ง (Coaching & Mentoring) 

มคีวามเหมาะสมในด้านกระบวนการดำ�เนินโครงการหรือ

ไม่ เพื่อการปรับเปลี่ยนและพัฒนาการดำ�เนินงานต่อไป

วิธีดำ�เนินการ

	 การดำ�เนนิโครงการพัฒนาครูโูดยการผลติสือ่บน

โทรศพัทม์อืถอืและการใช้เครอืขา่ยสังคมออนไลนส่์งเสรมิ

ศักยภาพในการสอนด้วยกระบวนการสร้างระบบพี่เล้ียง 

(Coaching & Mentoring) รายละเอียดการอบรมใน

ตารางท่ี 2 
 

 เวลา			   กิจกรรม

09.00 น. 	 ลงทะเบียน

09.30 น. 	 กิจกรรมละลายพฤติกรรม และการ

		  ทดสอบก่อนอบรม

10.00 น.	 รับประทานอาหารว่าง

10.15 น.	 การบรรยาย “More than Mobile” 

11.15 น. 	 กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์การสร้างห้อง 	

		  เรียนออนไลน์ Google Classroom

12.00 น.	 รับประทานอาหารกลางวัน

13.00 น.	 กิจกรรมเข้าฐานการเรียนรู้ 	

		  • Google Form

		  • Adobe Spark

		  • Issuu

		  • QR Code 

		  • YouTube (Playlist)

14.45 น.	 รับประทานอาหารว่าง

15.00 น.	 กิจกรรมระดมสมองเพื่อสร้างสรรค์

		  กจิกรรมการเรยีนการสอนบนโทรศัพท ์

		  มือถือ

15.30 น.	 การนำ�เสนอแนวทางการผลิตสื่อบน

		  โทรศัพท์มือถือและการใช้เครือข่าย

		  สงัคมออนไลนส์ง่เสรมิศกัยภาพในการ

		  สอนของผู้อบรม 10 โรงเรียน

ตารางท่ี 2 รายละเอียดการอบรมโครงการฯ

	 1. กจิกรรมละลายพฤตกิรรม และทดสอบกอ่น

อบรมเปน็กจิกรรมแรก  อออกแบบขึน้มาเพือ่ใหผู้เ้ขา้รว่ม

กจิกรรมไดม้โีอกาสเปดิใจ ทำ�ลายกำ�แพงกัน้ความสขุของ

การอยู่ร่วมกนั แสดงความเป็นตวัเอง ทำ�ความรู้จกักนัมาก

ข้ึน ถือเปน็กิจกรรมเริม่ตน้ทีต่อ้งทำ�กอ่นเริม่กจิกรรมอืน่ๆ 

แล้วจึงเร่ิมการทดสอบก่อนอบรมทั้ง 50 คน เพื่อเก็บ

รวบรวมข้อมูล นอกจากนี้คณะผู้ดำ�เนินโครงการทำ�การ

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์เพื่อระดม

ความคิดเห็น (Brainstorming) เป็นส่วนหนึ่งของการ

ทดสอบกอ่นอบรมเพ่ือประเมินความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบั 

การผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือ และการใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอนดังภาพที่ 1

ภาพที่ 1 กิจกรรมละลายพฤติกรรม

และการทดสอบก่อนอบรม

	 2. การบรรยาย “More than Mobile”  และ

กจิกรรมกลุม่สมัพนัธก์ารสร้างห้องเรยีนออนไลน ์Google 

Classroom อาจารย์ประกิจ อาษา บรรยายเพื่อเสริม

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้โทรศัพท์                 

มือถือเพื่อส่งเสริมการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 โดย

การประยกุตใ์ช้โทรศพัท์เพือ่การศกึษาในลกัษณะของการ

เรียนรู้ผ่านโทรศัพท์มือถือเป็นการเรียนที่ยืดหยุ่น ผู้เรียน
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สามารถเข้าถึงเนื้อหาข้อมูลได้ตามต้องการ ในทุกท่ี ทุก

เวลาและเรียนได้ตามความต้องการของตนเอง เพราะ

ศักยภาพของโทรศัพท์มือถือเปรียบเสมือนคอมพิวเตอร์ 

พกพาโดยท่ีสามารถเชื่อมต่อความสามารถหลักของ

โทรศัพท์มือถือเข้าร่วมกับแอปพลิเคชันของโทรศัพท์เอง 

โดยผู้สอนและผู้เรียนใช้งานร่วมกันติดตั้งโปรแกรมเสริม

สำ�หรบัเพ่ิมความสามารถของโทรศพัท ์โดยรปูแบบนัน้ขึน้

อยูก่บัแพลตฟอรม์ของโทรศพัทแ์ละระบบปฏบิติัการ ตาม

ที่กล่าวมาทำ�ให้ครูสามารถออกแบบห้องเรียนออนไลน์ 

เพื่อตอบสนองความต้องการเรียนของผู้เรียน ส่งเสริมการ

ศึกษาเป็นแหล่งข้อมูลข่าวสารที่ประโยชน์ ตลอดจน

สร้างสรรค์กิจกรรมการเสริมทักษะ เป็นต้น 

	 3. กจิกรรมเขา้ฐานการเรยีนรู ้โดยฐานการเรยีน

รู้ที่สำ�คัญในการสร้างห้องเรียนออนไลน์ 5 ฐานดังนี้ 	

	  	 3.1  ฐานการเรียนรู้ Google Form 

เป็นส่วนหนึ่งในบริการของกลุ่ม Google Docs ที่ช่วยให้

เราสร้างแบบสอบถามออนไลน์ หรือใช้สำ�หรับรวบรวม

ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ครูสามารถนำ�ไปปรับประยุกต์ใช้

งานได้หลายรูปแบบอาทิ เช่น การทำ�แบบฝึกหัด การสั่ง

การบ้าน ตลอดจนแบบสำ�รวจความคิดเห็น เป็นต้น

		  3.2 ฐานการเรียนรู้ Adobe Spark 

เปน็บริการสรา้งเน้ือหาบนเครือขา่ยสังคมอ์อนไลน ์(Con-

tent Online) แบบครบวงจรเพียงหนึ่งเดียวสำ�หรับการ

สร้างและแบง่ปนัเรือ่งราวความประทบัใจ ในการนำ�เสนอ 

ครสูามารถเลา่เรือ่งราวในรปูแบบทีส่วยงามทีป่ระกอบไป

ด้วยรูปภาพ ข้อความ และวฺีดิีโอ			 

		  3.3 ฐานการเรยีนรู ้Issuu เปน็เวบ็ไซต์

อัพโหลดเอกสารนามสกุล .Pdf และแปลงเป็นหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ในรูปแบบ Page Flip สามารถ

สร้างจุดเชื่อมโยงเอกสาร (Hyperlink) ไปยังเว็บไซต์ท่ี

เกี่ยวข้องอื่น ๆ ทั้งภายในและภายนอกได้ ทำ�ให้ครู

สามารถออกแบบหนังหนังสือได้สมบูรณฺ์ขึ้น 

		  3.4 ฐานการเรียนรู ้QR Code (Quick 

Response) เพ่ือให้ครูสามารถนำ� QR Code มาประยกุต์

ใช้ได้หลากหลายรูปแบบ และข้อมูลที่เป็นตัวอักษรได้อีก

มากมาย นอกจากนี้ QR Code สามารถบันทึก URL ของ

ข้อมูลส่วนต่าง ๆ ข้อมูลบน QR Code ทุก ๆ อย่างก็จะ

ถูกจัดเก็บเข้ามือถือทันที 

		  3.5  ฐานการเรียนรู้ YouTube เพื่อ

รวบรวมเนื้อหาวีดิทัศน์ท่ีเกี่ยวข้องกับเนื้อหาห้องเรียน

ออนไลนไ์วใ้นช่องทางเดยีวกนัเพือ่อำ�นวยความสะดวกใน

การเป็นเนื้อหาอ้างอิงในการเรียนการสอน โดยจัดทำ�ใน

รูปแบบ Playlist เพื่ืิอให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเร่ืองราว

ต่าง ๆ ได้อย่างต่อเนื่อง 

	 4. กจิกรรมการเรยีนการสอนบนโทรศพัทม์อืถอื

เริ่มจากการให้แต่ละโรงเรียนสร้างห้องเรียนออนไลน์แต่

หัวข้อท่ีโรงเรียนสนใจ โดยกำ�หนดให้สร้างห้องเรียน

ออนไลน์บนบริการ Google Classroom ซึ่งเป็นบริการ

ที่ช่วยอำ�นวยความสะดวกด้านการศึกษา ถูกออกมาเพื่อ

ให้ครูมีเวลาที่ติดต่อสื่อสารกับนักเรียนมากขึ้น

ภาพที่ 2 ฐานการเรียนรูห้้องเรียนออนไลน์

การประเมินโครงการ

	 คณะผู้จัดทำ�โครงการรวบรวมข้อมูลจากการ

ทดสอบก่อนอบรม (Pretest) และหลังอบรม (Posttest) 

เร่ืองวิธีการพัฒนาครูพัฒนาครูโดยการผลิตส่ือบน

โทรศัพทม์อืถือและการใช้เครอืข่ายสงัคมออนไลนส์ง่เสรมิ

ศักยภาพในการสอน (Media Production on Mobile 

and Using Online Social Networks to Support 

Teaching Potential) โดยผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้เข้าร่วม
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โครงการพฒันาครโูดยการผลติสือ่บนโทรศพัทม์อืถอืและ

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการ

สอนด้วยกระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง (Coaching & 

Mentoring) จำ�นวน 50 คน ซึ่งเคร่ืองมือที่ใช้ในการ

ประเมินประกอบด้วย

	 1. แบบทดสอบเรื่อการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือ

ถอืและการใชเ้ครอืข่ายสงัคมออนไลนส์ง่เสริมศักยภาพใน

การสอนเปน็แบบสอบความรูก้อ่นและหลงัอบรม จำ�นวน 

20 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบทดสอบปรนัยแบบหลายตัว

เลือก (Multiple Choice)

	 2. แบบสอบถามเพื่อประเมินกระบวนการ

ดำ�เนินโครงการและปัญหาอุปสรรคในการ ดำ�เนินงาน 

จำ�นวน 3 ตอนมีรายละเอียดดังนี้

	 ฉบับที่  1 แบบสอบถามสำ�หรับผู้ เข้าร่วม

โครงการ เปน็ขอ้คำ�ถามเกีย่วกบัการประเมนิกระบวนการ

ดำ�เนินโครงการและปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการ

ดำ�เนินโครงการ ประกอบด้วยการประเมินใน 3 ด้านคือ 

1) ความเหมาะสมของโครงการ 2) ความเหมาะสมของ

วิทยากรและวิธีการนำ�าเสนอ และ 3) ความเหมาะสม

ของการบรหิารจดัการโครงการ ซ่ึงเปน็แบบสอบถามแบบ

มาตรประเมินค่า 5 ระดับ และข้อคำ�ถามปลายเปิด

	 ฉบับที่ 2 แบบการประเมินผลการพัฒนา

สมรรถนะศึกษานิเทศก์เป็นข้อคำ�ถามเก่ียวกับแผนการ 

กลยุทธ์ แนวทาง วิธีการ รูปแบบ ระบบ เครื่องมือ และ

รายงานผล Coaching and Mentoring ซึ่งเป็น

แบบสอบถามประเภทแบบมาตรประเมินค่า 5 ระดับ 

และข้อคำ�ถามปลายเปิด

	 ฉบับที ่3 แบบการประเมนิผลการพฒันาครตูาม

สมรรถนะ (สำ�หรับครู) เป็นข้อคำ�ถามเกี่ยวกับโครงการ 

กระบวนการอบรมและผลลัพธ์ที่เกิดจากการอบรม ซึ่ง

เปน็แบบสอบถามประเภทแบบมาตรประเมนิค่า 5 ระดบั 

และข้อคำ�ถามปลายเปิด

	 นอกจากนีย้งัมแีบบสมัภาษณเ์กีย่วกบัโครงการ

พัฒนาครูสำ�หรับสัมภาษณ์เป็นข้อคำ�ถามเก่ียวกับ

โครงการ กระบวนการอบรมและผลลัพธ์ที่เกิดจากการ

อบรม โดยผู้ให้ข้อมูล คือ ครูผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาครู

โดยการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้เครือข่าย

สังคมออนไลน์ส่ ง เสริมศักยภาพในการสอนด้วย

กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง (Coaching & Mentor-

ing) ในช่วงแรกของการอบรม และทำ�การทดสอบช่วง

หลังอบรมในการอบรม

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาความคิดเห็น

ของผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับครูผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนาครู

โดยการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้เครือข่าย

สั งคมออนไลน์ส่ ง เสริมศักยภาพในการสอนด้วย

กระบวนการสรา้งระบบพีเ่ลีย้ง (Coaching & Mentoring) 

โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการและคณะผู้ดำ�เนินโครงการเป็น

หนว่ยในการวเิคราะห ์(Unit of Analysis) หลงัจากไดร้บั

ข้อมูลจากการทดสอบ สอบถาม และสัมภาษณ์เรียบร้อย

แล้ว คณะผู้จัดทำ�โครงการข้อมูลทั้งหมดมาจัดระเบียบ

ข้อมูล และทำ�การวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้

	 1. การทดสอบความแตกต่างของคะแนนสอบ

กอ่นและหลงัการเขา้รว่มโครงการพฒันาครโูดยการผลติ

สือ่บนโทรศพัทม์อืถอืและการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์

สง่เสรมิศกัยภาพในการสอนดว้ยกระบวนการสรา้งระบบ

พี่เลี้ยง (Coaching & Mentoring)

	 2. การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อโครงการ

พัฒนาครูโดยการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอนด้วย 

กระบวนการสรา้งระบบพีเ่ลีย้ง (Coaching & Mentoring)

ซึ่งในการวิิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นมาตรประเมินค่า 5 ระดับ 

ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best, 1981) มา

ใช้ในการแปลความหมายโดยใช้เกณฑ์ตามตารางที่ 3

ค่าเฉล่ียระหว่าง		        หมายความว่า

• 4.50 - 5.00 		  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด

• 3.50 - 4.49 		  มีความเหมาะสมมาก

• 2.50 - 3.49 		  มีความเหมาะสมปานกลาง

• 1.50 - 2.49 		  มีความเหมาะสมน้อย

• 1.00 - 1.49 		  มีความเหมาะสมน้อยท่ีสุด

ตารางที่ 3 เกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์

	 3. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณจากการ

ศึกษานิเทศก์ และจากการจัดสนทนากลุ่มวิทยากรในการ

อบรมและติดตาม Coaching & Mentoring โดยใช้การ

วิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis)
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

	 ตอนท่ี 1 ผลการประเมินกระบวนการดำ�เนิน

โครงการพัฒนาครโูดยการผลติสือ่บนโทรศัพทม์อืถอืและ

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการ

สอนด้วย กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง (Coaching & 

Mentoring)

		  1.1 ผลการประเมินด้านความเหมาะ

สมของโครงการพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่า

เฉล่ียเท่ากับ 3.76 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า “รูปแบบ

กิจกรรมการอบรม” มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (4.37) รองลงมาคือ 

“ฐานการเรียนรู้สามารถสร้างความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้อง

ต่อการปฏิบัติและการนำ�ไปประยุกต์ใช้” (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 

4.21) และ “เน้ือหาและการนำ�เสนอเน้ือหา” (ค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 4.10) ตามลำ�ดับ

		  1.2 ผลการประเมินด้านวิทยากรและ

การบรรยายพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่า

เฉล่ียเท่ากับ 4.21 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า “วิทยากร

มีมุมมองแนวคิดท่ีทันสมัย สามารถนำ�ไปสู่การปฏิบัติ” มี

ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (4.30) รองลงมาคือ “การเปิดโอกาสให้ซัก

ถามและความชัดเจนในการตอบปัญหา” (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 

4.19) และ “การนำ�เสนอเน้ือหาของวิทยากรมีความ

ชัดเจน” (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.13) ตามลำ�ดับ

		  1.3 ผลการประเมินด้านความพึงพอใจ

ต่อการบริหารจัดการโครงการพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับ

มากโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.88 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบ

ว่า “ความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการฯ” มีค่าเฉล่ีย

สูงท่ีสุด (3.99) รองลงมาคือ “คุณภาพของส่ือ/โสต

ทัศนูปกรณ์” (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.97) และ “การอำ�นวยความ

สะดวกในการอบรม” (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.91) ตามลำ�ดับ 

		  1.4 ผลการพัฒนาสมรรถนะศึกษา               

นิเทศก์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.69 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า “กลยุทธ์ แนวทาง วิธีการ 

รูปแบบ ระบบการ Coaching and Mentoring ท่ีสามารถ

พัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ การวิจัยในช้ันเรียน มี

ความเหมาะสม” และ “รายงานผลการ Coaching and 

Mentoring เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ ท่ีส่ง

เสริมคุณภาพผู้เรียน” มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 

2.75) รองลงมาคือ “เคร่ืองมือประกอบการ Coaching 

and Mentoring มีความเหมาะสม” มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.67 

ตามลำ�ดับ

	 นอกจากน้ียังพบว่าครูผู้ร่วมโครงการฯ มีความคิด

เห็นต่อผลการพัฒนาครูในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่า

เฉล่ียเท่ากับ 3.98 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า “หลักสูตร 

คู่มือ ส่ือและเอกสาร ประกอบการฝึกอบรมมีความเหมาะ

สม” มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (4.11) รองลงมาคือ “ความสามารถ

บริหารจัดการโครงการเพ่ือส่งเสริมตามความต้องการร่วม

กันของโรงเรียนและสถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะกิจกรรม

ท่ีสามารถส่งผลให้โรงเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงด้าน

คุณภาพการศึกษาได้อย่างรวดเร็ว หรือเห็นผลอย่างเป็น        

รูปธรรม ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.11 ตามลำ�ดับ 

ตอนท่ี 2 ผลการประเมินผลการดำ�เนินงานของโครงการ

พัฒนาครูโดยการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอนด้วย 

กระบวนการสรา้งระบบพีเ่ลีย้ง (Coaching & Mentoring)

		  2.1 ผลการทดสอบก่อนและหลังการ

อบรมในการอบรมน้ัน ได้ดำ�เนินการสอบวัดก่อนการอบรม 

และเม่ือการอบรมส้ินสุดได้มีการสอบวัดหลังการอบรม ได้

ผลดังตารางท่ี 4

ระยะเวลา ค่าเฉลี่ย

ก่อนอบรม 13.46

หลังอบรม 17.68

ตารางท่ี 4 ผลการทดสอบก่อนและหลังการอบรม 

	 จากตารางท่ี 4 พบว่า คะแนนเฉล่ียหลังการอบรม

มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 17.68 สูงกว่าคะแนนเฉล่ียก่อนอบรม ซ่ึง

มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 13.46 

ความรู้ความเข้าใจและประโยชน์ท่ีได้รับจากโครงการ

	 ผู้เข้ารับการอบรมส่วนใหญ่ระบุตรงกันว่า เป็น

โครงการท่ีมีประโยชน์ ได้รับความรู้ในเน้ือหาท่ีวิทยากร

บรรยาย แต่เน่ืองจากการประสานงานและระยะเวลาใน

การอบรมค่อนข้างกระช้ันชิด อีกท้ังมีระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน รวมถึงระยะเวลาในการนิเทศก์กำ�กับติดตาม

ท่ีค่อนข้างน้อย ทำ�ให้ความรู้ท่ีได้รับอาจไม่เต็มท่ี แต่ก็

สามารถนำ�ความรู้ท่ีได้จากการอบรมและจากการปฏิบัติ 

รวมถึงข้อเสนอแนะในการนิเทศก์ของคณะผู้จัดทำ�

โครงการไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานในชีวิตประจำ�วัน
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ได้ ท้ังน้ีส่วนใหญ่เห็นควรให้มีการจัดโครงการในลักษณะ

เช่นน้ีอีกแต่ควรขยายระยะเวลาในโครงการให้มากกว่าน้ี 	

	

	 ตอนท่ี 3 การศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการ

ดำ�เนินโครงการพัฒนาครููโดยการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือ

ถอืและการใชเ้ครอืข่ายสงัคมออนไลนส์ง่เสริมศักยภาพใน

การสอนด้วยกระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง (Coaching 

& Mentoring) ในการดำ�เนินโครงการน้ัน ได้มีการ

สอบถามความคิดเห็นผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับโครงการเก่ียว

กับปัญหาและอุปสรรคในการดำ�เนินโครงการฯ ดังน้ี

	 	 3.1 ปัญหาและอุปสรรคในเร่ืองวิทยากร

และวิธีการนำ�เสนอเน้ือหาในการบรรยายควรเป็นเร่ือง

เฉพาะเจาะจง ไม่มากจนเกินไป

		  3.2 ปัญหาและอุปสรรคในเร่ืองการวัด

และประเมินผลควรเพ่ิมความถ่ีในการสังเกต ติดตามหรือ

การนิเทศก์ให้มากกว่า 1 คร้ัง และในการนิเทศก๋น้ัน ควร

เพ่ิมการนิเทศก์โดยให้ข้อเสนอแนะด้วยวาจาเพ่ิมเติมจาก

เอกสาร เพ่ือให้สามารถนำ�ไปใช้ได้จริง

		  3.3 ปัญหาและอุปสรรคในเร่ืองการ

บริหารจัดการหลักสูตร ระยะเวลาในการอบรมค่อนข้างส้ัน 

การส่ือสารระหว่างผู้ดำ�เนินการจัดโครงการและผู้เข้ารับ

การอบรม 

อภิปรายผล

	 1.  ผลการประเมินกระบวนการดำ�เนินโโครงการ

พัฒนาครูโดยการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอนด้วย 

กระบวนการสรา้งระบบพ่ีเลีย้ง (Coaching & Mentoring) 

มีความเหมาะสมในระดับมาก เน่ืองจากกระบวนการ

ดำ�เนินโครงการมีระบบ สอดคล้องกับความต้องการของเข้า

รับการอบรมมีคู่มือ ส่ือและเอกสารประกอบการฝึกอบรม

ทำ�ให้เข้าใจง่ายมากย่ิงข้ึน สอดคล้องกับเขมณัฏฐ์ ม่ิงศิริ

ธรรมและศุภนิตา สุดสวาสด์ิ (2555) ท่ีกล่าวว่า คุณภาพ

เน้ือหาในการออกแบบจะต้องคำ�นึงถึงความต่อเน่ืองของ

เน้ือหา ความยากง่ายของภาษาต้องให้เหมาะสมกับระดับ

ของผู้เรียน นำ�เสนอข้อมูลครบถ้วน ตรงตามวัตถุประสงค์

	 นอกจากน้ียังสอดคล้องกับศันสนีย์ สังสรรค์อนันต์ 

(2555) ท่ีกล่าวว่า เน้ือหาในการฝึกอบรมท่ีมีลำ�ดับข้ันตอน

ของการฝึกอบรมเหมาะสมและสะดวกมีการแก้ไขให้เหมาะ

สมก่อนนำ�ไปใช้จริง ปริมาณของเน้ือหาได้ปรับให้มีความ

เหมาะสมกับเวลา ทำ�ให้สามารถเรียนโดยไม่ต้องรีบเร่ง 

ความยากง่ายของเน้ือหามีความเหมาะสมช่วยให้เข้าใจง่าย

ข้ึน และการเลือกวิทยากรท่ีมีความสามารถในการถ่ายทอด 

ทำ�ให้ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และยังสอดคล้องกับสายยนต์ จ้อยนุแสง (2552) ท่ีกล่าว

ว่า วิทยากรจัดกิจกรรมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้มีส่วนร่วม 

สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แลกเปล่ียนประสบการณ์

ระหว่างผู้เข้าอบรมด้วยกันและกับวิทยากรอย่างเป็น

กัลยาณมิตร และสอดคล้องกับความต้องการพัฒนาการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนของตนเอง ช่วยให้ผู้เข้ารับการ

อบรมได้รับความรู้อย่างต่อเน่ือง และความพึงพอใจต่อการ

บริหารจัดการโครงการ มีความเหมาะสมในระดับมาก ท้ังน้ี

อาจเป็นเพราะคณะผู้จัดทำ�โครงการได้พัฒนาให้ผู้อบรมได้

มีส่วนร่วมในกิจกรรมอย่างเต็มท่ี สามารถศึกษาหาความรู้

ได้ด้วยตนเอง ทบทวนบทเรียนได้ตลอดเวลา รวมท้ังได้ฝึก

ปฏิบัติกิจกรรมจากส่ือได้หลากหลาย ท าให้ผู้อบรมมีความ

กระตือรือร้น เกิดความสนใจท่ีจะเรียนรู้ต่อการใช้เทคโนโลยี

ซ่ึงครูผู้สอนต้องพยายามปรับตัวเองให้ทันกับยุคปัจจุบัน 

	 2. ผลการพัฒนาสมรรถนะและศึกษานิเทศก์ มี

คุณภาพในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะตลอดการดำ�เนิน

โครงการ คณะผู้จัดทำ�โครงการให้ผู้เข้ารับการอบรมมีส่วน

ร่วมในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสามารถและความ

สนใจของผู้เข้ารับการอบรม ส่งผลให้การพัฒนาครูผู้สอนมี

คุณภาพมากข้ึน สอดคล้องกับบุษรา สังวาลย์เพ็ชร (2548) 

ท่ีกล่าวว่าการดำ�เนินโครงการจะต้องจัดให้ผู้เข้ารับการ

อบรมได้รับการพัฒนาขีดความสามารถ ให้มีความรู้และ

ทักษะท่ีเพียงพอ และแสวงหาความรู้ด้วยตนเองอย่างต่อ

เน่ืองตลอดชีวิต ส่วนกิจกรรมท่ีใช้ในชุดฝึกอบรม ควรมี

กิจกรรมท่ีหลากหลาย น่าสนใจ ซ่ึงทำ�ให้ผู้รับการฝึกอบรม

ได้ใช้ปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของสายยนต์ จ้อยนุแสง (2552) ท่ี

กล่าวว่า การดำ�เนินโครงการอย่างเป็นข้ันตอน นำ�เสนอ

อย่างเป็นระบบ มีการเรียงลำ�ดับเน้ือหาจากง่ายไปหายาก 

มีข้ันตอนในการจัดกิจกรรมท่ีเน้นผู้เข้าอบรมเป็นสำ�คัญ

ทำ�ให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อ

เน่ือง ผลการดำ�เนินการจัดกิจกรรม กำ�หนดกิจกรรมได้

อย่างชัดเจน และมีส่วนร่วมในกิจกรรมดังกล่าวส่งผลให้ครู

ทุกคนใช้แผนการจัดการเรียนรู้เป็นแนวทางในการจัด

กิจกรรมทุกคร้ัง สามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรู้โดย

ประยุกต์ทฤษฎีพหุปัญญาและกำ�หนดกิจกรรมได้อย่าง
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ชัดเจน และสอดคล้องกับพหุปัญญาแต่ละด้านของผู้เรียน 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sheldon (2013) ท่ีศึกษา

ผลการฝึกอบรมครูเพ่ือการเป็นครูมืออาชีพ โดยใช้การมี

ส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน การฝึกอบรมการใช้

คู่มือ จากน้ันในแต่ละข้ันตอนมีการวิเคราะห์การทำ�งาน

และผลลัพธ์ท่ีได้เป็นระยะๆ โดยมีกระบวนการเป็น ข้ันตอน 

ผลท่ีได้ทำ�ให้สามารถทำ�งานได้อย่างเป็นระบบ สามารถ

แก้ไขปัญหาพฤติกรรมของผู้เรียนและทำ�ให้ผู้สอนมีความ

เป็นมืออาชีพ สามารถแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ  ได้

	 3. คะแนนเฉล่ียหลังการอบรมสูงกว่าคะแนน

เฉล่ียก่อนอบรม น่าจะมีผลมาจากการจัดทำ�โครงการ

เป็นการฝึกอบรมโดยความสมัครใจของผู้เรียนและตรงกับ

ความต้องการของผู้เรียน ซ่ึงสอดคล้องกับศักรินทร์ ชน

ประชา (2550) ท่ีกล่าวว่า การฝึกอบรม

เป็นกระบวนการท่ีสามารถเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมให้ตรงกับความต้องการ การ

ติดตามผลเป็นข้ันตอนท่ีมีความสำ�คัญข้ัน

ตอนหน่ึงในการฝึกอบรมจะต้องติดตาม

ผลของการฝึกอบรมว่าประสบผลสำ�เร็จ

หรือไม่เพียงพอประการใด ผู้เข้ารับการฝึก

อบรมมีการเปล่ียนแปลงหรือพัฒนาจาก

ก่อนการฝึกอบรมอย่างไรบ้าง เพ่ือท่ีจะได้

นาผลลัพธ์มาใช้ประกอบการพัฒนา

โครงการฝึกอบรมและผู้เข้ารับการฝึก

อบรมต่อไป และ Roberts (2013) ท่ีกล่าว

ว่า การฝึกอบรมท่ีมีการจัดหาข้อมูลและสารสนเทศให้กับ

ผู้เข้าอบรมท่ีง่ายต่อการใช้งานสามารถนำ�กลับไป เรียนรู้ได้

ด้วยตนเอง ตอบสนองความต้องการของผู้เข้ารับการอบรม 

ทำ�ให้เกิดบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมของการเรียนรู้ท่ีดี

สำ�หรับผู้เข้ารับการฝึกอบรม ส่งผลทำ�ให้ผู้เรียนมีการเรียน

รู้เพ่ิมมากข้ึนและโครงการประสบผลสำ�เร็จไดั 

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะเพ่ือการนำ�โครงการไปใช้

	 1. หลังการเข้าร่วมโครงการผู้เข้าอบรมมีความรู้ 

เร่ืองการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้เครือข่าย

สังคมออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอน สูงกว่าก่อน

การเข้าร่วมโครงการ รวมท้ังมีข้อเสนอให้มีการจัดอบรมอีก 

ดังน้ันควรมีการขยายผลโครงการน้ีกับครูกลุ่มสาระหลัก

เหล่าน้ี โดยขยายให้ครอบคลุมครูท่ียังไม่เข้าร่วมโครงการ 

แต่ควรมีการจัดกลุ่มผู้เข้าอบรมตามระดับความสามารถ 

หรือตามสาระการเรียนรู้ 

	 2. มหาวิทยาลัยสยามควรจัดโครงการน้ีอีกและ

ควรมีการ Coaching and Mentoring จากผู้นิเทศก์

ภายนอก หรือให้ครูผู้เข้าร่วมโครงการฯ สามารถเลือกผู้นิ

เทศก์ได้ตามความต้องการ

	 3. ควรมีการเพ่ิมระยะเวลาในการเขียนแผนการ

จัดการเรียนรู้ฯ สำ�หรับคุณครูและมีการขยายช่วงเวลาการ

นิเทศก์ Coaching and Mentoring ให้มากข้ึน

	 4. ผู้นิเทศก์ในระดับมหาวิทยาลัยควรมีแนวทาง

การนิเทศก์ในลักษณะเดียวกันเพ่ือส่งเสริมการสร้าง

ห้องเรียนออนไลน์ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ภาพที่ 3 ภาพหมู่ผู้เข้าร่วมอบรม การพัฒนาครูโดยการ

ผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอน

ข้อเสนอแนะเพ่ือการดำ�เนินงานคร้ังต่อไป

	 1. ควรมีการวิจัยเพ่ือประเมินโครงการโดยศึกษา

ผลของโครงการโดยเฉพาะ ผลการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นการ

ผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอนท่ีเกิดข้ึนกับผู้เรียน

	 2. ควรมีการประเมินผลโครงการ Coaching and 

Mentoring เร่ืองการผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการ

ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอน 

เก่ียวกับผลกระทบ ประสิทธิผล ความย่ังยืน และการ

ถ่ายทอด ขยายผล ของโครงการท่ีเกิดข้ึนกับครู นักเรียน 

และผู้ท่ีเก่ียวข้องอ่ืน ๆ
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	 3. ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบ

โครงการ Coaching and Mentoring เพ่ือพัฒนาวิธีการ

รผลิตสื่อบนโทรศัพท์มือถือและการใช้เครือข่ายสังคม

ออนไลน์ส่งเสริมศักยภาพในการสอนของครูท่ีส่งผลต่อ

การยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน นำ�ไป

ปฏิบัติและพัฒนาสู่การทำ�ผลงานวิชาการ

	 4. ควรมีการนิเทศก์ ติดตาม โดยให้บุคคลในสังกัด 

เช่น เครือข่ายภาคกลางตอนล่างร่วมกันนิเทศก์การจัดการ

เรียนรู้ของครู และมีการประชุมช้ีแจง เพ่ือให้วิธีการประเมิน

ไปในทิศทางเดียวกัน และมีการร่วมกันสรุปเพ่ือให้ข้อมูล

ย้อนกลับสู่สถาบัน

บรรณานุกรม

ภาษาไทย

เขมณัฏฐ์ ม่ิงศิริธรรม และศุภนิตา สุดสวาสด์ิ. (2555) 

	 ความต้องการชุดฝึกอบรมออนไลน์เพ่ือการผลิต

	 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์สำ�หรับครู. วารสาร Veridian

	 E-Journal มหาวิทยาลัยศิลปากร. 5(3), 45-58 

บุษรา สังวาลย์เพ็ชร. (2548) การพัฒนาชุดฝึกอบรม เร่ือง

	 ไอซีทีเพ่ือการเรียนการสอนสำ�หรับครูโรงเรียน

	 ท่าม่วงราษฎร์บำ�รุง จังหวัดกาญจนบุรี . 

	 วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย	

	 ศิลปากร.

วิจิตร อาวะกุล. (2540). การฝึกอบรม. กรุงเทพมหานคร: 

	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

ศันสนีย์ สังสรรค์อนันต์. (2555). การพัฒนาชุดฝึกอบรม

	 ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เร่ือง หลักการ

	 ออกแบบบทเรียนออนไลน์สำ�หรับนักศึกษา

	 บัณฑิตศึกษา แขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสาร

	 การศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย

	 สุโขทัยธรรมาธิราช.วารสารพัฒนาการเรียนการ

	 สอน มหาวิทยาลัยรังสิต 6 (2) 78-82

สายยนต์ จ้อยนุแสง. (2552). การพัฒนาชุดฝึกอบรมครู

	 เพ่ือเสริมสร้างความสามารถด้านการจัดกิจกรรม

	 การเรียนรู้โดยประยุกต์ทฤษฎีพหุปัญญา . 

	 วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย

	 มหาสารคาม

ภาษาต่างประเทศ

Anthony Adornnato. (2018). Mobile and Social 

	 Media Journalism. SAGE Publishing.


	01
	CA23
	02



