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บทคัดย่อ

	 ส่ือเชิงสร้างสรรค์ รูปแบบหนังสั้นกับการจัดการขยะแหล่งท่องเที่ยวบ้านคีรีวง อ.ลานสกา 

จ.นครศรีธรรมราช เป็นรูปแบบการส่ือสารในการสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น การสนับสนุน 

กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ภายใต้บริบทของการร่วมรับรู้ปัญหา ร่วมคิด และร่วมปฏิบัติชมรมการท่อง

เที่ยวเชิงอนุรักษ์บ้านคีรีวง อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช  โดยการวิเคราะห์เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องใน

ปัจจุบัน (Documentary Research) และใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากกลุ่มเป้า

หมาย จำ�นวน 25 คน นั้น พบว่าทั้ง 3 กลุ่ม มีความต้องการสื่อสร้างสรรค์ที่เข้าถึงกลุ่มบุคคลได้ทุกเพศทุก

วัย รวมทั้งช่องทางที่เผยแพร่สื่อควรเข้าถึงได้ทุกกลุ่มและได้คราวละมาก ๆ  เพื่อให้ความเข้าใจไปในทิศทาง

เดียวกัน เช่น เฟสบุ๊ค ไลน์ ยูทูบ ใบปลิว แผ่นพับ ป้ายโฆษณา เป็นต้น และต้องการให้สื่อสร้างสรรค์ช่วย

กระตุน้จติสำ�นกึของชาวบ้านในการหวงแหน รกับา้นเกดิ และชว่ยกนัดแูลสภาพแวดลอ้มใหค้งอยูใ่นสภาพ

เดิมมากที่สุด รวมไปถึงนักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เพื่อให้หมู่บ้านคีรีวง อ.ลานสกา 

จ.นครศรีธรรมราช  คงสภาพเดิมมากที่สุด และควรเป็นประเภทละครสั้นที่บอกวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการท่อง

เที่ยวเชิงอนุรักษ์ และประวัติความเป็นมาของหมู่บ้าน สภาพแวดล้อม ตลอดจนวิธีการจัดการขยะของ

หมู่บ้าน

คำ�สำ�คญั: การจดัการขยะ การทอ่งเทีย่วเชงิอนรุกัษ ์ ชมรมการทอ่งเทีย่ว หมูบ่า้นครีวีงศ์  สือ่เชงิสรา้งสรรค ์ 

ABSTRACT

	 The objective is to study the creative media production model and waste man-

agement of Ban Khiri Wong Eco-Tourism Club, Lansaka District, Nakhon Si Thammarat 

Province. And study communication patterns in creating local community participation, 

supporting eco-tourism activities Under the context of participation in problem-solving 

and participation in the Khiri Wong Eco-Tourism Club, Lansaka District, Nakhon Si Tham-

marat Province Which uses the research method by analyzing current research papers 

__________________________________________________________________________

* อาจารย์ประจำ�คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยทักษิณ
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and using in-depth interview methods from 25 target groups. It was found that all 3 groups 

have creative media needs at Access to groups of people of all ages Including channels 

that publish media should be accessible to all groups and can be given a lot of time in 

order to provide understanding in the same direction, such as Facebook, YouTube, flyers, 

brochures, advertising banners, etc. In cherishing love for the homeland and helping to 

care for the environment to be in the most original condition Including tourists in eco-

tourism For the Khiri Wong Village, Lan Saka District, Nakhon Si Thammarat Province 

Maintain the most original condition. And should be a short drama type that tells the 

practice of ecotourism And the history of the village, the environment and the village 

waste management methods

Keywords: Waste management, eco-tourism Tourism club, Khiri Wong Village, Creative 

Media

ความเป็นมาของปัญหา 

	 ชุมชนคีรีวงเป็นพ้ืนที่ที่มีการขยายตัวของชุมชนในการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และเชิงพาณิชย์ มี

จำ�นวนประชากรเพ่ิมมากขึน้ ปริมาณขยะมลูฝอยกเ็พิม่ข้ึน เปน็เงาตามตวั จากการทีข่ยะมลูฝอยมปีรมิาณ

เพิ่มมากขึ้น และการจัดเก็บหรือการจัดการขยะมูลฝอย ไม่สามารถรับมือกับจำ�นวนขยะมูลฝอยที่ตกค้าง 

ทำ�ให้ขยะมูลฝอยเป็นปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ทั้งสภาพภูมิทัศน์ (ดินเสีย และน้ําเสีย) และ

สุขภาพอนามัยของประชาชน การจัดการขยะจึงเป็นปัญหาสำ�คัญอย่างยิ่งที่ต้องการการแก้ไข จากปัญหา

ของขยะมูลฝอยที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และต่อสุขภาพอนามัยของประชาชนโดยตรง ทั้งในชุมชน

เมอืงและชนบท ทำ�ใหท้กุภาคสว่นทีเ่กีย่วขอ้งมคีวามตระหนกัในการบรหิารจดัการขยะมลูฝอย โดยอาศยั

ความรว่มมอืของหนว่ยงานราชการสว่นทอ้งถิน่ในการจดัการขยะมูลฝอย และการปลกูฝงัจติสำ�นกึ ในการ

มีส่วนร่วมแก่ชุมชน โดยการเปิดโอกาสให้ประชาชนในแต่ละชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำ�เนินการ 

จดัการขยะ เพ่ือใหป้ระชาชนเกิดการเรยีนรูแ้ละเกดิจติสำ�นกึทีจ่ะปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมในการจัดการขยะ

มูลฝอย ซ่ึงประชาชนในชุมชนมีอิทธิพลในการกระตุ้นจิตสำ�นึกต่อความรับผิดชอบร่วมกันแก้ไขปัญหาสิ่ง

แวดล้อม   เรื่องขยะมูลฝอยชุมชน โดยเริ่มจากการให้ประชาชนในชุมชนได้เรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ

มูลฝอยอย่างเป็นระบบ เพื่อรองรับปัญหาขยะมูลฝอยที่เพิ่มมากขึ้นทุกวัน 

	 ดงันัน้ประชาชนในชมุชนจงึควรมคีวามตระหนกัในการลดปริมาณขยะมลูฝอยมากกว่าการพึง่พา

การกำ�จัดขยะมูลฝอย ชุมชนจากภาครัฐเพียงฝ่ายเดียว ทำ�อย่างไรที่จะรณรงค์ให้ประชาชนในชุมชนเห็น

การเปลีย่นแปลงในเหตกุารณ ์ทีก่อ่ใหเ้กดิปญัหาขยะมลูฝอยชมุชนทัง้ในปจัจบุนัและอนาคตมารว่มกนัคดิ

หาวิธีการและแนวทางในการแก้ปัญหา โดยคำ�นึงถึงความจำ�เป็นและความเป็นไปได้ในการบริหารจัดการ

ขยะเพ่ือเลือกแนวทางที่เป็นรูปธรรมที่ดีที่สุด และเหมาะสมที่สุด ซึ่งเป็นกระบวนการที่ทำ�ให้ประชาชน 

และนกัทอ่งเทีย่ว ในชุมชนเห็นคณุคา่และเกดิจติสำ�นกึในการปรบัเปลีย่น พฤตกิรรม และรว่มดว้ยช่วยกนั

ในการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู่ให้เหลือน้อยที่สุด 

	 ด้วยเหตุนี้จึงทำ�ให้ผู้เขียนสนใจในการศึกษา“การใช้นวัตกรรมการสื่อสารต่อการจัดการปัญหา

ขยะของชมรม การทอ่งเทีย่วเชงิอนรุกัษบ์า้นครีวีง” ขึน้ทัง้นีเ้พ่ือศกึษาปญัหาการจดัการปญัหาขยะของขม

รมการทอ่งเทีย่วเชิงอนรุกัษบ์า้นครีวีง อ.ลานสกา จ.นครศรธีรรมราช มกีลยทุธอ์ะไรในการสือ่สารเพือ่การ
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พัฒนาชุมชน มีปัจจัยอะไรบ้างที่มีผลต่อการกำ�หนดการการใช้นวัตกรรมการสื่อสาร กับการสื่อสารจัดการ

ปัญหาขยะของชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์บ้านคีรีวง  รวมถึงปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจาก

การใช้การสื่อสารเพ่ือเพ่ือนำ�ข้อมูลสารสนเทศที่ได้ มากำ�หนดนโยบายในการดำ�เนินงานด้านการพัฒนา

ชุมชนต่อไป

วัตถุประสงค์ 

	 1.  เพื่อศึกษารูปแบบการใช้นวัตกรรมการสื่อสารกับการจัดการขยะของชมรมการท่องเที่ยวเชิง

อนุรักษ์บ้านคีรีวง อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช

วิธีการดำ�เนินการวิจัย 

	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

กระบวนการการใช้นวัตกรรมการส่ือสาร กับการจัดการขยะของชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์บ้านคีรีวง

และศกึษารปูแบบการสือ่สารในการสรา้งการมีสว่นร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน การสนบัสนนุ กจิกรรมทอ่งเทีย่ว

เชิงอนุรักษ์ ภายใต้บริบทของการร่วมรับรู้ปัญหา ร่วมคิด และร่วมปฏิบัติชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์

บา้นคีรีวง  ซึ่งใช้วิธีการวิจัยโดยวิเคราะห์เอกสารงานวิจัยที่มีอยู่ในปัจจุบัน (Documentary Research) 

และใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากกลุ่มเป้าหมาย

	 กลุ่มเป้าหมายที่ทำ�การศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนและที่อาศัยอยู่ใน หมู่ที่ 5 บ้านคีรีวง 

หมู่ที่ 8 บ้านคีรีทอง หมู่ที่ 9 บ้านขุนคีรี และหมู่ที่ 10 บ้านคีรีธรรม กลุ่มเยาวชน และนักท่องเที่ยวของ

ชมรมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์บ้านคีรีวงและชุมชนคีรีวง อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช และทำ�การคัด

เลือกผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ จำ�นวน 25 คน 

	 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ใช้การสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล โดยใช้คําถามแบบ

ปลายเปิด เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ทําให้ได้ข้อมูล หลากหลายแง่

มุม ซึ่งคําถามสําหรับสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นตัวแทนชาวบ้านและผู้นำ�ชุมชนที่อาศัยอยู่ใน หมู่ที่ 5 

บ้านคีรีวง หมู่ที่ 8 บ้านคีรีทอง หมู่ที่ 9 บ้านขุนคีรี และหมู่ที่ 10 บ้านคีรีธรรม  กลุ่มเยาวชน และนักท่อง

เที่ยวของชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์บ้านคีรีวงและชุมชนคีรีวง อ.ลานสกา จ.นครศรีธรรมราช

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลสำ�หรับการวิจัยครั้งนี้ โดยผู้วิจัยได้ทำ�การประสานงานกับผู้นำ�ท้องถิ่นของ

ชมุชนคีรวีง เพือ่ขอทำ�การสัมภาษณ ์และนำ�ข้อคำ�ถามทำ�การสมัภาษณก์ลุม่ตวัอยา่งและบนัทึกเสยีง จำ�นวน 

25 คน

ผลการวิจัย

	 จากกลุ่มเป้าหมาย จำ�นวน 25 คน นั้น พบว่าทั้ง 3 กลุ่ม มีความต้องการใช้นวัตกรรมการสื่อสาร 

ดังนี้ 

	 1.ส่ือทีห่มู่บ้านคีรวีงควรมีมากทีสุ่ด นา่จะเปน็สือ่จำ�พวกเฟสบุค๊ ไลน ์และยทูบู เพราะสามารถเข้า

ถึงคนรุ่นใหม่และประชาสัมพันธ์ได้ทั่วถึงกว่า ดังที่ ผอ.สมปอง ขาวสมบูรณ์ ได้กล่าวไว้ว่า สื่อควรจะมี                    

2 พวก คอืสือ่แบบเสียงตามสายทีห่อกระจายข่าวตามหมูบ้่าน และสือ่ทีเ่ป็นช่องทางเฟสบุ๊ค เพราะชาวบ้าน

ของคีรีวงแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มคนสูงอายุ เป็นคนรุ่นเก่าที่ไม่เข้าใจเทคโนโลยีสมัยใหม่ซึ่งจะอาศัย

สื่อพวกเสียงตามสาย ป้ายประชาสัมพันธ์ และกลุ่มรุ่นใหม่ที่เสพสื่อออนไลน์เช่น เฟสบุ๊ค ไลน์ ยูทูบ เป็นต้น 
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	 2 ในดา้นการสือ่สารดา้นขอ้มลูขา่วสาร ของชมุชนทีผ่า่นมาเปน็ในลกัษณะเสยีงตามสาย การบอก

ต่อ โทรทัศน์ วิทยุ และเกิดเฟสบุ๊คตามมา

	 3 การจัดการเรื่องทิ้งขยะของชุมชนที่ผ่านมาแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 

		  พวกที่ 1 จัดการกับขยะโดยตรง คือ การลงปฏิบัติจริง การคัดแยกขยะ การกำ�จัดขยะ 

		  พวกที่ 2 จัดการด้านรณรงค์ น่าจะเรียกว่าการสร้างจิตสำ�นึกมากกว่า เช่น การสร้างสื่อ 

ละครสร้างสรรค์ ป้ายรณรงค์ เป็นต้น

	 ในระยะแรกที่ชุมชนยังไม่มีการเติบโตมากนัก ก็ใช้วิธีฝัง กลบ เผา ตามแบบวิธีของชาวบ้าน                

แตห่ลงัจากป ี2538 เปน็ตน้มาทีช่มุชนมกีารขยายตวัอยา่งรวดเรว็มาก ก็จะมหีนว่ยงานเขา้มาใหค้วามรูเ้รือ่ง

การคัดแยกขยะ การรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวช่วยกันนำ�ขยะกลับไปทิ้งที่บ้านเพื่อลดปริมาณขยะลง

	 4 การรบัรูข้า่วสารสว่นใหญจ่ะเปน็จากเฟสบุค๊และไลน ์ป้ายโฆษณา การบอกตอ่ และทางโทรทศัน ์

วิทยุ เป็นต้น

	 5 ถ้ามีหน่วยงานเข้าช่วย คือ อยากให้จริงจังและจริงใจมากกว่านี้ เนื่องจากหมู่บ้านคีรีวงประสบ

ปัญหาเรื่องขยะมานานมากจากการเติบโตอย่างรวดเร็วของเมือง ไม่ใช่การมาปักป้าย ถ่ายรูปและเสนอผล

งานเหมือนที่คุณอาจินต์ เพ็ชรวงศ์ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพ็ชรคีรีโฮมสเตย์ ได้ให้แนวทางไว้

	 6 ประเภทของสื่อส่วนมากที่พบเจอกันอยู่บ่อย ๆ  คือ เสียงตามสาย, เฟสบุ๊ค, ไวนิล, โบรชัวร์ ฯลฯ  

แต่ ส่วนมากจะเป็นเฟสบุ๊คดังที่คุณกันฑ์ฐิตา มัธนาท ผู้ประสานงานชมรมการท่องเทียวเชิงอนุรักษ์บ้านคีรี

วงศ์ ได้กล่าวไว้ว่านักท่องเที่ยวจะค้นหาข้อมูลทางเฟสบุ๊ค ก่อนจะเจาะลงไปตามที่ตนเองสนใจตามที่สถาน

ที่ทักลงประชาสัมพันธ์ไว้

	 7 คำ�ว่า “นวัตกรรมการสื่อสาร” คือ สื่อใหม่ทุกประเภทที่มีคุณภาพโดยอ้างอิงความคิดในเรื่องที่

สร้างสรรค์และน้อมนำ�ให้เกิดจิตสำ�นึกที่ดี หลีกเลี่ยงการใช้คำ�พูดที่ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของบุคคล

ใดบุคคลหนึ่ง หรือภาพลักษณ์ของหมู่บ้านและหน่วยงานต่าง ๆ 

	 8 การสื่อสารด้วยเฟสบุ๊คหรือช่องทางโซเชียลอื่น ๆ   ที่สามารถเข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยวทุกเพศทุก

วัยโดยคำ�นึงถึงจิตสำ�นึกเกี่ยวกับการเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เช่น การไม่ทำ�ลายธรรมชาติ การเก็บขยะกลับไป

ทิ้งในจุดที่ทิ้งไว้ การคัดแยกขยะเพื่อลดปัญหาขยะล้นชุมชน เป็นต้น

การอภิปราย

	 จากการใช้นวัตกรรมการสื่อสารกับการจัดการขยะของชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์บ้านคีรีวง 

พบว่าสื่อที่ผู้นำ�ท้องถิ่น ชาวบ้าน เยาวชนและนักท่องเที่ยวต้องการให้มีมากที่สุด คือ สื่อใหม่ที่เข้าใจง่าย

และน้อมนำ�ให้เกิดจิตสำ�นึกที่ดีในการอนุรักษ์สภาพแวดล้อมและทรัพยากรของหมู่บ้านให้คงเดิม โดยเน้น

ช่องทางโซเชียลมีเดีย เช่น เฟสบุ๊ค ไลน์ ยูทูบ เป็นต้น และสนับสนุนให้เป็นสื่อประเภทหนังสั้นเพื่อให้เกิด

ความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกันสอดคล้องกับบุญทัน ภูบาล (2549 อ้างถึงใน จินตนา กสินันท์, 2560: 18) 

ได้ศึกษาการเปลี่ยนแปลงจิตสาธารณะของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่เกิดจากการใช้วีดิทัศน์ละคร

หุ่นเชิดเป็นตัวแบบจิตสาธารณะ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 

โรงเรยีน บา้นศรแีกว้ เครือ่งมอืทีใ่ชไ้ดแ้ก ่แบบสอบถามวดัจติสาธารณะ แบบสงัเกตพฤตกิรรม จติสาธารณะ 

ผลการศกึษาพบวา่นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปทีี ่2 ทีใ่ชว้ดีทิศัน ์ละครหุน่เชดิเปน็ตวัแบบ มกีารเปลีย่นแปลง

ของคะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ยโดยรวม ก่อนการใช้วีดิทัศน์ระหว่างการใช้วีดิทัศน์ และหลังการใช้วีดิทัศน์
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ละครหุน่เชดิเปน็ ตวัแบบในแตล่ะชว่งสปัดาหแ์ตกตา่งกนัอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดย คะแนน

จติสาธารณะเฉลีย่โดยรวมมีแนวโนม้เพิม่ขึน้ตลอดชว่งระยะเวลา 4 สปัดาห ์และสอดคลอ้งกับงานวจิยัของ

จินตนา กสินันท์ (บทคัดย่อ: 2560) ที่พบว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ใช้วีดิทัศน์ละครหุ่นเชิดเป็น

ตวัแบบ มกีารเปล่ียนแปลงของคะแนนจติสาธารณะเฉลีย่ โดยแยกตามรายองค์ประกอบของ จติสาธารณะ 

3 องค์ประกอบ ก่อนการใช้วีดิทัศน์ ระหว่างการใช้วีดิทัศน์ และหลังการ ใช้วีดิทัศน์ ในแต่ละช่วงสัปดาห์

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเมื่อมีการศึกษารูปแบบการสื่อสารในการสร้างการมี

ส่วนร่วมของชมุชนทอ้งถิน่ การสนบัสนนุ กจิกรรมท่องเทีย่วเชิงอนรุกัษ์ ภายใตบ้รบิทของการร่วมรบัรูป้ญัหา 

ร่วมคิด และร่วมปฏิบัติชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์บ้านคีรีวง พบว่ารูปแบบที่ผู้นำ�ท้องถิ่น ชาวบ้าน 

เยาวชน และนักท่องเที่ยว ต้องการให้มี คือ ช่องทางสื่อโซเชียลออนไลน์ เช่น เฟสบุ๊ค ไลน์ ยูทูบ เพราะเข้า

ถึงกลุ่มเป้าหมายได้ทุกเพศทุกวัย หรือการใช้พื้นที่สาธารณะ (Public Sphere) ที่เป็นแนวความคิดที่เกิด

ขึ้นจาก Habermas (2001, อ้างถึงใน กาญจนา แก้วเทพ และคนอื่น ๆ, 2543 น. 28) นักวิชาการชาว

เยอรมัน ซึ่งมองเห็นความสำ�คัญ ของโลกของการสื่อสาร และบทบาททางการเมืองของกลุ่มชนชั้นใหม่ใน

สังคมยุโรป ช่วงรอยต่อ ระหว่างการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาสู่ระบบ

การเมืองรูปแบบ ประชาธิปไตยในคริสต์ศตวรรษที่ 18 การสื่อสารตามร้านกาแฟ ร้านตัดผม ร้านค้าใน

ชุมชน หรือ สถานที่สาธารณะอื่น ๆ เป็นศูนย์รวมการวิพากษ์วิจารณ์อำ�นาจรัฐ และแลกเปลี่ยนข้อมูล

ขา่วสาร ประชาชนซ่ึงเปน็กลุม่พ่อคา้ และนายทนุ(Bourgeois) มีโอกาสนำ�เรือ่งการเมอืงมาตรวจสอบ และ

กดดันให้เกิดความโปร่งใส   ซึ่งฮาเบอร์มาส์  ได้ให้ความสำ�คัญกับเรื่องของการสื่อสารใน 2 ประเด็น คือ 

ประเด็นที่ 1 การสื่อสารเป็นโครงสร้างส่วนบนที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงโครงสร้างสังคม การเมืองไป

สูส่งัคมประชาธปิไตย และประเดน็ที ่2 การสือ่สารเป็นกระบวนการทีท่ำ�ใหส้าธารณชนเกดิความเข้าใจ และ

ฉันทามติที่ นำ�ไปสู่การกระทำ� และการเปลี่ยนแปลงที่มีผลในวงกว้างโดยกระบวนการการสื่อสารที่มี

ประสิทธิผลจะต้องเกิดขึ้นในบริบทของความเท่าเทียมกัน และความพร้อมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

หรือ โต้แย้งแสดงเหตุผลระหว่างกัน

	 อีกด้านหนึ่งก็มีข้อวิพากษ์วิจารณ์เกี่ยวกับแนวความคิดเรื่องการใช้พื้นที่สาธารณะว่า เป็นแนว

ความคดิทีม่องโลกของการสือ่สารสาธารณะอยา่งจำ�กดั กลา่วคอื มองเหน็เพยีงกระบวนการ ทีม่กีารพดูจา 

อภิปราย หรือ โต้แย้งด้วยหลักเหตุผล ซ่ึงเร่ืองเหตุผลถือว่าเป็นโลกของผู้ชายล้วน ๆ ไม่ได้หมายรวมถึง

บทบาท และการมีส่วนร่วมของผู้หญิงเข้าไปในโลกของการส่ือสารสาธารณะด้วย ทำ�ให้แนวความคิดนี้ไม่

เปดิกว้าง และการเนน้เฉพาะวธิกีารโตแ้ย้งกันดว้ยเหตผุลกไ็มส่อดคลอ้งกบัสภาพความเปน็จรงิทีเ่กดิขึน้ใน

โลกของการสื่อสารสาธารณะว่ามีการใช้รูปแบบอื่น ๆ อีกมาก เช่น การเสียดสี การเยาะเย้ย ถากถาง การ

ล้อเลียนด้วยถ้อยคำ�รวมทั้งการซุบซิบนินทา วิธีการ และ รูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายเหล่านี้ก็ทรง

ประสิทธิภาพในทางการเมืองพอ ๆ กับวิธีการใช้ เหตุผลในการสื่อสาร (Downing, et al., 2001, อ้างถึง

ใน อบุลรตัน์ ศริิยุวศกัดิ,์ 2547, น. 26) ซ่ึงจะขดักบัความเปน็จรงิทีพ่ืน้ทีส่าธารณะในปจัจบุนัทีผู่ห้ญงิเขา้ไป

มีบทบาทค่อนข้างมากกว่ายุคก่อน

__________________________________________________________________________
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