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บทคัดย่อ

	 บทความชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมของแอปพลิเคชันจอยลดาผ่าน

มุมมองการส่ือสาร โดยใช้แนวคิดเรื่องสื่อคือสารและแนวคิดปฏิสังสรรค์สัญลักษณ์ เก็บข้อมูลโดยใช้การ

สังเกตและวิเคราะห์ลักษณะของสื่อและสารในแอปพลิเคชันจอยลดา รวมทั้งสัมภาษณ์ผู้ใช้สื่อจอยลดา

สองท่าน เพื่อนำ�มาสู่ข้อสรุปให้เห็นว่าจอยลดาแสดงบทบาททั้งในฐานะสื่อและพื้นที่ทางสังคม โดยสื่อได้

กำ�หนดคุณลักษณะของเนื้อหาที่ถูกสร้างขึ้นมาโดยสาววายแต่อย่างไรก็ตามสาววายมีการต่อรองต่อ

คุณลักษณะของสื่อเพื่อถ่ายทอดจินตนาการมาสู่เนื้อหาที่ตนต้องการนำ�เสนอ และพบว่าสาววายแสดง

เอกลักษณ์ทางบทบาทเพื่อเป็นการประเมินและติชมตนเอง นอกจากนี้บทความชิ้นนี้ยังเสนอให้ใช้ทฤษฎี

เครือข่าย-ผู้กระทำ�เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผู้กระทำ�การที่เป็นผู้ใช้สื่อและตัวสื่อ 

คำ�สำ�คัญ: สื่อและสาร/ สาววาย/ แอปพลิเคชันจอยลดา /พื้นที่ทางสังคม 

Abstract

	 This article aims to describe social phenomenon of Joylada through communica-

tion aspect. The concept of the medium is the message and Symbolic Interaction  were 

applied to describe this phenomenon. The data were collected by observing and analyz-

ing the characteristics of media and content in Joylada. Moreover, interviewing method  

were employed to collect  data from two Joylada users. This paper concludes that  

Joylada performs as media and social space. The medium characteristics determines  

contents that generated  by users. On the contrary, the users negotiated the medium 

characteristics for communicating their imagination to become the content. Besides, the 

users also performs role identities for evaluate and comment  themselves. This article, 

also, suggest the application of actor-network theory(ANT) for studying the relation be-

tween the actors that are users and the medium. 

Keywords: Media and Content/ YaoiFan/ Joylada Application/Social Space
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บทนำ�

	 จอยลดา (Joylada) คอืแอปพลิเคชนั “นยิายแชท” ทีถ่กูพดูถงึมากในทวติเตอร ์ นำ�เสนอเนือ้หา

ทีเ่ปน็นยิายในรปูแบบใหมค่อืมีลกัษณะเหมอืนการสนทนาในไลน ์ ไมใ่ชก่ารบรรยายเนือ้เรือ่งเหมอืนนยิาย

ทั่วไป จอยลดาถือเป็นสื่อออนไลน์ที่มียอดเข้าถึง (media reach) มากโดยเฉพาะในช่วงปิดเทอม มียอด

คล้ิกสงูสดุถงึวนัละ 1,000 ลา้นครัง้ (techsauce, 2561) โดยกลุม่ผูใ้ชส้ือ่สว่นใหญค่อืกลุม่แฟนคลบัศลิปนิ

เกาหลีที่เป็น “สาววาย” – กลุ่มผู้รับสารที่มีความสนใจสื่อที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างชาย

หนุ่ม – โดยนำ�ศลิปนิในโลกจรงิมาแต่งเปน็นยิายแลว้นำ�เสนอในโลกเสมอืน เนือ้หาในจอยลดาจงึมลีกัษณะ

เป็น “แฟนฟกิ” (fan-fiction)  และผูใ้ชก้ลุ่มนีก้็จะมจีำ�นวนมากขึ้นเมื่อมกีารนำ�เรื่องราวไปพดูถึงตอ่ในสื่อ

ทวิตเตอร์ (techsauce, อ้างแล้ว)                                                                                                                  

	 ปรากฏการณ์ของจอยลดาถอืเปน็รปูแบบของวฒันธรรมการใชส้ือ่ในยุคหลอมรวมทีไ่ดร้บัอทิธพิล

มาจากเทคโนโลยีดิจิทัล ผู้ใช้สื่อสามารถเปลี่ยนบทบาทของตนเองมาเป็นผู้ร่วมผลิตเนื้อหาซึ่งมีทั้งผู้ใช้สื่อ

ที่เป็นปัจเจกและผู้ใช้สื่อที่เป็นกลุ่มแฟน(fandom) และกลุ่มแฟนที่มีบทบาทต่อการสร้างเนื้อหาในจอยล

ดาอย่างมากคือกลุ่มสาววาย 

บทความชิน้นีอ้ธบิายจอยลดาผา่นมมุมองด้านการสือ่สารในฐานะสือ่ และมมุมองทางสงัคมวทิยาในฐานะ

พ้ืนทีท่างสงัคมทีก่ลุม่สาววายใชแ้สดงบทบาทในฐานะผูก้ระทำ�การท่ีสามารถใหค้วามหมายและตอ่รองกบั

สือ่ โดยอธบิายผา่นแนวคดิสือ่คอืสารของสำ�นกักำ�หนดนยิมทางเทคโนโลยแีละการปฏสิงัสรรคส์ญัลกัษณ์

ความสัมพันธ์ของสื่อและสารในจอยลดา

	 จอยลดาคอืแอปพลเิคชันนยิายแชทออนไลนซ์ึง่นำ�เสนอเนือ้หาทีม่าจากการสรา้งของผูใ้ชส้ือ่เมือ่

ใช้กรอบทางการสื่อสารพิจารณา สถานะของแอปพลิเคชันจอยลดาที่ชัดเจนที่สุดเป็นช่องทางการสื่อสาร

(channel) หรือตัวสื่อ (media) โดยมีนิยายที่ถูกสร้างสรรค์ขึ้นเป็นเนื้อหา/สาร (message)

	 เมื่อพิจารณาลำ�ดับการสร้าง/นำ�เสนอท่ีเกิดข้ึนในแอปพลิเคชันจอยลดา พบว่าเนื้อหาจอยลดา

มาจากสิง่ทีส่าววาย “จิน้” หรอืจนิตนาการข้ึนมา โดยอาศยัวตัถุดบิจากโลกของความเป็นจรงิกลา่วคอืสาว

วายนำ�ประสบการณ์ทีต่นเองม/ีได้รบัจากโลกของความเปน็จรงิ โดยสว่นใหญเ่ปน็ประสบการณท์ีเ่กีย่วขอ้ง

กับศิลปินนักร้องเกาหลี จากการสังเกตนิยายที่ถูกนำ�เสนอในแอปพลิเคชันจอยลดาพบว่านิยายส่วนใหญ่

ที่ถูกสร้างขึ้นมีตัวละครที่มาจากศิลปินเกาหลี จุดนี้แสดงให้เห็นว่าสาววายได้นำ�ประสบการณ์ที่ตนเองมี

ต่อศิลปินเกาหลีมาสร้างเป็นนิยาย โดยเมื่อพิจารณาลักษณะของนิยายในแอปพลิเคชันยอลดาพบวา่ตัว

อกัษร(text) และภาพ(image) ประกอบกันเพือ่สรา้งเป็นเนือ้หา นอกจากนีแ้อปพลเิคชนัจอยลดายงัสรา้ง

ความสมจริงของเนื้อหาที่เป็นการสนทนาในไลน์โดยการให้ผู้สร้างเนื้อหาสามารถแทรกภาพจากเฟซบุ๊ก

และอินสตาแกรมเข้ามาในบทสนทนาได้ ลักษณะเช่นนี้สอดคล้องกับการสนทนาจริงที่เกิดขึ้นในแอปพลิ

เคชันไลน์ ที่ในบางกรณีผู้สนทนาจะแชร์ข้อมูลบางอย่างจากช่องทางอื่นเข้ามาในหน้าสนทนา หรืออาจจะ

เป็นการ “แคป” (capture) หน้าจอของสื่ออื่นมาใส่ไว้ในหน้าสนทนาในแอปพลิเคชันไลน์หากแต่ในแอป

พลิเคชันจอยลดาเฟซบุ๊กและอินสตาแกรมที่ผู้สร้างเนื้อหาสร้างขึ้นจะมีชื่อว่า “จอยบุ๊ก” (Joybook) และ 

“จอยสตาแกรม” (Joystagram) เพื่อให้ชื่อเรียกนั้นล้อไปกับชื่อของจอยลดา จอยบุ๊กและจอยสตาแกรม

ที่ปรากฏอยู่ในหน้าสนทนาในแอปลพิเคชันจอยลดามีลักษณะดังภาพที่ 1 และ 2 ตามลำ�ดับ 
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		   ภาพที่ 1Joybook		     ภาพที่ 2 Joystagram

	 ทั้งสื่อตัวอักษร ภาพ สื่อจอยบุ๊กและจอยสตาแกรมถูกนำ�มาประกอบร่วมกันกลายเป็นสารใน

แอปพลิเคชนัจอยลดา จากทีก่ล่าวมาทัง้หมดนีเ้ราจะพบความสมัพนัธร์ะหวา่งสือ่และสารตามแนวคดิ สือ่

คือสาร (the medium is the message) ตามที่ McLuhan (1964) ได้กล่าวไว้คือสภาวะที่สื่อประเภท

หน่ึงกลายไปเปน็สารในสือ่อกีประเภทหนึง่ ซึง่ในทีน่ีพ้บว่าคอืปรากฏการณท์ีป่ระสบการณเ์กีย่วกบัศลิปนิ

เกาหลีถูกแปลงมาเป็นสารโดยมีสื่อตัวอักษร, ภาพมาประกอบกันเป็นสารในสื่อจอยลดา รวมท้ังสื่อจอย

บุ๊กและจอยสตาแกรมเองก็กลายมาเป็นสารในสื่อจอยลดา

	 การอธบิายความสมัพนัธต์ามแนวคดิสือ่คือสารสามารถอธบิายไดอี้กหนึง่ลกัษณะคอืคุณลกัษณะ

เฉพาะของสื่อนั้นคือตัวสาร ไม่ใช่เนื้อหาที่สื่อนั้น ๆ นำ�เสนอ (จันทนี เจริญศรี, 2561) กล่าวอีกนัยคือการ

ทีส่ือ่มอิีทธิพลเหนอืตัวสารและเปน็สิง่ทีส่รา้งประสบการณ์ใหแ้กผู่ใ้ชแ้ทนตวัสาร คำ�อธบิายนีเ้หน็ได้ชดัเจน

จากการสร้างประสบการณ์ของผู้ชมภาพยนตร์เรื่องเดียวกันแต่แตกต่างกันที่ช่องทางที่รับชม ผู้ชม

ภาพยนตรเ์รือ่ง ดันเคิร์ก (2560) ในระบบ IMAX จะไดร้บัประสบการณม์ากกวา่ผูช้มภาพยนตรเ์รือ่งเดียวกนั

ที่ชมจากระบบอ่ืน เม่ือพิจารณาที่ปรากฏการณ์จอยลดาพบว่าประสบการณ์ท่ีผู้อ่านจอยลดาได้รับน้ันไม่

ไดข้ึน้อยู่กับวา่ผูอ้า่นนัน้อ่านนยิายเรือ่งใดหากแตเ่ป็นเพราะผูอ้า่นนัน้อา่นนยิายนยิายจอยลดาผา่นช่องทาง

ที่ใช้และส่ือเหล่านั้นต่างหากที่เป็นตัวสร้างประสบการณ์ให้แก่ผู้อ่าน สิ่งนี้สอดคล้องกับความคิดเห็นของ

คุณมีมี่ (2562) หนึ่งในผู้ให้ข้อมูลที่เป็นสาววายผู้อ่านนิยายแชทในจอยลดา มีมี่กล่าวกับผู้เขียนว่าความ

สนุกของการอา่นจอยลดานัน้อยูท่ีเ่ราได้คลกิอา่นไปทีละข้อความๆ โดยตวัเราเองเป็นเสมอืนหนึง่ในสมาชิก

ในกลุ่มแชทกลุ่มนั้นๆ สิ่งนี้แสดงให้เห็นว่าคุณลักษณะของสื่อจอยลดาท่ีมีความเป็นสื่อปฏิสัมพันธ์                      

(interactive media) ประกอบกับลักษณะของการนำ�เสนอเนื้อหาในรูปแบบของการสนทนาในไลน์              

ก่อให้เกิดประสบการณ์แก่ผู้ใช้ 

	 ที่กล่าวมาข้างต้นเป็นการอธิบายจอยลดาในมิติของการสื่อสารผ่านแนวคิดเรื่องสื่อคือสาร แต่

จากปรากฏการณค์วามนยิมทีเ่กดิขึน้กบัจอยลดานัน้คงไมอ่าจจะใชเ้พยีงแคแ่วน่ขยายทางการสือ่สารมอง

ได้เพียงอย่างเดียวเท่านั้น จากปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นยังพบการแสดงบทบาทของจอยลดาในมิติอื่นด้วย 

หนึ่งในนั้นคือจอยลดาในฐานะพื้นที่ทางสังคม 
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จอยลดาในฐานะพื้นที่ทางสังคม

	 จอยลดาในฐานะพืน้ทีท่างสงัคม (social space) อนัเป็นพืน้ท่ีทีป่ระกอบสรา้งข้ึนมาระหวา่งพืน้ท่ี

ทางกายภาพกับพื้นที่ทางความคิด เป็นพื้นที่ของการปฏิสัมพันธ์เพื่อสร้างตัวตน ประสบการณ์ร่วม และ

ความหมาย (นราธร สายเส็ง, 2560) จากการสัมภาษณ์คุณแพร (2562) ซึ่งเป็นสาววายที่เขียนนิยายลง

ในแอปพลเิคชนัจอยลดากลา่ววา่ เธอใชจ้อยลดาเพือ่นำ�เสนอนยิายทีเ่ธออยากเลา่ในแบบของเธอเอง โดย

นำ�นกัแสดงในชวีติจรงิมาสรา้งเปน็นยิาย เธอยงับอกอกีวา่เธอนยิามตวัเองวา่เป็นสาววาย แตใ่นชีวติประจำ�

วันนั้นไม่สามารถแสดงออกถึงการเป็นสาววายได้ เธอจึงใช้พ้ืนท่ีของจอยลดานี้เองสำ�หรับถ่ายทอด

จินตนาการที่เธอมีเกี่ยวกับนักแสดงชายชาวไทยสองคนที่เธอชื่นชอบ

		  นอกจากคุณแพรซึ่งเป็นผู้แต่งนิยายใน

จอยลดาแล้ว คุณมีมี่ซึ่งเป็นผู้อ่านนิยายในจอยลดาได้

กลา่ววา่เมือ่เธออา่นนยิายในจอยลดาแลว้ เธอมกัจะแบง่

ปนัหรอืแชรค์วามรูส้กึทีม่ตีอ่เรือ่งทีอ่า่นนัน้ลงบนสือ่ทวติ

เตอร ์และในสือ่ทวติเตอรน์ัน่เองจะมผีูค้นทีต่ดิตามเธอมา

แลกเปลีย่นความคดิเหน็ ความรูส้กึทีม่ตีอ่นยิายทีอ่า่นเชน่

กนั สิง่นีแ้สดงใหเ้ห็นวา่จอยลดาไดท้ำ�หนา้ทีเ่ป็นสือ่กลาง

ในการพาให้ผู้คนที่ชื่นชอบในเรื่องเดียวกันได้มาพบกัน

และมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน ภาพที่ 3 แสดงให้เห็นการนำ�

นิยายจอยลดาเรื่อง A lot like love ไปพูดคุยต่อในสื่อ

ภาพที่ 3 นิยายเรื่อง A lot like love ของจอยลดาถูกกล่าวถึงในทวิตเตอร์ 

	 นอกจากจอยลดาจะเปน็สือ่กลางในการพาใหผู้ท้ีช่ื่นชอบเร่ืองราวเดยีวกนัไดม้าพบปะกนัแลว้ คุณ

มมีีย่งักล่าววา่ฟังกชั์นในจอยลดาเองก็มสีว่นทำ�ใหเ้ราสามารถแสดงออกซ่ึงตวัตนของเราไดอ้ยา่งชดัเจนเชน่

กัน ซึ่งฟังก์ชันหนึ่งที่คุณมีมี่พูดถึงคือการเลือกเก็บนิยายเรื่องที่ชื่นชอบไว้ใน “คลังส่วนตัว” และการเลือก

กดติดตามนักเขียนคนใดคนหนึ่งเป็นพิเศษ คุณมีมี่ให้ความเห็นว่าคลังส่วนตัวที่เก็บนิยายที่เราชื่นชอบก็

เหมือนกันกล่องหนึ่งใบที่เก็บของกระจุกกระจิก ของในกล่องมันบ่งบอกตัวตนของเจ้าของกล่องได้ นิยาย

ในคลงัสว่นตวักบ็อกความเปน็ตวัตนของผูอ้า่นแตล่ะคนไดเ้ชน่กัน เมือ่ผูเ้ขยีนถามถงึนยิายทีถ่กูเกบ็ไวใ้นคลงั

ส่วนตัวของคุณมีมี่ ทั้งนี้ในตอนต้นของการสัมภาษณ์คุณมีมี่ปฏิเสธที่จะเปิดคลังส่วนตัวให้ผู้เขียนได้เห็น 

	 คลังส่วนตัวในจอยลดาจึงเปรียบเสมือนฉากหลัง (back stage) ตามทัศนมิติการปฏิสังสรรค์

สัญลักษณ์แนวนาฏการ(Dramaturgical Perspective) ที่ผู้อ่านแต่ละคนมีไว้เพื่อปลดปล่อยตัวตนของ

แต่ละบุคคล ความน่าสนใจหนึ่งของแอปพลิเคชันจอยลดาในฐานะพื้นท่ีทางสังคม นอกจากจะเป็นพื้นท่ี

สำ�หรับการนำ�เสนอตัวตนของผู้เขียนแล้ว ฟังก์ชันในแอปพลิเคชันจอยลดายังสงวนพื้นที่บางส่วนไว้ให้แก่

ผู้อ่านสำ�หรับผ่อนคลายตัวตน ตรงจุดนี้ผู้เขียนพบการซ้อนทับกันของการให้ความหมายแก่แอปพลิเคชัน

จอยลดาจากผู้ใช้งานถึงสามระดับด้วยกัน กล่าวคือในระดับแรกจอยลดาเป็นพื้นที่สำ�หรับการนำ�เสนอตัว

ตนความเปน็สาววายของผูเ้ขยีนนยิาย ตอ่มาจอยลดาเปน็พืน้ทีส่ำ�หรบัการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งกลุม่สาววาย

ทีช่ืน่ชอบในเรือ่งเดียวกนัอนัเปน็พืน้ทีท่ีส่าววายใชพ้ดูคุยแลกเปลีย่นเกีย่วกบันยิายทีต่นเองอา่น และลำ�ดบั

ที่สาม ในขณะเดียวกันจอยลดาก็เป็นฉากหลังให้เธอได้ผ่อนคลายตัวตนของเธอโดยมีส่วนของพื้นท่ีท่ีเธอ
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รู้สึกปลอดภัยที่จะเป็นตัวของตัวเองโดยเฉพาะในเรื่องของรสนิยมทางเพศ(sexuality) ซึ่งเป็นเรื่องหนึ่งที่

ผู้ให้ข้อมูลในครั้งนี้ไม่สะดวกที่จะเปิดเผยแก่ผู้เขียน แต่อย่างไรก็ตามเมื่อผู้เขียนพูดคุยกับคุณมีมี่ต่อ คุณมี

มี่ยอมที่จะแสดงคลังนิยายที่เธอเก็บไว้ในจอยลดา เนื้อหาส่วนใหญ่ที่เธอเก็บไว้ในคลังเป็นเนื้อหาในแนวที่

สาววายเรยีกวา่ “M-preg” ซึง่หมายถงึนยิายทีม่เีนือ้หาเกีย่วกับผูช้ายทอ้งได ้สิง่นีแ้สดงใหเ้หน็วา่จอยลดา

ทำ�หน้าทีเ่ป็นฉากหลงัใหส้าววายได้ผอ่นคลายตวัตนในเรือ่งรสนยิมทีม่ต่ีอเนือ้หาท่ีเบ่ียงเบนจากขนบท่ัวไป 

สาววาย...บทบาทในการสื่อสาร

	 สองส่วนที่ผ่านมาผู้เขียนอธิบายจอยลดาในฐานะสื่อและฐานะพื้นที่ทางสังคมอันแสดงให้เห็น

บทบาทของจอยลดาในมมุมองทัง้ของการสือ่สารและพืน้ทีท่างสังคม ไมว่า่เราจะพจิารณาจอยลดาในฐานะ

ของสื่อหรือพื้นที่ทางสังคม เราไม่อาจจะมองข้ามกลุ่มบุคคลที่เข้ามามีส่วนร่วมกับจอยลดาได้ ซึ่งในที่นี้

หมายถึงกลุ่มสาววาย 

	 “สาววาย” เป็นคำ�ที่ใช้เรียกกลุ่มผู้รับสารที่มีความสนใจสื่อที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความสัมพันธ์

ระหว่างชายหนุ่ม มาจากตัวอักษร Y ในคำ�ว่า “Yaoi” (ณิชชารีย์ เลิศวิชญ์, 2560) ในภาษาญี่ปุ่นซึ่งเป็น

คำ�บอกประเภทของงานโดจนิชท่ีิมเีนือ้เรือ่งเกีย่วกบัความสมัพนัธร์ะหวา่งชาย-ชาย ในกลุม่ผูร้บัสารทีเ่ปน็

สาววายในไทยยังมีการใช้คำ�ศัพท์เฉพาะกลุ่มที่แสดงถึงพฤติกรรมร่วมของกลุ่ม หนึ่งในนั้นคือคำ�ว่า จิ้น/คู่

จิ้น/คู่ชิป ซึ่งมีความหมายเกี่ยวข้องกับการสร้างจินตนาการเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างชาย-ชายทั้งสิ้น 

คำ�ว่า “จิ้น” เป็นคำ�ที่กร่อนมาจากคำ�ว่า imagine ที่แปลว่าจินตนาการ คำ�ว่าจิ้นของสาววายจึงมีความ

หมายถึงการคิดหรือจินตนาการ เมื่อมีการจิ้น จึงเกิด “คู่จิ้น” หรือคนสองคนที่ถูกจับคู่ว่ามีความเหมาะ

สมทีจ่ะชอบพอกนั โดยไมเ่กีย่วกบัโอกาสความเปน็ไปไดใ้ดๆ ทัง้สิน้ สว่นคำ�วา่ “คูช่ปิ” ซึง่เปน็คำ�ถอดเสยีง

มาจากคำ�ว่า ship ในภาษาอังกฤษที่แปลว่าเรือ หมายถึงคู่ที่สาววายจิ้นให้ลงเรือลำ�เดียวกัน นำ�ไปสู่การ

เรียกตัวเองว่า “ชิปเปอร์” ซึ่งหมายถึงคนท่ีอยู่ในเรือลำ�นั้นและมีหน้าที่ทำ�ให้เรือเดินทางไปถึงฝั่งที่

จินตนาการไว้ และโลกหรือพื้นที่ที่สาววายใช้เพื่อแสดงออกถึงตัวตนและจินตนาการของกลุ่มตนคือสื่อ

ประเภทต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อสังคมอย่างทวิตเตอร์ ซ่ึงเป็นสื่อท่ีกลุ่มสาววายใช้เพื่อสร้างโลกแห่ง

จนิตนาการของพวกตน เกดิเปน็เนือ้หาทีส่รา้งโดยกลุม่สาววายทีม่กีารรบัและสง่ตอ่กนัภายในกลุม่มากมาย

และด้วยเทคโนโลยีทางการสื่อสารในปัจจุบันก็ทำ�ให้เส้นแบ่งระหว่างจินตนาการและความจริงพร่าเบลอ

และดำ�รงอยู่ร่วมกันอย่างมีพลัง

		 จนิตนาการของสาววายไมเ่พียงหยดุอยู่

แค่ในทวิตเตอร์ สาววายบางคนได้นำ�จินตนาการ

ทั้งหลายที่มีเกี่ยวกับคู่จิ้นท่ีตนชื่นชอบมาสร้าง

เปน็นยิายออนไลน ์เชน่ทีป่รากฏอยูใ่นเวบ็ไซตเ์ดก็

ดีซ่ึงถือเป็นช่องแรกการนำ�เสนอนิยายออนไลน์

แรกๆ ของกลุ่มวัยรุ่น จากการสังเกตหน้าเว็บไซต์

พบว่า 3 ใน10 ของนิยายท่ีติดอันดับประจำ�วัน

เป็นนิยายในแนว Yayoi โดยมีการระบุไว้ที่ชื่อ

เรื่องอย่างชัดเจน ดังภาพที่ 4 ภาพที่ 4 - 10อันดับนิยายประจำ�วันในเว็บไซต์เด็กดี
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	 นอกจากการสร้างนิยายออนไลน์ในเว็บไซต์แล้ว 

ปัจจบุันสาววายใช้ช่องทางของแอปพลิเคชันจอยลดานำ�

เสนอนิยายหรือ “แฟนฟิก” (fan-fiction)ภายใต้แนวคิด

ของการทำ� UGC (User Generated Content)  ในรูป

แบบใหม่ โดยมีหน้าตาเหมือนอ่านแชทในไลน์ไม่ใช่การ

บรรยายเนือ้เร่ืองเหมอืนนยิายท่ัวไป ภายในแอปพลเิคชัน

จะมกีารแบง่หมวดหมูน่ยิายเปน็ประเภทตา่งๆ อาท ิถนน

สีชมพู แนวรัก โรแมนติก ทะเลสีเทา ดราม่า เศร้า อกหัก 

และบ้านหรรษา ตลก ขำ�ขัน เป็นต้น ผู้อ่านสามารถปรับ

ความเรว็ของแชทหรอืนยิายได ้3 ระดบั คอื ชา้ ปกต ิและ

เร็ว ซึ่งแชทอัตโนมัติจะไหลไปเรื่อยๆ โดยที่ผู้อ่านไม่ต้อง

สไลดห์นา้จอ แตถ้่าอา่นไมทั่นกส็ามารถแตะท่ีหนา้จอเพือ่

หยุดได้(marketingoops,2561)

ภาพที่ 5 แสดงลักษณะหน้าจอที่นำ�เสนอเนื้อหาในแอป

พลิเคชันจอยลดา

	 ข้อมูลหนึ่งที่น่าสนใจเกี่ยวกับจอยลดา(techsauce, อ้างแล้ว) คือกลุ่มผู้อ่านจอยลดาส่วนใหญ่

เป็นกลุ่มสาววาย อายุไม่เกิน 25 ปี ช่วงเวลาที่มีคนเข้าดูมากที่สุดคือช่วงปิดเทอม มียอดคลิกประมาณวัน

ละ 1,000 ล้านครั้ง โดยมีผู้ใช้ส่วนใหญ่คือ “แฟนฟิก” ซึ่งมีอยู่ถึง 35% ซึ่งเป็นกลุ่มแฟนคลับนักร้องที่เป็น

สาววายนำ�ตวัละครในชวีติจริงมาเขยีนเปน็เรือ่งราวและผูใ้ชก้ลุม่นีก้จ็ะมากขึน้เรือ่ยๆ เพราะเมือ่มกีารแตง่

นิยายเกดิขึน้กจ็ะมกีารนำ�ไปพดูถงึในทวติเตอร ์สอดคลอ้งกับการศกึษาของบุณยนชุ นาคะ(2560) ทีศ่กึษา

ชุมชนแฟนคลับเกาหลีพบว่ากลุ่มแฟนคลับเกาหลีมีการแบ่งออกเป็นกลุ่มย่อยๆ หลายกลุ่มมีการดำ�เนิน

กิจกรรมของกลุ่ม โดยหนึ่งในนั้นคือการแต่งนิยาย “แฟนฟิก” ซ่ึงแสดงให้เห็นการแสดงบทบาทในการ

ผลติ นอกจากนีก้ารสือ่สารทีเ่กดิขึน้จากการใช้แอปพลเิคชนัจอยลดาระหวา่งสาววายเพือ่แลกเปลีย่นและ

แสดงความคิดเห็นต่อกันยังก่อให้เกิดเครือข่ายของกลุ่มสาววายบนโลกออนไลน์ ซึ่งท้ายที่สุดจะนำ�ไปสู่สิ่ง

ที่เจนกินส์(Jenkins,1992) เรียกว่า “ชุมชนแฟน” (fan community) 

	 จากที่กล่าวมาข้างต้นเราจึงไม่อาจวิเคราะห์สาววายในฐานะของผู้อ่านหรือผู้รับสาร(receiver) 

หรอืในฐานะของผูส้รา้งสาร/ผูส้ง่สาร(sender) ไดเ้พยีงอยา่งใดอยา่งหนึง่ตามแบบจำ�ลองการสือ่สารอยา่ง

ทีเ่คยยดึถือกนัมา เชน่ แบบจำ�ลองการสือ่สาร S-M-C-R ของเบอรโ์ล(1960) เนือ่งจากแบบจำ�ลองดังกลา่ว

เป็นการพจิารณาองคป์ระกอบการสือ่สารอยา่งตายตวั หากแตร่ปูแบบการสือ่สารในปจัจบุนัองคป์ระกอบ

การสือ่สารแต่ละประเภทไมไ่ด้แสดงบทบาทอยา่งหนึง่อยา่งใด แตม่กีารเปลีย่น สลบับทบาทไป-มาระหวา่ง

การเปน็ผูส้ง่-ผูร้บั การเปน็สือ่-สาร ซ่ึงการแสดงบทบาทของสาววายในแอปพลิเคชันจอยลดากเ็ช่นเดยีวกนั

แบบจำ�ลองหนึ่งที่ผู้เขียนเห็นว่าสามารถนำ�มาอธิบายบทบาทของสาววายในการใช้แอปพลิเคชันจอยลดา

ได้ก็คือแบบจำ�ลองการสื่อสารในยุคดิจิทัล(ศิริชัย ศิริกายะ,2557) ที่ใช้คำ�ว่า “ผู้กระทำ�การสื่อสาร”แทน

การวิเคราะห์ผู้ส่งสารและผู้รับสารแยกกัน โดยผู้กระทำ�การสื่อสารจะสวมบทบาททั้งเป็นผู้ส่งสารกับผู้รับ

สารสลับกันไปตามจังหวะ(punctuation) การสื่อสารในโลกจริง โลกเสมือนจริงหรือโลกความจริงเชิง		
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	 สมมติ (hyperreality) เมื่อเราพิจารณาบทบาทของสาววายตามคำ�อธิบายในแบบจำ�ลองนี้จะ

พบวา่สาววายผูใ้ชแ้อปพลเิคชนัจอยลดาแสดงบทบาททัง้เป็นผูส้ง่สารทีต่อ้งเข้ารหสั (encoding) เพ่ือสรา้ง

ตวัสารใหเ้กดิขึน้และยงัสลบับทบาทเปน็ผูร้บัสารทำ�หนา้ทีถ่อดรหสั (decoding) เพือ่ตคีวามและทำ�ความ

เข้าใจต่อตัวสารและยอมรับตัวสื่อที่ถูกส่งมา คุณแพรผู้ซ่ึงมีบทบาทในการสร้างนิยายในแอปพลิเคชันจอ

ยลดากล่าวว่า ก่อนที่ตัวเธอจะเริ่มเขียนนิยายในจอยลดา เธอเองเริ่มจากการเป็นผู้อ่านนิยายจากผู้เขียน

คนอื่นๆ ในระหว่างนั้นเธอเองก็มีการพูดคุย,แสดงความคิดเห็น หรือตั้งคำ�ถามไปยังนักเขียนที่เธอติดตาม 

จนกระท่ังเธอตัดสินใจเขียนนิยายของตัวเองข้ึนมา และเธอก็ยังคงอา่นนิยายของผู้เขียนท่านอื่น รวมท้ัง

ของตนเองด้วย 

	 ปรากฏการณท์ีผู่ร้บัสารขยบัสถานะของตนเองมาสูผู่ส้ร้างสารเปน็รูปแบบหนึง่ของวฒันธรรมใน

ยคุหลอมรวม (cultural convergence) (Jenkins, 2006)  ของปรมิณฑลการสือ่สาร ทัง้นีเ้พราะเทคโนโลยี

สื่อในปัจจุบันเอื้อให้เกิดสภาวะดังกลา่ว และจากการท่ีผู้รับสารเปลี่ยนสถานะมาสู่ผู้สร้างสารเช่นนี้จะนำ�

ไปสู่ปรากฏการณ์ของวัฒนธรรมการมีส่วนร่วม (participatory culture) ในที่สุด 

	 บทบาทของผูใ้ชแ้อปพลเิคชนัจอยลดาทีเ่ปน็ทัง้ผูส้รา้งสารและผูส้ง่สารไมเ่พยีงแตป่รากฏผา่นรปู

แบบของการสร้างนิยายจากผู้อ่านเท่านั้น แต่คุณลักษณะ/รูปแบบการนำ�เสนอนิยายในแอปพลิเคชันจอ

ยลดาเองกมี็สว่นทีท่ำ�ใหผู้อ้า่นเปลีย่นสถานะไปเปน็ผูส้ง่สารโดยอตัโนมตั ิกลา่วคอืเนือ่งจากผูอ้า่นนยิายใน

จอยลดาจำ�เป็นต้องคลิกบริเวณหน้าจอเพื่อให้ข้อความสนมนาของตัวละครไหลไปเรื่อยๆ และหน้าจอที่

ปรากฏกม็ลีกัษณะเชน่เดยีวกบัหนา้จอแอปพลเิคชนัไลน ์ขอ้ความทีอ่ยูด่า้นซา้ยมอืเปน็ขอ้ความทีถ่กูสง่มา

จากคูส่นทนา ขอ้ความทีอ่ยูด้่านขวามอืแทนขอ้ความทีม่าจากผูส้ง่ ซึง่เมือ่ผูใ้ชง้านแอปพลเิคชนัคลกิบรเิวณ

หน้าจอแล้วข้อความที่ปรากฏขึ้นอยู่ทางด้านขวามือ สิ่งนี้จะทำ�ให้ผู้อ่านมีความรู้สึกของการเป็นผู้ส่ง

ข้อความนั้นออกไปให้ตัวละครตัวอื่นในเรื่องได้อ่าน และตอบกลับข้อความนั้นมา อาจกล่าวได้ว่าแอปพลิ

เคชนัจอยลดาไดพ้าผูใ้ชง้านเขา้ไปอยูใ่นกลุม่สนมนาของตัวละครและทำ�ใหผู้ใ้ชง้านเกดิความรูส้กึเปน็สว่น

หนึ่งของการสนทนาดังกล่าว 

สาววายในจอยลดา...อัตตะ บทบาทและการปฏิสังสรรค์ทางสังคม

	 ในหัวข้อก่อนหน้านี้ผู้เขียนอธิบายบทบาทของสาววายผ่านมุมมองทางการสื่อสารอันเป็นการ

อธิบายที่ให้ความหมายจอยลดาในฐานะสื่อ แต่ในงานเขียนชิ้นนี้ไม่เพียงแค่มองจอยลดาในฐานะสื่อ หาก

แต่ยงัมองจอยลดาในฐานะพืน้ทีแ่หง่การปฏสิมัพนัธท์างสงัคม แนวคดิหนึง่จากแนวทฤษฎกีารปฏสิงัสรรค์

สัญลักษณ์ที่จะสามารถนำ�มาอธิบายสาววายและจอยลดาได้คือแนวคิดเรื่องอัตตะ บทบาทและการปฏิ

สังสรรค์ทางสังคม 

	 ทัศนะเก่ียวกับบทบาทของอัตตะที่ได้รับความนิยมในแนวทฤษฎีการปฏิสังสรรค์สัญลักษณ์เชิง

โครงสร้างคือทัศนะที่ว่าบุคคลพยายามที่จะเป็นบุคคลบางประเภทเพื่อท่ีจะทำ�ให้ได้ดารเสริมแรงและผล

ประโยชน์จากคนอืน่มากทีสุ่ด(พงศส์วสัดิ ์สวัสดิพงศ,์2560) ทศันะนีม้องอตัตะวา่ประกอบไปดว้ยความคดิ

หลากหลายเกี่ยวกับตนเอง หรือ “เอกลักษณ์ทางบทบาท” ต่างๆ ซึ่งประกอบเข้ากันเป็นอัตตะโดยส่วน

รวม คุณแพรกล่าวถึงหน้าที่ของเธอในฐานะของการเป็นผู้เขียนนิยายในจอยลดาว่าเธอต้องสร้างเนื้อหา

นิยายให้คนอ่านชื่นชอบและติดตาม วิธีการหนึ่งที่เธอจะทราบผลตอบรับของเนื้อหาที่ลงไปแต่ละตอนได้

คือการเข้าไปอ่านการสนทนาเก่ียวกับนิยายที่เธอแต่งในทวิตเตอร์เพราะในทวิตเตอร์คือท่ีรวมสาววายท่ี

ใหญม่ากทีห่นึง่ ทัง้นีเ้ธอและคนอา่นของเธอจะมกีารสร้างขอ้ตกลงพืน้ฐานรว่มกนัเกีย่วกับการพดูคยุเรือ่ง
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ราวเกี่ยวกับนิยายนั่นคือการติดแฮชแท็ก# (hashtag) แล้วตามด้วยชื่อเรื่อง ซึ่งนี่ถือเป็นขนบโดยทั่วไปที่

ทั้งผู้แต่งนิยายและผู้อ่านจะรับรู้เช่นเดียวกัน การเข้าไปติดตาม สอดส่องการพูดคุยเกี่ยวกับนิยายที่ตนเอง

อา่นเพือ่ใหไ้ด้รบัทราบผลตอบรบัและความตอ้งการของกลุม่แฟนทีอ่า่นนยิายเชน่นีส้อดคลอ้งกบัการศกึษา

ของบุณยนุช นาคะ (อ้างแล้ว) ที่กล่าวว่ากลุ่มแฟนคลับศิลปินเกาหลีจะมีการรวมกลุ่มกันเพื่อต่อรองและ

เรียกร้องให้ผู้ผลิตเนื้อหาสร้างเนื้อหาเพื่อตอบสนองความต้องการ/ความสนใจของกลุ่มตน 

	 นอกจากการอาศยัผลตอบรบัจากผูอ้า่นแลว้ หนา้ทีอ่กีประการหนึง่ของผูแ้ตง่นยิายทีค่ณุแพรพดู

ถึงคือการตามติด “โมเมนต์” ของคู่จิ้นที่ตนเองชื่นชอบ คำ�ว่าโมเมนต์ในที่นี้หมายถึงเหตุการณ์หรือ

สถานการณ์ท่ีคู่จิ้นมีการกระทำ�/กิจกรรมอะไรร่วมกัน สาววายท่ีเป็นกลุ่มแฟนของคู่จ้ินจะเก็บภาพเหล่า

นั้นมานำ�เสนอ เผยแพร่ในสื่อสังคมออนไลน์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อทวิตเตอร์ผู้เขียนนิยายอาจจะมีการนำ�

ภาพเหล่านั้นไปสร้างเป็นส่วนหนึ่งของเนื้อหาในนิยายที่ตนเองแต่ง ทั้งนี้จากการสังเกตลักษณะเนื้อหาที่

นำ�เสนอในนิยายจอยลดา ผู้เขียนพบว่าภาพโมเมนต์ของศิลปินคู่จ้ินท่ีถูกถ่ายโดยกลุ่มแฟนคลับศิลปินจะ

ถูกนำ�มาใช้เป็นส่วนหน่ึงของเนื้อหาในเรื่องผ่านสนทนาในกลุ่มไลน์ของตัวละคร เช่น ตัวละครตัวหน่ึง

ต้องการจะจับโกหกตัวละครหลักที่ยังไม่ยอมเปิดเผยเร่ืองความสัมพันธ์ของคู่ตน เมื่อตัวละครหลักพูด

อ้อมค้อมหรือปฏิเสธว่าไม่ได้มีความสัมพันธ์หรือไม่แม้แต่จะไปไหนมาไหนกับอีกฝ่าย ตัวละครคู่สนทนาก็

จะส่งรูปโมเมนต์ดังกล่าวเข้ามาในหน้าสนทนาเพื่อเป็นการทำ�ให้ตัวละครเอกต้องยอมรับ/สารภาพเรื่อง

ความสัมพันธ์ของตน เป็นต้น 

	 หน้าที่เหล่านี้ของผู้แต่งนิยายที่คุณแพรกล่าวมาผู้เขียนเห็นว่าสอดคล้องกับคำ�อธิอบายเรื่อง

เอกลักษณ์ทางบทบาทที่กล่าวถึงการทำ�หน้าที่ประการหนึ่งที่สำ�คัญเพื่อเป็นพื้นฐานสำ�หรับการประเมิน

หรือติชมตนเอง ซึ่งการกระทำ�ดังกล่าวนี้ก็ย่อมทำ�ให้ผู้อ่านยอมรับเอกลักษณ์ทางบทบาทของผู้แต่งนิยาย 

ข้อมูลหนึ่งที่พบว่าผู้แต่งนิยายในจอยลดาได้รับการยอมรับและสนับสนุนในฐานะผู้แต่งนิยายคือการถูก

เรียกขานจากผู้อ่านคนอื่นๆ ว่า “ไรท์” อันเป็นคำ�ย่อถอดเสียงมาจากคำ�ว่า “writer” นั่นเอง 

สื่อกำ�หนดลักษณะเนื้อหาแต่ไม่อาจกำ�หนดจินตนาการสาววาย

	 ในส่วนที่หนึ่งผู้เขียนได้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างสื่อและสารในแอปพลิเคชันจอยลดาผ่าน

แนวคดิเรือ่งสือ่คอืสาร ทำ�ใหเ้ราเหน็ลกัษณะของการเปลีย่นสถานะของสือ่ประเภทตัวอกัษร, รปูภาพและ

สื่อสังคมอื่นๆ ทั้งเฟซบุ๊ก (จอยบุ๊ก) และอินสตาแกรม (จอยสตาแกรม) มาเป็นสารในนิยายจอยลดา แต่

หากพิจารณาทีคุ่ณลกัษณะของสือ่จอยลดาเราจะพบว่าจอยลดาไดก้ำ�หนดลกัษณะของเนือ้หาท่ีถูกนำ�เสนอ

ด้วย ซึ่งลักษณะของเนื้อหาที่พบอันเนื่องมาจากคุณลักษณะของสื่อได้แก่

	 ประการที่หนึ่ง ลักษณะของเนื้อหาที่นำ�เสนอเป็นข้อความในลักษณะของบทสนทนา สิ่งนี้นับว่า

จอยลดาได้รือ้ขนบในการเลา่เรือ่งได้อยา่งนา่สนใจ เนือ่งจากการเล่าเรือ่งในจอยลดาเป็นการเลา่เรือ่งในรปู

แบบของบทสนทนา ดังนั้นบทบรรยายเพ่ือบอกบริบทของเหตุการณ์ท้ังการบรรยายเวลาและสถานีท่ีจึง

ไม่ใช่สิ่งที่จำ�เป็นต้องมีในการแต่งนิยายในจอยลดา จากการสังเกตลักษณะของการสร้างเน้ือหาเพื่อบอก

เวลาและสถานท่ี ผู้เขยีนพบวา่นยิายสว่นใหญจ่ะใชก้ารบอกเวลาและสถานทีอ่ยูใ่นบทสนทนาของตวัละคร 

สิง่นีนั้บวา่นิยายในจอยลดามลีกัษณะทีแ่ตกตา่งจากนยิายทัว่ไปในแงข่องการเปน็สือ่รอ้น-สือ่เยน็(hot-cold 

media)(McLuhan,1964) กลา่วคอืนยิายในจอยลดามลีกัษณะของการเปน็สือ่เยน็มากกวา่สือ่รอ้น กลา่ว

คือจะให้ข้อมูลแก่ผู้อ่านได้เพียงเล็กน้อย ท้ังนี้เน่ืองจากลักษณะของข้อความท่ีเป็นบทสนทนาเป็นสื่อท่ีมี

รายละเอยีด(definition) ทีค่อ่นขา้งต่ำ� ทำ�ใหผู้อ้า่นนยิายจอยลดาตอ้งใช้การมสีว่นรว่ม(participation) ที่

สงูมากในการประกอบสรา้งความหมายหรอืเรอืงราวในความคดิ ซึง่แตกตา่งจากนยิายประเภทหนงัสอืเลม่
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ที่มีคุณลักษณะของสื่อร้อนที่จะให้รายละเอียดของเนื้อหาอย่างมากกว่าจนสามารถเติมเต็มประสบการณ์

และผัสสะด้านอื่นได้

	 แต่ใชว่า่คณุลกัษณะของสือ่จะกำ�หนดลกัษณะของเนือ้หาไดอ้ยา่งเบด็เสร็จ จากการสงัเกตการนำ�

เสนอเนื้อหาในนิยายจอยลดา ผู้เขียนพบว่าผู้สร้างนิยายแต่ละคนจะมีการต่อรองต่อโครงสร้างของสื่อท่ี

กำ�หนดลักษณะของเนื้อหา ผู้เขียนนิยายในจอยลดาบางเรื่องต่อรองกับข้อจำ�กัดนี้ด้วยการเขียนเนื้อหาใน

ลักษณะของบทบรรยายแยกออกมาเป็นตอนพิเศษนำ�เสนอภายในแอปพลิเคชันจอยลดา ซึ่งลักษณะของ

บทบรรยายทีพ่บมทีัง้บทบรรยายทีใ่ชส้ำ�หรบับรรยายเนือ้หาของตอนกอ่นหนา้ใหไ้ดร้ายละเอยีดชดัเจนยิง่

ขึ้น และเนื้อหาบรรยายเหตุการณ์อื่นๆ ที่อาจจะไม่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่ถูกนำ�เสนอไปก่อนหน้า

	 ประการที่สอง จอยลดามีการควบคุมลักษณะของเนื้อหาให้มีความเหมาะสมแก่ผู้อ่านทุกวัย แต่

เน่ืองจากนิยายบางเรือ่งมีฉาก/เหตกุารณเ์กีย่วกบัความสมัพนัธท์างเพศ หรอืทีรู่จ้กักันโดยทัว่ไปของผู้อา่น

ว่า “ฉากNC”  ดังนัน้ผูเ้ขยีนนยิายจึงไมส่ามารถนำ�เสนอในแอปพลเิคชันจอยลดาในรปูแบบของบทสนทนา

ทางไลน์ได้ จากการสังเกตนิยายในจอยลดาพบว่าผู้เขียนนิยายใช้วิธีการแยกเนื้อหาในส่วนที่เกี่ยวกับฉาก

ความสัมพันธ์ทางเพศของตัวละครไปนำ�เสนอในสื่อประเภทอื่น โดยใส่เป็นลิงก์สำ�หรับผู้อ่านให้ผู้อ่าน

สามารถตามไปอ่านต่อได้ จากการสมัภาษณค์ณุมมีีผู่อ่้านนยิายจอยลดาและคณุแพรผูเ้ขียนนยิายจอยลดา

โดยใช้ตารางกรองความคิด (repertory grid) ของ Kelly (อ้างในกฤษณ์ ทองเลิศ,2545) ประกอบการ

สัมภาษณ์เพ่ือให้ทราบความคิดเห็นของผู้ใช้งานแอปพลิเคชันจอยลดาในเชิงลึกมากข้ึน พบว่าคู่ของโครง

ความคิดลักษณะของเน้ือหาจอยลดาที่ทั้งสองคนมีเหมือนกันคือคู่ลักษณะเนื้อหา “มีฉากความสัมพันธ์

ทางเพศ – ไม่มีฉากความสัมพันธ์ทางเพศ” สิ่งนี้แสดงให้เห็นว่าเนื้อหาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทางเพศเป็น

ลักษณะเด่นประการหนึ่งที่ผู้ใช้งานแอปพลิเคชันจอยลดารับรู้และนำ�มาซึ่งการสร้างเป็นคู่ของโครงความ

คิดหนึ่งของผู้ใช้งานที่มีต่อแอปพลิเคชันจอยลดา ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้งสองคนอธิบายลักษณะหนึ่งของเนื้อหา

ไดอ้ยา่งตรงกนัจึงปฏเิสธไมไ่ด้วา่แอปพลเิคชนัจอยลดามกีารนำ�เสนอเนือ้หาเกีย่วกบัเรือ่งความสมัพนัธ์ทาง

เพศแมว่้าคณุลกัษณะของสือ่จะไม่เอ้ือ/อนญุาตใหน้ำ�เสนอเนือ้หาในลกัษณะน้ีกต็าม (สามารถดคูำ�อธบิาย

เร่ืองการใชต้ารางกรองความคิดเพิม่เติมได้จากวิทยานพินธเ์รือ่ง การผสานรปูแบบ การสือ่ความหมายและ

จินตสาระของผู้รับสารเป้าหมายที่มีต่องานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรในงานโฆษณาทางสื่อสิ่งพิมพ์, 

กฤษณ์ ทองเลิศ (2540)

	 ประการที่สาม การสร้างเนื้อหาในจอยลดามาจากจินตนาการ 3D ของสาววาย นิยายที่กล่าวถึง

ความสัมพันธร์ะหวา่งชาย-ชายทีน่ำ�เสนอในจอยลดาสว่นใหญม่าจากจนิตนาการทีส่าววายสรา้งขึน้มาจาก

ศิลปิน/นักแสดงที่มีตัวตนจริง สาววายที่มีจินตนาการกับงานสร้างสรรค์ท่ีไม่ใช่จากการ์ตูนแต่เป็นศิลปิน

นักร้องเช่นนี้เรียกว่าสาววายสาย 3D จากการสังเกตนิยายที่ถูกสร้างขึ้นมาจากสาววายพบว่าตัวละครที่ใช้

ในนิยายส่วนใหญ่ล้วนเป็นตัวละครที่สร้างมาจากศิลปิน,นักแสดงที่มีตัวตนจริงๆ ทั้งสิ้น และสาววายจะใช้

ลักษณะ/อัตลักษณ์ของศิลปินเหล่านั้นมาสร้างเป็นตัวละครในนิยายที่ตนเองแต่ง จากการสัมภาษณ์คุณ

แพรซึ่งเป็นผู้ที่ชื่นชอบศิลปินเกาหลีอย่าง คัง แดเนียล คุณแพรบอกว่าเธอใช้คาแรกเตอร์ของคัง แดเนียล

ที่เป็นคนซุกซน ขี้เล่นมาสร้างเป็นตัวละครชื่อ “แดน” ซึ่งมีลักษณะนิสัยที่คล้ายกับศิลปินตัวจริง 

	 จนิตนาการ 3D ถกูแปลงมาสูก่ารเปน็นยิายในแอปพลเิคชนัจอยลดา นีค่อืปรากฏการณข์องการ

เปลี่ยนผ่านทางการสื่อสาร(ยุทธนา สุวรรณรัตน์,2559) ในอีกลักษณะหนึ่ง กล่าวคือเป็นการเปลี่ยนจาก

งานสร้างสรรค์ประเภทงานเพลง/ละครมาสู่นิยาย ซึ่งผู้เขียนเห็นว่าเป็นการข้ามสื่อที่ฉีกจากขนบของการ

แปลงเนื้อหาข้ามสื่ออย่างที่เคยมีมา โดยปกติทั่วไปงานสร้างสรรค์ประเภทละคร/ซีรีส์มักจะมาจากการ
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แปลงเนื้อหาจากสื่อนิยายเล่มไปสู่งานภาพและเสียงทั้งในโทรทัศน์และภาพยนตร์ แต่สำ�หรับในจอยลดา

เป็นการนำ�งานสร้างสรรค์ในรูปแบบของซีรีส์/งานเพลงมาแปลงสู่นิยายนำ�เสนอด้วยตัวอักษร 

	 นอกจากการแปลงเนือ้หาทีแ่หวกขนบท่ัวไปของ

การขา้มสือ่แลว้ จากการตดิตามการสรา้งเนือ้หาในจอยล

ดาผูเ้ขยีนยงัพบวา่นยิายทีไ่ดร้บัความนยิมจากผูอ้า่นมาก

บางเรื่องจะถูกนำ�ไปแปลงเนื้อหาข้ามสื่อไปสู่การเป็น

นยิายเลม่ สิง่น้ีคอ่นข้างจะเป็นตวัอยา่งท่ีหกัลา้งกบัข้อเท็จ

จริงเกี่ยวกับการแปลงสื่อทางการสื่อสารโดยทั่วไป ที่มัก

จะกลา่ววา่เนือ้หาสารจะถูกแปลงจากสือ่ประเภทหนึง่ไป

สูส่ือ่ทีม่คีวามทนัสมยัหรอืสือ่ทีใ่ชเ้ทคโนโลยทีีม่ากกวา่ แต่

สำ�หรับในกรณีของนิยายจอยลดาเราจะพบว่านิยายที่ได้

รบัความนยิมสงูจะถูกแปลงเนือ้หาไปสูส่ือ่หนงัสือเลม่ ซึง่

เมือ่เปรยีบเทียบเทคโนโลยสีือ่แลว้จะพบวา่สือ่หนงัสือเลม่

เป็นสื่อที่ใช้เทคโนโลยีไม่ทันสมัยมากเท่านิยายจอยลดาในแอปพลิเคชัน ภาพที่ 6 แสดงภาพหนังสือรวม

เล่มจากนิยายเรื่องอนึ่งคิดถึงแดนเป็นอย่างยิ่ง 

สาววายและจอยลดา...ข้อเสนอสู่การอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างคนกับสื่อ 

	 งานเขียนชิ้นนี้อธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นกับจอยลดาผ่านสองมุมมองคือมุมมองทางด้านการ

สื่อสารและมุมมองทางด้านสังคมวิทยา ตลอดท้ังบทความเขียนอธิบายผ่านแนวคิดท่ีอยู่ในแต่ละมุมมอง

แยกออกจากกนั ในมมุมองด้านการสือ่สารสาววายเป็นผูใ้ช้สือ่ท่ีแสดงบทบาทท้ังการเป็นผู้สรา้งเนือ้หาและ

ผู้อ่านนิยายในจอยลดาที่มีสถานะเป็นช่องทางการนำ�เสนอที่มีสื่อหลากหลายประเภทร่วมประกอบสร้าง

ความหมายและกลายมาสู่การเป็นเนื้อหาภายในจอยลดา โดยอาศัยแนวคิดเรื่องสื่อคือสารในการอธิบาย

ความสมัพนัธร์ะหวา่งสือ่และสาร แต่จากการสมัภาษณท้ั์งผูเ้ขียนและผูอ้า่นจอยลดาพบวา่จอยลดาในฐานะ

สื่อไม่ได้มีอิทธิพลกำ�หนดองค์ประกอบอื่นๆ ของการสื่อสารอย่างเบ็ดเสร็จ ตรงกันข้าม สาววายในฐานะผู้

กระทำ�การสื่อสารมีการต่อรองต่อคุณลักษณะของสื่อจอยลดานำ�ไปสู่การสร้างเนื้อหาที่ไม่อยู่ภายใต้ข้อ

จำ�กัดของสื่อ 

	 ในขณะเดียวกันบทความชิ้นนี้อธิบายปรากฏการณ์สาววายและจอยลดาผ่านแนวทฤษฎีปฏิ

สงัสรรคส์ญัลกัษณ ์ทีม่องแอปพลิเคชนัจอยลดาในฐานะพืน้ทีท่างสงัคมทีส่าววายมปีฏสิมัพนัธร์ว่มกนั และ

ยังใช้จอยลดาในฐานะท่ีเป็นฉากหลังเพื่อผ่อนคลายอัตลักษณ์ด้านรสนิยมทางเพศของความเป็นสาววาย 

นอกจากนี้สาววายยังแสดงเอกลักษณ์ทางบทบาทของการเป็นผู้แต่งนิยายเพื่อเป็นพื้นฐานสำ�หรับการ

ประเมนิและติชมตนเอง โดยอาศัยประสบการณใ์นโลกของความเป็นจรงิมาสูก่ารสรา้งเนือ้หาในโลกเสมอืน 

นอกจากน้ีจากการสัมภาษณ์ผูเ้ขียนและผูอ่้านจอยลดาท้ังสองท่านโดยอาศยัเทคนคิการวเิคราะหโ์ครงความ

คิดตามหลักทฤษฎีของ Kelly พบว่าผู้ให้ข้อมูลท้ังสองท่านมีลักษณะของการเป็นบุคคลที่คิดและกระทำ�

ในทิศทางที่สอดคล้องกับสิ่งที่เขาคาดหวังว่าจะเกิดขึ้น สิ่งนี้พบจากคำ�ตอบของทั้งสองท่านในข้อคำ�ถามที่

ว่าจะเลือกอ่านนิยายในลักษณะใด ผ่านคำ�ถามโครงความคิดข้อสุดท้ายที่ถามว่า เรื่องใดเป็นเรื่องที่ชอบ

อ่านที่สุด – เรื่องใดเป็นเรื่องที่ชอบอ่านน้อยที่สุด” ทั้งคุณแพรที่เป็นผู้เขียนและคุณมีมี่ที่เป็นผู้อ่านนิยาย

ในจอยลดามแีนวโนม้ทีจ่ะอา่นนยิายจอยลดาในเรือ่งทีต่นเองเหน็วา่สอดคลอ้งกบัจนิตนาการคูช่ปิทีต่นเอง

ภาพที ่6 หนงัสอืและโปสการด์จากนยิายเรือ่ง

อนึ่งคิดถึงแดนเป็นอย่างยิ่ง
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ชืน่ชอบและเชือ่ในคูช่ปินัน้ รวมทัง้ทีส่อดคลอ้งกบัการใหค้วามหมายตอ่คาแรกเตอรข์องคูช่ปิทีต่นเองรบัรู ้

ซึ่งลักษณะบุคคลประเภทนี้ตามแนวทฤษฎีของ Kelly จัดว่าเป็นบุคคลประเภท Choice Corollary ที่ว่า

มนษุยพ์ยายามทีจ่ะเชือ่มสมัพนัธกั์บโลกภายนอกให้ไดม้ากท่ีสดุเท่าท่ีจะมากไดแ้ละพยายามท่ีจะรูจ้กัตนเอง 

ซึ่งสาววายทั้งสองท่านพยายามเชื่อมโยงตนเองกับโลกภายนอกผ่านการรับสื่อในช่องทางต่างๆ เพื่อที่จะ

ได้รับรู้ข้อมูล/เก็บเกี่ยวโมเมนต์ของคู่จิ้นที่ตนเองชื่นชอบมาสู่การสร้างจินตนาการของตนเองและตามหา

นิยายที่สอดคล้องกับจินตนาการ/โมเมนต์ดังกล่าวอ่านจากแอปพลิเคชันจอยลดา 

	 แมว้า่แนวทฤษฎปีฏสิงัสรรคส์ญัลกัษณจ์ะกลา่วถงึปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบคุคลในสถานการณต์า่งๆ 

แต่ปรากฏการณ์จอยลดาคู่ปฏิสัมพันธ์ในกรณีนี้ฝ่ายหนึ่งเป็นบุคคลและอีกฝ่ายหนึ่งไม่ใช่บุคคลแต่เป็นสื่อ 

การอธบิายลักษณะของความสมัพันธ์และปฏสิมัพนัธท่ี์เกดิข้ึนในบรบิทนีจ้งึน่าจะมแีนวทฤษฎีในการอธิบาย

ทีเ่หมาะสมกว่า หน่ึงในน้ันทีผู่เ้ขยีนเหน็วา่มคีวามเหมาะสมท่ีจะใช้อธบิายความสมัพนัธ์ระหวา่งคูป่ฏสิมัพนัธ์

ทีฝ่่ายหน่ึงเปน็มนษุยแ์ละอกีฝา่ยไมใ่ชม่นษุยค์อืการอธบิายผา่นทฤษฎเีครอืขา่ยผูก้ระทำ�(Actor-Network 

Theory) ทั้งนี้เพราะในปรากฏการณ์จอยลดามีผู้กระทำ�การที่เป็นมนุษย์(human actor) ได้แก่กลุ่มสาว

วายที่ใช้แอปพลิเคชันจอยลดาทั้งในบทบาทของผู้เขียนและผู้อ่าน และไม่ใช่มนุษย์(non-human actor)

(ชาญชัย ชัยสุขโกศล,มปป)  ได้แก่แอปพลิเคชันจอยลดา เพื่ออธิบายโครงสร้างทางสังคม ซึ่งในที่นี้อาจจะ

เป็นสังคมในโลกเสมือน หรืออาจจะขยายการอธิบายไปสู่สังคมในโลกความเป็นจริงที่สาววายดำ�รงอยู่ว่า

โครงสร้างดังกล่าวนี้เป็นผลมาจากความสัมพันธ์ที่สร้างและผลิตซ้ําตัวเอง รวมทั้งอำ�นาจและคำ�สั่งจะถูก

ตอ่รองโดยผูก้ระทำ�การทีเ่ปน็มนษุยแ์ละไมใ่ชม่นษุยเ์พือ่ประโยชนข์องตวัเอง ผูเ้ขียนมีความเหน็วา่หากการ

ศึกษางานท่ีเป็นปรากฏการณ์ทางด้านการสื่อสารที่มีคู่ปฏิสัมพันธ์ระหว่างคนกับสื่อหากใช้ทฤษฎีนี้มา

อธิบายจะทำ�ให้เห็นความสัมพันธ์ที่รอบด้านมากขึ้นกว่าการอธิบายความสัมพันธ์ผ่านทฤษฎีกำ�หนดนิยม

โดยส่ือทีม่องอทิธพิลของสือ่เหนอืสิง่อืน่ใด โดยละเลยความสำ�คญัของผูใ้ชสื้อ่ซึง่เปน็องคป์ระกอบหลกัของ

การสื่อสารเช่นเดียวกัน 

___________________________________________________________________________
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