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บทคัดย่อ

	 ความรู้สึกเป็นสมาชิกของนักศึกษา หมายถึง คุณลักษณะของนักศึกษาที่แสดงถึงความต้ังใจ 

ความสนใจ และพยายามต่อการเรียนรู้ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่นำ�ไปสู่การเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิตได้ ดัง

นั้นการจัดการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกจึงเป็นสิ่งสำ�คัญ โดยท่ีแนวทางการ

จดัการเรยีนรูเ้พือ่สง่เสรมิความรูส้กึเปน็สมาชกิของนกัศกึษานัน้ จะต้องใหน้กัศึกษามสีว่นรว่มในการ

เรียนท้ังในและนอกห้องเรียน ซึ่งสถาบันการศึกษาควรต้องจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรู้สึกเป็น

สมาชกิใหผู้เ้รยีนมส่ีวนรว่มทางดา้นการเรยีน อารมณ ์พฤติกรรม กายภาพ สังคม และทางวฒันธรรม

	 ผูเ้ขยีนเหน็คณุค่าของความรูส้กึเปน็สมาชกิของนกัศกึษากบัสถาบนัการศกึษา จงึศกึษาแนวทาง

การจดัการเรยีนรูเ้พือ่สง่เสรมิความรูส้กึเปน็สมาชกิคณะนิเทศศาสตร ์มหาวทิยาลัยสยาม โดยมีความ

ต้องการให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยหาปัจจัยท่ีก่อให้เกิดช่องว่างของความรู้สึกเป็น

สมาชิก และหาแนวทางการอุดช่องว่างนี้ด้วยการวิเคราะห์การสัมภาษณ์คณาจารย์และนักศึกษาถึง

หนทางที่จะทำ�ให้นักศึกษารู้สึกเป็นสมาชิกของคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม ด้วยการเสนอ

แนวการจัดการเรียนรู้ระดับคณะที่ต้องมีนโยบายในการจัดการด้านพื้นท่ีและอุปกรณ์การเรียนการ

สอนและจดักจิกรรมทีเ่นน้การมีสว่นรว่มของนักศกึษา ในระดับหลกัสตูรต้องมีการบูรณาการรายวชิา

ทั้งในกลุ่มวิชาชีพและต่างกลุ่มวิชาชีพและองค์กรภายนอก และระดับรายวิชาที่ต้องจัดการเรียนรู้ที่

เน้นการมีส่วนร่วมของนักศึกษา โดยใช้แนวคิดการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนมาเป็นแนวทาง

คำ�สำ�คัญ: การจัดการเรียนรู้ / การส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิก / การเรียนรู้ตลอดชีวิต

Abstract

	 The student’s engagement means that the student’s attributes show their  

intention, interest, and effort towards learning, which leads to lifelong learning. 

Therefore, teaching and learning to promote student’s engagement is important. 

The guideline of learning management for enhancing a sense of engagement of 

students requires the participation of learning both inside and outside of the                 

classroom. The educational institutions should provide learning in order to enhance 
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a sense of engagement of students requires the participation of learning both inside and 

outside of the classroom. The educational institutions should provide learning in order 

to enhance a sense of engagement including the participation in emotional, behavioral, 

physical, social and cultural learning.

	  The researcher appreciates the feeling of being a member of the student with 

an educational institution. According to that, the researcher studies the approach of the 

learning management to promote a student’s engagement from the Faculty                                    

Communication Arts, Siam University. Demanding that, the learners will have a lifelong 

learning skill. Finding factors that cause gaps in the feeling of membership and finding a 

solution of filling in this gaps by analyzing the interviews from lecturers and students in 

order to find the way of making students feel that they are a member of Faculty                        

Communication Arts, Siam University by proposing a faculty-level learning management 

to have a policy on the management of learning spaces and equipment. Also, organize 

the activities that focus on student participation. At the curriculum level, courses must 

be integrated both professional and non-professional groups and external organizations. 

And the level of courses that need to be organized should emphasize the participation 

of students by using a non-formal education approach to manage feelings of membership.

Keywords: Learning management /Promoting Student / Engagement / Lifelong Learning

บทนำ�

	 ในศตวรรษที่ 21 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาเป็นปัจจัยที่สำ�คัญในการ

เปลีย่นแปลงวถิกีารดำ�เนนิชวีติของมนษุยเ์ราอยา่งมาก ทัง้ในดา้นการใช้ชวีติ การทำ�งานและการศกึษา จงึ

เป็นสิ่งที่ปฏิเสธไม่ได้ว่าคนเราจำ�เป็นต้องมีความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้(Active Learner) หรือเป็นผู้มี

ทักษะการเรียนรู้แบบนำ�ตนเอง(Self-Directed Learner) ซึ่งนำ�ไปสู่การมีคุณสมบัติของผู้ที่ต้องการเรียน

รู้ตลอดชีวิต (Life- Long Learner)ในการดำ�รงชีวิตเพื่อให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของยุคนี้ โดยบุคคลจะ

เปน็ผูม้ทีกัษะในการเรยีนรูไ้ด้นัน้นอกจากจะเกดิขึน้ได้ดว้ยตวัเองแลว้ การจัดการเรยีนรูใ้นสถานศกึษาหรอื

องค์กรควรเป็นพื้นที่ที่สนับสนุนให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต

	 จากหนงัสอืเรือ่งแนวคดิการสง่เสรมิการศกึษาตลอดชวีติในสงัคมไทย (อาชญัญารตันอบุล,2563) 

กลา่วถงึปจัจัยสำ�คัญทีท่ำ�ใหเ้กิดทกัษะการเรยีนรูต้ลอดชีวติ คอืการสง่เสรมิและสนบัสนุนกระบวนการเรยีน

รู้ในรูปแบบต่างๆที่เอื้อต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชน เช่น  ในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนจะ

ใช้การสอนในรูปแบบที่หลากหลายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้เรียน ไม่ว่าจะเป็นการสอนให้ผู้

เรยีนกำ�หนดการเรยีนรูด้้วยตนเอง การสอนใหแ้สวงหาความรูไ้ปจนถงึการสรา้งความรูด้ว้ยตนเอง เปน็ตน้ 

ซ่ึงการสง่เสรมิและสนบัสนนุกระบวนการเรยีนรูใ้หผู้เ้รยีนมทีกัษะการเรยีนรูต้ลอดชวีติทีม่ปีระสทิธภิาพได้

น้ัน ปจัจยัหน่ึงทีเ่กีย่วขอ้งกค็อื การเสรมิสรา้งความรูส้กึเปน็สมาชกิในสถาบนัใหแ้กผู้่เรียนหรอืพนักงานใน

องค์กร
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ความหมายของความรู้สึกเป็นสมาชิกของผู้เรียน

	 ความรู้สึกเป็นสมาชิกของผู้เรียน หรือ ความยึดมั่นผูกพันของผู้เรียน (Student Engagement) 

เปน็ปจัจยัหนึง่ทีเ่ปน็การสง่เสรมิและสนบัสนนุกระบวนการเรยีนรู ้เหน็ได้จากการใหค้วามหมายของคำ�วา่ 

ความยึดมั่นผูกพันของผู้เรียน (Marks, 2000 อ้างในวัชรินทร์ อินทร์นุ่ม, 2561) ในประเด็นของกิจกรรม

ที่เกิดขึ้นในห้องเรียนว่าเป็นคุณลักษณะของนักศึกษาที่แสดงถึงความตั้งใจ ความสนใจ การทุ่มเทและ

พยายามต่อการเรียนรู้ส่วนความรู้สึกเป็นสมาชิกหรือความยึดมั่นผูกพันท่ีเกิดจากกิจกรรมนอกช้ันเรียน

โดย Audas and William (2001 อ้างในวัชรินทร์ อินทร์นุ่ม, 2561) ได้ให้ความหมายว่า เป็นลักษณะที่

ผู้เรียนมีส่วนร่วมและเห็นคุณค่ากิจกรรมในสถานศึกษา ส่วน Skinner (2009) ได้ให้ความหมายว่าเป็น

พฤติกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วม การทุ่มเท และมีความรู้สึกเชิงบวกของนักศึกษาที่มีต่อสถานศึกษา 

ยุวดี พันธ์สุจริต (2554 อ้างใน นพมาส ว่องวิทยสกุล,2557) ได้ให้ความหมายไว้ว่าผู้เรียนมีความสนใจใน

การเรียน รับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย เข้าร่วมกิจกรรมการเรียนมีความรู้สึกและความสัมพันธ์ที่ดี

ต่อโรงเรียน ครู และเพื่อน รวมทั้งมีความพยายามมุ่งมั่นตั้งใจท่ีจะประสบความสำ�เร็จในการเรียนรู้สิ่งที่

ยาก กระตือรือร้น ใฝ่รู้ ทำ�กิจกรรมทุกอย่างด้วยความตั้งใจและเต็มใจ ทุ่มเทในการเรียนตามสติปัญญา 

	 จากการศึกษาความหมายของคำ�ว่า ความรู้สึกเป็นสมาชิกในระดับสถานศึกษาผู้เขียนสรุปได้ว่า 

ความรูส้กึเปน็สมาชกิหรอืความยดึมัน่ผกูพนัในการเรยีนรูส้ามารถเกิดขึน้ได้ทัง้ในชัน้เรยีนและนอกช้ันเรียน 

โดยเน้นไปทีค่วามรูส้กึอยากมสีว่นรว่มในกระบวนการเรยีนรู ้รวมทัง้อยากมสีว่นรว่มในกจิกรรมดว้ยความ

กระตือรือร้นและต่อเนื่องในสถานศึกษา มีความผูกพันกับครูผู้สอน เพื่อนและผู้เกี่ยวข้องในการเรียนรู้ จึง

เหน็ไดว้า่ลกัษณะเฉพาะของความรูส้กึเปน็สมาชิกของผูเ้รยีนเป็นปัจจยัท่ีสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมทัีกษะการเรยีน

รู้ตลอดชีวิตที่จะรองรับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ในส่วนของความรู้สึกเป็นสมาชิกของบุคคลใน

ระดบัองคก์รปรากฏใหเ้ห็นได้จากการทีบ่คุคลากรในเกิดความทุม่เทในงานอยา่งเต็มทีแ่ละเตม็ใจท่ีจะทำ�ให้

กับองค์กรมากยิ่งขึ้นดังที่ Allen and Mayer (1990 อ้างใน อาคม ศิริพิน และ ศยามล เอกกะกุลานันท์, 

2560) กล่าวไว้ว่าผลของความผูกพันต่อองค์กรจะทำ�ให้บุคคลปฏิบัติงานนอกเหนือจากบทบาทหน้าท่ีท่ี

กำ�หนดไว้ (Extra-role Performance) นั่นคือการมีพฤติกรรมเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรนั่นเอง อย่างไร

ก็ตามหากองค์กรใดที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ควรส่งเสริมให้บุคคลากรมีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี

ขององค์กรที่สอดรับกับข้อตกลงเบื้องต้นของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ พฤติกรรมการให้ความ

ร่วมมือ พฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ พฤติกรรมความขยันหมั่นเพียร พฤติกรรมความคิดสร้างสรรค์ 

และพฤติกรรมพัฒนาตนเอง (มาลินี ศรีไมตรี และ ปิยกนิฏฐ์โชติวนิช, 2016)

	 ดังนั้นความรู้สึกเป็นสมาชิกของบุคคลากรในองค์กรก็จะส่งผลต่อการปรับพฤติกรรมของตนเอง

เพื่อให้มีสมรรถนะหลัก (Core Competency) สอดคล้องกับเป้าหมายหลักขององค์กรได้จนนำ�ไปสู่การ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้เพื่อให้องค์กรสามารถแข่งขันกับองค์กรอื่นใน

ยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 ได้

การจัดการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อความรู้สึกเป็นสมาชิก

	 จากทีผู่เ้ขยีนไดก้ลา่วมาในชว่งแรกนัน้กเ็พือ่จะแสดงใหเ้หน็ถงึความสำ�คญัของการสง่เสรมิความ

รู้สึกเป็นสมาชิกท้ังในระดับสถาบันการศึกษาและในระดับองค์กร ทำ�ให้ผู้เขียนได้ตระหนักถึงการจัดการ

เรียนรู้ที่ส่งผลต่อความรู้สึกเป็นสมาชิกในองค์กร โดยการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิก

ในองคก์รนัน้ตอ้งอาศยัการหลอ่หลอมขดัเกลาขององคก์รทีเ่ปน็กจิกรรมตา่งๆ ทีเ่ริม่จดัไดต้ัง้แตบ่คุลลากร
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เข้ามาร่วมงานใหม่ ๆ ตามที่อาจารย์ธีรวันทน์ โอภาสบุตร อาจารย์ประจำ�คณะนิเทศศาสตร์มหาวิทยาลัย

สยาม ได้เสนอไว้ในเอกสารประกอบการสอน เรื่อง วัฒนธรรมองค์กร ถึงวิธีการหล่อหลอมขัดเกลาของ

องค์กร ประกอบด้วยการจัดพิธีการและงานฉลองต่างๆในหน่วยงานการปฐมนิเทศ การฝึกอบรม ที่เป็น

หลักสูตรของหน่วยงานที่จัดขึ้นเกณฑ์การให้รางวัลและการลงโทษ การแสดงให้เห็นถึงแบบอย่างจาก

บคุลากรดีเด่นหรอืหวัหนา้งาน เรือ่งเลา่และตำ�นานภายในองคก์ร เพลงประจำ�หนว่ยงาน และการประกวด

หรือการแข่งขัน ซึ่งการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกในองค์กรนี้ล้วนต้องอาศัยการมีส่วน

ร่วมของบุคคลากรเป็นอย่างมาก

	 ส่วนการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกของผู้เรียนในระดับสถาบันการศึกษา 

ตามที่บทความเรื่อง Student Engagement ในเว็บไซต์วิชาการออนไลน์ The Glossary of Education 

Reform forJournalists, Parents and Community Members (2016) ได้กล่าวถึงวิธีการที่ให้ผู้เรียน

รู้สึกเป็นสมาชิกในระดับต่าง ๆ ดังนี้

	 1. การมีส่วนร่วมทางการเรียน (Intellectual Engagement)คือการเพิ่มความรู้สึกความเป็น

สมาชิกกับรายวิชา ผู้สอนสามารถสร้างความน่าสนใจในชั้นเรียนด้วยการให้ผู้เรียนเลือกรายงานหรือโครง

งานที่ผู้เรียนสนใจ โดยที่ผู้สอนจะกำ�หนดหัวข้อกว้างๆแล้วให้ผู้เรียนเลือกหัวข้อที่ต้องการศึกษาเอง หรือ

ผู้สอนจะให้ผู้เรียนเลือกหัวข้อหรือสาธิตสิ่งท่ีตนเองเรียนรู้ในช้ันเรียน โดยท่ีผู้เรียนจะเลือกนำ�เสนอเป็น

รายงาน สารคดี หรือสร้างการนำ�เสนอแบบมัลติมีเดียก็ได้ ผู้สอนอาจจะแนะนำ�หัวข้อบางอย่างที่มีปัญหา

มาให้ผู้เรียนร่วมกันแก้ไข เช่น ผู้เรียนลงพื้นที่ไปสอบถามถึงปัญหาสิ่งแวดล้อมในชุมชนโดยรอบ แล้วสร้าง

หุ่นยนต์ที่จะช่วยแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมได้ เท่านี้ผู้เรียนก็จะสามารถสร้างความรู้สึกเป็นสมาชิกใน

กระบวนการเรียนรู้ได้

	 2. การมสีว่นรว่มทางอารมณ ์(Emotional Engagement)ผูส้อนสามารถใชว้ธิกีารทีห่ลากหลาย

เพื่อส่งเสริมอารมณ์ทางบวกเพื่ออำ�นวยความสะดวกในการเรียนรู้ ลดพฤติกรรมทางลบ หรือรักษาให้ผู้

เรียนคงอยู่กับการเรียน ตัวอย่างเช่น ผู้สอนอาจะตรวจสอบอารมณ์ของผู้เรียนว่ารู้สึกอย่างไร หรือมี

โปรแกรมของโรงเรียนที่มีหน้าที่ให้คำ�ปรึกษา ให้ปรึกษากับเพื่อน หรือบริการอื่นที่ให้การสนับสนุนผู้เรียน

ด้านวิชาการ รู้สึกดี มองโลกแง่ดี ทำ�ให้ผู้เรียนตื่นเต้นกับสถานศึกษาและการเรียนรู้ ซึ่งกลยุทธ์ด้านการให้

คำ�แนะนำ�มีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นระหว่างผู้เรียนและผู้ใหญ่ในสถานศึกษา หากผู้

เรียนมผีูใ้หญ่อยา่งนอ้ยหนึง่คนในท่ีเรยีนทีพ่บปะและสอบถามเก่ียวกบัประเดน็ทางวชิาการหรอืเรือ่งอืน่ใน

ชีวิตผู้เรียน ให้คำ�แนะนำ� ให้ความสนใจ ผู้เรียนมีแนวโน้มที่จะประสบความสำ�เร็จ ชีวิตในสถานศึกษาจะ

เป็นแรงบันดาลใจและสร้างความต้องการเรียนรู้ให้ผู้เรียน

	 3. การมีส่วนร่วมทางพฤติกรรม (Behavioral Engagement) ผู้สอนอาจกำ�หนดกิจวัตรในชั้น

เรียน โดยกำ�หนดบทบาทของผู้เรียนที่ส่งเสริมพฤติกรรมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ตัวอย่างเช่น  ผู้สอนอาจแบ่ง

กลุ่มเล็กๆเป็นประจำ� หรือย้ายที่นั่งเป็นวงกลมสำ�หรับการสนทนากลุ่ม หรือผู้สอนอาจให้ผู้เรียนหมุนเวียน

การทำ�กิจกรรมบางอย่าง ครูสามารถลดความน่าเบื่อจากการนั่งที่เดิมนานๆ ซึ่งการวิจัยเกี่ยวกับการเรียน

รูโ้ดยใช้สมองวา่การสร้างความแปลกใหมแ่ละการออกกำ�ลงักายสามารถกระตุน้และปรับปรงุการเรยีนรูไ้ด้

	 4. การมีส่วนร่วมทางกายภาพ (Physical Engagement) ผู้สอนอาจใช้กิจกรรมที่ใช้ร่างกายเพื่อ

กระตุ้นการเรียนรู้หรือความสนใจ ตัวอย่างเช่น การเรียนรู้เกี่ยวกับการเคลื่อนไหวในระหว่างกระบวนการ

เรียนรู้ แทนที่จะให้ผู้เรียนตอบคำ�ถามดังๆ ผู้สอนอาจะขอให้ผู้เรียนไปท่ีกระดานและตอบคำ�ถามดังๆใน

ขณะที่เขียนคำ�ตอบบนกระดานด้วย ซึ่งในกรณีนี้ผู้เรียนมีแนวโน้มท่ีจะจำ�ข้อมูลได้มากกว่าเนื่องจากพวก
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เข้าใช้สมองหลายส่วนในเวลาเดียวกัน นอกจากนี้บางโรงเรียนในสหรัฐอเมริกาที่ตอบสนองความต้องการ

ทางกายภาพของนกัเรยีน เชน่ การเสนออาหารเชา้ฟรใีหแ้กผู่เ้รยีนทกุคน เนือ่งจากการขาดการเรยีนรูแ้ละ

มีผลการเรียนที่ไม่ดีเชื่อมโยงกับความหิวโหยและขาดสารอาหาร

	 5. การมีส่วนร่วมทางสังคม (Social Engagement) ผู้สอนอาจใช้กลยุทธ์ต่างๆเพื่อกระตุ้นการมี

ส่วนร่วมผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม เช่น ผู้เรียนอาจจับคู่หรือจับกลุ่มเพ่ือทำ�งานร่วมกันในการทำ�

โครงการ หรือ อาจะจัดให้มีการแข่งขันทางวิชาการที่ผู้เรียนสามารถเข้าร่วมแข่งขันกระชับมิตรด้วยการ

สร้างหุ่นยนต์เฉพาะให้เสร็จในเวลาสั้นที่สุด การโต้วาทีชมรมหุ่นยนต์ และจัดงานแสดงสินค้าทาง

วิทยาศาสตร์ เพ่ือสร้างประสบการณ์การเรียนรู้และปฏิสัมพันธ์ทางสังคม หรืออาจกำ�หนดให้ผู้เรียนนำ�

เสนอผลงานสูส่าธารณะซึง่มกัจะตอ้งเสนอตอ่คณะผูเ้ชีย่วชาญจากชมุชนในพืน้ที ่นอกจากนีย้งัสามารถนำ�

ประเด็นด้านพลเมืองและสังคมเข้าสู่กระบวนการเรียนรู้ได้

	 6. การมีส่วนร่วมทางวัฒนธรรม (Cultural Engagement) โดยเป้าหมายของการมีส่วนร่วมทาง

วัฒนธรรมคือ เพื่อลดความรู้สึกสับสนแปลกแยก ลดการขาดความเชื่อมต่อหรือถูกกีดกันของผู้เรียน โดย

สถานศึกษาอาจจัดการปฐมนิเทศ ดังตัวอย่างในสถานศึกษาในสหรัฐอเมริกาเนื่องจากผู้เรียนมีภูมิหลังท่ี

หลากหลายจึงมีการเสนอบริการแปลเอกสารเป็นหลายภาษา มีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

แลกเปลี่ยนบทเรียนเพื่อรวบรวมประวัติศาสตร์ วรรณกรรม ศิลปะ และมุมมองของชาติพันธ์และสัญชาติ

ของผู้เรียน เป็นต้น

	

	 จากที่ผู้เขียนได้กล่าวมาเกี่ยวกับแนวทางการการจัดการเรียนรู้ทั้งจากในระดับองค์กรและระดับ

สถาบันการศึกษาทำ�ให้เห็นวิธีการจัดการเรียนรู้ว่าควรเน้นไปทางการมีส่วนร่วมของผู้เรียนเพื่อส่งเสริม

ความรู้สึกเป็นสมาชิกในระดับกาเรียนรู้ ระดับอารมณ์ ระดับพฤติกรรม ระดับกายภาพ ระดับสังคม และ

ระดับวัฒนธรรมโดยใช้วิธีการ เช่น การจัดพิธีการ การปฐมนิเทศ การจัดการฝึกอบรม การให้รางวัล ที่จะ

ต้องให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับกิจกรรมที่ถูกจัดขึ้น

	 ปัจจัยทีก่่อให้เกดิช่องว่างทางความรูส้ึกเป็นสมาชกิของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย

สยามเนื่องจากผู้เขียนได้เห็นถึงความเป็นอันหนึ่งเดียวกันของเหล่านักศึกษาในคณะนิเทศศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสยามคอ่นขา้งนอ้ย อนัเห็นไดใ้นกจิกรรมระดบัตา่งๆของคณะหรอืมหาวิทยาลยั และจากการ

สัมภาษณ์นกัศึกษา จะพบวา่นกัศกึษาเขา้รว่มงานจำ�นวนนอ้ยและคนรว่มงานมกัเปน็นกัศกึษาคนเดมิๆ นัน่

คือ นกัศึกษาในสโมสรนกัศกึษาคณะนเิทศศาสตรเ์ทา่นัน้ หรอืหากเปน็กจิกรรมทีต่อ้งการจำ�นวนคนมาก ก็

จะต้องใช้วิธีการขอความร่วมมือแกมบังคับให้มาร่วมงานโดยมีข้อแลกเปลี่ยนด้วยการให้คะแนนเพิ่ม หรือ

สัง่งานทีเ่กีย่วขอ้งกบักจิกรรมน้ันๆ นกัศกึษาถงึเข้ารว่มกจิกรรม สว่นนกัศึกษาทีเ่ตม็ใจเข้ารว่มกจิกรรมกจ็ะ

มีอยู่แต่จำ�นวนไม่มากนัก จากการสังเกตการณ์ของผู้เขียนในฐานะอาจารย์พบว่ามีความเห็นถึงปัจจัยที่มี

ส่วนเก่ียวขอ้งกบัความรูส้กึเปน็สมาชิกของนกัศกึษาคอ่นขา้งนอ้ยมาจากหลายสาเหตหุลายประการ ในทีน่ี้

ผู้เขียนจะแบ่งปัจจัยดังกล่าวออกเป็น 2 ประเภท คือ ปัจจัยที่เกิดจากนักศึกษาเอง และปัจจัยที่เกิดจาก

ประการแรกคอื ความแตกตา่งของอายขุองนกัศกึษา เนือ่งจากความเปน็กลุม่กอ้นในระดบัเพือ่นรุน่เดยีวกนั 

พวกเขาก็จะจับกลุ่มกันเองก่อน ส่วนนักศึกษาที่เปลี่ยนสถานที่เรียนมาจากที่อื่น หรืออาจห่างหายไปจาก

การเรยีนสกัพกัแลว้กลบัเขา้มาเรยีนใหมก่จ็ะหลดุจากความเปน็สมาชกิในระดบัเพือ่นรว่มชัน้ไปได้ ประการ

ต่อมาคือ ความแตกต่างด้านความพร้อม นักศึกษาบางคนสามารถทุ่มเทกับการเรียนได้เนื่องจากไม่มีภาระ

อืน่ต้องรบัผดิชอบ แตก่จ็ะมีนกัศกึษาจำ�นวนไมน่อ้ยเลยทีจ่ำ�เป็นตอ้งไปทำ�งานพเิศษเพือ่จา่ยค่าเลา่เรียนเอง
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	 ส่วนปัจจัยที่สองที่ไม่ได้เกิดจากตัวนักศึกษา ซ่ึงข้อมูลส่วนนี้ได้จากกาสัมภาษณ์อาจารย์คณะ

นิเทศศาสตร์ จำ�นวน 3 ท่าน ได้แก่ อาจารย์ ดร. วณิชชา ภราดรสุธรรม อาจารย์ลัทธสิทธิ์ ทวีสุข และ

อาจารย์ธีรวันท์ โอภาสบุตร และ นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ สาขาภาพยนตร์ โทรทัศน์ และสื่อดิจิทัล 

(การสื่อสารการแสดง)อีก 3 ท่าน ได้แก่ นายธีรพล ลิขิตทางธรรม นักศึกษาชั้นปีที่ 4  นายฐิติพันธ์ บวรว

รการ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 และ นางสาวปรีญานันท์ ศาลางาม นักศึกษาชั้นปีที่ 2 โดยสามารถสรุปปัจจัยที่

ไม่ได้เกิดจากนักศึกษา ดังนี้

•	 ประการแรก คือ การจัดพื้นที่ของคณะนิเทศศาสตร์ที่อยู่กระจัดกระจายกันออกไปห้องพัก

อาจารย์ห้องเรียนและห้องสำ�หรับปฏิบัติการอยู่คนละอาคารพื้นที่ส่วนกลางจะใช้รวมกันกับทุก

คณะ โดยไมม่พีืน้ทีห่รอือาณาเขตทีแ่สดงใหเ้หน็ถึงความเป็นคณะนิเทศศาสตรไ์ด ้สง่ผลใหน้กัศกึษา

ไมไ่ด้เจอกนักับเพือ่นในคณะ มกัจะเจอแคเ่พือ่นรว่มหอ้งเรยีน ขาดตวักลางและความเป็นเครอืข่าย

ในคณะ

•	 ประการทีส่อง คืออปุกรณ์สำ�หรบัการฝกึปฏบิตัใินการเรยีนการสอนไมเ่พยีงพอ ทำ�ใหน้กัศกึษา

รู้สึกว่าไม่ได้รับความใส่ใจจากทางกลุ่มวิชาเอก คณะ และมหาวิทยาลัย จนทำ�ให้นักศึกษารู้สึก

น้อยใจที่ตนเองไม่ได้รับความใส่ใจจากมหาวิทยาลัย คณะ และกลุ่มวิชาเอก

•	 ประการที่สาม คือ ทางคณะไม่ได้มีกิจกรรมที่เอื้ออำ�นวยให้นักศึกษาได้ทำ�งานกิจกรรมร่วม

กันภายในมากนักกิจกรรมที่เห็นได้ชัดมีเพียงกิจกรรมระหว่างคณะคือการแข่งเชียร์ ประกวดดาว-

เดือนในชว่งรบัน้องใหม ่การแขง่กฬีาเครอืข่ายนเิทศศาสตร ์และการถ่ายภาพเครอืข่ายนเิทศศาสตร ์

ซึ่งเป็นงานที่จัดขึ้นระหว่างคณะนิเทศศาสตร์ กับคณะอื่นในมหาวิทยาลัย หรือต่างมหาวิทยาลัย

เทา่นัน้ ซึง่นกัศึกษาทีใ่หส้มัภาษณต์อ้งการใหม้กีจิกรรมท่ีนกัศกึษาทุกคนไดม้สีว่นรว่มในการทำ�งาน

มากขึ้นอีก รวมทั้งต้องการแรงสนับสนุนจากทางมหาวิทยาลัย คณะ และกลุ่มวิชาเอก ทั้งในด้าน

กำ�ลังใจและงบประมาณ

•	 ประการทีส่ี ่คือ มกีารจัดกจิกรรมทีร่ว่มมอืกบัองคก์รภายนอกมนีอ้ย ทำ�ใหน้กัศกึษาขาดความ

รู้สึกเป็นตัวแทนหรือเป็นส่วนหนึ่งของคณะ กลุ่มวิชาเอก และมหาวิทยาลัย

•	 ประการสดุทา้ยคือ การจัดการเรยีนการสอนท่ีขาดการบูรณาการระหวา่งกลุม่วชิาเอกในคณะ 

ถงึแมว้า่จะมกีารฝกึปฏิบติัในชัน้เรยีนกต็าม มีเพยีงบางกลุม่วชิาเอกทีย่งับูรณาการระหวา่งรายวชิา

เท่านั้น จึงทำ�ให้นักศึกษามีโอกาสทำ�งานร่วมกันน้อย

การอุดช่องว่างทางความรู้สึกเป็นสมาชิกของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

	 สิง่ทีผู่เ้ขยีนมองวา่สิง่ทีน่โยบายของคณะนเิทศศาสตรจ์ะเปน็ตวัชว่ยอดุชอ่งวา่งทางความรูส้กึเปน็

สมาชิกของคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม จะช่วยได้ในกรณีที่ปัจจัยไม่ได้เกิดจากตัวนักศึกษาเป็น

หลัก อย่างไรก็ตามหากสามารถดำ�เนินการตามนโยบายท่ีกำ�หนดเพื่อส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกของ

นักศึกษา ก็มีแนวโน้มที่จะแก้ไขปัจจัยที่เกิดจากตัวนักศึกษาเองได้เช่นกัน ทั้งนี้สิ่งที่ผู้เขียนจะสรุปออกมา

จากทั้งประสบการณ์ของผู้เขียนในฐานะอาจารย์ในคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม รวมกับการ
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สมัภาษณอ์าจารยแ์ละนกัศกึษาของคณะเพือ่เปน็แนวทางการสง่เสรมิความรูส้กึเปน็สมาชกิของนกัศกึษา

นี้มีทั้งแนวทางการดำ�เนินการที่ไม่เคยมีมาก่อนในคณะ แนวทางที่ปฏิบัติอยู่แล้วแต่ไม่ได้ทำ�อย่างต่อเนื่อง

หรือกว้างขวางในคณะ และวิธีการที่เคยปฏิบัติแต่ไม่ได้ทำ�แล้วด้วยปัจจัยเชิงวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย

โดยสรุปเป็นแนวทางการปรับปรุงเพื่อส่งเสริมความรู้สึกนี้ได้ ดังนี้

•	 ประการแรก คอื เรือ่งการจดัพืน้ทีข่องคณะนเิทศศาสตร ์คอื ทางคณะควรมพ้ืีนทีส่ำ�หรับการ

จัดกิจกรรมของคณะที่นักศึกษาสามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา และกว้างขวางเพียงพอให้นักศึกษา

ทั้งหมดสามารถรวมตัวกันได้ ซึ่งก่อให้เกิดการเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายซึ่งกันและกัน ใช้เพื่อกิจกรรม

การปฐมนิเทศระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา การรับน้องใหม่ที่เป็นกิจกรรมระหว่างนักศึกษารุ่นพี่

รุ่นน้อง การประชุมงานเพื่อร่วมงานภายในคณะหรือระหว่างองค์กร หรือแม้แต่การเป็นที่รวมตัว

เพื่อทำ�งานสำ�หรับการเรียนของตนเอง นอกจากนี้ยังควรจัดห้องพักอาจารย์ให้อยู่ร่วมกัน และอยู่

ใกลก้บัสถานทีจ่ดัการเรยีนการสอนของคณะนเิทศศาสตรเ์ปน็สว่นใหญห่รอืทัง้หมดได ้กจ็ะชว่ยสง่

เสริมความผูกพันระหว่างอาจารย์และนักศึกษาได้

•	 ประการที่สอง คือการจัดเตรียมสถานท่ีสำ�หรับการเรียนการสอนที่มีลักษณะเฉพาะและ

อุปกรณใ์หเ้พยีงพอสำ�หรบัการฝกึปฏบิติัการเนือ่งจากสมรรถนะหลกัของนกัศกึษาหรอืคณุลกัษณะ

ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ของคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม คือการเป็นนักปฏิบัติการณ์

ในด้านการผลิตสื่อ ดังนั้นสถานที่สำ�หรับการเรียนการสอนที่มีลักษณะเฉพาะ เช่น สตูดิโอถ่าย

รายการ โรงละคร ห้องตัดต่อ จะต้องพร้อมใช้และเข้าถึงได้ง่าย เพื่อจัดการเรียนการสอน ลงมือ

ปฏบิตัไิดจ้รงิ และเปดิต้อนรบันกัศึกษาทีต่อ้งใชส้ถานทีใ่นการปฏบิตังิานทีต้่องเลยเวลาเรยีนไปตาม

ความเหมาะสมและเป็นระบบมีการจัดเตรียมอุปกรณ์สำ�หรับการฝึกปฏิบัติการที่มีการอัพเดทให้

ทันสมัย มีการซ่อมบำ�รุงอย่างสม่ำ�เสมอ มีการให้เข้าใช้ได้ง่ายอย่างเป็นระบบ และมีอย่างเพียงพอ 

ซ่ึงการมีสถานที่และอุปกรณ์ที่เพียงพอและเข้าถึงได้ง่ายอย่างเป็นระบบนั้นจะส่งเสริมความรู้สึก

เป็นสมาชิกได้มาก เนื่องจากการที่นักศึกษาเลือกที่จะเข้าเรียนที่คณะนี้ นักศึกษาย่อมมีความคาด

หวังว่าจะได้เรียนรู้และลงมือปฏิบัติงานได้จริงจากการเรียนการสอน หากพวกเขามีความมั่นใจว่า

สิ่งที่คาดหวังได้รับการตอบสนอง พวกเขาจะรู้สึกวางใจว่าสถาบันจะสนับสนุนการเรียนรู้นี้ ความ

รู้สึกผูกพันหรือเป็นสมาชิกในสถาบันจะเกิดขึ้น

•	 ประการที่สาม คือ เรื่องการจัดกิจกรรมเพื่อการมีส่วนร่วมของนักศึกษา ทางคณะควรเพ่ิม

การจัดกิจกรรมที่นักศึกษามีส่วนร่วมให้มากขึ้น เช่น การจัดนิทรรศการสัปดาห์การแสดงผลงาน

ของนักศกึษาคณะนเิทศศาสตรโ์ดยกจิกรรมทัง้หมดหรอืกิจกรรมสว่นใหญค่วรอยูใ่นพืน้ทีท่ีเ่ปน็อนั

หน่ึงอันเดียวกัน อาจอยู่ในพื้นที่ของคณะนิเทศศาสตร์ หรือในพื้นท่ีส่วนกลางของมหาวิทยาลัย 

หรือในพื้นที่ภายนอกมหาวิทยาลัยก็ได้ นอกจากแสดงผลงาน เช่น การจัดแสดงภาพยนตร์ การจัด

แสดงรายการโทรทัศน์ การจัดแสดงแอนิเมชัน การจัดการแสดงละครเวที การจัดกิจกรรมพิเศษ 

ที่มาจากผลงานของนักศึกษาก็ควรมีการจัดให้นักศึกษาได้ใช้ศักยภาพของตนเองทางด้าน

นิเทศศาสตร์มาผลิตสินค้าหรือนวัตกรรมในงานนี้ได้ เช่น วาดภาพเหมือน ถ่ายภาพทำ�โปสการ์ด 

หรือแมแ้ต่ขายอาหารในงาน นอกจากนีก้ารทีน่กัศกึษาได้เข้าอยูร่ว่มกลุม่วชิาเอกจะทำ�ให้นกัศกึษา

มีความใกล้ชิดเพื่อนร่วมชั้น มีความใกล้ชิดกันมากข้ึน นักศึกษาสามารถมีส่วนร่วมได้มากข้ึนเมื่อ
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ร่วมกิจกรรมในช้ันเรียน หรือทำ�กิจกรรมนอกชั้นเรียน และยังใกล้ชิดกับอาจารย์มากขึ้น เม่ือ

นักศึกษามีปัญหาหรืออยากแบ่งปันความคิดเห็นกับอาจารย์ก็จะเข้ามาพูดคุยได้ง่ายขึ้น ซึ่งก็จะส่ง

เสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกได้มากขึ้นด้วย

•	 ประการทีส่ี ่คอื มกีารจดักจิกรรมทีร่ว่มมอืกบัองคก์รภายนอกมากขึน้ ดว้ยการจดัรายวชิาหรอื

กลุ่มรายวิชาที่สามารถร่วมงานกับองค์กรภายนอกได้ ดังตัวอย่างการร่วมมือกับองค์กรภายนอกที่

เคยได้จัดในรายวิชาการจัดกิจกรรมพิเศษของกลุ่มวิชาเอกการประชาสัมพันธ์และการสื่อสาร

นวัตกรรม ได้ร่วมมือกับสถาบันยุวทัศน์แห่งประเทศไทย(ยท) ศูนย์วิชาการเพื่อความปลอดภัยบน

ถนน (ศวปถ.) โดยรับการสนบัสนนุจากสำ�นกังานกองทนุสนบัสนนุการสรา้งเสรมิสขุภาพ (สสส) จดั

กิจกรรมสร้างกระแสคนรุ่นใหม่ใช้รถใช้ถนนอย่างปลอดภัย ภายใต้กิจกรรม “ขับขี่ปลอดภัย ถือใบ 

ใส่หมวก” ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมความเป็นตัวแทนของคณะและมหาวิทยาลัย ซึ่งจะส่งเสริมให้

เกิดความรู้สึกเป็นสมาชิกของสถาบันอย่างมาอาจารย์ธีรวันท์ โอภาสบุตร ยังได้กล่าวเสริมต่อว่า 

การเลอืกองคก์รทีท่างรายวชิาหรอืกลุม่รายวชิาจะเขา้รว่มดว้ยนัน้ หากเปน็องคก์รใหญท่ีม่นีโยบาย

ในการขบัเคล่ือนสังคมมากกวา่ทีจ่ะเปน็องค์กรทีเ่นน้ขายผลติภณัฑข์องบรษิทั เพราะนกัศึกษาจะมี

โอกาสไดเ้หน็ปญัหาของคนในสงัคมจริงๆและหลากหลาย นกัศึกษาจะมีโอกาสไดเ้หน็ปัญหาในหลาย

มุมขึ้น ซึ่งส่งเสริมทักษะการเป็นผู้เรียนที่กระตือรือร้นอันเป็นคุณสมบัติของผู้มีทักษะการเรียนรู้

ตลอดชีวิต

•	 ประการสุดท้ายคือ การจัดการเรียนการสอนมีการบูรณาการระหว่างกลุ่มวิชาเอก รวมถึงกา

รบรูณาการกบัคณะอืน่ในมหาวทิยาลยัเนือ่งจากการออกไปประกอบอาชพีในอนาคตของนกัศกึษา

ต้องใช้ทักษะที่รอบด้านมากขึ้น ต้องประยุกต์วิธีการทำ�งานให้รองรับกับพลวัตของสังคม เมื่อเกิด

การบูรณาการแล้วนักศึกษาจะสามารถผลิตชิ้นงานหรือทำ�โครงการต่างๆได้จริง ตัวอย่างจากที่อา

จารย์ลัทธสิทธิ์ ทวีสุข ได้กล่าวว่า ในหลักสูตรนิเทศศาสตร์ 2555มีการบูรณาการโดยดึงรายวิชา

ของทัง้ภาควชิา วทิย ุโทรทศัน ์และภาพยนตร ์(RTF) และภาควชิาสือ่ดจิทิลั(DM) มาใชใ้นการเรยีน

การสอนให้นักศึกษาสาขาโทรทัศน์ ชั้นปีที่ 3 ผนวกกับอาจารย์ได้ทำ�บันทึกตกลงความร่วมมือ 

(MOU) กับช่อง Thai PBS ทำ�รายการ แอนิเมชันคลับ (Animation Club) และ แอนิเมชันคลับ 

แซด (Animation Club Z) ทำ�ให้นักศึกษาได้ใช้ทักษะตามรายวิชาที่บูรณาการร่วมกันเพื่อร่วมกัน

ผลิตรายการนี้ขึ้นมาภายใต้การดูแลของอาจารย์ ทำ�ให้นักศึกษาผูกพันกับการทำ�งานในรายการนี้ 

ผูกพันกับเพื่อนร่วมงาน อาจารย์ รู้สึกว่าตนเองเป็นตัวแทนของสถาบันที่ตนสังกัดอยู่

	

	 อย่างไรก็ตามบางกลุ่มวิชาเอกยังมีการบูรณาการการเรียนการสอนภายในกลุ่มวิชา เช่น กลุ่ม

วิชาการสื่อสารการแสดงภายใต้กลุ่มวิชาเอกภาพยนตร์ โทรทัศน์ และสื่อดิจิทัล ท่ีจัดรายวิชาท่ีสามารถ

ผลิตโครงงานด้านการแสดงร่วมกันได้ เช่น รายวิชาโครงงาน รายวิชาการจัดการด้านสื่อสารการแสดง ที่

เปิดสำ�หรับนักศึกษาชั้นปีที่ 4 กลุ่มวิชาการสื่อสารการแสดง นักศึกษาจะได้ลงมือปฏิบัติท้ังด้านการ

สร้างสรรค์การแสดงและการจัดการด้านการแสดง ทำ�ให้พวกเขาได้เจอประสบการณ์การทำ�งานจริง รวม

ทั้งอาจารย์ได้นำ�รายวิชาที่สอนชั้นปีที่ 3 และพานักศึกษาชั้นปีที่ 3 ที่เรียนในรายวิชาการออกแบบเครื่อง

แต่งกายและแต่งหน้าทำ�ผมเพื่อการแสดงเข้ามามีส่วนร่วมในการทำ�โครงงานกับนักศึกษาชั้นปีที่ 4ทำ�ให้
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เกิดความเป็นเครือข่ายภายในภาควิชา นักศึกษารู้สึกมีความเป็นสมาชิกของของกลุ่มวิชาการสื่อสารการ

แสดงเปน็อย่างมาก จะเหน็ได้จากเมือ่มกีารจัดแสดงละครเวทีในรายวิชาโครงงานกจ็ะมศีษิยเ์กา่เข้ามาช่วย

รุ่นน้องทำ�งานด้วยการช่วยแต่งหน้าทำ�ผม หรือเข้ามาเป็นผู้ชม คอยให้กำ�ลังใจรุ่นน้อง

	 จากที่กล่าวมาน้ันแสดงให้เห็นว่าแนวทางในการปฏิบัติอันได้แก่ เรื่องการจัดพื้นที่ของคณะ

นิเทศศาสตร์การจัดเตรียมสถานที่สำ�หรับการเรียนการสอนท่ีมีลักษณะเฉพาะและอุปกรณ์ให้เพียงพอ

สำ�หรับการฝึกปฏิบัติการณ์การจัดกิจกรรมเพื่อการมีส่วนร่วมของนักศึกษาการจัดการเรียนการสอนมีกา

รบูรณาการระหว่างกลุ่มวิชาเอก รวมถึงการบูรณาการกับคณะอื่นในมหาวิทยาลัยส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ด้านการเรียน มีส่วนร่วมด้านอารมณ์ มีส่วนร่วมด้านพฤติกรรม มีส่วนร่วมด้านกายภาพ มีส่วนร่วมด้าน

สังคม ด้านวัฒนธรรม มีการติดต่อทางสังคม  มีการวางเป้าหมายให้ตนเอง และเป็นการประเมิน

ประสบการณ์ของนักศึกษาได้ด้วย ซึง่กจ็ะทำ�ใหน้กัศกึษามคีวามภาคภมูใิจในตนเอง มคีวามรูส้กึเปน็ตัวแทน 

จนนำ�ไปสู่การมคีวามรูสึ้กเปน็สมาชกิของคณะนเิทศศาสตร ์ทัง้ยงัสง่ผลทางออ้มไดอ้กีประการ คอื ลดการ

ตกออกของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ จากที่ผู้เขียนกล่าวมาทั้งในประเด็นการอุดช่องว่างทางความรู้สึก

เปน็สมาชกิของนกัศกึษาคณะนเิทศศาสตร ์มหาวทิยาลยัสยาม โดยผูเ้ขยีนจะแบง่ประเดน็เปน็ 2 ประเดน็ 

คือ เรื่องของการจัดพื้นที่และอุปกรณ์การศึกษา และเรื่องของการจัดหลักสูตรที่เน้นการมีส่วนร่วมของ

นักศกึษา เพือ่นำ�ไปสรปุเปน็แนวทางการจดัการเรยีนรูเ้พือ่สง่เสรมิความรูส้กึเปน็สมาชกิของนกัศกึษาคณะ

นิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม ให้ออกมาเป็นนโยบายของคณะ หลักสูตร และรายวิชา

แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสยาม

	 แนวทางในการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสยาม แนวทางจะเกิดขึ้นได้อย่างเป็นรูปธรรมนั้น ทางคณะนิเทศศาสตร์ควรเป็นฝ่ายริเริ่มที่

จะปรับปรงุโครงสรา้งบางประการ โดยใชว้ธิกีารแลกเปลีย่นเรยีนรู ้(Knowledge Management) เขา้รว่ม

ในการหาแนวทางการจัดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างคณาจารย์และนักศึกษาเป็นหลัก และร่วมกับรูปแบบ

การศึกษานอกระบบ เช่น การฝึกอบรม การเรียนรู้ตามสภาพท่ีเป็นจริง หรือการจัดงานรูปแบบต่างๆท่ี

นักศึกษาสามารถมีส่วนร่วมได้ โดยยึดตามสมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่ทางคณะกำ�หนดขึ้น 

น่ันคอื นักศกึษาสามารถเปน็นักปฏิบติัในด้านการผลติสือ่เพือ่การสือ่สารซึง่ผูเ้ขียนจะแบ่งประเดน็ออกเป็น 

3 ระดับ คือ ระดับนโยบายคณะ ระดับหลักสูตร และรายวิชา ซึ่งจะนำ�เสนอแนวทางที่มีแนวโน้มว่าเป็น

ไปได้ในทางปฏิบัติ

	 ระดับนโยบายคณะ

	 1. ทางคณะนิเทศศาสตร์จัดการประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) ระหว่าง

คณาจารย์และนักศึกษา เรื่องจัดการพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกของนักศึกษาคณะ

นเิทศศาสตรแ์ละนำ�มาจดัการขอ้มลูทีแ่ลกเปลีย่นเรยีนรู้รว่มกนัใหเ้ปน็ระบบ (KM)เพือ่ทำ�จดหมายชีแ้จงสู่

มหาวิทยาลัย ในประเด็นตอ่ไปนี้ (1) ปัญหาการจัดการพื้นทีท่ี่ส่งผลต่อความรู้สึกเป็นสมาชิกของนักศึกษา

คณะนิเทศศาสตร (2) หาแนวทางร่วมกันเพื่อจัดพื้นท่ีในการเรียนรู้ของคณะนิเทศศาสตร์ (3) แสดง

ประโยชน์ของการจัดพื้นที่การเรียนรู้ของคณะนิเทศศาสตร์ที่ส่งผลต่อนักศึกษา และ (4) แสดงประโยชน์

ของการจัดพื้นที่การเรียนรู้ของคณะนิเทศศาสตร์ที่ส่งผลต่อมหาวิทยาลัย
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	 2. มีการจัดตั้งคณะกรรมการคณะนิเทศศาสตร์ ประกอบด้วยคณาจารย์และตัวแทนนักศึกษา 

โดยมีการประสานงานกับเจ้าหน้าที่อาคารสถานที่ของมหาวิทยาลัย ในการวางแผนการใช้ห้องเรียนและ

อุปกรณ์การเรียน เพื่อให้เกิดความพร้อมก่อนเปิดเรียนทุกภาคการศึกษา โดยมีหน้าที่ดังนี้ (1) แลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกันระหว่างอาจารย์ในคณะ นักศึกษา และเจ้าหน้าที่อาคารสถานที่ เพื่อตรวจสอบความพร้อม

ห้องเรียนและอุปกรณ์การเรียน (2) ทำ�แบบสอบถามนักศึกษาท่ีเคยเรียนในแต่ละรายวิชาว่าอุปกรณ์ท่ี

จำ�เปน็สำ�หรบัเรยีนการสอนในแต่ละรายวชิาวา่มขีอ้ดีอะไรและควรปรบัปรงุอะไรบา้ง เพือ่การจดัการเรยีน

การสอนสำ�หรับนักศึกษารุ่นต่อไป และ (3) ร่างจดหมายเพื่อขออนุมัติซื้ออุปกรณ์การศึกษาก่อนเปิดภาค

การศึกษาใหม่

	 3. จัดกิจกรรมการปฐมนิเทศท่ีเป็นของคณะนิเทศศาสตร์ โดยให้นักศึกษารุ่นพี่เป็นคนสร้าง

กิจกรรมเพื่อสานสัมพันธ์ระหว่างกัน ในพื้นที่ของคณะนิเทศศาสตร์หรือพื้นที่ส่วนกลางของมหาวิทยาลัย

	 4. การจัดนิทรรศการสัปดาห์การแสดงผลงานของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ปีละ 1 ครั้ง ใน

พื้นที่ของคณะนิเทศศาสตร์ หรือพื้นที่ส่วนกลางของมหาวิทยาลัย

ระดับหลักสูตร

	 1. จัดการเรียนการสอนแบบ Block Learningที่ส่งเสริมการบูรณาการระหว่างกลุ่มวิชาภายใน

คณะนเิทศศาสตร ์หรอืคณะอืน่ในมหาวทิยาลยัดว้ยการจัดรายวชิาผสานรายวชิาทัง้ทฤษฎแีละปฏบัิต ิโดย

จัดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อค้นหาความต้องการของนักศึกษาและหาแนวโน้มของตลาดแรงงาน

ด้านการสื่อสารตามทักษะแห่งศตวรรษที่ 21โดยต้องสอดคล้องกับสมรรถนะหลักของคณะนิเทศศาสตร์

(1) มีการกำ�หนดเป้าหมายในแต่ละภาคการศึกษาว่า นักศึกษาในแต่ละชั้นปีต้องสามารถผลิตผลงานตาม

กลุ่มวิชาเอก แล้วจัดรายวิชาที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตามเป้าหมายนั้น และ (2) นำ�ผลงานที่แต่ละกลุ่มวิชา

สามารถผลิตได้มาแสดงในงานนิทรรศการสัปดาห์การแสดงผลงานคณะนิเทศศาสตร์เพื่อให้เกิดพื้นที่ใน

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน

  	 2. มีการจัดการเรียนการสอนที่ร่วมมือกันจัดกิจกรรมร่วมกับองค์กรภายนอก อย่างน้อย 1 ครั้ง

ใน 1 ปีการศึกษาต่อ 1 กลุ่มวิชาเอกโดยที่ (1) องค์กรภายนอกต้องเป็นองค์กรที่มีส่วนในการขับเคลื่อน

สงัคม เพือ่ใหน้กัศกึษาไดเ้หน็ปญัหาของสงัคมทีเ่กดิขึน้จรงิ หรอื (2) องคก์รภายนอกเปน็องคก์รทีใ่ชท้กัษะ

ด้านนิเทศศาสตร์มีส่วนเข้าไปสนับสนุนเพื่อพัฒนาองค์กรได้

ระดับรายวิชา

	 1. อาจารยแ์ต่ละรายวชิาจดัประชมุแลกเปลีย่นเรยีนรูเ้พือ่หาแนวทางการเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีนรว่ม

กัน เพื่อให้ได้เป้าหมายของวัตถุประสงค์การเรียนรู้ในแต่ละวิชา

	 2. จดัการสมัมนาเพือ่ในนกัศกึษามโีอกาสแลกเปลีย่นเรยีนรูก้นัเอง หรอืเชญิวทิยากรจากองคก์ร

ภายนอกเข้ามาจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้

	 3. จัดบรรยากาศการเรียนการสอนท่ีเน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียน และปรับให้รายวิชามีความ

เชื่อมโยงกับชีวิตและการเรียนของนักศึกษา

อภิปรายผล: คุณค่าของความรู้สึกเป็นสมาชิกของสถาบันการศึกษาต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต

	 จากการศึกษาแนวทางการจัดการเรยีนรู้เพือ่สง่เสรมิความรูส้กึเป็นสมาชิกของมหาวิทยาลยัสยาม 

ทำ�ใหผู้เ้ขียนได้ตระหนกัถงึคณุคา่ของความรูส้กึเปน็สมาชกิในแงข่องการพฒันาผูเ้รยีนใหเ้ปน็ผูม้ทีกัษะการ
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ศกึษาตลอดชวีติ หากนโยบายเหลา่น้ีนำ�มาปฏบัิตแิละไดรั้บความเหน็ชอบจากกรรมการบรหิารคณะ คณบดี

และทางมหาวิทยาลัย ผลลัพธ์ที่ออกมาก็จะเป็นแนวทางหนึ่งท่ีช่วยส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกของ

นักศึกษาได้ เพราะความรู้สึกเป็นสมาชิกของนักศึกษาเป็นเรื่องละเอียดอ่อน เนื่องจากเป็นเรื่องของความ

รู้สึก หากนักศึกษารูส้กึว่าตนเองได้รบัการตอบสนองสิง่ท่ีคาดหวงั ไดรู้ส้กึวา่ตนเองมคีวามสำ�คญัตอ่สถาบัน 

เปน็ตวัแทนของสถาบนั เหน็วา่ตนเองมบีทบาทตอ่การเรยีนรูข้องตนเองและเพือ่นรว่มช้ัน และเม่ือมปัีญหา

ก็มีคนคอยช่วยเหลือ นั่นคือการเรียนรู้แบบเก้ือกูลกัน ท้ังตัวผู้เรียน เพื่อนร่วมช้ัน อาจารย์ คณะ 

มหาวิทยาลัยและองค์กรภายนอก

	 คุณค่าของความรู้สึกเป็นสมาชิกของของสถาบันใดสถาบันหนึ่ง ผู้เรียนจะเรียนรู้ในมุมมองของ

สถาบนันัน้ เชน่ เมือ่ผูเ้รยีนรูส้กึเปน็สว่นหน่ึงของคณะนเิทศศาสตร์ ผูเ้รยีนจะมองตนเองเปน็นกันเิทศศาสตร ์

พวกเขาจะสวมแวน่ของนเิทศศาสตรใ์นการมองปรากฏการณต์า่งๆ เพราะการเป็นนกันเิทศศาสตร ์คอืการ

เรียนรู้เรื่องเกี่ยวกับสื่อ ผู้เรียนจะไม่รับสื่อแค่สื่อเดียว ไม่มองด้านเดียว ใฝ่รู้มากขึ้น สนใจหาข้อมูลที่หลาก

หลายขึน้ เทา่ทนัสือ่ อยา่งปรากฏการณก์ารประทว้งทีเ่กดิขึน้ ผูเ้รยีนจะรูว้า่อาจจะมมุอืน่อกี เนือ่งจากขา่ว

ทีอ่อกมาจะถกูจดัวาระของขา่ว ถา้หากผูเ้รยีนรูส้กึวา่เปน็นกันเิทศศาสตร ์ผูเ้รยีนกจ็ะเทา่ทนัวา่ สือ่ตอ้งการ

ให้ประชาชนรู้แค่นี้ ทั้งที่จริงๆอาจมีเรื่องที่มากกว่าที่ปรากฏในข่าวซึ่งทำ�ให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นใน

การเรียนรู้(Active Learner) ซึ่งเป็นทักษะของการเรียนรู้ตลอดชีวิต

	 คุณค่าของความรู้สึกเป็นสมาชิกของสถาบันการศึกษาในประเด็นทางการบริหารการศึกษาเพื่อ

ประโยชนท์างธรุกจิ หากทางคณะและมหาวทิยาลยัมสีนบัสนนุนโยบายทีส่ง่เสริมความรูส้กึเปน็สมาชิกของ

นกัศกึษา อาจมองไดว้า่ทางมหาวทิยาลยัตอ้งมกีารลงทนุทีเ่พิม่ข้ึน แตผ่ลลพัธ์ทีจ่ะตามมานอกจากนกัศึกษา

จะมทีกัษะการเรียนรู้ตลอดชวีติแลว้ ขอ้ดใีนแงก่ารบรหิารการศกึษา คอื ไดส้รา้งเครือข่ายกับองคก์รภายนอก

ที่จะสามารถต่อยอดทางธุรกิจได้ภายหลัง ช่วยลดการตกออกของนักศึกษาได้ เนื่องจากทำ�ให้นักศึกษายัง

ต้องการเรียนในคณะนิเทศศาสตร์ดังเดิม เพราะมีความผูกพันกับคณะ และการมีส่วนร่วมของนักศึกษาใน

การเรียนการสอนและกิจกรรมต่างๆ พร้อมทั้งเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร ก็ช่วยเสริมสร้างบรรยากาศแห่ง

การเรียนรู้จนนำ�ไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่ไม่ว่าใครมองเข้ามาทั้งจากการเข้ามาเยี่ยมชมด้วย

ตนเอง หรือส่ือสารผ่านทางส่ือออนไลน์ ส่งผลต่อภาพลักษณ์ให้เป็นไปในทางท่ีดีของคณะนิเทศศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยสยาม นกัศกึษารุน่ใหม่กมี็ความตอ้งการเข้ามาสูอ่งค์กรแห่งการเรยีนรูน้ีม้ากข้ึน หากทางคณะ

และมหาวิทยาลัยเพิ่มการให้คุณค่าและลงทุนกับความรู้สึกเป็นสมาชิกของนักศึกษาแล้ว ผู้ที่ได้ประโยชน์

โดยตรงกค็อืนกัศกึษาทีจ่ะมทีกัษะการเรยีนรูต้ลอดชวีติ สว่นทางสถาบันการศกึษากจ็ะมีภาพลกัษณท่ี์เป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่ส่งผลดีต่อธุรกิจการศึกษาเช่นกัน

ข้อเสนอแนะ

	 1. ควรนำ�นโยบายที่จัดทำ�ขึ้นจากบทความนี้ไปทดลองใช้จริงเพื่อประเมินถึงความเป็นไปได้ใน

การใชแ้นวคดิการศกึษานอกระบบโรงเรยีนมาใชใ้นการจดัการเรยีนรูเ้พือ่สง่เสรมิความรูส้กึเปน็สมาชกิของ

นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

	 2. ควรศกึษาเพิม่เตมิโดยใชว้ธิกีารจดัการเรยีนรูว้ธิอีืน่นอกเหนอืจากในบทความนีภ้ายใต้แนวคดิ

การศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสยาม
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	 3. ควรนำ�แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกของนักศึกษาคณะ

นิเทศศาสตร ์มหาวทิยาลยัสยามเผยแพรไ่ปสูอ่งคก์รการศึกษาอืน่ๆ เพือ่ขยายแนวคดิการศกึษานอกระบบ

โรงเรียนเพื่อส่งเสริมความรู้สึกเป็นสมาชิกของนักศึกษา
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