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บทคัดย่อ

	 	 งานวิจัยเรื่อง “แนวทางการผลิตช่องยูทูบสำ�หรับเด็ก” มีวัตถุประสงค์ 2 

ประการ ได้แก่ 1) เพื่อศึกษาแนวทางในการผลิตรายการสำ�หรับเด็กทาง YouTube  

และ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการเพิ่มจำ�นวนผู้ติดตามช่องของนาโน อินฟลูเอนเซอร์ 

โดยมีระเบียบวิธีวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้สหวิธีการบูรณาการในการ

รวบรวมขอ้มลูทัง้ในรปูแบบ การสมัภาษณ์เจาะลกึ จากผูผ้ลติชอ่ง YouTube สำ�หรบั

เด็กที่มีผู้ติดตามแล้วไม่ตํ่ากว่า 4 ล้านคนอันได้แก่ ช่อง Dek Jew Chill Out, ช่อง 

Happy Channel, และช่อง YimYam TV และการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงลึก จากช่อง 

YouTube ทั้ง 3 ช่อง 

	 	 ผลการวิจัยพบว่าแนวทางในการผลิตช่อง YouTube สำ�หรับเด็กนั้น แบ่ง

เนื้อหาในการนำ�เสนอออกเป็น 5 ประเภทได้แก่ 1) การรีวิวผลิตภัณฑ์ 2) การชาล

เลนจ์ 3) การท่องเที่ยว 4) ไลฟ์สไตล์ และ 5) ละครสั้น โดยได้ลำ�ดับขั้นตอนออกเป็น

ขั้นตอนก่อนการผลิตรายการสำ�หรับเด็ก, ขั้นตอนการผลิตรายการสำ�หรับเด็ก และ 

ข้ันตอนหลงัการผลติรายการสำ�หรบัเด็ก โดยแนวทางในการเพิม่จำ�นวนผูติ้ดตามของ

ชอ่ง YouTube สำ�หรบัเดก็ในชว่งแรกนัน้ ควรผลติคลปิอยา่งสม่ำ�เสมอ โดยเนน้เน้ือหา

หลักไปในแนวทางใดแนวทางหนึ่ง และในคลิปนั้นควรเชิญชวนให้ผู้ชมกดติดตามซึ่ง

ควรแสดงวิธีการกดติดตามไว้ด้วย และการถ่ายคลิปร่วมกับช่องอื่นๆ ก็สามารถเพิ่ม

จำ�นวนผู้ติดตามได้ดีอีกด้วย
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Abstract

	 The research titled “The Guideline Producing YouTube Channels for Kids” 

consisted of two research objectives: 1) to study the guideline of producing YouTube 

Channels for kids and 2) to study guideline of increasing subscriber of nano                            

influencer channel. Research methods are qualitative research by using an                                   

integrated approach to collect data in both in-depth interviews from the producers 

of YouTube for kids with at least 4 million subscribers which are “Dek Jew Chill 

Out”, “Happy Channel”, and “YimYam TV” and in-depth content analysis from all 

three YouTube channels.

	 The research found that the content of the production there are five                              

categories: 1) Product Reviews, 2) Challenges, 3) Travel, 4) Lifestyle, and 5) Short 

Dramas which included processes of production are pre-production for kids process, 

production for kids process, and post-production for kids process. And the guideline 

of increasing subscriber in the beginning stage are producing regularly and focusing 

one main content. In the clips, the presenters should invite viewers to subscribe 

and should show how to subscribe. And collaboration with other channel is also 

increase the number of followers as well.

Keywords: Guideline Producing / YouTube Channel / YouTube for Kids

บทความนีเ้ปน็สว่นหนึง่ของโครงการวจิยัเรือ่ง แนวทางการผลติชอ่งยทูบูสำ�หรับเดก็ 

ซึ่งได้รับทุนสนับสนุนจากคณะสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง

บทนำ�

	 ปัจจุบัน อินเทอร์เน็ตนั้นสามารถเข้าถึงได้ง่าย และมีความรวดเร็วมากขึ้น ผู้บริโภคมีแนว

โน้มว่าพวกเขาจะบริโภคสื่อต่าง ๆ ในรูปแบบวิดีโอออนไลน์มากข้ึน รวมท้ังการชมโฆษณา หรือ

วิดีโอที่มีเนื้อหาการตลาดของแบรนด์ต่าง ๆ มากขึ้น โดยเฉพาะบน YouTube จึงมีผู้คนให้ความ

สนใจในการผลิตคลิป หรือเนื้อหาในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อเผยแพร่บน YouTube  กลายเป็นอาชีพ

ใหม่สร้างรายได้เป็นอย่างมากให้กับคนธรรมดาที่ไม่จำ�เป็นต้องหน้าตาดี หรือมีชื่อเสียงมาก่อน                    

แต่มีวิธีการนำ�เสนอรายการของตนจนเป็นที่น่าติดตาม ก็สามารถมีคนติดตามได้เป็นจำ�นวนมาก 

จนกลายเป็นผู้ท่ีมีช่ือเสียงข้ึนมาในท่ีสุด มียอดการติดตามเป็นหลักล้าน และสามารถสร้างรายได้

จาก YouTube ให้กับช่องของตัวเองเป็นหลักล้านต่อเดือน (Krungsri Academy, 2560)

	



วารสารนิเทศสยามปริทัศน์ ปีที่ 21 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565) 93

ในประเทศไทย YouTube ได้รับความนิยมอย่างมาก โดยมีผู้ใช้มากถึง 46 ล้านคน (CTN News, 

2018) นอกจากนั้นแล้ว และจากการเก็บสถิติของสมาคมโฆษณาดิจิทัล (ประเทศไทย) Digital 

Advertising Association (Thailand) หรือ DAAT ณ ช่วงกลางปี 2561 คาดการว่า การโฆษณา

ดิจิทัลของไทยเติบโตต่อเนื่องจากที่ปี 2560 มากถึง ร้อยละ 21 หรือ มีมูลค่ารวมประมาณ 8,289 

ล้านบาท ซึ่งเป็นการโฆษณาบน YouTube ถึง 2,690 ล้านบาท คิดเป็น ร้อยละ 18 จากมูลค่ารวม

ทัง้หมด จงึเปน็ไดว้า่ มเีมด็เงนิมลูคา่มหาศาลในการลงทนุใน YouTube ประเทศไทย สง่ผลไดผู้ผ้ลติ

เนื้อหาทาง YouTube มีรายได้เป็นอย่างมาก (สมาคมโฆษณาดิจิทัล (ประเทศไทย), 2561)

	 สำ�หรับการตลาดทีใ่ช้คนดงั หรอืผู้ทีม่ผีูต้ดิตามมากทาง YouTube  ทีเ่รยีกกนัวา่อนิฟลเูอน

เซอร์ (Influencer) (ผู้ทรงอิทธิพลทางโซเชียลมีเดีย) ให้ช่วยโฆษณาสินค้าขายของจึงไม่ใช่เรื่องใหม่

อีกตอ่ไป การยอ่ขอบเขตความมชีือ่เสยีงลงมา เพือ่ลงไปยงัเฉพาะกลุม่ยิง่ขึน้อยา่ง ไมโคร อนิฟลเูอน

เซอร์ (Micro Influencer)  หรอืช่องทีม่ผู้ีตดิตามหลักพนัถงึหลกัแสน กไ็มใ่ชเ่รือ่งใหมเ่ชน่กัน ปจัจบุนั

ยังมีผู้ทรงอิทธิพลขนาดจำ�กัดเช่น นาโน อินฟลูเอนเซอร์ (Nano Influencer) หรือช่องที่มีผู้ติดตาม

หลักสิบถึงหลักร้อย ท่ีสามารถเป็นเครื่องมือทางการตลาดเพื่อประชาสัมพันธ์ได้เป็นอย่างดีเพราะ

ใช้การลงทุนน้อย อาจเป็นเพียงแค่มอบสินค้าไปให้ทดลองใช้ หรือถ้าเป็นการรีวิวโรงแรม ก็เพียงแค่

มอบหอ้งพกัใหพั้กฟร ี1 คนื กลุม่นาโนฯเหลา่นีก้ย็นิดทีีจ่ะผลติรายการให้สนิคา้หรือบรกิารเหลา่นัน้

แลว้ แมก้ลุม่นาโนฯเหลา่นีจ้ะมผีูช้มจำ�นวนนอ้ย แตส่ามารถจบัตอ้งได ้โดยมกีลุม่เปา้หมายทีช่ดัเจน 

อาจจะเป็นเพื่อน หรือเพื่อนของเพื่อน หรือญาติ ที่ผู้ชมให้ความเชื่อถือมากกว่า จึงทำ�ให้ผู้โฆษณา

สามารถขายสินค้า หรือบริการได้ โดยการลงทุนที่น้อย (Richard Godwin, 2018)

	 จากทิศทางทางการตลาดในการใช้นาโน อินฟลูเอนเซอร์ที่เพิ่มมากขึ้น รวมถึงการลงทุนที่

คุ้มค่า ทำ�ให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาถึงปัจจัยในการผลิตรายการบน YouTube เพื่อการตลาดโดยนาโน 

อินฟลูเอนเซอร์ เพื่อเป็นแนวทางให้การสร้างรายได้ให้กับผู้ผลิตช่องรายการรายใหม่ ๆ ของ You-

Tube   เพื่อท่ีจะได้เติบโต สร้างรายได้ให้กับช่องรายการของผู้ผลิตเหล่านั้นได้ดียิ่งขึ้น อีกทั้งยัง

เป็นการตอบสนองต่อแนวการการใช้ชีวิตของคนรุ่นใหม่ที่ต้องการทำ�งานอิสระ เป็นเจ้านายตนเอง

อีกด้วย โดยผลการวิจัยนี้จะมีประโยชน์ต่อผู้เร่ิมต้นในการผลิตช่อง รายการทาง YouTube เป็น

อย่างยิ่ง (Positioning, 2561).

	 Daniel R. Anderson, Heather J. Lavign และ Katherine G. Hanson (2013 อ้างถึงใน 

พรสุรีย์ วิภาศรีนิมิต, 2560) อธิบายความสำ�คัญในเรื่องพัฒนาการของเด็กต่อการผลิตรายการ

โทรทัศน์ว่าการสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ที่ให้เกิดประโยชน์กับเด็ก จำ�เป็นต้องคำ�นึงถึงความซับ

ซอ้นในการดโูทรทศันส์ำ�หรบัเดก็ เพราะมมุมองของเดก็ในการรบัชมโทรทศันน์ัน้ เป็นเรือ่งทีท่า้ทาย 

ไม่เหมือนกับผู้ใหญ่ที่ถือว่าเป็นกิจกรรมท่ีทำ�ได้ง่ายๆ เพราะว่าเด็กนั้นมีความสามารถจำ�กัดในการ

เรยีนรูค้วามรูใ้นโลกความเป็นจรงิ อกีทัง้มปีระสบการณเ์กีย่วกบัสือ่คอ่นขา้งนอ้ย ดงันัน้การทีร่ายการ

จะส่งผลกระทบให้เป็นบวกนั้นผู้ผลิตรายการความสร้างสรรค์รายการด้วยความเข้าใจถึงความ

สามารถ และมุมมองตามพัฒนาการของเด็ก

	 งานวจิยัฉบับนี ้ตัง้ประเดน็การสรา้ง “ชอ่งรายการสำ�หรบัเดก็” ทาง YouTube โดยตอ้งการ

หาแนวทางในการผลิตสื่อเคลื่อนไหวให้กับนักผลิตหน้าใหม่ที่ต้องการเข้ามาในช่วงของการเติบโต
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ของตลาดออนไลน์ เพือ่ตอ้งการหาหลกั หรอืแนวปฏบัิตจิากการวจิยัเชงิคณุภาพจากการศกึษาชอ่ง

รายการทีป่ระสบความสำ�เรจ็วา่มแีนวทางอยา่งไร เพือ่รวบรวมกระบวนการคดิ และแนวทางปฏบิตัิ

ได้อย่างเป็นรูปธรรม จึงเป็นท่ีน่าสนใจว่าช่องรายการสำ�หรับเด็กจะมีแนวทางในสร้างช่องอย่างไร

ให้มีผู้ติดตามและผู้ชมจำ�นวนมาก

	 งานวิจัยนี้จะสามารถอธิบายถึงแนวทางในการสร้างช่องสำ�หรับ YouTuber หน้าใหม่                     

ที่ต้องการเข้ามาสร้างชื่อเสียง หรือหารายได้จาก YouTube   โดยไม่จำ�เป็นต้องเสียเวลาค้นหา

แนวทางการผลติชอ่งรายการ อกีทัง้ยงัเปน็ศาสตร์ใหมท่มีกีารเติบโตและเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 

โดยสามารถต่อยอดการศึกษานี้ต่อไปในหลากหลายรูปแบบได้

ปัญหานำ�วิจัย	

	 1. การผลิตรายการสำ�หรับเด็กทาง YouTube มีขั้นตอนเป็นอย่างไร

	 2. อะไรคือวิธีการเพิ่มจำ�นวนผู้ติดตามช่องของนาโน อินฟลูเอนเซอร์

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อศึกษาแนวทางในการผลิตรายการสำ�หรับเด็กทาง YouTube 

	 2. เพื่อศึกษาแนวทางการเพิ่มจำ�นวนผู้ติดตามช่องของนาโน อินฟลูเอนเซอร์

ขอบเขตของการวิจัย

	 งานวิจัยนี้ ใช้วิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ประกอบด้วย

	 1. วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นการสัมภาษณ์ช่องรายการเด็กทาง 

YouTube  โดยเปน็ชอ่งทีม่ผีูต้ดิตามมากกวา่ 1,000 คน เพราะชอ่งเหล่านัน้เคยผ่านชว่งท่ีเปน็ นาโน 

อินฟลูเอนเซอร์ มาแล้ว ด้วยวิธีสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ และไม่เรียงลำ�ดับข้อคำ�ถาม เพื่อให้่ผู้

ตอบรู้สึกถึงอิสระในการตอบคำ�ถาม และสามารถตอบคำ�ถามตามความคิดเห็นของตนเองได้มาก

ที่สุด ซึ่งวิธีการได้มาของกลุ่มตัวอย่าง โดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ Snow Ball Sampling 

จากจำ�นวน 3 ช่องรายการ หรือมากกว่า จนได้ข้อมูลที่มีความอิ่มตัว กล่าวคือ ผู้สัมภาษณ์ได้ทำ�การ

สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างจนได้ประเด็นคำ�ตอบครบถ้วนแล้ว และถ้าถามคำ�ถามกลุ่มตัวอย่างเพิ่มเติม 

ก็มิสามารถได้คำ�ตอบที่แตกต่างกันออกไปจากเดิมมากนัก ผู้วิจัยจึงจะหยุดการสัมภาษณ์

	 2. วิธีวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เป็นการวิเคราะห์เนื้อหาจากรายการประเภท

เดก็และครอบครวับน YouTube จากชอ่งรายการต่าง ๆ  ทีป่ระสบความสำ�เร็จทางจำ�นวนผู้ติดตาม 

เพือ่ศึกษาหาหลกัเกณฑ ์หรือแนวทางในการผลติเนือ้หาออกทางสือ่เคลือ่นไหวทาง YouTube อาท ิ

ช่อง Dek Jew Chill Out ซึ่งเป็นช่องประเภทรายการเด็กและครอบครัวช่องแรก ๆ  ที่ประสบความ

สำ�เร็จทั้งทางจำ�นวนผู้ติดตาม จำ�นวนผู้ชม และรายได้ ซึ่งขณะนี้ มีผู้ติดตามช่องอยู่ถึง 4 ล้านคน 

(YouTube, สืบค้นเมื่อ พฤศจิกายน 2563)

	 3. ระยะเวลาการศึกษา 1 ปี 6 เดือน ตั้งแต่เดือน 1 กรกฎาคม 2562 ถึง 31 ธันวาคม 2563
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	 4. นิยามศัพท์เฉพาะ

	 	 4.1 ยทููบ (YouTube) หมายถงึ เวบ็ไซต์ทีใ่หบ้รกิารด้านรบัชมวดีิโอ โดยผูใ้ชส้ามารถ

เข้าชมวิดีโอต่าง ๆ ได้ฟรี บางครั้งอาจจะมีโฆษณาขึ้นมาระหว่างแต่ละคลิปวิดีโอ ซึ่งผู้ใช้ถ้าสมัตรส

มาชิกแลว้สามารถอพัโหลดวดิโีอได้ โดยผู้อืน่จะสามารถเข้าชมวดีิโอนัน้ได้ โดยเจ้าของวดีิโอสามารถ

สร้างรายได้จากวิดีโอได้

	 	 4.2 ยูทูบ ครีเอเตอร์ (YouTube Creator) หมายถึง คนที่ทำ�คลิปวิดีโอ เพ่ือ

อัพโหลดขึ้นบนเว็บไซต์ YouTube   และให้คนทั่วไปสามารถเข้ามาเปิดดูได้ โดยจะมีรายได้จาก

โฆษณาที่อยู่ใน วิดีโอนั้น ๆ 

	 	 4.3 ยูทูบเบอร์ (YouTuber) หมายถึง คำ�ที่ใช้เรียกแทน ยูทูบ ครีเอเตอร์

	 	 4.4 เด็ก หมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 1-12 ปี

	 	 4.5 อินฟลูเอนเซอร์ หมายถึง ผู้ผลิตวิดีโอบน YouTube  โดยมีอิทธิพลทางความ

คิดในโลกออนไลน์

	 	 4.6 ไมโคร อินฟลูเอนเซอร์ หมายถึง ผู้ผลิตคลิปวิดีโอที่มีผู้ติดตามอยู่ระหว่าง 

1,000 ถึง 100,000 คน

	 	 4.7 นาโน อินฟลูเอนเซอร์ หมายถึง ผู้ผลิตคลิปวิดีโอที่มีผู้ติดตามอยู่ระหว่าง 100 

ถึง 999 คน

	 	 4.8 แนวทางในการผลิตรายการ หมายถึง วิธีสร้างสรรค์คลิปรายการโดยรวมถึง

ขั้นตอนการหาการคิดเนื้อหา การถ่ายทำ� การตัดต่อ และการเผยแพร่ทาง YouTube

	 	 4.9 แนวทางการเพิ่มจำ�นวนผู้ติดตาม หมายถึง ปัจจัย และสาเหตุท่ีทำ�ให้เพิ่ม

จำ�นวนผู้ติดตามช่อง YouTube

	 	 4.10 ขั้นตอนก่อนการผลิต (Pre-Production) หมายถึง ขั้นตอนการวางแผนหา

แนวทาง หรือรูปแบบของรายการเด็กที่ต้องการจะผลิต รวมถึงการเตรียมตัว และอุปกรณ์ต่าง ๆ 

ก่อนการถ่ายทำ�

	 	 4.11 ขั้นตอนการผลิต (Production) หมายถึง กระบวนการในการถ่ายทำ� ขณะ

ออกกอง

	 	 4.12 ข้ันตอนหลงัการผลติ (Post-Production) หมายถงึ กระบวนการตัดต่อคลปิ

ที่ได้ถ่ายทำ�ไปแล้ว และการนำ�วัตถุดิบอื่น ๆ  มาประกอบ เช่น เพลง หรือตัวอักษรต่าง ๆ  รวมถึงการ

เผยแพร่

ประโยชน์ที่ได้รับ

	 1. ได้ทราบแนวทางในการผลิตรายการสำ�หรับเด็กทาง YouTube 

	 2. ได้ทราบวิธีการเพิ่มจำ�นวนผู้ติดตามช่องของ นาโน อินฟลูเอนเซอร์ 

	 3. สามารถนำ�องค์ความรู้ไปต่อยอด และเป็นประโยชน์ต่อนักวิชาการ รวมถึงนักวิชาชีพที่

สนใจศึกษาเรื่องการผลิตรายการทาง YouTube ได้
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แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

	 การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำ�การพิจารณาแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทาง

ในการหาคำ�ตอบของคำ�ถามนำ�วจิยัทีต่ัง้ไว ้ประกอบดว้ย แนวคดิเกีย่วกบัขัน้ตอนในการผลติรายการ

วิทยุโทรทัศน์ ตามที่ นงนุช ศิริโรจน์ (2549) ได้แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน คือขั้นวางแผน, ขั้นเตรียม

การผลิต, ขั้นผลิตรายการ และขั้นหลังผลิตรายการ เพราะการผลิตช่อง YouTube นั้นส่วนที่สำ�คัญ

คือการผลิตรายการต่าง ๆ ให้น่าสนใจ โดยสามารถเทียบเคียงได้กับการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์

ในสมัยอดีต

	 จากนั้นผู้วิจัยจึงได้ใช้แนวคิดเกี่ยวกับการผลิตรายการทาง YouTube ที่ได้นำ�แนวคิดการ

ผลิตรายการโทรทัศน์บนอินเตอร์เน็ต (วิลาส ฉํ่าเลิศวัฒน์ และ นฤพล ตั้งตรีรัตน์, 2551) ที่กล่าวว่า

ลักษณะรายการเป็นการบันทึกเสร็จแล้วจึงนำ�มาเผยแพร่ โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอน

การวางแผนการผลติรายการ, ขัน้ตอนการถา่ยทำ�รายการ และขัน้ตอนการตัดต่อ ซ่ึงรวมถงึแนวคดิ

งานการผลิตรายการทีวีดิจิทัลผ่าน YouTube (กัญฉกาจ ตระการบุญชัย, 2561) เห็นได้ว่าการทำ�

ธุรกิจการผลิตงานรายการทีวีผ่าน YouTube ให้ประสบความสำ�เร็จ อาจกล่าวได้ว่ามีข้อควรคำ�นึง

บางประการ คือ 1) เนื้อหา (Content) หมายถึง การสร้างสรรค์เนื้อหาที่ดี โดดเด่น เป็นเอกลักษณ์ 

ต้องกำ�หนดกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน 2) ต่อเนื่อง (Ongoing) ผลิตเนื้อหาต่างๆ อย่าง ต่อเนื่องซึ่งอาจ

ตอ้งใชเ้วลาสกัระยะหน่ึง ซึง่อาจใช้เวลา 1 ป ีทีเ่นือ้หานัน้โดนใจผูร้บัชมจนสามารถสรา้งผูเ้ปน็สมาชกิ 

(Subscriber) ได ้3) สรา้งฐานผูเ้ป็นสมาชกิ (Building Sub-scriber) เมือ่มเีนือ้หาทีด่แีละมกีารผลติ

งานอย่างต่อเนื่อง ซึ่งต้องทำ�การสะสมผู้เป็นสมาชิกด้วยการต้ังเป้าหมายจำ�นวนผู้เป็นสมาชิกเป็น

ระยะและต้องวางแผนในการสร้างฐานผู้ชม 4) พัฒนา (develop) ทำ�การพัฒนารายการในด้าน

ตา่งๆ เชน่ ดา้นเนือ้หา ดา้นรูปแบบการนำ�เสนอใหม้คีวามหลากหลายรวมไปถึงด้านคุณภาพ เปน็ต้น 

5) จรงิใจ (Sincere) สดุทา้ยการผลติรายการทกุกระบวนการต้องอาศยัความจริงใจใน การนำ�เสนอ 

คือ มีเนื้อหาที่ไม่เอาเปรียบและอาศัยหลักความจริง หากวิพากษ์วิจารณ์อย่างเป็นธรรมมีจริยธรรม

และจรรยาบรรณ เนื่องจากผู้รับชมในปัจจุบันมีความฉลาดมากขึ้นและมีทางเลือกมากขึ้น

	 สำ�หรับการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการตลาดบนโลกออนไลน์นั้น ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงการ

ประกอบธุรกิจในรูปแบบการทำ�การตลาดอิเล็กทรอนิกส์ (Chaffey & Smith, 2005) เพื่อการเผย

แพร่ผลงานทาง YouTube นั้นย่อมส่งผลต่อผู้ชมที่มีความสำ�คัญต่อตลาดการโฆษณาที่สร้างรายได้

ให้แก่ผู้ผลิตช่อง โดยผู้ทำ�การตลาดนั้นจะมาจ้างผู้ผลิตรายการทาง YouTube โดยจะมีแนวคิดใน

การวเิคราะห์สถานการณ์ (Situation) ของบรษิทั หรือองคก์ร เพ่ือกำ�หนดวตัถุประสงค ์(Objective) 

ในทำ�การตลาด และสร้างกลยุทธ์ (Strategy) ซึ่งในขั้นตอนนี้นี่เองที่ผู้ผลิตช่อง YouTube สำ�หรับ

เด็ก ก็จะเป็นส่วนหนึ่งในกลยุทธ์นี้ ดังนั้นจึงต้องทำ�ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดดังกล่าว

	 ผู้วิจัยยังได้ศึกษาความสำ�คัญของผู้ทรงอิทธิพลทางความคิดในโลกออนไลน์ (Influencer) 

โดยผู้ทรงอิทธิพลเหล่านี้เป็นแหล่งอ้างอิงข้อมูลของผู้บริโภคในการกำ�หนดค่านิยม ทัศนคติ และ

พฤติกรรม หรืออย่างใดอย่างหนึ่ง โดยรวมถึง บุคคลที่มีชื่อเสียง (Celebrities) โดยกลุ่มคนประเภท

น้ีจะมีอำ�นาจดึงดูดใจให้ผู้บริโภคคล้อยตาม และโน้มน้าวใจผู้บริโภคให้เลียนแบบพฤติกรรมการใช้

ผลิตภัณฑ์ได้โดยง่าย เช่น การใช้นักแสดง นักกีฬา บุคคลในชนชั้นสูงของสังคม เป็นต้น นอกจากนั้น 
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ยังมีการใช้ผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพต่างๆ ที่มีความสอดคล้องกับผลิตภัณฑ์และมีอิทธิพลมากเพียงพอ

ในการโนม้นา้วใจผูบ้รโิภค หรอือาจใชผู้ท้รงคณุวฒุ ิ(Authorities) ทีเ่ปน็นกัวชิาการ หรอืผู้ทีม่คีวาม

รู้ความสามารถที่มีอิทธิพลต่อการใช้ผลิตภัณฑ์ของผู้บริโภคได้โดยหากให้กลุ่มผู้บริโภคมีโอกาส

เปรียบเทียบความคิดของตนกับความคิดของกลุ่มผู้ทรงอิทธิพลเกี่ยวกับประสบการณ์การใช้สินค้า

ก็จะยิง่ชว่ยใหผู้บ้รโิภครูส้กึถงึความมสีว่นรว่มและจะยิง่เกดิความเชือ่ถอืและมพีฤตกิรรมคลอ้ยตาม

ผู้ทรงอิทธิพลเพิ่มมากขึ้นด้วยเช่นกัน (ณัฏฐา อุ่ยมานะชัย และ ธิดา ตันพงศธร, 2555)

ระเบียบวิธีการวิจัย

	 งานวิจัย “แนวทางการผลิตช่องยูทูบสำ�หรับเด็ก” เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยใช้สหวิธีการบูรณาการในการรวบรวมข้อมูลทั้งในรูปแบบ การสัมภาษณ์แบบเจาะ

ลึก (In-depth Interview) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  เพื่อสรุปเป็นแนวทาง

ในการปฏิบัติที่ดีต่อไป ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาจำ�นวนทั้งสิ้น 3 ท่านได้แก่

		 1. นางถนอมนวล พงษ์ศิริปรีดา ผู้ผลิตช่อง Dek Jew 

Chill Out ที่มียอดผู้ติดตาม 4 ล้านคน อีกทั้งยังมีช่องอื่น ๆ อีก

เช่น Dek Jew Family มีผู้ติดตาม 1.4 ล้านคน, Dek Jew Small 

World มีผู้ติดตาม 1.4 ล้านคน, Dek Jew Little Chef                             

มผีูต้ดิตาม 7.8 แสนคน (YouTube, สบืคน้เมือ่ พฤศจกิายน 2563)

ภาพที่ 1 ช่อง Dek Jew Chill Out ที่มา: https://youtube.

com/user/DekJewChillOut

--------------------------------------------------------------------------

		 2.  นายฐานันดร เจริญหิรัฐสกุล ผู้ผลิตช่อง Happy 

Channel ที่มียอดผู้ติดตาม 4.08 ล้านคน (YouTube, สืบค้น

เมื่อ กรกฎาคม 2563) 

ภาพที่ 2 ช่อง Happy Channel ที่มา: https://youtube.

com/c/TheTha2007

--------------------------------------------------------------------------
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		 3. นายเอกอนันต์ ตันกิจไพศาล ผู้ผลิตช่อง YimYam 

TV ท่ีมียอดผู้ติดตาม 5 ล้านคน (YouTube, สืบค้นเมื่อ 

พฤศจิกายน 2563

ภาพที่ 3 ช่อง YimYam TV ที่มา: https://youtube.com/c/

YimYamTV

--------------------------------------------------------------------------

		

		 ในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ทำ�การเลือกช่อง

ที่มียอดผู้ติดตามเกิน 1 ล้านคน และจำ�นวนคลิปที่ผลิตสูงเกิน

กว่า 1,000 คลิป เพราะเชื่อว่าเป็นมาตราฐานในการวัดคุณภาพ

ของช่องตามหลักเดียวกับการคัดเลือกช่องเพื่อทำ�การโฆษณา

ของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ที่ดูในเรื่องของยอดผู้ติดตามเป็นหลัก

	 ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือคือแบบสอบถามโดยการต้ังคำ�ถามเพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย

กำ�หนดเปน็ 3 ขัน้ตอน ไดแ้กค่ำ�ถามในชว่งขัน้ตอนกอ่นการผลิตรายการ (Pre-Production), คำ�ถาม

ในช่วงขั้นตอนการผลิตรายการ (Production) และคำ�ถามในช่วงขั้นตอนหลังการผลิตรายการ 

(Post-Production) และประเด็นคำ�ถามอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเช่น วิธีที่คาดว่าทำ�ให้ผู้ชมกดติดตามเป็น

จำ�นวนมากได้

	 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดา้นการสัมภาษณเ์ร่ิมจากนางถนอมนวล เจ้าของชอ่ง Dek Jew 

Chill Out ก่อน เพราะเป็นช่องที่ได้รับความนิยม และมีชื่อเสียงมาในช่วงแรกของการเปิดบริการ

ของ YouTube ในประเทศไทย โดยเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกจนได้ข้อมูลที่ผู้วิจัยรู้สึกว่าอิ่มตัว                    

จนกระท่ังเมือ่ถามขอ้มลูแลว้ ไดข้อ้มลูซํา้ ๆ  จนไมใ่ชป้ระเด็นใหญท่ีส่ามารถวเิคราะหข์อ้มลูเพ่ิมเติม

ได้ จึงได้ยุติการสัมภาษณ์ และได้ให้ผู้ถูกสัมภาษณ์แนะนำ�กลุ่มตัวอย่างต่อ ๆ  ไปด้วยวิธี Snow Ball 

Sampling จึงได้ไปสัมภาษณ์นายฐานันดร เจ้าของช่อง Happy Channel ด้วยรูปแบบเดียวกัน 

และได้สัมภาษณ์คุณเอกอนันต์ เจ้าของช่อง YimYam TV เป็นกลุ่มตัวอย่างสุดท้าย อีกทั้งผู้วิจัยยัง

ได้วิเคราะห์เนื้อหาจากคลิปวิดีโอของช่องดังกล่าวเป็นหลัก เพื่อสังเคราะห์โครงสร้างของรายการ

ออกเป็นหมวดต่าง ๆ เพื่อหาแนวทางในการผลิตต่อไป

สรุปผลการวิจัย

	 1. แนวทางในการผลิตรายการสำ�หรับเด็กทาง YouTube	

	 จากการศึกษาพบว่าสามารถจำ�แนกเป็นข้ันตอนในการผลิตได้ 3 ข้ันตอน ข้ันตอนแรก                  

ขั้นตอนก่อนการผลิตรายการเด็ก (Pre-Production for Kids) โดยในขั้นตอนนี้ก็จะเป็นกระบวน

การต่าง ๆ ก่อนการถ่ายทำ�  อาทิ การกำ�หนดแนวคิดของรายการ การคิดบท รวมถึงการเตรียม

อุปกรณ์ และสถานที่ถ่ายทำ�  ซึ่งจะมุ่งเน้นที่ตัวนำ�เร่ืองเป็นลูกของผู้ผลิตรายการ เสมือนเป็นการ

ทำ�งานภายในครอบครวั โดยมกีารกำ�หนดแนวคดิของรายการนัน้ สามารถแบง่รปูแบบรายการออก
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เป็น 5 ประเภท ดังนี้ 1. การรีวิวผลิตภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ใด ๆ ก็ได้ เช่น อาหาร ขนม เครื่องใช้ ของ

เล่น มาทำ�การทดลองใช้ให้ผู้ชมได้รับทราบถึงวิธีการใช้ และสรรพคุณของผลิตภัณฑ์นั้น ๆ                                                

2. ชาลเลนจ์ (Challenge) คือการเล่นเกมแข่งขันซึ่งสามารถสร้างความสนุกให้กับผู้ชม เหมือนดู

รายการเกมโชว์ เป็นได้ทั้งในรูปแบบแข่งตอบปัญหา, แข่งกิน, พิสูจน์ความกล้า หรือแข่งขันใด ๆ 

ก็ได้ 3. การท่องเที่ยว หมายถึงการพาครอบครัวไปท่องเที่ยวยังสถานที่ต่าง ๆ โดยการนำ�เสนอทั้ง

ข้อดี และข้อเสียของสถานท่ีนั้น ๆ ทำ�ให้ผู้ชมเกิดความสนใจที่จะไปเที่ยวตามครอบครัวนั้น                             

4. ไลฟ์สไตล์ (Lifestyle) คือการบันทึกชีวิตประจำ�วันของนักแสดง อาจเป็นเหตุการณ์ที่น่าสนใจ               

ที่เกิดขึ้น เช่นการเกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝัน การล้มป่วย หรือแม้แต่การก้าวเดินของเด็กน้อย                      

รว่มกบัการพากยเ์หตกุารณน์ัน้ ๆ  ของผูป้กครอง กส็ามารถสรา้งความนา่สนใจใหก้บัตวัคลปิประเภท

นี้ได้ และ 5. ละครสั้น เป็นการสวมบทบาทสมมุติโดยผู้ผลิตมักจะให้บุตรของตนแสดงเป็นตัวนำ�

เรื่องในการเรียนรู้เหตุการณ์ต่าง ๆ โดยเนื้อหานั้นมักมีบทสรุปที่ดี

	 โดยการเลอืกวา่รปูแบบรายการจะเปน็อยา่งไรนัน้ ใหท้ำ�การสำ�รวจรปูแบบรายการทีก่ำ�ลงั

ได้รับความนิยมอยู่ในขณะนั้น ว่ากำ�ลังมีทิศทางไปในแนวทางใด ซึ่งในแต่ละประเภทนั้น ก็ให้ใส่

ความสนใจของผู้ผลิตรายการลงไปในเนื้อหาย่อยของแต่ละประเภท เช่น ถ้าทิศทางของผู้ชมกำ�ลัง

ให้ความนิยมประเภทชาลเลนจ์ และผู้ผลิตรายการมีความสนใจในเรื่องกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์   

ก็ให้วางแผนเนื้อหารายการเป็นเกมโชว์ที่มีการทดลองทางด้านวิทยาศาสตร์ หรือทิศทางของผู้ชม

กำ�ลงัใหค้วามนยิมประเภทละครสัน้ และผู้ผลิตรายการมคีวามสนใจเนือ้หาทางด้านอาหาร กใ็หค้ดิ

รายการที่มีเนื้อหาที่เป็นละครสั้นที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับอาหารต่าง ๆ  เป็นต้น เพื่อให้เนื้อหาที่ผลิตออก

มา ได้รับความนิยม อีกทั้งยังทำ�ให้ช่องมีเนื้อหาไปในทิศทางเดียวกัน และทำ�ให้ผู้ชมจำ�ช่องได้เป็น

อย่างดี อีกทั้งยังง่ายต่อการสร้างเนื้อหา เพื่อผู้ผลิตช่องมีความสนใจเฉพาะด้านอยู่แล้ว

	 ขั้นตอนต่อไปคือ ขั้นตอนการผลิตรายการเด็ก (Production for Kids) ในขั้นตอนนี้เป็น

ขั้นตอนของการออกกองถ่าย ซึ่งถ้าเป็นการถ่ายทำ�รายการเพื่อช่อง YouTube สำ�หรับเด็ก สมควร

จะเรียกวา่การถา่ยคลปินา่จะเหมาะสมกว่า เพราะถา้พดูถงึการออกกอง หรอืการถา่ยทำ�นัน้อาจจะ

ทำ�ให้นึกถึงการทำ�งานที่มีผู้คนจำ�นวนมาก แต่การถ่ายทำ�นี้ไม่ได้ใช้อุปกรณ์ และจำ�นวนคนจำ�นวน

มาก เปน็การถา่ยทำ�ทีส่ะดวก รวดเรว็ เพราะชว่งเริม่ตน้นัน้ ชา่งภาพกเ็ปน็พอ่ แม ่ของนกัแสดงหลกั 

ส่วนเนื้อหา หรือบทละครนั้น ก็ไม่ได้มีการวางแผนที่สลับซับซ้อน กล่าวคือ ถ้าเรื่องราวดำ�เนินเรื่อง

จากลำ�ดับที่ 1 ถึง ลำ�ดับที่ 10 การถ่ายทำ� ก็จะถ่ายลำ�ดับที่ 1 ก่อน และต่อเนื่องไปจนถึงลำ�ดับที่ 

10 โดยไมม่กีารถา่ยลำ�ดับหลังก่อน เชน่การถา่ย ลำ�ดบัที ่10 กอ่น แลว้คอ่ยมาถา่ยลำ�ดับท่ี 1 เนือ่งจาก

นักแสดงนำ�นั้น เป็นเด็กเล็ก ที่อาจจะยังไม่เข้าใจเรื่องของการลำ�ดับเรื่องราวแบบสลับไปมา อีกทั้ง

เพื่อความสะดวก และรวดเร็วในการถ่ายทำ�อีกด้วย อาจจะมีเพียงการถ่ายภาพแทรก (Insert) หลัง

การถา่ยทำ�เทา่นัน้ เชน่การรวีวิผลติภณัฑ์ กจ็ะเปน็การตามลำ�ดับไปเร่ือย ๆ  จนจบการรีววิ และอาจ

จะถ่ายภาพของผลติภัณฑ์น้ัน ๆ  เพิม่เตมิในระยะใกล ้เพือ่ใหเ้หน็ถึงสนิคา้อยา่งชดัเจน เพือ่ประโยชน์

ในการตดัตอ่ เพิม่ความนา่สนใจ สว่นในเรือ่งของบทละครนัน้ นกัแสดงไมจ่ำ�เปน็ต้องท่องจำ�บทมาก

นัก เพราะส่วนใหญ่แล้วบทละครเป็นเพียงแค่พล๊อต (Plot) เรื่องคร่าว ๆ  เท่านั้น ในวันถ่ายทำ� ก่อน

ที่จะมีการถ่ายทำ�จริง ก็เป็นเพียงแค่การบอกเนื้อเร่ืองคร่าว ๆ แก่ตัวนักแสดง และขณะแสดง                        
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กท็ำ�การถ่ายไป บอกบทไปโดยผู้กำ�กับ หรือเจ้าของช่องรายการนั่นเอง ทั้งนี้เพื่อความสะดวกรวดเร็ว

ในการถ่ายทำ� เพราะนกัแสดงนัน้ยังเปน็เดก็อยู ่จงึอาจมสีมาธ ิหรอืความจำ�ทีย่งัไมส่ามารถจำ�บทละคร

ไดย้าว ๆ  หรอืตรงตามบทละคร จงึจำ�เปน็ตอ้งใช้วิธีการบอกบทเขา้มาช่วย อกีท้ังยังสามารถปรบัเนือ้หา

ตามใจผู้กำ�กับได้อย่างทันที ทั้งน้ีก็เพื่อให้เหมือนสมกับอารมณ์ของนักแสดงในขณะนั้น เพราะถ้า

เคร่งเครียด หรือจริงจังมากเกินไป อาจจะทำ�ให้นักแสดงอารมณ์เสีย และทำ�ให้การแสดงนั้นออกมา

ไม่เป็นไปตามความต้องการของผู้กำ�กับได้ อีกทั้งนักแสดงก็เป็นบุตรของผู้กำ�กับอีกด้วย จึงต้องผสม

ผสานกันในเรื่องของการตั้งใจในการทำ�งาน, ความเป็นเด็ก และความเป็นครอบครัวอีกด้วย

	 ขั้นตอนสุดท้าย ขั้นตอนหลังการผลิตรายการเด็ก (Post-Production for Kids) ซึ่งในขั้น

ตอนน้ีประเดน็หลกัคอืการตดัตอ่ โดยหลกัในการเชือ่มตอ่ภาพนัน้ มกีารตดัต่อทีฉ่บัไว โดยใชเ้ทคนคิ 

Jump Cut (การลำ�ดับภาพแบบภาพกระโดด) คอืการเปลีย่นภาพจากชอ็ตหนึง่ไปอกีชอ็ตเหนึง่แบบ

กะทันหัน ปราศจากความต่อเนื่อง มักให้ความรู้สึกกระตุก หรือกระโดด เป็นผลมาจากการที่เชื่อม

ตอ่ภาพแบบตดั (Cut) โดยขนาดภาพมขีนาดเทา่เดิม หรือมกีารเปล่ียนแปลงเพียงเล็กนอ้ย (บณัฑิต 

สัตย์เพริศพราย, 2563) โดยส่วนที่ตัดออกไปนั้น เป็นส่วนที่ทำ�ให้คลิปมีความยืดเยื้อ ทำ�ให้คลิปมี

ความน่าสนใจและน่าติดตาม ให้ความกระชับ และยังดูร่วมสมัย โดยอาจคำ�นึงถึงข้อผิดพลาดเป็น

ส่วนน้อย เพราะควรมีการเผยแพร่คลิปทุกวัน อีกท้ังผู้ชมหลักที่เป็นเด็กก็มักไม่ทันสังเกต ข้อผิด

พลาด หรือข้อบกพร่องจากการถ่ายทำ� ดังนั้นในส่วนของการแก้ไขส่วนที่บกพร่องนั้น จึงอาจจะไม่

ค่อยมีมากนัก อาจจะมีเพียงการใช้ภาพแทรก (Insert) คือการถ่ายภาพวัตถุ หรือสิ่งใด ๆ ที่เกิดขึ้น

จากการกระทำ�ของนักแสดงเพื่อการขยายความในการเล่าเร่ือง (บัณฑิต สัตย์เพริศพราย, 2563) 

เช่น การแทรกภาพระยะใกล้ของผลิตภัณฑ์ แทนภาพที่กระตุกเป็นต้น ทางด้านประเด็นของเวลา 

การผลิตรายการเพื่อออกฉายทาง YouTube นั้นไม่มีข้อจำ�กัดในเรื่องของเวลา รวมทั้งรายได้ของ

ช่องนั้นมาจากการโฆษณาทาง YouTube เอง ก็ขึ้นอยู่กับระยะเวลาในการชมของผู้ดูคลิปนั้นๆ 

กล่าวคือ ยิ่งมีผู้ดูคลิปนาน ยิ่งทำ�ให้เกิดโอกาสที่โฆษณาต่าง ๆ จะปรากฏให้ผู้ชมได้เห็น ซึ่งเป็นการ

เพิ่มรายได้ใช้กับช่อง แต่ในความเป็นจริงแล้ว น้อยครั้งที่ผู้ชมจะดูคลิปเหล่านั้นจนจบ อาจจะมีการ

ข้ามบางช่วงบางตอนไป เช่น คลิปความยาว 10 นาที ผู้ชมอาจจะชมเพียงแค่ 3-4 นาทีเป็นต้น โดย

การศึกษาพบว่า ผู้ชมส่วนมากจะชมเพียงแค่ 3 นาทีเท่านั้น ดังนั้นอาจทำ�คลิปที่มีเนื้อหาที่เข้มข้น

ให้จบภายใน 3 นาที ในระยะเริ่มต้นของการทำ�คลิป แต่ถ้าได้ทำ�ต่อเนื่องเป็นระยะหนึ่งแล้ว พบว่า

ถ้าคลิปยาวเกิน 10 นาที จะสามารถวางโฆษณาระหว่างรายการได้ ซึ่งเป็นการเพิ่มโอกาสสร้างราย

ได้ให้แก่คลิปดังกล่าว โดยสิ่งที่สำ�คัญคือการควบคุมบรรยากาศของคลิปโดยการใส่เสียงเพลง เพื่อ

ควบคมุอารมณข์องผูช้ม โดยสว่นมาก ทำ�นองเพลงกจ็ะเปน็ทำ�นองเพลงทีส่นกุสนาน ร่ืนเริง เหมาะ

สำ�หรบัเด็ก โดยเพลงทีน่ำ�มาใช ้ตอ้งเป็นเพลงทีผู่ผ้ลติมลีขิสทิธิใ์นการนำ�เสนอ ซึง่มากจาก YouTube 

Audio Library (คลังเพลงและเสียง) ได้ฟรี โดยรวมถึงเสียงประกอบ หรือเสียงเอฟเฟ็กต์ (Sound 

effect) ก็มีส่วนสำ�คัญที่ช่วยสร้างความต่อเนื่องให้กับคลิปด้วยเช่นกัน

	 จากการวิเคราะห์เนื้อหาจากช่องรายการแล้ว พบว่าลำ�ดับของเนื้อหาในคลิปประเภทการ

รวีวิผลติภัณฑ,์ ทอ่งเทีย่ว, และชาลเลนจ ์จะมีโครงสร้างในการลำ�ดับภาพทีค่ล้ายคลึงกนั ซ่ึงประกอบ

ไปด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. ตัวอย่างรายการ ในส่วนนี้จะเป็นสิ่งแรกที่ผู้ชมจะได้เห็น โดยเป็น
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ช็อตสั้น ๆ ของบางช่วงที่น่าสนใจของรายการ ประมาณ 2-3 ช็อต ซึ่งมีความยาวโดยรวมประมาณ 

10 วินาที 2. ไตเติลรายการ เป็นเหมือนสัญลักษณ์ของรายการที่ทำ�ให้ผู้ชมจดจำ�ได้ว่าเป็นรายการ

อะไร ซึ่งเป็นแอนิเมชันสั้น ๆ หรือภาพนิ่งความยาวไม่เกิน 5 วินาที 3. การกล่าวทักทายผู้ชม เมื่อ

จบไตเติลรายการแล้วก็จะเห็นตัวนักแสดงซึ่งประกอบด้วยนักแสดงเด็ก และผู้ปกครอง ที่มากล่าว

ทักทายผู้ชม บางครั้งอาจจะเป็นการแนะนำ�ผู้ชมด้วยว่าให้กดไลก์ หรือกดติดตาม ทั้งนี้เพื่อเป็นการ

เพิ่มจำ�นวนผู้ติดตามได้เป็นอย่างดี 4. การแนะนำ�ผลิตภัณฑ์ หลังจากขั้นตอนข้างต้น ก็จะเข้าสู่การ

แนะนำ�ผลิตภัณฑ์ตามที่ได้ถ่ายทำ�ไว้ โดยจะเป็นเพียงช่วงสั้น ๆ  อาจจะมีความยาวประมาณ ร้อยละ 

10-20 ของความยาวของรายการทัง้หมด 5. การทดลองใชผ้ลิตภณัฑ์ ชว่งนีเ้ปน็ส่วนทีย่าวทีสุ่ดขอบ

คลิป ซึ่งอาจจะมีความยาวอยู่ที่ประมาณ ร้อยละ 70-80 เพื่อให้ผู้ชมได้เห็นวิธีการใช้ผลิตภัณฑ์ชิ้น

นั้น ๆ ได้อย่างชัดเจน และสร้างความอยากได้ผลิตภัณฑ์นั้นอีกด้วย 6. การสรุปผลของผลิตภัณฑ์ 

ช่วงนี้จะเป็นช่วงท้ายของรายการ โดยจะเป็นการนำ�เสนอถึงข้อดี ข้อเสีย ซึ่งในช่วงนี้ส่วนมากก็จะ

มีระยะเวลาประมาณ ร้อยละ 5-10 ของความยาวคลิปทั้งหมด 7. การกล่าวอำ�ลา พิธีกรในการนำ�

เสนอ ก็จะกล่าวอำ�ลาผู้ชมสั้น ๆ โดยใช้เวลาประมาณครึ่งนาทีในการกล่าวอำ�ลา แต่ในบางครั้ง                     

ถ้าช่วงต้นในการกล่าวทักทายมิได้กล่าวเชิญชวนให้ผู้ชมกดติดตาม ก็มักจะนำ�มากล่าวกันในช่วงนี้

แทน และ 8. ฉากจบรายการ ในสว่นนีจ้ะเปน็เพียงภาพนิง่ ทีม่รีปูโลโกป้ระจำ�ช่อง และขอ้ความเพือ่

ให้ผู้ชมที่สนใจสามารถเข้าถึงเนื้อหาอื่น ๆ ของช่องได้มากขึ้น โดยแสดงให้เห็นถึงช่องทางสื่อสังคม

ออนไลน์อื่น ๆ ของช่องที่สามารถติดต่อ พูดคุย หรือรับชมรายการได้ ซึ่งอาจจะเป็น Facebook 

หรือ Instagram เป็นต้น

	 การเผยแพรน่ัน้ ชอ่งทางหลกัคอื เว็บไซต์ youtube.com ซ่ึงสามารถนำ�คลิปทีตั่ดต่อเสร็จ

แล้วไป upload ใส่เอาเพื่อเผยแพร่ โดยควรเผยแพร่อย่างสม่ำ�เสมอ ซ่ึงจะส่งผลต่ออัลกอริทึม 

(algorithm) ของช่อง เรยีกว่าถ้าทำ�อยา่งสม่ำ�เสมอ YouTube จะเขา้ใจวา่เปน็ช่องทีมี่คณุภาพ ทำ�ให้

ช่องสามารถปรากฏให้เห็นบ่อยคร้ังข้ึนในเว็บไซต์ ส่งผลโอกาสให้ผู้ชมได้กดติดตามเพ่ิมมากข้ึนอีก

ด้วย ส่วนการใส่แท็ก (Tag) หรือคำ�สำ�คัญสั้นๆ เพื่อบอกเล่าถึงเนื้อหาก็มีส่วนสำ�คัญในการค้นหา                

กค็วรใสจ่ำ�นวนพอสมควร และใสใ่หถ้กูคำ� รวมถงึการใส่ภาพขนาดยอ่ (Video Thumbnail) ทีเ่ปน็

มักเรียกกันว่าเป็นปกของคลิปแต่ละคลิปที่จะแสดงให้ผู้ชมได้เห็น และเลือกชม ดังนั้น ภาพขนาด

ย่อนี้ สามารถสร้างความน่าสนใจให้ผู้ชมเลือกชมคลิปนั้น ๆ ได้ โดยเจ้าของช่องสามารถสร้างภาพ

ขึน้มาใหม่ใหน้า่สนใจ เพือ่กลุม่ผูช้มหลกัทีเ่ปน็เดก็ โดยควรใหภ้าพมสีสีนัทีด่งึดดูใจ ชกัชวนใหก้ดชม

	 2. แนวทางการเพิ่มจำ�นวนผู้ติดตามช่องของนาโน อินฟลูเอนเซอร	์

	 จากการศกึษาพบกวา่การเพิม่จำ�นวนผูต้ดิตามนัน้เปน็สิง่ทีย่ากจะควบคมุ แตส่ามารถสรปุ

เป็นแนวทางได้ 5 วิธี ได้แก่ วิธีที่ 1. การเผยแพร่คลิปอย่างสม่ำ�เสมอ การกำ�หนดวันเวลาในการเผย

แพร่คลปิอยา่งสม่ำ�เสมอนัน้จะทำ�อลักอรทิมัของ YouTube เขา้ใจวา่ชอ่งดงักล่าวเป็นชอ่งทีม่คุีณภาพ 

และจะทำ�ใหค้ลปิตา่ง ๆ  ของชอ่งไปปรากฏมากยิง่ขึน้ ไมว่า่จากการคน้หา หรอืจากคลปิทีไ่ปตอ่ทา้ย

รายการอื่น ๆ เองก็ตาม จนเป็นเหตุที่ทำ�ให้ผู้ชมทั่วไปที่ไม่เคยชมช่องดังกล่าว ได้มาชม จึงเป็นการ

สร้างโอกาสให้มีผู้ชมได้มากยิ่งข้ึน วิธีที่ 2. การเน้นเน้ือหาไปในแนวทางใดแนวทางหนึ่ง เป็นการ
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สร้างความจดจำ�ให้กบัผูช้มวา่ถ้าตอ้งการดคูลปิทีม่เีนือ้หาประเภทนัน้ กจ็ะตอ้งคดิถงึชอ่งของเราเปน็

อันดับต้น ๆ อีกท้ังยังเป็นการสร้างอัลกอริทึมให้กับ YouTube ให้จดจำ�อีกเช่นกันว่าช่องของเรา

เน้นไปในทางใด เมื่อมีคนค้นหาเนื้อหาประเภทนั้น คลิปในช่องก็จะไปปรากฏเป็นอันดับต้น ๆ                    

จงึเปน็การสรา้งโอกาสใหผู้ช้มไดช้ม และกดติดตามชอ่งอกีเชน่กนั วธิทีี ่3. การขอใหผู้้ชมกดติดตาม 

หมายถึงการขอกันอย่างตรงไปตรงมาจากตัวนักแสดง หรือพิธีกรในรายการ เพื่อให้ผู้ชมได้นึกถึง

การกดติดตาม เพราะในบางครั้งการรับชมด้วยความเพลิดเพลินก็จำ�ให้ผู้ชมไม่คิดที่จะกดติดตาม 

แตถ่า้ผูด้ำ�เนนิรายการบอกหรอืเตอืนใหผู้ช้มได้กดติดตาม กจ็ะทำ�ใหผู้้ชมปฏบิติัตามได้ วธิทีี ่4. การ

แสดงวิธีกดติดตาม หมายถึงการแสดงให้ผู้ชมได้รับทราบถึงวิธีกดติดตาม เพราะผู้ชมส่วนใหญ่เป็น

เด็ก ถึงจะอยากกดติดตามช่องนั้น ๆ แต่ไม่ทราบถึงวิธีการกดติดตาม จึงต้องสอนวิธีการกดติดตาม 

โดยส่วนมากจะเป็นวิธีการกดติดตามในแอปผ่านการใช้โทรศัพท์มือถือ ซึ่งการแสดงวิธีกดติดตามนี้

เป็นเพียงระยะเวลาสั้น ๆ  ในคลิปเท่านั้น และวิธีที่ 5. การคอลแล็บ (Collaboration) หมายถึงการ

ถ่ายคลิปร่วมกับช่องอื่น ๆ ทั้งนี้ เมื่อได้เผยแพร่คลิปที่ถ่ายร่วมกับช่องอื่น ๆ จะทำ�ให้มีผู้ที่ติดตาม

ช่องอืน่ ๆ  เริม่มาชมคลิปนัน้ดว้ย จงึเป็นการเปดิโอกาสใหก้บัชอ่งสามารถดงึผูต้ดิตามจากชอ่งอืน่ให้

มากดติดตามช่องได้ เรียกได้ว่าเป็นการร่วมมือของทั้งสองช่อง โดยได้ประโยชน์ทั้งคู่

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการวจิยัเชงิคณุภาพ พบวา่ แนวทางการผลิตชอ่ง YouTube สำ�หรับเด็กนัน้ สามารถ

แบ่งเป็นขั้นตอนได้ 3 ขั้นตอน 1) ขั้นตอนก่อนการผลิตรายการเด็ก (Pre-Production for Kids), 

2) ขั้นตอนการผลิตรายการเด็ก (Production for Kids), และ 3) ขั้นตอนหลังการผลิตรายการเด็ก 

(Post-Production for Kids) ซึง่คลา้ยคลงึกบัแนวคดิของข้ันตอนในการผลติรายการโทรทศัน ์ของ

นงนุช ศิริโรจน์ (2549) และแนวคิดในการผลิตช่องรายการทาง YouTube  ของวิลาส ฉํ่าเลิศวัฒน์ 

และ นฤพล ตั้งตรีรัตน์ (2551) โดยมีรายละเอียดการอภิปรายผลของแต่ละขั้นตอนดังต่อไปนี้	 	

	 1. ขั้นตอนก่อนการผลิตรายการเด็ก (Pre-Production for Kids) พบว่า มีปัจจัยที่สำ�คัญ

คือการกำ�หนดแนวคิดของรายการ โดยสามารถแบ่งรูปแบบของเนื้อหารายการออกได้เป็น                               

5 ประเภท การรวีวิผลติภณัฑ,์ ชาลเลนจ,์ การท่องเท่ียว, ไลฟ์สไตล์, และละครส้ัน โดยท้ัง 5 ประเภท

นี้ ไม่ได้มีรูปแบบที่ตายตัว โดยมีอิสระหลายด้าน ซ่ึงตรงกับแนวคิดของ วิลาส ฉํ่าเลิศวัฒน์ และ 

นฤพล ตั้งตรีรัตน์ (2551) ที่เกี่ยวกับการถ่ายทำ�รายการโทรทัศน์บนอินเทอร์เน็ต ซึ่งประกอบด้วย

อิสระ 5 ประการ โดยทิศทางของเนื้อหาของรายการสำ�หรับเด็กทาง YouTube นั้น มีการปรับ

เปลี่ยน หรือได้รับความนิยมเป็นช่วง ๆ  ไป ดังนั้น ในอนาคต น่าจะมีการเพิ่มเติมรูปแบบของเนื้อหา

เข้ามาเพิ่ม หรือลดลงจากเดิมได้ ถ้ากระแสความนิยมในประเภทเนื้อหาดังกล่าวลดน้อยลง 	 	

	 2. ขั้นตอนการผลิตรายการเด็ก (Production for Kids) พบว่า ขั้นตอนการผลิตสำ�หรับ

รายการทาง YouTube นั้นเป็นการถ่ายทำ�ที่เรียบง่าย สะดวก และรวดเร็ว เพ่ือปัจจัยทางด้าน

ปริมาณในการผลิต โดยจะส่งผลต่อระยะเวลาของขั้นตอนหลังการผลิตด้วย ดังนั้น การถ่ายทำ�จึง

เป็นไปในรูปแบบของการถ่ายทำ�แบบลำ�ดับต่อเนื่อง Linear production โดยเน้นไปทางด้าน

ปรมิาณ มากกวา่คณุภาพของงาน เพราะกลุม่ผู้ชมหลักซ่ึงเปน็เด็ก ไมไ่ด้คาดหวงัถึงคณุภาพของคลิป
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ทีต่อ้งมคีณุภาพสงู เพยีงแตข่อใหม้เีนือ้หาทีน่า่สนใจ และสนกุสนาน โดยเปดิชอ่งทางใหป้รบัเปลีย่น

บท และเนื้อหา ให้สอดคล้องต่อธรรมชาติในการถ่ายทำ�ในแต่ละครอบครัว ได้ทันถ่วงที เป็นการ

สรา้งอสิระใหก้บัผูผ้ลติรายการทางดา้นการถา่ยทำ� ซึง่คลา้ยกบัแนวคดิของ วลิาส ฉํา่เลศิวฒัน ์และ 

นฤพล ตั้งตรีรัตน์ (2551) ที่เกี่ยวกับการถ่ายทำ�รายการโทรทัศน์บนอินเทอร์เน็ต ซึ่งประกอบด้วย

อิสระ 5 ประการ ได้แก่ 1) อิสระจากข้อจำ�กัดด้านเวลา (Freedom from Scheduling), 2) อิสระ

จากข้อจำ�กัดด้านพรมแดน (Freedom from Geological Boundaries), 3) อิสระจากข้อจำ�กัด

ดา้นขนาด (Freedom to Scale), 4) อสิระจากขอ้จำ�กดัด้านรูปแบบ (Freedom from Formats), 

และ 5) อิสระจากยุคนักการตลาดสร้างเนื้อหามา สู่ยุคนักบริโภคริเริ่มสร้างและควบคุมเนื้อหาเอง 

(From Marketer-Driven to Consumer-Initiated, Created and Controlled) จนเรียกได้ว่า 

ถ้าเป็นการถ่ายทำ�รายการสำ�หรับเด็กบนอินเทอร์เน็ต หรือ YouTube นั้น เห็นควรที่จะเพิ่มอิสระ

อีกหนึ่งด้านคือ อิสระด้านการถ่ายทำ� (Freedom from Production) 

	 3. ขั้นตอนหลังการผลิตรายการเด็ก (Post-Production for Kids) จากแนวคิดเกี่ยวกับ

ขั้นตอนในการผลิตรายการวิทยุโทรทัศน์ (นงนุช ศิริโรจน์, 2549) ได้แบ่งขั้นตอนในหลังการผลิต

รายการวิทยุโทรทัศน์ออกเป็น 3 ส่วน คือในส่วนของการตัดต่อ, การตรวจสอบ, และการนำ�เสนอ 

โดยสามารถอภิปรายโดยสรุปได้ดังต่อไปนี้

	 ในการตดัตอ่ซึง่เปน็หวัใจหลกัของข้ันตอนหลังการผลิตรายการสำ�หรับเด็ก ท่ีต้องเรียบเรียง

การถ่ายทำ�ในรูปแบบที่น่าสนใจ และร่วมสมัย เพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย และ Platform ใน 

YouTube ทีผู่ช้มจะใชเ้วลาในการพิจารณาถงึคณุภาพของคลปิในเวลาเพยีง 10 วนิาท ีแรกทีไ่ดเ้หน็

คลิป เพราะถ้าคลิปไม่น่าสนใจ ผู้ชมก็มีอำ�นาจในการตัดสินใจเปลี่ยนคลิป ดังนั้นจากการศึกษาพบ

ว่า 10 วินาทีแรก จึงควรเป็นส่วนที่น่าสนใจที่สุดของรายการสำ�หรับเด็ก เพื่อดึงดูดให้ผู้ชม รับชม

คลิปดังกล่าวได้ยาวนานที่สุด

	 จากการศกึษาพบวา่การเชือ่มต่อภาพ และการจัดลำ�ดับขององคป์ระกอบในการลำ�ดับภาพ

นั้น มีส่วนสำ�คัญที่เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบ หรือเป็นตัวกำ�หนดให้รายการมีความน่าสนใจ 

โดยการเชือ่มตอ่ภาพนัน้ จะใชก้ารตดั (Cut) มากทีส่ดุ ซึง่คลา้ยคลงึกบัการเชือ่มตอ่ภาพทัว่ไปสำ�หรบั

ภาพยนตร์ ที่ใช้การตัดมากกว่าเทคนิคอื่น ๆ เช่น การจางภาพ (Fade), การจางซ้อน (Dissolve), 

หรือการกวาดภาพ (Wipe) ท่ีตอ้งการสือ่ความหมายในปจัจัยทีแ่ตกตา่งกนั (บณัฑติ สตัยเ์พรศิพราย, 

2563) ทั้งนี้ การตัดนั้น ยังใช้เทคนิคการลำ�ดับภาพแบบภาพกระโดด (Jump Cut) โดยปราศจาก

ความต่อเนื่อง แต่ผลที่ได้กลับทำ�ให้คลิปนั้นๆ ดูกระชับ น่าสนใจ และดูร่วมสมัย คล้ายกับชีวิตของ

ผู้ชมที่ชมผ่านทาง YouTube ที่มีความรีบเร่ง ต้องการชมให้จบคลิปอย่างรวดเร็ว จนเป็นที่น่า

พิจารณาศึกษาต่อถึงคุณประโยชน์ของการชมคลิปประเภทนี้ว่า มีคุณค่าต่อการรับรู้ของผู้ชมหลัก

เพียงใด ส่งผลให้เกิดผลดี หรือผลเสียต่อเด็กเพียงใด

	 จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยในเรื่องการหาแนวทางการเพิ่มจำ�นวนผู้ติดตามช่องนาโน  

อินฟลูเอนเซอร์นั้น พบว่า การเพิ่มจำ�นวนผู้ติดตามนั้น เป็นสิ่งที่ผู้ชมจะต้องทำ�การกดติดตามด้วย

ตนเอง โดยเป็นความพึงพอใจส่วนบุคคลต่อช่องรายการนั้น ๆ  จึงเป็นเรื่องของปัจเจกที่จะทำ�ให้คน
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แตล่ะคนกดตดิตาม จงึตอ้งทำ�ใหค้ลปิมเีนือ้หา และความสนกุสนานทีน่า่สนใจ และทนัสมยัตอ่ผูช้ม

วยัเดก็ รวมถึงการสอดแทรกวิธกีารกดตดิตามใหผู้ช้มทีเ่ปน็เด็ก และอกีสว่นทีเ่กีย่วขอ้งคอืการทำ�ให้

คลิปปรากฏให้ผู้ชมทั่วไปได้เห็น ซึ่งในส่วนนี้เป็นเรื่องของ อัลกอริทึมของ YouTube โดยเน้นไปใน

ดา้นของเทคนคิการใส ่Tag ขอ้ความในขัน้ตอนการเผยแพรค่ลปิทีค่วรตอ้งใส ่Tag ใหเ้หมาะสม รวม

ถึงการทำ�คลิปอย่างสม่ำ�เสมอด้วยเช่นกัน

	 ทัง้น้ีการจะทำ�ให้ผูช้มกดตดิตามเพือ่เปน็การเพิม่จำ�นวนฐานผูช้มนัน้ ตอ้งมาจากความตัง้ใจ

จริงที่จะทำ�งานทางด้านนี้ เพราะจะต้องเป็นการทำ�อย่างสม่ำ�เสมอ ซ่ึงรวมถึงการลองถูก ลองผิด 

เพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมกับตนเองและครอบครัวในการผลิตช่อง YouTube สำ�หรับเด็กต่อไป

ข้อเสนอแนะฅ

	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยในอนาคต มีดังนี้

	 1. ควรมกีารศกึษาวิจัยแนวทางการผลิตชอ่ง YouTube สำ�หรบัเดก็อยา่งตอ่เนือ่ง เนือ่งจาก

เป็นเน้ือหาท่ีร่วมสมัย สามารถมีการเปลี่ยนแปลง เพิ่มเติม จนอาจเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการเพิ่ม

ประเภทของเนื้อหาของรายการสำ�หรับเด็กในอนาคต

	 2. ควรนำ�แนวทางที่ค้นพบจากการศึกษาวิจัย ไปทดลองผลิตช่อง YouTube สำ�หรับเด็ก

เพื่อเป็นงานวิจัยสร้างสรรค์โดยใช้ผลสรุปของงานวิจัยไปต่อยอด เพื่อการสร้างช่องสำ�หรับเด็กที่มี

แนวทางปฏิบัติ และสรุปผลการทดลองปฏิบัตินั้นออกมาอย่างเป็นรูปธรรม

	 3. ควรสุม่กลุม่ตวัอยา่งโดยมกีารแบง่กลุ่มยอ่ยตามประเภทของเนือ้หาของชอ่ง YouTube 

สำ�หรับเด็ก เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีมีความละเอียดมากขึ้น เพื่อนำ�เสนอในแนวทางของประเภทเนื้อหา

แต่ละประเภทไม่ว่าจะเป็นการรีวิวผลิตภัณฑ์ ชาลเลนจ์, การท่องเที่ยว ไลฟ์สไตล์ และละครสั้น
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