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บทคัดย่อ

		  การศึกษาค้นคว้าอิสระเรื่อง การสื่อสารภาพลักษณ์ศิลปินนักร้องไทย             

ในต่างแดน กรณีศึกษามิลลิและพีพี-บิวกิ้น มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาการ

สื่อสารและกลยุทธ์การสร้างภาพลักษณ์ของนักร้องไทยในต่างแดน ได้แก่ มิลลิและ

พีพี-บิวกิ้น 2) เพื่อศึกษาช่องทางและรูปแบบการนำ�เสนอภาพลักษณ์ของศิลปินไทย

ในต่างแดน ได้แก่ มิลลิและพีพี-บิวกิ้น 3) เพื่อศึกษาพลังอำ�นาจแบบโน้มน้าว (Soft 

Power) ดา้นวฒันธรรมของศลิปินไทยในต่างแดน ได้แก ่มิลลแิละพพีี-บวิกิน้ โดยการ

ศึกษาครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) โดยการ

วิจัยเอกสาร (Documentary Research) และมีการใช้ข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึก               

(In-depth interview) จำ�นวน 6 ท่าน

		  ผลจากการวิจัยในครั้งนี้พบว่า ในการสื่อสารและกลยุทธ์การสร้างภาพ

ลกัษณข์องศลิปินมลิล ิและพพี-ีบิวกิน้ไดมี้การเขยีนบทความการบรรยายใตภ้าพใหม้ี

ความสอดคลอ้งกนั มกีารใชส้ญัลกัษณห์ลายอยา่งทีท่ำ�ใหเ้หน็หลากหลายมมุมองทีใ่ช้

องค์ประกอบต่าง ๆ ที่แสดงถึงความเป็นตัวตนในทุกสถานการณ์ มีการใช้ภาษาที่

หลากหลายในการเขียนบรรยายที่สามารถเข้าได้กับบุคคลท่ีติดตาม พร้อมกับการ
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กล่าวถึงบุคคลท่ีเกี่ยวข้องในเหตุการณนั้นใส่แฮชแท็กที่เกี่ยวข้อง รวมถึงมีลิงก์ที่เชื่อมต่อไปยัง

แพลตฟอร์มต่างๆ มีแจ้งการเลื่อนเหตุการณ์ต่าง ๆ การแจ้ง วัน เวลา และสถานที่ไว้อย่างละเอียด 

ในสว่นของรปูแบบการนำ�เสนอภาพลกัษณข์องศิลปนิไทยในตา่งแดนของศลิปนิมลิล ิและพพี-ีบวิกิน้ 

ผ่านแพลตฟอร์ม อินสตราแกรม เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ และ ยูทูบ มีการนำ�เสนอรูปแบบรูปภาพ รูป

แบบข้อความ รูปแบบวิดีโอ รูปแบบวิดีโอสั้น และ รูปแบบลิงก์ จากการสัมภาษณ์จากผู้ดูแลแฟน

เพจที่ใช้ติดต่อระหว่างแฟนคลับกับแฟนคลับของศิลปินนักร้อง จำ�นวน 6 ท่าน พบว่า แฟนคลับ

หลงใหลเสยีงรอ้งเพลงของศลิปนิ จากน้ันได้ติดตามผลงาน จึงทำ�ใหรู้้สึกวา่ศิลปนินกัร้องท้ังสามท่าน

มคีวามเปน็กนัเอง เขา้ถงึไดง้า่ย และมกีารสนบัสนนุด้วยการซ้ือสินคา้ทีศ่ลิปนิรับเปน็ผู้นำ�เสนอขาย

สินค้า รวมถึงแบรนด์สินค้าของตัวศิลปินเอง และสำ�หรับในวงการ T-Pop นั้น ศิลปินก็ทำ�ให้ขาว

ชาติได้รู้จักกับเพลงไทยมากขึ้น และยังนำ�วัฒนธรรมไทยไปเผยแพร่สู่ชาวต่างชาติอีกด้วย

คำ�สำ�คัญ: การสื่อสารภาพลักษณ์ / ศิลปินนักร้องไทย / ต่างแดน 

Abstract

	 Independent study on image Communication of Thai singer artists to abroad 

Milli and PP-Billkin case studies, there are 3 objectives of the study: 1) To study the 

communication and image-building strategies of Thai singers abroad, namely Milli 

and PP-Billkin 2) To study the channels and patterns of image presentation of Thai 

artists abroad, namely Milli and PP-Billkin, 3) To study the soft power of Thai artists’ 

culture abroad, namely Milli and PP-Billkin. This study uses the Qualitative Research 

methodology by Documentary Research and six people In-depth interview data.

	 The results of this research showed that in the communication and image-

building strategies of Milli and PP-Billkin artists, the narrative articles were written 

in a coherent manner. Multiple symbols are used, allowing for a greater understand-

ing of a variety of perspectives. Various elements that represent individuality are 

used in all situations. A variety of language is used to write lectures that can be 

attributed to the persons along with mentions of the persons involved in the          

incident. Relevant hashtags are inserted, as well as links to different platforms, 

detailed postponements of events, dates, times, and locations. In terms of the 

format of presenting the image of Thai artists abroad of Milli and PP-Billkin artists 

through platforms Instagram, Facebook, Twitter and YouTube, the image format is 

presented. Text format, video format, Short video formats and link formats are 

based on interviews with fan page moderators used to communicate between fans 

and fans of singer artists. Six of them found that fans were fascinated by the artist’s 

singing voice and then followed up with the work. Therefore, it is felt that all 
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singer artists are friendly, approachable and supported by purchasing products that 

the artists serve as presenters, as well as the brands of the artists themselves.             

Additionally, for the T-Pop industry, the artists have made the white nation more 

familiar with Thai music and also spread Thai culture to foreigners.

Keywords: Communicating the image / Thai singers artists / Abroad

บทนำ�

	 ความบันเทิงเป็นสิ่งท่ีคู่กับคนเราในชีวิตประจำ�วันเป็นอย่างมาก โดยความบันเทิงจะเป็น

เรื่องการร้องเพลง การแสดง โดยประเทศไทยของเราได้มีการส่งออกด้านบันเทิงไปยังต่างประเทศ

ต่างๆ ทำ�ให้ศิลปินไทยเป็นที่รู้จักและเป็นที่โด่งดังของชาวต่างชาติในหลายประเทศ ทั้งในทวีปแถบ

เอเชีย อเมริกา และยุโรป โดยผ่านจากการสื่อสาร ทั้งนี้มีค่ายเพลงที่มีชื่อเสียงเป็นอย่างมากในหมู่

วัยรุ่นสมัยยุคนั้น คือค่าย Kamikaze ที่มีแนวเพลงหลายแนวเพลง ในช่วงเวลานั้นประเทศไทยยังมี

การรับอทิธิพลการแตง่เพลง จากประเทศฝ่ังตะวนัออกเข้ามา อยา่งเชน่ แนวเพลงของเพลงประเทศ

เกาหลี (K-Pop) แต่ยังไม่เป็นกระแสมากนัก ถ้าเทียบแนวเพลง T-Pop และทำ�ให้ยุคนั้นกระแส 

T-Pop เป็นยุคที่รุ่งเรือง ยุคทองเลยก็ว่าได้ (รณกมล ละมัยเกศ, 2565)

	 ปัจจุบันแนวเพลง T-Pop เริ่มกลับมาเป็นกระแสขึ้นอีกครั้งโดยจะสังเกตเห็นได้จากที่มี

ประชากรในประเทศไทยได้เริ่มกลับมาติดตามและให้ความสนใจกับ T-Pop รวมไปถึงชาวต่างชาติ 

เพราะแนวเพลง T-Pop ในช่วงนี้มีการให้ความน่าสนใจและน่าจับตามองเป็นอย่างมาก เพราะแนว

เพลง T-Pop มกีารนำ�เสนอเพลงทีม่คีวามหลากหลายทัง้ดา้นการรอ้งเพลง ดา้นดนตร ีและการแรป็ 

ซึง่แนวเพลงของ T-Pop ไดร้บัอทิธพิลจากการผสมผสานของวฒันธรรมในประเทศและต่างประเทศ 

จึงทำ�ให้ T-Pop ได้มีการจัดทัวร์คอนเสิร์ตทั่วทั้งในทวีปเอเชียและระดับโลก จนได้รับความสนใจ

จากแฟนเพลงทั้งไทยและต่างประเทศเป็นอย่างมาก

	 T-Pop ในช่วงเวลานี้ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก เพราะแนวเพลงมีการนำ�เสนอรูปแบบ

ใหมโ่ดยการเพิม่การแรป็เขา้ไปในบทเพลง เพ่ือเปน็การสร้างความสนกุสนาน และเพ่ิมการดึงดูดให้

กับบทเพลง ซึ่งการแร็ปเป็นเอกลักษณ์ เป็นการร้องเพลงแนวหนึ่งที่มีความต่างจากแนวอื่นและ

สามารถเข้าได้กับทุกแนวเพลง เพราะเหตุนี้บทเพลงหลาย ๆ เพลงได้นำ�ท่อนแร็ปเข้าไปแทรกใน

บทเพลง และการแร็ปเป็นที่โด่งดังและได้รับความสนใจไปไกลถึงต่างแดน และยังเป็นกระแสทั่ว

ประเทศไทยในช่วงระยะเวลาหนึ่ง จากรายการโทรทัศน์ Rap is Now, Show Me The Money 

Thailand และ The Rapper เปน็เวททีีค้่นหาศลิปนิแร็ปเปอร์หนา้ใหมข่องเมอืงไทย (นพกร คนไว, 

2561)  และยังมีบทเพลงของไทยได้เป็นที่มีชื่อเสียงในต่างประเทศ (Mgronline, 2564) ได้ระบุไว้

ว่า บทเพลง “ทน” ของ Sprite x Guygeegee แร็ปเปอร์หน้าใหม่ เป็นที่โด่งดังอย่างมากในต่าง

ประเทศ และยังติด ในชาร์ต Billboard Global ซึ่งเป็นเพลงแร็ปที่มีเนื้อร้องเป็นภาษาไทย โดย

เนื้อเพลงมีความสนุกสนาน เพลงแรกที่ได้ขึ้นติดชาร์ต Billboard  ซึ่งบทเพลงทนมีเนื้อร้องที่ดึงดูด

จนทำ�ใหค้นรอ้งตามไดว้า่ “พีไ่ม่ม ีLouis Vuitton มแีตห่นีก้อ้นโต นวลนอ้งคงจอ้งนํา้ตานอง เพราะ
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ช่วยพี่ออกค่าคอนโด อยู่กับพี่น่ะมันลำ�บากนะ หรือว่าน้องจะทน” โดยเพลงทน เป็นเพลงแรกที่มี

ยอดสตรีมสูงกว่า 20 ล้านครั้ง และยอดจากการเข้าชมยูทูบมากกว่า 82 ล้านครั้ง ซึ่งศิลปิน Sprite 

เป็นศิลปินจากรายการทีวีโชว์ “Show Me The Money” และนอกจากนี้ยังมีอีกหนึ่งบทเพลงที่

เป็นผลงานระดับโลกและได้ติดชาร์ต Billboard Global และชาร์ต Billboard World Digital 

Song Sales Charts เป็นอันดับที่ 19 นั่นคือเพลง ‘Mirror Mirror’ ซึ่งเป็นเพลงที่มีการผสมผสาน

ระหว่างภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาเกาหลี เป็นโพรเจกต์ที่มีการคอลแลปส์ของ 3 ศิลปิน 

คอื แร็ปเปอรร์ุน่ใหญ่ F.HERO (กอลฟ์-ณฐัวฒุ ิศรหีมอก), Changbin’ แรป็เปอร์ชือ่ดังหนึง่ในสมาชกิ

วง Stray Kids และ ศิลปินแร็ปสาว ‘Milli’ (ดนุภา คณาธีกุล) จากเวที The Rapper โดยทั้งสาม

คนได้ถ่ายทอดบทเพลงออกมาได้อย่างดี ทำ�ให้เพลง ‘Mirror Mirror’ เป็นเพลงไทยเพลงที่ 7 ที่ติด

ชาร์ต Billboard World Digital Song Sales Charts (workpointTODAY, 2564)

	 นอกจากนี้ มิลลิ ดนุภา คณาธีรกุล แร็ปเปอร์จากค่าย Yupp ยังได้รับการคัดเลือกขึ้นป้าย 

Billboard ใจกลางไทม์สแควร์ มหานครนิวยอร์ก ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยได้รับการคัดเลือกให้

เป็นหนึ่งศิลปินของแคมเปญจากแอปพลิเคชันมิวสิกสตรีมมิง “Spotify” ที่ได้มีโพรเจกต์ Spotify 

equal เพือ่เฉลิมฉลองในวันสตรีสากล และไดส้นบัสนนุความเทา่เทยีมทางเพศในอตุสาหกรรมทาง

ด้านดนตรี (มิลลิ ดนุภา คณาธีรกุล, 2564) และเมื่อต้นปีพ.ศ. 2565 ที่ผ่านมามิลลิได้มีโอกาสไปขึ้น

เวทีคอนเสิร์ตระดับโลกอย่าง Coachella และเป็นศิลปินเดี่ยวคนแรกของประเทศไทยที่ได้เข้าร่วม

โชว์บนเวทีดนตรีระดับโลกอย่าง Coachella โดยมิลลิเป็นหนึ่งในศิลปิน ของค่าย 88rising และ

ทางค่ายได้นำ�ชื่อมิลลิใส่ไว้ในรายชื่อของศิลปินที่ได้เล่นบน Coachella stage ด้วยการแสดงของ

มิลลิที่ทำ�ให้คนไทยทั้งประเทศประทับใจเป็นอย่างมาก ด้วยการแร็ปเพลง Mango Sticky Rice ที่

มกีารกลา่วถงึผลไมไ้ทย และมกีารกล่าวถงึผลไมไ้ทย และมกีารรับประทานขา้วเหนยีวมะมว่งกลาง

เวที และมิลลิก็ยังมีการแสดงที่น่าประทับใจอีกครั้งในสัปดาห์ที่ 2 ให้คนในประเทศไทยอย่างต่อ

เนื่อง คือการเต้นออกกำ�ลังกายแอโรบิกตามหน้าห้างสรรพสินค้า ด้วยบทเพลง Sad Aerobic การ

ที่มิลลิได้ขึ้นเวที Coachella เป็นความประทับใจให้กับคนไทยเป็นอย่างมาก (Peeranat                    

Chansakoolnee, 2565)

	 ศลิปนิไทยยงัเปน็กระแสโดง่ดังไปถงึต่างประเทศด้วย โดย T-Pop ทำ�ใหช้าวต่างชาติยอมรับ

และเปิดกว้างในด้านความเท่าเทียมเรื่องเพศสภาพ อย่างวง 4Mix ที่โด่งดังมากที่ประเทศเม็กซิโก 

ซึง่สมาชกิทกุคนในวงลว้นเป็น LGBTQ+ ทัง้หมด ในสว่นของการแสดงจะเปน็ซรีสีว์ายอยา่งแปลรกั

ฉนัด้วยใจเธอท่ีมนีกัแสดงนำ�อยา่งพพีแีละบวิกิน้ มกีารร้องเพลงประกอบซีรีสแ์ละเปน็ทีโ่ด่งดังอยา่ง

มากในประเทศไทยและต่างประเทศ (Kulthida Supalerth, 2564)

	 เมื่อช่วงเดือนสิงหาคม พ.ศ.2565 ที่ผ่านมานี้ทางประเทศญี่ปุ่นได้เชิญ พีพี กฤษฏ์ อำ�นวย

เดชกร และบิวก้ิน พุฒิพงศ์ อัสสรัตนกุล เข้าร่วมแสดงร้องเพลงในเทศกาลดนตรีระดับโลก              

Summer Sonic 2022 ท่ีประเทศญี่ปุ่น และมีศิลปินดังหลายประเทศที่ได้เข้าร่วม ซึ่งการแสดง

คอนเสร์ิตครัง้นีเ้ปน็แรกทีไ่ดไ้ปแสดงทีต่า่งประเทศของทัง้สองคน และทัง้สองคนไดเ้ตรยีมเพลงจาก

ซรีสี ์“แปลรกัฉนัดว้ยใจเธอ” ทีเ่ปน็ผลงานทีส่ร้างชือ่เสียงใหท้ัง้สองคนจนกลายเปน็ทีรู้่จักของแฟน

คลบัทัว่ประเทศ และมกีารแสดงสุดพเิศษใหแ้ฟนคลบั ดว้ยการรอ้งเพลงกดีกนัเปน็ภาษาญีปุ่น่ และ
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ทั้งสองคนได้จัดการแสดงรอบพิเศษ คือรอบ Summer Sonic Extra ซ่ึงเป็นการจัดงานแสดง

คอนเสิร์ตส่วนตัว และเป็นงานพบปะสังสรรค์แบบส่วนตัวกับบรรดาแฟนคลับ (TNN 16, 2565)

	 จากข้อมลูข้างตน้ท่ีกลา่วมาทำ�ใหผู้ว้จิยัสนใจศึกษาเก่ียวกบั “การสือ่สารภาพลกัษณศ์ลิปนิ

นักร้องไทยในต่างแดน กรณีศึกษาศิลปินมิลลิ พีพี และบิวกิ้น” ด้วยกระแส T-Pop ในประเทศไทย

นัน้ เปน็ทีพ่ดูถงึอยา่งมากแตก่ย็งัไมไ่ดเ้ปน็ทีโ่ด่งดังเทา่กบัประเทศเพ่ือนบา้น ทำ�ใหผู้้วจัิยนัน้สนใจที่

จะศึกษาเรื่องภาพลักษณ์ของศิลปินไทยมีชื่อเสียงในต่างแดนเพ่ือให้ได้ข้อค้นพบว่า เหตุใดท่ีทำ�ให้

ศิลปิน T-Pop บางท่านมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักออกไปยังหลายประเทศ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพือ่ศกึษาการสือ่สารและกลยทุธ์การสรา้งภาพลกัษณข์องนกัรอ้งไทยในตา่งแดน ไดแ้ก ่

มิลลิ และพีพี-บิวกิ้น

	 2. เพือ่ศกึษาชอ่งทางและรปูแบบการนำ�เสนอภาพลกัษณข์องศลิปนิไทยในตา่งแดน ไดแ้ก ่

มิลลิ และพีพี-บิวกิ้น

	 3. เพือ่ศกึษาพลงัอำ�นาจแบบโนม้นา้ว (Soft Power) ด้านวฒันธรรมของศลิปนิไทยในต่าง

แดน ได้แก่ มิลลิ และ พีพี-บิวกิ้น

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

	 แนวคิดและทฤษฎีการสร้างภาพลักษณ์ 

	 ความประทบัใจของบคุคลตอ่บคุคลเกดิจากภาพลักษณ ์ซ่ึงความหมายของภาพลักษณน์ัน้ 

คือ สิ่งที่ทำ�ให้แต่ละคนมีความประทับใจกัน คุยกันถูกคอเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นอย่างตรงไปตรงมา และมี

เหตุเกิดขึ้นมาจากข่าวสารต่าง ๆ การเล่าเรื่องต่อกัน โดยสิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดความประทับ

ใจขึ้น แต่ต้องขึ้นอยู่พฤติกรรมและการกระทำ�ของแต่ละบุคคล (วิรัช ลภิรัตนกุล, 2553) การสร้าง

ภาพลักษณ์ต้องพึ่งการประชาสัมพันธ์ด้วย เนื่องจากการประชาสัมพันธ์นั้นเป็นส่ิงท่ีส่ือสารเพ่ือให้

เกิดความเข้าใจ เพื่อให้เกิดแรงจูงใจชักจูงคนอื่นๆให้มาสนใจ (Public Opinion) โดยผ่านวิธีการ

ติดต่อสื่อสาร ทั้งนี้เพื่อให้ส่งไปยังกลุ่มเป้าหมายอย่างประชาชนท่ัวไปท่ีเกิดความสนใจ (Target 

publics) เพื่อให้เกิดความเข้าใจและมีความรู้ที่เพิ่มขึ้น และมีความคิดที่ดีต่อบุคคลอื่นหรือองค์กร 

ทั้งนี้ยังเป็นการช่วยเรื่องการชักชวนให้ประชาชนเกิดความสนใจ เกิดความนิยมต่อคนอื่น ๆ (วิรัช 

ลภิรัตนกุล, 2553) นอกจากนี้การสร้างภาพลักษณ์ควรจะประชาสัมพันธ์ที่ดีด้วย นอกจากการจัด

กิจกรรมที่ทำ�ให้เกิดการขยายความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต่อบุคคล เพ่ือเป็นส่ิงท่ีดีกับประชาชนท่ี

ติดตามได้ติดตามศิลปินทั้งสามท่าน ดังที่ Edward L. Bernays (อ้างใน วิรัช ลภิรัตนกุล, 2553) ได้

กล่าวไว้ และในส่วนของเรื่องภาพลักษณ์ของนักร้องท้ังสามท่านเป็นส่ิงท่ีได้มาจากการรับรู้ ความ

ซาบซึ้งใจ หรือที่ได้มาจากการมีชื่อเสียงจากสิ่งใดส่ิงหนึ่ง ที่แฟนคลับได้มอบให้กับนักร้องทั้งสาม

ท่าน ดังที่ Marton และ Boddewyn (ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2554) ได้กล่าวไว้
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	 แนวคิดสร้างแบรนด์ประเทศ	

	 พลังอำ�นาจแบบโน้มน้าว (Soft Power) เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นมาจากการปรับเปลี่ยนความคิด

เห็น การกระทำ� ซึ่งจะต้องเกิดขึ้นจากความสมัครใจทั้งสิ้น ไม่มีการขู่เข็ญ ไม่มีการบีบบังคับให้ทำ�

ในสิง่ทีอ่ีกฝา่ยต้องการ ซึ่งอำ�นาจนี้จะตอ้งเป็นสิ่งที่บคุคลอื่นพรอ้มจะทำ�ตามและเข้ารว่มด้วยความ

สมัครใจของตนเอง (ชัยยะ ฤดีนิยมวุฒิ ,2564)  และJoseph S. Nye (1990) ได้กล่าวถึงเรื่องพลัง

อำ�นาจแบบโน้มน้าว (Soft Power) ไว้ว่า กฎของการดึงดูด จะต้องมีเรื่องที่ดีเข้ามาและใช้ในการ

คน้หาสิง่ด ีๆ  เขา้มาในชวีติ และนัน่จะเปน็ส่ิงท่ีทำ�ใหเ้ราเปล่ียนแปลงความคดิได้ดังส่ิงท่ีต้องการ และ

ต้องปฏิบัติด้วยความสมัครใจไม่มีการบีบบังคับ และต้องทำ�ให้คนที่สนใจเข้าร่วมด้วยความสบายใจ 

รวมไปถึงการเชิญชวนให้คนอื่นเกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านความคิด การกระทำ�ด้วยความสมัคร

ใจ ตอ้งเกิดจากความยนิยอมและตอ้งไปในทศิทางเดยีวกนัเพ่ือให้ตรงกบัผูท้ีเ่ชญิชวน โดยใชก้ลยทุธ์

ที่ว่า การสร้างความหลงใหลให้บุคคลอื่น และสิ่งที่สำ�เร็จจากการใช้ Soft Power คือ การที่บุคคล

อื่นสนใจในสิ่งที่เชิญชวนโดยไม่ได้ถูกการบีบบังคับหรือการข่มขู่ ซ่ึงการเปล่ียนแปลงโดยบางสิ่งมี

ความผิดแผกด้วยวิธีการแบบเดิม คือการใช้วิธีการข่มขู่ (Hard Power) ที่มีการบังคับโดยการใช้วิธี

ที่รุนแรงเพื่อให้เกิดความยินยอมและมีความคิดเห็นในทางทิศทางเดียวกัน

	 แนวคิดกลยุทธ์การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม	

	 การสือ่สารเรือ่งตา่ง ๆ  จะตอ้งพึง่การสือ่สารมวลชนเปน็หลกั โดยการส่ือสารมวลชนเปน็การ

สื่อสารอีกรูปแบบหนึ่งท่ีทำ�ให้บุคคลได้รับข่าวสารอย่างรวดเร็ว จะมีการกระจายข่าวสารโดยการ

ผ่าน ใบปลิว ละคร ภาพยนตร์ บทเพลง หนังสือพิมพ์ วารสาร และวิทยุ โทรทัศน์ (อุบลรัตน์ ศิริยุว

ศักดิ์ 2550) ทั้งนี้การสื่อสารมีหลากหลายรูปแบบ เช่นการสื่อสารผ่านบทเพลง โดยเกิดขึ้นมาจาก

เรือ่งของทฤษฎภีาพสะทอ้น (Reflection theory) เปน็ส่ิงทีส่ะทอ้นความสำ�คญัจากเร่ืองราวต่าง ๆ  

ที่เกิดข้ึนมาจากเรื่องจริงโดยมีการสะท้อนผ่านตัวกลางต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารผ่านละคร 

ภาพยนตร์ และตัวกลางนี้เป็นเสมือนกระจกที่สะท้อนสิ่งต่าง ๆ (กาญจนา แก้วเทพ ,2557)   ด้วย

เหตนุีก้ารสือ่สารมวลชนมคีวามหมายทีว่า่ เปน็การกระจายขา่วสารตา่ง ๆ  ไปยงัผูร้บัสารทีม่ปีรมิาณ

มาก ๆ  เพือ่ให้ไดร้บัข่าวสารได้ในเวลาเดยีวกนั ไมว่า่ผูร้บัสารจะอยูห่า่งไกลกนัออกไปเพยีงไหนกต็าม 

กจ็ะสามารถรบัขา่วสารไดโ้ดยเรว็และพร้อมกนั และการส่งสารเร็วหรือชา้ข้ึนอยูก่บัผู้ส่งสารด้วยเชน่

กัน (พิชญาพร ประครองใจ 2558) โดยการสื่อสารมวลชนมีการระบุกระบวนการดังกล่าวไว้อย่าง

ชัดเจนจาก Lasswell, (1948) (อ้างใน อุบลรัตน์ ศิริยุวศักดิ์, 2550, น. 23) 

	 อย่างไรก็ตามการสื่อสารมวลชนมีกระบวนการดังนี้ใคร (Who), พูดถึงเรื่องอะไร (Say 

what), ผ่านทางไหน (In which channel), พูดอยู่กับใคร (To whom) และได้บทสรุปว่าอย่างไร 

(With what effect) นอกจากนี้เรื่องกระจ่ายเรื่องราวต่าง ๆ โดยผ่านการแลกเปลี่ยนจากบุคคล

หนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง โดยบุคคลเหล่านี้จะมี อายุ ฐานะ อาชีพแตกต่างกัน โดยบุคคลที่ได้รับสาร

ที่เหมือนกันก็จะเป็นกลุ่มคนท่ีสนใจเรื่องที่เหมือนกัน (ภากิตติ์ ตรีสุกล,2554)  การสื่อสารผ่าน

บทเพลงยงัมเีรือ่งขัน้ตอนการรงัสรรค์ของบทเพลงจะตอ้งมสีว่นประกอบไปดว้ย จงัหวะ (Rhythm) 

ท่วงทำ�นอง (Melody) เนื้อเพลง (Lyric) องค์ประกอบโครงร่างด้านในบทเพลง (Form) ถ้อยคำ� 
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(Phrase) ประโยค (Sentence) และสว่นสดุทา้ยคอื ผลทีต่ามมาแกผู่ฟ้งัและ สงัคมโดยรวม (Impact 

on listeners and social responsibility) (สุกรี เจริญสุข ,2538) นอกจากนี้ยังมีเรื่องของการ

สื่อสารของสื่อมวลชนเกี่ยวกับความหลากหลายทางเพศ LGBTQ+ ไว้ว่า ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับสื่อ

ควรนำ�เสนอเรื่องของภาพลักษณ์ของกลุ่มหลากหลายทางเพศให้เป็นธรรมด้วยการนำ�เสนอให้เป็น

ประชาชนธรรมดา ดว้ยการมบีทบาททีเ่หมอืนกบัเพศชายและเพศหญงิ และมกีารตรวจสอบเนือ้หา

ที่เก่ียวพันกับผู้ท่ีมีความหลากหลายทางเพศเพื่อให้ผลผลิตที่เผยแพร่ออกมาอยู่บนพื้นฐานความ

เขา้ใจอยา่งถกูตอ้ง และตอ้งปกป้องไมใ่หเ้กดิผลลพัธใ์นทางทีไ่มด่ ีตอ้งถกูหลกัของการสือ่สารมวลชน 

จัดตั้งกำ�หนดแนวทางในการปฏิบัติอย่างชัดเจนให้หน่วยงานและบุคคลในหน่วยงานเกี่ยวกับ

สื่อมวลชนที่มีความเกี่ยวพันกับผู้ที่มีความหลากหลายทางเพศ (ทีมนักวิจัยมหาวิทยาลัยสุโขทัย            

ธรรมาธิราช, 2565)

 	 แนวคิดอุตสาหกรรมสร้างสรรค์  

	 เรือ่งอตุสาหกรรมมคีวามสำ�คญัเป็นอยา่งมากในสมยันีท้ีม่กีารสง่ออกเรือ่งตา่ง ๆ  ดังที ่(พัฒน

น์นรี ศรีศุภโอฬาร, 2559) ได้กล่าวถึงอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ภาพรวม ไว้ว่า การขนส่งสินค้าหรือ

การส่งออกจะมีเรื่องวัฒนธรรมเข้ามาเกี่ยวข้องด้วย และ การส่งออกวัฒนธรรมมีการส่งออกหลาก

หลาย เช่น เรื่องศิลปะ การร้องเพลง การเต้น และ การอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และสื่อบันเทิงไทย 

จะมีการจัดการการผลิตเข้ามาเกี่ยวข้องกับหน่วยงานต่างๆด้วย โดยปัจจุบันน้ีสินค้ามีการผลิตขึ้น

จากเครือ่งมอืสือ่สารตา่ง ๆ  เชน่ โทรศพัท ์วทิย ุโทรทัศน ์และการส่ือแต่ละประเภทมกีารปรับเปล่ียน

เพื่อให้เข้ากับแต่ละยุคสมัย เช่น มีการปรับเปลี่ยนมาจากบทละคร บทเพลง สารคดี ดนตรี ทั้งนี้มี

การผลติสนิคา้ออกมาเปน็ผลติภณัฑด์า้นวฒันธรรม โดยผ่านรูปแบบของนติยสาร หนงัสอืพิมพ์ และ

สื่อต่าง ๆ (อุบลรัตน์ ศิริยุวศักดิ์ ,2550)

	 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างแบรนด์บุคคล (Personal Branding) 

	 สิง่สำ�คัญของการเป็นศิลปินกบัการสรา้งแบรนด์บคุคลเปน็สิง่ทีต้่องพึง่พากนัเป็นอยา่งมาก 

ซึ่ง Aron & Aron (1986) ได้พูดถึงการสร้างตัวตนนั้นเกิดจากการสร้างแนวคิดเรื่องการเสริมสร้าง

การรับรู้เพื่อนำ�มาขยายความของการปรับเปลี่ยนในเรื่องที่เกี่ยวข้องของคนทั้งสองฝ่าย เพื่อให้เกิด

ความสนิทสนมกันมากขึ้น จะเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ จากการพิจารณาของตน เพื่อเป็นแรงกระตุ้น

ของบุคคลเพื่อให้ถึงจุดมุ่งหมายท่ีได้ตั้งไว้ นอกจากน้ีการรักษาชื่อเสียงไว้ให้คงที่เป็นสิ่งสำ�คัญอีก

อย่าง คือคนเราจะต้องเชื่อมั่นเรื่องทัศนคติที่ติดตัวเรามาตั้งแต่กำ�เนิดจะเป็นการส่งผลให้กับบุคคล

ที่มีการกระทำ�ท่ีต่างออกไปจากเดิม ซึ่งคนสมัยนี้จะมีวัฒนธรรมท่ีได้รับมาจากต่างประเทศเพ่ือนำ�

มาใช้ให้เข้ากับยุคสมัยนี้ เช่นเรื่องการแต่งกาย การร้องเพลง การเต้น จึงทำ�ให้วงการบันเทิงสมัยนี้ 

มีการปรับเปลี่ยนให้ตรงกับความต้องการผู้บริโภค โดยเกิดจากการโน้มน้าวที่ต่างออกไป (อรวรรณ 

ปลินัธนโ์อวาท, 2552) นอกจากนีเ้รือ่งการจัดการภาพลักษณไ์ว้วา่ การสร้างแบรนด์ไมไ่ด้มขีอ้กำ�หนด

แค่ผลิตภัณฑ์ หรือการปฏิบัติต่อผู้รับบริการเพียงอย่างเดียว ตัวของ “บุคคล” สามารถเป็นแบรนด์

อีกอย่างหนึ่งได้ ซึ่งการสร้างแบรนด์บุคคลต้องเห็นความสำ�คัญเกี่ยวกับการสร้างความต่างอย่าง
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ชัดเจน โดยที่เวลาเดียวกันนั้นจะต้องมีความเข้ากันกับกลุ่มเป้าหมายของผลิตภัณฑ์ของแบรนด์ที่

เด่นชัด โดยที่แบรนด์บุคคลมีความสำ�คัญกับบริษัทและตัวบุคคล (เสริมยศ ธรรมรักษ์, 2554) ใน

ส่วนของบุคลิกลักษณะจะเป็นภาพรวมที่เห็นมาจากเชิงจิตวิทยาของแต่ละคนที่มีผลกับการ

แสดงออกโดยพฤติกรรมท่ีมีความหลากหลายของแต่ละคน รวมถึงส่วนที่เป็นลักษณะภายนอก ที่

เห็นได้ชัดและง่ายต่อการสังเกต ในส่วนของภายในเป็นส่ิงท่ีสังเกตได้ยาก ทำ�ให้ส่งผลต่อการ

แสดงออกต่างกันออกไปในแต่ละสถานการณ์ Zimbardo & Ruch, (1980) (อ้างใน นพมาศ อุ้ง

พระ, 2551, น. 47)

	 ผู้วิจัยได้นำ�แนวคิดและทฤษฎีข้างต้นมาปรับใช้กับงานวิจัยเชิงคุณภาพในครั้งนี้ โดยมีการ

ศึกษาร่วมกันกับการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึกอีกด้วย

ระเบียบวิธีวิจัย

	 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการวิจัยเอกสาร (Documentary 

Research) จากภาพโฆษณา ภาพโปสเตอร ์ใบปลวิ วดิโีอ ผา่นชอ่งทางโซเซยีลมีเดยีตา่ง ๆ  ทีม่คีวาม

เกี่ยวข้องกับศิลปินนักร้อง และมีการใช้ข้อมูลสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากผู้ดูแล

แฟนเพจที่ใช้ติดต่อระหว่างแฟนคลับกับแฟนคลับของศิลปินนักร้องมิลลิ และพีพี-บิวกิ้น จำ�นวน 6 

ท่าน โดยผู้วิจัยต้องการทราบถึงการสื่อสารภาพลักษณ์ รูปแบบการนำ�เสนอเนื้อหา และถ่ายทอด

พลังอำ�นาจในการโน้มน้าว (Soft Power) วัฒนธรรมของประเทศไทยไปสู่ชาวต่างชาติด้านต่าง ๆ 

รวมถึงการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) จากพฤติกรรมของกลุ่มแฟนคลับที่

มีความชื่นชอบศิลปินนักร้องผ่านช่องทางโซเชียลมีเดียต่าง ๆ เพื่อนำ�มาประกอบการศึกษา สร้าง

กรอบแนวคิดและใช้อ้างอิงในการเขียนรายงานผลการวิจัย

	 ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อนำ�ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ หลังจากนั้นนำ�มาตีความตาม

ทฤษฎีทีเ่กีย่วขอ้ง และนำ�ผลการวเิคราะหแ์ละสรุปผลการวจัิย มานำ�เสนอแบบเชงิพรรณนาในหวัขอ้

เพื่อการตอบปัญหานำ�วิจัยและตรงตามวัตถุประสงค์ของวิจัย การสรุป อภิปรายผล และเขียนข้อ

เสนอแนะสำ�หรับการทำ�วิจัยในครั้งต่อไป

สรุปผลการวิจัย

	 1. การสื่อสารและกลยุทธ์การสร้างภาพลักษณ์ของนักร้องไทยในต่างแดนของมิลลิและ

พพี-ีบวิกิน้ โดยการสือ่สารและกลยทุธ์การสรา้งภาพลกัษณท์ัง้มิลล ิและพพี-ีบวิกิน้ มคีวามคลา้ยคลงึ

กันเป็นอย่างมาก มีการสื่อสารผ่านทุกแพลตฟอร์ม และมีการเขียนบทความต่าง ๆ ในการบรรยาย

ใต้ภาพที่มีความสอดคล้องกันเป็นอย่างมาก ยังมีการใช้สัญลักษณ์อิโมจิที่มีความหลาย และจำ�นวน

หลายตวัเพือ่ทำ�ให้ผูต้ดิตามไดเ้หน็หลายการสือ่สารของศลิปนิในหลายมมุมองและยงัเปน็การขยาย

บทความเพือ่ใหเ้กดิความเขา้ใจมากยิง่ขึน้ มกีารใชภ้าษาทีห่ลากหลายในการเขยีนบรรยาย เพ่ือทำ�ให้

บุคคลที่ติดตามสามารถเข้าใจเนื้อหาที่ศิลปินต้องการจะส่ือสาร มีการใช้องค์ประกอบในการถ่าย

ภาพหรือคลิปวิดีโอต่างๆ เพ่ือเป็นการส่ือได้อย่างชัดเจนในเร่ืองของความเป็นตัวเองของศิลปิน         

มีการแท็กถึงคนท่ีอยู่ในภาพหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การใช้แฮชแท็กท่ีเกี่ยวข้องกับงาน ในส่วนของลิงก์  
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จะมีการเชื่อมต่อไปยังยูทูบหรือเว็บไซต์ต่าง ๆ เพื่อเป็นการเข้าถึงง่ายและสะดวก มีการแจ้งเวลาใน

การเลือ่นเมือ่เกดิเหตกุารณท์ีผ่ดิพลาดขึน้ และยงัมกีารแจ้งวนั เวลา และสถานทีไ่วอ้ยา่งละเอียดใน

ส่วนของการนัดพบหรือมีการจัดงานอิเวนต์ต่าง ๆ และการสื่อสารของพีพี-บิวกิ้นมีความคล้ายกัน

เป็นอย่างมากโดยผ่านอินสตาแกรมส่วนตัว และค่ายของพีพีและบิวกิ้น

	 สำ�หรับในส่วนของการสัมภาษณ์เชิงลึกหัวข้อการสื่อสารและกลยุทธ์การสร้างภาพลักษณ์

ของศลิปนิมลิลแิละพพี-ีบวิกิน้ผูใ้หส้มัภาษณท์ัง้ 6 ทา่น ใหค้วามเหน็วา่ กอ่นหนา้ทีจ่ะติดตามศลิปนิ 

มิลลิและพีพี-บิวกิ้น นั้นไม่เคยติดตามศิลปินไทยคนไหนมาก่อน จนได้มีโอกาสฟังเพลงของศิลปิน

แล้วจึงทำ�ให้เกิดความหลงใหลในเสียงร้องของศิลปิน และหลังจากน้ันก็ได้เริ่มติดตามผลงานของ

ศิลปินมาโดยตลอด ด้วยเหตุนี้จึงทำ�ให้ผู้ติดตามรู้สึกว่าศิลปินทั้งสามท่านนั้นมีความเป็นกันเองมาก 

และเข้าถึงได้ง่าย จึงทำ�ให้ผู้ติดตามอยากทำ�อะไรคล้าย ๆ ศิลปิน เพื่อเป็นการแสดงให้เห็นว่าเป็น

แฟนคลับ นอกจากนีผู้ติ้ดตามยงัมกีารซ้ือของตามศลิปนิ และซือ้สนิคา้ทีศ่ลิปนิรับเปน็ผูน้ำ�เสนอขาย

สนิคา้ เพ่ือเป็นการสนบัสนนุอกีทางหนึง่ให้กบัศลิปนิ รวมถงึแบรนดส์นิคา้ของตวัศลิปนิเองดว้ย และ

ในเรือ่งของวงการ T-Pop ศลิปินทำ�ให้ชาวต่างชาติได้รู้จักเพลงไทยและวฒันธรรมไทยเพิม่ขึน้อกีด้วย

	 2. ช่องทางและรูปแบบการนำ�เสนอ

ภาพลกัษณศ์ลิปนิไทยในตา่งแดนของมลิลิ

และพีพี- บิวกิ้น โดยช่องทางและรูปแบบ

ในการนำ�เสนอของมลิลใิชร้ปูแบบขอ้ความ 

จะมีการสื่อสารผ่านช่องทางอินสตาแกรม 

เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ และยูทูบ การสื่อสารใน

รูปแบบรูปภาพ รูปแบบวิดีโอส้ัน และรูป

แบบลิงก์ จะมีการส่ือสารผ่านช่องทางอิน 

สตาแกรม เฟซบุ๊ก และทวิตเตอร์ ในรูป

แบบสุดท้ายคือรูปแบบวิดีโอ จะมีการ

ส่ือสารผ่านช่องทางยูทูบเพียงช่องทาง

เดียว จากภาพที่ 1 พบได้ว่า ช่องทางอินส

ตาแกรมส่วนตัวของศิลปินมิลลิ จะเห็นได้

ว่าศิลปินมิลลิเองนั้นจะมีการลงภาพถ่าย

ของตัวเองแบบเรียลไทม์ และจะลงรูป

หลายรูปในแต่ละครั้ง

จากภาพที่ 2 พบได้ว่าในช่องทางเฟซบุ๊กของมิลลิ จะการลงรูปภาพที่มีความคล้ายกับช่องทางอิน 

สตราแกรมเปน็อยา่งมาก แตใ่นสว่นของชอ่งทางเฟซบุก๊จะมกีารแชรบ์ทความของเพจอืน่ พรอ้มกบั

ลิงก์ที่เชื่อมต่อไปยังยูทูบหรือช่องทางเว็บไซต์อื่น ๆ 

ภาพที่ 1 ภาพอินสตราแกรมมิลลิฅ

ภาพที่ 2 ภาพเฟซบุ๊กของมิลลิ
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จากภาพที่ 3 พบได้ว่าช่องทางทวิตเตอร์

ของมลิลจิะมกีารอา้งองิจากบญัชอีืน่หรอืมี

การเขียนข้อความเพิ่ม และการเขียน

ข้อความอย่างเดียวด้วยการทวิตข้อความ 

และมีการลงรูปภาพต่าง ๆ

จากภาพที่ 4 พบได้ว่าช่องทางยูทูบจะ

เปน็การลงผา่นคา่ยเพลง YUPP! ทีล่งเบือ้ง

หลังตอนท่ีมิลลิได้ขึ้นคอนเสิร์ต Coach-

ella และเพลง Sad Aerobic ที่ได้เล่นบน

เวที Coachellaในวันที่สอง และยูทูบค่าย

เพลง 88rising ได้ลงเพลง Mango Sticky 

Rice

	 ช่องทางและรูปแบบในการนำ�เสนอ

ของพีพี-บวิกิน้ใชรู้ปแบบขอ้ความ รูปแบบ

วิดีโอสั้น  และรูปแบบวิดีโอ จะมีการสื่อสารผ่านช่องทาง อินสตาแกรม เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ และยู

ทูบ การสื่อสารในรูปแบบรูปภาพ และรูปแบบลิงก์ จะมีการส่ือสารผ่านช่องทาง อินสตาแกรม                  

เฟซบุ๊ก และทวิตเตอร์ 

ภาพที่ 5 ภาพอินสตาแกรมค่ายของพีพีและบิวกิ้น

	 จากภาพที่ 5 พบได้ว่าช่องทางอินสตาแกรมของค่ายพีพีและบิวกิ้นมีการลงรูปในลักษณะ

เดยีวกนั โดยการลงรปูจะเปน็เอกลกัษณอ์ยา่งมากด้วยการลงรูปของทัง้สองคา่ยจะรูปภาพหลาย ๆ  

รูปต่อกันเพื่อให้เห็นในภาพรวมที่มีลักษณะรูปขนาดใหญ่

ภาพที่ 6 ภาพเฟซบุ๊กค่ายพีพีและบิวกิ้น 

ภาพที่ 3 ภาพทวิตเตอร์มิลลิ

ภาพที่ 4 ภาพยูทูบมิลลิ
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ภาพที่ 7 ภาพทวิตเตอร์ค่ายพีพีและบิวกิ้น

	 จากภาพที่ 6 และภาพที่ 7 พบได้ว่าช่องทางเฟซบุ๊กและทวิตเตอร์ของค่ายพีพีและบิวกิ้น 

จะเห็นไดว้า่ท้ังสองชอ่งทางมกีารลงในลกัษณะเดยีวกนั มกีารแสดงความคดิเหน็เปน็รปูแบบขอ้ความ 

การแชร์ลิงก์ที่เชื่อมไปยังยูทูบและเว็บไซต์อื่น ๆ

จากภาพที่ 8 จะพบว่าช่องทาง

ยูทูบของทั้งสองค่ายจะลงคลิป

ตัวอย่างผ่านทั้งสองบัญชี แต่

การลงคลิปเต็มจะแบ่งกันบัญชี

ละสองคลิปสลับกันไป สำ�หรับ

ในส่วนของการสัมภาษณเ์ชงิลึก

หัวข้อช่องทางและรูปแบบ

การนำ�เสนอภาพลักษณ์ของ 

มิลลิและพีพี-บิวกิ้น ของทั้ง 6 

ท่าน ให้ความเห็นว่า ชอบดู

รูปภาพและดูคลิปสัมภาษณ์   

ตา่ง ๆ  ผา่นแพลตฟอรม์ทวติเตอร ์

และยูทูบ โดยศิลปินจะใช้ถ้อยคำ�ที่ดูเป็นกันเอง ดูเข้าถึงได้ง่าย เป็นคนที่มีปฏิสัมพันธ์กับแฟนคลับ

เปน็อยา่งด ีทำ�ใหแ้ฟนคลบัหลงใหลศลิปิน และเปน็สิง่ท่ีทำ�ใหแ้ฟนคลบัและศลิปนิรูส้กึถงึความสนทิ

สนมกนัเปน็อยา่งมาก นอกจากนีเ้รือ่งการแต่งกายเปน็อกีอยา่งทีท่ำ�ใหศ้ลิปินดึงดูดแฟนคลบั เพราะ

ในการแต่งกายของศิลปินเป็นผู้นำ�เรื่องแฟช่ันเป็นอย่างมาก ทำ�ให้เป็นท่ีชื่นชอบของชาวไทยและ

ชาวต่างชาติ

พลังอำ�นาจโน้มน้าว (Soft Power) ด้านวัฒนธรรมของศิลปินไทยในต่างแดน

	 การสัมภาษณ์เชิงลึกแอดมินเพจที่ติดตามข่าวสารของศิลปินนักร้องมิลลิ และพีพี-บิวกิ้น 

จำ�นวน 6 ท่าน พบว่าศิลปินมิลลิได้นำ�วัฒนธรรมไทยด้านอาหารไปเผยแพร่ ขณะที่กำ�ลังร้องเพลง 

Mango Sticky Rice อยู่บนเวที Coachella และศิลปินได้นำ�ข้าวเหนียวมะม่วงขึ้นไปรับประทาน

บนเวที จึงทำ�ให้การขายข้าวเหนียวมะม่วงที่ประเทศไทยขายหมดอย่างรวดเร็ว และมีการค้นหาคำ�

ว่าข้าวเหนียวมะม่วง และ Mango Sticky Rice เพิ่มสูงขึ้นในช่วงนั้น และศิลปินพีพี-บิวกิ้น นำ�

วัฒนธรรมไทยด้านความเป็นไทยไปเผยแพร่สู่ชาวต่างชาติ ที่เน้นเรื่องการสื่อสารมารยาทด้วยการ

ภาพที่ 8 ภาพยูทูบค่ายพีพีและบิวกิ้น



วารสารนิเทศสยามปริทัศน์ ปีที่ 22 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2566) 67

ไหว้ การยิ้ม และเรื่องของภาษา เพราะศิลปินพีพี-บิวกิ้นเป็นคนที่อัธยาศัยดีทั้งคู่ เป็นคนร่าเริง เมื่อ

เจอแฟนคลบักจ็ะไหว ้และกลา่วคำ�วา่ “สวสัดคีรบั” พรอ้มยิม้ให ้ ทำ�ใหแ้ฟนคลบัชาวตา่งชาตมิกีาร

กล่าวทักทาย พีพี-บิวกิ้นเป็นภาษาไทย นอกจากยังส่งผลต่อแฟนคลับด้วยการแต่งกายที่มีลักษณะ

เด่นเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวศิลปิน ทำ�ให้แฟนคลับมีการซ้ือสินค้าตาม หรือแฟนคลับซ้ือสินค้าที่

ศิลปินเป็นผู้นำ�เสนอขายสินค้าด้วย เหล่านี้ท่ีเหล่าแฟนคลับทำ�ตามศิลปินน้ันล้วนแล้วเป็น Soft 

Power ที่ส่งออกไปยังต่างประเทศ และเป็นการทำ�ให้คนต่างชาติได้รู้จักประเทศไทยอีกด้วย

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการศกึษาพบวา่ สาเหตุทีท่ำ�ใหศ้ลิปนินกัร้องมลิลิ และ พีพี-บวิกิน้มแีฟนคลับติดตาม

และไดร้บัความเป็นท่ีนยิมจนถงึปัจจบุนันีน้ัน้เกดิจากการทีไ่ดฟ้งัเพลงทีต่วัศลิปนิรอ้งเพลงประกอบ

ซีรีส์ และจากการแข่งขันร้องเพลง โดยการร้องเพลงประกอบซีรีส์นั้นมีบทเพลงที่เป็นภาพสะท้อน

ให้เห็นถึงความรู้สึกต่าง ๆ  โดยมีการสอดคล้องกับแนวคิดของกาญจนา แก้วเทพ (2557) ที่ได้กล่าว

ไว้ว่า บทเพลงเป็นภาพสะท้อนที่เต็มไปด้วยความสำ�คัญที่เกิดจากสาร คือการสะท้อนเรื่องราวที่

เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง โดยมีการผ่านตัวกลาง เช่น บทเพลง ซึ่งบทเพลงนั้นเป็นการ

สะท้อนเรื่องราวต่าง ๆ ของสังคมโดยผ่านจากสื่อ และการแสดงละคร ภาพยนตร์ ซีรีส์ ดังที่ศิลปิน

พพี-ีบวิกิน้ไดแ้สดงออกมาอยา่งดจีงึมแีฟนคลบัทีต่ดิตามผลงานมากมายซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ 

สุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2559) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้รับสารจะเลือกรับสารจากความชื่นชอบ จากกลุ่ม

สนุทรยีะ และกลุม่ความบนัเทงิ โดยผ่านการส่ือสารมวลชน เพือ่กระจายข่าวสารไปยงัผู้รับสารจาก

การได้ฟังเพลง หรือจากการดูซีรีส์ ละคร ภาพยนตร์ ด้วยเหตุนี้ทำ�ให้ศิลปินเป็นที่น่าจับตามองเป็น

อย่างมาก และยังเป็นที่จดจำ�ของผู้ติดตามในเรื่องการแสดงตัวตนออกมาอย่างเห็นได้ชัด

	 จากการศึกษาช่องทางในการติดตามศิลปินมิลลิ และพีพี-บิวก้ิน โดยผ่านช่องทาง ทวิต

เตอร์ และ ยูทูบ เป็นการสื่อสารอีกช่องทางหนึ่ง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ พิชญาพร ประครอง

ใจ (2558) ที่ได้กล่าวไว้ว่า การสื่อสารมวลเป็นการสื่อสารอีกช่องหนึ่ง โดยเป็นการกระจายข่าวไป

ยังผู้รับสารที่มีจำ�นวนมาก เพื่อให้การรับรู้ในเวลาที่ใกล้เคียงกัน หรือเวลาเดียวกัน และการส่งสาร

นี้ให้ถึงพร้อมกันจะต้องข้ึนอยู่กับสื่อของผู้รับสารด้วย โดยปัจจุบันนี้มีการสื่อสารช่องทางโซเชียลมี

เดีย ที่ทำ�ให้แฟนคลับชาวต่างชาติได้เห็นเกี่ยวกับการเคลื่อนไหวและรับรู้ข้อมูลข่าวสารของศิลปิน

ทัง้สามท่านไปพรอ้มกับแฟนคลบัชาวไทย โดยสื่อสารผา่นแพลตฟอรม์ตา่งๆของศิลปินทั้งสามทา่น 

และนอกจากนีย้งัมกีารสอดคลอ้งกบัแนวคดิ Lasswell (1948) (อา้งใน อบุลรตัน ์ศริยิวุศกัดิ,์ 2550, 

น. 23) ได้กล่าวไว้ว่า การสื่อสารในครั้งนี้มี นักร้องทั้งสามท่านและทีมงานได้เป็นบุคคลที่สื่อ และ

บทสัมภาษณ์เป็นสาร ผ่านช่องทางทวิตเตอร์ และ ยูทูบ โดยมีการมุ่งให้แฟนคลับได้รับรู้ข่าวสาร

ต่างๆของศิลปิน นอกจากนี้ยังมีเรื่องของสังคม วัฒนธรรม และเรื่องความสวยงาม ด้วยที่ศิลปินทั้ง

สามท่านเป็นบุคคลที่มีชื่อเสียง และด้วยเร่ืองการส่ือสารนั่นเป็นเร่ืองท่ีสำ�คัญเพ่ือกระจายข่าวไปสู่

สาธารณชนวงกว้างเพื่อเข้ามารับรู้ข่าวสาร

	 จากการศกึษาพบวา่ศลิปนิมลิล ิและพพี-ีบวิกิน้ ไดน้ำ�วฒันธรรมไทยดา้นตา่ง ๆ  ไปเผยแพร่

ให้กับชาวต่างชาติได้รับรู้ ในส่วนของมิลลิได้นำ�วัฒนธรรมด้านอาหารไปเผยแพร่ให้ชาวต่างชาติรู้ 
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โดยบทเพลงที่ได้รับขึ้นไปร้องบนเวที Coachella จึงทำ�ให้ข้าวเหนียวมะม่วงขายหมดอย่างรวดเร็ว

ในประเทศไทย ซึง่สอดคลอ้งกับแนวคิดของ Joseph S. Nye (1990) ได้กลา่วไวว้า่ การทีข่า้วเหนยีว

มะม่วงได้ขายหมดอย่างรวดเร็ว นั้นเป็นพลังอำ�นาจแบบโน้มน้าว (Soft Power) โดยการเชิญชวน

ให้บุคคลอืน่ยนิยอมและสอดคลอ้งไปในทางเดยีวกบัผูท้ีเ่ชิญชวน และไดส้รา้งความหลงใหลตอ่ผูอ้ืน่ 

สำ�หรบัพีพ-ีบวิกิน้มซีีรสีท์ีโ่ดง่ดงัจนมเีพลงประกอบซีรีส์ โดยได้นำ�ในเร่ืองการใชภ้าษา และวฒันธรรม

ของประเทศไทย ซึ่งการร้องเพลง การแสดง เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมอีกอย่างหนึ่ง ซ่ึงมีการ

สอดคล้องกับแนวคิดของ พัฒนน์นรี ศรีศุภโอฬาร (2559) ได้กล่าวไว้ว่า พลังนำ�อาจแบบโน้มน้าว 

เป็นการขนส่งเกี่ยวกับเรื่องวัฒนธรรมของประเทศ โดยมีการลอกเลียนแบบ เป็นการส่งเสริมพลัง

อำ�นาจแบบละมนุ การนำ�สง่ออกเรือ่งวฒันธรรมตา่ง ๆ  โดยทัง้หมดเปน็สิง่ทีท่ำ�ใหช้าวต่างชาตไิดร้บั

รู้วัฒนธรรมไทยเพิ่มขึ้น 

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

	 จากการวิจัยเรื่อง “การสื่อสารภาพลักษณ์ศิลปินนักร้องไทยในต่างแดน กรณีศึกษามิลลิ

และพีพี-บิวกิ้น” ผู้วิจัยได้มีข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป ดังนี้

	 1. ข้อเสนอแนะศิลปินทั่วไป

	 จากงานวิจัยพบว่าศิลปินมิลลิ และพีพี-บิวกิ้น มีการสื่อสารด้านภาพลักษณ์ได้เป็นอย่างดี 

โดยมีการพดูคยุกบัแฟนคลบั การแสดงความเปน็ตวัของตวัเอง ใสใ่จแฟนคลบั มกีารประชาสมัพนัธ์

และสือ่สารกบัแฟนคลบั สามารถผลติผลงานเพลงออกมาไดดี้ และมกีารเผยแพร่ในหลากหลายชอ่ง

ทาง เนื้อหาที่มีความสอดคล้องกับรูปภาพ รูปแบบในการประชาสัมพันธ์มีหลากหลายรูปแบบเช่น 

รูปภาพ วิดีโอสั้น หรือวิดีโอ มีลิงก์ท่ีเช่ือมต่อไปยังแพลตฟอร์มอื่นได้ ซึ่งเป็นการดึงดูดให้กับแฟน

คลับอีกด้วย จึงสามารถเป็นตัวอย่างในการผลิตผลงานออกมาเพื่อให้แฟนคลับได้ติดตามและรู้สึก

เข้าถึงตัวศิลปินได้ง่าย 

	 2. ข้อเสนอแนะต่อการสื่อสารภาพลักษณ์ด้านวัฒนธรรมไทย

	 เนื่องจากปัจจุบันน้ีเรื่องวัฒนธรรมไทยในเรื่องต่าง ๆ เริ่มหายไปจากสังคมไทย โดยการ

แสดงพลังอำ�นาจแบบโน้มน้าว (Soft Power) นั้นเป็นสิ่งที่สามารถสอดแทรกได้ในหลาย ๆ ด้าน 

ซึ่งการส่ือสารภาพลักษณ์วัฒนธรรมไทยไปสู่ต่างแดนต้องมีการสนับสนุนจากองค์กรภาครัฐและ

เอกชน เพือ่เปน็ทีย่อมรบัในการเผยแพรว่ฒันธรรมไทย นอกจากน้ีจะเหน็ได้ว่าการสือ่สารภาพลกัษณ์

วัฒนธรรมต่างชาติสามารถส่งเสริมในเรื่องเศรษฐกิจเข้าประเทศเพิ่มขึ้นอีกด้วย

	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

	 1. ในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป อาจศึกษาการส่ือสารภาพลักษณ์ศิลปินนักร้องไทยในต่าง

แดน จากศลิปนิมากกวา่ 2 กลุม่ เพือ่ใหเ้หน็ถงึการส่ือสารภาพลักษณด้์านวฒันธรรมทีม่คีวามหลาก

หลายมากกว่าเดิม
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	 2. ในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป อาจศึกษาการส่ือสารภาพลักษณ์ศิลปินดารา ในต่างแดน 

เพื่อให้เห็นถึงการสื่อสาร และ กลยุทธ์ในการสื่อสารภาพลักษณ์ให้ที่มีความแตกต่างจากเดิม
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