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บทคัดย่อ

		  Fanpage Magnolia’s Diary เป็นการสร้างสรรค์เนื้อหาในแพลตฟอร์ม 

facebook ผู้สร้างสรรค์มีแรงบันดาลใจจากช่วงสถานการณ์โควิด-19 ที่ส่งผลให้คน

วัยทำ�งานซึ่งเป็นวัยกลางคนจำ�นวนมากมีภาวะเครียด หมดไฟ มีอาการซึมเศร้า             

จงึสรา้งสรรค ์Fanpage ดังกลา่วขึน้สำ�หรบักลุม่เปา้หมายทีเ่ปน็วยักลางคนโดยเฉพาะ 

วัตถุประสงค์เพื่อเป็นช่องทางสื่อสารและสร้างกำ�ลังใจในการใช้ชีวิต โดยรูปแบบ

การนำ�เสนอคลา้ยกับนติยสารผูห้ญิงทีม่คีวามหลากหลาย ได้แก ่บทความแสดงความ

คิดเห็น บทความแนะนำ� บทความโฆษณา และบทสัมภาษณ์ เนื้อหาส่วนใหญ่เป็น

ประสบการณ์ชีวิต แง่คิดส่วนตัว เรื่องเล่าจากการสนทนา รวมทั้งการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นระหว่างผู้เขียนกับผู้อ่าน เพื่อให้เกิดพลังบวกหรือเข้าใจชีวิตมากยิ่งขึ้น 

และสรุปผลงานสร้างสรรค์พบว่า เพจนี้ได้รับความสนใจจากผู้ติดตามและมีส่วนร่วม

ในเนือ้หาทีเ่ปน็ผูห้ญงิมากกวา่ผู้ชาย และมแีนวโนม้ทีส่ามารถต่อยอดไปใชป้ระโยชน์

ในด้านอื่น ๆ ด้วย 

คำ�สำ�คัญ : แฟนเพจ / วัยกลางคน / การสร้างสรรค์เนื้อหา

Abstract

		  Fanpage Magnolia’s Diary is a content creation on the Facebook 

platform. During the COVID-19 situation, many middle-aged working 

people were stressed, exhausted, and suffered depression. As a result, 
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creators were inspired by the situation to create the fan-page, specifically for the 

middle-aged target group. Its purpose is to be a communication channel and to 

build morale in people life. The presentation style of the fanpage is similar to a 

variety of women's magazines including opinion articles, recommendation articles, 

advertorial, and interview articles. Most of the content is about life experiences, 

personal views, interviews, and exchanges of opinions between authors and readers. 

These contents generate the positive energy and help the reader to have more of 

an understanding about life. In summary, the fanpage gets more followers and 

engagements from its female content than the male content. Moreover, there is a 

tendency to be able to extend this work in other fields.

Keywords: Fanpage / Middle-aged / Content Creation

บทนำ�

	 สถานการณ์โควิด-19 ตั้งแต่ต้นปี พ.ศ. 2563 ที่เริ่มระบาดในประเทศไทย ส่งผลให้คนวัย

ทำ�งานประสบปัญหาชีวิต ไม่ว่าจะตกงาน รายได้ลดลง หรือปรับเปลี่ยนการทำ�งานจากที่บ้านอย่าง

ที่ไม่เคยทำ�มาก่อน และมีจำ�นวนมากที่ปรับตัวไม่ได้ สุขภาพกายและสุขภาพจิตเปลี่ยนแปลงไปใน

ทางลบ เนื่องจากต้องอยู่บ้านมากกว่าปกติ โดยเฉพาะสภาพจิตใจที่เกิดภาวะเครียด ซึมเศร้า หมด

ไฟ ซึ่งมีสถิติสูงกว่าปกติ

	 ผลวจิยัสว่นใหญพ่บวา่เพศหญงิมอีตัราการปว่ยเปน็โรคซึมเศรา้ได้มากกวา่เพศชาย แต่ทวา่

อัตราการฆ่าตัวตายในเพศชายมีจำ�นวนมากกว่า ซ่ึงเมื่อเพศชายเกิดอาการเครียดหรือซึมเศร้าขั้น

รุนแรง พวกเขาจะมีความเสี่ยงที่จะเป็นโรคหัวใจมากกว่าเพศหญิงอีกด้วย (กรมสุขภาพจิต, 18 

มกราคม 2565)

	 จากการสำ�รวจในกิจกรรมวัดในระบบ Mental Health Check In โดยกรมสุขภาพจิตพบ

ว่า ช่วงเดือนธันวาคม พ.ศ.2564 ประชาชนมีความเครียดสูงร้อยละ 5.24 มีความเสี่ยงซึมเศร้าร้อย

ละ 6.72 และมีแนวโน้มลดลงเมื่อเทียบกับเดือนพฤศจิกายนที่ผ่านมาประชาชนมีความเครียดสูง

ร้อยละ 8.41 และความเสี่ยงซึมเศร้าร้อยละ 10.60 (กรมสุขภาพจิต, 30 ธันวาคม 2564)

	 หลายคนเกิด “ภาวะความเครียดเรื้อรัง” ที่มาจากการต้องปรับตัวให้เข้ากับสภาวะ

เหตุการณ์จำ�ยอม ทั้งเคอร์ฟิว การทำ�งานที่บ้าน การเรียนออนไลน์ และจำ�กัดการเดินทางเพื่อลด

การตดิเช้ือ โดยผลกระทบจะมากหรือนอ้ยนัน้ขึน้อยูก่บัการปรบัตวั วา่ใครจะปรบัตวักนัไดด้แีคไ่หน 

แต่ถา้ไมส่ามารถทำ�ใจให้เป็นปกตยิอมรบัและปรบัตวัตามความเปลีย่นแปลงได ้กจ็ะเกดิภาวะเครยีด 

หรือความวิตกกังวลขึ้นได้ (กรมสุขภาพจิต, 9 กันยายน 2564)

	 ปัจจุบันในประเทศไทยมีผู้ที่ประสบภาวะ “ซึมเศร้า” มากขึ้น โดยล่าสุดรายงานจากคณะ

แพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน พ.ศ. 2565 ระบุว่า คนไทยประสบ

ภาวะซมึเศรา้อยูท่ีป่ระมาณ 1.5 ลา้นคน และเกิดขึน้กบั “วยัทำ�งาน” เปน็สว่นใหญ ่โดยสาเหตหุลกั

เกิดจากผลกระทบด้านการทำ�งานโดยเฉพาะผู้ท่ีทำ�งานหนักหรือมีปัญหาจากการทำ�งานทำ�ให้เกิด
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ความเครียดและความวิตกกังวลสะสมโดยไม่รู้ตัว และนำ�มาสู่อาการ “ซึมเศร้าจากการทำ�งาน”             

ในที่สุด (กรุงเทพธุรกิจ, 5 พฤศจิกายน 2565) 

	 เช่นเดียวกับแพทย์หญิงวิมลรัตน์  วันเพ็ญ  ผู้อำ�นวยการศูนย์สุขภาพจิตที่  13  กล่าวว่า 

วยัทำ�งานคอืชว่งวยัทีเ่ปน็กำ�ลงัหลกัของครอบครัว  แบกรับภาระและความคาดหวงัในการเปน็ผู้นำ�  

ทำ�หนา้ทีห่ารายได ้ รวมถงึโอบอุม้ประคบัประคองคนทัง้บา้น  ดว้ยการรับเอาปญัหาหรอืความทกุข์

ของทุกคน  รวมถึงวัยเด็กและวัยผู้สูงอายุ  มาช่วยดูแลแก้ไข (Sook, 10 สิงหาคม 2564) จึงนำ�มา

สู่ปัญหาสุขภาพจิตได้ง่ายและหนักกว่าวัยอื่น ๆ 

	 จากสถิติของฐานข้อมูลกลาง กรมอนามัยตามปีงบประมาณ 2566 พบว่า ประเทศไทยมี

ประชากรวัยทำ�งานตั้งแต่ อายุ 18-59 ปี รวม 40,791,027 คน โดยแบ่งเป็นช่วงวัยดังนี้

	 • วัยทำ�งานตอนต้น 19-29 ปี 10,233,469  คน

	 • วัยทำ�งานตอนกลาง 30-44 ปี 14,746,267 คน

	 • วัยทำ�งานตอนปลาย 45-59 ปี 15,007,461 คน

	 จะเห็นว่าจำ�นวนวัยทำ�งานส่วนใหญ่ก็คือวัยกลางคน นิยามของวัยกลางคนก็มีความแตก

ต่างกันไป บ้างก็ว่า 35- 50 ปี บ้างก็ว่า 40 ปีขึ้นไป บ้างก็ว่า 45-65 ปี ซึ่งช่วงวัยดังกล่าวนี้เองที่จะ

มีอาการทางภาวะสุขภาพจิตและสุขภาพกายที่เรียกว่า “วิกฤตวัยกลางคน” ร่วมด้วย

	 วิกฤตวัยกลาง (Midlife Crisis) เป็นภาวะทางสุขภาพจิตของวัยกลางคนช่วงตั้งแต่ อายุ 

45-65 ปี (บางนิยามให้อยู่ในช่วง 35-50 ปี)  สามารถเกิดได้กับทั้งผู้ชายและผู้หญิง โดยส่วนมาก

อาจเริ่มจากการคิดทบทวนชีวิตตัวเอง รู้สึกท้อแท้กับสิ่งที่เป็นอยู่ เริ่มคิดว่าชีวิตตัวเองไม่เห็นมีอะไร

ที่ควรจะต้องมี และต้องการหาความสุขจากสิ่งที่ตัวเองรู้สึกขาด บวกกับความเสื่อมถอยของสภาพ

ร่างกายในหลาย ๆ ด้าน จนอาจนำ�ไปสู่พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปจากหน้ามือเป็นหลังมือ หรือนำ�ไปสู่

ภาวะโรคซึมเศร้าในภายหลัง (Mindspring, 21 ตุลาคม 2564)

	 คำ�นี้ถูกคิดขึ้นโดย Elliott Jaques เมื่อ พ.ศ. 2508 งานวิจัยสมัยใหม่ชี้ว่าคนวัยกลางคน

สว่นใหญไ่มไ่ดป้ระสบกบัวกิฤตวยักลางคนน้ี และหลายคนตัง้คำ�ถามวา่ปรากฏการณน์ีม้อียูจ่รงิหรอื

ไม่ อาการอาจเกิดขึ้นในคนอายุตั้งแต่ 45–64 ปี โดยวิกฤตวัยกลางคนคงอยู่ประมาณ 3–10 ปี ใน

ผู้ชาย และ 2–5 ปี ในผู้หญิง วิกฤตวัยกลางคนอาจเกิดจากการแก่ตัวลงอย่างเดียว หรือ รวมกับ

ความเปลี่ยนแปลงอย่างอื่น ปัญหา หรือ ความเสียใจเกี่ยวกับ:

	 • การงาน อาชีพ (หรือ การตกงาน)

	 • ความสัมพันธ์กับคู่สมรส (หรือ ความโสด)

	 • ความที่ลูกเติบโตเป็นผู้ใหญ่ (หรือ การที่ไม่มีลูก)

	 • การแก่ตัวลง หรือ การตายของพ่อแม่

	 • ความเปลี่ยนแปลงของร่างกายซึ่งเป็นผลจากอายุที่มากขึ้น

	 วิกฤตวัยกลางคนสามารถส่งผลกระทบต่อผู้ชายและผู้หญิงในทางต่างกันเพราะสิ่งที่ทำ�ให้

เครียดนั้นต่างกัน ผู้ชายบางคนเข้าหาผู้หญิงที่เด็กกว่าซึ่งสามารถมีลูกได้ ไม่ได้เพียงเพราะต้องการ

มีบุตร โดยนักจิตวิทยาเรียกสิ่งนี้ว่าเป็นสัญชาตญาณมนุษย์ วิกฤตวัยกลางของผู้ชายส่วนใหญ่จะมา

จากปัญหาในการงาน ส่วนผู้หญิงนั้นมักเกิดจากการประเมินหน้าที่ของตน 
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หนึ่งในลักษณะเฉพาะหลักของมุมมองวิกฤตวัยกลางคน คือ การที่คนสันนิษฐานว่าเหตุการณ์ต่าง 

ๆ (มักเป็นแง่ลบ) จะเกิดขึ้นเมื่อเขาเข้าวัยกลางคน และมักนำ�ไปสู่ความเครียด (Modernmidlife, 

4 กรกฎาคม 2561)

	 ผู้สร้างสรรค์สังเกตว่าคนในวัยทำ�งานรอบข้าง ซ่ึงเป็นวัยกลางคนจะมีอาการดังกล่าว

คล้ายคลึงกันและมีจำ�นวนมาก โดยมักแสดงออกด้วยการพูด การกระทำ� หรือการเขียนระบายลง

บนโซเชียลมีเดีย จึงรวมรวบข้อสังเกตและการพูดคุยกับคนวัยนี้ เป็นที่มาของงานสร้างสรรค์              

Fanpage Magnolia’s Diary ขึ้น จากแนวคิดการสร้าง facebook fanpage ที่เปรียบเสมือนการ

สร้างหน้าเว็บไซต์ไว้บน facebook เป็นพื้นที่ที่มีไว้สำ�หรับเป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์ และ

แสดงความคิดเห็นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นข่าวสาร กิจกรรม ตลอดจนสินค้าและบริการต่างๆ ให้กับ

เพือ่นๆ หรอืบุคคลอืน่ๆ ทีก่ำ�ลงัมองหาหรอืมคีวามสนใจในสิง่ทีเ่หมอืนกนั (ณฐภทัร ลิม้วาณขิตระกูล, 

2560, น.23) ซึ่งผู้สร้างสรรค์มุ่งเน้นให้เพจดังกล่าวเป็นพื้นที่ของกลุ่มเป้าหมายที่มีความสนใจร่วม

กัน และนำ�ไปต่อยอดอันจะเป็นประโยชน์อื่นๆ ได้ในอนาคต 

แรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์

	 เนือ่งจากผูส้รา้งสรรคเ์องกม็ชีว่งอายอุยูใ่นวัยกลางคน โดยในช่วงทีเ่กดิสถานการณโ์ควดิ-19 

ระบาดก็ต้องทำ�งานออนไลน์ และทำ�งานจากที่บ้าน (Work from home) จึงมีภาวะเครียดต่อ

เนือ่งจากการทำ�งานภายใตค้วามกดดนัของการส่ือสารทีไ่มส่มบรูณ ์และไมส่ามารถออกไปพักผ่อน

นอกสถานที่ เดินทางท่องเที่ยวตามที่ต่างๆ หรือพบปะพูดคุยกับเพื่อนได้อย่างปกติ เช่นเดียวกับคน

อื่นๆ ในวัยกลางคนที่ประสบปัญหาดังกล่าว 

	 นอกจากนีใ้นวยันี้ยงัมีเรื่องของสุขภาพที่เสื่อมถอยตามวัย รูปร่างหนา้ตาที่เปลี่ยนแปลงไป

ตามกาลเวลา ความสัมพันธ์กับผู้คนก็ไม่เหมือนเดิม ปัญหาความมั่นคงในอาชีพและการเงินหลัง

เกษียณ หนี้สินที่ยังคั่งค้าง เป็นต้น	 จากการสงัเกตในโซเชยีลมเีดยีมกีลุม่ปดิของแพลตฟอรม์ Face-

book ที่ให้คนท่ีมีปัญหาสุขภาพจิตได้ระบายความในใจอยู่หลายกลุ่ม แต่เพราะสมาชิกมีมากมาย

หลากหลายวัย จึงไม่สามารถจำ�แนกได้ชัดเจนว่า มีคนวัยใดบ้างท่ีร่วมอยู่ในกลุ่ม ผู้สร้างสรรค์จึง

ต้องการสร้างเนื้อหาเพื่อสื่อสารโดยตรงกับกลุ่มเป้าหมายวัยทำ�งานที่เป็นช่วงอายุวัยกลางคนโดย

เฉพาะ เพราะ Facebook Fanpage เป็นโซเชยีลมเีดยีทีม่บีญัชผีูใ้ช้งานมากทีส่ดุ และธรรมชาตขิอง

แพลตฟอร์มดังกล่าวจะมีผู้อ่านมากกว่าแพลตฟอร์มอื่น ๆ 

	 ผู้สร้างสรรค์ใช้ชื่อเพจว่า Magnolia’s Diary สมุดบันทึกของแมกโนเลีย เพื่อทำ�หน้าที่เป็น

ผู้ส่งสารในรูปแบบของการบันทึกประสบการณ์ต่างๆ ของตนเองหรือของคนอื่นๆ ที่รู้จักผ่านข้อ

เขียนหรือบทความในถ้อยความลักษณะของการเข้าใจชีวิตและให้กำ�ลังใจกลุ่มเป้าหมาย โดยผู้

สรา้งสรรคไ์ดแ้รงบนัดาลใจจากนติยสารผูห้ญงิทีเ่คยไดร้บัความนยิมในอดตี เปา้หมายของการสรา้ง 

Fanpage นี้คืออยากถ่ายทอดและแบ่งปันเรื่องเล่า ข้อมูล ข้อเท็จจริง อารมณ์ความรู้สึก ความคิด

เห็น ชี้แนะ ให้แง่คิดในมุมมองของผู้สร้างสรรค์เองที่เห็นเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน นอกจากนี้ก็ยังใช้

เปน็ช่องทางในการแลกเปลีย่นประสบการณค์วามคดิเหน็กบัผูอ้า่น และเพือ่สรา้งแรงบนัดาลใจเตมิ

ไฟให้พลังบวกแก่ผู้อ่านที่เป็นวัยทำ�งานในช่วงวัยกลางคนอีกด้วย
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วัตถุประสงค์ของการสร้างสรรค์

	 เพื่อสร้างช่องทางการสื่อสารและสร้างกำ�ลังใจในการใช้ชีวิตสำ�หรับคนวัยทำ�งานช่วงวัย

กลางคนด้วย fanpage Magnolia’s Diary 

เนื้อหาสาระ

กระบวนการสร้างสรรค์ 

		 1. ผู้สร้างสรรค์เริ่มคิดชื่อ fanpage ว่า Magnolia’s 

Diary โดยนำ�มาจากชื่อบัญชีส่วนตัวใน facebook ซึ่งแต่เดิมตั้ง

คา่เผยแพรเ่ฉพาะเพือ่นเทา่นัน้ แตเ่นือ่งจากอยากเผยแพรเ่นือ้หา

เป็นสาธารณะมากขึ้น และต้องการให้มีผู้อ่านที่เป็นกลุ่มเป้า

หมายได้อ่านโดยไม่จำ�เป็นต้องเพื่อนกันใน facebook ส่วนตัว 

รวมทัง้สามารถแชรโ์พสตไ์ด ้จงึใชร้ปูแบบของ fanpage มาแทน 

และการเขียนบันทึกเพียงคนเดียวคือ ผู้สร้างสรรค์ในนามของ 

Magnolia

		 2. ออกแบบ Logo โดยนฑติา ไวยหงส ์เพือ่ใช้เปน็ภาพ

ประจำ�ตัว (Profile) และภาพหน้าปก (Cover) โดยใช้ดอกแมก

โนเลียสีขาว ซึ่งเป็นดอกไม้ที่สวย คงทน และมีกลิ่นหอมอ่อน ๆ 

เปรยีบกบัผูห้ญงิวยักลางคนทีแ่ขง็แกรง่ และใช้พืน้ Logo สชีมพ ู

แสดงถึงความอ่อนโยน นุ่มนวล เอื้อเฟ้ือเผ่ือแผ่ มิตรภาพ             

ความรัก การทะนุถนอม

		 3. วันที่ 23 มิถุนายน 2564 เป็นวันก่อต้ังเพจ               

Magnolia’s Diary เริ่มด้วยการแนะนำ�ตัวเอง เพื่อเชิญชวนให้

ลูกเพจได้กดถูกใจหรือติดตาม

สมุดบันทึกของ Magnolia

พลิกหน้าปกสมุดบันทึกเล่มนี้ คุณคิดว่าจะได้เจออะไรข้างในบ้าง?

Magnolia เป็นตัวแทนผู้หญิงที่ดูดีในแบบฉบับของตัวเอง อ่อนโยนตามประสา

ผู้หญิง แกร่งแต่ไม่กร้าว ผ่านประสบการณ์ชีวิตมามากพอสมควรแล้ว ทั้งเรื่อง

การใช้ชีวิต การศึกษา การงาน ความรัก ฯลฯ จนตกตะกอนความคิดบางอย่าง 

เพื่อถ่ายทอดเป็นเรื่องราวเล่าสู่กันฟัง พร้อมกับสาระและคุณค่าเล็กๆ น้อยๆ 

จากสมุดบันทึกเล่มนี้

ไม่เฉพาะสาวๆ วัยแกร่งเท่านั้นที่จะสื่อสารด้วย แต่หนุ่มๆ วัยแกร่งก็สามารถมาร่วม

วงกับเราได้ เผื่อคุณจะได้เข้าใจจิตใจ ความรู้สึกนึกคิดของพวกเธอมากยิ่งขึ้น

ภาพที ่1 ภาพประจำ�ตวัของเพจ

ภาพที่ 2 ภาพหน้าปก
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Magnolia จะสรรหาความสุข มุมมองที่เป็นเรื่องราวดีๆ มาเติมเต็ม หรือร่วมแชร์

กันเหมือนเพื่อนคุย ไม่สนิทแต่อยากเล่า เพราะเราเชื่อว่าการมีเพื่อนคุยที่ไม่จำ�เป็น

ต้องเห็นหน้าเห็นตากัน ก็รู้สึกอุ่นใจเหมือนมีใครสักคนคอยเติมพลังใจให้ชีวิตใน

แต่ละวันให้ผ่านพ้นไปได้อย่างมีสติ

Magnolia ไม่ใช่เพื่อนที่ดีที่สุดของคุณ แต่เราจะคอยอยู่ข้างๆ รับฟัง 

และพร้อมจะเข้าใจคุณ ให้คุณสัมผัสได้แม้จะมองไม่เห็นเรา

ฝากติดตาม Magnolia’s Diary เพลิดเพลิน และมีส่วนร่วมไปกับเรานะคะ

ภาพที่ 3 หน้าแรกที่เปิดเพจ 

และได้เผยแพร่บทความชิ้น

แรกในวันเดียวกัน เร่ือง 

“Work from home ยังไง

ให้รอดจากอาการซึมเศร้า” 

ภาพที ่4 บทความทีเ่ผยแพร่

เรื่องแรก

	 4. ประเภทเน้ือหา ผู้

สรา้งสรรคม์ตีน้แบบหรอืแรง

บันดาลใจจากนิตยสารผู้

หญิงที่มีเนื้อหาหลากหลาย

ประเภทในฉบับเดียวกัน ซึ่ง

สังเกตความสนใจของวัย

กลางคน โดยแบ่งเป็น 

	 • เก็บมาเล่าเอามาฝาก เป็นเรื่องเล่าจากประสบการณ์ที่พบเจอทั้งในอดีตและปัจจุบัน            

ไม่ว่าจะเป็นความทรงจำ� เหตุการณ์ประทับใจ ความรัก การทำ�งาน 

	 • คยุเลน่ใหเ้ปน็เรือ่ง เปน็บทสมัภาษณท์ีไ่ด้จากการพูดคยุกบัเพ่ือนหรือคนรู้จักทีม่เีร่ืองราว

ชีวิตน่าสนใจ ให้แง่คิดมุมมองของแต่ละคน

	 • เจริญอาหาร เป็นบทความที่เล่าเรื่องร้านอาหาร ไม่ใช้แค่การวิจารณ์ (Review) อาหาร

แต่เล่าถึงบรรยากาศของร้าน หน้าตาและรสชาติของอาหาร รวมทั้งถ้าหากได้คุยกับเจ้าของร้านก็

จะเล่าถึงที่มาที่ไปของร้านนั้นด้วย

	 • ฉุกคิด เป็นบทความแสดงความคิดเห็นต่อเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งท่ีพบเจอและให้แง่คิดกับตัว

เอง เช่น ความมั่นคงในชีวิต บทเรียนชีวิต หรือประเด็นทางสังคมที่ชวนขบคิด

	 • แชร์ชอบใช้ เป็นบทความที่เล่าถึงข้าวของเครื่องใช้อย่างใดอย่างหนึ่งที่ Magnolia ชอบ 

มีคุณสมบัติหรือสรรพคุณที่ประทับใจ ใช้แล้วแนะนำ�หรือบอกต่อ หรือวิจารณ์ในแง่ดี

3

4
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	 • ทรงเครือ่ง เปน็บทความทีเ่ล่าถึงเคร่ืองแต่งกายหรือเคร่ืองประดับอืน่ๆ เชน่ แวน่ตา หมวก 

หรือผ้าไทย 

	 • บ้านช่องห้องหับ เป็นบทความที่เล่าเรื่องการตกแต่งบ้าน หรือร้านกาแฟ หรือสถานที่ที่

น่าสนใจ เป็นการให้ไอเดียในการจัดบ้านแก่ผู้อ่าน

	 • สหายสายเลาะ เปน็บทความแนะนำ�สถานทีท่อ่งเทีย่วที ่Magnolia ไปเยอืนมาแลว้ประทบั

ใจโดยผูกโยงกับข้อสังเกตส่วนตัว ซึ่ง “สายเลาะ” เป็นภาษาอีสานแปลว่า ผู้ที่ชอบท่องเที่ยว

	 ประเภทของเนื้อหาเหล่านี้เปรียบเสมือนชื่อคอลัมน์ในนิตยสาร แต่ใช้การติดแฮชแท็ก (#) 

ท้ายบทความแทน

	 5. รูปแบบการนำ�เสนอ เป็นการนำ�เสนอแบบ Blog (Weblog) แต่เปลี่ยนมาอยู่ในโซเชีย

ลมเีดียแทนเวบ็ไซต ์เน่ืองจากไมม่คีา่ใชข้า่ย และเขา้ถงึงา่ยกวา่ โดยมผีูส้รา้งสรรคเ์พยีงคนเดยีว เปน็

บรรณาธิการดูแลเนื้อหา และภาพประกอบ ซึ่งเขียนและเรียบเรียงเองทั้งหมด ขณะเดียวกันยังเป็น 

Administrator หรอื admin ดแูลระบบลำ�ดบัการโพสต ์และตอบคอมเมนตแ์สดงความคิดเหน็จาก

ผู้อ่านด้วย รูปแบบการนำ�เสนอมีทั้งบทความแสดงความคิดเห็น บทสัมภาษณ์ บทความแนะนำ� 

บทความโฆษณา และมีภาพนิ่งภาพเดียว ภาพชุด หรือภาพวิดีโอประกอบทุกเรื่อง

บทสรุป

	 แพทย์หญิงวิมลรัตน์  วันเพ็ญ กล่าวว่า การเขียนระบายออกมาเพื่อมองเห็นปัญหาของตัว

เอง การเขียนระบายเช่นนี้ มีชื่อเรียกว่า Writing Therapy หรือการเขียนบำ�บัด จะช่วยให้คนที่มี

ความเครยีดสะสมอยูไ่ด้ผอ่นคลาย คล้ายกบัการระบายหรือเล่าเรือ่งใหใ้ครสักคนฟังผ่านตัวหนงัสอื 

และสามารถที่จะเห็นทางออกของปัญหาผ่านสิ่งที่เขียนออกมาได้ง่ายขึ้นด้วย

การเขียนบำ�บัดไม่มีกรอบกติกามากำ�กับ อาจจะเขียนลงกระดาษ วาดภาพ Mind map พิมพ์ลงใน

โทรศัพท์มือถือ หรือแพลตฟอร์มส่วนตัวต่าง ๆ ก็ได้ ปล่อยให้การเขียนไหลลื่นต่อเนื่องโดยไม่ต้อง

กังวลเรื่องคำ�ถูกผิดหรือลำ�ดับเรื่อง ทางที่ดีควรลองเขียนวันละ 20 – 30 นาทีทุก ๆ วัน จะช่วยให้

เราจัดการกับอารมณ์ได้ดีขึ้น (Sook, 10 สิงหาคม 2564)

	 ดงันัน้ ผูส้รา้งสรรคจ์งึใชแ้พลตฟอร์มของ facebook fanpage เปน็พืน้ทีใ่นการเขยีนบำ�บดั 

และหวังว่าจะให้เป็นพื้นที่บำ�บัดของผู้อ่านวัยทำ�งานซึ่งเป็นวัยกลางคนเช่นกัน 

	 ปัจจุบัน Fanpage Magnolia’s Diary มีผู้กดถูกใจจำ�นวน 229 บัญชี และมีผู้ติดตาม

จำ�นวน 269 บัญชี (ข้อมูล ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2566)
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ภาพที่ 5 หน้าแรกของเพจ

	 ลักษณะของเนื้อหาในเพจ เป็นบทความแสดงความคิดเห็นเชิงบวกเป็นส่วนใหญ่ สามารถ

จำ�แนกเนื้อหาได้ดังนี้

	 บทความใหแ้งค่ดิ เนือ้หาของบทความเปน็การเชือ่มโยงชวีติของผูเ้ขยีน หรอืผูค้นทีพ่บเหน็

เพื่อให้กำ�ลังใจ ให้มุมมองที่แตกต่าง หรือพลังบวกแก่ผู้อ่าน 

ภาพที่ 6 ตัวอย่างหน้าเพจบทความให้แง่คิด

	 บทความแบ่งปันประสบการณ์ชีวิต เนื้อหาของบทความเป็นการหยิบยกเรื่องราวของ

ประสบการณ์ชีวิตทั้งในอดีตและปัจจุบันมาแบ่งปัน และนำ�มาเชื่อมโยงกับปัจจุบัน ซ่ึงผู้อ่านบาง

ท่านก็แลกเปลี่ยนประสบการณ์ของตนเองกับผู้เขียนด้วย
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ภาพที่ 7 ตัวอย่างหน้าเพจบทความแบ่งปันประสบการณ์ชีวิต

 

	 บทความบอกเล่าสถานการณ์ปัจจุบัน เนื้อหากล่าวถึงสถานการณ์ต่างๆ ณ ขณะนั้นและ

สอดแทรกความคิดเห็นหรืออารมณ์ความรู้สึกของผู้เขียนด้วย เช่น ศิลปินเสียชีวิต สถานการณ์โค

วิด เทศกาลสำ�คัญๆ ฤดูกาล เป็นต้น

ภาพที่ 8 ตัวอย่างหน้าเพจบทความบอกเล่าสถานการณ์ปัจจุบัน

	 บทความวิพากษ์สังคม เน้ือหาเป็นมุมมองส่วนตัวของผู้เขียนต่อประเด็นใดประเด็นหนึ่ง

ของสังคมอย่างเข้าใจด้วยความรู้ บริบททางสังคม แนวคิด และประสบการณ์
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ภาพที่ 9 ตัวอย่างหน้าเพจบทความวิพากษ์สังคม

	 บทสัมภาษณ์ เนื้อหาเป็นการเรียบเรียงคำ�ให้สัมภาษณ์พูดคุยกับบุคคล มีทั้งเพ่ือนของผู้

เขียนและคนรู้จัก บางคนเปิดเผยช่ือ บางคนไม่เปิดเผยชื่อแต่เปิดเผยเรื่องราวเพื่อหวังว่าจะเป็น

ประโยชน์ มุมมอง หรือสาระแก่ผู้อ่านในเรื่องชีวิตส่วนตัวที่แตกต่างกันไป

 

ภาพที่ 10 ตัวอย่างหน้าเพจบทสัมภาษณ์ 

	 บทความแนะนำ� เนื้อหาเป็นการโน้มน้าวใจให้ผู้อ่านเปลี่ยนความคิด ทัศนคติ พฤติกรรม 

การกระทำ�บางเรื่องให้เป็นไปในทิศทางท่ีดีข้ึน มีทั้งการเขียนแบบบรรยาย และแบบแยกประเด็น

เป็นข้อ ๆ
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ภาพที่ 11 ตัวอย่างหน้าเพจบทความแนะนำ�

	 บทความโฆษณา (Advertorial)  ลักษณะการเขียนเหมือนบทความแสดงความคิดเห็น

ทัว่ไปแต่เนือ้หาจะพดูถงึสนิคา้หรอืสถานทีแ่ห่งใดแหง่หนึง่ในทางธรุกจิในเชงิบวก มเีร่ืองราวมากกวา่

การโฆษณาขายของปกติ เช่น โฆษณาร้านอาหารถึงที่มาของร้าน ไอเดียการสร้างร้านของเจ้าของ 

ทำ�เลที่ตั้ง การตกแต่ง หรือแรงบันดาลใจของเจ้าของ เป็นต้น ทำ�ให้สินค้า บริการ หรือสถานที่แห่ง

นั้นมีคุณค่ามากยิ่งขึ้น แต่ปัจจุบันยังไม่มีรายได้จากการเขียนบทความประเภทนี้

ภาพที่ 12 ตัวอย่างหน้าเพจบทความโฆษณา

		  โดยสรุป การเข้าถึงเพจ Magnolia’s Diary จากผู้ติดตาม 269 บัญชี เป็นผู้หญิง

มากกว่าผู้ชาย โดยมีผู้หญิง 71% และผู้ชาย 29% (ข้อมูล ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2566)
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ภาพที่ 13 กลุ่มเป้าหมายผู้ติดต่อตามเพจ

	 จำ�นวนครั้งในการเข้าถึงแต่ละบทความไม่ค่อยสม่ำ�เสมอ บทความบางเพจมีมากกว่า 100 

คน บางเพจไม่ถึง 100 คน ซึ่งขึ้นอยู่กับการแชร์ในเฟซบุ๊กส่วนตัว ซึ่งผู้สร้างสรรค์ไม่ได้ซื้อโฆษณาใน

เฟซบุก๊ ปลอ่ยใหเ้ป็นไปตามธรรมชาตขิองเฟซบุก๊ เนือ่งจากไมไ่ดท้ำ�การคา้หรอืใช้งานเชิงธรุกจิ ฉะน้ัน 

จำ�นวนการกดถูกใจหรือแสดงความรู้สึกอื่นๆ เช่น รัก ห่วงใย หัวเราะ เสียใจ ก็ขึ้นอยู่กับการแสดง

ผลของเพจบนหน้าเฟซบุ๊กของผู้ใช้งานแต่ละคน

	 ส่วนบทความที่มีการแชร์มากที่สุด และมีผู้เข้าถึงมากที่สุด ได้แก่ บทความเรื่องเหตุผลของ

การ (อยาก) ลาออก โดยไม่ได้มาจากโพรโมตใด ๆ 

ภาพที่ 14 บทความที่ได้รับความนิยมมากที่สุด

อภิปรายผล

	 การสรา้งสรรคเ์นือ้หาเฉพาะกลุม่เปา้หมายซึง่เปน็วยักลางคนโดยใชแ้พลตฟอร์มของ Face-

book นัน้มใีหเ้หน็หลากหลายเพจและหลากหลายกลุม่ หากเปน็ลกัษณะของ Fanpage จะมผีูเ้ขยีน

หรือแอดมินคนเดียว หากเป็นลักษณะกลุ่มปิดหรือกลุ่มเปิดสาธารณะก็จะเปิดโอกาสให้สมาชิกใน

กลุ่มสามารถโพสต์ได้เองโดยมีแอดมินกลุ่มคอยควบคุมดูแลเนื้อหาอีกขั้นหนึ่ง สำ�หรับ Fanpage 

เช่นเดียวกับ Magnolia’s Diary นั้น เนื้อหาส่วนใหญ่จะไปในทิศทางเดียวกัน เช่น ประสบการณ์

ชีวิต การทำ�งาน และความมั่นคงในชีวิต โดยมีหลักคิดของแต่ละคนที่ต่างกันออกไป หรืออาจจะ

ใกล้เคียงกันในบางเรื่อง โดยผู้สร้างสรรค์อภิปรายผลงานสร้างสรรค์ได้ดังนี้
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	 ผู้อ่านที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย

	 เมื่อดูสถิติประชากรในประเทศไทย พ.ศ. 2564 (17 มกราคม 2565, สำ�นักงานสถิติแห่ง

ชาติ) พบว่าประชากรวัยทำ�งานที่เป็นวัยกลางคนมีจำ�นวนมากที่สุด โดยเฉพาะประชากรที่มีอายุ 

39-53 ปี มีจำ�นวนประชากรมากกว่า 1 ล้านขึ้นไป และเป็นวัยที่มีบทบาทสำ�คัญต่อสังคมไทยใน

หลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 

	 การเจาะกลุม่เป้าหมายท่ีเปน็วยักลางคนโดยสือ่สารผา่นการเลา่เรือ่งทางตวัอกัษรเนือ่งจาก

เหน็วา่เปน็วยัทีย่งัอา่นหนงัสอือยู ่เนือ้หายาวหลายบรรทดัจึงยงัมคีงใชไ้ด้กบักลุ่มเปา้หมายดังกล่าว 

แม้จะอ่านผ่านโทรศัพท์หรืออุปกรณ์สื่อสารอื่น ๆ ก็ตาม สาเหตุที่ผู้สร้างสรรค์ไม่ได้สร้างเป็นกลุ่ม

เฉพาะข้ึนมาแบบกลุม่ปิดหรอืกลุม่เปดิสาธารณะ เนือ่งจากไมไ่ดเ้นน้การสือ่สารแบบกระทูต้ัง้คำ�ถาม

ที่ต้องการคำ�ตอบหรือให้สมาชิกคุยกันเอง แต่ต้องการส่ือสารในรูปแบบของนิตยสารออนไลน์ที่เน้น

บทความจากผู้สร้างสรรค์โดยตรง หากผู้อ่านต้องการแสดงความคิดเห็นก็สามารถทำ�ได้ใต้แต่ละ

บทความ ทศิทางการแสดงความคดิเหน็เกอืบทกุขอ้ความจะเปน็ไปในทิศทางบวก หรอืไมก่เ็ปน็การ

แบง่ปันความรูส้กึหรอืประสบการณร์ว่ม ใหก้ำ�ลังใจแกเ่นือ้หาในบทความนัน้ๆ หากเปน็เร่ืองประทับ

ใจ เร่ืองเศร้า เรื่องตลก ก็มักจะมีการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมจากผู้อ่าน หรือใช้ emoji หรือ

สัญลักษณ์แสดงอารมณ์นอกเหนือจากการถูกใจได้ ซ่ึงผู้ท่ีมีส่วนร่วมในเพจ (Engagement) ส่วน

ใหญ่เป็นผู้หญิงมากกว่าผู้ชาย จากการสังเกตพบว่า ผู้อ่านที่เป็นผู้หญิงทราบว่าผู้เขียนก็เป็นผู้หญิง

เหมอืนกนัจงึกลา้ท่ีจะแสดงตัวตนดว้ยการแสดงความคดิเหน็หรือแลกเปลีย่นประสบการณม์ากกว่า

ผู้ชาย อาจเกิดความรู้สึกเป็นพวกเดียวกันหรือเป็นเพื่อนกันมากกว่า

	

	 เนื้อหาที่ผู้อ่านสนใจ

	 จากการสังเกตการตอบรับของผู้ติดตาม จะมีการกดถูกใจ การแชร์ หรือการแสดงความ

เห็นในบทความที่มีเนื้อหาดังนี้

	 1. บทสัมภาษณ์ จะได้รับการถูกใจ รวมทั้งการแชร์และการแสดงความคิดเห็นง่ายกว่า

บทความเนือ้หาอืน่ๆ เนือ่งจากผูใ้ห้สัมภาษณ์มกัจะแชร์บทความสมัภาษณ์ของตนเองให้ผู้อืน่อา่นด้วย 

	 2. บทความท่ีกระทบความอารมณค์วามรูส้กึของผูอ้า่น เชน่ เรือ่งความสมัพนัธใ์นครอบครวั 

ความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อน ความสัมพันธ์ระหว่างคู่รัก

	 3. บทความรำ�ลึกอดีต เนื้อหาของบทความจะเล่าถึงความทรงจำ�ในอดีตวัยเด็ก หรือวัยรุ่น 

ผูอ่้านทีม่คีวามทรงจำ�หรอืประสบการณร์ว่มกนักม็กัจะแสดงความคดิเหน็และถูกใจ เชน่ วิทย ุเพลง 

ดารา อาหาร

	 4.-บทความท่ีเก่ียวข้องกับอาชพี เศรษฐกจิ การทำ�มาหากนิ เชน่ หนีส้นิ การเงนิ การทำ�งาน 

รา้นอาหาร พอ่คา้แมค่า้ จงึทำ�ให้บทความเร่ือง “เหตุผลของการอยากลาออก” มผูีอ้า่นและการเขา้

ถึงจำ�นวนมากที่สุด 

	 5.-บทความที่ให้กำ�ลังใจ เนื่องจากวัยกลางคนหลายคนมักจะประสบกับปัญหาวิกฤตวัย

กลางคน และยิง่ประสบกบัวกิฤตโรคระบาดอยา่งโควดิ-19 ด้วยแล้ว บางคนอาจจะตกงานหรือราย

ได้ลดน้อยลง ยิ่งทำ�ให้ท้อแท้สิ้นหวังหมดกำ�ลังใจ การให้กำ�ลังใจกันจึงเป็นสิ่งสำ�คัญ
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	 6. บทความเกี่ยวกับสุขภาพ ท้ังสุขภาพกายและสุขภาพจิต เพราะเป็นวัยที่ได้รับผลกระ

ทบจากความเครียด สภาพแวดล้อม และปัจจัยอื่น ๆ วัยนี้เป็นวัยที่หันกลับมาใส่ใจดูแลสุขภาพกัน

มากขึ้น 

	 ผู้สร้างสรรค์พบว่า เนื้อหาที่มีปฏิกิริยาตอบกลับ (feedback) มักเป็นเนื้อหาที่พูดถึงความ

จริงของชีวิต กล่อมเกลาจิตใจ และมีมุมมองที่แตกต่างไปจากมุมมองเดิม ๆ 

	 ภาพประกอบบทความและการตั้งชื่อบทความ

	 การใช้ภาพประกอบยังมีความจำ�เป็นต่อการสร้างสรรค์เพจแม้จะเน้นเนื้อหาด้วยตัวอักษร

ก็ตาม แต่ภาพที่ปรากฏก็มีส่วนดึงดูดสายตาให้ผู้อ่านคลิกอ่านต่อได้ ทั้งที่อาจจะไม่ได้สัมพันธ์

เกี่ยวข้องโดยตรงกับเน้ือหาในบทความก็ตาม ส่วนภาพที่เกี่ยวข้องโดยตรงมักจะเป็นบทสัมภาษณ์ 

หรือวิดีโอสั้นที่มีความสัมพันธ์กับเนื้อหา อย่างไรก็ตาม ควรมีภาพประกอบมากกว่าตัวอักษรเพียง

อย่างเดียว เช่นเดียวกับการตั้งชื่อบทความ เทคนิคในการตั้งชื่อบทความนอกจากเป็นความคิดรวบ

ยอดที่ผู้เขียนต้องการสื่อสารแล้วยังช่วยให้ผู้อ่านอยากอ่านต่อด้วย โดยตั้งชื่อเพียงเรียกร้องความ

สนใจ เช่น ตั้งเป็นคำ�ถาม หรือใช้ชื่อเฉพาะ เป็นต้น

	 แม้ว่าปัจจุบันคลิปวิดีโอสั้นจะมีบทบาทได้รับความนิยมมากกว่าภาพนิ่ง แต่สำ�หรับผู้ท่ียัง

ชอบอ่านตัวหนังสือ คลิปวิดีโอสั้นอาจจะไม่สำ�คัญหรือมีผลต่อการอ่านเพ่ิมข้ึน สังเกตจากจำ�นวน

ครั้งที่รับชมคลิปวิดีโอไม่สูงนัก

	 การเข้าถึงเพจ

	 ผู้สร้างสรรค์ยังพบว่า บทความที่มีผู้เข้าถึงจำ�นวนมากเกิน 100 ครั้ง นอกจากชื่อบทความ 

เนื้อหาของบทความและภาพประกอบแล้ว การเช็คอินเพจของสถานท่ีท่ีกล่าวถึงในบทความ เช่น 

เพจของร้านอาหาร หรือการติดแฮชแท็ก (#) ก็ช่วยให้เกิดการเข้าถึง และการมีส่วนร่วม (Engage-

ment) เพิม่ขึน้ โดยเฉพาะบทความโฆษณา ซึง่วธีิการนีเ้หมาะกบัเพจทีไ่มไ่ดโ้พรโมตหรอืซือ้โฆษณา

จากทาง facebook โดยตรงแต่อาศัยทำ�ให้ผู้ใช้งานเพจที่กล่าวถึงหรือสถานที่ที่เช็คอินมองเห็นเพจ

ของเราดว้ย แมจ้ะไม่กดถกูใจหรอืตดิตามเพจ แตเ่ขา้ถงึไดก้ม็โีอกาสแชรห์รอืไดย้อดผูอ้า่นเพิม่จนได้

รับการแนะนำ�จาก facebook ได้เช่นกัน เนื่องจากมีเนื้อหาที่ใกล้เคียงกับความสนใจของผู้อ่านได้

โดยไม่ต้องซื้อโฆษณา

	 และอีกวิธีหนึ่งคือ หากมีกระทู้ในโซเชียลมีเดียอื่น เช่น เว็บไซต์ pantip.com เพจ หรือ

กลุ่มต่าง ๆ  ที่มีกระทู้หรือโพสต์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับบทความที่ผู้เขียนเคยเขียน ก็สามารถนำ�ลิงก์

บทความไปเสริมในกระทู้เหล่านั้น เพื่อเปิดโอกาสให้เข้าถึงบทความได้มากขึ้น

	 การเล่าเรื่องข้ามสื่อ

	 นอกเหนอืจากการทำ�เพจเพือ่ใหผู้อ้า่นเขา้ถึงแลว้ ผูส้รา้งสรรคยั์งคัดสรรเนือ้หาจากบทความ

บางชิน้ มานำ�เสนอเป็น Podcast ในแพลตฟอรม์ YouTube ในชอ่ง Magnolia’s Dairy เพือ่เปน็การ

เผยแพรเ่นือ้หาอกีรปูแบบหนึง่ ซึง่เหมาะสำ�หรบัผูท้ีไ่มช่อบอา่นแตช่อบฟงัดว้ย ความยาวของ Pod-
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cast แต่ละเรื่องอยู่ที่ประมาณ 2-7 นาที โดยเรื่องที่มีผู้ฟังมากที่สุดและช่วยเพิ่มยอดผู้ติดตามมาก

ขึน้กค็อื เรือ่ง “ไมใ่ชท่ี่ของเรา” หนงัสอืเพิม่พลงับวก ซึง่เปน็การรวีวิหนงัสอืของแพท พาวเวอรแ์พท 

ศิลปินชื่อดัง มียอดผู้ชม Podcast ดังกล่าวราว 3,600 ครั้ง มีผู้กดถูกใจ 130 คน และมีความคิด

เห็น 12 ความคิดเห็นเป็นคำ�ชมและเชิงบวกทั้งสิ้น

	 มนฤดี ธาดาอำ�นวยชัย, ขวัญเรือน กิติวัฒน์ และธนามล ธนสถิตย์ (2562, น.88,90) กล่าว

ในกระบวนการสร้างสรรค์โดยเล่าเรื่องข้ามสื่อจากบทพระราชนิพนธ์สู่ภาพยนตร์สั้นเรื่อง “สายไป

เสียแล้ว” ว่า การดัดแปลงสารผ่านสื่อ เนื้อหาที่ดีต้องมีศักยภาพในการเผยแพร่ไปยังสื่ออื่นๆ เพื่อ

ขยายประสบการณ์ให้กับผู้รับสาร นักเล่าเรื่องข้ามสื่อต้องหาประเด็นสำ�คัญในการนำ�เสนอให้พบ 

เพราะแม้ว่าสื่อจะแตกต่างกันแต่เนื้อหาสาระหลักจำ�เป็นต้องคงไว้ โดยอาจทำ�การปรับเปลี่ยนหรือ

ดดัแปลงเนือ้หาอืน่ๆ ท่ีไมใ่ชเ่นือ้หาหลกัเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบับรบิทและธรรมชาตขิองสือ่ทีจ่ะนำ�เสนอ 

ซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวคิดการดัดแปลงเนื้อหาของ Henry Jenkins ที่ว่าการเล่าเรื่องข้ามสื่อ

ต้องมีเรื่องที่ดี มีพลังและมีศักยภาพในการแพร่ขยายไปยังสื่ออื่นๆ ได้มีพลังในการแชร์และผลักดัน

ประสบการณ์ให้ผู้คน และเนื้อหาที่ดีต้องมีความสามารถในการเล่าเรื่องอย่างต่อเนื่องและมีความ

หลากหลาย มคีวามสามารถขยายดดัแปลงเปน็ฉบบัอืน่ๆ ไดม้ากมาย และเนือ้หาท่ีดตีอ้งสรา้งความ

รูส้กึกระทบใจและแกน่แทข้องความรูส้กึนกึคดิของผูร้บัสาร แทรกซมึเขา้ไปในกจิวตัรประจำ�วนั ให้

ผูร้บัสารสามารถฝงัตวัเสพเรือ่งนัน้ไดเ้สมอืนตวัเขาเปน็สว่นหนึง่และเมือ่เขาออกจากการรบัชมเรือ่ง

นั้นแล้ว เรื่องนั้นก็ยังมีส่วนทำ�ให้เขาสามารถใช้ได้ในกิจวัตรประจำ�วัน

	 จากการรับรู้ปฏิกิริยาตอบกลับจากผู้ที่ฟัง Podcast ช่อง Magnolia’s Diary พบว่าผู้ฟัง

สามารถฟงัไดเ้รือ่ย ๆ  อย่างต่อเนือ่งเนือ่งจากเปน็คลปิเสยีงทีไ่มย่าวนกั เหมาะทีฟ่งักอ่นนอนด้วยน้ํา

เสียงของผู้พูดและดนตรีประกอบ จึงสอดคล้องกับผลการสร้างสรรค์ส่ือเสียงเพ่ือสร้างความผ่อน

คลาย เที่ยวทิพย์ เอเอสเอ็มอาร์ ทราเวล พอดแคสต์ ของชญาณี ฉลาดธัญญกิจ (2564, น.243) โดย

คาดหวังใหผู้ฟ้งัไดเ้กิดความผอ่นคลายทางอารมณข์ณะฟงั เปน็สือ่ทางเลอืกเพือ่ให้ผูฟ้งัเลอืกฟงัเมือ่

ตอ้งการการหลกีหนกีบัสภาวะตงึเครยีดจากเหตปุจัจยัต่างๆ ในปจัจบุนั และสามารถใชฟ้งัชว่งเวลา

เข้านอน เพื่อให้ผู้ฟังสามารถนอนหลับได้ง่ายขึ้น

ภาพที่ 15 ช่อง Magnolia’s Diary ใน YouTube
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ข้อเสนอแนะ

	 จากการสร้างสรรค์บทความและเผยแพร่เนื้อหาดังกล่าวใน Fanpage Magnolia’s Diary 

สามารถนำ�ไปต่อยอดเพื่อให้มีรายได้ ดังนี้

	 การหารายได้จากการเขียนบทความโฆษณา (Advertorial) ปัจจุบันได้รับความนิยมจากผู้

บริโภคมากขึ้นโดยเฉพาะในสื่อโซเชียลซึ่งค้นหาง่าย เนื่องจากผู้บริโภคต้องการข้อมูลที่มากกว่า

รูปภาพ ข้อความ (Copy) หรือคำ�ขวัญ (Slogan) หากมีข้อมูลอื่นที่ช่วยให้เกิดการตัดสินใจซื้อหรือ

ใช้บริการเพิ่มขึ้นจะดีกว่าไม่มี และหากสินค้าหรือบริการใดให้ข้อมูลมากกว่าก็ได้เปรียบกว่า เช่น มี

เรื่องราว (story) ไม่ว่าจะเป็นที่มาของสินค้า แรงบันดาลใจของผู้ผลิต ทำ�ไมผู้บริโภคต้องซื้อ หรือผู้

ที่ซื้อแล้วได้รับประโยชน์อะไร เป็นต้น รวมถึงการพัฒนาเป็นคลิปโฆษณาในรูปแบบของสารคดีสั้น

ตอ่ไปในอนาคตได ้โดยสนิคา้หรอืบรกิารทีน่ยิมใชเ้พจเพ่ือสรา้งเร่ืองราวมกัจะเปน็สถานทีท่อ่งเทีย่ว 

ร้านอาหาร ที่พัก หรือสินค้าที่มีราคาสูง รวมทั้งสินค้าออกใหม่

	 การรวบรวมบทความเป็นหนังสือ เมื่อมีจำ�นวนบทความมากพอสมควร และมีบทความที่

ประทับใจผู้อ่านที่เป็นแฟนคลับของเพจ หรือผู้ติดตาม ก็สามารถรวบรวมเพ่ือตีพิมพ์เป็นหนังสือ 

(Pocket book) เพราะผูอ้า่นทีต่ดิตามใหม่กไ็มส่ามารถยอ้นกลับไปอา่นบทความต่างๆ ได้ครบถว้น 

หากเพจมีอายุมากกว่าหนึ่งปี และมีมากกว่าร้อยบทความ หรือผู้อ่านดั้งเดิมเก็บไว้เป็นที่ระลึก การ

ตีพิมพ์เป็นหนังสือก็อาจจะเป็นช่องทางการหารายได้ของเพจ โดยจัดพิมพ์ตามความต้องการของผู้

อา่น (Print on demand) หากสามารถจดัพิมพ์เปน็หนงัสือและจำ�หนา่ยได้สะทอ้นใหเ้หน็วา่ผู้อา่น

หรือผู้ติดตามเพจเกิดความภักดี (loyalty) ต่อเพจของเราด้วย 

		  การสร้างแบรนด์ หากผู้สร้างสรรค์เพจ

สามารถทำ�ให้ผู้อ่านรู้จักและจดจำ�ชื่อ Magnolia’s Di-

ary และ Logo รวมท้ังสไตล์การเขียน รูปแบบการนำ�

เสนอได้ ก็จะเป็นช่องทางให้เกิดการสร้างแบรนด์เพ่ือ

ธุรกิจในอนาคตได้เช่นกัน เนื่องจากเรามีตัวตนของเพจที่

ชัดเจน และกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน การสร้างสินค้าหรือ

บริการที่ตรงกับแนวคิด (concept) ของเพจ คือ เป็น

เพื่อน เป็นผู้เข้าใจชีวิต และต้องการมอบสิ่งดีๆ ให้ชีวิตมี

คุณค่าสำ�หรับวัยกลางคน เนื่องจากเป็นกลุ่มเป้าหมายที่

มรีายได ้มกีำ�ลังซือ้ และใสใ่จสขุภาพตนเอง โดยใชแ้บรนด ์

Magnolia ต่อยอดทางธุรกิจก็เป็นโอกาสหารายได้ของ

เพจ เช่น ผลิตภัณฑ์ข้าวออร์แกนิก เป็นต้น

		  การต่อยอดจากเพจดังกล่าว เป็น Content 

Marketing คือ การสร้างเนื้อหาและแบ่งปันข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์เพื่อดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย ทำ�ให้

กลุ่มเป้าหมายประทับใจและจดจำ�สินค้าหรือแบรนด์ได้ 

ภาพที่ 16 การสร้างแบรนด์

ที่ต่อยอดจากเพจ
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และเปลี่ยนสถานะจากผู้อ่านมาเป็นลูกค้า Content ในที่นี้ไม่ได้หมายถึงบทความเพียงอย่างเดียว 

แต่ยังหมายถึงรูปภาพ วีดีโอ ไปจนถึงสื่ออื่นๆ อีกด้วย (นิภา เทคโนโลยี, 20 มกราคม 2566)		

	 จากทีก่ลา่วมาท้ังหมดนี ้การสรา้งสรรค ์Fanpage Magnolia’s Diary สำ�หรบัผูส้รา้งสรรค์

แล้วไม่ใช่แค่การเขียนบล็อก (Blog) เท่านั้น แต่เป็นการผลิตเนื้อหาเฉพาะกลุ่มที่คล้ายกับนิตยสาร

ในอดตีเพยีงแตเ่ปลีย่นแพลตฟอรม์มาเปน็โซเชยีลมเีดีย ซ่ึงสามารถทำ�ได้เพียงคนเดียว ไมต้่องใชง้บ

ประมาณมากนกั สามารถควบคมุเนือ้หาไดต้ามตอ้งการเนือ่งจากแกไ้ขเพิม่เตมิเปลีย่นแปลงไดต้ลอด

เวลา ขณะเดยีวกนัยงัเข้าถึงผูอ่้านง่ายกว่าเวบ็ไซต์ และลดต้นทนุกวา่ อกีทัง้สามารถตอบโต้กบัผูอ้า่น

ไดท้นัท ีหรอืไดร้บัคำ�แนะนำ�ตชิมไดโ้ดยสะดวกกวา่ส่ือสิง่พิมพ์ในอดีต จนกลายเปน็ชมุชนขนาดยอ่ม

	 นอกจากนี้ยังเป็นช่องทางออนไลน์ท่ีสามารถเพ่ิมรายได้ให้แก่ผู้เร่ิมต้นธุรกิจที่ใช้ความคิด

สร้างสรรค์เป็นต้นทุนในการลงทุนหากผู้สร้างสรรค์สามารถสร้างอัตลักษณ์ และความแตกต่างที่

ชัดเจนจากเพจอื่น ๆ ได้
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