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		  วารสารนิเทศสยามปริทัศน์เป็นวารสารวิชาการของคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยามมี 

นโยบายทีจ่ะใหเ้ปน็แหลง่เผยแพรผ่ลงานทางดา้นวชิาการโดยมเีนือ้หาครอบคลมุในสาขาวชิาตา่ง ๆ  ดงันี ้

สาขาการหนงัสอืพมิพแ์ละสิง่พมิพ์ สาขาการโฆษณา  สาขาการประชาสมัพนัธ ์สาขาสือ่ดจิทิลั สาขาวทิย-ุ

โทรทัศน์-ภาพยนตร์ และสาขาส่ือสารการแสดง รวมท้ังสาขาวิชาอื่น ๆ  ท่ีเก่ียวข้องทางด้านนิเทศศาสตร์

และยงัใชเ้ปน็พืน้ทีใ่นการเผยแพรผ่ลงานทางดา้นวิชาการตลอดจนวทิยานพินธข์องนสิติ นกัศกึษาปรญิญา

โท และปริญญาเอกที่ต้องการเผยแพร่ผลงาน ทั้งนี้เพื่อก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางด้านนิเทศศาสตร์ 

โดยเรื่องที่จะลงตีพิมพ์ต้องได้รับการพิจารณาอนุมัติให้ตีพิมพ์จากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในแต่ละ

สาขาวชิา บทความ ขอ้คิดเหน็และทศันคตทิีต่พีมิพใ์นวารสารฉบบันีเ้ปน็ของผูเ้ขยีนแตล่ะทา่นไมไ่ดอ้ยูใ่น

ความรับผดิชอบของกองบรรณาธกิารแตอ่ย่างใด ทัง้นีผู้้ที่จะนำ�ข้อความใด ๆ  จากวารสารไปเผยแพรต่้อง

ได้รับอนุญาตจากผู้เขีียนและบรรณาธิการตามกฎหมายว่าด้วยเรื่องลิขสิทธิ์
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บทบรรณาธิการ

ก้าวสูป่ทีี ่7 ทีผ่มได้เขา้มารบัผดิชอบวารสารนเิทศสยามปรทิศัน ์ตลอดเวลาทีผ่า่นมามกีารปรบัปรงุ

ขยายขอบเขตให้ครอบคลุมวิชาการแขนงนิเทศศาสตร์ จนได้รับการรับรองมาตรฐานและเข้ามาเป็นส่วน

หนึ่งของฐานข้อมูลศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) กองบรรณาธิการ ให้ความสำ�คัญและตระหนัก

ถึงคุณภาพของวารสารนิเทศสยามปริทัศน์จึงแสวงหาบทความจากหลายสถาบันการศึกษาเพื่อนำ�มาตี

พิมพ์และได้เชิญกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจากหลากหลายสถาบันมาร่วมประเมินคุณภาพของบทความ 

นอกจากนี้ยังให้ความสำ�คัญแก่นักศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้แก่นัก

วิชาการหน้าใหม่ ซึ่งนับได้ว่าเป็นกำ�ลังสำ�คัญในการพัฒนางานวิชาการทางด้านนิเทศศาสตร์ให้มีความ

ก้าวหน้ามากขึ้น

เน้ือหาภายในวารสารนิเทศสยามปริทัศน์ปีท่ี 16 ฉบับท่ี 20 นี้ ยังรวบรวมผลงานวิชาการท่ี

ครอบคลุมและสะท้อนถึงองค์ความรู้ในทุกสาขาของทางนิเทศศาสตร์อันได้แก่ การหนังสือพิมพ์และสิ่ง

พิมพ์ การประชาสัมพันธ์ การโฆษณา สื่อดิจิทัล วิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ และสื่อสารการแสดง ตลอด

จนแนวความคดิดา้นการสือ่สารแบบใหมท่ีป่รากฏอยูใ่นปจัจบุนั วารสารนเิทศสยามปรทิศันจึ์งขอเปน็สือ่

กลางในการแสดงความคิดเห็นของนักวิชาการท้ังใหม่และเก่าในรูปแบบของบทความวิจัยและบทความ

วิชาการทางด้านนิเทศศาสตร์ ทั้งน้ีเพ่ือจะยกระดับข้ึนจากการเป็นวารสารกลุ่มท่ี 2 ให้เป็นวารสาร         

กลุ่มที ่1 ในการประเมนิคณุภาพวารสารวชิาการในฐานขอ้มลู TCI และเพือ่ขยายและพัฒนาวชิาการดา้น

นิเทศศาสตร์ให้มีความก้าวหน้าและเป็นประโยชน์ต่อสังคมองค์รวมสืบไป

						      รองศาสตราจารย์ ดร.ศิริชัย ศิริกายะ

							           บรรณาธิการ
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การสื่อสารเพื่อถ่ายทอดศิลปะงานแทงหยวก
Communication for Transmission 
of the Local Wisdom “Tang-Yuak”

อวยพร พานิช*

บทคัดย่อ

	 ในประเทศไทยมศีลิปะงานแทงหยวกมาแต่โบราณ แต่เยาวชนปจัจุบนันอ้ยคนจะรู้จักศลิปะดงักลา่วนี ้มี

ผลให้ศิลปะงานแทงหยวกใกล้จะสูญหายไปตามครูช่างแทงหยวกซ่ึงนับวันจะหาผู้รู้ได้ยากและเหลือการสืบทอด

ศลิปะงานแทงหยวกอยูไ่มม่ากนัก ผูวิ้จยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาถงึการดำ�รงอยูข่องศลิปะงานแทงหยวกและการสือ่สาร

เพือ่การดำ�รงอยูแ่ละการถา่ยทอดศิลปะงานแทงหยวก โดยกำ�หนดขอบเขตพ้ืนทีศ่กึษาเฉพาะศลิปะงานแทงหยวก

ของช่างแทงหยวกใน ชุมชนปลายบาง จังหวัดนนทบุรีและชุมชนวัดจำ�ปา เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานครเท่านั้น 

โดยผู้วิจัย ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากเอกสาร การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม และการ

สัมภาษณ์เชิงลึกครูช่างแทงหยวก จำ�นวน 5 คน และกลุ่มผู้รับสารจำ�นวน 30 คนจากนั้นจึงทำ�การวิเคราะห์ผล                     

ผลการวิจัยพบว่า ศิลปะการแทงหยวกเป็นภูมิปัญญาของคนสมัยโบราณที่สืบทอดต่อกันมา โดยการนําเอาหยวก

กลวยซึง่เปนวสัดทุีม่อียูในทองถ่ินมาใชประโยชนสําหรบัตกแตงในงานมงคลและงานอวมงคลตา่ง ๆ  ในแต่ละทอ้ง

ถิ่นก็จะมีความเป็นมาและเอกลักษณ์ของชิ้นงานที่แตกต่างกันออกไป ซ่ึงเป็นผลมาจากปัจจัยด้านการเรียนรู้ 

อิทธิพลจากสิ่งแวดล้อม และความเช่ียวชาญเฉพาะตัวของครูช่างแทงหยวกแต่ละท่านศิลปะการแทงหยวกจะ

สามารถดำ�รงอยู่ต่อไปได้หรือไม่ ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำ�รงอยู่ของศิลปะการแทง

หยวก เช่น การเป็นมรดกตกทอดทางปัญญาของตระกูลและความเข้มแข็งของคนในชุมชน รวมถึงการสืบทอด

โบราณราชประเพณีและพิธีกรรมทางศาสนา ที่ทำ�ให้ศิลปะแขนงนี้ยังคงดำ�รงอยู่ได้ ส่วนปัจจัยที่อาจทำ�ให้ศิลปะ

การแทงหยวกสูญหายไปได้แก่ การเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย และเทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้า

	 การดำ�รงอยูข่องศลิปะการแทงหยวกและการส่ือสารเพ่ือถ่ายทอดศลิปะการแทงหยวกมคีวามสัมพันธก์นั

อยา่งแนบแน่น หากตอ้งการอนุรกัษศ์ลิปะการแทงหยวกให้สามารถดำ�รงอยูคู่ก่บัสงัคมไทยกจ็ะตอ้งมกีารถา่ยทอด

ผ่านการสื่อสารซ่ึงก็มีหลากหลายรูปแบบ หากใช้ส่ือบุคคลในการสื่อสารเพียงอย่างเดียวศิลปะการแทงหยวกก็มี

โอกาสสญูหายไปตามกาลเวลาจำ�เปน็ตอ้งใชส้ือ่อืน่ๆผสมผสานกบัสือ่บคุคลโอกาสทีศ่ลิปะการแทงหยวกจะเป็นท่ี

รู้จักก็มีโอกาสมากขึ้น

	 ผลการวจิยัจงึสอดคลอ้งกบัตำ�ราและงานวจัิยเร่ืองการส่ือสารและเร่ืองศลิปะพ้ืนบา้นหลาย ๆ  เล่ม ตัง้แต่

นยิามศลิปะงานแทงหยวกท่ีใช้ประดษิฐ์ท้ังงานมงคลและงานอวมงคล ความสามารถ ความเชีย่วชาญ การถา่ยทอด

ของผูส่้งสารคอืครชูา่งแทงหยวก และผู้รบัสารทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามยคุสมยั ทีส่ำ�คญัจงึอยูท่ีส่ื่อทีค่รชูา่งแทงหยวก

เลือกใช้ในการเผยแพร่ นอกเหนือจากสื่อบุคคลคือครูช่างแทงหยวกเพียงสื่อเดียว

* รองศาสตราจารย์ คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์
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Abstract

	 The wisdom of “Tang-Yuak” has been in Thailand for many years. However, the youth 

has not been interested in this topic, as a result, this wisdom has currently been disappeared 

because there are not that many experts and most of them do not reach this wisdom to 

other people. Accordingly, the researcher has been interested to study in the wisdom of “Tang-

Yuak” and its’ communication in order     to retain and widespread the wisdom of “tang-Yuak”. 

Specifically, the scope of this research has been focused on the wisdom of “Tang-Yauk in the 

Plai-Bang community, Nonthaburi Province and Champa Temple community, Thalingchan district, 

Bangkok. By the way, the researcher has used the quality, information gathering, no participation 

observation and interview of the expert research’s technique. There are 5 experts and 30      

audiences in this research. Finally,  the researcher has concluded the final result. 

	 It has been concluded that the wisdom of “Tang-Yuak” is the knowledge of the                 

ancestor and has continuously inherited from generation to generation. People use the banana 

stalk as a material because it can be easily found in the village. It can be used both in an              

auspicious ceremonies and unauspicious ceremonies. There wisdoms are different from places 

to places because there are many factors of the knowledge, the environment and the skill of 

any expert. The survival of the wisdom of “Tang-Yuak” depends on many factors such as                      

the knowledge in an expert’s family, the realization of people in the community and the          

succession of ancient traditions and religious ceremonies. On the other hands, the key factor 

to make this wisdom disappear mainly focuses on the difference of the period of time and the 

modern technology. 

	 The survival of the wisdom of “Tang-Yuak” and the communication to teach the wisdom 

of “Tang-Yuak” have the close relationship. It is very hard to separate both of them. In order 

to keep the wisdom of “Tang-Yuak” survived in Thai’s society, the pass of acknowledge via 

media is the most important factor. However, this communication should be done in various 

kinds of media. It should not limit only personal media but other media should be integrated 

in order to keep the wisdom of “Tang-Yuak” survived. 

บทนำ�

	 ในอดีตก็มีการใช้สิ่งประดิษฐ์จากต้นกล้วย

และใบกล้วยในงานพิธีกรรม เช่น งานโกนจุก การ

ประดบัซุม้และทีส่ำ�คญัทีส่ดุใชป้ระดบัเชงิตะกอนงาน

เผาศพ ซึง่จะเห็นไดจ้ากการนำ�กาบกลว้ยมาประดิษฐ์

แกะสลักลวดลายประดับซุ้มและเชิงตะกอน นั่นก็คือ

ศิลปะงานแทงหยวก ตามการให้ความหมายของ

ราชบัณฑิตยสถาน (2542) “การแทงหยวก” หมาย

ถึง สลักกาบกล้วยให้เป็นลวดลายประดับเชิงตะกอน

ในการเผาศพ เป็นการนำ�เอากาบกล้วยมาทำ�ให้เป็น

ลวดลายต่าง ๆ โดยใช้วิธีแทงด้วยมีดแทงหยวกใช้

สำ�หรบังานประดบัตกแตง่ท่ีเปน็การชัว่คราว ตวัอยา่ง

เช่น ประดับเบญจารดน้ำ� ประดับร้านม้าเผาศพ 

ประดับจิตกาธาน 

	 ในท้องที่จังหวัดนนทบุรีมีพื้นที่ส่วนหนึ่ง

ตดิตอ่กับเขตตล่ิงชนั กรงุเทพมหานคร (จงัหวดัธนบรีุ

เดิม) มีการปลูกกล้วยหรือมีต้นกล้วยขึ้นเองตาม

ธรรมชาติมากมาย เนือ่งจากเปน็ทีลุ่่ม มคีคูลองหลาย
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สายทำ�ให้ในอดีตศิลปะงานแทงหยวกของจังหวัด

นนทบุรีมีชื่อเสียงไม่แพ้ท้องที่อื่นใด มีช่างแทงหยวก

หลายสกุลทั้งที่เป็นช่างฝีมือของท้องถ่ินและได้รับ

อิทธิพลจากพื้นที่ใกล้เคียงในลุ่มน้ำ�เดียวกัน เช่น ช่าง

สกุลวัดจำ�ปา เขตตลิ่งชัน  มีผู้พยายามรวบรวมศิลปะ

งานแทงหยวกและสกุลช่างแทงหยวกไว้หลายท้องที่ 

แตใ่นเขตจงัหวดันนทบุรแีละชมุชนใกลเ้คยีงยงัไมพ่บ

งานวิจัยหรือหนังสือเล่มท่ีกล่าวถึงศิลปะงานแทง

หยวกและการถ่ายทอดงานแทงหยวก อีกทั้งเยาวชน

ในสถานศึกษาในจังหวัดนนทบุรีแทบจะไม่มีใครรู้จัก

ศิลปะดังกล่าวนี้ มีผลให้ศิลปะงานแทงหยวกใกล้จะ

สูญหายไปตามครูช่างแทงหยวกซึ่งนับวันจะหาผู้รู้ได้

ยากและเหลือการสืบทอดศิลปะงานแทงหยวกอยู่ไม่

มากนกัในจงัหวดันนทบุร ีน่ีจงึเปน็สาเหตทุีม่าแหง่การ

วจิยัเรือ่งการสือ่สารเพ่ือถ่ายทอดศลิปะงานแทงหยวก

ในจังหวัดนนทบุรีและชุมชนใกล้เคียง เพื่อเก็บข้อมูล 

วิธีการประดิษฐ์ และลวดลายงานแทงหยวก รวมทั้ง

การสือ่สารเพือ่ถา่ยทอดกระตุน้ใหเ้ยาวชนคนรุน่ใหม่

ในจังหวัดนนทบุรีและท้องที่ใกล้เคียง หันมาสนใจรับ

รู้และถ่ายทอดศิลปะงานแทงหยวกนี้ เพื่ออนุรักษ์

ศิลปะที่มีคุณค่านี้ไว้ให้อยู่คู่กับพิธีกรรมในสังคมไทย

และอาจพัฒนาเป็นงานศิลปะแขนงใหม่ที่สร้างสรรค์

ขึ้นให้เป็นศิลปะที่มีคุณค่าของสังคมไทยต่อไป

	 วัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็นไปเพื่อศึกษา

การดำ�รงอยู่ของศิลปะงานแทงหยวกของช่างแทง

หยวกในชุมชนปลายบาง จังหวัดนนทบุรี และชุมชน

วดัจำ�ปา เขตตลิง่ชัน กรงุเทพมหานคร และเพือ่ศกึษา

การส่ือสารเพื่อการดำ�รงอยู่และการถ่ายทอดศิลปะ

งานแทงหยวกของทั้ง 2 ชุมชนด้วย ซึ่งผลการศึกษา

สามารถนำ�ไปใช้เผยแพร่ นำ�เสนอข้อมูลเกี่ยวกับ

ศิลปะการแทงหยวกในพื้นท่ีกรุงเทพฯ และนนทบุรี

ใหแ้กเ่ยาวชนและคนรุน่ตอ่ไป และใชเ้ปน็แนวทางใน

การสือ่สารเพือ่ถา่ยทอดศลิปะและภมูปิญัญาทอ้งถิน่

ของไทยแขนงอืน่ ๆ  ได ้เพือ่เปน็การชว่ยใหภ้มูปิญัญา

เหล่านั้นยังคงดำ�รงอยู่ต่อไปได้

วิธีการวิจัย

	 ผูว้จิยัเปน็ผูเ้กบ็รวบรวมขอ้มลูด้วยตนเองโดย

อาศยัการเก็บขอ้เอกสารจากตำ�ราและงานวจัิยตา่ง ๆ  

ขอ้มลูในสือ่ออนไลน ์และการลงพืน้ทีติ่ดตอ่สมัภาษณ์

เชงิลกึครชูา่งแทงหยวกจำ�นวน  5 คน ซึง่คดัเลอืกโดย

วิธีการคัดเลือกแบบบอกต่อ (Snowball Sampling 

Technique) เพ่ือทำ�การสัมภาษณ์เชิงลึกตามแนว

คำ�ถามที่ตั้งไว้ ดังนี้

	 1. นายบุญชู แก้วเหลือง  

	 (ครูภูมิปัญญาท้องถิ่น ช่างแทงหยวกชุมชน

ปลายบาง นนทบุรี)

	 2. นายสมภัทร ปิ่นเย็น 

	 (ครูภูมิปัญญาศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นชุมชน

ปลายบาง นนทบุรี)

	 3. นางสุปราณี หลักคำ� 

	 ( ผู้ อำ � น ว ย ก า ร ศู น ย์ ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม 

มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ นนทบุรี)

	 4. นายทวีศักดิ์ หว่างจันทร์ 

	 (ผูส้บืสกลุครชูา่งแทงหยวกกลุม่ชา่งวดัจำ�ปา 

ประธานชมุชนวดัจำ�ปา เขตตลิง่ชนั กรงุเทพมหานคร)

	 5. นายไพฑูรย์ หว่างจันทร์ 

	 (ผู้สืบสกุลครูช่างแทงหยวกชุมชนวัดจำ�ปา 

เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร)

	 จากนั้นจึงจัดการสาธิตถ่ายทอดกิจกรรม

ศิลปะงานแทงหยวก และเก็บข้อมูลจากการสนทนา

กลุ่มเยาวชนและผู้สนใจเขา้รับการถา่ยทอดศลิปะงาน

แทงหยวกอีก 2 กลุ่ม ได้แก่

	 1. กลุ่มเยาวชนและคนภายในชุมชนซึ่งเป็น

ผู้ท่ีอยู่ในชุมชนใกล้ชิด หรือเป็นลูกหลานครูช่างแทง

หยวก เป็นผู้รับการถ่ายทอดศิลปะงานแทงหยวก

ชุมชนปลายบาง นนทบุรี  และชุมชนวัดจำ�ปา 

กรุงเทพมหานคร 

	 2. กลุ่มเยาวชนและคนภายนอกชุมชนผู้

สนใจศิลปะงานแทงหยวกชุมชนปลายบาง นนทบุรี 

และชุมชนวัดจำ�ปา กรุงเทพมหานคร

	 เมือ่รวบรวมขอ้มลูแลว้จงึการวเิคราะหข์อ้มูล

ทำ�โดยรวบรวมข้อมูลจากเอกสารต่างๆ การสังเกต 

การจดบนัทกึ  การสมัภาษณเ์ชิงลกึและการสมัภาษณ์
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กลุ่มมาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ แบบอุปนัย  

(analytic Induction) โดยใช้การบรรยายแบบ

พรรณนา

ศิลปะการแทงหยวกกับวัฒนธรรมท้องถิ่น

	 ความเป็นมาของศิลปะการแทงหยวกในชุน

ชนแต่ละชุมชนไม่เหมือนกัน สำ�หรับชุมชนวัดจำ�ปา 

เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร ลักษณะงานแทงหยวก

ของกลุ่มช่างวัดจำ�ปาในสมัยโบราณยังมีลักษณะเป็น

แบบท่ีชาวบ้านสามัญนิยมกัน โดยใช้การแทงหยวก

ประดับด้วยเครื่องสดเป็นลวดลายดอกไม้ ผลไม้ แต่

ในช่วงสงครามโลกครั้งที่ 2 มีชาวพระนครอพยพมา

อยู่อาศัยแถบฝั่งธนฯ เป็นจำ�นวนมาก ซ่ึงหนึ่งในนั้น

คือครอบครัวของหลวงวัฒนศิลป์ (ต่วน ยุวะพุกกะ) 

ซึ่งเป็นช่างในวังหลวง ก็ได้อพยพมาอาศัยอยู่ในย่าน

ชมุชนวัดจำ�ปา จึงเกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละผสม

ผสานกันระหวา่งภมูปัิญญาทอ้งถิน่กบัศลิปะการแทง

หยวกแบบงานพระราชสำ�นัก จึงเกิดเป็นเอกลักษณ์

ในงานของกลุ่มช่างวัดจำ�ปา ทั้งในด้านของลวดลาย

และดา้นขนบวธิใีนการสรา้งภาพและเรือ่งราวของการ

วางเครื่องประดับหยวก 

	 ส่วนชุมชนปลายบาง นนทบุรี คนในท้องถิ่น

ก็มีความผูกพันใกล้ชิดกับวัดเป็นอย่างมาก เมื่อวัดใด

มีงานก็มักจะมีการแทงหยวกอยู่เสมอจนเป็นเรื่อง

ปกติ แต่เดิมงานแทงหยวกนั้นถือเป็นงานในวัด 

เนื่องจากพระสงฆ์จะเป็นผู้จัดทำ� และแต่ละวัดก็จะมี

ศาลาทีส่รา้งขึน้เพือ่ใชแ้ทงหยวกโดยเฉพาะ ศลิปะการ

แทงหยวกจึงเป็นเรื่องที่พบเห็นได้ง่ายและเป็นที่นิยม

อย่างแพร่หลายสำ�หรับย่านนี้ในอดีต ในช่วงต่อมา 

ช่างแทงหยวกกม็กีารเปลีย่นแปลงมาเปน็ชาวบา้นใน

ท้องถิ่นที่มีฝีมือที่เป็นผู้จัดทำ� เมื่อใดท่ีวัดใดมีการจัด

งานก็จะระดมช่างฝีมือจากวัดต่าง ๆ มาร่วมมือกัน

แทงหยวกและประกอบหยวก โดยลวดลายท่ีนยิมแทง

หยวกก็เป็นลายพื้นฐานทั่วไป ส่วนลวดลายเครื่องสด

ท่ีนำ�มาประกอบก็เป็นผลไมแ้ละดอกไม ้ซึง่ใชป้ระกอบ

ได้กับงานทุกประเภท ปัจจุบันนี้ การสัญจรทางน้ำ�ไม่

เป็นที่นิยมแล้ว อีกทั้งวัดต่าง ๆ  ก็ได้รื้อถอนศาลาแทง

หยวกออกไปหมดแลว้ ศลิปะการแทงหยวกกไ็มไ่ด้รบั

ความนิยมเหมือนในสมัยอดีต ส่วนช่างฝีมือที่ทำ�การ

แทงหยวกได้ก็มีจำ�นวนน้อยลงมาก ศิลปะการแทง

หยวกแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 

	 1. การแทงหยวกประกอบเครือ่งสด เปน็การ

แทงหยวกประดับด้วยผักและผลไม้ที่แกะสลักเป็น

ลวดลายต่าง ๆ  แต่การแกะสลักเครื่องสดเพื่อประดับ

หยวกจะมีความแตกต่างจากการแกะสลักผักผลไม้ท่ี

พบกัน เนื่องจากมีพื้นฐานมาจากงานช่างไม้ ช่างแกะ

สลักจะคดิคน้ประดิษฐ์อปุกรณท่ี์ใชส้ลักใหไ้ด้ลวดลาย

ตามต้องการในระยะเวลาอันรวดเร็ว เช่น การนำ�

กระบอกไฟฉายมาดัดแปลงเป็นสิ่ว เพื่อแกะสลักเป็น

เกล็ดมังกร หรือการใช้ก้านร่มตัดให้ปลายเฉียงแหลม 

นำ�มาใช้ในการแกะสลักเป็นเกสรดอกไม้ เป็นต้น  

	 2. การแทงหยวกประกอบเครื่องถมเป็น

ลักษณะของการแทงหยวกแล้วประดับตกแต่งด้วย

เครื่องถม หรือเครื่องประดับที่ทำ�ด้วยการนำ�ผักหรือ

ผลไม้ เช่น ฟักทอง มาฝานเป็นแผ่นบาง ๆ แล้วกดให้

เปน็ลวดลายโดยใชแ้มพ่มิพ ์ ดงันัน้เครือ่งถมทีก่ดจาก

พมิพอ์อกมาจะมีลกัษณะเหมอืนกนัและขนาดเทา่กนั 

หากไม่มีการเปล่ียนแม่พิมพ์ เกิดความเป็นระเบียบ

สวยงาม 

	 3. การแทงหยวกฉลุลาย มีลักษณะเป็นการ

เน้นลวดลายที่สลักบนหยวกให้เด่นขึ้น ด้วยการนำ�

กระดาษอังกฤษที่มีลักษณะมันเงา แวววาว สีสัน

สวยงาม มาวางซ้อนบนกาบกล้วย จากนั้นจึงนำ�กาบ

กลว้ยท่ีฉลลุายมาวางทบัลงไปอกีท ีจะทำ�ใหล้ายทีฉ่ลุ

ไวม้คีวามสวยงามโดดเดน่ขึน้มา การแทงหยวกฉลลุาย

แบง่ออกเปน็ 2 ลกัษณะดว้ยกนั ลักษณะแรกเปน็การ

ฉลุลายแล้วนำ�ส่วนเกินออกไป ยกตัวอย่างเช่น หาก

ตอ้งการเนน้รปูคน กฉ็ลรุปูคนบนกาบกลว้ย แลว้แกะ

ส่วนรอบ ๆ ออก ส่วนอีกลักษณะหนึ่งจะตรงกันข้าม

กนัคอื หากต้องการเนน้รปูคน กส็ลกัสว่นทีเ่ปน็รปูคน

ออก เมือ่นำ�กระดาษองักฤษมาวางซับลายไวด้้านหลัง

กาบกลว้ยทีฉ่ลุ ลายรปูคนกจ็ะมองเหน็ไดช้ดัเจนตาม

ที่ต้องการ 
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	 4. การแทงหยวกประกอบการเขยีนลายเปน็

งานแทงหยวกลกัษณะทีใ่ชก้ารเขียนภาพลงไปบนกาบ

กล้วย แต่ช่างที่ทำ�ต้องมีเทคนิคในการทำ�ให้สีติดบน

กาบกล้วยที่ลื่นและเป็นมันให้ได้ ซึ่งเทคนิคดังกล่าว

คือการใช้น้ำ�สบู่ซึ่งมีความเป็นด่างมาช่วย แต่งาน

ลักษณะนี้ ไม่สามารถพบเห็นได้แล้วในปัจจุบัน 

เนื่องจากช่างที่ทำ�ได้จะต้องเป็นทั้งช่างเขียนลายไทย 

ช่างแทงหยวก และช่างแกะสลักด้วย ซึ่งหากได้ยาก

ยิ่งในปัจจุบัน

	 ในการแทงหยวกนยิมต้ังแต่สมยัโบราณนยิม

ใช้ลายไทย อาจมีการประยุกต์ลายขึ้นมาใหม่บ้าง แต่

ก็ยังคงยึดความอ่อนช้อยของลวดลายแบบไทยเอาไว้ 

โดยลายที่ใช้มีดังต่อไปนี้

1 2

4

3 5

	 ภาพลวดลายที่ใช้ในการแทงหยวก

	 ภาพที่ 1	 ลายฟันปลา

	 ภาพที่ 2	 ลายฟันสาม

	 ภาพที่ 3	 ลายฟันห้า

	 ภาพที่ 4	 ลายน่องสิงห์หรือแข้งสิงห์

	 ภาพที่ 5	 ลายหน้ากระดาน

	 ที่มา www.jayofon.blogspot.com 

(ค้นเมื่อ 20 ตุลาคม 2559)

	 1. ลายฟันปลา หรือลายฟันหนึ่ง เป็นลายที่

มีปลายยอดแหลมเรยีงตอ่เนือ่งกนัไปตลอดความยาว

ของพื้นที่ ถือเป็นลายแรกในการเรียนรู้ของช่างแทง

หยวกที่จะต้องทำ�ให้ได้ 

	 2. ลายฟันสาม มีลักษณะคล้ายลายฟันปลา

แต่มีขนาดใหญ่กว่า และมีการเพิ่มรอยหยักด้านข้าง

อีกข้างละหน่ึงหยัก เมื่อนับรวมกันจะมียอดปลาย

แหลมสามยอด เป็นอีกลายหนึ่งที่นิยมใช้กันทั่วไป   

ทุกท้องถิ่น ขนาดของลายฟันสามโดยทั่วไปจะกว้าง

ประมาณ 8 เซนตเิมตร และสงูประมาณ 7 เซนตเิมตร 

	 3. ลายฟนัห้า มลีกัษณะคลา้ยกับลายฟันสาม

แต่ยากกว่า โดยจะต้องเพิ่มยอดอีกข้างละหนึ่งหยัก 

เมื่อนับรวมยอดแหลมทั้งหมดจะได้เป็นห้ายอด ลาย

ฟันห้ามีขนาดใหญ่กว่าลายฟันสามเล็กน้อย คือกว้าง
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ประมาณ 8-9 เซนติเมตร และสูงประมาณ 8 

เซนติเมตร 

	 4. ลายนอ่งสงิหห์รอืแขง้สงิห์ เป็นลายทีน่ยิม

ใช้ประกอบส่วนเสาในทุกท้องถิ่นที่มีการแทงหยวก 

ความยากของการแทงลายน่องสิงห์คือต้องให้ทั้งสอง

ดา้นเทา่กนั ลายนอ่งสงิหเ์ป็นลายตัง้ประกอบเสาดา้น

ซา้ยและดา้นขวา ในหยวก 1 อนัเมือ่แทงเป็นดา้นขวา 

หากแยกออกจากกนักจ็ะไดง้านทีเ่ป็นดา้นขวาเหมอืน

กันทั้ง 2 ชิ้น  ดังนั้นจึงต้องแทงด้านซ้ายอีกครั้งหนึ่ง 

เพื่อใช้ประกอบกันด้วย 

	 5. ลายหน้ากระดาน  คือลายที่มีการพัฒนา

มาจากลายพื้นฐานที่แทงขึ้นให้เกิดลวดลายนำ�ไปปิด

ทบับนแผน่ผนังของการประกอบหยวก มลีกัษณะการ

แทงลงบนกาบกลว้ยให้เกดิเป็นชอ่งของลวดลาย โดย

ไมแ่ยกออกจากตวักาบกลว้ยจะเกดิลายติดอยูบ่นกาบ

กล้วย และจะเกิดช่องแสงหรือช่องว่าง ส่วนใหญ่

ลวดลายที่ ได้นั้นมีแนวคิดและรูปแบบมาจาก

ธรรมชาติ 

	 6. ลายเสา เปนลายที่อยูตรงกลางเสา เปน

ลายทีม่คีวามสําคญัเน่ืองจากทํายาก เชนเดยีวกบัลาย

หนา้กระดาน  จะมกีารออกแบบลวดลายแตกตางกัน

ไปแตละบุคคล  ลวดลายท่ีช่างแทงหยวกนำ�มา

ประดิษฐ์เป็นลายเสา ได้แก่ ลายเครือเถาต่าง ๆ ลาย

ดอกไม้ต่าง ๆ หรือจะแกะสลักเครื่อง

สดเป็นลายสัตว์ต่าง ๆ มาประกอบ 

เช่น สัตว์หิมพานต์ มังกร นก ผีเสื้อ 

เป็นต้น 

	 7. ลายกระจัง เป็นลายที่ใช้

ประกอบกับลานฟันสามและลาย

ฟันปลา แต่ไม่นิยมนำ�ไปประกอบ

เป็นส่วนฐาน เนื่องจากลายกระจังมี

ลักษณะเปน็ลายแบบบัวคว่ํา จะนยิม

ใช้กับสว่นรดัเกล้าหรอืหลงัคาเทา่นัน้ 

ซึ่งลายกระจังมีหลายประเภทด้วย

กัน ได้แก่ กระจังรวน กระจัง

ปฏิญญาฯ กระจังใบเทศ

	 ข้ันตอนการแทงหยวกเร่ิมต้นจากเตรียม

หยวกกล้วยตานีท่ีปลูกในท่ีร่ม คัดเลือกต้นท่ีมีขนาด

เหมาะกับการใช้งาน เมื่อตัดแล้วลอกกาบออกทีละ

ชัน้แลว้กค็วรเช็ดผวิกาบกลว้ยใหส้ะอาดกอ่นนำ�มาใช้

งาน ก่อนฉลุลายให้นำ�กาบกล้วยที่มีขนาดเท่า ๆ กัน

มาวางซ้อนกัน แล้วตัดหัวท้ายให้เท่ากัน รวมถึงตัด

ตกแต่งขอบส่วนที่ใช้ไม่ได้ออก  แล้วจึงลงมือฉลุลาย 

ผูแ้ทงหยวกจะตอ้งกำ�ดา้มมดีไวใ้นมอืใหม้ัน่คง ปกัคม

มีดให้ตั้งฉากกับหยวก เพื่อให้เวลาแทงลายจะได้ตรง 

ไมเ่บีย้ว และชว่ยใหจั้งหวะและลายท่ีแทงเท่ากนั การ

แทงลายควรเริม่จากจดุใดจดุหนึง่ของลายแลว้แทงตอ่

ไปอย่างต่อเนื่อง ยกข้อมือขึ้นลงสลับกันไปตลอดชิ้น

หยวกจนจบลาย แตต่อ้งไมย่กมดีขึน้จากหยวกจนกวา่

จะแทงจบลายที่ออกแบบไว้ ผู้แทงหยวกสามารถ

ตกแตง่หยวกเพิม่เตมิไดจ้าก “การแรลาย” คอืการใช้

ปลายมีดแรลายกรีดลงบนผิวของหยวกเบา ๆ พอให้

เป็นรอย จากนั้นจึงใช้แปรงหรือพู่กันชุบสีแล้วทา

เข้าไปในรอยท่ีกรีด เม่ือระบายสีเสร็จแล้วช่างแทง

หยวกจะใช้ผ้าชุบน้ำ�ลูบไปบนลาย หรือใช้ “การซับ

ลาย” ซ่ึงเป็นการใช้กระดาษสีตกแต่งให้ลายหยวก

กล้วยสวยงามขึ้น เหมาะใช้กับลายฉลุโปร่ง โดยแกะ

ตัวลายออกเพื่อใช้กระดาษสีสอดไว้ด้านหลังของลาย

ท่ีฉลุบนหยวกกล้วย แล้วจึงนำ�หยวกท่ีสลักท้ังหมดมา

ประกอบเป็นลายชุด ดังภาพ

ภาพหยวกที่ประกอบเป็นลายชุด

ดัดแปลงจาก หลักสูตรภูมิปัญญาท้องถิ่น เรื่องการแกะสลักหยวก, ม.ป.ป. หน้า 15
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	 เม่ือประกอบหยวกเป็นลายชุดแล้วก็นำ�มา

ประกอบรวมกันเป็นบุษบกเพื่อนำ�ไปใช้งาน การแทง

หยวกประกอบเป็นบุษบกเป็นการจำ�ลองเขาไกรลาส

หรือเขาพระสุเมรุ ซึ่งตามคติในศาสนาพราหมณ์และ

พทุธศาสนา ถือว่าเขาพระสเุมรเุป็นภูเขาหลกัของโลก 

ตั้งอยู่จุดศูนย์กลางของจักรวาล ดังน้ันการประกอบ

หยวกเพื่อจำ�ลองเขาพระสุเมรุจึงต้องมีขนบวิธีการ

ปฏิบัติตามธรรมเนียมโบราณ เร่ิมต้นการสร้างงาน

ด้วยการแกะสลักเครื่องสดเป็นลวดลายที่ใช้ในการ

ประดับ เช่น เทวดา นางฟ้า สัตว์หิมพานต์ ปลา และ

ภาพจากเรื่องราวในวรรณคดี ซึ่งนิยมแกะสลักจาก

เรื่องรามเกียรติ์ จากนั้นจึงนำ�ไปประกอบกับหยวกที่

เป็นลายชุด โดยวางเครื่องสดที่แกะสลักไว้กึ่งกลาง

ของหยวก และประกอบโดยการวางภาพแกะสลักตาม

ฐานานุศักดิ์ของภาพ ดังนี้ “ส่วนรัดเกล้า” จำ�ลองว่า

เปน็สรวงสวรรค ์เครือ่งสดทีแ่กะสลกัใชป้ระกอบสว่น

รัดเกล้านี้จึงเป็นรูปเทวดา นางฟ้า หรือสิ่งที่อยู่บนฟ้า 

แต่ก็จะแบ่งแยกตามการใช้งานอีก เช่น งานมงคลใช้

ลายเทพพนมที่ถือเป็นการอวยพร หรืออาจจะใช้ลาย

ราหอูมจนัทร ์สคุรพีหักฉตัร หรอืลายเมขลากบัรามสูร 

หากเป็นงานอวมงคล เช่นงานศพ ก็ใช้เป็นภาพแกะ

สลักรูปพระมาตุลี ซึ่งถือเป็นผู้นำ�พาวิญญาณ “ส่วน

เสา” จำ�ลองวา่เปน็ปา่หิมพานต ์สว่นนีจ้ะใชเ้ครือ่งสด

สลักเป็นสัตว์ในป่าหิมพานต์มาตกแต่ง โดยจะเลือก

สตัวท์ีมี่ลำ�ตวัยาว เช่น มงักร เหรา ปักษานาคา เปน็ต้น 

“ส่วนเรือนไฟ” ตกแต่งด้วยรูปสลักเป็นภาพจาก

วรรณคดีต่าง ๆ “ส่วนฐาน” จำ�ลองมาจากมหานทีสี

ทันดร ส่วนนี้จะถือเป็นนํ้า ฉะนั้นภาพที่ใช้ประดับคือ

รูปปลา

 

ภาพการประกอบหยวกเป็นบุษบกตามขนบโบราณ 

ที่มา คุณทวีศักดิ์ หว่างจันทร์ 

https://web.facebook.com/profile.php?id

=100001438730365 ค้นเมื่อ 10 พฤศจิกายน 

2559

	 แต่เดิมศิลปะการแทงหยวกมักนำ�ไปใช้

ประโยชน์ในการประดับตกแต่งในงานพิธีกรรมทาง

ศาสนาเป็นหลัก ทั้งงานมงคล และงานอวมงคล 

นอกจากนี้หยวกยังถือเป็นเครื่องประกอบชั้นยศ

สำ�หรับงานที่เกี่ยวข้องกับพระราชพิธี แต่ในปัจจุบัน 

ความนิยมในการใช้หยวกประดับตกแต่งก็ลดน้อยลง

จนแทบจะไม่มีคนรู้จักศิลปะแขนงนี้ งานที่เคยใช้

หยวกประดับตกแต่งกเ็ปลีย่นแปลงมาเปน็การใชว้สัดุ

ที่มีความคงทนและสะดวกสบายในการจัดเตรียม

มากกวา่ เชน่ในงานศพปัจจุบนัก็มเีตาเผาถาวร ไม่ตอ้ง

สร้างเมรุชัว่คราวอกี การประกบัตกแต่งเมรุด้วยหยวก

จึงไม่มีความจำ�เป็นอีกต่อไป แม้การใช้หยวกประดับ

ตกแต่งในรูปแบบเดิมทีพ่บเหน็ได้นอ้ยลง แต่ชา่งแทง

หยวกในปัจจุบันก็มีความคิดสร้างสรรค์ในการ

ประยุกต์ศิลปะการแทงหยวกมาใช้กับสิ่งต่าง ๆ รอบ

ตัว เพื่อเป็นการเผยแพร่ศิลปะการแทงหยวกให้เป็น
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ทีรู่จั้ก และเปน็การอนรุกัษภ์มูปิญัญาทอ้งถิน่นีไ้วด้ว้ย 

เช่น นำ�ไปประดับตกแต่งสถานที่จัดการประชุม 

ตกแต่งป้ายชื่อ การนำ�หยวกไปประดับกระทง นำ�ไป

ประดิษฐ์เป็นโคมไฟหรือเชิงเทียน เป็นต้น

	 การดำ�รงอยูข่องศลิปะการแทงหยวกกข็ึน้อยู่

กับปัจจัยหลายประการซึ่งอยู่แวดล้อม ปัจจัยหลาย

ประการทีจ่ะทำ�ให้ศลิปะการแทงหยวกสญูหายไป แต่

ก็ยังมีปัจจัยอีกบางประการก็มีผลให้ศิลปะการแทง

หยวกยังคงดำ�รงอยู่ต่อไปได้ แต่อาจต้องมีการปรับ

เปลี่ยนลักษณะบางอย่างไปบ้าง เมื่อยุคสมัย

เปลี่ยนแปลงไป ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้ ก็มีการ

เปลี่ยนแปลงไปด้วย และผลกระทบที่มีต่อศิลปะการ

แทงหยวกก็แตกต่างกันออกไปเช่นกัน แต่ปัจจัยที่มี

ผลมากที่สุดคือการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย ศิลปะ

การแทงหยวกลดน้อยลงไปมาก เน่ืองจากช่างฝมืีอลม้

หายตายจากกันไป การสบืทอดสูค่นรุ่นใหมก่ม็ไีมม่าก 

ศลิปะการแทงหยวกจงึเปน็ทีรู่จ้กันอ้ยลงกวา่เดมิมาก 

อกีทัง้พ้ืนทีก่ารปลกูกลว้ยตานกีม็ลีดน้อยลง ทำ�ใหต้้น

กลว้ยทีเ่หมาะจะใชใ้นการแทงหยวกลดนอ้ยลงไปดว้ย 

ประกอบกับการเผาศพในสมัยใหม่ไม่ใช้เมรุลอย

เหมือนเมื่อก่อน เมื่อมีศพจึงมักดอกไม้หรือวัสดุอื่นที่

มีความคงทนกว่าหยวกในการประดับ และอีกปัจจัย

หน่ึงคือประเพณบีางอยา่งอย่างทีเ่คยใชก้ารแทงหยวก

ประดับก็เริ่มสูญหายไปแล้ว เช่น ประเพณีโกนผมจุก 

โกนผมไฟ เป็นต้น ซึ่งทั้งหมดที่กล่าวมาก็เป็นเหตุมา

จากการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยทั้งสิ้น

การสื่อสารเพื่อถ่ายทอดศิลปะการแทงหยวก

	 หากจำ�แนกองคป์ระกอบของการสือ่สารเพ่ือ

ถ่ายทอดศิลปะการแทงหยวก ตามความหมายของ 

“การสื่อสาร” แล้วจะประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 

ประการ คือ ผู้ส่งสาร (Source) สาร (Message) สื่อ

หรือช่องทางการสื่อสาร (Channel) และ ผู้รับสาร 

(Receiver) เมื่อวิเคราะห์แต่ละองค์ประกอบทำ�ให้ผู้

วจิยัไดพ้บมติใินการถ่ายทอดศิลปะการแทงหยวกด้วย

การสื่อสาร ดังนี้

	 1. ผูส้ง่สาร (Source)  ผูเ้ปน็แหลง่ตน้ตอของ

สาร ได้แก่ครูช่างแทงหยวกในยุคสมัยต่าง ๆ  ทั้งครูใน

สมัยโบราณที่ถ่ายทอดวิชาความรู้มาสู่ครูช่างในรุ่น

ปัจจุบัน และครูช่างปัจจุบันที่จะถ่ายทอดความรู้แก่

ลูกศิษย์และบุคคลทั่วไปที่สนใจ ครูช่างแทงหยวกทั้ง

กลุม่ชา่งชมุชนปลายบาง นนทบรุ ีและกลุม่ชา่งชมุชน

วัดจำ�ปา เขตตลิ่งชัน กรุงเทพฯ มีคุณสมบัติของการ

เปน็ผู้ส่งสารทีดี่ เนือ่งจากมคีวามสามารถและความรู้

จริงในเรื่องที่พูด มีบุคลิกลักษณะที่ดีทั้งภายในและ

ภายนอก และมีเจตนารมณ์ในการส่งสารท่ีดี ซ่ึง

สะท้อนออกมาทางสีหน้า แววตา และน้ําเสียงขณะ

ทำ�การสื่อสาร

	 2. สาร (Message) ในการสื่อสารเพ่ือ

ถา่ยทอดศลิปะการแทงหยวก ผูส้ง่สารหรือครูชา่งแทง

หยวกมวีตัถปุระสงคใ์นการสือ่สาร 2 ประเภทดว้ยกนั 

ได้แก ่ส่ือสารเพ่ือแจ้งใหท้ราบ (To Inform)  เปน็การ

สื่อสารเพื่อทำ�ให้ศิลปะการแทงหยวกเป็นที่รู้จักของ

คนในวงกวา้งมากขึน้ และเพือ่ใหก้ารศกึษา (To Edu-

cate) คอืเปน็การถา่ยทอดความรูเ้รือ่งการแทงหยวก

ให้ผู้รับสารเกิดทักษะ สามารถในการแทงหยวกได้

ด้วยตัวเอง เพ่ือให้การส่ือสารในการถ่ายทอดศิลปะ

การแทงหยวกมคีวามชดัเจน และง่ายต่อการทำ�ความ

เข้าใจของผู้รับสาร ผู้ส่งสารจึงต้องเลือกประเด็นที่จะ

สื่อ ประเด็นที่ถูกเลือกมาสื่อสารจึงมีดังนี้

ประเด็นที่ 1 การบอกเล่าความเป็นมาเบื้องต้นของ

ศิลปะการแทงหยวก 

ประเด็นที่ 2 ความเป็นมาของกลุ่มช่างแทงหยวกใน

ชุมชน

ประเด็นที่ 3 ประเภทของศิลปะการแทงหยวกที่มีมา

ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน

ประเด็นที่ 4 ขนบธรรมเนียมของการประกอบหยวก

เป็นบุษบกตามคติความเชื่อของการจำ�ลองเขา

พระสุเมรุ

ประเด็นที่ 5 ประโยชน์ใช้สอยจากศิลปะการแทง

หยวก

ประเด็นที่ 6 ลวดลายพื้นฐานที่ใช้ในการแทงหยวก

ประเด็นที่ 7 ลวดลายและเอกลักษณ์เฉพาะตัวของ

ช่างในชุมชุน
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ประเด็นที่ 8 วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการแทงหยวก

ประเด็นที่ 9 การคัดสรรและจัดเตรียมวัสดุต่าง ๆ 

ประเด็นที่ 10 ขั้นตอนการแทงหยวกอย่างละเอียด

ประเด็นที่ 11 เทคนิคและเคล็บลับที่จะช่วยให้

สามารถแทงหยวกได้รวดเร็วและได้ลวดลายตามท่ี

ต้องการ

ประเด็นที่ 12 วิธีการแกะสลักเครื่องสดประกอบ

หยวก

	 การจดัเรยีงสารของชา่งชมุชนวัดจำ�ปาในการ

ถ่ายทอดศิลปะการแทงหยวกเพื่อเผยแพร่ให้เป็นที่

รู้จักนั้น ประเด็นที่จะถูกนำ�เสนอได้แก่ประเด็นที่ 1-5 

และหากกลุ่มผู้รับสารมีความสนใจในการแทงหยวก

มากและต้องการความรู้ที่ลึกซึ้งขึ้น ประเด็นที่ 6-8 ก็

จะถกูนำ�เสนอในการสือ่สารครัง้นัน้ ๆ  แตห่ากเปน็การ

สือ่สารเพือ่ใหผู้รั้บสารเกดิทกัษะและสามารถสร้างผล

งานการแทงหยวกได้ด้วยตนเอง การสื่อสารก็จะ

ครอบคลุมประเด็นด้านบนทั้งหมด

	 3. สื่อ หรือช่องทางการสื่อสาร (Channel) 

คือ ช่องทางที่นำ�สารผ่านจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสาร 

ซึง่ในการสือ่สารเพือ่ถา่ยทอดศลิปะการแทงหยวกให้

เป็นที่รู้จักในวงกว้างขึ้นและการเผยแพร่เพ่ือให้ผู้รับ

สารเกิดความรู้และทักษะในการสร้างสรรค์ผลงาน

แทงหยวก ครูช่างแทงหยวกก็มีการเลือกใช้สื่อได้

หลากหลายประเภท ดังนี้

• สื่อบุคคล ครูช่างแทงหยวกซ่ึงมีความรู้และความ

ชำ�นาญเกี่ยวกับศิลปะการแทงหยวกเป็นอย่างดี

ส า ม า ร ถ ใช้ ต น เ อ ง เ ป็ น สื่ อ ใ น ก า ร เ ผ ย แ พ ร่

ประชาสัมพันธ์ได้ โดยการพบปะ พูดคุย สาธิตการ

แทงหยวกให้ชม และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ

บุคคลอื่นท่ีมีความสนใจและต้องการทราบราย

ละเอียดของศิลปะการแทงหยวก จนผู้รับสารเกิด

ความเข้าใจและรู้จักศิลปะการแทงหยวกมากข้ึน 

นอกจากจะทำ�ให้ศิลปะการแทงหยวกเป็นที่รู้จักแล้ว 

การใช้สื่อบุคคลยังช่วยให้ครูช่างแทงหยวกเป็นที่รู้จัก

มากขึ้นด้วย ทั้งความที่เป็นคนรู้จักกัน เป็นเครือญาติ

กนั เปน็คนในชุมชนเดยีวกนั ทำ�ให้ช่ือเสยีงของครชูา่ง

แทงหยวกแพร่ออกไปในวงกว้างได้จากการพูดกัน

ปากต่อปาก เป็นเหตุที่ทำ�ให้ครูช่างแทงหยวกยังคงมี

งานเข้ามาอย่างต่อเนื่องได้

• สือ่กจิกรรม การใชส้ือ่กจิกรรมในการเผยแพร่ศิลปะ

การแทงหยวกให้เป็นที่รู้จักมีความคล้ายคลึงกับการ

ใช้ส่ือบุคคล แต่แตกต่างกันตรงท่ีมีบรรยากาศของ

กิจกรรมประกอบด้วย ซ่ึงกิจกรรมนี้ก็จะส่งเสริมให้

ผู้รับสารและผู้ส่งสารมีประเด็นในการพูดคุย แลก

เปลีย่นความคดิเหน็ และเรยีนรูใ้นหวัขอ้ทีช่ดัเจนกว่า

การใช้บุคคลที่เป็นเพียงการสนทนากันเท่านั้น โดย

ข้อดีและข้อจำ�กัดของส่ือกิจกรรมก็มีความคล้ายคลึง

กับข้อดีและข้อจำ�กัดของสื่อบุคคลด้วย ตัวอย่าง

กจิกรรมทีม่กีารถา่ยทอดศลิปะการแทงหยวกแฝงอยู่

เช่น งานพิธีพระราชทานเพลิงศพ หรืองานศพ 

กจิกรรมการท่องเทีย่วเชงิวถิชุีมชน แต่ในการถา่ยทอด

ศิลปะการแทงหยวกในยุคปัจจุบัน กิจกรรมที่ใช้เป็น

ส่ือกลางในการถา่ยทอดนัน้แปรเปล่ียนไปตามยุคสมัย 

กิจกรรมหรืองานพิธีกรรมทางศาสนาที่ใช้ศิลปะการ

แทงหยวกมีลดน้อยลงมาก กิจกรรมที่ใช้การแทง

หยวกในยุคนี้จึงเป็นการประยุกต์กิจกรรมขึ้นมาใหม่ 

เช่น งานแสดงผลงานนักเรียน กิจกรรม Workshop 

งานแทงหยวก เป็นต้น

• โทรทัศน์ เป็นสื่อสาธารณะท่ีค่อนข้างมีอิทธิพลต่อ

ผู้รับสารในวงกว้าง ครูช่างแทงหยวกซ่ึงเป็นผู้ส่งสาร

สามารถใช้สื่อโทรทัศน์ในการเผยแพร่ศิลปะการแทง

หยวกให้เปน็ทีรู่จ้กัได ้ซึง่บางครัง้สือ่โทรทัศนท์ีใ่ช้อาจ

ไม่จำ�เป็นต้องเป็นโทรทัศน์ช่องใหญ่เสมอไป อาจเป็น

ช่องของชุมชนหรือจังหวัดก็ได้ ยิ่งเมื่อเข้าสู่ยุคทีวี

ดิจิตอล ช่องรายการต่าง ๆ ก็มีให้เลือกมากมายตาม

ไปดว้ย ตวัอยา่งรายการโทรทัศนท์ีม่กีารนำ�เสนอเกีย่ว

กับศิลปะการแทงหยวก เช่น รายการ 108 Living 

ตอน “ชวนเที่ยว เกาะศาลเจ้า ชุมชนท้องถิ่น วิถีถิ่น

ตล่ิงชนั” ออกอากาศทางชอ่ง 5 เมือ่เดือนพฤศจกิายน 

2558 รายการครัวคริตจานหลัก ตอน “ชุมชนเกาะ

ศาลเจา้” ออกอากาศทางชอ่ง 3 เมือ่เดอืนพฤศจิกายน 

2557 และ รายการ Line กนก ตอน “ลมหายใจ

สุดท้ายของชุมชน ชุมชนวัดจำ�ปา ชนบทในเมือง

หลวง” ออกอากาศทางช่อง NationTV  เมื่อเดือน
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ตุลาคม 2557 เป็นต้น

• วิทยุกระจายเสียง เป็นสื่อที่ครอบคลุมพื้นที่ได้กว้าง

ขวางทีส่ดุ  ทัง้นีเ้พราะคลืน่วทิยสุามารถแพรก่ระจาย

ไปทัว่ทกุทศิทางสามารถสง่ขา่วสารไดร้วดเรว็และเปน็

สื่อที่มีราคาถูก แต่การถ่ายทอดศิลปะการแทงหยวก

ใหเ้ปน็ทีรู่จ้กัของประชาชนผา่นสือ่วทิยทุำ�ไดค้อ่นขา้ง

ยาก เน่ืองจากวิทยุถ่ายทอดได้แต่เสียง ไม่สามารถ

ถ่ายทอดภาพให้ผู้รับสารเห็นได้ และไม่สามารถเห็น

ปฏิกิริยาตอบกลับของผู้รับสารได้ในทันที

• สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อสิ่งพิมพ์มีหลายลักษณะ แต่ทั้งหมดก็

จะมาในรปูแบบของตวัหนงัสอืและภาพประกอบ ส่ือ

สิง่พิมพใ์หท้ัง้สาระ ความรู ้และความบันเทงิ แกผู่อ้า่น

หรอืผูรั้บสารได ้การเผยแพรศิ่ลปะการแทงหยวกผา่น

สื่อสิ่งพิมพ์มีด้วยกัน 2 ลักษณะใหญ่ ๆ  ได้แก่ การเผย

แพร่ผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ที่มีลักษณะเป็นสื่อมวลชน และ

สื่อสิ่งพิมพ์ที่เป็นเอกสารวิชาการ

• สื่อออนไลน์ หรือสื่อดิจิทัลที่เป็นเครื่องมือในการ

ปฏิบตักิารทางสงัคม เพือ่ใชส้ือ่สารระหว่างกนัในเครือ

ขา่ยทางสงัคมผา่นทางเว็บไซตแ์ละโปรแกรมประยกุต์

บนสื่อใดๆ ที่มีการเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต โดยเน้น

ให้ผู้ใช้ทั้งที่เป็นผู้ส่งสารและผู้รับสารมีส่วนร่วมอย่าง

สร้างสรรค์ ในการผลิตเนื้อหาขึ้นเอง ในรูปแบบของ

ข้อมูล ภาพ เสียง และภาพเคลี่อนไหว ประเภทของ

สื่อสังคมออนไลน์ มีด้วยกันหลายชนิด ข้ึนอยู่กับ

ลักษณะของการนำ�มาใช้ ซึ่งการเผยแพร่ศิลปะการ

แทงหยวกผ่านสื่อออนไลน์ก็สามารถทำ�ได้หลายรูป

แบบทั้ง Weblogs, Social Networking, Online 

Video เป็นต้น

• แอปพลิเคชันไลน์ เมื่อครูช่างแทงหยวกใช้แอปพลิ

เคชันไลน์ในการสื่อสารกับผู้ที่ต้องการเรียนรู้ศิลปะ

การแทงหยวก หรือท่ีครูช่างแทงหยวกเรียกว่า “ลูก

ศิษย์” เนื่องจากการถ่ายทอดศิลปะการแทงหยวกมี

ความจำ�เปน็อยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งสือ่สารกนัแบบเหน็หนา้ 

แตด่ว้ยขอ้จำ�กดัดา้นระยะทางจงึทำ�ใหท้ัง้ผูส้ง่สารและ

ผู้รับสารไม่สามารถมาพบหน้ากันได้ในทุกครั้งท่ีเกิด

กระบวนการเรียนการสอน ดังนั้นจึงนำ�แอปพลิเคชั่น

ไลน์เข้ามาช่วย โดยลูกศิษย์จะต้องมาพบครูช่างแทง

หยวกก่อนในครั้งแรก ๆ เพื่อทำ�ความเข้าใจเกี่ยวกับ

หัวใจสำ�คัญของการแทงหยวกและฝากตัวเป็นศิษย์ 

เมื่อถึงขั้นฝึกมือหรือการวาดลวดลายที่ใช้แทงหยวก

ลงบนกระดาษก่อนเพื่อให้เกิดความชำ�นาญ ก็จะ

เป็นการเรียนการสอนผ่านทางไลน์ โดยครูช่างหยวก

จะมอบหมายงานให้ในไลน์ว่าจะต้องฝึกเขียนลาย

อะไรลงในกระดาษ เปน็จำ�นวนเทา่ไร เมือ่ลกูศษิยว์าด

ลายท่ีได้รับมอบหมายแล้วก็จะถ่ายรูปผลงานและส่ง

ให้ครูตรวจผ่านแอปพลิเคชันไลน์  เมื่อครูตรวจงาน

แล้วมีข้อเสนอแนะใด ๆ  ก็สามารถบอกให้แก่ลูกศิษย์

ทราบได้ในทันที ส่วนในขั้นการลงมือแทงหยวกจริง 

ลูกศิษย์จำ�เป็นต้องมาพบครูแล้วเรียนจากครูโดยตรง 

เมื่อลูกศิษย์แทงหยวกด้วยตัวเองเป็นแล้ว 

	 4. ผู้รับสาร (Receiver) คือ บุคคล กลุ่มคน 

หนว่ยงาน องคก์าร ทีอ่ยูป่ลายทางของการสือ่สาร ซึง่

ในกรณีนี้ผู้รับสารแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ บุคคลที่อยู่

ภายในชุมชนที่ยังคงมีศิลปะการแทงหยวกเหลืออยู่ 

และอกีกลุม่หนึง่คอืบคุคลทีไ่มไ่ดอ้ยูใ่นชมุชน และจาก

การสัมภาษณ์กลุ่มผู้รับสารเก่ียวกับศิลปะการแทง

หยวกในแง่มุมต่าง ๆ ก็ทำ�ให้ผู้วิจัยได้ความคิดเห็นที่

น่าสนใจ ดังนี้

• กลุม่ผูรั้บสารมทีัง้รูจ้กัการแทงหยวกมาบา้ง และไมรู่้

จกัการแทงหยวกเลย แตเ่มือ่ไดร้บัการถ่ายทอดศิลปะ

การแทงหยวกจากครูช่างแทงหยวกแล้วก็ทำ�ให้มี

ความรู้ความเข้าใจมากยิ่งข้ึน และรับรู้ว่าศิลปะการ

แทงหยวกเปน็ภมูปิญัญาทอ้งถิน่ทีท่รงคณุคา่ของไทย

• แมว้า่สงัคมเปลีย่นแปลงไปมาก ความนยิมในการใช้

หยวกก็ลดน้อยลง พ้ืนท่ีการปลูกกล้วยตานีก็น้อยลง 

แต่ศิลปะการแทงหยวกจะสามารถดำ�รงอยู่ได้ต่อไป

หรือไม่นั้นก็ขึ้นอยู่กับความเอาใจใส่ของทุกคน ไม่ว่า

จะเปน็คนในชมุชนทีม่กีารแทงหยวกอยูห่รอืไมก่ต็าม 

• การแทงหยวกสามารถปรับเปลี่ยน ประยุกต์ หรือ

ต่อยอดได้ หากมองว่าหยวกเป็นวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ใน

การประดับตกแต่งเพื่อให้เกิดความสวยงาม โดยไม่

จำ�เป็นต้องใช้ศิลปะการแทงหยวกกับงานพิธีกรรม

ทางศาสนาก็ได้ แต่อย่างไรก็ไม่ควรละเลยขนบของ

การแทงหยวกที่มีมาแต่โบราณ
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• การสือ่สารสำ�คัญและจำ�เปน็มากตอ่การดำ�รงอยูข่อง

ศิลปะการแทงหยวก เพราะที่ผ่านมาศิลปะการแทง

หยวกดำ�รงอยูไ่ดด้้วยการถ่ายทอดภมูปัิญญาจากรุน่สู่

รุ่น ซึ่งวิธีการถ่ายทอดก็ใช้การสื่อสารเป็นสำ�คัญ และ

หากต้องการให้ศิลปะการแทงหยวกยังคงดำ�รงอยู่ก็

จำ�เป็นต้องสอนให้แก่คนรุ่นต่อไป ซึ่งก็จำ�เป็นต้องใช้

การสือ่สารอยูด่ ีไมว่า่จะเป็นการสือ่สารแบบเห็นหนา้

กันโดยตรงระหวา่งครชูา่งแทงหยวกและผู้สนใจ หรอื

จะเปน็การสือ่สารผา่นสือ่ตา่ง ๆ  เชน่ หนงัสอื โทรทศัน ์

วิทยุ อินเตอร์เน็ต หรือสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ 

	 การดำ�รงอยู่ของศิลปะการแทงหยวกและ

การสื่อสารเพื่อถ่ายทอดศิลปะการแทงหยวกว่ามี

ความสัมพันธ์กันอย่างแนบแน่นจนไม่สามารถแยก

ออกจากกันได้ หากต้องการอนุรักษ์ศิลปะการแทง

หยวกใหส้ามารถดำ�รงอยูคู่ก่บัสงัคมไทยไปได้กจ็ะต้อง

มกีารถา่ยทอดผา่นการส่ือสาร แตก่ารสือ่สารกม็หีลาก

หลายรูปแบบ หากใช้สื่อบุคคลในการสื่อสารเพียง

อย่างเดียวศิลปะการแทงหยวกก็มีโอกาสสูญหายไป

ตามกาลเวลาได้มาก แต่หากใช้สื่ออ่ืน ๆ ผสมผสาน

กับส่ือบุคคล โอกาสที่ศิลปะการแทงหยวกจะเป็นท่ี

รู้จักก็มีโอกาสมากขึ้น

อภิปรายผลการวิจัย

	 ความหมายของงานแทงหยวก

	 จากพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน 

(2542) และเอกสารของคณะกรรมการเอกลักษณ์

ชาต ิ(2525) ไดใ้หค้วามหมายของการแทงหยวกไว้วา่ 

เพือ่สลกัลวดลายลายประดบัเชงิตะกอนในการเผาศพ 

และประกอบหยวกตามรูปจิตกาธาน

	 การสัมภาษณ์ครูช่าวแทงหยวกทั้ง 2 ท้องที่ 

ได้ข้อสรุปตรงกันว่างานแทงหยวก ใช้ได้ทั้งงานมงคล

และงานอวมงคล จึงแตกต่างจากคำ�นิยามใน

พจนานุกรม และคณะกรรมการเอกลักษณ์ของชาติ 

และประดิษฐ์ ยุวพุกกะ (2549) แต่สอดคล้องกับมโน 

พิสุทธิรัตนานนท์ (2539) และสุธิวงศ์ พงศ์ไพบูลย์ 

(2542) ทีใ่ห้ความเห็นว่า งานแทงหยวกเป็นศลิปะพืน้

บ้านที่ใช้ทั้งงานมงคลและอวมงคล ประดับตกแต่ง

ชั่วคราวโดยเอากาบกล้วยมาแกะฉลุลวดลายตกแต่ง

สถาปัตยกรรมบางประเภท เช่น เบญจาในพีธีรดนํ้า 

เรือพระ ซุ้มประตู หรือประดับโลงศพ เป็นต้น

ลวดลายและวิธีการแทงหยวก

	 ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ครูช่างแทง

หยวกทั้ง 2 พื้นที่ มีวิธีการแทงหยวกและลวดลายทั้ง

ที่เหมือนกันและต่างกัน คุณทวีศักดิ์ หว่างจันทร์ ครู

ช่างแทงหยวกวัดจำ�ปาสืบทอดฝีมือจากช่าง

ราชสำ�นักจะมีการแกะสลักเครื่องสดประกอบการ

แทงหยวก ด้วยการแกะ มัน มะละกอ ฟักทอง และ

การใช้กดลวดลายจากพิมพ์ถมโลหะประกอบ ขณะที่ 

คุณบุญชู แก้วเหลือง ใช้การแรลาย ลงสี และประดับ

ด้วยกระดาษสีให้สวยงามยิ่งขึ้น สอดคล้องกับ น. ณ 

ปากนํ้า (2530) ประดิษฐ์ ยุวพุกกะ (2549) เก่งกาจ 

ต้นทองคำ� (2546) ดวงจันทร์ สุสุทธิ์ (2551) ที่กล่าว

ถึงการแทงหยวกว่า มักจะใช้เครื่องสด อาทิ เช่น มัน 

หรือมะละกอ แกะเป็นดอกไม้ และดอกดวงต่างๆ  

	 ในเรื่องลวดลายในการแทงหยวกที่แตกต่าง

กันไปตามท้องถิ่นและฝีมือช่างแทงหยวก สอดคล้อง 

ป.มหาขนัธ ์ทีก่ลา่ววา่ ลายทีใ่ชใ้นการแทงหยวกมลีาย

ที่เหมือนกันทุกท้องที่และลายที่แตกต่างกันในแต่ละ

ท้องถิ่น เช่น ลวดลายของคุณทวีศักดิ์ หว่างจันทร์ จะ

แทงหยวกตามศักด์ิของผู้วายชนม์ เน้นเขาพระสุเมรุ 

ป่าหิมพานต์ ท้องฟ้า ขณะที่คุณบุญชู แก้วเหลือง จะ

ใชล้วดลายด้ังเดิมและประดิษฐล์ายใหมซ่ึ่งสงัเกตและ

ประยุกต์จากสถานที่รอบตัว เช่น หน้าบันโบสถ์ 

เป็นต้น

กระบวนการสืบทอดงานแทงหยวก

	 จากการสัมภาษณ์ครูช่างแทงหยวก 2 พื้นที่ 

ชุมชนวัดจำ�ปา มีการสืบทอดแบบสายตระกูล คือ 

คนในตระกูล และแบบสืบตระกูล คือ ผู้ฝากตัวเป็น

ศิษย์ ซึ่งเป็นชายเท่านั้น ขณะที่ชุมชนปลายบาง

สืบทอดโดยฝากตัวเป็นศิษย์ได้ทั้งหญิงและชาย ซึ่ง

สอดคล้องกันภัทราพร เนาวรัตน์ธนากร (2557: 21) 

และวีระ ขำ�ดวง (2551: 32) ที่ว่า กระบวนการ
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ถ่ายทอดความรู้ผู้มีประสบการณ์มากกว่าเป็นผู้สอน

ให้ สิ่งที่ เรียนรู้ เป็นอาชีพที่สืบทอดกันมากจาก

บรรพบุรุษ นอกจากนั้นได้ถ่ายทอดให้กับผู้สนใจ      

อื่น ๆ ด้วย

การอนุรักษ์กับการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย

	 การใชง้านศลิปะการแทงหยวกในปจัจบุนั มี

ก า ร เปลี่ ย นแปลง ไปจาก เ ดิ ม เนื่ อ ง จ ากการ

เปลีย่นแปลงของสงัคมตามยคุสมยัจากการใชง้านแทง

หยวกในงานพิธีการ งานศพในราชสำ�นักหรือผู้เป็น

ใหญ่ในบ้านเมืองมีการดัดแปลงศิลปะงานแทงหยวก 

ไปใช้ในการตกแต่งสถานที่จัดประชุม หรืองานต่าง ๆ  

ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วฒันะ จฑูะวภิาต (2537) ทีก่ลา่ววา่ 

แนวทางการอนุรกัษอ์าจทำ�ใดโ้ดยอนรุกัษใ์หค้งตามส

ถาพเดมิไว ้เพือ่ใหค้นรุน่หลงัเหน็คุณคา่ และประยุกต์

การใช้ให้เหมาะสมกับยุคสมัย เพื่อส่งเสริมให้เป็นที่

รู้จักแพร่หลาย และถ่ายทอดความงามของศิลปะพื้น

บ้าน

	 ในประเดน็ของ วฒันะ จฑูะวิภาต น้ี งานแทง

หยวกของคุณทวีศักดิ์ หว่างจันทร์ ยึดมั่นในแผงทาง

แรก คือ คงตามสภาพเดิม ขณะที่คุณบุญชู  แก้ว

เหลือง ยึดแนวทางท่ีสองคือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม

กบัยคุสมยัซึง่งานของคณุบญุชู แกว้เหลอืง สอดคล้อง

กับงานวิจัยของนุชจรินทร์ ทับทิม (2553) และสุจิต

รา เปลี่ยนรุ่ง (2553) ที่ว่าการสืบทอดอัตลักษณ์มีทั้ง

ท่ีธำ�รงรกัษาและตอ่รองปรบัเปลีย่นใหเ้ขา้กบัยคุสมยั

การวิเคราะห์ผู้ส่งสาร – ครูช่างแทงหยวก

	 ผลจากการวิจยั เพศของครชู่างแทงหยวกจะ

มีแต่เพศชายเท่านั้น เนื่องจากงานแทงหยวกจำ�เป็น

ตอ้งปนีมณฑป หรอืนัง่รา้น และตอ้งใชพ้ละกำ�ลงัมาก

ในการแบกตน้กลว้ยและทำ�งานทัง้กลางวนัและกลาง

คืนให้เสร็จทันเวลา คุณทวีศักดิ์ หวางจันทร์ และคุณ

บณุช ูแกว้เหลือง ลว้นม ีครเูปน็เพศชาย และถา่ยทอด

ให้กับศิษย์เพศชายทั้งสิ้น อีกทั้งประเด็นความ

เชี่ยวชาญ และความน่าเชื่อถือของคุณทวีศักดิ์ และ

คุณบญุช ูกวา่จะมาเปน็ครชูา่งแทงหยวก ตอ้งบ่มเพาะ

ความชำ�นาญ และสร้างความน่าเชื่อถือมาเป็นระยะ

เวลายาวนานจนเป็นที่ยอมรับ ซ่ึงเป็นไปตามทฤษฎี

แบบจำ�ลองการสื่อสารของ เดวิด เค เบอร์โล (1960) 

และแมคครอสกีล้ารส์นัและแนปป ์(1971) ซึง่อธบิาย

ความเป็นผู้รู้ ความตั้งใจ ความคล่องตัว ซึ่งมีปรากฏ

ในตวัครชูา่งแทงหยวก ทัง้สองทา่นเปน็ทีป่ระจกัษชั์ด

การเลอืกประเด็นสารทีน่ำ�เสนอผา่นศลิปะงานแทง

หยวก

	 คณุบญุช ูแกว้เหลือง ครูชา่งแทงหยวกชุมชน

ปลายบาง นนทบุรี เน้นเป้าหมายคนในชุมชน  มุ่งให้

คนรุ่นใหม่สามารถสืบสานศิลปะงานแทงหยวกให้

ดำ�รงอยู่ต่อไปมากกว่าการเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จัก จึง

ร่วมมือกับคุณสมภัทร ปิ่นเย็น ในการนำ�ศิลปะการ

แทงหยวกเข้าฝึกปฏิบัติเป็นกิจกรรมในโรงเรียนวัด

สุนทรธรรมกิาราม ขณะทีค่ณุทวศีกัด์ิ หวา่งจันทร์ ครู

ช่างแทงหยวกชุมชนวัดจำ�ปา กรุงเทพมหานคร เพิ่ม

เปา้หมายเปน็คนในชมุชนและนอกชมุชนประกอบกบั

วัดจำ�ปาเป็นแหล่งท่องเที่ยว จึงมุ่งเผยแพร่ให้เป็นที่

รูจ้กัความเปน็มา ประเภทศลิปะ ขนบธรรมเนยีมและ

ลวดลายขัน้ตอนการแทงหยวกผ่านส่ือหลายชอ่งทาง 

เช่น เว็บไซต์ และ รายการโทรทัศน์

	 ประเด็นคุณทวีศัก ด์ิ  ชุมชนวัดจำ�ปานี้

สอดคล้องกบัภทัราพร เนวรัตน ์ธนากร (2557)  เร่ือง

การสื่อสารเพื่อธำ�รงรักษา องค์กรชุมชนมีบทบาท

หน้าที่สำ�คัญในการติดต่อสื่อสารผ่านสื่อ          ต่าง 

ๆ เพ่ือสร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์ และสืบทอดต่อคน

ภายในและภายนอกชุมชน 

	 สว่นวธิกีารของคณุสมภทัร ปิน่เยน็ ซึง่เปน็ท่ี

ปรึกษาผู้อำ�นวยการโรงเรียนวัดสุนทรธรรมิการาม

ด้วย ได้นำ�ศิลปะการแทงหยวกเข้าไปเป็นกิจกรรม

เสรมิหลกัสตูรงานศลิปะของโรงเรยีน เพือ่อนรุกัษแ์ละ

ถ่ายทอดศิลปะการแทงหยวกให้อนุชนรุ่นหลังเรียนรู้

ต่อไป สอดคล้องกับจารุวรรณ  ขำ�เพชร (2549) เรื่อง

การจัดหลักสูตรเพ่ือสืบสานภูมิปัญญาศิลปะปูนปั้น 

และดวงจนัทร ์สุสุทธ์ิ (2551) ทีน่ำ�ศลิปะการแทงหยวก

จัดทำ�เป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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และบริการวิชาการแก่หน่วยงานอื่น

การเลือกช่องทางการสื่อสารศิลปะงานแทงหยวก

	 คุณทวศีกัดิ ์หวา่งจนัทร ์เลอืกชอ่งทางสือ่อืน่

นอกเหนือจากสื่อบุคคลคือครูช่างแทงหยวกเอง โดย

ใช้โดยใช้การสาธิตการแทงหยวก การถ่ายทอดผ่าน

เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค และรายการโทรทัศน์หลายช่อง เพื่อ

ถา่ยทอดศลิปะการแทงหยวก ซึง่สอดคลอ้งกบัพรสทิธ ์

พัฒนานุรักษ์ (2531) ที่ว่าการใช้ช่องทางที่เหมาะสม

จะทำ�ใหก้ารสือ่สารบรรลปุระสทิธผิล นอกจากนัน้ยงั

สอดคล้องกับสุรเชษฐ์ เวชชพิทักษ์ (2533) ที่ว่าการ

ถา่ยทอดความรูใ้นแตล่ะครอบครวัมกีารจดัระบบงาน

ความรบัผดิชอบแกส่มาชกิในครอบครวัแตล่ะคนตาม

ความสามารถ (เพศชาย ตัดต้นกล้วย แทงหยวก 

ประกอบหยวก เพศหญงิ สลกัเครือ่งสด) และถ่ายทอด

ความรู้สู่ชุมชนผ่านการปฏิบัติและความสัมพันธ์กับ

คนอ่ืน ๆ  ในชมุชนเกดิเป็นวฒันธรรมชุมชนในองคร์วม

ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

	 •  แม้ ก า รสื่ อ ส า รผ่ านสื่ อ บุ คคลจะมี

ประสิทธิภาพสูง และสามารถใช้เพื่อถ่ายทอด

ภูมิปัญญาท้องถิ่นของไทยได้ดี แต่การใช้สื่อบุคคล

เพยีงอยา่งเดยีวอาจไมเ่พยีงพอทีจ่ะอนุรกัษศ์ลิปะการ

แทงหยวกหรือภูมิปัญญาท้องถิ่นอื่น ๆ เอาไว้ได้ จึง

ควรตอ้งใชส้ือ่อืน่ผสมผสานดว้ย ซึง่หากใชส้ือ่ทีม่คีวาม

เป็นสื่อมวลชนหรือสื่อใหม่ อย่างเช่น อินเตอร์เน็ท ก็

จะช่วยให้ภูมิปัญญาเหล่าน้ันเป็นที่รู้จักมากขึ้น และ

ยังสามารถดึงดูดความสนใจผู้รับสารได้ดีอีกด้วย

	 •  ผูส้นใจสามารถนำ�แนวทางในการถา่ยทอด

และเผยแพรศ่ลิปะการแทงหยวกท่ีงานวจิยันีน้ำ�เสนอ

ไปปรับใชก้บัภมูปิญัญาท้องถ่ินของไทยแขนงอืน่ ๆ  ได ้

เพ่ือเป็นการช่วยให้ภูมิปัญญาเหล่านั้นยังคงดำ�รงอยู่

ต่อไปได้

	 • ผู้สนใจสามารถนำ�ผลการศึกษาจากงาน

วจิยันีไ้ปใชเ้ผยแพร ่นำ�เสนอขอ้มลูเกีย่วกบัศลิปะการ

แทงหยวกในพื้นท่ีกรุงเทพฯ และนนทบุรีให้แก่

เยาวชนและคนรุ่นต่อไป	  

	 2. ข้อเสนอแนะสำ�หรับการศึกษาวิจัยใน

อนาคต

	 •  ผู้ที่สนใจทำ�การวิจัยต่อยอดจากงานวิจัย

ชิ้นนี้อาจทำ�การวิจัยในประเด็นด้านเอกลักษณ์การ

แทงหยวกของแตล่ะพืน้ที ่เพือ่ศกึษาวา่ศลิปะการแทง

หยวกในพื้นที่ต่าง ๆ มีความเหมือนหรือแตกต่างกัน

อย่างไร มีปัจจัยใดที่เป็นผลทำ�ให้เกิดความแตกต่าง

นั้นบ้างหรือไม่ อย่างไร โดยใช้งานวิจัยเล่มนี้เป็น

ตัวแทนเอกลักษณ์การแทงหยวกในพ้ืนที่เขตตลิ่งชัน

และจังหวัดนนทบุรี

	 •  ผู้ที่สนใจทำ�การวิจัยต่อยอดจากงานวิจัย

ชิ้นนี้อาจทำ�การวิจัยเจาะลึกถึงประเด็นเกี่ยวกับการ

แทงหยวกที่ใช้พระราชพิธีตามโบราณราชประเพณี 

เพื่อศึกษาเปรียบเทียบถึงรูปแบบ คติความเชื่อ ค่า

นยิมทีแ่ฝงอยูใ่นศลิปะการแทงหยวกระหวา่งงานพระ

ราชพิธีในวังและงานของชาวบ้านท้องถิ่น
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การสื่อสารด้วยลายเส้นเพื่อบ่งบอกถึงลักษณะดีหรือร้าย
ของตัวการ์ตูนเฉพาะเรื่องที่คัดสรร

Communication of Lines to Indicates the Goodness
and Badness of Selected Cartoon Characters

ศิริชัย ศิริกายะ* และลัทธสิทธิ์  ทวีสุข**

บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้ผู้เขียนมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิจัยการสื่อความหมายเชิงสัญญะ ความหมายอันเกิดจาก

ลักษณะการใช้ลายเส้นที่ประกอบสร้างกันจนเกิดความหมายเพื่อสร้างความเข้าใจในการสื่อสารด้วยลายเส้นเพื่อ

บง่บอกถงึลกัษณะดหีรอืรา้ยของตวัการต์นูในบรบิททีต่า่งกนั โดยมุง่เนน้การศกึษาการใชล้ายเส้นในการออกแบบ

เพือ่สือ่ความหมายในตวัการต์นูดแีละร้าย ทีม่บีริบท (Context) ตา่งกนั เปน็การต์นูจาก 4 ประเทศคอื ประเทศไทย 

ประเทศญี่ปุ่น ประเทศฝรั่งเศส ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยการคัดสรรค์ตัวการ์ตูน ดีและร้าย มาวิเคราะห์ในเชิง

สญัญะ ผูว้จิยันำ�ตวัการต์นูทัง้สองฝา่ยมาถอดแบบวเิคราะหเ์พือ่หาขอ้เปรยีบเทยีบกนัวา่มกีารใชล้กัษณะลายเสน้

อย่างไร

	 ผูว้จิยัทำ�การวเิคราะหล์ายเสน้จากตัวการ์ตูนท้ัง 5 เร่ือง โดยนำ�ตัวการ์ตูนมากร้ือสร้าง (deconstruction) 

จากรปูรา่ง มาเปน็รปูทรง จนถงึลายเสน้ เพือ่สบืคน้หา สัญญะ (Sign) ลักษณะของลายเส้น (Line) ในการออกแบบ

ตัวการ์ตูน เพื่อนำ�มาวิเคราะห์ร่วมกับเนื้อเรื่อง (Text) สืบหาถึงมายาคติ (Myth) ของการ์ตูนแต่ละประเทศ ว่ามี

ความเป็นมาอย่างไรในบริบท (Context) ของเนื้อเรื่องการ์ตูน และ บริบทของประเทศนั้น ๆ

	 การสื่อความหมายของลายเส้นในการ์ตูนไทย การ์ตูนญี่ปุ่น การ์ตูนฝรั่งเศส นั้นมีการใช้ลักษณะลายเส้น 

(Line) และภาพฝังใจ (Stereotyping) ที่คล้ายกันคือตัวการ์ตูนที่ดีจะใช้เส้นโค้งมากส่วนตัวการ์ตูนร้ายจะใช้เส้น

ตรงแนวตั้ง เส้นตรงแนวเฉียง เป็นส่วนมาก ไม่แตกต่าง ตัวการ์ตูนดีจะตัวเล็กกว่าตัวที่ร้าย จะแตกต่างก็เพียงใน

เรื่องของการวางเนื้อเรื่องที่มีผลต่อตัวการ์ตูนนั้น ๆ นั่นเป็นเพราะการ์ตูนท้ังสองเร่ืองมีกลุ่มเป้าหมายท่ีแตกต่าง

กัน มีบริบท (Context) ที่แตกต่างกัน จึงส่งผลต่อการสื่อความหมายของการ์ตูน

Abstract

	 The study samples herein are good and evil characters chosen from 5 comic books from 

4 different countries of origin; Thailand, Japan, France and USA. The drawing of each character 

is deconstructed to investigate the sign and the characteristic of lines used in character design. 

The deconstruction of the line drawing and the text narration are analyzed by researcher to 

investigate the myth behind the comic from each country in order to understand the background 

of the myth in the Context of the comic and the culture in which it is created.

* รองศาสตราจารย์ ดร. คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

** นักศึกษาปริญญาโท คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม
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	 The result shows that in Thai, Japanese and French comics, lines and Stereotyping are 

used similarly to convey the meaning: good characters are drawn with curved lines while evil 

characters are mostly drawn with straight, vertical and angled lines. And good characters are 

also drawn smaller than evil characters. While the narratives affecting the characters are                 

different since each comic has a different target group and cultural Context which affects how 

the meaning of the comic is conveyed.

บทนำ�

	 สื่อการ์ตูนถูกนำ�เสนอออกมาอย่างหลาก

หลายรปูแบบ จากการต์นูเลม่ละบาท หนงัสอืการ์ตูน 

(Comics) ภาพยนตร์การ์ตูน (Animation Movie) 

การ์ตูนทางโทรทัศน์ (Animation Series) จนมาถึง

ยุคปัจจุบันสื่อการ์ตูนถูกนำ�มาใช้ให้เป็นภาพตัวแทน 

(Representamen) ในการสื่อสารผ่านเครื่องมือ

สือ่สารตา่งๆ สือ่การต์นูจงึมคีวามสำ�คญัในยคุปัจจบุนั

ในการสื่อสารผ่านเครื่องมือต่างๆ โดยเฉพาะในส่ือ

ของภาพยนตร์การ์ตูน (Animation Movie) ซึ่งเข้า

ถึงง่ายต่อผูช้มในสือ่ดังกล่าวเพราะเข้าถึงง่ายไมใ่ช่แค่

กลุ่มเป้าหมาย (Target group)  ได้อย่างง่ายดายอีก

ด้วย อาจเป็นเพราะการสร้างตัวละครหลักของส่ือ

การ์ตูนที่มีตัวดีและตัวละครร้ายให้ถูกใจกลุ่มเป้า

หมาย (Target group) การสร้างเรื่องราว (story) 

หรือรูปแบบของสื่อภาพยนตร์การ์ตูนที่ปัจจุบันมี

การ์ตูนในรูปแบบ 3 มิติ (3D Animation) และ 

การ์ตูน 2 มิติ (2D Animation) ที่มีออกมาอย่างต่อ

เนื่องหลากหลายสายพันธุ์การ์ตูนในประเทศต่างๆ

	 สื่อการ์ตูนก็มีการคิดออกแบบสร้างลักษณะ

ของตัวละครดีหรือร้ายโดยการใช้ลายเส้นในการ

ออกแบบใหถ้กูใจกลุม่เป้าหมาย (Target group) ตาม

บริบท (Context) ของประเทศนั้นๆ สื่อดังกล่าวยัง

ออกแบบสร้างสรรค์ตัวละครดีและร้ายออกมาอย่าง

ต่อเนื่องในรูปและบริบทที่แตกต่างกันไป ผู้วิจัยจึงมี

ความสนใจในเรือ่งของการใช้ลายเสน้ในการออกแบบ

เพื่อสื่อความหมายของลักษณะตัวละครที่ดีหรือร้าย

ของสื่อการ์ตูน จากการใช้แนวคิดเริ่มแรกของการ์ตูน

ท่ีเริ่มจากการกำ�หนดของลายเส้นก่อนท่ีตัวการ์ตูนที่

ถูกออกแบบจะถูกนำ�ไปผลิตในสื่อการ์ตูนแต่ละ

ประเภทนั้นอย่างไร ตัวละครในการ์ตูนจะถูกสื่อสาร

ออกมาได้อย่างไรว่าตัวการ์ตูนจะดีหรือร้ายนั้นถูก

กำ�หนดด้วยตัวเน้ือเรื่องหรือลายเส้นท่ีทำ�ให้ตัวละคร

ในการ์ตูนเหล่านั้นสื่อสารออกมาดีหรือร้ายอย่างไร 

จากข้อสงสัยที่เกิดขึ้นผู้วิจัยจึงจัดทำ�บทความวิจัยนี้ 

เพื่อสร้างความเข้าใจในการสื่อสารด้วยลายเส้นเพื่อ

บ่งบอกถึงลักษณะดีหรือร้ายของตัวการ์ตูนในบริบท

ที่ต่างกันอย่างไร

วัตถุประสงค์

	 สร้างความเข้าใจในการส่ือสารด้วยลายเส้น

เพ่ือบ่งบอกถึงลักษณะดีหรือร้ายของตัวการ์ตูนใน

บริบทที่ต่างกัน

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

	 แนวคิดเรื่องสัญญะ (Sign) เนื่องจากการ์ตูน

ท่ีใช้นั้นเป็นเสมือนภาพแทนในการส่ือสารและยังใช้

เนือ้เร่ืองเพือ่ทีจ่ะเลา่เรือ่งราว การใชเ้สน้ทีม่าประกอบ

สร้างเพือ่แสดงอารมณห์รือการแสดงอากบักิริยาท่ีส่ือ

ความหมาย ซ่ึงนบัเปน็กระบวนการสือ่ความหมายให้

เขา้ใจ ดงันัน้ผูว้จิยัจงึนำ�แนวคดิดงักลา่วเขา้มารว่มใน

การศึกษา โดยทั้งนี้ผู้วิจัยจะนำ�แนวคิดของ 3 นักคิด

ด้านสัญญะ ได้แก่ Ferdinand de Saussure, 

Charles S. Peirce และ Roland Barthes มาคิด

วิเคราะห์ในการใช้ลักษณะลายเส้นในการสร้างตัว

การ์ตูนดีและร้าย

	 ตามแนวคิดของ Saussure ผู้วิจัยจะศึกษา

สญัญะ (Sign) ประกอบขึน้มาจาก 2 สว่นคอื ตวัหมาย 

(Signifier) และตัวหมายถึง (Signifed) ที่สามารถรับ

รู้ผ่านประสาทสัมผัส (อายตนะทั้ง 5) จนเกิดความ
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หมายอันปรากฏในคาร์แรคเตอร์ดีหรือร้ายท่ีถูก

กำ�หนด และบริบท (Context) ที่ทำ�ให้รูปลักษณะที่

ต่างกัน

	 ตามแนวคิดของ Peirce ท่ีแบ่งสัญญะออก

เป็น 3 ส่วน ได้แก่	

	 1. รูปเหมือน (Icon)

	 2. ดัชนี (Index) 

	 3. สัญลักษณ์ (Symbols) 

	 แนวคิดมายาคติ (Mythologies) ของ                   

Roland Barthes ศึกษาการเกิดของความหมายของ

สัญญะมีอยู่ด้วยกัน 2 ระดับได้แก่ความหมายตรง 

(Denotation)  และความหมายแฝง (Connotation)

แนวคดิการรือ้สรา้ง จากความหมายทีข่องความหลาก

เลื่อน Jacques Derrida จึงเสนอว่า การรื้อสร้าง คือ 

การวิเคราะห์กระบวนการที่สิ่งหน่ึงซ่ึงเคยนิยาม

ตนเองดว้ยการขจดัสิง่อ่ืนท่ีมใิช่ตนเองออกไป กลบัถกู

รุกล้ำ�โดยสิ่งอื่นซึ่งถูกปฏิเสธไปในตอนแรก ผู้วิจัยใช้

แนวคิดดังกล่าวในการถอดแบบตัวการ์ตูนทั้งหมด 

เพื่อค้นหาความต่างของลายเส้นในการวิเคราะห์

ข้อมูล

เส้น (Line)

	 ตามหลักฐานทางประวัติศาสตร์บ่งว่า งาน

ทศันศิลปช์ิน้แรกๆ ของมนุษยเ์ริม่จากเสน้ดงัทีเ่ราเหน็

ตามผนังถ้ำ�คนสมยัดัง่เดิม (Primitive) การเร่ิมต้นของ

ศลิปะในวยัเดก็กใ็ชเ้สน้เช่นเดยีวกนั เสน้เปน็ทัศนธาต ุ

เบื้องต้นท่ีสำ�คัญท่ีสุด เป็นแกนของทัศนศิลป์ทุกๆ

แขนง เซนเป็นพื้นฐานของโครงสร้างของทุกสิ่งใน

จักรวาล เส้นแสดงความรู้สึกได้ทั้งด้วยตัวของมันเอง 

และด้วยการสร้างเป็นรูปทรงต่างๆขึ้น งานจิตรกรรม

ของไทย จีน และญี่ปุ่น ล้วนมีเส้นเป็นหัวใจของการ

แสดงออก ศิลปินตะวันตกบางคนเช่น ซันดร บอตตี

เชลลี (Sandro Botticelli) วิลเล่ียม เบลกปาโบล            

ปีกัสโซ ก็ใช้เส้นเป็นแกนสำ�คัญ แม้แต่ ในงาน

ประติมากรรม ซึ่งส่วนมากจะแสดง ด้วยวัสดุและ

ปรมิาตร กยั็งประกอบขึน้ดว้ยมวลของรูปทรง กับเสน้

รปูนอกทีส่มบรูณ ์ดงัตวัอยา่งความรูส้กึของเส้น (ชลูด 

นิ่มเสมอ. องค์ประกอบของศิลปะ.)

	 แนวคิดเกี่ยวกับรหัสของการ์ตูน (Cartoon 

Code) การ์ตูนมีวิธีการแสดงออกที่แสดงความเป็น

สว่นตวัของนกัเขยีนการต์นู เพราะตอ้งสรา้งสรรคร์าย

ละเอยีดตา่งๆขึน้มาเองจากจินตนาการคลา้ยงานฝมีอื  

นักเขียนการ์ตูนเป็นเสมือนตัวเชื่อมโยงที่อ่อนโยน  

ระหวา่งสว่นทีจ่รงิจงัของมนษุย ์ กบัความเปราะปราง

ที่เก็บซ่อนอยู่ภายในส่วนใหญ่มักจะนึกถึงงานศิลปะ

ลายเส้น (Graphic Art) การสร้างแบบของตัวการ์ตูน

ขึ้นมาเป็นสัญลักษณ์ตลอดจนความเข้าใจเกี่ยวกับ

อิทธิพลของการ์ตูน ขึ้นอยู่กับการพิจารณาอย่าง

ละเอยีดและความซาบซึง้เขา้ใจในรหสัของการต์นู วา่

มนัคอือะไร ทำ�งานอยา่งไรและทำ�ไม รหสัของการต์นู

นั้นซับซ้อนแต่ก็มีตรรกเหตุผลรองรับ ซึ่งประกอบไป

ด้วยวิธีการท่ีนักวาดการ์ตูนได้สร้างสรรค์สัญลักษณ์

เฉพาะขึน้ชดุหนึง่ในการทำ�ใหเ้กดิโลกทีเ่หมอืนจรงิขึน้ 

(Make-belive word) ซึ่งเป็นโลกที่ทุกสิ่งเป็นจริงได้

ตามแต่ละจินตนาการ เป็นโลกที่หยั่งรากลึกลงสู่การ

รับรู้ ความทรงจำ�ในกระบวนการสื่อสารของ

	 ศกึษาตามทฤษฎอีารมณ ์และ การแสดงออก

ทางอารมณ์ เพื่อใช้ศึกษาความรู้สึกที่เปลี่ยนแปลงไป

ตามการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายจนสามารถ

แสดงออกทางสีหน้าและลายเส้นที่บอกถึงอารมณ์

ความรู้สึก อันเกิดการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายขึ้น

ก่อนตามคำ�นิยามด้านอารมณ์ของ James  1884 

	 Watson (1924) นิยามไว้ว่า อารมณ์เป็นผล

ของรูปแบบการตอบสนองที่เกี่ยวข้องกับกลไกลการ

เปลี่ยนแปลงทางร่างกาย คือรูปแบบการตอบสนอง

ทางกายที่แตกต่างกันทำ�ให้เกิดอารมณ์ที่แตกต่างกัน

	 Plutchick (1984 อ้างถึง Carl and Hat-

field, 1992) นิยามไว้ว่า อารมณ์เป็นลำ�ดับขั้นที่ซับ

ซ้อนของการตอบสนองต่อสิ่งเร้า และรวมถึงการ

ประเมนิทางปัญญา การเปลีย่นแปลงทีเ่ปน็อัตนยั การ

เรา้ระบบประสาทอตัโนมัต ิการกระตุ้นพฤติกรรม โดย

ทั้งหมดจะข้ึนอยู่กับสิ่งเร้าที่ทำ�ให้เกิดลําดับข้ันท่ีซับ

ซ้อนนี้
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วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 ในการศึกษาวิจัยกระบวนการออกแบบลาย

เส้นเพื่อสื่อสารผ่านลักษณะดีและร้ายของตัวการ์ตูน 

เป็นการศึกษาวิจัยในลักษณะ วิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้

วิจัยค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลท่ีถูกนำ�เสนออยู่บนสื่อ

การ์ตนูแอนิเมชัน สมัภาษณผ์ูเ้ชีย่วชาญทางดน้การต์นู 

เพื่อเป็นแนวทางสนับสนุนในการวิเคราะห์และ

ตีความข้อมูล เพื่ออธิบายในสิ่งที่ผู้วิจัยกำ�ลังศึกษา

แหล่งข้อมูลและการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยมี

แหล่งข้อมูลด้วยกัน 3 แหล่ง คือ

	 ประเภทภาพยนตร์การ์ตูน ที่นำ�มาศึกษาตัว

ละครในสื่อการ์ตูนในบริบทที่ต่างกัน ศึกษาการ

สื่อสารด้วยลายเส้นเพื่อบ่งบอกถึงลักษณะดีหรือร้าย

ของตัวการ์ตนูในบริบทที่ต่างกันทั้งหมด 5 เรื่อง ทั้ง 5 

เรื่องเป็นสื่อภาพยนตร์การ์ตูนทั้งหมด คือ 

เร่ืองที่ 1 เป็นภาพยนตร์การ์ตูนแอนิเมชันของ

ประเทศไทย เรื่อง ก้านกล้วย 

เร่ืองที่ 2 เป็นภาพยนตร์การ์ตูนแอนิเมชันของ

ประเทศไทย เรื่อง ยักษ์

เรือ่งที ่3 เปน็ภาพยนตรก์ารต์นูแอนเิมชนัของประเทศ

ฝรั่งเศส เรื่อง A Cat in The Paris

เรือ่งที ่4 เปน็ภาพยนตรก์ารต์นูแอนเิมชนัของประเทศ

ญี่ปุ่น เรื่อง One piece film Z

เร่ืองที่  5 เป็นการ์ตูนแอนิ เมชันของประเทศ

สหรัฐอเมริกา เรื่อง American Dad

ผู้ให้ข้อมูล

สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการ์ตูน นักเขียนและผู้ผลิต

สื่อการ์ตูน

สัมภาษณ์แบบเจาะลึกนักเขียนการ์ตูน

	 1. คุณวีระชัย ดวงพลา หรือ เดอะดวง เป็น

นกัวาดการต์นูชาวไทย มผีลงานเป็นท่ีรูจ้กัอยูม่ากมาย 

โดยเฉพาะเรื่อง “เรื่องมีอยู่ว่า” ที่สร้างชื่อเสียงให้เขา 

โดยเป็นเร่ืองท่ีทำ�ให้เขาได้รับรางวัลรองชนะเลิศ           

(Silver Award) จากเวทีประกวดรางวัลการ์ตูน

นานาชาติ ครั้งที่ 4 ที่ประเทศญี่ปุ่น เมื่อปี พ.ศ. 2554

	 2. คุณคมภญิญ ์เข็มกำ�เนดิ ผู้กำ�กบัภาพยนตร์

แอนิเมชันเรื่อง ก้านกล้วย และเคยได้ร่วมงานในผล

งานในการ์ตูนแอนิเมชันชื่อดัง ของบริษัท วอลท์ 

ดิสนีย์ และบลูสกายสตูดิโอ

	 3. คุณชัยพร พานิชรุทติวงศ์ ผู้สร้างชื่อมา

จากภาพยนตร์เรื่อง “ปังปอนด์ ดิ แอนิเมชั่น” บริษัท 

วิธิตา แอนิเมชั่น และ บริษัท สหมงคลฟิล์ม อินเตอร์

เนชั่นแนล จำ�กัด, บริษัท บ้านอิทธิฤทธิ์ จำ�กัด, บริษัท 

ซเูปอรจ์ิว๋ จำ�กดั และดำ�เนนิงานสรา้งโดย บรษิทั เวริค์

พอยท์ พิคเจอร์ส จำ�กัด ปัจจุบันคุณชัยพร พานิชรุท

ติวงศ์ เป็นกรรมการผู้จัดการและผู้อำ�นวยการ ฝ่าย

สรา้งสรรคแ์ละแอนเิมชัน่ บริษทั บา้นอิทธฤิทธิ ์จำ�กดั 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยจะนำ�ข้อมูลมาแยกและจัดหมวดหมู่

ของเนือ้หาทีไ่ดเ้กบ็ขอ้มลูมา โดยการนำ�เอาการต์นูทัง้ 

5 เรื่องที่ได้ศึกษามาว่าตัวดีของทั้ง 5 เรื่องใช้ลายเส้น

ในลักษณะใด และ ตัวร้ายของทั้ง 5 เรื่องใช้ลายเส้น

ในลักษณะใด แล้วนำ�ข้อมูลมาวิเคราะห์การสื่อความ

หมายโดยใชแ้นวคดิเชิงสญัญะ (Sign) เพือ่นำ�มาศกึษา

ถึงความหมายที่ปรากฏในการส่ือสารของตัวละครดี

และร้ายของการ์ตูน ตีความเนือ้หา (Text) ของการ์ตูน

ทั้ง 5 เรื่อง ทั้งที่เป็นความหมายตรง (Denotation) 

และ ความหมายแฝง (Connotation) โดยใช้แนวคิด

ของการร้ือสร้างร้ือโครงสร้างท้ังหมดให้เหลือเพียง

ลายเส้น เพื่อสืบค้นไปถึงการสื่อความหมายที่ถูก

ประกอบสร้างขึ้นในแบบของรหัสของสื่อ (Media 

Code) รหัสการ์ตูน (Cartoon Code) ที่ผู้สร้างสรรค์

ใช้ลายเส้นต่างๆ ท่ีนำ�มาผลิตและสร้างบุคลิกของตัว

การต์นู รวมถงึการศกึษาบรบิท (Context) และ ภาพ

ฝังใจ (Stereotyping) ของการ์ตูนในประเทศนั้นๆ ผู้

วจิยัจะวเิคราะหใ์หเ้หน็ถงึลกัษณะการสือ่ความหมาย

ที่เกิดขึ้นโดยการใช้ลายเส้นในตัวละครดีและร้ายใน

การ์ตูน

	 ในบทความวิจัยนี้ผู้วิจัยจะนำ�ผลการวิจัยมา

นำ�เสนอทั้งหมด 2 เรื่อง จากทั้งหมด 5 เรื่อง และจาก

บริบทที่ต่างกัน ดังนี้ เรื่องที่จะนำ�เสนอเรื่องที่ 1 เรื่อง

ก้านกล้วย เรื่องที่ 2 วันพีซ ฟิล์ม แซด (one piece 
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film z)  ผูว้จัิยจะวิเคราะหล์กัษณะการใชล้ายเสน้และ

เชิงสัญญะ ดังนี้

ผลการวิจัย

	 ผู้วิจัยพบว่าภาพยนตร์การ์ตูนทั้ง 5 เรื่องที่ผู้

วิจัยได้คัดสรรมานั้นเป็นการนำ�เสนอให้เห็นถึงการใช้

ลายเส้น (Line)ในลักษณะที่ต่างกันบ้างและไม่ต่าง

บา้งในหลายตวัการต์นู ซึง่ทำ�ใหแ้ยกแยะไดว้า่การตู์น

ตัวใดเป็นตัวการ์ตูนดี หรือ ร้าย สิ่งท่ีผู้วิจัยได้พบใน

การใช้ลายเส้นในการสร้างตัวการ์ตูน คือ “ความจริง

เสมือน” (simulation) มีการนำ�เรื่องของมายาคติ 

(Myth) และภาพฝังใจ (Stereotype) ของแต่ละ

บรบิท (Context) ของประเทศนัน้ๆ มาใชเ้ปน็ตน้แบบ

ในการออกแบบตัวการ์ตูนให้เป็นการใช้ภาพตัวแทน 

(Representation) เพื่อให้ผู้รับสารได้เข้าใจในสิ่งที่ผู้

สรา้งการต์นูไดเ้ข้าใจและเข้าถึงตวัการตู์นนัน้ๆ ได้งา่ย

ขึ้น ส่วนตัวเนื้อเรื่อง (Story) มีผลต่อการกำ�กับตัว

การ์ตูนนั้นๆด้วยเช่นกัน ผู้วิจัยจะทำ�การวิเคราะห์ให้

เห็นเป็นลำ�ดับ ดังต่อไปนี้

เรื่องก้านกล้วย

	 ภาพยนตรก์ารต์นูของประเทศไทยบรบิทของ

ไทย ผูว้จัิยได้วเิคราะหจ์ากการประกอบสรา้งของเสน้

ในลักษณะต่างๆ ผู้วิจัยนำ�หลักของสัญญะ (Sign) มา

ใช้ในการศึกษาโดยใช้ตัวการ์ตูนทั้งหมด 4 ตัวในการ

วิเคราะห์ลายเส้น แบ่งเป็นตัวการ์ตูน 2 ตัวที่เป็นฝ่าย

ดีคือ ก้านกล้วย กับ ชบาแก้ว และ 2 ตัวเป็นฝ่ายร้าย 

ฝ่ายดีนั้นมีการใช้เส้นโค้งเพื่อมาประกอบสร้างกัน 

หากจะดจูากแนวความคดิเรือ่งเสน้ทีผู่ว้จิยัไดน้ำ�มาใน

บททีท่ีส่องกจ็ะเหน็ว่าเส้นโคง้ส่งผลต่อผู้รับสารวา่ไม่มี

อันตราย ก้านกล้วยและชบาแก้วดูเป็นมิตร จนทำ�ให้

เกดิลกัษณะใหมข่องชา้งทีเ่ปน็ตวัการต์นู ซึง่ทำ�ใหเ้ปน็

ภาพตัวแทน (Representamen) ของช้างศึกที่เป็น

ตัวเอกของเร่ือง ส่วนฝ่ายตัวร้าย 2 ตัวคอื งวงแดง กับ 

งานิล นั้นมีการใช้เส้นแนวดิ่ง เส้นตรงแนวเฉียง เส้น

ฟันปลา ทำ�ให้เกิดจุดตัดที่แหลมคม พอเกิดความ

แหลมคมทำ�ใหผู้รั้บสารนัน้รูส้กึถงึความนา่กลวัของตวั

ร้ายทั้งสองตัวนี้ 

	 ประเทศไทยใหค้วามสำ�คญักบัชา้งเปน็อยา่ง

มาก ช้างยกให้เป็นสัตว์ที่มีตำ�นานอันศักดิ์สิทธิ์ ไม่ว่า

จะเป็นช้างทรงของพระอินทร์ ช้างเอราวัณ ได้ถูกนำ�
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มาใชใ้นตราสญัลกัษณข์องจงัหวดักรงุเทพมหานครจน

ปัจจุบัน นอกจากช้างเป็นสัตว์ในตำ�นานของไทยแล้ว

ช้างยงัเปน็สตัวค์ูบ่า้นคูเ่มอืงของชาวไทย เช่นชา้งเผอืก

ของพระมหากษัตริย์ไทย แสดงให้เห็นซึ่งพระบารมี

ของกษตัริยพ์ระองคน์ัน้ๆ ช้างเผอืกยงัมาใชเ้ปน็ธงชาติ

ในสมัยในปี พ.ศ. 2398-2459 ในภาพยนตร์การ์ตูน

เรื่อง ก้านกล้วยก็คือช้างคู่พระบารมีในสมเด็จพระ

นเรศวรมหาราช หลงัจากข้ึนระวางแลว้ ไดบ้รรดาศกัด์ิ

เป็น เจ้าพระยาไชยานุภาพ ต่อมาได้รับพระราชทาน

นามว่า เจ้าพระยาปราบหงสาวดี  และช้างยังถูกนำ�

มาใช้เป็นการเรียกชื่อของทีมฟุตบอลไทยคือ ทีมช้าง

ศึก อีกด้วย 

	 สว่นทางดา้นของการเหมารวมหรอืภาพฝงัใจ 

(Stereotype) น้ัน ภาพทีแ่สดงออกมาของกา้นกลว้ย

ที่มีขนาดเล็กกว่างวงแดงเป็นอย่างมาก จึงเป็นการ

เหมารวมหรือภาพฝังใจว่า ก้านกล้วยนั้นเป็นฝ่ายดี

และงวงแดงเป็นฝ่ายร้าย ในส่วนของเนื้อเรื่องนั้นถูก

สร้างให้กำ�หนดตัวการ์ตูนทั้ง 4 ตัวอยู่แล้ว เพราะตัว

การ์ตูนทั้ง 4 ตัวนั้นถูกกำ�กับให้อยู่ในรูปแบบของตัว

ละครแบน (Flat Characters) เป็นตัวละครลักษณะ

เดียวทั้งเรื่อง จึงทำ�ให้ตัวการ์ตูนแบ่งเป็นฝ่ายดีฝ่าย

ร้ายอย่างชัดเจน

เรื่องยักษ ์

	 จากการที่ผู้วิจัยได้ทำ�การดูลักษณะเส้นของ

ตัวการ์ตูนดีและร้ายทั้ง 2 ตัว คือน้าเขียว และ เผือก 

พบว่าตัวการ์ตูนทั้ง 2 ตัวในเรื่อง ยักษ์ นั้นลายเส้นมี

ผลเพียงเล็กน้อยเท่านั้น เนื่องจากตัวการ์ตูนถูก

ออกแบบมาให้เป็นลักษณะของหุ่นกระป๋อง สภาพ

แวดล้อมและบริบทของการ์ตูนเรื่องนี้ก็เป็นเหล็ก ไป

หมด การใช้ ลักษณะลายเส้นท่ีจะส่งผลในการ

ออกแบบของตัวการ์ตูนดีและร้ายจึงมีเส้นตรงใน

ลักษณะต่างๆ เป็นส่วนมาก ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาองค์ 

ประกอบอื่นๆ 

	 ยักษ์กับคนไทย คำ�ว่า “ยักษ์” หากคนไทย

ได้ยนิคำ�นีก้จ็ะกลวัและตีความถงึความนา่กลวัตามใน

วรรณคดีไทยเรื่องต่างๆ พระอภัยมณี ตัวร้ายก็เป็น

ยักษ์ คือ ผีเสื้อสมุทร จนเป็นภาพฝังใจที่ไม่เป็นมิตร

เทา่ไหรน่กั เชน่ เค้าทำ�หนา้ยกัษใ์สฉ่นั อนีางยกัษข์มขู ี

เป็นต้น แต่ยักษ์ก็ไม่ใช่ตัวร้ายเพียงอย่างเดียว ยักษ์

เป็นตัวดีก็มีเช่นยักษ์ พิเภก ในรามเกียรติ์ ซึ่งมาช่วย

ฝ่ังพระรามจนชนะ ทศกัณฐ์ได้ และในบริเวณของพระ

อโุบสถในหลายวดั กม็ยีกัษเ์ฝา้ประตอูยูห่ลายแหง่ ใน

ภาพยนตร์การ์ตูนเรื่องยักษ์ เป็นเรื่องที่ถูกแปลงมา

จากรามเกียรติ์ เช่นกัน ตัวเรื่องแตกต่างจากใน

วรรณคดีไทยอยา่งมากดังเร่ืองยอ่ทีผู้่วจัิยกล่าวไวข้า้ง
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ต้น ยักษ์ น้าเขียว มีทั้งดีและร้ายในร่างเดียวกันแสดง

ให้เห็นถึงความเป็นยักษ์ในตัวตนของมนุษย์นั่นเอง

	 การวิเคราะห์เนื้อเรื่อง (Story) บริบทของ

การ์ตูน จากเนื้อเรื่องของยักษ์ ซึ่งถูกวางมาให้ตัว

การ์ตูนนั้นไม่รู้ว่าตัวเองเป็นใคร ตัวการ์ตูน น้าเขียว

เปน็ยกัษ์ตัง้แตแ่รกดงันัน้จงึตอ้งออกแบบใหด้นูา่เกรง

ขามอยู่แล้ว อีกท้ังด้วยบริบท (Context) ของ

ภาพยนตร์ดังกล่าวนั้นเป็นเมืองของเหล็กหุ่นยนต์ ซึ่ง

จะยิง่ดูเรือ่งของการใช้ลายเสน้น้ันเป็นเรือ่งยากเพราะ

ตัวการ์ตูนนั้นจะถูกอิงไปตามสภาพแวดล้อมของ

การต์นูเสน้จงึมผีลเพยีงเลก็นอ้ย จะดไูดเ้พยีงเร่ืองของ

เนื้อเรื่อง (Story) เป็นหลักมากกว่า ตามหลักในการ

ดคูรัง้แรกการเหมารวมหรอืภาพฝงัใจ (Stereotype) 

น้าเขียวนั้น ดูดุร้ายเพราะ ตัวใหญ่ มีเขี้ยว ดังที่ผู้วิจัย

กล่าวไว้ในตอนที่ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ เนื้อเรื่อง (Story) 

กำ�กับให้ตัวของน้าเขียว เปลี่ยนไป ทำ�ให้จำ�เป็นต้อง

รา้ย สว่นตวัของ เผอืก นัน้ เนือ้เรือ่ง (Story) นัน้กำ�กบั

ให้ต้องทำ�ตามหน้าท่ี จึงจำ�เป็นต้องต่อสู้กับน้าเขียว

หรือทศกัณฐ์ เนื้อเรื่องเป็นตัวกำ�หนดตัวการ์ตูน 

มากกว่าลักษณะการใช้ลายเส้น เพราะการ์ตูนเรื่องนี้

เปน็ตวัละครแบบกลม (Round Character) จงึทำ�ให้

เส้นมีผลเพียงเล็กน้อยเท่านั้น

Cat in The Paris 

	 การวเิคราะห์ลายเส้นของตัวการ์ตูนท้ัง 3 ตวั

ของเรื่อง A Cat in The Paris นั้นมีการใช้เส้นที่เป็น

เส้นโค้งสำ�หรับตัวการ์ตูนที่เป็นตัวการ์ตูนฝ่ายดี ส่วน

ฝ่าร้ายนั้นมีการใช้เส้นแนวดิ่งหรือเส้นตรง และ เส้น

เฉียงมากกว่าทางตัวการ์ตูนฝ่ายดี ดังนั้นสำ�หรับการ

ออกแบบโดยการใช้ลักษณะของเส้นนั้นแตกต่างกัน

อย่างค่อนข้างชัดเจน เป็นเพราะตัวเนื้อเรื่อง (Story) 

เปน็ตวักำ�หนด ตวัการต์นูทัง้หมดใหเ้ปน็ตวัละครแบบ

แบน (Flat Characters) เช่นเดียวกับเรื่องก้านกล้วย 

	 ในเร่ืองของแมว ในลักษณะนสัิยของแมวโดย

ทั่วไป แมวจะไม่ถูกเป็นเจ้าของแต่เป็นเจ้าของมนุษย์

ต่างหาก แมวจะทำ�ตามสิ่งที่ตัวเองคิดว่าพอใจ และ

จะแสดงพฤติกรรมไม่ดีกับส่ิงที่ไม่ชอบเท่านั้น แมว

อาจจะเชื่องกับคนในช่วงกลางวัน แต่ตอนกลางคืนก็

จะท่องเท่ียวตามลักษณะนสัิยของแมว ดังท่ี ดีโน ่แมว

สองบุคลิก (นั่นก็เป็นลักษณะของแมว) อาจจะเป็น

ขโมยปลา แมวไล่จับหนู และความเชื่อเรื่องแมว

ประเทศฝรั่งเศส
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วันพีช ฟิล์ม แซด (One piece film z)

	 จากตัวการ์ตูนทั้ง 4 ตัวคือ 1.มั้งกี้ ดี ลูฟี่ 2.โร

โนอาร์ โซโล 3.เซตโต้ 4.บินซ์ ที่ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ลาย

เส้นนั้น การ์ตูนเรื่องนี้เป็นการ์ตูนภาคภาพยนตร์หรือ

ภาคพิเศษ จึงทำ�ให้ตัวการ์ตูนหลัก 2 ตัวที่เป็นฝ่ายดี

น้ันตอ้งทำ�การยอ้นกลบัไปหาเพือ่ดูการพฒันาของตัว

การ์ตูน จึงทำ�ให้ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ถึงลายเส้นในการ

ออกแบบตัวการ์ตูนฝ่ายดี ดังนี้ ลักษณะลายเส้นที่ใช้

ประกอบสรา้งตวัการต์นูนัน้มผีลทางการสือ่สารเพียง

ส่วนหนึ่ง อีกส่วนหนึ่งเป็นพัฒนาการทางสรีระทาง

ร่างกายที่ถูกพัฒนาตามความยาวของการ์ตูนซีรี่ย์ 

ส่วนตัวการ์ตูนฝ่ายร้ายลักษณะการใช้ลายเส้นนั้น

สามารถแสดงใหเ้หน็ได้ชัดเจนมากวา่ตวัการต์นูฝา่ยดี 

เน่ืองจากเป็นตัวการ์ตูนที่เพิ่งปรากฏตัวในตอนเดอะ

มูฟวี่ ในส่วนเรื่องของการใช้ลักษณะลายเส้นเพื่อสื่อ

ความหมายของตัวการ์ตูนนั้น ยังคงมีผลกับเส้นที่มี

ความแขง็แลว้เกดิจดุตดัของเสน้ทำ�ใหเ้กดิความคมยงั

คงสื่อสารออกมาเป็นตัวการ์ตูนฝ่ายร้าย ส่วนตัว

การ์ตูนฝ่ายดีนั้นยังคงเป็นเส้นโค้งท่ีดูไม่เป็นอันตราย

และไม่มีความแหลมคม	

	 จากเนือ้เร่ืองยอ่ของการ์ตูนเร่ือง วนัพีช ฟล์ิม 

แซด จะเหน็ไดว้า่ตวัการต์นูทัง้หมดทีถ่กูอออกแบบมา

นั้นเป็นตัวการ์ตูนในแบบให้เป็น ตัวละครแบบหลาก

ลักษณะ (Round Characters) หรือตัวละครแบบ

กลม ตวัละครประเภทนีจ้ะมพีฒันาการทางพฤตกิรรม 

เป็นตัวละครที่มีข้อดีข้อเสียในตัวเองและจะค่อย ๆ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามสถานการณ์ ตัวละคร

ประเภทนี้มีความเป็นพลวัต (Dynamic Character) 

(วรีวฒัน ์อนิทรพร 2545) จงึทำ�ใหล้กัษณะการใชเ้สน้

เพื่อบ่งบอกตัวการ์ตูนดีหรือร้ายมีผลแค่ส่วนหนึ่ง

เท่านั้น ตัวเนื้อเรื่อง (Story)ก็มีผลส่วนหนึ่งเช่นกัน
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American Dad

	 เรื่องการการใช้ลายเส้นเพื่อบ่งบอกลักษณะ

ดีหรือร้ายของตัวการตูนเรื่อง American Dad นั้น ผู้

วิจัยพบว่าการใช้ลักษณะลายเส้นนั้นสำ�หรับการ์ตูน

เรื่องนี้ไม่มีผลใดๆ ตัวการ์ตูนถูกประกอบสร้างข้ึนมา

เพื่อความสนุกสนานเท่านั้น เช่นเดียวกับการ์ตูนใน

ประเทศเดียวกันคือ ซิมสัน และ แฟมิลี่ กาย ที่มีตัว

เนือ้เร่ืองกำ�กบัให้ตวัการต์นูเป็นไปตามนัน้ ภาพยนตร์

การ์ตูนเร่ืองนี้เป็นภาพยนตร์การ์ตูน ซีรีย์ เนื้อเรื่อง

อย่างท่ีผู้วิจัยได้กล่าวไว้ข้างต้นว่าการ์ตูนเรื่องนี้

เป็นการตูนที่มีการเสียดสีสังคม วัฒนธรรมของคน

อเมริกัน ตัวการ์ตูนทั้งหมดของเรื่องเป็นตัวการ์ตูน

แบบ ตัวละครแบบหลากลักษณะ (Round Charac-

ters) หรือตัวละครแบบรอบด้าน ตัวละครประเภทนี้

จะมีพัฒนาการทางพฤติกรรม เป็นตัวละครที่มีข้อดี

ขอ้เสยีในตวัเองและจะคอ่ย ๆ เปลีย่นแปลงพฤติกรรม

ไปตามสถานการณ์ ตัวละครประเภทน้ีมีความเป็น

พลวัต (Dynamic Character) (วีรวัฒน์ อินทรพร 

2545) ดีหรอืรา้ยขึน้อยูก่บัเหตุการท่ีเนือ้เรือ่ง (Story) 

ในตอนนัน้ๆ ตัวการ์ตูน สแตน สมิธ เปน็พระเอกกจ็รงิ

แต่เปน็คนทีช่อบความรนุแรง แบบไมส่นใจผูอ้ืน่ สว่น 

โรเจอร์ หากดูเพียงรูปภายนอกก็ถูกมองว่าเป็นตัวไม่

ดอียา่งแนน่อนเพราะเปน็มนษุยต่์างดาว ตามหลักของ

การเหมารวมหรือภาพฝังใจ      (Stereotype) และ

ในเนื้อเรื่อง โรเจอร์ ยังคอยเป่าหู สตีฟ ให้ไม่ชอบพ่อ

ของตัวเองอีกด้วย ความหมายแฝงของโรเจอร์ที่เป็น

มนุษย์ต่างดาวน้ัน หมายถึงตัวโรเจอร์ อาจเป็นคน

ต่างด้าวที่สังคมอเมริกันยังมีการเหยียดสีผิวลไม่

ยอมรบัในเรือ่งของเพศสภาพ ในสว่นของตวัเนือ้เรือ่ง

ที่กำ�กับให้ตัวการ์ตูนในเรื่องแสดงให้เห็นถึงบริบทใน

สังคมของคนอเมริกัน ที่หน้าไหว้หลังหลอก อาจดู

เหมือนไม่จริงใจในแง่มุมต่างๆ 

ข้อเสนอแนะ

	 จากการศึกษาพบว่าการใช้ลักษณะลายเส้น

เป็นมีส่วนในการสร้างตัวการ์ตูนดีหรือร้ายนั้นมีผลที่

จริง แต่ต้องมใีนเร่ืองของการใชตั้วบท (Text) เนือ้เรือ่ง 

(Story) เข้ามากำ�กับตัวการ์ตูนด้วยเช่นกัน เพราะตัว

เนือ้เรือ่งนัน้จะกำ�หนดใหตั้วการตู์นนัน้เปน็ แบบแบน 

(Flat character) ที่มีลักษณะเดียวอย่างเรื่องก้าน

กล้วยและ Cat in the Paris ทีถ่กูสร้างใหเ้ป็นตัวละคร

ท่ีดีหรือร้ายมาต้ังแต่เร่ิมต้นจึงสามารถทำ�การ

วิเคราะห์ได้ไม่ยากนัก แต่หากเป็นตัวละครแบบกลม 

(Round Character) เป็นตัวละครที่มีลักษณะนิสัย 

อารมณ ์ความรู้สึก เปล่ียนแปลงไปตามเหตุการณแ์ละ

สิง่แวดลอ้มอยา่งเรือ่งการต์นูเรือ่งวนัพชี ตอน ฟลิม์ Z 

ยักษ์ และ American Dad ตัวการ์ตูนทุกตัวถูกเขียน

บทใหม้เีหตผุลในการกระทำ�ทัง้สิน้จงึทำ�ใหต้วัการต์นู

จากทั้ง 3 เรื่องนั้นจึงทำ�ให้การวิเคราะห์ข้อมูลได้ยาก

กวา่ มกีารเปลีย่นแปลงดา้นการกระทำ�ดหีรอืรา้ย ส่วน

ในดา้นของเรือ่งของภาพฝงัใจ (Stereotyping) มีการ

ใช้ลักษณะของลายเส้นท่ีประกอบสร้างให้ตัวการ์ตูน

นัน้มขีนาดทีแ่ตกต่างกนั เชน่ ตัวรา้ยตัวใหญก่วา่ด ีอนั
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นี้เป็นภาพฝังใจ (Stereotyping) แบบสากลเลยก็ว่า

ไดเ้พราะคนตวัใหญม่กัถูกใชเ้ปน็ผูท้ีร่งัแกคนทีต่วัเล็ก

กว่าเสมอจากการ์ตูน ภาพยนตร์ และบริบทในสังคม

ส่วนใหญ่ และการสร้างตัวการ์ตูนในแต่ละตัวนั้นต้อง

อ้างอิงตามบทน้ันๆ ว่าจะสร้างสรรค์ให้กับกลุ่มเป้า

หมายใด

	 การสือ่ความหมายของลายเสน้ในการต์นูไทย 

การต์นูญีปุ่น่ การ์ตนูฝรัง่เศส น้ันมกีารใชล้กัษณะลาย

เส้น (Line) และภาพฝังใจ (Stereotyping) ที่คล้าย

กันคือตัวการ์ตูนที่ดีจะใช้เส้นโค้งมากส่วนตัวการ์ตูน

ร้ายจะใช้เส้นตรงแนวตั้ง เส้นตรงแนวเฉียง เป็นส่วน

มาก ไม่แตกต่าง ตัวการ์ตูนดีจะตัวเล็กกว่าตัวที่ร้าย 

จะแตกต่างก็เพียงในเรื่องของการวางเน้ือเรื่องท่ีมีผล

ต่อตัวการ์ตูนนั้น ๆ นั่นเป็นเพราะการ์ตูนทั้งสองเรื่อง

มีกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกัน มีบริบท (Context) ที่

แตกตา่งกัน จึงสง่ผลต่อการสือ่ความหมายของการต์นู

ข้อเสนอแนะทางวิชาชีพ

	 จากการทำ �การวิจั ย ในครั้ งนี้ ผู้ วิ จั ย ได้

วิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ นั้น จึงมีความเห็นว่า งานวิจัย

นี้มีความจำ�เป็นอยา่งยิ่งท่ีจะต้องทราบถึงเร่ืองการใช้

เส้น และ ลักษณะการใช้เส้นที่สามารถสื่อสารได้ ใน

การทำ�งานด้านการออกแบบตัวการ์ตูน และ การ

สร้างสรรค์งานการ์ตูน ได้ดังนี้

	 1. ไม่จำ�เป็นต้องมีการใช้ลายเส้นที่สวยงาม

เพียงอย่างเดียวเท่านั้น ควรคำ�นึงถึงการสื่อสารของ

ลายเส้นด้วย

	 2. การศึกษาเรื่องของกลุ่มเป้าหมายนั้นมี

ส่วนในการออกแบบลายเส้นของตัวการ์ตูน เพราะ

กลุ่มเปา้หมายนัน้มผีลต่อการ คดิออกแบบตัวการ์ตูน

ว่าจะมีลักษณะแบน (Flat character) หรือ กลม 

(Round Character) การสื่อสารของเส้นผู้รับสารจะ

เข้าใจตามช่วงอายุที่เป็นกลุ่มเป้าหมายนั้นๆ

	 3. การศึกษาบริบท (Context) ที่ต่างกัน 

ทำ�ให้ทราบถึงภาพฝังใจ (Stereotyping) ที่ต่างกัน มี

ผลด้านการออกแบบตัวการ์ตูนเพราะลักษณะของ

ภาพฝังใจ (Stereotyping) นั้นแตกต่างกันในแต่ละ

บริบทของในประเทศนั้น ๆ
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 การออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก เรื่องกระบวนการผลิต
รายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัท อมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด 
The Video Infographic Design Entitled “Television 

Production Process of Variety Program, 
Amarin Television Company Limited” 

กุลธิดา  ธรรมวิภัชน์*  พิมพ์มาดา  โกจิราพันธ์** และกนกวรรณ  เดียงสระน้อย***

บทคัดย่อ

	 การวจิยัในครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ออกแบบสือ่วดิโีออนิโฟกราฟกิ เรือ่งกระบวนการผลติรายการโทรทศัน์

ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด   เพื่อประเมินคุณภาพของการออกแบบและเพื่อศึกษาความพึง

พอใจของกลุม่ตัวอยา่ง เครือ่งมือท่ีใช้ในการศกึษาประกอบดว้ย สือ่วดิโีออินโฟกราฟกิทีอ่อกแบบเรือ่งกระบวนการ

ผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด แบบประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา แบบ

ประเมินคุณภาพด้านสื่อการนำ�เสนอ และแบบประเมินความพึงพอใจ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้

มาจากการเลือกแบบเจาะจง  คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์

อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ที่เรียนวิชาสร้างเสริมประสบการณ์

วิชาชีพ จำ�นวน 2 ห้อง และจับฉลากเลือกมา 1ห้อง คือห้อง A จำ�นวน 38 คน ผลการวิจัยพบว่า สื่อวิดีโออินโฟ

กราฟิกที่สร้างขึ้นมีผลการประเมินด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ( x = 4.50, S.D. 0.57)   ผลการประเมินคุณภาพด้าน

สื่อการนำ�เสนอ อยู่ในระดับดีมาก ( x = 4.75, S.D. 0.32) และความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อวิดีโออิน

โฟกราฟกิ  อยูใ่นระดับมากทีส่ดุ ( x = 4.59, S.D. 0.56)  ดงันัน้การออกแบบสือ่วดิโีออนิโฟกราฟกิ เรือ่งกระบวนการ

ผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด สามารถนำ�ไปพัฒนาเพื่อเผยแพร่ต่อไปได้

คำ�สำ�คญั : การออกแบบสือ่วดิโีออนิโฟกราฟิก  กระบวนการผลิตรายการโทรทัศนป์ระเภทวาไรต้ี  บริษทัอมรนิทร์

เทเลวิชั่น จำ�กัด   

Abstract

	 This research was aimed at the video infographic design entitled “Television Production 

Process of Variety Program, Amarin Television Company Limited” in order to examine the qual-

ity of the design and to determine the satisfaction of the sampling group. The tools used in this 

study consisted of content quality assessment form, media presentation assessment form, and 

satisfaction questionnaire. The sampling group in this study was composed of 38 third-year 

* รองศาสตราจารย์ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี

** นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการศึกษาและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี

*** นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการศึกษาและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี
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students at the Department of Educational Communications and Technology, Faculty of                  

Industrial Education, King Mongkut’s University of Technology Thonburi. One section was                   

randomly chosen out of two sections of the Vocational Experience course, that is, section A. 

The research results showed that the video infographic design was of good quality in terms of 

contents ( x  = 4.50, S.D. 0.57). The quality of the media presentation was at the very good 

level ( x = 4.75, S.D. 0.32). The sampling group expressed the highest level of satisfaction towards 

the video infographic design ( x = 4.59, S.D. 0.56). Therefore, the video infographic design                  

entitled “Television Production Process of Variety Program, Amarin Television Company                   

Limited” can be developed for further distribution.  

Key words : Video Infographic Design  Television Production Process of Variety Program                     

Amarin Television Company Limited

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 ปัจจุบันการออกอากาศโทรทัศน์ในระบบ

ดิจิทัล (Digital TV)  เป็นสิ่งใหม่ที่กำ�ลังจะเข้ามามี

บทบาทมากยิ่งข้ึนในชีวิตประจำ�วันของเราและก็คง

ปฏิเสธไม่ได้ว่าในทุกๆ วันไม่มีใครที่ไม่รับชมรายการ

โทรทศัน ์เพราะเป็นความบันเทิงประเภทหนึง่ท่ีไดร้บั

ความนิยมสูง (นางฟ้าดิจิตอล,2559)   ตามอัตราการ

ชมโทรทัศน์ของประชากรอายุ 6 ปีขึ้นไป ของ

สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ พบว่าประชากรรับชม

โทรทัศน์เกินร้อยละ 80  อีกทั้งการขยายเครือข่าย

ของสถานีโทรทัศน์ช่องต่างๆ ให้ครอบคลุมพื้นที่ทั่ว

ประเทศไทยก็มีส่วนเปิดตลาดให้กว้างขึ้น อีก  

(สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ,2559)

	 รายการโทรทัศนแ์บ่งออกเป็น 4 กลุม่ใหญ ่ๆ  

ได้แก่ รายการเพื่อความบันเทิง รายการโฆษณา

ประชาสัมพันธ์ รายการข่าว และรายการศึกษาทั่วไป 

นอกจากนีย้งัมรีายการวาไรตีห้รอืรายการปกณิกะ ซ่ึง

การผลิตรายการโทรทัศน์ ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ จะ

ตอ้งระมดัระวงัถงึผลกระทบทีม่ตีอ่สงัคมหากไมค่ำ�นงึ

ถงึ คณุธรรมจารตีประเพณอีนัดีงามในสงัคม ขอ้ดขีอง

รายการโทรทัศน์ที่เด่นที่สุดคือ แสดงการเคลื่อนไหว

ทั้งภาพและเสียงได้พร้อมกัน สามารถจูงใจ โน้มน้าว

ความคิด ความเชื่อความศรัทธา ทำ�ให้ผู้ชมเข้าใจใน

เนื้อหาและวัตถุประสงค์ของรายการได้เป็นอย่างดี 

(rjarnRT,2559)

	 รายการโทรทศันป์ระเภทวาไรต้ีหรือรายการ

ปกิณกะบันเทิงเป็นรายการท่ีรวบรวมความบันเทิง

หลากหลายรปูแบบเพือ่ตอบสนองกลุม่ผู้ชมเปา้หมาย

ที่หลากหลาย ซึ่งมีความสนใจในการชมแตกต่างกัน

ออกไป รูปแบบรายการจะมีทั้งการแสดงดนตรี ร้อง

เพลง ละครสั้น เกม สาธิต สนทนาและสัมภาษณ์ผู้

รว่มรายการ หรอืการแสดงอืน่ๆอยูใ่นรายการ มพีธีิกร

เป็นผู้ดำ�เนินรายการและสร้างสีสันให้กับรายการ                

(สุปรีดี  สุวรรณบูรณ์,2559)

	 ในยุคที่มีข้อมูลเร่ืองกระบวนการผลิต

รายการโทรทัศน์มากมายจนผู้บริโภคไม่มีเวลาเพียง

พอที่จะบริโภคข้อมูลเหล่านั้นได้ทั้งหมด สื่อวิดีโออิน

โฟกราฟิก จึงเข้ามามีบทบาทช่วยทําให้สามารถเรียน

รู้ข้อมูลได้ง่ายและเร็วขึ้น อินโฟกราฟิกเป็นศาสตร์

และศิลป์แห่งการสื่อสาร เป็นการนําข้อมูลที่มีความ

ซับซ้อนมาจัดกระทําให้เข้าใจได้ง่ายยิ่งขึ้นโดยใช้ภาพ

กราฟิกที่สวยงามเป็นตัวช่วย อินโฟกราฟิกเป็นสื่อที่

นําเสนอข้อมูลด้วยภาพ ตัวเลขหรือความรู้ ใช้แสดง

ข้อมูลที่ซับซ้อน ซึ่งจะต้องมีการอธิบายอย่างรวดเร็ว

และชดัเจน อนิโฟกราฟกิยงัถกูใชอ้ยา่งกวา้งขวางโดย

เป็นเครื่องมือของนักวิทยาศาสตร์ คอมพิวเตอร์ 

คณิตศาสตร์  และสถิ ติ  เ พ่ือความสะดวกใน

กระบวนการของการพัฒนาและการส่ือสารขอ้มลูทาง
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ความคิดเป็นการสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยตนเองของ

มนษุย ์ซึง่มีความสําคญัไมน่อ้ยไปกวา่การสอนภายใน

ห้องเรียน เนื่องจากการเพิ่มและกระจายตัวขององค์

ความรู้อย่างรวดเร็วทําให้ผู้เรียนต้องแสวงหาความรู้

จากแหลง่ขอ้มลูอืน่ๆเพิม่เตมิ กระตุน้ใหเ้กดิการเรียน

รู้ จึงเป็นประเด็นท่ีสําคัญอย่างยิ่งของการศึกษา  

(เธียรทศ  ประพฤติชอบ,2559)

	 บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด เป็นบริษัท

ยอ่ยของ บรษิทัอมรนิทรพ์ริน้ติง้แอนดพ์บัลชิชิง่ จำ�กดั 

(มหาชน) ซ่ึงเป็นบรษิทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย ท่ีผ่านมาเป็นผู้นำ�ในธุรกิจส่ิงพิมพ์ 

หนงัสอืเล่ม นติยสาร และมกีารขยายธรุกจิไปยงั ธุรกจิ

การรับจ้างจัดงาน การผลิตสื่อใหม่  และธุรกิจ

โทรทัศน์  หลังจากพัฒนาช่องรายการภายใต้

แพลตฟอร์มทีวีดาวเทียม “Amarin active TV” 

ภายในปีแรก ปัจจุบันได้เดินหน้าขยายฐานธุรกิจทีวี

โดยเป็นหนึ่งในผู้ชนะการประมูลคลื่นความถี่สำ�หรับ

การออกอากาศโทรทศันใ์นระบบดจิทิลัในเชงิพาณชิย ์

ในช่องรายการประเภทท่ัวไป ความคมชัดสูง (HD) 

หมายเลข 34 ภายใต้ชื่อ “อมรินทร์ทีวี”   โดยช่อง

อมรินทร์ทีวี มีรายการหลากหลายประเภท อาทิ 

รายการประเภทบ้านและสวน  รายการสำ�หรับเด็ก   

รายการสำ�หรับผู้หญิง รายการบันเทิง และรายการ 

วาไรตี ้ซึง่อมรนิทรท์วีมีัน่ใจเปน็อยา่งยิง่วา่ เนือ้หาชอ่ง

ของรายการช่องอมรินทร์ทีวีจะมีคุณภาพ เป็น

ประโยชน์ และเป็นชอ่งรายการทีอ่ยูใ่นใจของผู้ชมทัว่

ประเทศ (AMARINTVHD,2559)

	 จากปญัหาข้างตน้ ผูว้จิยัในฐานะทีรั่บผิดชอบ

ในหลักสูตรเทคโนโลยีการศึกษาและสื่อสารมวลชน 

จึงเล็งเห็นประโยชน์และความสำ�คัญที่ได้กล่าวมา จึง

เป็นที่มาของแนวคิดท่ีจะออกแบบสื่อวิดีโออินโฟ

กราฟิก เรื่องกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์

ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด

วัตถุประสงค์ของการศึกษา

	 1. เพื่อออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก เรื่อง

กระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ 

บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด                                                                                    

	 2. เพ่ือประเมนิคณุภาพของการออกแบบสือ่

วิดีโออินโฟกราฟิก เรื่องกระบวนการผลิตรายการ

โทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น 

จำ�กัด

	 3.เ พ่ือประเมินความพึงพอใจของกลุ่ม

ตัวอย่างที่มีต่อการออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก 

เร่ืองกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไร

ตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด 

                                                                                                                                            

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 1. ได้รูปแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก เรื่อง

กระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ 

บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด

	 2. สามารถนำ�รูปแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก 

เร่ืองกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไร

ตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด ไปใช้ในการ

ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ ตลอดจนถึงนักศึกษาฝึกงาน

ในบรษิทัอมรนิทรเ์ทเลวช่ัิน จำ�กดัและนกัศกึษาสาขา

สื่อสารมวลชนหรือที่เกี่ยวข้อง

สมมติฐานของการศึกษา

	 1. คุณภาพของการออกแบบสื่อวิดีโออินโฟ

กราฟิก เร่ืองกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์

ประเภทวาไรต้ี บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด มี

คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ดีขึ้นไป

	 2. ความพงึพอใจของกลุม่ตวัอยา่งทีม่ต่ีอการ

ออกแบบสือ่วิดโีออนิโฟกราฟกิ เรือ่งกระบวนการผลติ

รายการโทรทศันป์ระเภทวาไรตี ้บรษิทัอมรนิทรเ์ทเลวิ

ชั่น จำ�กัด อยู่ในระดับมากขึ้นไป
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ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 1.กระบวนการผลติรายการโทรทัศนป์ระเภท

วาไรตี้ถ่ายทำ�นอกสถานที่ ตั้งแต่กระบวนการ Pre 

Production  Production และ Post Production

	 2. บคุลากรท่ีเกีย่วข้องในการถ่ายทำ�รายการ

โทรทัศน์ประเภทวาไรตี้นอกสถานที่

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนาสื่อ

สร้างสรรค์  จึงมีวิธีดำ�เนินการวิจัยดังต่อไปนี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร คือ นักศึกษาภาควิชาเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม

และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้

ธนบุรี ชั้นปีที่1 – 4 จำ�นวน  300  คน (มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี,2559)

กลุ่มตัวอย่าง

	 กลุม่ตวัอยา่งไดม้าจากการเลอืกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 ภาค

วิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์

อตุสาหกรรมและเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

พระจอมเกล้ าธนบุรี  ที่ ศึกษาวิชาสร้ าง เส ริม

ประสบการณ์วิชาชีพ จำ�นวน 2 ห้อง และจับฉลาก

เลือกมา 1ห้อง คือห้อง A จำ�นวน 38 คน เนื่องจาก

รายวิชาดังกล่าวมีเนื้อหาเพื่อเตรียมความพร้อมแก่

นกัศึกษาก่อนออกไปฝกึสหกจิศกึษาในหนว่ยงานดา้น

สื่อสารมวลชนหรือท่ีเกี่ยวข้องในภาคการศึกษาที่ 

1/2559

ผู้เชี่ยวชาญ

	 ผู้เชี่ยวชาญ คือ ผู้ที่มีความรู้ความชำ�นาญ 

ประสบการณ์ และความสามารถในการประเมิน

คณุภาพของการออกแบบสือ่วดิโีออนิโฟกราฟกิ เรือ่ง

กระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ 

บรษัิทอมรนิทร ์เทเลวชิัน่ จำ�กดั ทีไ่ดจ้ากวธิกีารเลอืก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเป็นผู้ทรง

คุณวุฒิอย่างแท้จริง และยินดีจะมาเป็นผู้เชี่ยวชาญ 

ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จำ�นวน 3 ท่าน 

และผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อการนำ�เสนอจำ�นวน 3 ท่าน

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

	 1. การออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก เรื่อง

กระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ 

บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด

	 2. แบบประเมนิคณุภาพด้านเนือ้หาและด้าน

สื่อการนำ�เสนอ ซึ่งประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญด้าน

เนื้อหาและด้านสื่อการนำ�เสนอ 

     	 3.แบบประเมินความพึงพอใจของกลุ่ม

ตัวอย่างที่มีต่อการออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก 

เร่ืองกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไร

ตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด 

ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา

	 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 (เดือน

สิงหาคม ถึง เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2559)

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

	 1. ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) มีขั้นตอนใน

การดำ�เนินงานดังนี้ ในข้ันตอนนี้เป็นการวิเคราะห์

เนื้อหาในการออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก เรื่อง

กระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ 

บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด  โดยจะเริ่มจากขั้น

ตอนการศกึษาขอ้มลูทัง้หมด เพือ่ทีจ่ะนำ�มาวเิคราะห์

ถงึขอบเขตในการออกแบบสือ่วิดโีออนิโฟกราฟกิ เรือ่ง

กระบวนการผลิตรายการโทรทศันป์ระเภทวาไรตี ้นำ�

มาเสนอแกผู่เ้ชีย่วชาญดา้นเนือ้หาและดา้นสือ่การนำ�

เสนอเพื่อสรุปผลการวิเคราะห์สำ�หรับนำ�ไปปฏิบัติ

และประยุกต์ใช้ในขั้นต่อไป

	 2 . ขั้นการออกแบบ (Design) ในขั้นตอน

การออกแบบสือ่วดีิโออนิโฟกราฟิก เร่ืองกระบวนการ

ผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์

เทเลวิชั่น จำ�กัด มีรายละเอียดดังนี้

		  ก. เน้ือหาและคุณภาพของการ

ออกแบบสือ่วิดโีออนิโฟกราฟกิ เรือ่งกระบวนการผลติ

รายการโทรทศันป์ระเภทวาไรตี ้บรษิทัอมรนิทรเ์ทเลวิ



39

นิเทศสยามปริทัศน์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 20

ชั่น จำ�กัด ผ่านการคิดสร้างสรรค์โดยคำ�นึงถึง	

	 - ด้านความถูกต้องของเนื้อหา

	 - ด้านความครบถ้วนของเนื้อหา 

		  ข. ดำ�เนินการออกแบบสื่อวิดีโออิน

โฟกราฟิก เรื่องกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์

ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด   

	 3. ขั้นการพัฒนา (Development) นำ�สื่อวิ

ดีโออินโฟกราฟิก เรื่องกระบวนการผลิตรายการ

โทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น 

จำ�กัด  ที่ออกแบบข้ึนมาเสนอต่อฝ่ายสื่อสารองค์กร

ของบรษิทั เพือ่พจิารณาตรวจสอบแกไ้ขความถกูต้อง 

และความเหมาะสมของเนื้อหา จากนั้นนำ�ข้อเสนอ

แนะมาปรับปรุงแก้ไข

	 4. ขั้นการนำ�ไปใช้ (Implementation) นำ�

รูปแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิกที่ปรับปรุงแก้ไขไปใช้

	 5. ขั้นการประเมินผล (Evaluation) นำ�ไป

ประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อสื่ออิน

โฟกราฟิกที่ออกแบบขึ้น โดยใช้แบบประเมินท่ีผ่าน

การตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ใชวิ้ธหีาค่าเฉล่ียและคำ�นวณหาส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน

ผลการวิจัย

	 การออกแบบส่ือวิดีโออินโฟกราฟิก เรื่อง

กระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ 

บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด มีจำ�นวน 40 เฟรม 

ความยาว 5 นาที 20 วินาที ประกอบด้วย

	 • ทำ�ความรู้จักรายการโทรทัศน์ประเภท     

วาไรตี้

	 • กระบวนการผลติรายการโทรทัศนป์ระเภท

วาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด

	 • ขั้นตอน Pre Production

	 • ขั้นตอน Production

	 • ข้ันตอน Post Production ดังตัวอยา่งการ

ออกแบบต่อไปนี้
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ตารางที่ 4.1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ได้จากการประเมินการออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก 

เรือ่งกระบวนการผลติรายการโทรทัศนป์ระเภทวาไรตี ้บริษทัอมรนิทร์เทเลวชิัน่ จำ�กดั โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นเนือ้หา

หัวข้อในการประเมิน
ผลการวิเคราะห์

ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับคุณภาพ

1. ด้านเนื้อหา

1.1  เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.67 0.58 ดีมาก

1.2  เนื้อหาของเรื่องมีความชัดเจนเข้าใจง่าย 4.33 0.58 ดี

1.3  ความต่อเนื่องของเนื้อหาและการนำ�เสนอมีความ

สอดคล้องสัมพันธ์กันชวนให้ติดตาม

4.67 0.58 ดีมาก

เฉลี่ย 4.56 0.58 ดีมาก

2. ด้านการใช้ภาษา

2.1 ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 4.67 0.58 ดีมาก

2.2 ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้กับกลุ่มเป้าหมาย 4.33 0.58 ดี

2.3 ความชัดเจนของภาษาที่ใช้สื่อความหมาย 4.33 0.58 ดี

เฉลี่ย 4.44 0.58 ดี

3. ด้านภาพประกอบเนื้อหา

3.1  ความสอดคล้องระหว่างภาพกับเนื้อหา 4.67 0.58 ดีมาก

3.2  ความน่าสนใจของภาพที่ใช้ประกอบ 5.00 0.00 ดีมาก

3.3  ความชัดเจนในการสื่อความหมายของภาพ 4.67 0.58 ดีมาก

เฉลี่ย 4.78 0.72 ดีมาก

4. ด้านเสียง

4.1 เสียงดนตรีมีความเหมาะสม 4.00 1.00 ดี

4.2เสียงประกอบมีความเหมาะสม 4.67 0.58 ดีมาก

4.3ความสัมพันธ์ระหว่างภาพและคำ�บรรยาย 4.33 0.58 ดี

เฉลี่ย 4.33 0.72 ดี

ผลประเมินรวม 4.50 0.57 ดี

	 จากตารางที่ 4.1  จากการวิเคราะห์แบบประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา การออกแบบสื่อ   

วิดีโออินโฟกราฟิก เรื่องกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด  พบว่า

มีค่าเฉลีย่ทกุสว่นเทา่กับ 4.50 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานมคีา่เทา่กบั 0.57 เมือ่นำ�มาเปรยีบเทยีบกบัเกณฑท์ีก่ำ�หนด

ไว้ พบว่าอยู่ในเกณฑ์ดี เป็นไปตามสมมติฐานการศึกษาที่ตั้งไว้
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ตารางที่ 4.2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ได้จากการประเมินการออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก 

เรื่องกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด โดยผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อ

การนำ�เสนอ

หัวข้อในการประเมิน
ผลการวิเคราะห์

ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับคุณภาพ

1. ด้านภาพ

1.1  สีสันของภาพสวยงาม 5.00 0.00 ดีมาก

1.2  ความชัดเจนของภาพดูแล้วเข้าใจง่าย 5.00 0.00 ดีมาก

1.3 ความสอดคล้องของภาพกับเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก

เฉลี่ย 5.00 0.00 ดีมาก

2. ด้านรูปแบบของตัวอักษรและคำ�อธิบาย

2.1  ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสมและชัดเจน 4.67 0.58 ดีมาก

2.2  รูปแบบของตัวอักษรมีความชัดเจนอ่านง่าย 5.00 0.00 ดีมาก

2.3  สีสันของตัวอักษรมีความชัดเจนสวยงาม 4.67 0.58 ดีมาก

เฉลี่ย 4.78 0.33 ดีมาก

3. ด้านกราฟิก

3.1  การจัดวางองค์ประกอบ 4.67 0.58 ดีมาก

3.2 รูปแบบของตัวอักษรสวยงามและอ่านง่าย 5.00 0.00 ดีมาก

3.3 สีของตัวอักษรมีความเหมาะสมกับสื่อ 4.67 0.58 ดีมาก

เฉลี่ย 4.78 0.33 ดีมาก

4. ด้านเสียง

4.1 เสียงดนตรีมีความเหมาะสม 4.33 1.15 ดี

4.2เสียงประกอบมีความเหมาะสม 4.00 1.00 ดี

4.3ความสัมพันธ์ระหว่างภาพและคำ�บรรยาย 5.00 0.00 ดีมาก

เฉลี่ย 4.44 0.63 ดี

ผลประเมินรวม 4.75 0.32 ดีมาก

	 จากการวิเคราะห์แบบประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อการนำ�เสนอ การออกแบบสื่อวิดีโออินโฟ

กราฟิก เรื่องกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด  พบว่ามีค่าเฉลี่ย

ทุกส่วนเท่ากับ 4.75 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 0.32เมื่อนำ�มาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ พบว่า

อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก เป็นไปตามสมมติฐานการศึกษาที่ตั้งไว้
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ตารางที ่4.3 แสดงผลสรปุระดบัคณุภาพท่ีไดจ้ากการประเมนิการออกแบบส่ือวดีิโออนิโฟกราฟิก เร่ืองกระบวนการ

ผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิช่ัน จำ�กัด  โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านสื่อ

การนำ�เสนอ

หัวข้อในการประเมิน
ผลการวิเคราะห์

ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับคุณภาพ

1. ผลการประเมินคุณภาพของผู้เชี่ยวชาญทางด้าน

เนื้อหา

4.50 0.57 ดี

2. ผลประเมินคุณภาพของผู้เช่ียวชาญทางด้านสื่อ

การนำ�เสนอ

4.75 0.32 ดีมาก

	 ผลการประเมนิรวมการวเิคราะหแ์บบประเมนิคณุภาพโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นเนือ้หา การออกแบบสือ่วดีิโอ

อินโฟกราฟิก เรื่องกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด ผลออกมา

อยูใ่นเกณฑด์ ีและผลการประเมนิรวมการวเิคราะหแ์บบประเมนิคณุภาพโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นสือ่การนำ�เสนอ การ

ออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก เรื่องกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น 

จำ�กัด ผลออกมาอยู่ในเกณฑ์ ดีมาก ซึ่งสอดคล้องสมมติฐานของการศึกษาเช่นเดียวกัน

ตารางที่ 4.4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ที่ได้จากการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการออกแบบ

สือ่วดิโีออนิโฟกราฟกิ เรือ่งกระบวนการผลติรายการโทรทศันป์ระเภทวาไรต้ี บริษทัอมรินทร์เทเลวชิัน่ จำ�กัด โดย

กลุ่มตัวอย่าง

หัวข้อในการประเมิน
ผลการวิเคราะห์

ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับคุณภาพ

1. ด้านเนื้อหา

1.1 เนื้อหามีความถูกต้องและน่าเชื่อถือได้ 4.74 0.45 มากที่สุด

1.2 เนื้อหามีความน่าสนใจ 4.53 0.69 มากที่สุด

1.3 เนื้อหากระชับ เข้าใจง่าย 4.63 0.54 มากที่สุด

1.4 เนื้อหามีความเหมาะสม 4.76 0.43 มากที่สุด

1.5 เน้ือหาทำ�ให้เข้าเรื่องกระบวนการผลิตรายการ

โทรทัศน์ประเภทวาไรตี้

4.50 0.56 มาก

เฉลี่ย 4.63 0.53 มากที่สุด

2. ด้านตัวอักษรและจัดรูปแบบข้อความ

2.1 ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม 4.55 0.65 มากที่สุด

2.2 สีของตัวอักษรมีความเหมาะสมกับสื่อ 4.47 0.73 มาก

2.3 ความเด่นชัดของหัวข้อหรือส่วนที่เน้นความสำ�คัญ 4.53 0.65 มากที่สุด
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หัวข้อในการประเมิน
ผลการวิเคราะห์

ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับคุณภาพ

เฉลี่ย 4.61 0.58 มากที่สุด

3. ด้านกราฟิก

3.1 การจัดวางองค์ประกอบมีความสวยงาม น่าสนใจ 4.89 0.31 มากที่สุด

3.2  รูปภาพมีความชัดเจนและน่าสนใจ 4.66 0.53 มากที่สุด

3.3 การใช้รูปภาพสอดคล้องกับเนื้อหา 4.71 0.46 มากที่สุด

3.4การจัดวางภาพมีความเหมาะสม 4.45 0.65 มาก

3.5การเลือกใช้ภาพและกราฟิกที่มีโทนสีเหมาะสมกัน 4.55 0.55 มากที่สุด

เฉลี่ย 4.65 0.50 มากที่สุด

4. เสียง

4.1 เสียงพากย์เข้าใจง่าย 4.61 0.46 มากที่สุด

4.2 เสียงดนตรีมีความเหมาะสม 4.29 0.61 มาก

4.3เสียงประกอบมีความเหมาะสม 4.55 0.65 มากที่สุด

เฉลี่ย 4.48 0.63 มาก

ผลประเมินรวม 4.59 0.56 มากที่สุด

	 จากการวเิคราะห์แบบประเมนิความพงึพอใจ

โดยกลุม่ตัวอย่าง การออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก 

เรื่องกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไร

ตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด  พบว่ามีค่าเฉลี่ย

ทุกส่วนเท่ากับ 4.59 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า

เท่ากับ 0.56 เมื่อนำ�มาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ี

กำ�หนดไว้ พบว่าอยู่ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด ซ่ึง

สอดคล้องสมมติฐานของการศึกษา

อภิปรายผล

	 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การออกแบบสื่อ            

วิดีโออินโฟกราฟิก เรื่องกระบวนการผลิตรายการ

โทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น 

จำ�กัด คณะผู้วิจัยได้ดำ�เนินการออกแบบส่ือวิดีโออิน

โฟกราฟิก ซึ่งสามารถพัฒนาไปเป็นเครื่องมือท่ีมี

คุณภาพได้ ทั้งยังสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย และ

ทำ�ให้รูจ้กักระบวนการผลติรายการโทรทศันป์ระเภท

วาไรตี้ ซึ่งผลการศึกษาเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้  

ผลจากการออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก เรื่อง

กระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ 

บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด นั้น จะยึดหลักของ 

ADDIE MODEL (ฉัตรพงศ์  ชูแสงนิล,2559) มาใช้ใน

การดำ�เนินงานตามขั้นตอนต่างๆ โดยสามารถ

อภิปรายได้ดังนี้

	 การประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา ผลการ

ประเมินในส่วนของเนื้อหา ผลออกมาอยู่ในเกณฑ์ดี 

(ซ่ึงสอดคล้องสมมติฐานของการศึกษา( x = 4.50, 

S.D. 0.57) ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ Kuntida 

Thamwipat, Polrat Laksaneeyanavin, Jutamat 

Sudthong and Piyawan Mantawitaya  (2016) 

ที่ทำ�การวิจัยเรื่องการออกแบบสื่ออินโฟกราฟิกคู่มือ

การอัพเดทหนังสือข่าวภายในองค์กรเพื่อการ

ประชาสัมพันธ์ภายในองค์กร บริษัท อสมท จำ�กัด 

(มหาชน) โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ

พนักงานฝ่ายสื่อสารองค์กรและนักศึกษาฝึกงาน
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ภายใน1-3ปีที่ผ่านมา  บริษัท อสมท จำ�กัด (มหาชน) 

จำ�นวนทั้งสิ้น 30 คน ซึ่งพบว่าเกณฑ์อยู่ในระดับดี                 

(  x = 4.33, S.D. = 0.39) เช่นเดียวกัน การประเมิน

คุณภาพด้านสื่อการนำ�เสนอผลออกมาอยู่ในเกณฑ์ดี

มาก ( x = 4.75, S.D. 0.32) ซึ่งสอดคล้องกับผลการ

วิจัยของ วนิดา วิเวชไพศาลกุล และเสรีภาพ ซัวตังไล้  

[10] ที่ทำ�การวิจัยเรื่องการผลิตสื่อวีดิทัศน์รูปแบ

บอินโฟกราฟิกแบบมีปฎิสัมพันธ์ เรื่องตำ�แหน่งของ

บุคลากรในดิจิตอล เอเจนซี่   โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง 

จำ�นวน 30 คน พบวา่ผลประเมนิด้านสือ่การนำ�เสนอ

อยู่ในระดับดีมาก( x = 4.89, S.D. = 0.06 ) และ

เนื่องจากการออกแบบสื่อวิดีโออินโฟกราฟิก เรื่อง

กระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ 

บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด  มีความถูกต้อง  มี

การจัดวางตัวอักษร ภาพประกอบ ได้เหมาะสมและ

น่าสนใจ มีการออกแบบกราฟิกได้สวยงาม มีความ

เหมาะสมต่อการแสดงผลได้เป็นอย่างดี อีกทั้งสื่อวิดี

โออนิโฟกราฟกิยงัอา้งองิหลกัการ 3P (สรุพล  บญุลือ,

2556) อันประกอบด้วย ข้ันตอนก่อนการผลิต               

(Pre-production) ขั้นตอนการผลิตหรือถ่ายทํา

(Production) และขั้นตอนหลังการผลิตรายการ 

(Post-Production) ซึ่งสอดคล้องกับท่ีสาวิตรี สอสุ

วงศ์ (2552) ได้ทำ�การวิจัยเรื่องศึกษากระบวนการ

ผลิตรายการตีสิบของสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง3 

ในส่วนความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อการ

ออกแบบสือ่วิดโีออนิโฟกราฟกิ เรือ่งกระบวนการผลติ

รายการโทรทศันป์ระเภทวาไรตี ้บรษิทัอมรนิทรเ์ทเลวิ

ชัน่ จำ�กดั ผลออกมาอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ  ( x = 4.59, 

S.D. = 0.56)  เนือ่งจากการวจิยัเรือ่งการออกแบบสือ่

วิดีโออินโฟกราฟิก เรื่องกระบวนการผลิตรายการ

โทรทัศน์ประเภทวาไรตี้ บริษัทอมรนิทร์เทเลวิชั่น 

จำ�กัด มเีนือ้หาทีถ่กูตอ้ง การออกแบบมคีวามนา่สนใจ 

รูปภาพประกอบสวยงาม เสียงประกอบมีความน่า

สนใจ ดึงดูดต่อผู้ใช้งานเป็นอย่างดี จึงเหมาะสม

สำ�หรบัใชใ้หค้วามรูเ้กีย่วกับการผลติรายการโทรทัศน์

ประเภทวาไรต้ี สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พิมพ์

ตะวนั รกัษท์องและวรีะเดช หนพูรหม [13] ได้ทำ�การ

วิจัยเรื่องการสร้างส่ืออินโฟกราฟิกเพ่ือให้ความรู้บน

เครือข่ายสังคมเร่ืองหน้าท่ีของบุคลากรในการผลิต

ภาพยนตรโ์ฆษณาโทรทศัน์ ผลการศกึษาพบวา่ผลการ

ประเมนิด้านความพึงพอใจของกลุ่มตัวอยา่งทีม่ตีอ่สือ่

ที่พัฒนาขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.70 S.D. 

=0.45 ทั้งยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของนฤมล ถิ่น

วริตัน ์(2555) ทีไ่ดท้ำ�การวจิยัศกึษาอทิธพิลของอนิโฟ

กราฟิกต่อการสื่อสารข้อมูลเชิงซ้อนกรณีศึกษา

โครงการ “รู้สู้Flood” ผลการศึกษาพบว่ากลุ่ม

ตัวอย่างมีความพึงพอใจในสื่อที่พัฒนาขึ้นในระดับ

มากที่สุด ( x = 4.75, S.D. 0.32)   เช่นเดียวกัน

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะในการนำ�ไปใช้

	 1.งานวิจัยเรื่อง การออกแบบสื่อวิดีโออินโฟ

กราฟิก เร่ืองกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์

ประเภทวาไรต้ี บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด 

สามารถนำ�ไปใช้เป็นแนวทางศึกษาการผลิตรายการ

โทรทศัน ์โดยจัดทำ�ในรูปแบบซีดีเพ่ือง่ายต่อการเขา้ใจ

และสามารถนำ�ไปใช้ได้จริง

	 2. ในด้านสื่อการนำ�เสนออาจเพิ่มลูกเล่นให้

ดมูคีวามแปลกใหม ่นา่สนใจ ใชเ้สยีงบรรยายทีไ่ดท้ีน่า่

ฟงัเพือ่เพิม่ความนา่สนใจใหกั้บส่ือวดิโีออนิโฟกราฟกิ

ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. การพัฒนาส่ือวิดีโออินโฟกราฟิกแบบมี

ปฏสิมัพันธ ์เรือ่งการผลติรายการโทรทศันป์ระเภทวา

ไรตี้ บริษัทอมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด 

             2. การศึกษาพฤติกรรม ทัศนคติ และความ

พึงพอใจของท่ีมีต่อส่ือวิดีโออินโฟกราฟิก เร่ืองการ

ผลิตรายการโทรทัศน์ประเภทวาไรต้ี ของบริษัท

อมรินทร์เทเลวิชั่น จำ�กัด
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พฤติกรรมการสื่อสาร ความคาดหวังและการนำ�เสนอตัวตน
ของเยาวชนเพื่อสร้างความสัมพันธ์กับเพื่อนต่างเพศ

บนเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก
Communication Behavior, Expectations and Identity

of the Youth Presentation to Heterosexual Relationships 
on Social Networks Like Facebook. 

ทัศนีย์  ดำ�เกิงศักดิ์*

บทคัดย่อ

	 การวจิยัครัง้นี ้เปน็การวจิยัเชงิสำ�รวจ โดยมวีตัถปุระสงค ์1. เพ่ือศกึษาพฤติกรรมการส่ือสารของเยาวชน

บนเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก 2. เพื่อศึกษาความคาดหวังของเยาวชนบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก 3. 

เพือ่ศึกษาการนำ�เสนอตวัตนตอ่สงัคมเพือ่สรา้งความสมัพนัธก์บัเพือ่นตา่งเพศของเยาวชนบนเครอืขา่ยสงัคมออน

ไลน์เฟซบุ๊ก และ4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการสื่อสาร ความคาดหวังและการนำ�เสนอตัวตน

ของเยาวชนในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก จำ�นวนท้ังส้ิน 425 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บข้อมูลคือ 

แบบสอบถาม สถติท่ีิใชใ้นการวจิยั คอืคา่ร้อยละ คา่เฉลีย่  และคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั ซ่ึงประมวล

ผลโดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูปทางสถิติ

	 ผลการวจิยัพบวา่กลุม่ตวัอยา่งมพีฤตกิรรมการส่ือสาร ความคาดหวงัและการนำ�เสนอตัวตนของเยาวชน

บนเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก โดยใช้อินเทอร์เน็ตเป็นสื่อกลางในการสื่อสารและใช้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่อง

มือในการสื่อสาร และยังเป็นช่องทางให้เกิดการสื่อสารสมัยใหม่

	 การนำ�เสนอตวัตนผา่นสือ่สงัคมออนไลนเ์ฟซบุก๊จงึเปน็ชอ่งทางหนึง่ของเยาวชนในยคุปจัจบุนั โดยอาศยั

เทคโนโลยีที่ทันสมัยทำ�ให้พฤติกรรมของเยาวชนในสังคมไทยเปลี่ยนไปตามความเจริญของเทคโนโลยี เยาวชน

ชายหญิงสามารถสร้างความสัมพันธ์กันได้อย่างอิสระมากขึ้น และมีรูปแบบการสื่อสารโดยใช้สื่ออินเทอร์เน็ตเป็น

ตัวเชื่อมความสัมพันธ์ ทำ�ให้เกิดการสื่อสารที่รวดเร็วขึ้น สามารถแสดงออกถึงความชื่นชอบกับสิ่งต่างๆรอบตัวได้

อย่างเปิดเผย

	 เยาวชนที่กำ�ลังศึกษาอยู่จะให้ความสนใจหรือใช้ชีวิตที่สัมผัสกับโลกไซเบอร์กันอย่างกว้างขวาง แสดงให้

เห็นว่าเยาวชนชายหญิงสามารถในการเป็นผู้นำ�ทางความคิด ซึ่งแตกต่างจากสังคมไทยสมัยก่อน ดังนั้นโลกของ

สงัคมออนไลนห์รอืไซเบอรน์ัน้จงึเปน็พืน้ทีส่ำ�หรบัเยาวชนทีจ่ะตอบสนองความคาดหวงัของตนเองไดด้กีวา่โลกแหง่

ความเป็นจริง ซึ่งหนึ่งคนเป็นเพียงหนึ่งอัตลักษณ์ (One Body, One Identity)แต่ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ คน

หนึง่คนสามารถมหีลายตวัตนในเวลาเดยีวกนั(One Body,Multiple Identity)โดยไมม่ขีอ้จำ�กดัและตวัตนในสงัคม

นี้เยาวชนสามารถเปลี่ยนแปลงไปได้เรื่อยๆตามความต้องการ 

	 ความคาดหวังจากการสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เยาวชนจะแสดงออกตามความต้องการและ

อารมณ์ โดยใช้ระบบสัญญะหรือรูปภาพต่างๆ เช่นการกดไลค์(Like) ทดแทนการแสดงออกด้วยคำ�พูดของเพื่อน

* อาจารย์ประจำ�สาขาการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์
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สมาชิกในเฟซบุ๊ก เพื่อให้เพื่อนสมาชิกคนอื่นๆในเฟซบุ๊ก สามารถรับรู้สัมผัสตัวตนที่แสดงออกมาในรูปแบบต่างๆ

ได้มากที่สุด และเข้าใจว่าตรงกับตัวตนที่แท้จริงในโลกแห่งความเป็นจริง

Abstracts

	 This research is a survey research. The purposes are : 1.) to study the communication 

behavior of the youth on social networking ‘Facebook’. 2.) to study the expectations of the 

youth on social networking ‘Facebook’. 3.) to study the presentation of Identity of the youth 

to social and to build relationships with Heterosexual friends on social networking ‘Facebook’, 

and 4.) to study the relationship between communication behaviors, the expectations and 

identity of the youth whom using social networking ‘Facebook’. , total amount 428 persons. 

The research methods was a questionnaire, statistics (used in the research were percentage, 

mean and the correlation coefficient.), processed using statistical program. The results of the 

research Communication behavior, the expectation and the presentation of Identity of the 

youth on social networking ‘Facebook’, the youth samples use the Internet as a medium for 

communication and use the computer as a tool for communication. It is also a channel for 

modern communication.

	 The presenting identity through social media ‘Facebook’ is a channel of youth on 

nowadays, by using modern technology. The behavior of youth in Thai society is changing as 

technology advances. Young men and women can relate freely. And there is a type of                    

communication using the Internet is connecting between their relationships, brings faster                

communication. It can express the passion around things openly.

	 For cyber world, the studying youth will pay attention or live life to touch the cyber 

world widely. It shows that the young men and women can be in thought leadership, unlike 

previous Thai society. The online or cyberspace is a place for youth to meet their expectations 

than the real world.

	 In the real world, one person is the one identity (One Body, One Identity). But in social 

networks it is possible that one person can have multiple identities at the same time (One 

Body, Multiple Identity) without any restrictions. Identity in this society youth can change their 

needs all the time, such as today is presenting themselves as a sweet and healthy girl,                          

tomorrow may be change the hip-hop looks to watch concerts with their friends.

	 Expectations from social networking, youth will express themselves according to their 

needs and emotions. By using the symbol or images, such as press the button ‘Like’ to replace 

the expression of the words of Facebook Friends, To let other Facebook members can recognize 

identity expressed in different ways as possible. And understand that it is the true identity in 

the real world.
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บทนำ�

	 การสื่อสารกับเพื่อนต่างเพศในปัจจุบัน

สามารถทำ�ได้อย่างอิสระมากกว่าในอดีตจึงเกิดช่อง

ทางใหม่ที่เปิดโอกาสให้ชายและหญิงได้ใช้เป็นช่อง

ทางทำ�ความรู้จัก กระชับความสัมพันธ์ผ่านสื่อ โดย

เรียกความสัมพันธ์แบบนี้ว่า “ ความสัมพันธ์ผ่านสื่อ

ใหม”่ ซึง่เปน็ทางเลอืกใหมข่องหนุม่สาวในยคุปจัจบุนั 

ซึง่ความสมัพนัธผ์า่นสือ่ใหมจ่ะใชอ้นิเทอรเ์ปน็ตวักลาง

ในการสือ่สาร ซ่ึงเปน็คณุสมบัตพิเิศษท่ีสามารถทำ�การ

สือ่สารไดค้รัง้ละจำ�นวนมาก การสนทนาเป็นไปอยา่ง

มีอิสระเสรีเกี่ยวกับการใช้ข้อความสนทนา ทำ�ให้คู่

สนทนาไมป่ระหมา่ในการสือ่สาร เนือ่งจากการสือ่สาร

เป็นการพิมพ์ข้อความโดยการโต้ตอบกัน คู่สนทนา

สามารถทำ�ความรู้จักกันได้โดยที่ไม่ต้องเห็นหน้าตา

หรือไม่เคยรู้จักกันมาก่อนไม่มีปัจจัยเกี่ยวกับรูปรา่ง

หน้าตาเข้ามาเกี่ยวข้อง นอกจากนี้คู่สนทนาก็ไม่

ส ามารถรู้ ไ ด้ ว่ าคู่ สนทนาของตน เ ป็น เพศใด 

บุคลิกลักษณะภายนอกท่ีปรากฏเป็นอย่างไร คู่

สนทนาตอ้งจินตนาการและตคีวามดว้ยความรูส้กึของ

ตนเองวา่มีความชอบและตอ้งการจะปฏิสมัพนัธก์บัคู่

สนทนาคนไหน การสรา้งสมัพนัธภาพในอินเทอรเ์นต็

เกิดขึ้นคล้ายกับการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล

ในบริบทชีวิตจริง คือสัมพันธภาพแบบเพื่อนทั่วไป 

โดยอาจจะเพียงเข้ามาสนทนาแล้วสัมพันธภาพก็ยุติ

ลง รวมทั้งความสัมพันธ์ที่สามารถพัฒนากลายเป็น

เพื่อนในชีวิตจริง หรือพัฒนาความไว้วางใจที่ระดับ

หนึ่ง กลายเป็นคู่รักหรือแต่งงานกันก็ได้ ซึ่งเป็น

เหตุการณ์หรือรูปแบบท่ีมีในชีวิตจริงของสังคม 

(สายใจ ลีลาขจรจิต, 2545) 

	 การศึกษาวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษา

วิจัยครั้งน้ี คือแบบสอบถามปลายปิด (Close – 

Ended Questionnaire) ซึ่งได้จัดลำ�ดับเนื้อหา 

แบบสอบถามให้ครอบคลุมข้อมูลที่ต้องการ โดยแบ่ง

เป็น 5 ตอนซึ่งแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังนี้

	 1.ข้อมูลด้านลักษณะทางประชากร ได้แก่ 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้

	 2.ข้อมลูเกีย่วกับระยะเวลาและวตัถุประสงค์

ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 3.ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการสื่อสารบน

เครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 4.ข้อมูลเกี่ยวกับความคาดหวังจากการ

สื่อสารบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 5.ข้อมูลเก่ียวกับการนำ�เสนอตัวตนบนเครือ

ข่ายสังคมออนไลน์

วัตถุประสงค์ 

	 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารของ

เยาวชนบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 2. เพื่อศึกษาความคาดหวังของเยาวชนบน

เครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 3. เพือ่ศึกษาการนำ�เสนอตวัตนต่อสงัคมเพ่ือ

สร้างความสัมพันธ์กับเพ่ือนต่างเพศของเยาวชนบน

เครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 4. เพือ่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤติกรรม

การสือ่สาร ความคาดหวงัและการนำ�เสนอตัวตนของ

เยาวชนในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 การวิจัยคร้ังนี้ได้นำ�แนวคิดทฤษฎี รวมท้ัง

งานวจัิยท่ีเกีย่วข้องมาเปน็กรอบในการวเิคราะห ์ดังนี้

คอื แนวคดิเกีย่วกับพฤตกิรรมการสือ่สาร ทฤษฎแีละ

แนวคดิความคาดหวังจากสือ่ (Expectancy Theory) 

แนวคิดการนำ�เสนอตัวตน (Social Presence) 

แนวคิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 

แนวคดิเก่ียวกบัเฟสบุก๊ (Facebook) แนวคดิเร่ืองการ

สือ่สารผา่นสือ่กลางคอมพวิเตอร์(Computer Medu-

ated Communication) แนวคิดเกี่ยวกับสัญญะ

วิทยา (Semiology)  แนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์

และการหาคู่ของหญิงชาย ทฤษฎีไซเบอร์เฟมินิสต์ 

(Cyberferminism) แนวคิดเรื่องตัวตนที่ถูกจ้องมอง 

(Gazed) และการรืน่เรงิสวมหนา้กาก (Masquerade) 

แนวคิดเกี่ยวกับตัวตน (Self Concept) และอัต

ลักษณ์ (Self Identity) งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
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นิเทศสยามปริทัศน์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 20

ผลการวิจัย 

	 1. ข้อมลูท่ัวไปของกลุม่ตวัอยา่ง กลุม่ตัวอยา่ง

ที่ทำ�การศึกษามีจำ�นวนทั้งสิ้น 425 คน แบ่งเป็นเพศ

ชายและเพศหญิงที่มีช่วงอายุ13-15ปี มากที่สุด ส่วน

ใหญ่มกีารศึกษาอยูใ่นระดบัอุดมศกึษา(มหาวทิยาลยั) 

มากที่สุด และมีรายได้ต่อเดือน 5,000 บาทมากที่สุด

	 2. พฤติกรรมการใช้งานเครือข่ายสังคม

ออนไลนF์acebook  กลุม่ตวัอยา่งมพีฤตกิรรมการใช้

งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ Facebook แต่ละ

สัปดาห์มากที่สุดคือ 5-6วันต่อสัปดาห์และใช้ระยะ

เวลาในการใชบ้รกิารในแตล่ะวนัมากทีส่ดุคอื 3 ชัว่โมง 

โดยมีวัตถุประสงค์ในด้านความบันเทิงมากที่สุด

	 3. พฤติกรรมการสื่อสารกับเพ่ือนต่างเพศ

ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook) กลุ่ม

ตัวอย่างโดยรวมมีพฤติกรรมการสื่อสารกับเพื่อนต่าง

เพศผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์(Facebook)ระดับ

ตํ่าโดยมีค่าเฉลี่ยคะแนนแต่ละข้ออยู่ในระดับตํ่าเช่น

เดยีวกนั โดยมพีฤตกิรรมการสือ่สารกบัเพือ่นต่างเพศ

เรียงลำ�ดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้คือ การกดถูกใจ 

(Like)ให้กับเพื่อน เพื่อเป็นแรงเสริมต่อความสัมพันธ์ 

การโพสตร์ปูถา่ยสว่นตวัในเฟสบุ๊ก โดยคาดหวงัวา่จะ

มีคนทั่วไปชื่นชมว่าสวยและกดไลค์ให้ท่าน และคาด

หวังว่าหวังการสนทนาบนเฟซบุ๊กจะมีการนัดหมาย

กับเพื่อนต่างเพศเพื่อพบหน้ากัน 

	 4. คาดหวังในการสือ่สารเพือ่การนำ�เสนอตวั

ตน กลุ่มตวัอยา่งมคีวามคาดหวงัในการนำ�เสนอตัวตน

เรียงลำ�ดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้คือการโพสต์รูป

ถา่ยสว่นตัวในเฟสบุก๊ จะมคีนทัว่ไปชืน่ชมวา่สวยและ

กดไลค์ให้ คาดหวังว่า ตัวจริงกับคู่สนทนาในเฟสบุ๊ก

จะเปน็ภาพคนเดยีวกนั และ คาดหวงัวา่เพือ่นต่างเพศ

บนเฟสบุ๊กจะสร้างความสัมพันธ์ จนถึงขั้นเป็นคน

พิเศษ(แฟน) ของกันและกัน 

	 5. การนำ�เสนอตัวตนบนเครือข่ายสังคม

ออนไลน์Facebook กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่นำ�เสนอ

ตัวตนบนเครือข่ายสังคมออนไลน์Facebook โดยมี

การนำ�เสนอตวัตนเรียงลำ�ดบัจากมากไปหานอ้ย ดงันี้

คือมีการนำ�เสนอตัวตนเกี่ยวกับความชื่นชอบในการ

ท่องเทียวตามสถานที่ต่าง ๆ เช่น ดูหนัง ฟังเพลง ดู

คอนเสริต์ เดนิหา้งสรรพสนิคา้ เปน็ตน้ มกีารนำ�เสนอ

ตัวตนผ่านภาพที่แสดงถึงการรักการท่องเที่ยว /ทำ�

อาหาร/ทานอาหารและเครื่องดื่มที่ชื่นชอบและมี

การนำ�เสนอตัวตนผ่านภาพการบอกตำ�แหน่งที่อยู่ 

(Check In) ณ สถานที่ปัจจุบัน 

ผลการทดสอบสมมติฐาน

	 สมมติฐานข้อที่ 1 พฤติกรรมการสื่อสารมี

ความสัมพันธ์ต่อความคาดหวังของเยาวชนในการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน 1 พบวา่พฤตกิรรม

การส่ือสารมีความสัมพันธ์กับความคาดหวังของ

เยาวชนในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลนเ์ฟซบุก๊อยา่ง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีต้ังไว้ โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทาง

เดียวกันแต่อยู่ในระดับสูง

	 สมมติฐานข้อที่ 2. พฤติกรรมการส่ือสารมี

ความสัมพันธ์และการนำ�เสนอตัวตนต่อสังคมของ

เยาวชนบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน 2 พบวา่พฤตกิรรม

การสื่อสารมีความสัมพันธ์กับการนำ�เสนอตัวตนต่อ

สังคมอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ.001 ซึ่งเป็น

ไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้โดยมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง

เดียวกัน แต่อยู่ในระดับค่อนข้างสูง	

	 สมมติฐานข้อที่ 3 ความคาดหวังมีความ

สัมพันธ์กับการการนำ�เสนอตัวตนต่อสังคมของ

เยาวชนบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน 3 ความคาดหวัง

มคีวามสมัพนัธกั์บการนำ�เสนอตวัตนตอ่สงัคมอยา่งมี

นัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ.001 ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีต้ังไว้ โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทาง

เดียวกัน แต่อยู่ในระดับสูง
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อภิปรายผล

	 1.พฤตกิรรมการสือ่สารกบัเพือ่นตา่งเพศผา่น

เครือข่ายสังคมออนไลน์Facebook แม้ว่ากลุ่ม

ตวัอยา่งมีพฤตกิรรมการสือ่สารกบัเพือ่นตา่งเพศผา่น

เครอืขา่ยสงัคมออนไลนใ์นระดบัตํา่ แตย่งัมพีฤตกิรรม

การสื่อสารด้วยการกดถูกใจ (Like) เพื่อเป็นแรงเสริม

ต่อความสมัพนัธม์ากกวา่พฤตกิรรมการสือ่สารดว้ยวธิี

การอื่น ๆ สอดคล้องกับแนวคิดของ Peirce (1931) 

ในทฤษฎีสัญญะวิทยาที่ว่า สัญญะต้องมีรูปธรรม ซึ่ง

อาจเป็นภาพ เสยีง อกัษร วัตถ ุหรอืสิง่อืน่ๆทีส่ามารถ

สัมผัสได้ด้วยประสาทสัมผัสทั้งห้าของมนุษย์

	 สอดคล้องกับขวัญเรือน  กิตติวัฒน์ (2531)

ใน 2 ประเด็นที่ว่ารูปแบบของกระบวนการเกิด

พฤติกรรมการสื่อสารซึ่งเป็นพฤติกรรมการเปิดเผย 

(Over behavior) ท่ีสามารถสังเกตได้จากภายนอก

เกิดจากกระบวนการท่ีคนเรามีปฏิสัมพันธ์กับ

ปรากฏการณ์เหตุการณ์หรือสรรพสิ่งที่เกิดขึ้นใน

สภาพแวดล้อม อันเป็นผลที่ทำ�ให้พฤติกรรมการ

สื่อสารปรากฏออกมาในรูปแบบท่ีสามารถเห็นได้

สอดคล้องกับการกดไลค์ดังกล่าว และรูปแบบของ

บริบทแห่งพฤติกรรมการสื่อสารโดยพฤติกรรมการ

สื่อสารของคนเรานั้นมิได้หยุดความคิดไว้กับตนเอง

เพยีงลำ�พงั สภาพการณท์างสงัคมมสีว่นผลกัดันใหค้น

เราปรารถนาที่จะกระทำ�การเปลี่ยนข่าวสารกับคน 

อ่ืน ๆ  โดยอาศยัเครือ่งหมาย สญัญาณหรอืสญัลกัษณ ์

เป็นรหัสในการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน 

	 สอดคล้องกับงานวิจัยของภาสกร จิตร

ใคร่ครวญ(2553) พฤติกรรมการสื่อสารของผู้ใช้เครือ

ข่ายสังคมออนไลน์Facebookของกลุ่มตัวอย่างคือ

การกระทำ�หรือการแสดงออกซึ่งสัญลักษณ์ ที่มี

ลักษณะบง่บอกวา่เป็นเครือ่งสือ่ความหมาย โดยอาศยั

กระบวนการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนข่าวสาร ความ

รู้สึกนึกคิด ทัศนคติ ตลอดจนประสบการณ์ระหว่าง

กัน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุนิสา ทดลา 

(2542) ทีว่า่การสรา้งสญัลกัษณร์ว่มกนัในการสือ่สาร 

เพ่ือใช้แทนอารมณ์ความรู้สึกของผู้สนทนา เป็นการ

สร้างระเบียบแบบแผนใหม่ในสังคมภายใต้ชุมชน

จำ�ลอง เชน่ พมิพว์า่ “55555555” เปน็วธิกีารสือ่สาร

ทีแ่ทนเสียงหวัเราะพฤติกรรมดังกล่าวเปน็การยอมรับ

ถงึการแสดงออกทางอารมณ ์ความรูส้กึของคูส่นทนา

	 2. ความคาดหวังต่อการสื่อสารเพื่อนำ�เสนอ

ตัวตนกลุ่มตัวอย่างมีคาดหวังต่อการสื่อสารเพื่อนำ�

เสนอตัวตนในเรื่องของการโพสต์รูปถ่ายส่วนตัวใน   

เฟซบุ๊ก และหวังว่าจะมีคนทั่วไปชื่นชมว่าสวยและ

กดไลค์ให้ นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับแนวคิดของ 

Peirce (1931) ในทฤษฎีสัญญะวิทยาที่ว่า สัญญะรูป

เหมือนซึ่งจะใช้ รูปถ่ายจริง ภาพตนเองเพื่อเป็นการ

นำ�เสนอตัวเองผ่านทางรูปถ่ายในอิริยาบถต่างๆ กัน

ไป ซ่ึงแต่ละรูปที่นำ�เสนอจะอยู่บนพื้นฐานของความ

ชื่นชอบของตัวเองและความดูดี ดูสวยของรูปถ่าย          

นัน้ ๆ  สอดคลอ้งกนัแนวคดิของอแีวนซ์ Evans (1962) 

ได้ให้คำ�อธิบายว่า ความคาดหวังเป็นความรู้สึกที่

สะท้อนให้เห็นถึงความต้องการของคน ในการที่จะ

ตีความต่อสภาพแวดล้อมเพื่อให้ได้มาในสิ่งที่ตน

ต้องการ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับยุบล  เบ็ญจรงค์

กจิ (2534) ทีว่า่พฤตกิรรมของมนษุยล์ว้นแลว้แตเ่ป็น

พฤติกรรมที่เกิดขึ้นโดยต้ังใจ เนื่องจากก่อนที่มนุษย์

จะลงมอืทำ�สิง่ใดจะต้องวาดภาพไวใ้นใจกอ่นแลว้วา่นี่

คอืสิง่ทีต่นต้องการจะทำ� นอกจากนีม้นษุยม์แีรงจงูใจ

บางอย่างอยู่ภายใน แต่เราควรเลือกศึกษาเฉพาะ

พฤติกรรมที่ผู้รับสารสามารถอธิบายความหมายและ

วัตถุประสงค์ที่แสดงพฤติกรรมนั้น ๆ ออกมา

	 3. การนำ�เสนอตัวตนบนเครือข่ายสังคม

ออนไลนF์acebookกลุ่มตัวอยา่งส่วนใหญ่นำ�เสนอตัว

ตนบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ Facebook ในด้าน

ของความชื่นชอบในการท่องเที่ยวตามสถานที่ต่าง ๆ 

เช่น ดูหนัง ฟังเพลง ดูคอนเสิร์ต เดินห้างสรรพสินค้า

สอดคล้องกับแนวคิดของEckartz (2007) ในทฤษฎี

การนำ�เสนอตัวตน ที่ว่าความรู้สึกถึงความสัมพันธ์ 

(Relational presence)อธบิายถึงความรู้สึกทางด้าน

อารมณท่ี์ตอบสนองกนั หรอืการรบัรู้ถงึความสมัพันธ์

ได้อย่างเด่นชัด สอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับตัวตน 

หรืออัตลักษณ์ ที่ว่า “ฉันคือใคร” ในสายตาผู้อื่น(อ้าง

ใน อภิญญา เฟื่องฟู 2543) กล่าวว่า ต้องมอง                      
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อัตลักษณ์เป็นส่วนหน่ึงของภาพตัวแทน สมาชิกเฟส

บุ๊กจึงต้องแสดงความเป็นตัวตนที่อยากให้อยากรู้จัก

หรือให้คนอื่นรับรู้มากท่ีสุด เพ่ือความชัดเจนในการ

สรา้งจุดสนใจใหเ้กดิแกเ่พศตรงขา้มหรือกลุม่คนทีเ่ปน็

เป้าหมายของการสร้างความสัมพันธ์ผ่านช่องทางนี้

สอดคล้องกับงานวิจัยของ Biocca และBiocca et 

al.(2001) ทีส่รา้งความเข้าใจของแนวคดิการนำ�เสนอ

ตวัตนตอ่สงัคม (Social presence) วา่คอื“ความรูส้กึ

ที่อยู่ร่วมกับผู้อื่น” และมีความรู้สึกผูกพันกับผู้อื่น 

(Sense of engagement with the other) ไม่ได้

อยู่เพียงลำ�พังหรือแยกตัวอยู่คนเดียว และมีการ

สื่อสารกับบุคคลอื่นๆ 

	 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับ

ความสมัพนัธแ์ละการหาคูข่องหญงิชาย (อา้งในมงคล 

หวังสุขใจ และชมพู โกติรัมย์ 2538) สังคมสมัยใหม่

เปดิโอกาสใหห้ญิงชายเลอืกคูค่รองกนัเองโดยเสรี โดย

ทั่วไปมักใช้ความรัก และความพึงพอใจส่วนตัวเป็น

หลักในการพิจารณา เช่น นิสัย ทัศนคติ รสนิยม หรือ

ค่านิยมตรงกัน และมีความรักชอบพร้อมกัน 

	 สมมติฐานข้อที่ 1 พฤติกรรมการสื่อสารมี

ความสัมพันธ์ต่อความคาดหวังของเยาวชนในการใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 ผลการทดสอบสมมตฐิาน1 พบวา่พฤตกิรรม

การสื่อสารมีความสัมพันธ์กับความคาดหวังของ

เยาวชนในการใชเ้ครอืข่ายสงัคมออนไลนเ์ฟซบุก๊อยา่ง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยระดับความสัมพันธ์ที่พบอยู่ใน

ระดับตํ่า ความสัมพันธ์จึงเป็นส่วนน้อยเท่านั้น 

	 จากผลการวิจัยท่ีพบว่าสอดคล้องกับยุบล  

เบ็ญจรงค์กิจ (2534)ในทฤษฎีและแนวคิดความคาด

หวังจากสื่อ เป็นทฤษฎีท่ีพัฒนามาจากแนวทฤษฎี

พฤติกรรมและแรงจูงใจ (Action/Motivation Per-

spective) โดยแนวคิดและทฤษฎีความคาดหวังจาก

สื่อนั้น โดยเน้นการใช้สื่อว่าเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้น

อย่างมีเป้าหมาย และเหตุผลตามหลักการที่ว่า

พฤติกรรมของมนษุยล์ว้นแลว้แตเ่ป็นพฤตกิรรมทีเ่กดิ

ขึ้นโดยต้ังใจ เน่ืองจากก่อนท่ีมนุษย์จะลงมือทำ�สิ่งใด

จะต้องวาดภาพไว้ในใจกอ่นแล้วนีค้อืส่ิงทีต่นต้องการ

จะทำ� สอดคล้องกับแนวคิดของฟิลลิป วี เลวิส(Phil-

lip V.Lewis,1987) ท่ีกล่าวถึงทฤษฎีความคาดหวัง

(Expectations Theory)ว่ามาจากพื้นฐานของแรง

จูงใจท่ีถูกกำ�หนดโดยความคาดหวังของแต่ละบุคคล 

ซ่ึงเปน็สว่นประกอบให้บคุคลนัน้เลอืกทีจ่ะปฏบัิตเิช่น

ใดในเวลานั้น ในการติดต่อสื่อสาร ผู้รับสารต่างคาด

หวังและคาดคะเนซ่ึงเป็นส่ิงที่กำ�หนดพฤติกรรมการ

สื่อสาร

	 และสอดคล้องกับงานวิจัยของศุภนาฏ บัว

บางพล ู(2546) ทีว่า่มนษุยเ์ปน็ผูม้สีตปิญัญา สามารถ

วางแผนในการจัดพฤติกรรมของตน พฤติกรรมของ

มนุษย์ทุกอย่างเกิดขึ้นอย่างมีเป้าหมาย(Goal Ori-

ented) พฤตกิรรมการส่ือสารก็เชน่กนั เมือ่มนษุยค์าด

คะเนหรือคาดหวังว่าจะได้รับอะไรบ้างหรือสื่อจะ

สนองต่อประโยชน์ส่วนตนอย่างไรบ้าง การใช้สื่อของ

มนุษย์ก็จะดำ�เนินไปตามความคาดหวังนั้นๆ

	 สมมติฐานข้อที่ 2 พฤติกรรมการสื่อสารมี

ความสัมพันธ์และการนำ�เสนอตัวตนต่อสังคมของ

เยาวชนบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก	

	 ผลการทดสอบสมมตฐิาน2 พบวา่พฤตกิรรม

การสื่อสารมีความสัมพันธ์กับการนำ�เสนอตัวตนต่อ

สังคมอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ.001 ซึ่งเป็น

ไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้โดยมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทาง

เดียวกัน แต่อยู่ในระดับค่อนข้างสูง	

	 จากผลการวิจัยพบว่าสอดคล้องกับภาสกร 

จิตใคร่ครวญ(2533) ที่ว่าการสื่อสารออนไลน์ การมี 

ปฎิสัมพันธ์ความเป็นส่วนตัว และเทคโนโลยีของสื่อ

ใหม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสื่อสารของผู้ใช้

งานบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ และเทคโนโลยีของ

สื่อใหม่ รวมทั้งระดับการนำ�เสนอตัวตนต่อสังคม มี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสื่อสารของผู้ใช้เครือ

ข่ายสังคมออนไลน์ ซ่ึงความสัมพันธ์ดังกล่าวอยู่ใน

ระดับค่อนข้างสูง

	 และสอดคล้องกับแนวคิดของ Michel             

Foucault (1984) เกีย่วกบัอตัลักษณบ์นไซเบอรส์เปซ 

(Identity & Cyberspace) ทีว่า่ไซเบอรส์เปซเปน็เวที
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ที่เปิดโอกาสให้ผู้ใช้หรือผู้แสดงทุกคนสามารถต่อรอง 

ปรับเปลี่ยน และสร้างอัตลักษณ์ของตนและของกลุ่ม

ตามที่ต้องการได้

	 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับวรรณี วีรศิริรัตน์

รุ่งเรือง (2547) ไซเบอร์สเปซเป็นชุมชนรูปแบบใหม่

ทีก่่อใหเ้กิดความเปลีย่นแปลงตอ่ชวีติผูค้นอกีใน และ

มปีฏิสัมพันธ์กันตามคณุคา่และความสามารถทีแ่ตล่ะ

คนมีทำ�ให้พบความสัมพันธ์บนไซเบอร์สเปซในระดับ

ค่อนข้างสูง

	 สมมติฐานข้อท่ี 3 ความคาดหวังมีความ

สัมพันธ์กับการการนำ�เสนอตัวตนต่อสังคมของ

เยาวชนบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊ก

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน3 ความคาดหวังมี

ความสัมพันธ์กับการนำ�เสนอตัวตนต่อสังคมอย่างมี

นัยสำ�คัญทางสถิติ ท่ีระดับ.001 ซึ่งเป็นไปตาม

สมมติฐานข้อที่  3 และมีความสัมพันธ์เชิงบวก

หมายความวา่เยาวชนมคีวามคาดหวงัจากการสือ่สาร

มากกจ็ะมกีารนำ�เสนอตวัตนตอ่สงัคมมากตามไปดว้ย 

และมีความสัมพันธ์ในระดับสูง

	 สอดคล้องกับงานวิจัยของภาสกร จิตร

ใคร่ครวญ(2553)ที่ว่าระดับการนำ�เสนอตัวตนต่อ

สังคม(Social Presence) ของกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึง

เป็นการรับรู้ถึงผู้อื่นจากการมีปฏิสัมพันธ์และที่เป็น

ผลมาจากความชื่นชอบอันเกิดมาจากความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลเป็นความรู้สึกร่วมกัน

(Co- Presence)และความรู้สึกของความสัมพันธ์

(Relational Presence)ในเชิงบวก

	 สอดคลอ้งกับงานวจิยัของสายใจ ลลีาขจรจติ 

(2545) การสร้างสัมพันธภาพในอินเทอร์เน็ตเกิดขึ้น

คล้ายกับการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลใน

บริบทชีวิตจริง คือสัมพันธภาพแบบเพื่อนทั่วไป รวม

ทั้งความสัมพันธ์ท่ีสามารถพัฒนากลายเป็นเพื่อนใน

ชวีติจรงิ หรอืพฒันาความไวว้างใจทีร่ะดบัหนึง่ กลาย

เป็นคู่รักหรือแต่งงานกันก็ได้ แสดงให้เห็นความ

สัมพันธ์ของเพ่ือนในอินเทอร์เน็ตในระดับสูงเช่น

เดียวกัน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของวรรณี ศิริ

รตันร์ุง่เรอืง (2547) ท่ีวา่การนำ�เสนอตวัตนของผูห้ญงิ

ในเว็บไซต์มีการจัดหน้า ข้อความ ภาพ ตัวอักษร ที่

สดใสอ่านง่าย เพื่อสร้างความสัมพันธ์เชิงบวกกับ

เพื่อนในเว็บไซต์และมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ และ

เนือ้หาตลอดเวลาเพือ่แสดงความเปน็ตัวตนใหช้ดัเจน

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะเพื่อการนำ�ไปใช้

	 1. จากผลการศึกษาพบว่าเยาวชนส่วนใหญ่

มี พฤติ ก ร รมการสื่ อ ส า รบน เค รื อข่ า ยสั ง คม

ออนไลน์Facebook โดยกลุ่มตัวอย่างสนใจเข้ามาใช้

เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook)ทุกวัน วันละ 3 

ชั่วโมง โดยส่วนใหญ่เข้าไปทำ�การกดไลค์(Like) มาก

ทีส่ดุ ดงันัน้นกัสือ่สารการตลาดขององคก์รหรอืหนว่ย

งานต่างๆ ควรเลือกใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน(์Face-

book) เป็นเครื่องมือประชาสัมพันธ์ทางการตลาดใน

การโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้าหรือสร้างภาพ

ลักษณ์เพื่อให้เกิดทัศนคติที่ดีกับกลุ่มเป้าหมายที่

เกี่ยวข้อง

	 2. จากผลการวิจัยกลุ่มตัวอยา่งมกีารนำ�เสนอ

ตัวตนเกี่ยวกับความชื่นชอบในการท่องเที่ยวตาม

สถานที่ต่าง ๆ เช่น ดูหนัง ฟังเพลง ดูคอนเสิร์ต เดิน

ห้างสรรพสินค้า ดังนั้นนักส่ือสารการตลาดสามารถ

นำ�ผลการวิจัยไปใช้ในการกำ�หนดกลยุทธ์ในการ

ออกแบบสารเพ่ือการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์

ธุรกิจต่างๆที่สอดคล้องกับการดำ�เนินชีวิต (Life 

Style) ของกลุ่มเป้าหมายที่เป็นเยาวชนได้

	 3. ผูส้อนดา้นนเิทศศาสตรส์ามารถนำ�ผลการ

วิจัยไปบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาที่

เกีย่วขอ้งอาทเิชน่ วชิาพฤติกรรมผู้บริโภคสามารถนำ�

ผลการวิจัยไปวิเคราะห์พฤติกรรมและความคาดหวัง

ในการนำ�เสนอตวัตนของผูบ้รโิภคทีเ่ปน็เยาวชน และ

วิชาการประชาสัมพันธ์ทางการตลาด สามารถนำ�ผล

การวิจัยไปวิเคราะห์สื่อประชาสัมพันธ์ออนไลน์        

เฟซบุ๊กซึ่งเป็นการตลาดยุคใหม่ เป็นต้น

ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาครั้งต่อไป

	 1. เนือ่งจากการศกึษา พฤติกรรมการส่ือสาร 

ความคาดหวงัและการนำ�เสนอตัวตนของเยาวชนเพ่ือ
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สรา้งความสมัพนัธก์บัเพือ่นตา่งเพศบนเครือข่ายสงัค

มออนไลน์เฟซบุ๊กในครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้การศึกษาเชิง

ปริมาณ กับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นเยาวชนท่ีกำ�ลังศึกษา

อยู่ในสถานศึกษา และการศึกษาครั้งนี้ไม่ได้แยกกลุ่ม

เยาวชนทีป่ระกอบอาชพีขณะกำ�ลงัศกึษาอยู ่จึงทำ�ให้

ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มเยาวชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมี

พฤตกิรรมการสือ่สาร ความคาดหวงัและการนำ�เสนอ

ตัวตนบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟซบุ๊กค่อนข้างตํ่า

หากตอ้งการทราบเหตผุลวา่ทำ�ไมจึงเปน็เชน่นี ้ในการ

วิจัยครั้งต่อไป ผู้วิจัยจำ�เป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการ

ศึกษาในเชิงคุณภาพเข้ามาร่วมด้วย เช่น การสนทนา

กลุ่ม (Focus Group) หรือวิธีการสัมภาษณ์เป็นราย

บุคคล

	 2. ในการวจัิยคร้ังต่อไปควรศกึษาการสือ่สาร

และการนำ�เสนอตัวตนของบคุคลทัว่ไป เนือ่งจากจาก

ลักษณะประชากรท่ีแตกต่างกันออกไป จะมี

ประสบการณ์ สิ่งแวดล้อม ความต้องการและความ

คาดหวงัแตกตา่งกนัออกไป เพือ่นำ�ผลการวิจยัทีไ่ดม้า

วางแผนการออกแบบสารการโฆษณาและการ

ประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายต่อไป
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จังหวะของการสื่อสารในรายการโทรทัศน์ประเภทเรียลลิตีเกมส์โชว์ที่คัดสรร
Punctuation in Selected Reality 
Game Show Television Program

ศิริชัย ศิริกายะ* สุธี  พลพงษ์** และเจตน์จันทร์ เกิดสุข**

บทคัดย่อ

	 การวจิยัในครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิคณุภาพ ซึง่มวีตัถปุระสงคเ์พือ่ทราบถงึลกัษณะจงัหวะของการสือ่สารที่

เกิดขึ้นในรายการโทรทัศน์ประเภทเรียลลิตี้เกมส์โชว์ที่คัดสรร และการสื่อความหมายของจังหวะของการสื่อสาร

ในแตล่ะลกัษณะ จากการวจิยัผูว้จิยัพบวา่ลกัษณะของจังหวะของการส่ือสารมอียู ่7 ลักษณะได้แก ่การเพ่ิมจงัหวะ 

การเร่งจังหวะ การแทรกจังหวะ การสลับจังหวะ การซํ้าจังหวะ การเน้นจังหวะ และการเปลี่ยนจังหวะ

Abstract

	 This qualitative research aims to understand the types of punctuation in selected                 

reality game show television program and theirs signification. As a result, the researcher found 

seven types of punctuation: 1) added 2) speed up punctuation 3) inserted punctuation 4) 

switching punctuation 5) repeated punctuation 6) emphasize punctuation 7) changing                        

punctuation. 

* รองศาสตราจารย์ ดร. คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

** อาจารย์ประจำ�หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

*** นักศึกษาปริญญาโท คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

ที่มาและความสำ�คัญ

	 พังค์ชูเอชั่น(Punctuation) โดยปรกติแล้ว

หมายถึงเครือ่งหมายวรรคตอนตา่งๆทีใ่ชใ้นไวยากรณ์

ของภาษาอังกฤษ และภาษาอื่น ๆ เช่น มหัพภาค 

(Full Stop) หมายถึงการจบประโยค เครื่องหมาย

จลุภาค (Comma) หมายถงึการคัน่ประโยคเพือ่ขยาย

ความหมายของคำ�หน้า หรือเป็นการเชื่อมประโยค

ใหม่ที่ มี ความเกี่ ยวข้องกับประโยคก่อนหน้ า 

เครือ่งหมายโคลอน (Colon) ใชส้ำ�หรบัพรรณนาความ

หมายของคำ� หรอืใชส้ำ�หรบัแยกหวัขอ้หลกัและหวัขอ้

รอง หรอืใช้สำ�หรบัการแบ่งออกเป็นรายการ (Listing) 

ในประโยค เครื่องหมาย เซมิโคลอน (Semicolon)  

ใช้สำ�หรับการแยกประโยคหนา้และประโยคหลงัออก

จากกันแต่มีความเกี่ยวข้องกันเป็นต้น

ในการแปลความหมายของคำ�ว่า พังค์ชู เอชั่น               

(Punctuation) ในภาษาไทยมีเฉพาะเรื่องของภาษา

ทีแ่ปลวา่ เครือ่งหมายวรรคตอน หมายถงึเครือ่งหมาย

วรรคตอนต่างๆสำ�หรับใช้ในการเขียน (พจนานุกรม

ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542) แต่จุดประสงค์

ของเรื่องที่ผู้วิจัยกำ�ลังศึกษา ผู้วิจัยได้ใช้หลักของ

เครื่องหมายวรรคตอนมาอ้างอิงวิธีการที่จะทำ�การ

วิเคราะห์ พังค์ชูเอชั่น (Punctuation) ในเรื่องของ

การสื่อสาร ผู้วิจัยจึงให้คำ�จำ�กัดความคำ�ว่า พังค์ชูเอ

ชั่น (Punctuation) สำ�หรับการศึกษาในคร้ังนี้

ว่า“จังหวะของการสื่อสาร” 

	 การตัดต่อสลับภาพไปมาแบบรวดเร็ว เป็น

ลักษณะการตัดต่อของรายการโทรทัศน์เกือบจะทุก

ประเภท  จนกลายเป็นจารีตของการตัดต่อรายการ
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โทรทัศน์ อัตราการตัดต่อโดยเฉลี่ยมีความยาวเพียง 

2ถึง 3 วินาทตีอ่ภาพ (O’Donnell, 2007) เปน็เพราะ

จากการถ่ายทำ�ที่ใช้จำ�นวนกล้องเยอะ ทำ�ให้จำ�นวน

ของภาพดิบที่จะนำ�มาใช้มีจำ�นวนเยอะ จึงทำ�ให้การ

ตดัสนิใจของผูท้ำ�การตดัตอ่ทีจ่ะเลอืกภาพแตล่ะภาพ

มาเรียบเรียงเพื่อเล่าเรื่องให้เข้าใจ และมีเนื้อหาที่น่า

สนใจนัน้เปน็สิง่สำ�คญั จงึทำ�ใหผู้ว้จิยัสนใจทีจ่ะศกึษา

เรื่องจังหวะของการส่ือสารในรายการโทรทัศน์

ประเภทเรยีลลติเีกมสโ์ชว ์ซึง่จะเป็นเรือ่งท่ีนำ�ไปสูก่าร

ตอบปัญหาว่าลักษณะของจังหวะของการสื่อสารใน

รายการโทรทศัน์เป็นอยา่งไรและสือ่ความหมายอะไร

ปัญหานำ�วิจัย

	 1. จงัหวะของการสือ่สารในรายการโทรทศัน์

ประเภทเรียลลิตีเกมส์โชว์ที่คัดสรรมีลักษณะอย่างไร

	 2. รูปแบบของจังหวะของการสื่อสารสื่อ

ความหมายอะไรให้กับรายการโทรทัศน์ประเภท

เรียลลิตีเกมส์โชว์

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อทราบถึงลักษณะของจังหวะของการ

ส่ือสารในรายการโทรทัศน์ประเภทเรียลลิตีเกมส์โชว์

ที่คัดสรร

	 2. เพ่ือทราบถงึความหมายทีเ่กดิจากจงัหวะ

ของการสือ่สารของโทรทัศนป์ระเภทเรยีลลติเีกมสโ์ชว์

ที่คัดสรร

ข้อสันนิษฐาน

	 1. จังหวะของการส่ือสารของรายการ

โทรทศันป์ระเภทเรยีลลติเีกมสโ์ชวท์ีค่ดัสรรมลีกัษณะ

เป็นการสลับจังหวะ การเพิ่มจังหวะ การเน้นจังหวะ 

การแทรกจังหวะ การเร่งจังหวะ และการซํ้าจังหวะ

	 2. จงัหวะของการสือ่สารในรายการโทรทศัน์

ประเภทเรียลลิตีเกมส์โชว์ท่ีคัดสรร มีการสื่อความ

หมายถึงการแข่งขัน ความรู้สึกของผู้เข้าแข่งขัน การ

ให้คนดูมีส่วนร่วม และการทำ�ให้คนดูเข้าใจในเนื้อหา

นิยามศัพท์

	 1. จังหวะของการสื่อสาร(Punctuation) 

หมายถึง รหัสในการเล่าเรื่องด้วยภาพในรายการ

โทรทัศน์

	 2. รายการเรียลลิตีเกมส์โชว์ หมายถึง 

รายการกึ่งเรียลลิตีที่มีการแข่งระหว่างผู้เข้าแข่งขัน

จากทางบ้าน ได้แก่รายการ “Survivor”

	 3. ภาพ (Shot) หมายถึง ภาพเคลื่อนไหวที่

ถ่ายจากกล้องซ่ึงเร่ิมจากกดบันทึกจนถึงกดหยุด

บันทึก

	 4. การตัดต่อ (Editing) หมายถึง การนำ�ภาพ

เคล่ือนไหวมาเรียงกนัเพ่ือการสร้างความหมายใหเ้กดิ

ขึ้นหรือสร้างให้เป็นเรื่องราว

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

      	 เพือ่ให้ผูผ้ลติรายการโทรทศันไ์ดต้ระหนกัถงึ

ความสำ�คญัของจงัหวะของการสือ่สารในการเลา่เรือ่ง

และความหมายที่ เกิดขึ้นของคนดูจากการได้ดู

รายการโทรทัศน์ และเพ่ือให้ผู้ผลิตได้ผลิตรายการท่ี

มีคุณภาพต่อไป

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

	 การศึกษาเรื่อง จังหวะของการส่ือสารใน

รายการโทรทัศน์ประเภทเรียลลิตีเกมส์โชว์ที่คัดสรร 

ใช้แนวคิดและทฤษฎี ตามข้อสันนิษฐาน 2 ข้อของผู้

วิจัยดังต่อไปนี้

     	 ข้อสันนิษฐานข้อที่ 1 จังหวะของการสื่อสาร

ของรายการโทรทัศน์ประเภทเรียลลิตีเกมส์โชว์ที่คัด

สรรมีลักษณะเป็นการสลับจังหวะ การเพ่ิมจังหวะ 

การเนน้จังหวะ การแทรกจังหวะ การเร่งจังหวะ และ

การซํ้าจังหวะ

	 ผู้วิจัยใช้แนวคิดทฤษฎีของการตัดต่อในการ

วิเคราะห์การตัดต่อในรายการโทรทัศน์ประเภทเรียล 

ลติเีกมสโ์ชวท์ีค่ดัสรร เพือ่หาลกัษณะการใชก้ารตดัตอ่

ในการสรา้งจงัหวะของการสือ่สาร โดยใชแ้นวคดิและ

ทฤษฏีเกี่ยวกับวิธีการตัดต่อจากหนังสือ “Film           

Editing: Great Cuts Every Filmmaker and 
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Movie Lover Must Know” เรียบเรียงโดย เกล 

แชนดเ์ลอร(์Gael Chandler) ทีก่ลา่วถึงวธิกีารตดัตอ่

ในรปูแบบตา่งๆ เพ่ือใหภ้าพใหเ้ชือ่มกบัอกีภาพโดยให้

มีความต่อเนื่องของภาพสองภาพโดยมีวิธีการดังนี้

	 ข้อสันนิษฐานข้อที่ 2 จังหวะของการสื่อสาร

ในรายการโทรทศันป์ระเภทเรยีลลติเีกมสโ์ชวท่ี์คดัสรร 

มีการส่ือความหมายถึงการแข่งขัน ความรู้สึกของผู้

เข้าแข่งขัน การให้คนดูมีส่วนร่วม และการทำ�ให้คนดู

เข้าใจในเนื้อหา

	 ผู้วิจัยใช้แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสัญญะวิทยา 

สำ�หรับการวิเคราะห์รูปแบบขอรายการโทรทัศน์

ประเภทเรียลลิตีเกมส์โชว์ที่คัดสรร เพื่อวิเคราะห์

จังหวะของการสือ่สารทีเ่กดิขึน้ในรายการ โดยอา้งถงึ 

Christian Metz (1931)  ที่ได้กล่าวถึงสัญญะวิทยา

ของภาพยนตร์ ไว้ว่าโครงสร้างทางความคิดของคนมี

ส่วนกำ�หนดการตัดต่อ ในการสร้างภาพยนตร์ เขา

สร้างระบบที่เรียกว่า Grande Syntagmatique ขึ้น

เพื่อพยายามอธิบายกฎเกณฑ์ของการเลือกสรรหรือ

การถ่ายทำ�ภาพยนตร์โดยอาศัยการเทียบเคียงกับ

โครงสร้างประโยคทางภาษา 

      	 อย่างไรก็ตาม Arthur Asa Berger (1982) 

ได้กล่าวไว้ด้วยเรื่องของสัญญะของรายการโทรทัศน์

น้ันเกิดจากระบบของการผลิตซึ่งเกี่ยวข้องกับมุม

กลอ้งทีใ่ช ้การเคลือ่นทีข่องกล้อง และเทคนคิของการ

ตัดต่อ ที่ทำ�ให้เกิดความหมายข้ึน โดย Berger ให้

ความหมายของมุมกล้องต่างๆไว้

	 แนวคิดเกี่ยวกับ Redundancy และ              

Entropy (John Fiske, 1982) Redundancy คือ

ความแน่นอน ผู้รับสารมีข้อมูลที่เพียงพอแล้วโดยไม่

จำ�เป็นต้องได้รับข้อมูลเพิ่มเติม แต่ผู้รับสารสามารถรู้

ไดว้า่จะเกิดอะไรขึน้ สว่น Entropy มคีวามหมายตรง

ข้ามกับ Redundancy คือความไม่แน่นอน ผู้รับสาร

ไม่สามารถคาดการณไ์ดว้า่จะเกดิอะไรขึน้ จึงต้องการ

ขอ้มลูเพิม่เตมิเพือ่ลดความไมแ่นน่อน ในสว่นนีผู้้วจัิย

จะนำ�มาวิเคราะห์ในส่วนของเนื้อหาของรายการ

โทรทัศน์ที่คัดสรรมาศึกษา

ระเบียบวิธีวิจัย 

แหล่งข้อมูล

	 ผู้วิจัยศึกษาจากรายการโทรทัศน์ประเภท

เรียลลิตีเกมส์โชว์ 4 เรื่องได้แก่ รายการ 1.รายการ 

Survivor ฤดูกาลท่ี 29 2.รายการ Master Chef 

London ฤดูกาลที่ 10 3.รายการ Amazing Race 

Asia ฤดูกาลที่ 2 4.รายการ The Face Thailand 

ฤดูกาลที่ 1

	 รายการที่ผู้วิจัยได้คัดสรรมาเป็นรายการ

โทรทศันป์ระเภทเรยีลลติเีกมสโ์ชวท์ีม่คีวามนยิมสงูใน

แตล่ะภมูปิระเทศทัว่โลก ไดแ้ก ่ประเทศสหรฐัอเมรกิา 

ทวปียโุรป ทวีปเอเชยี และรายการในประเทศไทย โดย

ผู้วิจัยได้ดาวน์โหลดแหล่งข้อมูลมาจากแอปพลิเคชัน

(Application) ไอทูน (iTune) ทำ�ให้สามารถย้อนดู

ย้อนหลังได้โดยไม่มีโฆษณามาขั้น

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วจัิยไดท้ำ�การวจัิยเชงิคณุภาพ ด้วยการเกบ็

ข้อมูลโดยการนำ�เทปรายการมาตัดต่อเพ่ือแยก

โครงสร้าง(Deconstruct) ออกมา เพื่อให้เห็นถึง

ลักษณะการตัดต่อและการเปลี่ยนแปลงในทุกๆภาพ 

เพือ่วิเคราะหก์ารใชจ้งัหวะของการสือ่สารในรายการ

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยได้ทำ�การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้

แนวคิดเรื่องการตัดต่อ (Editing) แนวคิดเรื่องสัญญะ

วิทยา(Semiology) และแนวคิดเรื่องการเล่าเรื่อง

(Narrative) เพื่อตอบปัญหานำ�วิจัยที่ว่าลักษณะของ

จังหวะของการสื่อสารในรายการเรียลลิตี้เกมส์โชว์ที่

คดัสรรเปน็อยา่งไร และส่ือความหมายอะไร โดยผู้วจัิย

ใช้วิธีการเขียนสรุปด้วยแบบจำ�ลองการเขียนโต้แย้ง

แสดงเหตุผลของทูลมิน
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ผลการวิจัย

การแทรกจังหวะ

ภาพที่ 1 การแทรกจังหวะ 

รายการ SURVIVOR ฤดูกาลที่ 29

	 เร่ิมจากภาพท่ีท้ังคู่กำ�ลังสนทนากันอยู่ โดย

ใช้ภาพขนาดกลางเพื่อสื่อให้เห็นว่าทั้งคู่กำ�ลังสนทนา

กัน จังหวะนี้ผู้ตัดต่อจึงตัดภาพมาที่คำ�สัมภาษณ์ของ 

Jeremy เพื่อให้ผู้ชมได้เข้าใจความรู้สึกของเขา ภาพ

จึงตัดกลับไปที่ทั้งคู่กำ�ลังสนทนากันอยู่

	 จากการวิเคราะห์ลักษณะการแทรกจังหวะ 

ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่ าในการตัดต่อที่มีภาพ

สมัภาษณ์แทรกเขา้มาเพือ่สือ่ใหผู้ช้มเขา้ใจในความคดิ

ของผู้เข้าแข่งขันและสามารถติดตามรายการได้ ซ่ึง

สอดคล้องกับแนวคิดการสื่อสารในเรื่อง อัตตะของ

การสือ่สาร (meta-language) และหากเปรยีบเทยีบ

กับเครื่องหมายวรรคตอนในไวยากรณ์ของภาษา

อังกฤษสามารถเปรียบได้กับเครื่องหมาย ลูกน้ํา 

(Comma) สำ�หรับใช้ในการขยายความหมายของคำ�

ในประโยค ผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่าการตัดต่อในรูปแบบ

ของการสัมภาษณ์ตัวละครในรายการเป็นการแทรก

จังหวะ 

การเพิ่มจังหวะ

ภาพที่ 2 การเพิ่มจังหวะ 

รายการ MASTER CHEF LONDON ฤดูกาลที่ 10

	

	 ภาพจะเริม่ต้นจากภาพท่ีJohn กำ�ลงัวจิารณ์

อาหารของ Robert อยู่ โดยใช้ภาพขนาดกลางเพื่อ

สื่อให้เห็นลักษณะของพิธีกรทั้งสองคน จังหวะนี้ภาพ

จึงตัดมาท่ีสีหนา้ของ Robert ท่ียงัยิม้แยม้ โดยใชภ้าพ

ขนาดใกลเ้พือ่สือ่ถงึอารมณข์องผูเ้ขา้แขง่ขนั เมือ่ผูช้ม

เห็นจะเข้าใจ Robert และรับรู้ได้ว่าเขาพอใจกับคำ�

ตอบที่ได้รับจากพิธีกร จังหวะนี้ภาพจึงตัดไปที่ John 

กำ�ลังวิจารณ์อาหารต่อ โดยใช้ภาพขนาดกลาง

	 จากการวิเคราะห์ลักษณะการเพิ่มจังหวะ ผู้

วิจัยสามารถสรุปได้ว่าการตัดต่อในรูปแบบที่มีการ

สลับภาพของผู้อื่นที่ไม่ได้เป็นผู้สนทนาเข้ามานั้น

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ แ น ว คิ ด ก า ร ตั ด ต่ อ ภ า พ 

Reaction(Chandler, 2004)ที่ได้กล่าวไว้ว่าการตัด

ต่อแบบ Reaction เพื่อให้เห็นสีหน้าของผู้ที่กำ�ลังรับ

ฟงัอยูแ่ละหากเปรยีบเทยีบกบัเครือ่งหมายวรรคตอน

ในไวยากรณข์องภาษาองักฤษสามารถเปรยีบเทยีบได้

กับเครื่องหมาย วงเล็บ(Parenthesis) สำ�หรับการ

ขยายสิง่ท่ีอยูใ่นประโยค ผูว้จิยัจงึสรปุไดว้า่การตดัตอ่
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ในรูปแบบของการสลับภาพไปท่ีผู้กำ�ลังรับฟังอยู่เพื่อ

ให้เห็นสีหน้านั้นเป็นการเพิ่มจังหวะ

การเน้นจังหวะ

ภาพที่ 3 การเน้นจังหวะ

รายการ THE FACE THAILAND ฤดูกาลที่ 1

	 เริม่จากภาพทีเ่พือ่น ๆ  ของทรายกำ�ลงัปลอบ

ทรายในห้องนํ้า โดยใช้ภาพขนาดกว้างเพื่อให้เห็น

ลกัษณะทา่ทางและสหีนา้ของเพือ่นของทรายทีก่ำ�ลงั

เป็นห่วง จังหวะนี้ภาพจึงตัดไปที่ทรายออกมาจาก

ห้องน้ำ�กำ�ลังร้องไห้ โดยใช้ภาพขนาดใกล้เพื่อสื่อให้

เห็นสีหน้าของทรายและใช้เทคนิคพิเศษที่ทำ�ให้ภาพ

ช้าลงเพื่อเน้นอารมณ์ที่เสียใจของทราย 

	 จากการวิเคราะห์ลักษณะการเน้นจังหวะ ผู้

วิจัยสามารถสรุปได้ว่าการตัดต่อโดยการใช้เทคนิค

พเิศษทีท่ำ�ใหภ้าพชา้ลงเพือ่เป็นการเนน้อารมณข์องผู้

เข้าแข่งขันโดยใช้เทคนิคพิเศษที่ทำ�ให้ภาพดูช้าลง 

(Slow Motion) (Chandler, 2004) เป็นแนวคิดการ

ตัดต่อที่ได้กล่าวไว้ว่าเป็นเทคนิคที่ทำ�ให้ ท่ีกำ�ลัง

เคลื่อนไหวอย่างปกติอยู่นั้นช้าลง ทำ�ให้คนดูรู้สึกดีใจ

มากขึ้นเมื่อจังหวะถูกปรับให้ช้าลง ผู้วิจัยได้สรุปการ

ตัดต่อในรูปแบบนี้เป็นการเน้นจังหวะเพื่อสื่อให้คนดู

เห็นถึงอารมณ์ของผู้เข้าแข่งขัน 

การเร่งจังหวะ

	 การตัดต่อเริม่จากภาพทีR่obert กำ�ลงัรดีแผ่

นพาสต้าแล้วนำ�มาห่อใส้ โดยใช้ภาพขนาดกลางเพื่อ

ให้เห็นการทำ�อาหารของ Robert และการเร่งของ

พิธีกรในภาพเดียวกัน จังหวะนี้ภาพจะตัดไปที่สีหน้า

ของ Robert ในขณะทีก่ำ�ลังทำ�อาหารอยู ่โดยใชภ้าพ

ขนาดใกล้มากเพื่อสื่อให้เห็นสีหน้าและอารมณ์ของ 

Robert ทีก่ำ�ลงักงัวลวา่อาหารของตนเองจะเสรจ็ตาม

เวลาหรือไม่ จังหวะนี้ผู้ตัดต่อจึงตัดภาพไปที่ Robert 

กำ�ลังจะต้มพาสต้าที่ห่อไส้แล้ว โดยใช้ภาพขนาดใกล้

เพือ่สือ่ถงึความกดดนัทีก่ำ�ลงัประสบอยู ่จงัหวะนีภ้าพ

จึงตัดมาที่สีหน้าของพิธีกร John โดยใช้ภาพขนาด

ใกล้เพ่ือส่ือถึงอารมณ์ของเขาที่กำ�ลังแสดงสีหน้าถึง

ความกงัวลและไมม่ัน่ใจวา่ Robert จะทำ�เสรจ็ จังหวะ

นี้ภาพจึงตัดมาท่ี Robert กำ�ลังจัดจานอาหารที่เค้า

ทำ�ไว้อยู่อย่างเร่งรีบ โดยใช้ภาพขนาดใกล้เพ่ือสื่อให้

เห็นถึงความกดดันและอารมณ์ของความเร่งรีบใน

ตอนนั้น จากการวิเคราะห์ลักษณะการเร่งจังหวะ

สามารถสรุปได้ว่าเป็นการตัดข้ามเวลา เพื่อร่นเวลา

สำ�หรับการนำ�เสนอ สอดคล้องกับแนวคิดการตัดต่อ

ภาพที่ 4 การเร่งจังหวะ

รายการ MASTER CHEF 

LONDON ฤดูกาลที่ 10
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ของ Gale Chandler ที่กล่าวไว้ว่าการตัดต่อเพื่อให้

เวลาในภาพยนตรส์ัน้กวา่ในเวลาของความเปน็จรงิคอื

การตัดต่อแบบ Compressing Time(Chandler, 

2004)แสดงให้เห็นว่าในรายการโทรทัศน์ผู้ส่งสารไม่

จำ�เปน็ตอ้งสง่สารทัง้หมดกย็งัสือ่ความหมายผูร้บัสาร

เข้าใจความหมายได้ผู้วิจัยจึงสรุปการตัดต่อแบบร่น

เวลานี้ได้ว่าเป็นการเร่งจังหวะ

การสลับจังหวะ

	

	 เริ่มจากการตัดภาพมาที่ทีม Edwin และ 

Monica กำ�ลังลงจากแท็กซี่ โดยใช้ภาพขนาดกว้าง

เพ่ือให้เห็นลักษณะและท่าทางของผู้เข้าแข่งขัน 

จังหวะนี้ภาพจึงตัดไปที่พิธีกรรายการที่ยืนรอผู้เข้า

แข่งขันที่เส้นชัย โดยใช้ภาพขนาดกว้างเพื่อสื่อให้เห็น

ระยะทางไปสูเ่สน้ชยันัน้ยงัอีกไกล จงัหวะนีภ้าพจงึตดั

มาทีT่erriและ Henry กำ�ลงัวิง่กนัอยู ่โดยใชภ้าพขนาด

กว้างเพ่ือส่ือให้เห็นท้ังคู่ยังอยู่ห่างไกลจากเส้นชัย 

จังหวะนี้ภาพจึงตัดมาที่ Edwin และ Monica กำ�ลัง

วิ่งอยู่ โดยใช้ภาพขนาดกลางเพื่อให้เห็นลักษณะ

ความเร่งรีบของทั้ งคู่  จังหวะนี้ภาพจึงตัดไปที่  

Terriและ Henry ที่กำ�ลังวิ่งเช่นเดียวกัน โดยใช้ภาพ

ขนาดกว้างเพื่อสื่อว่าพวกเขาอยู่ไกลจากเส้นชัย 

จงัหวะนีภ้าพจงึตดัมาท่ีพธิกีรทีย่นืรออยูท่ี่เสน้ชยั โดย

ใชภ้าพขนาดกลางเพือ่สือ่วา่ผูเ้ขา้แขง่ขนัทัง้สองทมีนัน้

ใกล้เขา้สูเ่ส้นชยั จังหวะนีภ้าพจึงตัดไปที ่Edwin และ 

Monica กำ�ลังวิ่งอยู่ โดยใช้ภาพขนาดไกลเพื่อสื่อให้

เห็นว่ายังอยู่ไกลจากเส้น จังหวะนี้ภาพจึงตัดกลับไป

ที่ทีมของ Henry และ Terri กำ�ลังวิ่งอยู่ โดยใช้ภาพ

ขนาดไกลเพ่ือเปรียบเทียบกับอีกทีมว่าตอนนี้ท้ังสอง

ทีมมีความใกล้เคียงที่จะถึงเส้นชัยก่อนเหมือนกัน 

จงัหวะนีภ้าพจึงตดัมาทีพิ่ธกีรกำ�ลงัรออยูอ่กีรอบ โดย

ใช้ภาพขนาดกลางแต่ถ่ายผ่านไหล่จากด้านหลังเพ่ือ

ส่ือว่าพิธีกรนั้นกำ�ลังรอผู้เข้าแข่งขันอย่างใจจดใจจ่อ 

จังหวะนี้ตัดภาพไปที่ Edwin และ Monica กำ�ลังวิ่ง

อยู่ โดยใช้ภาพระยะกว้างเพื่อสื่อว่าผู้เข้าแข่งขันท้ัง

สองคนในทีมนี้กำ�ลังจะถึงเส้นชัยแล้ว จังหวะนี้ภาพ

จึงตัดมาท่ีพิธกีรกำ�ลังยนืรออยู ่โดยใชภ้าพขนาดกวา้ง

แลว้เดนิกลอ้งเดนิเข้าหาเปน็มมุแทนสายตา จงัหวะนี้

ภาพจึงตัดมาที่ Terri และ Henry มาถึงเส้นชัยก่อน 

โดยใช้ภาพขนาดกลางเพื่อสื่อให้เห็นถึงลักษณะ

ท่าทางของผู้เข้าแข่งขันที่กำ�ลังดีใจยังอยู่ในเกมต่อไป

	 จากการวเิคราะหลั์กษณะการสลับจังหวะ ผู้

วิจัยสามารถสรุปได้ว่าการตัดต่อสลับไปมาระหว่างผู้

เข้าแข่งขันแต่ละคน เป็นการตัดต่อเพื่อสื่อถึงการ

แข่งขันระหว่างผู้เข้าแข่งขัน ผู้วิจัยจึงสรุปการตัดต่อ

ในรูปแบบนี้ว่าการสลับจังหวะ ซึ่งสอดคล้องกับ
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แนวคิดการตัดต่อของ Gale Chandler ท่ีกล่าวไว้

ว่าการตัดต่อแบบสองเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในเวลา

เดียวกันเรียกว่าการตัดแบบคู่ขนาน (Parallel                  

Editing)(Chandler, 2004) 

การเปลี่ยนจังหวะ

	 เริ่มจากภาพที่ผู้เข้าแข่งขันพึ่งเล่นเกมล่าสุด

เสรจ็เรยีบร้อยและกำ�ลงัอา่นโจทยจ์ากคำ�ใบ้ทีร่ายการ

ได้เตรียมไว้ให้เพื่อเล่นในเกมต่อไป โดยใช้ภาพขนาด

กลางเพือ่สือ่ใหเ้หน็สหีนา้ของผูเ้ขา้แขง่ขนัและ จงัหวะ

นีภ้าพจึงตดัมาทีช่ว่งอธบิายเกีย่วกบัเกมตอ่ไป โดยใช้

ภาพขนาดใกล้เพื่อสื่อให้ผู้ชมเห็นวิธีการเล่นอย่าง 

จังหวะนี้ภาพจึงตัดกลับมาที่ผู้เข้าแข่งขันกำ�ลังวิ่งไป

เล่นเกมต่อไป โดยใช้ภาพขนาดกว้างเพื่อให้เห็น

ลกัษณะทา่ทางของผูเ้ขา้แขง่ขนัทีก่ำ�ลงัเรง่รบี จากการ

วิเคราะห์ลักษณะการเปลี่ยนจังหวะ ผู้วิจัยสามารถ

สรปุไดว้า่การเปลีย่นจงัหวะของการสือ่สารสอดคลอ้ง

กับแนวคิดการตัดต่อ Cut Away (Chandler) เพื่อ

ส่ือให้คนดูเข้าการตัดต่อโดยเปลี่ยนฉากด้วยภาพวิว

ทิวทัศน์ยังเป็นการทำ�ให้การเล่าเรื่องน้ันมีความไหล

ลื่น (Smooth) ไม่ให้รู้สึกสะดุดเป็นแนวคิดเกี่ยวกับ

การตดัตอ่ Cut Away (Chandler, 2004) ซึง่เปน็การ

แทรกภาพระหว่างฉากเพื่อไม่ให้สะดุดสำ�หรับคนดู

และเปรียบเสมือนกับจุด full stop ในไวยากรณ์ของ

ภาษาอังกฤษทีแ่สดงให้เหน็วา่เปน็จดุจบของประโยค

และกำ�ลังจะขึ้นประโยคใหม่ ผู้วิจัยจึงสรุปการตัดต่อ

เพื่อเปลี่ยนฉากนี้ว่า การเปลี่ยนจังหวะ 

ภาพที่ 6 การเปลี่ยน

จังหวะ รายการ 

AMAZING RACE ASIA 

ฤดูกาลที่ 2

การซํ้าจังหวะ

ภาพที่ 7 การซํ้าจังหวะ 

รายการ MASTER CHEF LONDON ฤดูกาลที่ 10

	

	 รูปแบบที่ใช้ในการตัดต่อเพื่อแนะนำ�ตัวของ

ผูเ้ขา้แขง่ขันทัง้ Sumeraและ Robert จะมคีวามคล้าย

กัน โดยที่จะให้มีการทำ�อาหารแล้วตัดภาพไปที่

สัมภาษณ ์ตัดกลับมาตอนท่ีกำ�ลังทำ�อาหารแล้วพธิกีร

ถามคำ�ถาม แล้วตัดกลับมาทีผู้่เขา้แขง่ขนัตอบคำ�ถาม

จากการวิเคราะห์รูปแบบ การจัดการจังหวะของการ

ส่ือสารของผู้เข้าแขง่ขนัทัง้สองคนนีม้รูีปแบบท่ีเหมือน
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กัน (Redundancy) เพื่อสื่อสารให้คนดูเข้าใจถึงรูป

แบบของการแนะนำ�ตัวผู้เข้าแข่งขันในรายการ และ

เป็นการแสดงให้เห็นถึงความเท่าเทียมของผู้เข้า

แข่งขันรายการแต่ละคนโดยที่ทางรายการไม่ได้ให้

ความสำ�คัญกับผู้เข้าแข่งขันคนใดคนหนึ่งเป็นพิเศษ 

	 จากการวิเคราะห์ลักษณะการซ้ําจังหวะ ผู้

วจิยัสามารถสรปุไดว้า่จากการ จดัการจงัหวะของการ

สือ่สารของผูเ้ขา้แขง่ขันทัง้สองทีมนีม้รีปูแบบท่ีเหมอืน

กัน (Redundancy) เพื่อสื่อสารให้คนดูเข้าใจถึงรูป

แบบของการแนะนำ�ตัวผู้เข้าแข่งขันในรายการ และ

เป็นการแสดงให้เห็นถึงความเท่าเทียมของผู้เข้า

แข่งขันรายการแต่ละคนโดยที่ทางรายการไม่ได้ให้

ความสำ�คัญกับผู้เขา้แขง่ขนัคนใดคนหนึง่เปน็พเิศษ ผู้

วจิยัจึงสรปุไดว่้าการตดัตอ่ในรปูแบบนีเ้ป็นการตดัต่อ

แบบซํา้จงัหวะเพือ่สือ่สารใหค้นดเูขา้ใจถงึรปูแบบการ

แนะนำ�ผู้เข้าแข่งขันของรายการ

อภิปรายผลการวิจัย

	 การวิจัยเรื่องจังหวะของการส่ือสารใน

รายการโทรทัศน์ประเภทเรียลลิตี้เกมส์โชว์ท่ีคัดสรร 

ทำ�ให้ผู้วิจัยเข้าใจลักษณะของจังหวะของการสื่อสาร

ทีเ่กิดขึน้ในรายการโทรทัศนป์ระเภทเรยีลลติีเ้กมสโ์ชว ์

และการสื่อความหมายจากลักษณะจังหวะของการ

สื่อสารต่าง ๆ

	 ผู้วิจัยได้ทำ�การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยอาศัย

กรอบแนวคดิทฤษฏดีงันี ้แนวคดิเรือ่งการตดัตอ่(Edit-

ing) แนวคิดเร่ืองสัญญะวิทยา (Semiology) และ

แนวคิดเรื่องการเล่าเร่ือง(Narrative) โดยผู้วิจัยได้

ทำ�การเก็บข้อมูลจากรายการโทรทัศน์ประเภท

เรยีลลติีเ้กมสโ์ชว ์Survivor ฤดกูาลที ่29 จากการวจัิย

ผลออกมาดังนี้ 

	 ลักษณะจังหวะของการสื่อสารในรายการ

โทรทัศน์ประเภทเรียลลิตี้เกมส์โชว์ Survivor ฤดูกาล

ที่ 29 มี 7 ลักษณะได้แก่ การเพิ่มจังหวะ เป็นการตัด

ภาพทีอ่ยูใ่นเวลาเดยีวกันมาเรยีงตอ่กนั การเร่งจังหวะ 

เป็นการตัดต่อข้ามช่วงเวลาท่ีไม่สำ�คัญออกเพื่อทำ�ให้

เรือ่งราวกระชับมากขึน้ การแทรกจงัหวะ เปน็การตดั

ต่อภาพคำ�สัมภาษณ์ของตัวละครเข้ามาแทรกใน

ระหว่างการถ่ายทำ� การสลับจังหวะ เป็นการตัดต่อ

สลับระหว่างทีมผู้เข้าแข่งขันไปมา การซ้ําจังหวะ 

เปน็การตดัตอ่โดยใชร้ปูแบบการเลา่เรือ่งซํา้ๆ การเนน้

จังหวะ เป็นการใส่เทคนิคพิเศษกับภาพเน้นความ

สำ�คญัของภาพ และการเปลีย่นจงัหวะ เปน็การตดัตอ่

เปลีย่นจากฉากหนึง่ไปยงัอกีฉากหนึง่โดยมกีารแทรก

ภาพระหว่างการเปลี่ยนฉาก

	 ลกัษณะจงัหวะของการสือ่สารทัง้ 7 ลกัษณะ

ที่ผู้วิจัยได้วิเคราะห์มานั้นสามารถสื่อความหมายได้

ดังนี้ การเพิ่มจังหวะ เพื่อสื่อความหมายให้คนดูรู้ถึง

ความรู้สึกของผู้ เข้าแข่งขันคนอื่นๆที่อยู่ ในเวลา

เดียวกันนั้น การเร่งจังหวะ เพื่อสื่อความหมายให้คน

ดรููส้กึถงึความตืน่เตน้และความเรง่รบีของผูเ้ขา้แขง่ขนั 

การแทรกจังหวะ เพื่อสื่อความหมายให้คนดูได้รู้

เนือ้หาทีอ่ยูน่อกเหนอืจากการแข่งขนัซ่ึงเปน็อตัตของ

การสือ่สาร ทำ�ใหผู้ช้มเขา้ใจเนือ้หารายการมากยิง่ขึน้ 

การสลับจังหวะ เพื่อสื่อความหมายให้คนดูรู้ว่ากำ�ลัง

มกีารแขง่ขนักนัอยู ่การซํา้จงัหวะ เพือ่สือ่ความหมาย

ให้คนดูเข้าใจในรูปแบบของรายการท่ีนำ�เสนอซ้ํา ๆ 

(Redundancy) การเน้นจังหวะ เพื่อสื่อความหมาย

ให้คนดูเข้าใจถึงอารมณ์ของผู้เข้าแข่งขันในขณะนั้น 

การเปลี่ยนจังหวะ เพื่อสื่อความหมายให้คนดูรู้ว่า

กำ�ลังจะมีการเปลี่ยนฉาก

จากทีส่รปุมาผูวิ้จยัสามารถสรา้งออกมาเปน็ตารางได้

ดังนี้
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ตารางสรุปผลการวิจัย

ลักษณะของจังหวะ วิธีการ สื่อความหมาย

1. การเพิ่มจังหวะ เพิ่ มภาพ ท่ี อยู่ ใ นสถานการณ์

เดียวกันและเวลาเดียวกัน

อารมณ์ของตัวละคร

2. การเร่งจังหวะ ล่นเวลาจากเวลาที่เกิดขึ้นจริง เวลา / ความรีบร้อน

3. การแทรกจังหวะ แทรกภาพที่นอกเหนือจากสิ่งที่

กำ�ลังเกิดขึ้นอยู่

อัตตะของการสื่อสาร

4. การสลับจังหวะ ตดัต่อสลบั 2 เหตุการณข์ึน้ไป ทีเ่กิด

ขึ้นในเวลาเดียวกัน

การแข่งขัน

5. การซํ้าจังหวะ การตัดต่อโดยการจัดการจังหวะใน

รูปแบบเดิม

รูปแบบรายการ

6. การเน้นจังหวะ การทำ�ให้ภาพช้าลงหรือตัดซ้ําใน

ภาพเดิมหลาย ๆ ครั้ง

อารมณ์ของตัวละคร

7. การเปลี่ยนจังหวะ การเปลีย่นชว่งหรอืฉากของรายการ จบ และเริ่มต้นใหม่

ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป

จาการทีผู่ว้จิยัไดท้ำ�การศกึษาวเิคราะห์เรือ่ง “จงัหวะ

ของการสื่อสารในรายการโทรทัศน์ประเภทเรียลลิตี้

เกมส์โชวที์ค่ดัสรร” ในครัง้นี ้ผูว้จิยัของเสนอแนะการ

วิจัยในครั้งต่อไป ควรมีการการวิเคราะห์รายการ

โทรทัศน์ที่หลากหลายประเภทมากกว่านี้ เพื่อให้เห็น

ถึงความแตกต่างลักษณะของจังหวะของการสื่อสาร

ในรายการโทรทัศน์อย่างชัดเจน และทั้งยังทำ�ให้เห็น

การสื่อความหมายของจังหวะของการสื่อสารในรูป

แบบต่างๆ
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ความหมายของลักษณะทางเพศของมนุษย์
ผ่านภาพวาดลายเส้นชุด“รูปเปลือย 2016”

The meaning of human sexuality 
in a drawing series “Nude 2016”

สุริยะ ฉายะเจริญ*

บทคัดย่อ

	 ภาพวาดลายเสน้ชุด “รูปเปลอืย 2016” สือ่ความหมายถงึเพศสถานะตามลกัษณะของรา่งกายของมนษุย ์

ซึ่งใช้รหัสของกายวิภาคของมนุษย์มาเป็นกฏเกณฑ์ในการสร้างเป็นภาพสัญญะด้วยลายเส้น โดยภาพที่ปรากฏมี

สถานะเป็นสัญรูปที่สื่อถึงร่างกายมนุษย์และเป็นภาพสัญลักษณ์ท่ีส่ือลักษณะเฉพาะของเพศสถานะตามลักษณะ

ของร่างกาย ภาพวาดลายเส้นเปลือยอยู่ในลักษณะของมนุษย์ในท่านอนที่หลากหลายในพื้นที่ส่วนบุคคล เพื่อสื่อ

ถึงวิถีชีวิตในพื้นที่ส่วนตัวของมนุษย์ทั้งเพศชายและเพศหญิงในสังคมเมืองร่วมสมัย

คำ�สำ�คัญ: ความหมาย เพศ ภาพวาดลายเส้น

Abstract

	 Drawing series “Nude 2016” meaningful gender-based nature of the human body.         

Human anatomy is the use of rules to create a sign with stripes. The image has become an icon 

representing the human body and is a symbol that conveys the unique nature of gender-based 

nature of the body. Drawing the nude in the nature of the human person in a variety of           

personal space. To reflect the way of life in the area of human males and females in                          

contemporary urban society.

Keywords: meaning, sexuality, drawing

* อาจารย์ประจำ�ภาควิชาสื่อดิจิทัล คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

บทนำ� 

	 ภาพวาดลายเส้นชุด “รูปเปลือย 2016” 

(Nude 2016) เป็นผลงานสร้างสรรค์ที่สร้างขึ้นในปี 

พ.ศ.2559 โดยสรุยิะ ฉายะเจรญิ อาจารยป์ระจำ�ภาค

วิชาสื่อดิจิทัล คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม 

(ผู้เขียน) ด้วยแนวคิดของการสร้างภาพแทนความ

หมายของลักษณะทางกายภาพของความเป็นเพศ

ผ่านรูปลักษณ์ (image) ของรูปร่าง (shape) มนุษย์ 

ซึง่รูปรา่งของมนษุยใ์นแบบทีเ่ปลอืยเปลา่ (nude) นัน้ 

นอกจากจะมีมิติของภาพที่ทำ�ให้เกิดแรงกระตุ้นทาง

เพศแล้ว ด้านหนึ่งยังมีมิติของประสบการณ์สุนทรียะ

ทีเ่กดิจากรปูรา่งอนับรสุิทธิท์ีป่ราศจากอาภรณอ์นัเปน็

เครือ่งบง่บอกความหมายและความเปน็ปจัเจกบคุคล 

รูปร่างเปลือยเปล่าอันบริสุทธิ์เกิดจากเส้นสมมุติหรือ
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เสน้รอบนอกของรา่งกาย (outline) มนษุยท์ีแ่ตกต่าง

กันระหว่างเพศชายและเพศหญิง

	 แม้ภาพเปลือยมักจะถูกนำ�ไปใช้เป็นเคร่ือง

มือในการกระตุ้นความรู้สึกทางเพศของมนุษย์ที่อาจ

จะเชือ่มโยงประเด็นในเรือ่งของความพงึพอใจในเพศ

สมัพันธแ์ละรวมไปถงึของการสบืเผา่พนัธุต์ามสัญชาติ

ญาณของสตัวโ์ลกกต็าม หากแตใ่นความแตกตา่งของ

รูปร่างของร่างกายมนุษย์ท้ังเพศชายและหญิงกลับมี

ความงามทีแ่ตกตา่งกนัไปตามรปูลกัษณข์องเส้นรอบ

นอกทีป่รากฏ การวาดภาพลายเส้นในชดุนีจ้งึไมเ่พียง

แต่เน้นไปที่ความงามของเส้นที่ถูกลากให้เกิดเป็นรูป

เสมือน (icon) ทีส่ือ่ถงึความเปน็เพศนัน้ๆ มากกวา่จะ

เป็นการใช้รูปเป็นสื่อในการกระตุ้นเร้าความรู้สึกทาง

เพศอันนำ�ไปสู่ความต้องการเกิดประสบการณ์เพศ

สัมพันธ์ หรือจะกล่าวได้ว่า “ศิลปะจะต้องไม่มุ่งเน้น

ที่ความต้องการทางเพศ แม้ว่านั่นจะเป็นความ

ต้องการทางธรรมชาติก็ตาม ศิลปะจึงนำ�พามนุษย์ไป

สูส่ภาวะทีส่ดุขัว้ สภาวะท่ีมนษุยก์า้วข้ามพน้ความเปน็

มนุษย์” (ธเนศ วงศ์ยานนาวา, 2557) เพราะฉะนั้น 

การวาดรปูรา่งกายทีเ่ปลอืยของมนษุยจ์ะมีความเปน็

ศิลปะไดก็้ตราบทีไ่มม่เีรือ่งของความตอ้งการทางเพศ

มาเกี่ยวข้อง ภาพเปลือยจึงเป็นการก้าวข้ามสัญชาติ

ญาณในเรื่องของการสืบพันธุ์เพื่อนำ�ไปสู่สร้างภาพ

แทน (representation) ทีก่ลายเป็นภาพเพือ่สือ่ความ

หมายบางอย่างตามวัตถุประสงค์ของผู้สร้างสรรค์ 

	 ระบบความหมายของภาพลายเสน้ในชดุนีจ้งึ

เกดิขึน้จากการผสานกนัของเสน้ทีก่อ่ร่างจนกลายเปน็

ภาพสัญญะ (sign) ท่ีสื่อไปถึงความเป็นไปของเพศ

สถานะ (Gender) ตามลักษณะทางกายวิภาค 

(anatomy) ของแบบ ทั้งนี้อันเนื่องจากชุดรหัส 

(code) ของเส้นท่ีประกอบขึ้นเป็นรูปร่างนั้นสร้าง

ภาพแทนความท่ีเป็นภาพเสมือนท่ีลอ้ไปกบัรปูลกัษณ์

ของร่างกายที่แบ่งประเภทของแบบด้วยลักษณะทาง

เพศ สญัญะของรปูรา่ง ทา่ทาง และเครือ่งเพศ จงึเปน็

ส่วนสำ�คัญท่ีทำ�ให้การสื่อความหมายของภาพวาด

ลายเส้นแต่ละชิ้นสามารถสื่อได้ถึงลักษณะของ

ร่างกายมนุษย์ที่อยู่ในสถานะทางเพศผ่านรหัสของ

ร่างกายแบบใด ฉะนัน้ความหมายของภาพลายเสน้ที่

อยู่ภายใต้ร่มเงาพื้นที่ของ “ทัศนาวัฒนธรรม”                  

(visual culture) “เพศได้กลายเป็นเร่ืองของสุนทรี

ยะหรอืความงาม (anesthetization of sex) ในขณะ

เดียวกัน ก็เป็นกลไกสำ�คัญในฐานะของกระบวนการ

สร้างความเป็นตัวตนไปด้วยในตัว” (ธเนศ วงศ์

ยานนาวา, 2556) ผลงานในชุดนี้จึงต้องการสื่อความ

หมายในเร่ืองของร่างกายมนุษย์ที่มีสถานะทางเพศที่

แตกต่างกันระหว่างผู้ชายและผู้หญิงผ่านอิริิยาบทที่

คล้ายกันในแนวนอน

วัตถุประสงค์ 

	 1. เพือ่เรยีบเรยีงกระบวนการสรา้งสรรค์ภาพ

วาดลายเส้นชุด “รูปเปลือย 2016” 

	 2. เพ่ือวิเคราะห์ลักษณะของภาพลายเส้น

ภาพวาดลายเส้นชุด “รูปเปลือย 2016” 

	 3. เพื่อวิเคราะห์การสื่อความหมายลักษณะ

เพศของมนุษย์ผ่านภาพวาดลายเส้นชุด “รูปเปลือย 

2016” 

แนวคิดที่เกี่ยวข้อง

	 ผลงานชุด “รูปเปลือย 2016” นี้ใช้แนวคิด

ของเทคนิคการวาดเส้นเพ่ือบันทึกข้อเท็จจริง (ชลูด 

นิ่มเสมอ, 2553)  ซึ่งเป็นกระบวนการวาดลายเส้นที่

มี เป้าหมายหลักอยู่ที่การบันทึกข้อเท็จจริงทาง

กายภาพด้วยการวาด ซ่ึงข้อเท็จจริงนั้นมิใช่ความ

เหมือนจริงแบบภาพถ่าย แต่เป็นการเข้าไปถึงแก่น 

ของความจริงของวัตถุต่างๆ ด้วยวิธีวาดเส้น (Line 

Drawing หรอื Delineation Drawing) ซ่ึงเนน้เฉพาะ

การใช้ลายเส้นในการแสดงออกเท่านั้น (สงวนศรี ตรี

เทพประติมา, 2555:) 

	 ในสว่นของแนวคดิรา่งกายมนษุย ์ผลงานชุด

นีใ้ชห้ลกักายวภิาคศาสตรม์นษุย ์(Human anatomy) 

มาประยกุต์ใช้ในผลงานชดุ“รูปเปลือย 2016” ในสว่น

ของของลักษณะรูปร่างและสัดส่วนทางกายภาพของ

ร่างกายมนุษยที่แสดงอองในท่าทางต่างๆ (ภาพที่ 1) 

ซ่ึงในผลงานชุดนี้ใช้ลักษณะของเส้นรอบนอกและ
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สดัสว่นของรา่งกายมาเป็นสิง่สำ�คญัในการสรา้งสรรค์

ผลงาน เพ่ือส่ือถงึรา่งกายของมนษุยข์องเพศชายและ

เพศหญิงได้

ภาพที่ 1 สัดส่วนและรูปร่างตามอุดมคติของเพศชาย

และเพศหญิง (Andrew Loomis,2556: ระบบ

ออนไลน์)

	 ขณะที่แนวคิดในการวิเคราะห์เพื่อถอดรหัส

ความหมายของภาพใช้สัญวิทยา (Semiology) หรือ

สัญศาสตร์ (Semiotic) มาเป็นแนวทางในการ

วิเคราะห์ผลงานซึ่งมีสถานะเป็นภาพสัญญะ (sign) 

เพื่อแสดงให้เห็นส่วนของตัวหมาย (signifier) แทน

ภาพที่ปรากฏ และสิ่งที่ถูกหมายถึง (signified) แทน

ในส่วนของความคิด (concept) ตามแนวทางศึกษา

ในแบบของแฟร์ดิน็อง เดอ โซซูร์ (Ferdinand de 

Saussure) และรวมไปถึงลักษณะการวิเคราะห์ตาม

ประเภทของสัญญะในแนวทางศึกษาของชาร์ลส์ 

แซนเดอรส์ เพียซ (Charles Sanders Peirce)  อัน

ประกอบไปด้วย สัญลักษณ์ (Symbol) ภาพเสมือน 

(Icon) และดัชนี (Index) (Anne D’Alleva, c2012:)

วิธีดำ�เนินวิจัย

	 ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพประเภทการวิจัย

เชิงบรรยายหรือพรรณนา (Descriptive research) 

ประกอบการผลิตผลงานสร้างสรรค์ แล้วนำ�มา

วิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหางานสร้างสรรค์ให้ได้

บทสรุปที่ เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาทางด้าน

นิเทศศาสตร์และศาสตร์ทางด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

 

กระบวนการสร้างสรรค์

	 1. วางแผนและศึกษากายวิภาคศาสตร์และ

ทักษะการวาดภาพลายเสน้มนษุย ์รวมไปถึงหาแนวทาง

ในการนำ�มาประยุกต์ใช้ในงานสร้างสรรค์ชุดนี้

	 2. จากการศกึษาเบือ้งตน้นำ�ไปสูก่ระบวนการ

สร้างสรรค์โดยวาดภาพลายเส้นจากแบบจริงด้วย

ลกัษณะของลายเสน้ทีไ่ดค้น้คว้ามาประยกุตใ์ช ้(คลา้ย

กับวิธีการวาดตามภาพที่ 2)

	 3. นำ�ภาพผลงานที่สำ�เร็จมาศึกษาและ

วเิคราะหท์ัง้กระบวนการสร้างสรรค ์ลักษณะของภาพ

ลายเส้น และการส่ือความหมายเพ่ือนำ�ไปสู่ขอ้สรปุผล

การสร้างสรรค์

	 4. นำ�ภาพผลงานไปเผยแพร่ในรูปแบบ

นิทรรศการศิลปะสู่สาธารณะ 

	 5. นำ�มาบูรณาการกับการเรียนการสอนใน

รายวชิา 144-335 พืน้ฐานการตู์น ประจำ�ปีการศกึษา 

2559
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ภาพที่ 2  ภาพพิมพ์แกะไม้ของอัลแบร็ชท์ ดือเรอร์ (Albrecht Dürer) ราวศตวรรษที่ 16 

แสดงเนื้อหารูปแบบการวาดภาพลายเส้นของจิตรกรตามหลักทัศนียวิทยาท่านอนของผู้หญิงเปลือย

(Draughtsman Making a Perspective Drawing of a Reclining Woman) 

(The Metropolitan Museum of Art, 2559: ระบบออนไลน์)

ผลการดำ�เนินการ

	 จากการศึกษาและปฏิบัติงานแล้วนำ�มา

วิเคราะห์ผลงาน สามารถรายงานถึงผลการดำ�เนินงาน

ได้ดังนี้

	 1. มีผลงานสร้างสรรค์ภาพวาดลายเส้นชุด 

“รูปเปลือย 2016” จำ�นวนทั้งสิ้น 20 ภาพ

	 2. ผลงานทั้งหมดสร้างสรรค์ด้วยกระบวนวิธี

การลากเสน้ดว้ยมอืโดยใชเ้ทคนคิหมกึดำ�ดว้ยปากกาหวั

พู่กันบนกระดาษสีขาว โดยใช้เส้นในแบบวาดลายเส้น

อย่างเดียว

	 3. ศึกษาและวิเคราะห์ภาพวาดลายเส้นชุด 

“รูปเปลือย 2016” และนำ�มาเขียนเป็นบทความ

ประกอบผลงานสร้างสรรค์

	 4. นำ�ผลงานสรา้งสรรค์ชดุ “รปูเปลือย 2016” 

จัดแสดงในนิทรรศการ “Thai Space Digital Art 

Design” การแสดงผลงานคณาจารยแ์ละนกัศกึษา ครัง้

ที ่3  จัดโดยสาขาวชิาออกแบบดจิทิลัอารต์ มหาวทิยาลยั

ราชภัฏนครปฐม ร่วมกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัศลิปากร มหาวทิยาลยัสยาม มหาวทิยาลยั

ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา และมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ณ 

ห้องแสดงนิทรรศการ อาคารทวารวดีศรีราชภัฏ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ระหว่างวันท่ี 27-30 

กันยายน พ.ศ.2559

	 5. หลังจากนำ�ไปแสดงนิทรรศการศิลปะฯ 

แล้วจึงนำ�ภาพผลงานภาพวาดลายเส้นชุด “รูปเปลือย 

2016” มาบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชา 

144-335 พื้นฐานการ์ตูน โดยทำ�เป็นภาพนำ�เสนอ  

ประกอบการสอนพรอ้มอธบิายถึงท่ีมาและแนวคดิการ

สร้างสรรค์ ซึ่งผลปรากฏว่าร้อยละ 100 ของนักศึกษา

ท่ีได้ทำ�การทดสอบสามารถบอกถึงลักษณะเพศของ

มนษุยผ์า่นภาพวาดลายเสน้ได ้โดยสามารถในการชีแ้จง

อธิบายถึงรหัสทางกายวิภาคท่ีนำ�ไปสู่การสื่อความ

หมายลักษณะทางเพศของภาพวาดลายเส้นชุด “รูป

เปลือย 2016” ได้ 

ผลงานสร้างสรรค์ภาพวาดลายเส้นชุด “รูปเปลือย 

2016”

 

ภาพที่ 3
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ภาพที่ 4

ภาพที่ 5

ภาพที่ 6 

 

ภาพที่ 7

 

ภาพที่ 8

ภาพที่ 9

 

ภาพที่ 10

ภาพที่ 11
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ภาพที่ 12

ภาพที่ 13

 

ภาพที่ 14

ภาพที่ 15

 

ภาพที่ 16

 

ภาพที่ 17

ภาพที่ 18

ภาพที่ 19
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			   ภาพที่ 20	 ภาพที่ 21

 

ภาพที่ 22

ภาพที่ ชื่อภาพ เทคนิค ขนาด

3 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 1 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 20x29 เซนติเมตร

4 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 2 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 20x29 เซนติเมตร

5 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 3 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 20x29 เซนติเมตร

6 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 4 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 20x29 เซนติเมตร

7 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 5 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 20x29 เซนติเมตร

8 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 6 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 20x29 เซนติเมตร

9 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 7 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 21x30 เซนติเมตร

10 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 8 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 21x30 เซนติเมตร

11 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 9 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 21x30 เซนติเมตร

12 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 10 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 21x30 เซนติเมตร

13 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 11 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 21x30 เซนติเมตร

14 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 12 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 30x40 เซนติเมตร

15 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 13 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 30x40 เซนติเมตร

16 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 14 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 30x40 เซนติเมตร

17 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 15 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 30x40 เซนติเมตร
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ภาพที่ ชื่อภาพ เทคนิค ขนาด

18 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 16 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 21x30 เซนติเมตร

19 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 17 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 21x30 เซนติเมตร

20 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 18 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 21x30 เซนติเมตร

21 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 19 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 21x30 เซนติเมตร

22 ภาพเปลือย 2016 หมายเลข 20 วาดลายเส้นหมึกดำ�บนกระดาษ 21x30 เซนติเมตร

ภาพที่ 23 ผลงานสร้างสรรค์ชุด “รูปเปลือย 2016” 

จัดแสดงในนิทรรศการ “Thai Space Digital Art Design” 

ณ อาคารทวารวดีศรีราชภัฏ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ระหว่างวันที่ 27-30 กันยายน พ.ศ.2559

สรุป

	 ผลงานภาพวาดลายเส้นชุด “รูปเปลือย 

2016” สร้างสรรค์ขึ้นด้วยเทคนิคการวาดลากเส้นลง

บนกระดาษสีขาวโดยมีขนาดที่ใกล้เคียงกัน โดยผู้

สร้างสรรค์วาดขึ้นจากต้นแบบของร่างกายบุคคลและ

จดัทา่ทางในลกัษณะนอนโดยแบ่งเปน็ภาพเพศชายและ

ภาพเพศหญิงด้วยวิธีการวาดอย่างฉับพลันและใช้เส้น

ในการนำ�เสนอโดยมิได้แทรกมิติของภาพด้วยลักษณะ

ของแสงเงา 

	 ผลงานชุด “รูปเปลือย 2016” นี้ใช้หลักการ

รปูรา่งและสดัสว่นตามกายวภิาคของมนษุยเ์ปน็รหัสใน

การสร้างรูปลักษณ์ เพื่อนำ�เสนอรูปร่างมนุษย์ท่ีแสดง

เพศสถานะผ่านร่างกายตามธรรมชาติของมนุษย์ รหัส

ของลายเสน้ทีป่ระกอบกันขึน้เปน็รปูรา่งมนษุยส์ามารถ

นำ�ไปสูก่ารถอดรหัสถงึลกัษณะทางเพศได้ ท้ังนีเ้กดิจาก

การประกอบกันของชุดรหัสกายวิภาคมนุษย์กับรหัส

ของลายเส้นรูปร่างมนุษย์ทำ�ให้ภาพมนุษย์ท่ีเป็นสื่อ

แทนความเป็นต้นแบบ (form) มากกว่าจะส่ือถึง

ลกัษณะปจัเจกบคุคล แม้วา่ผลงานในชุดน้ีจะแสดงออก

ถงึการคลีค่ลายของรปูร่างทีอ่าจจะละเลยความเป็นจริง

ทั้งในเรื่องของแสงเงา ทัศนยวิทยา และสัดส่วนของ

มนุษย์อย่างเคร่งครัด แต่ผู้ดูหรือผู้รับสารก็สามารถ

เข้าใจความหมายชั้นต้นที่ปรากฏอยู่บนภาพได้
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แผนผังโครงสร้างกระบวนการวิเคราะห์ผลงานภาพวาดลายเส้นชุด “รูปเปลือย 2016”

 

	 ร่างกายของมนุษย์ในผลงานชุด “รูปเปลือย 

2016” นี้ ถือเป็นภาพสัญญะที่มีตัวหมาย (signifier) 

เปน็ภาพวาดลายเสน้และมคีวามหมาย (signified) เปน็

รูปเปลือยของมนุษย์ทั้งเพศชายและหญิง โดยสัญญะ

ของภาพวาดเสน้รปูเปลือยในชุดน้ีมีลกัษณะเปน็สญัรปู 

(icon) ที่แสดงรูปลักษณ์ที่ใช้รหัสของกายวิภาคมนุษย์

เพือ่ส่ือแทนความหมายถึงมนุษย์ตามแบบทีถู่กจดัการ

ด้วยท่าทางแนวนอนในรูปแบบต่างๆ ขณะเดียวกัน

ภาพวาดเส้นรูปเปลือยในชุดนี้ยั งอยู่ ในรูปของ

สญัลกัษณ ์(symbol) ทีส่ือ่ถงึลกัษณะทางเพศผา่นรหัส

ของร่างกายผ่านรูปร่าง หน้าอก และเคร่ืองเพศที่

แสดงออกถึงลักษณะทางเพศตามเพศสถานะทาง

ร่างกาย ขณะที่บางภาพมีสัญญะอื่น ๆ ประกอบเพื่อ

เป็นบริบทในการสื่อความหมายแฝง  (connotation) 

เช่น การนอนบนที่นอนที่มีหมอนและผ้าห่มอันสื่อถึง

พ้ืนที่ส่วนตัวที่มีความปลอดภัย มีอิสระ และนำ�ไปสู่

พักผ่อน การใช้สมาร์ทโฟน (smartphone) และการ

อ่านหนงัสอืเพือ่เปน็รหสัทีส่ือ่ถงึวถีิชวีติสว่นบคุคลใน

สถานที่ส่วนตัวที่มีความปลอดภัย และแสดงออกถึง

อิริยาบทและกิจกรรมในพื้นที่ส่วนตัว (privacy) ของ

มนุษย์ที่สามารถปลดปล่อยอากัปกิริยา ท่าทาง 

กจิกรรม และรวมไปถงึการใชช้วีติในพืน้ที่ๆ  ปลอดภยั

และสะดวกสบายตามลกัษณะของปจัเจกชนในสงัคม

เมืองปัจจุบัน โดยสรุปแล้ว ผลงานในชุดนี้เป็นการใช้

สัญญะของร่างกายมนุษยที่ประกอบขึ้นจากลายเส้น

ท่ีใช้รหัสทางกายวิภาคมนุษย์มาเป็นกฏเกณฑ์ในการ

สรา้งภาพสญัญะ เพือ่นำ�เสนอผลงานภาพวาดลายเสน้

ที่สื่อความหมายถึงลักษณะทางเพศตามสภาพ

ร่างกายของมนุษย์ผ่านสัญญะของภาพเปลือยที่มี

ความแตกต่างระหว่างเพศชายและเพศหญิงที่อยู่ใน

อิริยาบทการนอนและทำ�กิจกรรมอื่น ๆ ในพื้นที่

เฉพาะสว่นบคุคลอนัสือ่ถงึพืน้ที ่ๆ  เตม็ไปดว้ยเสรภีาพ

และความปลอดภยัตามลักษณะวิถีชวีติของปจัเจกชน

แบบสังคมเมืองในปัจจุบัน

ข้อเสนอแนะ 

	 แม้ภาพเปลือยมนุษย์จะถูกทำ�ให้กลายเป็น

ปัญหามาโดยตลอดในบริบทของจริยธรรม ศีลธรรม 

ศาสนา จารีตประเพณี วัฒนธรม และกฏหมาย ตราบ

จนถึงปัจจุบัน หากแต่ความเปลือยเปล่าของร่างกาย

มนษุยก์ลบัเปน็สิง่ทีม่นษุยม์คีวามใกลช้ดิทีส่ดุมากกวา่

วัตถุใดๆ ในโลก เพราะฉะนั้นในบริบทของศิลปะ 

รา่งกายท่ีเปลือยเปลา่ถกูนำ�มาใชเ้ปน็สญัญะ เพือ่นำ�ไป

สู่การเข้าถึงรสทางสุนทรียะหรือความงามและการส่ือ

ความหมายต่าง ๆ ภาพร่างกายเปลือยของมนุษย์จึงมี

สถานะทีอ่ยูต่รงกลางระหวา่งอนาจารกบัความบรสิทุธิ ์

ขึ้นอยู่กับการตีความเชิงอัตวิสัย (subjectivity) ที่ผู้ดู

หรือผู้รับสารจะสามารถทำ�ความเข้าใจในรหัสที่

ปรากฏบนตัวส่ือ (media) และสาร (message) ชนดิ

นั้น ๆ หรือไม่ เพราะฉะนั้นจำ�เป็นอย่างยิ่งที่ภาพ

ร่างกายเปลือยของมนุษย์จะถูกนำ�ไปศึกษาในบริบท

อื่น ๆ เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ที่หลากหลายมากขึ้น
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การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์กับกลุ่มผู้สูงอายุ
Online Communication to Elderly Group

อริสรา  ไวยเจริญ*

บทคัดย่อ

           บทความวิชาการนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาแนวทางการสื่อสารกับกลุ่มผู้สูงอายุที่มีแนวโน้มเพิ่มมาก

ขึ้น เป็นกลุ่มที่ทำ�งานเก็บเงิน มีกำ�ลังซื้อสินค้าสูง พฤติกรรมกลุ่มผู้สูงอายุใช้สื่อออนไลน์วันละ 1-2 ชั่วโมง เพื่อ

การสนทนา การส่งติกเกอร์ วันหยุดไปช้อปป้ิงนอกบ้าน แนวโน้มสินค้าในตลาดกลุ่มนี้  เช่น อาหารเสริมเพื่อ

สขุภาพ เครือ่งสำ�อาง ฯลฯ สว่นการออกแบบการสือ่สารผ่านส่ือออนไลน ์ควรท่ีจะเลือก เวลาในการส่ือสาร เนือ้หา

ตรงประเด็น จริงใจ ปรับปรุงเนื้อหาอยู่เสมอ หลีกเลี่ยงการใช้สรรพนามที่เรียกว่า คนชรา ผู้สูงวัย เพราะกลุ่มนี้

รู้สึกตัวเองแข็งแรง ยังไม่แก่ ข้อความที่เขียนควรบ่งบอกถึงความชื่นชม และสร้างความสัมพันธ์เสมือนเพื่อน รวม

ทั้งใช้สื่อออฟไลน์ (Offline media) เพื่อตอกย้ำ�การจดจำ�  

Abstract

	 The purpose of this article is to study the means to communicate with the elderly, a    

fast-growing population with high purchasing power. This group of consumers share some             

behavioral traits.  They spend 1-2 hours a day online, chatting and sending line stickers. On 

weekends, they enjoy shopping for a wide range of products including food supplements,   

cosmetic etc. To effectively reach this group of consumers through online communication, it 

is important to deliver the right message at the right time. In terms of content, the message 

should be direct, sincere, updated, and positive.  Avoid such words and phrases as ‘the old’ 

or ‘the elderly’ because the audience may find it offensive as they consider themselves still 

fit and never too old to enjoy life. It is advisable to send messages with appreciation and create 

friendly relationship. At the same time, offline media should also be used to create greater 

awareness. 

* ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจำ�คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์

	 เมื่อศึกษาสถิตกลุ่มผู้สูงอายุของสำ�มะโน

ประชากรและเคหะ สำ�นกังานสถิตตแิหง่ชาต ิป ีพ.ศ. 

2533 มีจำ�นวนประชากรสูงอายุรวม 4,017 คน ปี 

พ.ศ. 2543 จำ�นวนประชากรสูงอายุรวม 5,838 คน 

และป ีพ.ศ. 2553  จำ�นวนประชากรสูงอายรุวม 8,411 

คน (สำ�นักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ, 2559)  ดังแผนภาพที่ 1
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แผนภาพที่ 1 สถิติกลุ่มผู้สูงอายุของสำ�มะโนประชากรและเคหะ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง                  

ของมนุษย์

ที่มา : https://www.m-society.go.th/article_attach/15842/18962.pdf

	 ประเทศไทยกำ�ลงักา้วสูก่ารเปน็สงัคมผู้สูงวยั

โดยสมบรูณ ์(Aged Society) โดยในป ี2567 สัดส่วน

ประชากรที่มีอายุมากกว่า 60 ปี จะเพิ่มเป็นร้อยละ 

20 ของจำ�นวนประชากรทัง้หมด ซึง่บรษิทั เอสซจีี ได้

พัฒนานวัตกรรมท่ีอยู่อาศัยเพื่อผู้สูงวัย “SCG             

Eldercare Solution” ที่ออกแบบบ้านที่ตอบสนอง

ผู้สูงอายุ (กานต์ ตระกูลฮุน, 2558)  โดยจากผล

สำ�รวจของสมาคมโฆษณาดิจิทัล (ประเทศไทย) 

จำ�กัด หรือ DAAT ร่วมกับเว็บไซต์ Marketing 

Oops.com (2559) ได้แสดงตัวเลขภาพรวม

และพฤตกิรรมการใช้อินเทอรเ์น็ตของคนไทยใน

ไตรมาส 1 ประจำ�ปี 2559 พบว่า ปัจจุบัน

ประชากรของประเทศไทย (Thailand Popula-

tion) มีจำ�นวนทั้งสิ้น 68.1 ล้านคน มีผู้ใช้งาน

อนิเทอรเ์นต็ (Internet Users) จำ�นวน 38 ล้าน

คน คิดเป็น 56% ของจำ�นวนประชากรทั้งหมด 

และมีผู้ใช้โซเชียล เน็ทเวิร์ค (Social Network 

Users) มากถึง 41 ลา้นคน คดิเป็น 60% สำ�หรบั

โซเชียลเน็ตเวิร์คท่ีมีผู้ใช้งานมากท่ีสุดของไทย

ได้แก่ Facebook 92.1 % ตามด้วย LINE 

85.1% และ Google+ 67% อุปกรณ์ที่ใช้เชื่อม

ต่ออินเทอร์เน็ต คือ โทรศัพท์มือถือประเภทสมาร์ท

โฟน 74% เครื่องคอมพิวเตอร์ 27% อื่น ๆ 15% 

สำ�หรับกิจกรรมที่คนไทยนิยมใช้อินเทอร์เน็ตเข้าถึง

มากที่สุด ยังคงเป็นการใช้เพื่อใช้งานเข้าโซเชียล

เนต็เวร์ิคสูงถงึ 82.7% รองลงมาเพ่ือการคน้หาขอ้มูล 

56.7% และการใช้เพื่ออ่านข่าว 52.2% เป็นต้น โดย

กลุ่มเบบี้บูเมอร์ (Baby Boomer) ใช้อินเทอร์เน็ต 

41.4 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ ในภาพที ่2 กจิกรรมทีค่นไทย

นิยมใช้อินเทอร์เน็ตกับโทรศัพท์มือถือ

ที่มา : http://www.daat.in.th/index.php/daat-

internet/    



78

Siam Communication Review Vol.16 Issue 20

เช่นเดียวกับงานวิจัยเรื่อง รูปแบบการโฆษณาบน

โทรศัพท์มือถือที่มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ

ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร (อริสรา ไวย

เจรญิ, 2557) ทีพ่บวา่ รปูแบบการโฆษณาสง่ผา่นเอส

เอม็เอสของผูใ้ช้โทรศพัทม์อืถอืประเภทสมารท์โฟนใน

กลุม่ชว่งอาย ุ40 ปีข้ึนไป มผีลตอ่พฤตกิรรมการตดัสนิ

ใจซื้อสินค้าประเภทอาหารและเครื่องดื่มฟาสต์ฟู้ด 

	 จะเห็นได้ว่า แนวโน้มของจำ�นวนผู้สูงอายุ

เพิ่มขึ้น ซึ่งกลุ่มนี้เป็นกลุ่มที่มีกำ�ลังซื้อสูง เนื่องจากมี

เงนิออมจากการทำ�งาน หรอืบางคนยงัทำ�งานอยู ่หรือ

บางคนยังได้รับค่าใช้จ่ายจากลูก ๆ ทำ�ให้มีศักยภาพ

ในการบริโภค เป็นกลุ่มเป้าหมายที่สินค้าต่าง ๆ  ไม่ว่า

จะเปน็ สนิคา้อาหาร เครือ่งใชต้า่ง ๆ  อาหารเสรมิ การ

ดูแลสุขภาพ วัสดุก่อสร้าง ฯลฯ เริ่มหันมาผลิตรองรับ

ใหส้อดคลอ้งกับพฤตกิรรมและการดำ�เนนิชวีติ ซึง่เปน็

โอกาสทางธรุกจิ ดงันัน้ บทความนีม้วีตัถุประสงค์เพ่ือ

เสนอแนวทางการสือ่สารผา่นสือ่ออนไลนก์บักลุม่ผูส้งู

อายุที่กำ�ลังเป็นกลุ่มเป้าหมายใหญ่ของตราสินค้า 

พฤติกรรมผู้บริโภคกลุ่มผู้สูงอายุกับสื่อออนไลน์

	 พฤติกรรมกลุ่มผู้สูงอายุทำ�กิจกรรมตอนเช้า 

เดินออกกำ�ลังกาย ทำ�อาหารเช้า ดูรายการโทรทัศน์  

ใช้โทรศัพทมื์อถอืสง่รูปภาพเพือ่ทกัทายเพ่ือน ๆ  ญาต ิ

ลูก ๆ หลาน ๆ  ใช้เวลามีพฤติกรรมการใช้เครือข่าย

สงัคมออนไลน ์เพือ่ตดิตามขอ้มลูขา่วสาร คยุกบัเพ่ือน

ปัจจุบันและเพื่อนเก่า จากกงานวิจัยเรื่อง พฤติกรรม

การใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลนแ์ละความพงึพอใจของ

กลุ่มคนผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 

พฤตกิรรมการใชเ้ครอืขา่ยสงัคมออนไลนข์องผูส้งูอายุ

ใช้ผ่านโทรศัพท์มือถือเป็นหลัก สถานที่ที่ใช้เครือข่าย

สังคมออนไลน์ คือ ที่บ้าน ระยะเวลาที่ใช้ 1-2 ชั่วโมง

ตอ่วนั ชว่งเวลาท่ีใชม้ากท่ีสดุ คอื ชว่งกลางวนั 11.01-

16.00 น. เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ใช้มากที่สุดคือ 

ไลน์ (Line) (กันตพล บรรทัดทอง, 2557)  และงาน

วิจัยเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการสื่อสาร กับการส่ง

ต่อข้อมูลผ่านแอพพลิเคช่ันไลน์ของผู้สูงอายุ พบว่า 

การใช้ไลน์ (Line) ใช้เพื่อสนทนากับเพื่อน ลูกหลาน 

ญาติ พี่น้อง ใช้ในช่วงเวลาประมาณ 9.00-16.00 น. 

นิยมส่งสติกเกอร์รูปภาพ เช่น รูปภาพยิ้ม ภาพดีใจ 

เสียใจ หรือรูปภาพที่สื่อถึงอารมณ์ ณ ขณะนั้น แต่ที่

จะส่งเป็นประจำ�ทุก ๆ วัน คือ รูปภาพที่มีคำ�อวยพร

สวัสดีตอนเช้า (กิรณา สมวาทสรรค์ และกุลทิพย์ 

ศาสตระรุจิ, 2559)  ในวันหยุด  จะออกไปช้อปปิ้ง 

ซื้อของใช้ในชีวิตประจำ�วัน พร้อมกับการออกไปรับ

ประทานอาหารที่ร้านอาหารหรือภายในห้างสรรพ

สินค้า กลุ่มนี้ติดตามข่าวสารต่าง ๆ มีความรู้ความ

เข้าใจในการดูแลสุขภาพ ทั้งวิธีการดูแลสุขภาพและ

รับประทานอาหารเสริม เมื่อลูกหลานหรือเพื่อนๆ มี

เวลาว่าง จะไปท่องเที่ยวในประเทศหรือบางครั้งไป

ต่างประเทศ นอกจากนีผ้ลวจัิยเกีย่วกบัพฤติกรรมการ

ช้อปออนไลน์  ของกลุ่มผู้สูงอายุ 40 ปีขึ้นไป มีอัตรา

การเติมโตเพิ่มขึ้น 30% (เพิ่มจาก 2.4% เป็น 4%)             

( Initiative : บริษัทตัวแทนด้านสื่อโฆษณาระดับ

สากล, 2556) โดยที่กลุ่มผู้สูงอายุมีอัตราการคลิกเข้า

ชมโฆษณาออนไลน์เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะสื่อ

แบนเนอร์ (Banner)(Nielsen,2556)                       

	 เห็นได้ว่า กลุ่มผู้สูงอายุมีการใช้ส่ือออนไลน์

ติดตามข่าวสาร ใช้ในการสนทนา โดยการส่งรูปภาพ 

ช่วงเวลาที่ใช้จะเป็นช่วง 9.00-16.00 น. ซึ่งเป็นช่วง

เวลาที่ว่างจากการทำ�กิจกรรมต่าง ๆ ดูรายการ

โทรทัศน์ต้ังแต่เช้าถึงบ่าย ช่วงวันหยุดออกไปห้าง

สรรพสนิคา้ และไปเทีย่วตา่งจงัหวดัหรอืตา่งประเทศ 

มีการสั่งซื้อสินค้าทางออนไลน์

แนวโน้มสินค้าในตลาดกลุ่มผู้สูงอายุ

            อีไอซี (Economic Intelligence Center) 

เปน็หนว่ยงานทีธ่นาคารไทยพาณชิยจ์ดัตัง้ขึน้เพือ่เปน็ 

“คลังสมอง” ของธนาคาร และเป็นศูนย์กลางความรู้

ทางเศรษฐกิจและธุรกิจท่ีเป็นประโยชน์ต่อลูกค้า ผู้

บริหารและบุคลากรของธนาคาร โดยนำ�เสนอบท

วิเคราะห์เชิงลึกเกี่ยวกับเศรษฐกิจระดับมหภาคและ 

อตุสาหกรรมหลัก ได้สำ�รวจพฤติกรรมการบริโภคของ

ผูส้งูอายุ พบวา่ ผูส้งูอายไุทยกวา่ 60% มกัจะออก  ไป

ทำ�กิจกรรมนอกบ้านอย่างน้อยสัปดาห์ละคร้ังและ

กิจกรรมหลักอันดับหนึ่ง คือ การออกไปช้อปปิ้ง ซื้อ

อาหารหรือของใช้ชีวติประจำ�วัน รองลงมาคือ การ
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ออกไปพบปะสงัสรรคก์บัเพือ่นฝงู มพีฤตกิรรมท่ีใสใ่จ

ดแูลสภุาพมากขึน้ ตอ้งการสิง่อำ�นวยความสะดวกใน

ชีวิตประจำ�วันและยอมรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ  มากกว่า

อดีต (ปราณิดา ศยามานนท์, 2015)  ดังนั้น แนวโน้ม

สินค้าในกลุ่มตลาดผู้สูงอายุ มีดังต่อไปนี้

             1. อาหารเสริมเพื่อสุขภาพ กลุ่มนี้ต้องการ

มีสุขภาพแขง็แรง รบัประทานอาหารเสรมิ ทีช่ว่ยดแูล

สุขภาพ เช่น บำ�รุงกระดูก บำ�รุงผิวพรรณ เป็นต้น

            2. เครื่องสำ�อาง  ที่ช่วยให้ผิวพรรณชุ่มชื้น 

ลดริ้วรอยให้จางลง ผิวพรรณดูสดใส เช่น โลชั่นลด        

ริ้วรอยบนใบหน้า รอบดวงตา  โลชั่นบำ�รุงผิว ครีม

กันแดด รวมถึงเครื่องสำ�อางแต่งหน้า ท่ีเหมาะกับ    

สภาพผิว

            3. สินค้าสำ�หรับงานอดิเรก กลุ่มนี้มีเวลา

ว่าง การมีสินค้าท่ีช่วยให้ความผ่อนคลายในยามว่าง      

ไมว่า่จะเปน็ อปุกรณ์การปลกูตน้ไม ้อปุกรณก์ารเลีย้ง

สัตว์รวมถึงสัตว์ลี้ยง อุปกรณ์การทำ�อาหาร เป็นต้น

            4. ของใช้ต่าง ๆ ที่อำ�นวยความสะดวกใน

ชีวิตประจำ�วนั เชน่ โทรศพัทม์อืถอืทีม่ตีวัหนงัสอืใหญ่

เห็นชัดเจน มีปุ่มกดเพื่อขอความช่วยเหลือ เป็นต้น

            5. กิจกรรมความบันเทิง จัดกิจกรรมที่จะ

ได้พบปะคนอื่น ๆ  เช่น การถ่ายภาพ การร้องเพลง      

การเต้นรำ� เป็นต้น

            6. การท่องเที่ยวระยะใกล้ ช่วยสร้างความ

สดช่ืนใหกั้บชวีติ รวมถงึเป็นการพกัผอ่นทีดี่ ไดพ้บทัง้

เพื่อน ๆ และสิ่งใหม่ ๆ ที่ไม่จำ�เจอยู่แค่ในบ้าน

           ดังนั้นสินค้าที่มีแนวโน้มสำ�หรับกลุ่มผู้สูงอายุ 

เป็นสินค้าช่วยเสริมให้สุขภาพแข็งแรง ช่วยให้จิตใจ  

สดช่ืน ไม่รู้สึกเบ่ือหน่ายในชีวิต ช่วยให้การใช้ชีวิต

ประจำ�วันสะดวกง่ายขึ้น และช่วยสร้างความสัมพันธ์

ที่ดีต่อคนรอบข้าง

การออกแบบการส่ือสารผ่านสื่อออนไลน์กับกลุ่มผู้

สูงอายุ

            1. เวลาที่จะทำ�การสื่อสารกับกลุ่มผู้สูงอายุ 

ควรเป็นกลางวันท่ีเป็นช่วงเวลาว่าง ไม่มีกิจกรรมอื่น

มารบกวน ช่วงเวลาประมาณตั้งแต่ 11.00 – 16.00 

น. เป็นช่วงเวลาที่ว่างจากกิจกรรมยามเช้า และ

กิจกรรมยามเย็น

             2. ความถี่ในการสื่อสาร การสื่อสารควรส่ง

เนื้อหาวันละ 1-2 ครั้ง เพื่อสร้างความคุ้นเคย สร้าง

การจดจำ�ให้กับตราสินค้า ไม่ควรส่งวันละหลาย ๆ 

ครั้ง เนื่องจากจะสร้างความรำ�คาญ

	  3. ตัวอักษรควรเป็นตัวอักษรที่มีขนาดค่อน

ข้างใหญ่ เพื่อการอ่านที่สะดวก มีปุ่ม “คลิกเพื่ออ่าน

ต่อ” ถา้หากผู้บริโภคเหน็วา่ขอ้ความนา่สนใจ ตรงกับ

ความต้องการ (อริสรา ไวยเจริญ, 2557 ) เนื่องจากผู้

บริโภคไม่ยอมเสียเวลาในการอ่าน ถ้าหากข่าวสารท่ี

ส่งมาไม่ชัดเจน ไม่น่าเชื่อถือ

            4.  การจัดลำ�ดับขั้นรายละเอียดของเนื้อหา

ต่าง ๆ ต้องมีจำ�นวนน้อย เพื่อไม่ทำ�ให้ผู้บริโภคเกิด

ความสับสนในลำ�ดับขั้นตอนต่าง ๆ

             5. การจัดวางตราสินค้าให้คงเส้นคงวา เรื่อง

ที่สำ�คัญในแผนรณรงค์ทางสื่อออนไลน์ โดยการที่

ตราสินค้าวางข้อมูลเชื่อมโยงกับตราสินค้า หรือ

ตำ�แหน่งของโลโก้ (logo) ฯลฯ ให้อยู่ในตำ�แหน่งเดิม

ที่เห็นอย่างชัดเจน เพื่อเวลาที่ผู้บริโภคมองชิ้นงาน

โฆษณาอยา่งคร่าว ๆ  สามารถเหน็ตราสินคา้ โดยตอ้ง

ทำ�ให้สองวินาทีแรกที่ผู้บริโภคอ่านเห็นโลโก้ (logo) 

ของตราสินค้า (Ryan, D. และ Jones, C., 2011)

            6. หลีกเลี่ยงการการใช้สรรพนามเรียกคน

กลุ่มนี้ ว่า คนชรา ผู้สูงวัย เนื่องจากคนกลุ่มนี้ มีความ

รู้สึกว่า ตัวเองแข็งแรง สดชื่น กระฉับกระเฉง 

            7. การใช้ข้อความในการสื่อสารต้องเป็น

คุณค่ า ท่ี บ่ งบอก ถึ งก า รยอม รับ  ก า รชื่ น ชม

ประสบการณแ์ละความสามารถ ตวัอยา่งคำ�ทีใ่ชไ้ดผ้ล

กับคนกลุ่มนี้ ได้แก่ คุณคือคนสำ�คัญ  เรามีความ

ต้องการที่จะให้คุณ เพื่อสะท้อนให้เห็นความสำ�คัญ

ของพวกเขา ด้วยการสื่อสารโดยตรงด้วยเมล์ อีเมล์ 

อยา่มองขา้มรายละเอยีดเลก็ ๆ  นอ้ย ๆ  ไมป่ฏบัิตพิวก

เขาเป็นคนชราที่มีลักษณะเหมือนกันหมด (สคร. ไม

อามี, 2557)

            8. เนื้อหาที่จะสื่อสาร ควรเป็นเนื้อหาที่เป็น

ข้อมูลจากการเข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภคเชิงลึก โดย
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ศึกษาจากการทีก่ลุม่เปา้หมายดว้ยการฟงัและตดิตาม

ปฏิกิริยาโต้ตอบของกลุ่มเป้าหมาย คอยดูการใช้สื่อ

สังคมออนไลน์ วิเคราะห์ประสบการณ์การสืบค้นหา

ข้อมูล วิเคราะห์เว็บไซต์และแอพพลิเคช่ันของคู่

แข่งขันเพื่อนำ�มาพัฒนาสร้างสรรค์เนื้อหาที่มีคุณค่า

แกก่ารอา่น และมผีลทีด่ตีอ่กลุม่เปา้หมาย และตอ้งมี

การปรับปรุงเนื้อหาให้มีความทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 

ตัวอย่างเนื้อหา เช่น เรื่องความนิยมของสังคม ความ

บันเทิง เกม วิธีการดูแลสุขภาพ ฯลฯ ช่วยกระตุ้นให้

กลุ่มเป้าหมายต้องการท่ีจะเข้ามาอ่าน หรือร่วม

กจิกรรมเปน็ประจำ� นอกจากนีส้ือ่สารข้อมลูท่ีงา่ย ถา้

ตอ้งการสือ่สารทีซั่บซอ้นในการแนะนำ�ตราสนิคา้ใหม ่

ใชก้ารโฆษณาแบบลอยไปลอยมา (floating ads) หรอื 

โฆษณาทีโ่ผลอ่อกมา (pop-ups) ซึง่การใช ้pop-ups 

ควรพจิารณาอยา่งรอบคอบ เนือ่งจากเป็นการโฆษณา

ท่ีรุกล้ำ� หรือขัดจังหวะผู้ใช้ ทำ�ให้เกิดการปิดก้ันการ

รับโฆษณานั้น (Ryan, D. และ Jones, C., 2011)

            9. เนื้อหาต้องมีการปรับปรุงตลอดเวลา 

เนือ่งจากกลุม่เปา้หมายมเีวลาวา่ง ทีจ่ะเขา้มาอา่น ดงั

นัน้ เนือ้หาตอ้งมคีวามใหม ่มกีารปรบัเพิม่เตมิ เพือ่ให้

กลุ่มนี้ติดตามอยู่ตลอด เพราะถ้าเนื้อหาไม่ค่อยปรับ

เปลี่ยน เมื่อเข้ามาอ่าน แล้วเจอกับข้อความหรือ

เนื้อหาเดิม ๆ กลุ่มเป้าหมายจะไม่เข้ามาอ่านอีก 

            10. การใช้สื่อออนไลน์ (Online Media) 

ควรใช้คู่กับสื่อออฟไลน์ (Offline Media) เนื่องจาก

กลุ่มเป้าหมายมักดูรายการโทรทัศน์ โดยการเปิด

โทรทัศน์เพื่อเป็นเพื่อน การลงโฆษณาทางรายการ

โทรทัศน์เป็นอีกช่องทาง ที่ช่วยกระตุ้นให้กลุ่มเป้า

หมายจดจำ�ตราสินค้า และหากมีการจัดการส่งเสริม

การขายจะช่วยกระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจซื้อขึ้นได้ 

นอกจากนี้ยังสามารถใช้สื่อออฟไลน์ เช่น การส่ง

จุลสารทางไปรษณีย์ การลงหนังสือพิมพ์ เป็นต้น ดัง

นั้นต้องควรมีการวางแผนการใช้สื่อออนไลน์กับสื่อ

ออฟไลน์ให้สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือเป็น

แรงสนับสนุนซึ่งกันและกัน

            11. สร้างความสัมพันธ์กับตราสินค้า ด้วย

การฟังและติดตามปฏิกิริยาโต้ตอบของกลุ่ม ควร

ทำ�ตวัเปน็เสมอืนเพือ่น หรอืบางครัง้อาจเปน็ทีป่รกึษา

เพ่ือช่วยเหลือบางสิ่งบางอย่างได้ มีการจัดกิจกรรม

ต่าง ๆ  ขึน้ เชน่ การดูแลสขุภาพ การจดัพาเทีย่วสถาน

ที่ใหม่ ๆ ที่ไปเช้าเย็นกลับ หรือนำ�เสนอเรื่องที่กำ�ลัง

เป็นที่สนใจ เป็นต้น การสื่อสารต้องสื่อสารอย่างตรง

ไปตรงมา มีความจริงใจ เนื้อหาส้ันกระชับ ไม่มี

เล่ห์เหล่ียม เพ่ือสร้างความเชื่อถือ และสร้างความ

ผูกพัน (Engagement) ให้ตราสินค้ากลายเป็นส่วน

หนึ่งในชีวิต

            12. การจัดส่งเสริมการขายให้ด้วยการมอบ

ของขวัญ อาทิ คูปอง ส่วนลดราคา ในช่วงวันพิเศษ 

เช่น วันเกิด วันปีใหม่ หรืออาจเป็นการให้ดาวน์โหลด

เพลงหรือความบันเทิงสั้น ๆ เป็นต้น

            13. การใช้ฐานข้อมูลสถานที่ของโทรศัพท์

มอืถอืในการเขา้ถึงกลุ่มเปา้หมาย (Location-Based 

Applications reach the target near the point 

of purchase) เป็นการส่งข้อความไปยังกลุ่มเป้า

หมาย  ในสถานที่ที่พวกเขาเห็นสินค้า หรือสถานที่ที่

เกีย่วกบัการดำ�เนนิชวีติของกลุม่เปา้หมาย โดยการใช้

เทคโนโลย ีGPS สง่ขอ้ความการสง่เสรมิการขายไปยัง

ที่กลุ่มเป้าหมายที่อยู่ใกล้ ณ จุดขาย กลุ่มเป้าหมายที่

ไดร้บัขอ้ความสามารถคลกิเขา้มาด ูวธินีีไ้ดผ้ลกต็อ่เมือ่

ส่งข้อความที่ตรงกับลักษณะทางประชากรของกลุ่ม

เป้าหมาย (Blakeman, 2014)

            14. พฤติกรรมของกลุ่มผู้สูงอายุยังมักซื้อ

สินค้าที่ร้านค้า เพราะสามารถทดลองหรือลองสินค้า

ได้ การโฆษณาในสื่อออนไลน์ เป็นการให้ข้อมูลเกี่ยว

กับสินค้า พร้อมแนะนำ�ร้านค้าที่จำ�หน่ายสินค้าใกล้

บา้นของกลุม่ผูสู้งอาย ุเพือ่อำ�นวยความสะดวกในการ

ซ้ือ หรือบางคร้ังอาจเสนอการส่ังสินค้าทางออนไลน์ 

แต่ให้รับสินค้าที่ร้านค้า หรือถ้าผู้บริโภคสะดวกให้ส่ง

ทางไปรษณีย์ สามารถจัดส่งทางไปรษณีย์ให้ได้ และ

เมื่อส่งสินค้าไปแล้ว ต้องส่งข้อความถึงผู้บริโภค ว่า 

จะไดร้บัสนิคา้ทางไปรษณยีเ์มือ่ไร เพือ่ลดความกงักล

ในการซื้อสินค้าทางออนไลน์ และช่วยให้รู้สึกสะดวก

สบายยิ่งขึ้น
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              15. เรื่องความปลอดภัยในการใช้สื่อ

ออนไลน์ สิ่งท่ีกลุ่มผู้สูงอายุเป็นกังวลในเรื่องความ

ปลอดภัย ของข้อมูลส่วนตัว ข้อมูลบัตรเครดิต ที่จะ

นำ�ข้อมูลไปใช้อย่างอ่ืน ตราสินค้าต้องไม่บุกรุกความ

เป็นส่วนตัว การให้กรอกข้อมูลควรสั้น ไม่ลงในราย

ละเอยีด เพือ่ความสบายใจ นอกจากนี ้ความสามารถ

ของโทรศัพท์มือถือ   ในการเข้าถึงผู้บริโภคได้เกือบ

ทกุทโีดยอตัโนมตั ิทำ�ใหเ้กิดปัญหาสทิธสิว่นบคุคล ดัง

น้ันเป็นเรื่องสำ�คัญในการระมัดระวังในการส่ง

ข้อความ ต้องได้รับอนุญาตก่อนส่งข้อความ ส่วน

ข้อความที่ส่งต้องมีประโยชน์ และตรงประเด็น สร้าง

ความรูส้กึใหก้ลุม่เปา้หมายเหน็วา่ ตราสนิค้าคำ�นงึถึง

ความปลอดภัยในการใช้ส่ือออนไลน์ ไม่ใช่แต่จะขาย

สนิคา้อยา่งเดยีว เพือ่สรา้งให้กลุม่เปา้หมายมัน่ใจและ

ยอมรับในตราสินค้า  

              16. ประเมินเนื้อหาหรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่

ไดจ้ดัทำ�ไป เพือ่วัดผล วา่ เร่ืองใดท่ีประสบความสำ�เร็จ 

เร่ืองใดท่ีไมป่ระสบความสำ�เรจ็ ดว้ยเหตผุลใด เพือ่นำ�

ข้อมูลมาปรับให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้

บริโภคมากขึ้น

            การออกแบบการสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ 

ตอ้งคำ�นงึถึงดา้นกายภาพ และพฤตกิรรมของกลุ่มเปา้

หมาย การออกแบบการส่ือสารให้กลุ่มเป้าหมายใช้

งานได้สะดวก ไม่ซับซ้อน น่าเชื่อถือ ควรใช้สื่อ

ออนไลน์คู่กับสื่อออฟไลน์ เพื่อช่วยให้เกิดการจดจำ�

มากขึ้น รวมถึงการส่งเสริมการขายยังมีความสำ�คัญ

ในการตัดสินใจซ้ือ และความปลอดภัยในการใช้สื่อ

ออนไลน์ 

บทสรุป

            กลุ่มผู้สูงอายุกำ�ลังเป็นกลุ่มเป้าหมายใหญ่

ทีต่ราสินค้าต่าง ๆ  หนัมาพัฒนาสินคา้ ใหส้ามารถตอบ

สนองความต้องการและพฤติกรรมของกลุ่มเปา้หมาย

ได้ การใช้ส่ือออนไลน์สามารถทำ�การส่ือสารกับกลุ่ม

นี้ได้เป็นอย่างดี ในอนาคตเทคโนโลยีมีการพัฒนาขึ้น

ไปเรื่อย ๆ ตามระบบสัญญาณที่ดีขึ้น จนอาจทำ�ให้

ช่องทางการสื่อสารใหม่ ๆ เกิดข้ึนอีก ดังนั้นตราสิน

คา้ตอ้งตดิตามการเกดิชอ่งทางการสือ่สารใหม ่ๆ  รวม

ถงึการพฒันาวิธกีารสือ่สารให้สอดคลอ้งกับพฤติกรรม

ที่เปลี่ยนแปลงไปตามเทคโนโลยี และสิ่งสำ�คัญที่

ตราสนิคา้ยงัคงตอ้งทำ� นัน่คอื การสรา้งความสัมพนัธ์

ดว้ยการผูกพนักบักลุม่ผูส้งูอาย ุทีเ่กดิจากความม่ันใจ 

ความไว้วางใจ และความเชื่อถือของตราสินค้านั่นเอง
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 เทคนิคการถ่ายภาพพาโนรามาแบบต่อเชื่อมภาพ
The Technique of Photomerge Panorama

อิทธิพล โพธิพันธุ์*

บทคัดย่อ

	 บทความนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายเทคนิคการถ่ายภาพพาโนรามาแบบต่อเชื่อมภาพ และข้อแนะนำ�

เพือ่เปน็แนวทางในการผลติภาพถา่ยพาโนรามา โดยเนน้เทคนคิแบบเชือ่มตอ่ภาพ ซึง่เนือ้หาสว่นใหญใ่นบทความ

นี้ผู้เขียนได้นำ�มาจากประสบการณ์ในการถ่ายภาพพาโนรามาและเป็นผู้ร่วมวิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบผลที่เกิด

จากเลนส์ทางยาวโฟกัสต่างๆ ในภาพถ่ายพาโนรามา 360 องศา” ซึ่งผู้เขียนรับผิดชอบในส่วนของการถ่ายภาพ

พาโนรามา

Abstract

	 This article aims to describe the technique of panorama photography and recommendations 

as a guidance of the panorama photography stressing on the photomerge technique. Most 

content in the article is the outcome of the research “The Comparison of Lenses Effects of 360 

Degree Panoramic Images.

* อาจารย์ประจำ�สาขาเทคโนโลยีการถ่ายภาพและภาพยนตร์ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

	 ภาพถ่ายพาโนรามา เป็นภาพที่มีความยาว

มากกว่าความสูงไม่น้อยกว่า 2 เท่า ซึ่งโดยทั่วไป ถูก

นำ�มาใช้เพื่อแสดงความกว้างขวางของภูมิทัศน์ที่

สวยงาม เช่น การแสดงภาพสถานที่ท่องเท่ียวท่ี

ปรากฏในเว็บไซท์  นิตยสาร และโปสเตอ ร์

ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

	 การผลิตภาพถ่ายพาโนรามามีหลายวิธี เช่น 

การถ่ายภาพรูปแบบปกตแิลว้ตดัสว่นในภาพเปน็ภาพ

พาโนรามา การถา่ยภาพฉากเดยีวกนัหลายๆภาพโดย

การกวาดกล้องแล้วนำ�มาต่อเช่ือมกันให้เป็นภาพพา

โนรามาที่มีมุมมองได้กว้างถึง 360 องศา ถ่ายภาพ

ด้วยกล้องพาโนรามา เป็นต้น ซึ่งในอดีต การผลิต

ภาพถ่ายพาโนรามาแบบเชื่อมต่อมีความยุ่งยากพอ

สมควร เพราะการต่อเชื่อมภาพหลาย ๆ ภาพให้เป็น

ภาพเดียวกันนั้นจะต้องทำ�โดยอาศัยความชำ�นาญใน

การต่อภาพเพื่อให้ภาพประสานกันสนิท แต่อย่างไร

ก็ตาม จากการพัฒนากล้องและอุปกรณ์ระบบดิจิทัล

ข้ึนมานัน้ ส่งผลใหส้ามารถผลิตภาพพาโนรามาไดง้า่ย

และสะดวกขึ้น เพราะการต่อภาพเชื่อมสามารถทำ�

โดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูป 

	 นอกจากการตอ่เชือ่มภาพแลว้ ยงัมปีจัจยัอกี

หลายปจัจยัในการถา่ยภาพพาโนรามาทีผู่ถ้า่ยภาพจะ

ตอ้งคำ�นงึถงึ จงึทำ�ใหผู้เ้ขียนบทความแสดงถงึขอ้ควร

ระวังต่างๆที่เกิดขึ้นในการถ่ายภาพพาโนรามาแบบ

เชือ่มตอ่ภาพ ทัง้ทีเ่กดิขึน้จากตวัอปุกรณก์ารถา่ยภาพ

และจากการถ่ายภาพ โดยสามารถแยกออกเป็นข้อที่

จะต้องคำ�นึงถึงได้ดังนี้
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ความบิดเบือนของภาพที่เกิดจากเลนส์ (Optical 

distortion) 

	 ความบิดเบือนของภาพที่เกิดจากเลนส์ คือ 

การที่วัตถุในภาพถ่ายมีรูปร่างท่ีผิดไปจากความเป็น

จริง ซึ่งมีสาเหตุหลักมาจากการวางตำ�แหน่งของรูรับ

แสงในกระบอกเลนส ์การวางรูรบัแสงไว้หน้าช้ินเลนส ์

จะทำ � ใ ห้ เ กิดการบิดเ บือนแบบโป่ง  (Bar re l                              

Distortion) และการวางรรูบัแสงไวห้ลงัชิน้เลนสเ์ปน็

สาเหตุของการบิดเบือนแบบเว้า (Pincushion Dis-

tortion)  การบิดเบือนแบบเว้า มีสาเหตุมาจากการ

วางรูรับแสงไว้หลังชิ้นเลนส์ ซึ่งจะเกิดในภาพที่ถ่าย

ด้วยเลนส์มุมแคบ (Telephoto Lens) ภาพที่มีการ

บิดเบือนแบบเว้า จะมีลักษณะคล้ายหมอนปักเข็ม

หมุด ส่วนการบิดเบือนแบบโป่งนั้น มีสาเหตุมาจาก

การวางรูรับแสงไว้หน้าชิ้นเลนส์ ซึ่งเกิดขึ้นในภาพที่

ถ่ายด้วยเลนส์มุมกว้าง (wide angle Lens) และใน

ทางตรงข้าม ภาพที่มีการบิดเบือนแบบโป่งจะมี

ลักษณะคล้ายถัง 

	 ภาพแสดงการวางตำ�แหน่งรรัูบแสงไวห้ลงัชิน้

เลนส์ที่ทำ�ให้เกิดการบิดเบือนแบบเว้า ที่มา Jacob-

son and others (1988)

	 ภาพแสดงการวางตำ�แหน่งรูรับแสงไว้หน้า

ช้ินเลนส์ที่ทำ�ให้เกิดการบิดเบือนแบบโป่ง ที่มา                 

Jacobson and others (1988)

	 ภาพแสดงลักษณะของความบิดเบือนที่เกิด

จากเลนส์แบบต่างๆ ภาพซ้ายแสดงลักษณะของรูป

ร่าง  วัตถุท่ีเป็นปกติภาพกลาง แสดงการบิดเบือน

แบบโป่ง และภาพขวามือแสดงการบิดเบือนแบบเว้า

ที่มา Jacobson and others (1988)

ภาพแสดงการเปรียบเทียบความบิดเบือน

ของภาพที่ถ่ายด้วยเลนส์ความยาวโฟกัสต่างๆ  

	 • ภาพบนถ่ายด้วยเลนส์มุมกว้าง

	 • ภาพกลางถ่ายด้วยเลนส์มาตรฐาน 

	 • ภาพล่างถ่ายด้วยเลนส์มุมแคบ

ที่มา ประภาภร  ดลกิจ (2554)

	 ในการแก้ไขผลด้านความบิดเบือนของภาพ

ที่เกิดจากเลนส์ให้เกิดขึ้นน้อยที่สุดไม่สามารถทำ�ได้

โดยการลดขนาดรูรับแสง แต่ทำ�ได้โดยการออกแบบ

เลนส์ใหม่ ให้มี โครงสร้างที่ สมมาตรท่ี เรียกว่า                      

“Orthoscopic” ซึ่งเป็นเลนส์ท่ีให้ภาพที่ปราศจาก

ความบิดเบือน โดยแนวคิดในการทำ�ให้เลนส์มี

โครงสร้างที่สมมาตรก็คือ ในเลนส์มุมกว้างทำ�ให้เกิด
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การบดิเบอืนแบบโป่ง และเลนสม์มุแคบทำ�ใหเ้กดิการ

บิดเบือนแบบเว้า เมื่อนำ�โครงสร้างของเลนส์ทั้งสอง

ตัวมารวมกันก็จะทำ�ให้เกิดความสมมาตรขึ้น

	 ปัจจัยต่อมาคือ ระยะวัตถุ ซึ่งการบิดเบือน

ของภาพสามารถเกดิขึน้ไดม้ากและนอ้ยตา่งกนัเมือ่ใช้

เลนส์ตัวเดียวกัน ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับระยะวัตถุด้วย หาก

วัตถุอยู่ใกล้เลนส์มากเท่าใด ก็จะยิ่งทำ�ให้เกิดความ

บิดเบือนมากเท่านั้น อย่างไรก็ตาม การบิดเบือนท้ัง

แบบเวา้และแบบโป่งสามารถแกไ้ขในขัน้ตอนหลงัการ

ถา่ยภาพไดโ้ดยใชโ้ปรแกรมตกแต่งภาพสำ�เรจ็รปู เชน่ 

Adobe Photoshop เป็นต้น 

ความบิดเบือนทางทัศนมิติ 

(Perspective distortion)

	 การ บิด เบื อนทางทั ศนมิ ติ  หมายถึ ง 

ปรากฏการณข์องภาพถ่ายทีส่ว่นใดสว่นหนึง่ของวตัถุ

ปรากฏใหเ้หน็วา่มขีนาดใหญก่วา่ท่ีควรจะเปน็ ซ่ึงเมือ่

วัตถุอยู่ใกล้เลนส์มากขึ้นเท่าไหร่ การบิดเบือนทาง

ทัศนมิติก็จะเพิ่มขึ้นเท่านั้น การบิดเบือนทางทัศนมิติ

เป็นผลที่ได้จากการใช้เลนส์ที่มีความยาวโฟกัสที่แตก

ต่างไปจากเลนส์มาตรฐาน โดยเกิดข้ึนในเลนส์มุม

กว้างที่จะให้ภาพวัตถุที่อยู่ใกล้เลนส์มีขนาดใหญ่กว่า

ปกติ หรือ ทำ�ให้เส้นขนานมองเห็นเป็นเส้นที่บรรจบ

กันในระยะท่ีไกลออกไป สว่นในเลนสมุ์มแคบจะทำ�ให้

ได้ภาพที่ดูแล้วมีทัศนมิติท่ีน้อยลง หรือทำ�ให้ระยะ

ระหว่างวัตถุที่อยู่ในระยะต่างกันดูสั้นลง 

	 ในการลดการเกิดการบิดเบือนทางทัศนมิติ

สามารถทำ�ได้โดยการควบคุมระยะวัตถุ โดยไม่เพียง

แต่ควบคุมเฉพาะบางส่วนของวัตถุที่อยู่ในระยะใกล้

เลนสเ์ทา่นัน้ แตต่อ้งควบคมุวตัถทุัง้หมด นัน่กค็อืการ

ควบคมุทกุระยะวตัถ ุนอกจากนี ้การกำ�หนดมมุกล้อง 

(มุมสูง ระดับสายตา และมุมต่ํา) ก็จะมีผลต่อการ

บิดเบือนทัศนมิติได้เช่นกัน ในการถ่ายภาพ มุมกล้อง 

(Camera angle) มีความหมายหนึ่งว่า มุมกล้องที่

สัมพันธ์กับวัตถุ การกำ�หนดกล้องมุมระดับสายตา 

(Eye Level) เป็นมุมที่แทนสายตามนุษย์เหมือนการ

มองเห็นภาพทั่วไปๆ ตามปกติ การกำ�หนดกล้องมุม

สูง (High Angle) เปน็มมุท่ีแสดงวตัถุจากด้านบน โดย

กล้องจะอยู่สูงกว่าวัตถุ และกดต่ําลงมาที่วัตถุ ส่วน

กล้องมุมตํ่า (Low Angle) เป็นมุมที่แสดงวัตถุจาก

ด้านล่าง โดยกล้องจะอยู่ต่ํากว่าวัตถุ และเงยขึ้นหา

วัตถุ ซ่ึงการกำ�หนดมุมกล้องแบบต่างๆ จะถูกนำ�มา

ใช้เพื่อการสื่อความหมาย เช่น การถ่ายภาพคนด้วย

มมุสงู จะทำ�ใหค้นดตูอ้ยต่ํา ไรอ้ำ�นาจ เปน็ตน้ อยา่งไร

ก็ตาม การถ่ายภาพด้วยการปรับเปล่ียนระนาบของ

ภาพ คือ การถ่ายด้วยมุมตํ่า และมุมสูง จะทำ�ให้รูป

ร่างของวัตถุเปลี่ยนแปลงไป สิ่งที่อยู่ใกล้เลนส์จะมี

ขนาดใหญ่กว่าปกติ และสิ่งที่อยู่ไกลเลนส์จะมีขนาด

เล็กกวา่ปกต ิหรอือาจกลา่วได้วา่ การกม้หรือเงยกล้อง 

(Tilt) จะทำ�ใหท้ศันมติผิดิเพีย้นไปจากการกำ�หนดมุม

กล้องระดับสายตา ซึ่งการก้มหรือเงยกล้องจะทำ�ให้

เพิม่หรอืลดระยะวตัถ ุส่งผลใหเ้กดิความแตกตา่งของ

ขนาดวัตถุที่อยู่ใกล้และไกลกล้องมากขึ้น กล่าวคือ

วัตถุที่อยู่ใกล้เลนส์จะมีขนาดใหญ่กว่าวัตถุที่อยู่ไกล

เลนส์ เมื่อเปรียบเทียบจากวัตถุที่มีขนาดเท่ากัน 

	 ทัศนมิติ มาจากคำ� 2 คำ� ได้แก่ “ทัศนะ” ซึ่ง

มีความหมายถึง การมองเห็น และ “มิติ” ซึ่งในที่นี้

หมายถึงความลึกของภาพ ซึ่งโดยปกติแล้ว วัตถุที่อยู่

ใกล้เลนส์จะมีขนาดใหญ่กว่าวัตถุที่อยู่ไกลออกไป ซึ่ง

เมื่อภาพเกิดความบิดเบือนทางทัศนมิติก็หมายความ

วา่ ความแตกตา่งของขนาดวตัถทุีอ่ยูใ่กลเ้ลนสแ์ละอยู่

ไกลเลนส์ผิดเพี้ยนไปจากความเป็นจริงหรือที่ตา

มนษุยม์องเห็น ซ่ึงปจัจยัหนึง่ทีท่ำ�ใหเ้กดิการบดิเบือน

ทางทัศนมิติก็คือ เลนส์ โดยเลนส์ที่มีความยาวโฟกัส

สั้น จะให้ภาพที่มีความบิดเบือนทางทัศนมิติเพิ่มขึ้น 

กล่าวคือ ขนาดของวัตถุที่อยู่ใกล้เลนส์และไกลเลนส์

มีความแตกต่างกันมากกว่าปกติ หรือมีความลึกเพิ่ม

ขึ้น และในทางกลับกัน ภาพที่ถ่ายด้วยเลนส์มุมแคบ

จะใหภ้าพทีม่คีวามบดิเบอืนทางทศันมติิลดขึน้ กลา่ว

คอื ขนาดของวตัถทุีอ่ยูใ่กลเ้ลนสแ์ละไกลเลนสม์คีวาม

แตกต่างกันน้อยกว่าปกติ หรือมีความลึกน้อย
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ภาพแสดงการเปรียบเทียบความบิดเบือนทางทัศนมิติ

ของภาพที่ถ่ายด้วยเลนส์ความยาวโฟกัสต่างๆ 

	 • ภาพบนถ่ายด้วยเลนส์มุมกว้าง

	 • ภาพกลางถ่ายด้วยเลนส์มาตรฐาน 

	 • ภาพล่างถ่ายด้วยเลนส์มุมแคบ

ที่มา ประภาภร  ดลกิจ (2554)

	 เปอร์สเป็คตีฟ (perspective) คือ ความ

สัมพันธ์ระหว่างซับเจ็คกับส่ิงแวดล้อม โดยพิจารณา

ว่าซับเจ็กนั้นตั้งอยู่ที่ใดและอยู่ใกล้หรือไกลแค่ไหน 

เปอรส์เปค็ตฟีทีใ่ชส้รา้งความรูส้กึในทางลกึใหแ้กภ่าพ

มีอยู่สองประเภท คือ เปอร์สเป็คตีฟที่แสดงด้วยเส้น 

(Linear Perspective) และเปอรส์เปค็ตฟีท่ีแสดงด้วย

ชั้นบรรยากาศ (Aerial Perspective)

	 1. เปอร์สเป็คตีฟที่แสดงด้วยเส้น จะปรากฏ

เป็นเส้นภาพที่คู่ขนานที่ปลายค่อยๆ เล็กลง และเส้น

ทีว่า่นี ้จะตอ้งวางทำ�มมุกับผูด้ ูยกตวัอยา่ง เสน้คูข่นาน

ของทางรถไฟฟา้ทีพุ่ง่ไปยงัเสน้ขอบฟา้ ปลายของทาง

รถไฟจะคอ่ย ๆ   แคบลง เสน้เหลา่น้ีจะสรา้งภาพลวงตา

ที่แสดงความลึก ซึ่งจะช่วยให้ผู้ที่ดูสามารถคาดคะเน

หรือประมาณระยะทางและขนาดของซับเจ็คได้ และ

ความลึกหรือรูปทรงของสิ่งต่างๆ  ในภาพจะเป็นเช่น

ไรนั้นจะขึ้นอยู่กับเส้นที่แสดงเปอร์สเปคตีฟเป็นส่วน

ใหญ่ ถ้าเส้นตีบแคบลงมากอย่างรวดเร็ว ก็จะทำ�ให้

ภาพดูเหมือนภาพมีความลึกและรูปทรงซับเจ็คมี

ขนาดใหญ่

	 2. เปอร์สเป็คตีฟที่แสดงด้วยชั้นบรรยากาศ 

จะปรากฏในภาพให้เห็นสิ่งที่อยู่ไกลออกไปจะค่อยๆ 

มีสีสัน นุ่มนวลและสว่างขึ้นตามลำ�ดับ ที่เป็นเช่นนี้

เพราะมีชั้นบรรยากาศเพิ่มขึ้นตามลำ�ดับ ที่เป็นเช่นนี้

เพราะมีชั้นบรรยากาศเพิ่มขึ้นเพราะหมอกจะทำ�ให้

ดา้นหลงัของภาพดนูุม่นวลและสวา่งกวา่ปกติ เหมอืน

มีชั้นบรรยากาศอยู่หนาเนื่องจากด้านหลังนั้นอยู่ไกล

ออกไปมาก 

	 ซึ่งการสร้างมิติความลึกให้แก่ภาพ สามารถ

ทำ�ได้ด้วยการพยายามเพ่ิมเปอร์สเป็คตีฟท้ังท่ีแสดง

โดยเส้นและแสดงโดยชั้นบรรยากาศเข้าไปในภาพซึ่ง

มีเทคนิคและวิธีการอยู่ 5 วิธี ได้แก่ การวางมุมกล้อง 

การใชเ้ลนสม์มุกวา้ง การจัดฉาก การเคลือ่นไหวกลอ้ง

และตัวแสดง และการจัดแสง รายละเอียด ดังนี้

	 1. การวางมุมกล้อง เพื่อให้ภาพมีความลึก 

การวางมุมกล้องทุกครั้งจะต้องพยายามให้กล้องทำ�

มมุกบัซบัเจค็เสมอ เพราะการตัง้กลอ้งใหท้ำ�มมุกบัซับ

เจค็จะทำ�ใหม้องเหน็ซบัเจค็มากกวา่หนึง่ดา้น สว่นการ

ต้ังกล้องประจันกับซับเจ็คตรงๆ จะเห็นซับเจ็คด้าน

เดียวซึ่งภาพจะดูแบน เช่น การถ่ายภาพตึก หากตั้ง

กลอ้งตรงๆ ภาพตึกจะดูแบนเพราะเห็นด้านหนา้ด้าน

เดยีว แตถ่า้เคลือ่นกลอ้งไปดา้นขา้งเลก็นอ้ย กจ็ะเหน็

ทั้งด้านหน้าและด้านข้างของตึก และยิ่งถ้ายกกล้อง

ให้สูงขึ้นอีก ก็จะทำ�ให้เห็นด้านหน้าด้านข้างและด้าน

บน ภาพตกึกจ็ะยิง่มีความลกึมากขึน้ ในการถา่ยภาพ

คนก็เช่นกัน หากตั้งกล้องถ่ายตรงๆ เหมือนการถ่าย

ภาพตดิบตัร ภาพทีไ่ดจ้ะขาดความสวยงามเพราะไมม่ี

ความลึก เพราะฉะนั้นถ้าต้องการให้เห็นสัดส่วนของ

ใบหน้า ควรตั้งกล้องให้มุมกับตัวแสดงเช่น ต้ังกล้อง

ทำ�มุม 45 องศา 

	 2. การใชเ้ลนส์มุมกวา้ง เลนส์มุมกวา้งจะชว่ย

ให้ภาพมีความลึกเพิ่มขึ้น เพราะจะทำ�ให้เส้นที่แสดง

เปอร์สเป็คตีฟแคบลง แต่ทั้งนี้จะต้องระวังการ

บิดเบือนของภาพ เพราะการใช้เลนส์มุมกว้างมากๆ 

และต้ังกล้องใกล้ซับเจ็คจะทำ�ให้เส้นที่แสดงเปอร์

สเป็คตีฟแคบลงมากและอย่างรวดเร็วจนทำ�ให้กลาย

เปน็เสน้โคง้ เปน็เหตุให้รปูทรงซบัเจค็ผดิเพ้ียนไปจาก
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เดิม ฉะน้ัน จึงต้องเลือกใช้เลนส์ให้สัมพันธ์กับระยะ

ทางระหวา่งกลอ้งกับซบัเจค็ เพือ่ปอ้งกนัการบดิเบอืน

ของภาพดังกล่าว แต่บางครั้งอาจเจาะจงใช้เลนส์มุม

กว้างและตั้งกล้องใกล้ๆ ซับเจ็คเพราะต้องการภาพที่

มีเปอร์สเปคตีฟเกินจริงดังกล่าว

	 3. การจดัฉาก การจดัวางทกุอยา่งในฉาก ไม่

ว่าจะเป็นตัวแสดง เฟอร์นิเจอร์หรือสิ่งประกอบฉาก

อ่ืนๆ ให้มีบางส่วนซ้อนกันอยู่ก็เป็นวิธีเพิ่มความลึก

ของภาพอย่างง่ายและได้ผลวิธีหนึ่ง การวางตัวแสดง

และสิง่ตา่งๆ ในฉากให้ห่างกนัและไมซ่อ้นกนัเลย อาจ

ทำ�ใหผู้ด้สูบัสนวา่อะไรอยูใ่กล ้อะไรอยูไ่กล โดยเฉพาะ

อยา่งยิง่ถ้าผูด้ไูมคุ้่นเคยหรอืไมรู้่ขนาดของสิง่ของทีอ่ยู่

ในฉากนั้น ก็จะยิ่งทำ�ให้คนดูคาดคะเนระยะทางจาก

ขนาดที่เห็นได้ลำ�บาก เพราะไม่รู้ว่าของที่มีขนาดเล็ก

น้ันเป็นเพราะอยู่ไกลหรือมีขนาดเล็กจริงตามที่เห็น 

การวางของใหซ้อ้นกนัจงึเปน็ทางออกทีด่ ีทีจ่ะชว่ยให้

ผู้ดูรู้ว่าอะไรอยู่ใกล้และอะไรอยู่ไกล และช่วยให้ภาพ

มีความลึกมากขึ้น การจัดวางสิ่งประกอบฉากใน

ระนาบเดียวกัน นอกจากจะขาดความสวยงามแล้ว

ภาพจะดูแบนยิ่งขึ้น

ส่วนในเร่ืองของฉากหลังนั้นก็มีส่วนสำ�คัญในการ

ประกอบภาพเพราะจะเป็นตัวช่วยให้ภาพมีชีวิตชีวา

และดูสมจริงมากขึ้น

	 4. การเคลื่อนกล้องและตัวแสดง การให้

กล้องและตัวแสดงเคลื่อนที่ผ่านสิ่งประกอบฉากจะ

ช่วยสร้างความลึกให้แก่ภาพได้อย่างดี เช่น ในขณะที่

การแสดงดำ�เนินไปหากตัวแสดงเดินอ้อมไปข้างหลัง

ของโตะ๊รบัแขกซึง่เป็นเครือ่งประกอบฉากทีต่ัง้อยูด่า้น

หลังจะช่วยให้เห็นว่ามีระยะความลึกที่ตัวแสดง

สามารถเดนิผา่นไดจ้ริงๆ หรอืการเคลือ่นกล้องแทรก

เข้าไปในระหว่างทางเดินในฉากก็ทำ�ให้ผู้ดูรู้สึกถึง

ความลึกได้ดีเช่นกัน หากในฉากน้ันตัวแสดงจะต้อง

เคลื่อนที่จากตำ�แหน่งหนึ่งไปยังตำ�แหน่งหนึ่ง ควร

กำ�หนดให้เคลือ่นท่ีไปในระหวา่งกลางของตวัแสดงอืน่

หรอืสิง่ประกอบฉากอืน่ๆ แทนท่ีจะเคลือ่นทีผ่า่นหนา้

สิ่งเหล่านั้นไป และถ้าเป็นไปได้ไม่ควรให้ตัวแสดง

เคลือ่นท่ีผา่นหนา้กรอบภาพ แตค่วรใหเ้คลือ่นท่ีเขา้ไป

ในภาพหรอืเขา้กล้อง เพราะการเคลือ่นทีเ่ขา้ออกจาก

กล้องจะทำ�ให้ขนาดของซับเจ็คค่อยๆใหญ่ข้ึนหรือ

คอ่ยๆเลก็ลง ซ่ึงจะทำ�ใหค้วามรูส้กึของระยะทางใกล-้

ไกล แตถ่า้ซับเจค็เคลือ่นทีผ่า่นกลอ้งไป ขนาดของซบั

เจค็จะคงเดิมตลอดการเคลือ่นท่ีนัน้ แต่ถา้หากจำ�เปน็

ตอ้งใหซ้บัเจค็เคลือ่นทีผ่า่นกลอ้ง กค็วรตัง้กลอ้งทำ�มมุ

กบัเสน้การเคลือ่นทีน่ัน้เลก็นอ้ย จะทำ�ใหเ้กดิเสน้การ

เดินทางทีเ่ปน็เส้นเฉียงนำ�สายตา ซับเจ็คกอ้จะมขีนาด

แตกต่างกันเล็กน้อยเมื่อเคลื่อนที่ผ่านกล้องไป

	 5. การจัดแสง ก็มีส่วนช่วยสร้างความลึกให้

แก่ภาพได้เช่นกัน การจัดแสงไม่ให้มีเงาเลยจะทำ�ให้

ภาพดูแบนปราศจากความลึก ทั้งยังทำ�ให้มองไม่เห็น

พื้นผิวที่ขรุขระและรูปทรงที่แท้จริงของซับเจคด้วย 

การให้แสงจากด้านข้างจะทำ�ให้เกิดเงาที่แยกซับเจ็ค 

ออกจากฉากหลังและสร้างความลึกให้แก่ภาพ

ในการจดัแสงภายใน ควรจัดแสงใหด้้านหนา้และด้าน

หลังของฉากสว่างไม่เท่ากัน และให้มีส่วนสว่างและ

สว่นมืดผสมผสานกนัในภาพเพือ่ใหเ้กิดความลกึ สว่น

การถ่ายฉากภายนอก ควรพยายามให้เห็นฉากหลังที่

สวา่งกวา่ฉากหนา้ จะชว่ยใหภ้าพมีบรรยากาศทีแ่สดง

ความลึก เทคนิคนี้สามารถนำ�มาใช้ในการจัดแสง

ภายในได้เช่นกัน คือ ให้ฉากหลังสว่างกว่าด้านหน้า

เล็กนอ้ย เพ่ือดึงสายตาผู้ดูไปยงัฉากหลังทีอ่ยูลึ่กเขา้ไป

ดา้นใน นอกจากนัน้ การจัดแสงใหเ้หน็เงาของซบัเจค็

ทอดยาวไปตามพืน้กช็ว่ยเพิม่ความสวยงามและความ

ลึกให้แก่ภาพได้ด้วย

มุมรับภาพ (Angle of view)

	 มุมรับภาพ คือ องศาของการรับภาพ ที่เป็น

ตัวกำ�หนดรายละเอียดที่บันทึกในภาพ ซึ่งในเลนส์

มาตรฐานจะมมีมุมองใกลเ้คยีงกบัทีส่ายตามนษุยม์อง

เห็น ส่วนเลนส์มุมแคบหรือเลนส์ความยาวโฟกัสส้ัน

จะเป็นเลนส์ที่มีองศาในการรับภาพแคบกว่าเลนส์

มาตรฐาน และในทางกลบักนั เลนสม์มุกว้างหรอืเลนส์

ความยาวโฟกัสยาวก็จะมีมุมรับภาพที่กว้างกว่าที่

สายตามองเห็น
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ภาพแสดงการเปรียบเทียบมุมรับภาพ

ที่ถ่ายด้วยเลนส์ความยาวโฟกัสต่างๆ 

	 • ภาพซ้ายถ่ายด้วยเลนส์มุมกว้าง

	 • ภาพกลางถ่ายด้วยเลนส์มาตรฐาน 

	 • ภาพขวาถ่ายด้วยเลนส์มุมแคบ

ที่มา www.ziess.com

	 ถึงแม้ว่า ในการถ่ายภาพได้กำ�หนดขนาด

ภาพเดยีวกนัโดยเปลีย่นระยะวตัถุ ความแตกตา่งของ

มุมรับภาพที่ได้จะปรากฏในเห็นได้ในฉากหลัง โดย

ภาพที่ถ่ายด้วยเลนส์มุมกว้างจะมีมุมรับภาพที่กว้าง

กว่าภาพที่ถ่ายด้วยเลนส์มุมแคบเช่นเดียวกัน

ภาพแสดงองศาการรับภาพของเลนส์ความยาวโฟกัสขนาดต่างๆ

ที่มา KonicaMinalta Photoworl

ขนาดภาพ

	 ขนาดภาพ จะใหข้อ้มลูรายละเอยีดบางอยา่ง

แก่ผู้ชม ซึ่งมีขนาดภาพขนาดต่างๆ ดังนี้

	 1. เอช็แทบ็ลชิชิง่ ช้อต (Eetablishing Shot) 

บางครั้งก็เรียกว่าภาพไกล (Long Shot) จะใช้ในการ

บอกสถานท่ี ขนาดภาพแบบนี้มักมีลักษณะมุมกว้าง 

เพื่อให้เห็นครอบคลุมทั้งบริเวณ

	 2. ภาพเต็ม (Full Shot) ขนาดภาพชนิดนี้

จะเหน็รปูทรงของซบัเจค็เต็มตวั ถา้เปน็บุคคลจะเหน็

ตัง้แตศ่รีษะจรดเทา้ นอกจากนีย้งันยิมใชใ้นการเทยีบ

เคียงให้เห็นความแตกต่างของซับเจ็ค

	 3. ภาพปานกลาง (Medium Shot) หากเปน็

ภาพบคุคลกจ็ะเห็นตัง้แตบ่ัน้เอวขึน้ไป สว่นใหญใ่ชก้บั

การแสดงอากัปกิริยา เพราะภาพขนาดนี้สามารถ

ดึงดูดสายตาผู้ชมได้

	 4. ไทท์ ทู ช้อต (Tight two-shot) เป็น

ประเภทหนึ่งของภาพปานกลาง โดยเน้นที่การเสนอ

ภาพบุคคลสองคนในเฟรมเดียว เพื่อแสดงความ

สัมพันธ์ของทั้งสอง

	 5. ภาพใกล ้(Close-up Shot) หากเปน็ภาพ

บคุคลก็เห็นเฉพาะบริเวณศรีษะของคนน้ัน ภาพใกล้ใช้

สำ�หรับการเน้นรายละเอียดซึ่งมีความสำ�คัญอย่างยิ่ง

	 6. ภาพใกล้มาก (Extreme Close-up Shot) 

เปน็ภาพในลกัษณะใกลม้าก จะเหน็เพยีงจดุใดจดุหนึง่

ของซับเจ็คเท่านั้น ภาพลักษณะนี้ใช้ในจุดที่มีความ

สำ�คัญมากที่สุด

	 ความสมัพนัธร์ะหวา่งขนาดภาพกบัเลนส ์คอื

ในการถา่ยภาพวตัถุเดียวกนั ระยะวตัถเุดียวกนั แต่ใช้

เลนสต์า่งกนั ภาพทีไ่ดจ้ะมขีนาดภาพแตกตา่งกนั โดย

ภาพท่ีถ่ายด้วยเลนส์มุมแคบจะให้วัตถุในภาพที่ดูมี

ขนาดใหญ่กว่าภาพที่ถ่ายด้วยเลนส์มุมกว้าง
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ภาพแสดงการเปรียบเทียบขนาดภาพ

ของภาพที่ถ่ายด้วยเลนส์ที่แตกต่างกัน 

	 • ภาพบนถ่ายด้วยเลนส์มุมกว้าง 

	 • ภาพกลางถ่ายด้วยเลนส์มาตรฐาน 

	 • ภาพล่างถ่ายด้วยเลนส์มุมแคบ

ที่มา KonicaMinalta Photoworld

ภาพแสดงการเปรียบเทียบมุมรับภาพ

ของภาพที่ถ่ายด้วยเลนส์ความยาวโฟกัสต่างๆ 

	 • ภาพบนถ่ายด้วยเลนส์มุมกว้าง 

	 • ภาพกลางถ่ายด้วยเลนส์มาตรฐาน 

	 • ภาพล่างถ่ายด้วยเลนส์มุมแคบ

ที่มา KonicaMinalta Photoworld

ความชัดลึก 

	 ปัจจัยหนึ่งที่ทำ�ให้ความชัดลึกของภาพมี

ความแตกต่างกันคือ ความยาวโฟกัสของเลนส์ โดย

เมือ่ถา่ยภาพในระยะทีเ่ทา่กันและใชรู้รบัแสงทีเ่ทา่กนั

แล้ว ผลของภาพที่ได้คือความชัดลึกท่ีแตกต่างกัน 

กล่าวคอื ภาพทีถ่า่ยด้วยเลนส์มมุกวา้งมรีะยะชัดมาก

ทีส่ดุ สว่นภาพทีถ่า่ยดว้ยเลนสม์มุแคบจะมรีะยะชัดท่ี

นอ้ยทีสุ่ด แต่อยา่งไรกต็าม การถา่ยภาพดังกล่าวตอ้ง

ไม่อยู่ในระยะอนันต์ (Infinity) 

ภาพแสดงการเปรียบเทียบความชัดลึก

ของภาพที่ถ่ายด้วยเลนส์ความยาวโฟกัสต่าง ๆ 

	 • ภาพซ้ายถ่ายด้วยเลนส์มุมกว้าง

	 • ภาพกลางถ่ายด้วยเลนส์มาตรฐาน 

	 • ภาพขวาถ่ายด้วยเลนส์มุมแคบ

ที่มา ประภาภร  ดลกิจ (2554)

	 ดังนั้นในการถ่ายภาพพาโนรามาแบบต่อ

เชื่อมภาพจึงต้อง ใช้ปัจจัยดังกล่าวข้างต้นในการ

สร้างสรรค์ภาพถ่ายพาโนรามาเพื่อให้การเชื่อมต่อ

ภาพมีความผิดเพี้ยนน้อยที่สุด สามารถนำ�เอาภาพที่

จะนำ�มาเชือ่มต่อกันผสานกนัไดอ้ยา่งกลมกลืน เพราะ

หากมคีวามผดิเพ้ียนจากสิง่ทีก่ล่าวมาขา้งต้นจะทำ�ให้

เกิดร่องรอยชดัเจนในบริเวณทีน่ำ�ภาพมาเชือ่มกัน ซึง่

อาจจะทำ�ให้เสียเวลาในการปรับแก้ไขภาพหรือภาพ

ไม่สามารถเช่ือมต่อกันได้เลย แต่อีกส่ิงหนึ่งท่ีมีความ

สำ�คญัไมน่อ้ยกค็อื การกำ�หนดคา่การรบัแสงของภาพ

ที่จะนำ�มาเชื่อมกัน ผู้ถ่ายภาพจะต้องมองภาพที่จะ

ถา่ย ดอูงคป์ระกอบตา่งๆในบริเวณทีจ่ะถา่ย เลอืกทาง

ยาวโฟกสัของเลนส ์แลว้สงัเกตวา่ตำ�แหนง่ของแสงมา

จากทศิทางใด มสีว่นสวา่ง สว่นมดือยูต่รงไหนในภาพ 



90

Siam Communication Review Vol.16 Issue 20

แลว้ทำ�การวดัแสงทกุสว่นในภาพท่ีจะทำ�การถา่ยภาพ 

เมือ่ได้ค่าความเขม้ของแสงทัว่ทัง้ภาพแลว้ ผูถ้า่ยภาพ

จะตอ้งเลอืกสว่นใดในภาพเพือ่กำ�หนดเปน็ค่ากลางใน

การรับแสงแล้วทำ�การถ่ายภาพทุกภาพด้วยค่า

เดียวกันนี้เพื่อหลีกเลี่ยงร่องรอยการเชื่อมต่อจาก

ปริมาณความเข้มของแสงที่แตกต่างกัน ซึ่งข้อควร

ระวังนี้จะไม่เกิดข้ึนหากปริมาณความเข้มของแสงใน

ภาพที่จะถ่ายมีความแตกต่างกันน้อย และอีกสิ่งหนึ่ง

ท่ีผูถ้า่ยภาพควรระวงัคอืบรเิวณภาพถา่ยท่ีทบัซ้อนกัน

ในส่วนที่จะนำ�มาเช่ือมกันควรหลีกเลี่ยงส่วนท่ีมีราย

ละเอียดมาก เช่น ส่วนของใบไม้ที่เห็นรายละเอียด

ชัดเจน ส่วนนี้อาจจะทำ�ให้การเชื่อมภาพเกิดร่องรอย

เนื่องจากส่วนของใบไม้อาจจะไม่นิ่งเพราะลมพัดจึง

ทำ�ให้เวลานำ�มาเชื่อมกันไม่สามารถเชื่อมกันได้อย่าง

สนทิ กบัส่วนทีไ่ม่มรีายละเอยีด เชน่ ทอ้งฟ้าทีไ่มม่เีมฆ

หรือมีเมฆขาวโพลน ส่วนนี้อาจทำ�ให้การเชื่อมไม่

สามารถเชือ่มไดเ้นือ่งจากตัวโปรแกรมสำ�เรจ็รปูใชก้าร

อ้างอิงการเช่ือมภาพจากตัวค่าสี จึงไม่สามารถ

แยกแยะจากค่าสีได้

การถ่ายภาพพาโนรามาแบบเชื่อมต่อภาพ

	 1. เลือกสถานที่ที่จะทำ�การถ่ายภาพ ผู้ถ่าย

ภาพจะต้องวิเคราะห์สถานที่ในการถ่ายภาพว่า

สามารถถ่ายภาพพาโนรามาได้กว้างขนาดใด บาง

สถานที่อาจถ่ายภาพได้ถึง 360 องศา ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ

มุมมองของผูถ้า่ยภาพ พร้อมทัง้สงัเกตสิง่ตา่งๆในภาพ

และมองภาพรวมทีจ่ะนำ�มาเชือ่มตอ่กนัและตอ้งคำ�นงึ

ถงึสว่นทีจ่ะตอ้งถกูตดัสว่นของภาพออกหลงัจากการ

เช่ือมภาพเสร็จเรียบร้อยแล้ว โดยอาจจะทำ�ให้องค์

ประกอบของภาพเสียไปหลังจากภาพถูกตัดส่วน

	 2. เลอืกเลนสท์ีจ่ะใชท้ำ�การถา่ยภาพพาโนรา

มาโดยคำ�นึงถงึความบิดเบอืนของภาพท่ีเกดิจากเลนส ์

และการบิดเบือนของภาพทางทัศนมิติ โดยกำ�หนด

ขนาดภาพ มุมรับภาพและความชัดลึก หลังจากนั้นผู้

ถา่ยภาพจดัวางการเหลือ่มของภาพในแตล่ะภาพทีจ่ะ

ทำ�การถ่ายภาพโดยคำ�นึงถึงส่วนที่เหลื่อมกันจะต้อง

ไม่มีรายละเอียดมากหรือน้อยเกินไป และส่วนของ

ภาพที่เหล่ือมกันไม่ควรจะมากไปหรือน้อยไป หาก

เหล่ือมกนัมากกจ็ะทำ�ใหจ้ำ�นวนภาพมากขึน้ หรือหาก

เหลือ่มกนันอ้ยบางครัง้อาจะทำ�ใหภ้าพไมส่ามารถตอ่

กันได้หรือต่อกันไม่สนิท

	 3. วดัคา่ความเขม้ของแสงใหท้ัว่ทัง้ภาพทีจ่ะ

ทำ�การถ่ายภาพ และทำ�การเลือกค่าการรับแสงเพียง

คา่เดยีวในการถา่ยภาพทกุภาพเพือ่หลกีเลีย่งรอยตอ่

ของภาพในส่วนที่เหล่ือมกันจากความเข้มของแสงท่ี

แตกต่างกัน

	 4. ทำ�การถ่ายภาพตามที่ได้ทำ�การวางแผน

ไว้ข้างต้น โดยที่แต่ละภาพควรเหลื่อมกันอย่าง

น้อย30%ของภาพ

	 5. ทำ�การเชื่อมต่อภาพถ่ายด้วยโปรแกรม

จัดการภาพถ่ายสำ�เร็จรูป

	 6. ตัดส่วนของภาพท่ีได้ทำ�การเชื่อมต่อ

เรียบร้อยแล้ว

ภาพแสดงภาพที่ถ่ายก่อนทำ�การเชื่อมต่อภาพ

จำ�นวน 3ภาพ
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ภาพแสดงส่วนของภาพที่นำ�มาเชื่อมต่อเป็นภาพพาโนรามา

ภาพแสดงภาพที่ทำ�การเชื่อมต่อผ่านโปรแกรมสำ�เร็จรูปก่อนทำ�การตัดส่วนภาพ

ภาพแสดงภาพพาโนรามาแบบต่อเชื่อมภาพ
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การใช้รหัสแต่งหน้าในบริบทงานพิธีการที่คัดสรร
The Use of Make-up Codes on 
Selected Ceremonial Contexts

กฤษณ์  คำ�นนท์*

บทคัดย่อ

	 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์การใช้รหัสแต่งหน้าในบริบทงานพิธีการท่ีคัดสรร โดยใช้แนวคิด

แบบจำ�ลองการสื่อสารของ Roman Jacobson’s communication Model แนวคิดสัญวิทยา (Semiology) 

แนวคิดตัวบทร่วม (Co-text) แนวคิดพันธบท (Intertextuality) แนวคิดภาพนิมิต (simulation) และแนวคิดอัต

ลักษณ์ เพื่อศึกษาว่าบริบทงานพิธีการที่คัดสรรทำ�หน้าเป็นรหัสแต่งหน้าในกระบวนการสื่อความหมายได้อย่างไร 

ผลการศกึษาพบวา่การใช้รหัสแตง่หน้าในบรบิทงานพธิกีารทีคั่ดสรรจะมลีกัษณะการสือ่ความหมายทีแ่ตกตา่งและ

เปลี่ยนแปลงไปตามในบริบทงานพิธีการ ดังนี้ 1. การใช้รหัสแต่งหน้าในบริบทงานพิธีการทางราชการ (Official 

ceremonies) กรณีพระราชพิธีพืชมงคลจรดพระนังคัลแรกนาขวัญ มีลักษณะการสื่อสารแบบ (High-context 

communication) พบวา่ รหสับรบิททำ�หนา้ทีเ่ปน็รหสัแตง่หนา้ของเนือ้หาในการสรา้งประกอบสรา้งความหมาย

ของ “เทพีคู่หาบทอง-คู่หาบเงิน” 2. การใช้รหัสแต่งหน้าในบริบทงานพิธีการส่วนบุคคล (Private ceremonies) 

กรณีงานพิธีแต่งงานมีลักษณะการสื่อสารแบบ (Low-context communication) พบว่า รหัสแต่งหน้าทำ�หน้าที่

เป็นรหัสบริบทของเนื้อหาในการสร้างประกอบสร้างความหมายของเจ้าสาว 3. การใช้รหัสแต่งหน้าในบริบทงาน

พิธีการการส่วนราชการและบุคคล (Official-private ceremonies) กรณีงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร มี

ลักษณะการสื่อสารแบบ (Mid-level context communication) พบว่า รหัสแต่งหน้าทำ�หน้าได้บางส่วนภาย

ใต้รหัสบริบทในการสร้างประกอบสร้างความหมายของผู้เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร

คำ�สำ�คัญ: รหัส การแต่งหน้า บริบท พิธีการที่คัดสรร

Abstract

	 The purpose of this article is to analyze the use of make-up codes on selected                       

ceremonial contexts. To study how the code transfers the meaning on communication process, 

it was based on the concepts of Roman Jacobson’s communication model, semiology, co-text, 

intertexuality, simulation, and identity. According to the study, it was found that the code has 

changed and differed as these followings; 1.The Royal Ploughing Ceremonies In the ceremony, 

high-context communication is used. The context code is shown as “make-up code” to                 

construct the meaning of the 4 beauty queens. 2. Thai traditional wedding ceremonies In case 

of wedding ceremony, Low-context communication is used. Make-code performes as context 

* นิสิตปริญญาเอก สาขาการสื่อสารคณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร
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code for the constructed meaning of brides. 3. Official-private ceremonies Mid-level context 

communication is used in case of graduation ceremonies. The code is partially as context to 

express the constructed meaning of the ceremony entries. Keywords code, make-up, context, 

selected ceremony.

Keywords:  code, make-up, context, selected ceremony

บทนำ�

	 มนุษย์มีการดำ�รงชีวิตอยู่ในสภาพสังคมที่

แวดล้อมไปด้วยสัญญะท่ีต้องมีการเรียนรู้ สั่งสมและ

บ่มเพาะเพื่อสร้างความเข้าใจให้เกิดขึ้น โดยมนุษย์ใน

สังคมต่างประกอบสร้างสัญญะสำ�หรับใช้เพื่อการ

สื่อสารในการปฏิสัมพันธ์ ร่วมกันในเหตุการณ์ 

สถานการณต์า่งๆ ทีม่นษุยไ์ดส้รา้งหรอืใหค้วามหมาย

ร่วมกันไว้ในสังคม การสื่อสารด้วยสัญญะจึงเปรียบ

เสมือนฟันเฟืองสำ�คัญที่ทำ�ให้สังคมมีการหมุนเวียน

และดำ�เนินไปได้อย่างไม่หยุดยั้ง 

	 ในสั งคมมนุษย์ ได้นำ �การสื่ อสารด้ วย

เครือ่งหมาย (Sing) เขา้มาใช้ในการปฏสิมัพนัธก์นัหรอื

ทีเ่รยีกวา่ “อวจันภาษา” (Nonverbal communica-

tion) อาทิ การสื่อสารด้วยเครื่องหมาย รูปภาพ 

อากัปกิริยา ท่าทางรวมไปถึงการแสดงออกทาง

ใบหน้า ฯลฯ โดยเป็นสื่อสารให้เห็นถึงความหมายอัน

มีนัยยะที่แฝงไปด้วยรหัสในเชิงลึกทางสังคมและ

วัฒนธรรม 

	 ใบหน้าถือสิ่งสำ�คัญในการสื่อสารของมนุษย์

เนื่องจากเป็นสิ่งแรกสามารถสร้างประทับใจให้แก่ผู้

พบเห็น (First impression) มากกว่าส่วนอื่นๆ บน

ร่างกายมนุษย์ โดยใบหน้าสามารถแสดงให้เห็นถึง

อารมณ ์ความรูส้กึนกึภายในจิตใจของมนษุย ์โดยมไีด้

ทั้งความหมายโดยตรง (Denotation) หรือความ

หมายโดยนัย (Connotation)

	 ปัจจุบันมนุษย์ได้สร้างพลานุภาพทางการ

สื่อสารให้กับใบหน้าด้วยการนำ�เครื่องสำ�อางมาแต่ง

แตม้ลงใบบนหนา้หรอืทีเ่รยีกวา่ “การแตง่หนา้” ท่ีถูก

นำ�มาใช้ในการเสริมสร้าง อำ�พรางและเติมเต็ม

บุคลิกลักษณะได้อย่างหลากหลายและเปลี่ยนแปลง

ไปตามบริบทสภาพแวดล้อม (Context) ร่วมสถานที่

และเวลา (Tim & Space) ในสังคมวัฒนธรรม

	 สำ�หรับการประกอบสร้างความหมายเพือ่ให้

เกิดความสมบูรณ์ทางการสื่อสารด้วยการใช้รหัสแต่ง

หน้าในบริบทงานพิธีการนั้น การแต่งหน้าจะมี

ลักษณะเป็นตัวบท (Text) ที่ต้องอาศัยความสัมพันธ์

และการทำ�งานประสานร่วมกับส่ิงอื่นๆ เช่น ตัวบท

ร่วม (Co-text) การเชือ่มโยงตัวบท (Intertextuality) 

และบริบทของการสื่อสาร (The Context of               

Communication) ที่มีความเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ 

สถานการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคมในลักษณะของงาน

พิธีการ (Ceremonial Contexts) อันเปรียบเสมือน

เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคม

	 บทความนีเ้ปน็การอธิบายถงึภาวะความจรงิ

หรือธรรมชาติของพฤติกรรมการส่ือสารผ่าน

กระบวนการสื่อสารด้วยการใช้สัญลักษณ์ของมนุษย์ 

ที่มีฐานคิดมากจากหลักภววิทยา (Ontology) หรือ

อภิปรัชญา (Metaphysics) เพื่อทำ�ความเข้าใจการ

ประกอบสร้างความจริง (Construction of reality) 

ที่มนุษย์สามารถเลือกสรรการสื่อสารด้วยการใช้

สัญลักษณ์ตามความเช่ือในกลุ่มรังสรรค์นิยม                  

(Constructivism) 

	 ในการศึกษาจำ�เป็นต้องอาศัยปรัชญา

ญาณวิทยา (Epistemology) เพื่อใช้เป็นแนวทางใน

การแสวงหาความรู้ บนพื้นฐานของระเบียบวิธีวิทยา 

ร่วมกับการแสดงให้เห็นคุณค่าทางจริยศาสตร์               

(Ethics) ในแนวทางการประพฤติปฏบิติัตนร่วมกนัใน

สังคมและคุณค่าทางสุนทรียศาสตร์ (Aesthetics) ที่

ว่าด้วยการตัดสินความรู้ ความจริงหรือความงามที่

ล้วนแต่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทที่แวดล้อม
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มนษุยต์ามความเชือ่ของปรชัญาคณุวทิยา (Axiology) 

บทความเรือ่งการใชร้หสัแตง่หนา้ในบรบิทงานพธิกีาร

ทีคั่ดสรรเปน็การเปดิมติทิางดา้นนเิทศศาสตร์ เพือ่ให้

เห็นถึงความรู้ที่ซ้อนทับกับความจริงในสังคมและ

เป็นการพัฒนาองค์ความรู้ทางด้านการสื่อสาร เพื่อ

การสร้างความเข้าใจท่ีตรงกัน (Common Under-

standing) ในกระบวนการสือ่สารของมนษุยใ์นสงัคม

เพื่อเป็นแนวทางในการดำ�รงชีวิตร่วมกันท่ามกลาง

สรรพชีวิตท่ีมีความหลากหลายในสังคมวัฒนธรรม

ตามปรัชญาแห่งความสมานฉันท์ (Philosophy of 

symbiosis)

การใช้รหัสแต่งหน้าในบริบทงานพิธีการ

	 การใชร้หัสแตง่หนา้ในบรบิทงานพิธกีารทีค่ดั

สรรเป็นการศึกษาถึงวิธีที่ผู้ผลิตสร้างสัญญะต่างๆ 

ทำ�การประกอบสรา้งสญัญะและสง่ไปถงึผูรั้บสาร เพือ่

สร้างความเข้าใจสัญญะนั้นๆ ในกระบวนการสื่อสาร 

เป็นการศึกษาเกี่ยวกับสัญญะวิทยา (Semiology) 

สอดคล้องกับ Stephen W. littlejohn กล่าวว่า 

สัญญะวิทยาเป็นการศึกษากระบวนการสร้างความ

หมาย (Signification) หรอืวธิทีีส่ญัญะตา่งๆ ถกูใชใ้น

การตีความหมายเหตุการณ์ โดยสัญญะวิทยามุ่ง

พิจารณาไปยังแนวทางท่ีสาร (Messages) ถูกสร้าง

ขึ้น วิธีการใช้สัญญะต่างๆ และความมุ่งหมายในการ

ผลิตและการตีคามโครงสร้าง (Structures) โดยผู้ส่ง

สารและผู้รับสาร สัญญะวิทยาจึงเป็นเครื่องเหมือน

การวิเคราะห์เนื้อหาของสาร ในสื่อว่าความหมาย

อย่างไร (พึงพิศ เทพปฏิมา, 2546) 

	 การแต่งหน้ามีลักษณะเป็นตัวบท (Text) ใน

กระบวนการสรา้งความหมายทางการสือ่สารในระบบ

สัญญวิทยา เนื่องจากการแต่งหน้าเกิดจากองค์

ประกอบ เช่น เส้น สี รูปทรง ลักษณะผิว แสงและเงา 

ฯลฯ โดยท้ังหมดสามารถสื่อความหมายได้ในระบบ

ของสัญญะ (Signs) ที่ปรากฏอยู่ภายในความคิดของ

มนุษย์ในแต่ละสังคมวัฒนธรรม ความหมายของการ

แต่งหน้าจึงต้องอาศัยความสัมพันธ์อย่างมีระบบของ 

ตัวหมาย (Signifier) และตัวหมายถึง (Signified) ใน

กระบวนการสร้างความหมาย (Signification) 

	 Saussure กล่าวว่า ตัวหมาย (Signifier) แต่

เพียงลำ�พังจะไม่สามารถสร้างความหมายได้เลย หาก

ขาดความสมัพนัธท่ี์มีอยู่กับตัวหมายถึง (Signified) การ

จะเข้าใจตัวหมายได้จึงต้องมีการเรียนรู้ กล่าวคือ ต้อง

ปรากฏความสัมพันธ์อย่างเป็นระบบขึ้นระหว่างตัว

หมายและตัวหมายถึงอย่างแน่ชัด ซึ่งความสัมพันธ์

อย่างเป็นระบบนี้เรียกว่า รหัส (Code) ที่เป็นตัวสร้าง

ความเข้าใจให้เกิดขึ้น (เนตรทราย มณีโชติ, 2544)

	 นอกจากนั้น John Fiske (1982) กล่าวว่า 

“รหัส (Code) คือ กระบวนการที่ถูกนำ�มาใช้ในการ

สร้างความหมายขึ้นมา ซึ่งระบบสัญญะหรือรหัส ถูก

สร้างขึน้โดยสมาชกิของคนในสงัคมและวฒันธรรมทีใ่ช้

รหสันัน้ ดงันัน้ การศกึษารหัสก็ย่อมหมายถงึ การศกึษา

รหัสก็ยอ่มหมายถึงการศึกษาถงึมมุมองต่างๆของสังคม 

เพราะรหัส คือ ระบบของการให้ความหมายร่วมกัน

ของสมาชิกในกลุ่มวัฒนธรรมเดียวกัน ซ่ึงประกอบไป

ดว้ยสญัญะและกฏเกณฑห์รอืระเบยีบแบบแผนวา่ดว้ย

การใช้ และการเชื่อมโยงสัญญะให้สัมพันธ์กับการ

พัฒนาที่ซับซ้อนในวัฒนธรรมนั้นๆ ได้อย่างไร และปริ

บทใด….” (ไพลิน อนุเสถียร, 2551)

	 จากแนวคดิทำ�ใหเ้หน็วา่ รหัส” เป็นโครงสรา้ง

ทีซ่บัซอ้นและฝงัตวัอยูใ่นสญัญะ (Sign) รหสั” จงึเปน็

โครงสร้างที่ซ่อนเร้น (Secret Structure) โดยทำ�

หน้าที่ เป็นตัวจัดการอันเปรียบเสมือนกฎเกณฑ์ 

ระเบียบแบบแผน หรือธรรมเนียมที่มีการตกลงร่วม

กันของสมาชิกในสังคม อาจกล่าวได้ว่า การส่ือสาร

ด้วยการแต่งหนา้จึงเปน็การส่ือสารด้วยสัญญะ (Sign) 

ที่มีรหัสเป็นตัวจัดการความหมายที่เรียกว่า รหัสแต่ง

หน้า (Make-up codes) เป็นรหัสที่ ตัวหมาย           

(Signifier) กับตัวหมายถึง (Signified) แยกออกจาก

กันในกระบวนการสร้างความหมายที่มีลักษณะเป็น

สัญลักษณ์ (Symbol)

	 การทำ�ความเข้าใจความหมายของรหัส 

(Code) ที่ทำ�หน้าที่จัดการกับความหมายของสัญญะ 

(Sign) จึงต้องมีกระบวนการเรียนรู้ สั่งสม บ่มเพาะ

และอาศัยการตีความจากประสบการณ์ การเรียนรู้



97

นิเทศสยามปริทัศน์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 20

ทางสังคมวัฒนธรรม เพื่อให้เกิดความเข้าใจความ

หมายที่แท้จริง โดยรหัสและเป็นสิ่งที่จะบอกเราว่า

ควรทำ�หรือปฏิบัติอย่างไรในเหตุการณ์ สถานการณ์

หรืองานพิธีการต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม

	 ดงันัน้เหตกุารณ์ สถานการณ์ เกดิขึน้ในสงัคม

เป็นสิ่งที่สมาชิกในสังคมได้ทำ�การให้ความหมายโดย

การสร้างกฏเกณฑ์ ข้อกำ�หนดหรือระเบียบแบบแผน

รว่มกัน โดยมคีวามเกีย่วข้อง สมัพนัธ์และเชือ่มโยงกบั

วิถีชีวิตของมนุษย์ในแต่ละสังคมวัฒนธรรม ดังนั้น

เหตุการณ์ สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นจึงทำ�ให้เกิดการ

ปฏิสัมพันธ์และการส่ือสารขึ้นในลักษณะของ “งาน

พิธีการ” ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ทางสังคมวัฒนธรรม

	 ในประเทศไทยมีหนังสืออักขราภิธานศรับท์

ของ Dr. Dan Beach Bradley M.D. พจนานุกรม

ภาษาไทยฉบบัแรกท่ีคอ่นขา้งสมบรูณไ์ดอ้ธบิายความ

หมายของ “พทิธ”ี วา่หมายถงึ “กจิทีม่ปีระการตา่งๆ 

คนทำ�กิจอันหนึ่งว่าเป็นพิทธีอันหนึ่ง” (แดน บีช บรัด

เลย์, 2416) 

	 ปจัจบัุน (พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน, 

2542 : 788) ได้ให้ความหมายของ “งานพิธี” ไว้ว่า

เป็นงานที่จัดขึ้นตามลัทธิหรือความเชื่อถือตาม

ขนบธรรมเนยีมประเพณเีพือ่ความขลงัหรอืความเปน็

สิริมงคลเป็นต้น เช่น พระราชพิธีจรดพระนังคัล

แรกนาขวัญ พิธีมงคลสมรส พิธีประสาทปริญญา

 	 “งานพิธีการ” ที่เกิดขึ้นในสังคมเปรียบ

เสมือนสื่อ (Medium) ในกระบวนการส่ือสารซ่ึงมี

ลกัษณะทีห่ลากหลายและแตกต่างกนัออกไปในสังคม 

โดยสามารถนำ�แนวคดิของ Marshall Mcluhan จาก

หนังสือ Understanding Media: The Extensions 

of Man มาใช้เป็นเกณฑ์ในการจำ�แนกประเภทของ

งานพิธีการที่มีลักษณะเป็นสื่อ ตามคุณลักษณะของ

การมีสว่นร่วมของผูร้บัสาร (Audience’s participa-

tion) ออกเป็นสองประเภท คอื สือ่รอ้น (Hot media) 

และสื่อเย็น (Cool media) 

	 Marshall Mcluhan ได้อธิบายว่า สื่อร้อน 

หมายถงึ สือ่ทีจ่ดัสรรขอ้มลูไวม้าก (High definition) 

จบแทบจะไมม่ชีอ่งวา่งใหผู้ร้บัสารเขา้ไปใสข้่อมลูหรือ

เนื้อหาเพิ่มเติมนัก ตรงข้ามกับสื่อเย็นที่มีช่องว่าง

สำ�หรับผู้ชมที่แสดงว่าระหว่างการชมสื่อเย็นผู้ชม

สามารถต่อรองกับสื่อหรือกิจกรรมอ่ืนได้ค่อนข้างสูง

กวา่ส่ือร้อน เพราะคณุลักษณะของส่ือเยน็นัน้มีเนือ้หา

ข่าวสารที่เข้มข้นน้อยกว่า (Low definition) 

	 เมื่อศึกษาถึงคุณลักษณะของส่ือทำ�ให้

สามารถจำ�แนกประเภทของงานพิธีการ 3 ประเภท 

ดังนี้

	 1. งานพิธีการที่มีลักษณะเป็นสื่อร้อน (Me-

dia Hot) คือ งานพิธีการที่มีลักษณะเปิดโอกาสให้ผู้

ร่วมงานมีส่วนร่วมทางการสื่อสารได้น้อย เนื่องจากมี

ระเบียบ กฎเกณฑ์หรือข้อกำ�หนดที่ชัดเจน ในการ

ประพฤติปฏิบัติ หรือเรียกว่า “งานพิธีการทาง

ราชการ” (Official ceremonies) 

	 2. งานพธิกีารทีม่ลีกัษณะเปน็สือ่เยน็ (Media 

cold) คือ งานพิธีการที่มีลักษณะเปิดโอกาสให้ผู้ร่วม

งานมีส่วนร่วมทางการสื่อสารได้มากและสามารถ

แสดงความคิด จินตนาการตามที่ตนต้องการได้อย่าง

อิสระ ในการประพฤติปฏิบัติ หรือเรียกว่า “งาน

พิธีการส่วนบุคคล” (private ceremonies) 

	 3. งานพิธีการที่มีลักษณะเป็นได้ทั้งสื่อร้อน 

(Media Hot) และสื่อเย็น (Media cold) คือ งาน

พิธีการที่มีลักษณะเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วม

ทางการสื่อสารได้บางส่วน แต่บางส่วนต้องดำ�เนินมี

ระเบียบ กฎเกณฑ์หรือข้อกำ�หนดในการประพฤติ

ปฏิบัติ หรือที่เรียกว่า “งานพิธีการส่วนราชการและ

บุคคล” (Official-private ceremonies) 

	 จากการจำ�แนกประเภททำ�ให้เห็นว่าการใช้

ความหมายของมนุษย์กับงานพิธีการท่ีเกิดขึ้นในแต่ละ

สังคมวัฒนธรรมจะมีลักษณะที่แตกต่างกันออกไป ใน

กระบวนการสื่อสาร “งานพิธีการ” จึงมีลักษณะเป็น

บรบิทของการสือ่สาร (Context of Communication) 

ภายในงานพิธีการจึงเต็มไปด้วยสัญญะ (Sign) ต่างๆ 

ทีโ่คจรอยูใ่นงานพิธกีาร อาจกล่าวได้ว่า การแตง่หนา้

ถอืเปน็สญัญะทีม่นษุยไ์ด้ประกอบสรา้งความหมายขึน้

เพือ่ใชส้ำ�หรบัการสือ่สารในงานพธิกีาร โดยมรีหสัแตง่

หน้า (Make-up code) เปรียบเสมอืนกฎ (Rule) หรือ
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กตกิา (Convention) ในการจดัการความหมายระบบ

สญัญะของการแตง่หนา้ในบรบิทงานพธิกีารทีเ่กดิขึน้

ในสังคม

 	 ในการประกอบสร้างความหมายด้วยการใช้

รหสัแตง่หนา้ทีม่ลีกัษณะเป็นตัวบท (Text) จำ�เป็นตอ้ง

อาศัยความสัมพันธ์และการทำ�งานสอดประสานร่วม

กับสิ่งอยู่เคียงข้างกับตัวบทหรือท่ีเรียกว่าตัวบทร่วม 

(Co-text) ในลักษณะของ “เครื่องแต่งกายและทรง

ผม” เพ่ือเสริมสร้างและเติมเต็มให้ความหมายของ

การใช้รหัสแต่งหน้ามีความชัดเจนและสมบูรณ์

ทางการสื่อสารในบริบทงานพิธีการ

	 นอกจากนั้นการใช้รหัสแต่งหน้า เครื่องแต่ง

กายและทรงผม ล้วนแล้วแต่มีการเชื่อมโยงถึงบางสิ่ง

บางอย่างที่อยู่ภายในจิตใจของมนุษย์ในแต่ละสังคม

วัฒธนธรรม เพื่อนำ�มาประกอบสร้างความหมายผ่า

นระบบสัญญะ ในลักษณะของการเชื่อมโยงตัวบท

หรือสัมพันธบท (Intertextuality) ท่ีเกิดข้ึนใน

กระบวนการประกอบสร้างความหมายในบริบทงาน

พิธีการ

	 Genette (1997) (อ้างถึงใน เจริญพงศ์ ศรี

สกุล, 2550 : 20) ได้ให้ความหมายของลักษณะการ

เช่ือมโยงตวับทหรอืสมัพนัธบท (Intertextuality) ได้

กลา่ววา่ การเชือ่มโยงตวับท คอื ลกัษณะความสมัพนัธ์

ของตัวบท 2 ตัวบทหรือมากกว่าที่ปรากฏอยู่ร่วมกัน 

หรือการที่ตัวบทหนึ่งปรากฏอยู่ในตัวบทอื่นๆ ซึ่งเกิด

ขึน้ไดใ้นลกัษณะตา่งๆ ไมว่า่จะปรากฏชดัเจนมากหรอื

น้อยก็ตาม 

	 จากแนวคิดดังกล่าวเชื่อมโยงได้ว่า การใช้

รหสัแตง่หนา้ เครือ่งแตง่กายและทรงผมในบริบทงาน

พิธีการมีเช่ือมโยงตัวบทที่เป็นภาพตัวแทน (Repre-

sentation) ที่มีระดับความเข้มข้นที่แตกต่างกันออก

ไปในลกัษณะของภาพแบบฉบบั (Types) ภาพตายตัว 

(Stereotypes) และภาพตน้แบบ (Archetypes) ตาม

แนวคิด Graeme Burton (2002) 

	 ดงันัน้การประกอบสรา้งความหมายดว้ยการ

ใช้รหัสแต่งหน้าในบริบทงานพิธีการ จึงเป็นกระบวน

การสื่อสารมนุษย์ในสังคมด้วยการใช้รหัสแต่งหน้า 

(Make-up codes) และตวับทรว่ม (Co-text) ทีม่กีาร

เชือ่มโยงตัวบทหรือสัมพันธบท (Intertextuality) กบั

ภาพตัวแทน (Representation) ในลักษณะต่างๆ 

เพ่ือประกอบสร้างความหมายของบคุคลในบริบทงาน

พิธีการ (Ceremonial contexts) ต่างๆที่เกิดขึ้นใน

สังคมวัฒนธรรม

กระบวนการสื่อสารด้วยการใช้รหัสแต่งหน้าใน

บริบทงานพิธีการ

	 การที่จะวิเคราะห์และอธิบายลักษณะของ

กระบวนการสือ่สารดว้ยการใชร้หสัแต่งหนา้ในบรบิท

งานพิธีการที่คัดสรรจำ�เป็นต้องอาศัยกรอบแนวคิด

ตามแบบจำ�ลองทางการสือ่สารของ  Roman Jacob-

son’s (1896-1982) โดยมุ่งเน้นและให้ความสำ�คัญ

ไปที่กระบวนการส่ือสารจากผู้ส่งสารหรือผู้เข้ารหัส 

(Addresser )  ไปยั ง ผู้รับสารหรือผู้ ถอดรหัส                   

(Addressee) โดยจะเชื่อมโยงช่องว่างของหน้าต่างๆ 

ในกระบวนการและระบบสัญญะประกอบไปด้วย 6 

หน้าที่ ดังนี้

Context

Message

Addresser --------------- Addressee

Contact

Code

The Constitutive Factors of Communication 

(John Fiske, 1990)

	 นอกจากนี้ Jakobson ยังได้อธิบายเพิ่มเติม

ปัจจัยที่สร้างให้เกิดประบวนการสื่อสารภายใต้แบบ

จำ�ลองเดียวกัน เกี่ยวกับหน้าที่ที่มีของการสื่อสาร 

(The Function of Significance) โดยหน้าที่ของ

ปัจจัยต่างๆ นั้นมีด้วยกัน 6 ประเภท ดังนี้
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Referential

Poetic

Emotive --------------- Conative

Phatic

Metalingual

The Functions of Communication 

(John Fiske, 1990) 

	 จากแนวคิดของ Jakobson (1960) ทำ�ให้ผู้

ศึกษาเชื่อมโยงและอธิบายลักษณะของกระบวนการ

สื่อสาร “ช่างแต่งหน้า” ซึ่งเป็นผู้ที่มีความสำ�คัญโดย

ทำ�หน้าที่เป็นผู้เข้ารหัสแต่งหน้าในการประกอบสร้าง

ความหมายอยู่ในฐานะผู้ส่งสาร (Addresser) หรือผู้

เขา้รหัส (Encoder) สว่นเจา้ของงานพิธกีารและผู้ร่วม

งานพิธีการที่ใช้การแต่งหน้าอยู่ในฐานะผู้สื่อสาร 

(Communicator) และผู้คนในงานพิธีการจะอยู่ใน

ฐานะผู้รับสาร (Addressee) หรือผู้ถอดรหัส (De-

coder) ที่ทำ�หน้าที่ถอดความหมายในกระบวนการ

สื่อสาร

	 จากแบบจำ�ลองทำ�ให้เช่ือมโยงและอธบิายถงึ

ลักษณะของกระบวนการสื่อสารด้วยการใช้รหัสแต่ง

หนา้ไดว้า่ ชา่งแตง่หนา้เปน็ผูส้ง่สาร (Addresser) โดย

ทำ�หน้าที่ถ่ายทอดอารมณ์ (Emotive) คือ ความรู้สึก 

ค่านิยมหรือทัศนคติลงไปในการแต่งหน้าหรือตัวสาร 

(Message) มีลักษณะเป็นตัวบท โดยทำ�หน้าที่สร้าง

สุนทรียะ (Poetic) คือ ตัวที่แสดงความสัมพันธ์ของ

ตัวสารที่สามารถสื่อความหมายด้วยตัวมันเองที่

สามารถสร้างความรื่นรมย์ (Aesthetic) และความ

งดงามทางการสื่อสารว่ามีลักษณะ “สัมพันธนิยม” 

(Relativism) ซึ่งจะเปล่ียนแปลงไปตามบริบทท่ี

แวดล้อมมนุษย์ ด้านความหมายน้ันจะข้ึนอยู่กับงาน

พิธีการซึ่งเป็นบริบท (Context) โดยทำ�หน้าที่การ

อ้างอิง (Referential) คือ ชี้การให้เห็นความสัมพันธ์

ระหว่างตัวสารกับสิ่งที่อ้างอิงถึงในบริบท 

	 นอกจากนั้นผู้ส่งสารเผยแพร่ตัวสารโดยใช้

ช่องทางการติดต่อสื่อสาร (Contact) ภายในงาน

พิธีการทำ�หน้าที่เชื่อมโยง (Phatic) คือ หน้าที่ในการ

สรา้งความสมัพนัธร์ะหวา่งผูส้ง่สารกับผูร้บัสาร ในการ

เผยแพร่ ตั ว ส า รจากผู้ ส่ ง ส า ร ไปยั ง ผู้ รั บส า ร                               

(Addressee) เพื่อสร้างความเข้าใจ (Conative) คือ 

ทำ�ให้เกิดความรู้ ความเข้าใจในการแต่งหน้าหรือตัว

สารที่มีลงรหัส (Code) โดยทำ�หน้าที่อัตตะภาษา 

(Metalingual) คอื ตวัชีร้ะบใุหเ้หน็ถงึความหมายของ

การแต่งหน้าให้ชัดเจนข้ึน อาจกล่าวได้ว่ารหัสจึงมี

ความสำ�คัญโดยเป็นทำ�หน้าที่จัดการและตัวกำ�หนด

ความหมายท่ีทำ�ให้เกิดความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้

ส่งสารและผู้รับสาร 

การวิเคราะห์การใช้รหัสแต่งหน้าในบริบทงาน

พิธีการที่คัดสรร

	 การใชร้หสัแต่งหนา้ในบริบทงานพิธกีารเกิด

ขึน้ในสงัคมเปน็กระบวนการสือ่สารจากการประกอบ

สร้างความหมายโดยผู้ส่งสาร (Sender)  หรือผู้เข้า

รหัส (Encoder) ได้สร้างตัวสาร (Message) ด้วยการ

ใชร้หสัแต่งหนา้ (Make-up codes) ท่ีฝังอยูใ่นสญัญะ 

(Sign) ในบรบิทงานพธิกีาร (Ceremonial contexts) 

ที่มีลักษณะแตกต่างกันออกไป 3 ประเภท ดังนี้ 

	 1. การสื่อสารด้วยการใช้รหัสแต่งหน้าใน

บริบทงานพธิกีารทางราชการ (Official ceremonies) 

พระราชพธิพีชืมงคลจรดพระนงัคลัแรกนาขวญั (The 

Royal Ploughing Ceremony)

	 พระราชพิธีพืชมงคลจรดพระนังคัลแรกนา

ขวญั เป็นพระราชพธิทีีสื่บทอดมาตัง้แตโ่บราณในสมัย

อยธุยามคีวามเกีย่วขอ้งกบัการเกษตรกรรม เนือ่งจาก

คนไทยมีวิถีชีวิตผูกพันอยู่กับอาชีพทำ�นามาช้านาน 

ต้ังแต่อดีตจนถงึปจัจบุนั พระราชพธิพีชืมงคลจรดพระ

นงัคลัแรกนาขวญั จงึเปน็พระราชพธิทีีส่รา้งขวญัและ

กำ�ลังใจแก่เกษตรกรและประชาชนทั่วไป 

	 พระราชพิธีพืชมงคลจรดพระนังคัลแรกนา

ขวัญ มีลักษณะเป็นงานพิธีการทางราชการ โดยเป็น

งานพิธีที่ให้ความสำ�คัญกับสถานภาพทางสังคม              

(Social Status) และรปูแบบของการปฏสิมัพนัธท์าง
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สังคม (Pattern of Social interaction) โดยมีข้อ

กำ�หนด กฎเกณฑ์หรือระเบียบแบบแผนท่ีชัดเจนใน

การสือ่สาร โดยสอดคลอ้งกบัลกัษณะการสือ่สารแบบ

ตะวันออกหรือที่เรียกว่า การส่ือสารแบบ (High-

context communication) โดยการเข้าใจความ

หมายจะอยู่ในลักษณะ (The implicit code) ความ

หมายที่มีนัยแฝง

	 พระราชพิธีพืชมงคลจรดพระนังคัลแรกนา

ขวญัในประเทศไทย ไดใ้ห้ความสำ�คญักบัการแตง่หนา้

ของ “เทพีคู่หาบทอง-คู่หาบเงิน” ซึ่งเป็นบุคคลที่มี

ความเก่ียวข้องและสัมพันธ์โดยตรงกับงานพระราช

พิธี ซึ่งจำ�เป็นต้องประกอบสร้างความหมายด้วยการ

ใช้รหัสแต่งหน้าในงานพระราชพิธีพืชมงคลจรดพระ

นงัคัลแรกนาขวัญ ซึง่มนียัทางการสือ่ความหมายแฝง

อยู่ในสังคมวัฒนธรรม

ภาพการแต่งหน้าเทพีคู่หาบทอง-คู่หาบเงิน

	 กระบวนการประกอบสร้างความหมายด้วย

ใชร้หัสแตง่หนา้ในบรบิทพระราชพธิพีชืมงคลจรดพระ

นังคลัแรกนาขวญั ใหเ้กดิความสมบูรณ์ทางการสือ่สาร

จำ�เป็นอาศัยการทำ�งานประสานกับตัวบทร่วม (Co-

text) คอื เครือ่งแต่งกายและทรงผม โดยการแตง่หนา้ 

เครื่องแต่งกายและทรงผม มีการเชื่อมโยงตัวบทหรือ

สัมพันธบท (Intertextuality) กับภาพต้นแบบ (Ar-

chetypes) โดยมีลักษณะมาจากภาพจิตรกรรมภาพ

พระราชพิธีพืชมงคลจรดพระนังคัลแรกนาขวัญ สมัย

รัชกาลที่ 5 ในอุโบสถวัดราชประดิษฐ์สถิตมหาสีมา

ราม กรุงเทพมหานคร

ภาพจิตรกรรมภาพพระราชพิธีพืชมงคล

จรดพระนังคัลแรกนาขวัญเขียนสมัยรัชกาลที่ 5 

	 ในพระอุโบสถวัดราชประดิษฐสถิตมหาสีมา

ราม กรุงเทพมหานคร สำ�หรับกระบวนการส่ือสาร

ด้วยการใชร้หัสแต่งหนา้ในบริบทพระราชพิธพืีชมงคล

จรดพระนังคัลแรกนาขวัญ พบว่า รหัสบริบท                

(Context Code) ในพระราชพิธีพืชมงคลจรดพระ

นังคัลแรกนาขวัญ สามารถเป็นตัวจัดการ กำ�กับและ

ทำ�หน้าที่แทน รหัสแต่งหน้า (Make-up codes) ใน

การสร้างประกอบสร้างความหมาย ดังนั้นเทพีคู่หาบ

ทอง-คู่หาบเงิน จึงต้องประกอบสร้างความหมาย

ทางการส่ือสารด้วยการใช้รหัสแต่งหน้าตามข้อ

กำ�หนด กฎเกณฑห์รอืระเบยีบแบบแผนในบรบิทพระ

ราชพิธีพืชมงคลจรดพระนังคัลแรกนาขวัญ

	 2.  การสื่อสารด้วยการใช้รหัสแต่งหน้าใน

บรบิทงานพธิกีารสว่นบคุคล (Private ceremonies) 

งานพิธีแต่งงานหรืองานพิธีมงคลสมรส (Thai                     

Traditional Ceremony)

	 งานพิธีแต่งงานหรืองานพิธีมงคลสมรสใน

ประเทศไทย เป็นประเพณีที่สำ�คัญกับวิถีชีวิตของ

คนในสังคม (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 

2546) ได้ให้ความหมายของพิธีแต่งงานไว้ว่า การ

แต่งงานถือเป็นการเริ่มต้นชีวิตครอบครัวของมนุษย์

ในสังคม ผู้ที่จะมีครอบครัวได้ ก็คือ ชายหญิงที่อยู่ใน

วัยอันสมควร ที่จะเป็นสามีภริยากันได้ โดยชอบด้วย

ขนบธรรมเนียมประเพณีและตัวบทกฎหมายของ

สังคม ซ่ึงเปล่ียนแปลงไปตามยุคตามสมัย ทำ�ให้

พิธกีารแต่งงานมรูีปแบบทีแ่ตกต่างกนัไป ตามคตินยิม
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ของแต่ละท้องถ่ิน งานพิธีแต่งงานหรืองานพิธีมงคล

สมรส มีลักษณะเป็นงานพิธีการส่วนบุคคล โดยเป็น

งานพิธีที่ให้ความสำ�คัญกับความคิด การแสดงออก

ทางความคิดเห็นและทัศนคติได้อย่างอิสระในการ

ส่ือสาร ที่มีความสอดคล้องกับลักษณะการสื่อสาร

แบบตะวันตกหรือที่เรียกว่า การสื่อสารแบบ (Low-

context communication) โดยการเข้าใจความ

หมายจะอยู่ในลักษณะ (The explicit code) ความ

หมายที่ชัดเจน

	 งานพิธีแต่งงานหรืองานพิธีมงคลสมรสให้

ความสำ�คัญกับการแต่งหน้าของ“เจ้าสาว” ซึ่งเป็น

บุคคลท่ีมีความเกี่ยวข้องและสัมพันธ์โดยตรงกับงาน

พิธี ซึ่งจำ�เป็นต้องประกอบสร้างความหมายด้วยการ

ใช้รหัสแต่งหน้าในงานพิธีแต่งงาน ที่มีนัยทางการสื่อ

ความหมายแฝงอยู่ในสังคมวัฒนธรรม

การแต่งหน้าเจ้าสาว 

	 กระบวนการประกอบสร้างความหมายด้วย

ใช้รหัสแต่งหน้าในบริบทงานพิธีแต่งงานให้เกิดความ

สมบูรณ์ทางการสื่อสารจำ�เป็นอาศัยการทำ�งาน

ประสานกบัตวับทรว่ม (Co-text) คอื เสือ้ผา้และทรง

ผม ดังนี้

	 การแต่งหน้า มีการเชื่อมโยงตัวบท (Inter-

textuality) กับภาพต้นแบบ (Archetypes) ท่ีมี

ลักษณะมาจากภาพพระนางสิริมหามายาประทับบน

สวิีกา โดยพระนางสริมิหามายาเสดจ็พระราชอทุยาน

สวนอโศกในกรุงเทวทหะอนัเป็นสถานทีป่ระกอบพระ

ราชพิธีอภิเสกสมรสกับพระเจ้ามุทโธทนะ โดย

พระนางสิริมหามายามีลักษณะของเบญจกัลยาณี

จิตรกรรมฝาผนังพระที่นั่งพุทไธสวรรย์

ภาพพระนางสิริมหามายาประทับบนสีวิกา 

	 เคร่ืองแต่งกาย มกีารเชือ่มโยงตัวบท (Inter-

textuality) กับภาพต้นแบบ (Archetypes) ท่ีมี

ลักษณะมาจากเครื่องแต่งกายตามพระราชนิยม (รวิ

เทพ มสุกิะปาน, 2554) กลา่ววา่ เครือ่งแตง่กายตามพ

ระราชนิยมของสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรม

ราชนินีาถ ท่ีไดช้ือ่วา่เปน็แบบฉบบัของเครือ่งแตง่กาย

ที่เป็นเอกลักษณ์ของไทยที่รู้จักกันทั่วโลก ในนาม ชุด

ไทยพระราชนิยม ซึ่งมีแบบต่างๆ ดังนี้ ชุดไทยเรือน

ต้น ชุดไทยจิตรลดา ชุดไทยอัมรินทร์ ชุดไทยบรม

พิมาน ชุดไทยจักรี ชุดไทยจักรพรรดิ ชุดไทยดุสิต ชุด

ไทยศิวลัย และชุดไทยประยุกต์โดย อาจารย์สมศรี    

สุกุมลนันท์ เป็นผู้คิดค้นจากประวัติศาสตร์แล้ว

ดัดแปลงให้เข้ากับสมัยนิยม 
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ภาพชุดไทยพระราชนิยม

	 ทรงผมมกีารเช่ือมโยงตวับท (Intertextuality) 

กับภาพต้นแบบ (Archetypes) ที่มีลักษณะมาจาก

ทรงผมเกล้ามวย (ธเนศ เกษรสิริธร, 2555) กล่าวว่า 

ในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว

รชักาลที ่6 ในป ีพ.ศ. 2463 ไดโ้ปรใหส้ตรใีนราชสำ�นกั

ไว้ผมเกล้ามวยตลบไว้ที่ท้ายทอยเรียกว่า “ผมโป่ง”

ภาพทรงผมเกล้ามวย

	 สำ�หรับกระบวนการสื่อสารด้วยการใช้รหัส

แต่งหน้าในบริบทงานพิธีแต่งงาน พบว่า รหัสบริบท 

(Context Code) ในงานพิธีแต่งงาน ไม่สามารถเป็น

ตัวจัดการ กำ�กับและทำ�หน้าท่ีแทน รหัสแต่งหน้า 

(Make-up codes) ในการสร้างประกอบสร้างความ

หมายได ้ดงันัน้เจา้สาวจงึสามารถประกอบสรา้งความ

หมายทางการสือ่สารด้วยการใช้รหสัแตง่หนา้ไดอ้ยา่ง

อิสระในบริบทงานพิธีแต่งงาน 

	 3. การสื่อสารด้วยการใช้รหัสแต่งหน้าใน

บริบทงานพิธีการส่วนราชการและบุคคล (Official-   

private ceremonies)   

งานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร (Graduation cer-

emony)

พธิพีระราชทานปรญิญาบัตร ถอืกำ�เนดิขึน้ครัง้แรกใน

รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว  ที่ทรง

พระกรุณาโปรดเกล้าฯ เสด็จพระราชทานปริญญา

บัตรแก่บัณฑิต ผู้สำ�เร็จการศึกษาจากจุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั เป็นคร้ังแรกเมือ่ พ.ศ. 2473 และถอืสบื

ต่อปฏิบัติกันมาถึงรัชกาลปัจจุบัน (อุภาวัณณ์ นาม

หิรัญ, 2553)

งานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร มีลักษณะเป็นงาน

พิธีการส่วนราชการและบุคคล โดยเป็นงานพิธีท่ีให้

ความสำ�คญั 2 ส่วนคอื ส่วนที ่1 ใหค้วามสำ�คญักบัขอ้

กำ�หนด กฏเกณฑ์หรือระเบียบแบบแผน และส่วนที่ 

2  ใหค้วามสำ�คญักบัความคิด การแสดงออกทางความ

คิดเห็นและทัศนคติ โดยสอดคล้องกับลักษณะการ

สื่อสารแบบผสมผสานระหว่างการสื่อสารแบบตะวัน

ออกและการสื่อสารแบบตะวันตกหรือที่เรียกว่า การ

ส่ือสารแบบ (Mid-level context communication) 

โดยการเข้าใจความหมายจะอยู่ในลักษณะ (The 

implicit code) ความหมายทีม่นียัแฝงผสมผสานกบั

ลักษณะ (The explicit code) ความหมายที่ชัดเจน

งานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรในประเทศไทย ได้

ให้ความสำ�คัญกับการแต่งหน้าของ “ผู้ เข้ารับ

พระราชทานปริญญาบัตร” ซ่ึงเป็นบุคคลที่มีความ
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เกี่ยวข้องและสัมพันธ์โดยตรงกับงานพิธี ซ่ึงจำ�เป็น

ต้องประกอบสร้างความหมายด้วยการใช้รหัสแต่ง

หน้าในงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ซึ่งมีนัย

ทางการสื่อความหมายแฝงอยู่ในสังคมวัฒนธรรม

ภาพผู้รับพระราชทานปริญญาบัตร

	 กระบวนการประกอบสร้างความหมายด้วย

ใช้รหัสแตง่หน้าในบรบิทงานพธิพีระราชทานปรญิญา

บตัรใหเ้กิดความสมบูรณท์างการสือ่สารจำ�เปน็อาศยั

การทำ�งานประสานกับตัวบทร่วม (Co-text) คือ 

เครื่องแต่งกายและทรงผม ดังนี้

	 การใช้รหัสแต่งหน้าและทรงผม มีการเช่ือม

โยงตัวบท (Intertextuality) กับภายตายตัว (Ste-

reotypes) ท่ีมีลักษณะภาพของกลุ่มคนที่เราเข้าใจ

และจดจำ�ได้ง่าย จนกลายเป็นเอกลักษณ์ที่แสดงถึง

บุคลิกลักษณะเฉพาะของกลุ่มผู้เข้ารับพระราชทาน

ปริญญาบัตร

ภาพการแต่งหน้าและทรงผม

เข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร

	 เครือ่งแตง่กาย มกีารเช่ือมโยงตวับท (Inter-

textuality) กับภาพต้นแบบ (Archetypes) ท่ีมี

ลกัษณะมาจากสมยัรชักาลที ่6 มพีระราชกำ�หนดเสือ้

ครุย เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม ร.ศ. 130 กำ�หนดเสื้อครุย

ข้าราชการไว้ 3 ชั้น เรียกว่าครุยเสนามาตย์แบ่งเป็น

ชั้น ปริญญาเอก เรียกว่า”ดุษฎีบัณฑิต“ ปริญญาโท 

เรียกว่า “มหาบัณฑิต“ และปริญญาตรี เรียกว่า 

“บัณฑิต”

ภาพชุดครุยครุยเสนามาตย์

	 สำ�หรับกระบวนการส่ือสารด้วยการใช้รหัส

แต่งหน้าในงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร พบว่า 

รหัสบริบท (Context Code) ในงานพิธีการส่วน

บคุคล สามารถจดัการ กำ�หนดและทำ�หนา้ทีแ่ทนรหสั

แต่งหน้า (Make-up codes) ได้เพียงบางส่วน แต่ใน

ขณะเดียวกันรหัสแต่งหน้า (Make-up codes) ก็

สามารถจัดการ กำ�หนดและทำ�หนา้ทีไ่ด้เพียงบางสว่น

เชน่เดยีวกนั ดงันัน้เผูเ้ข้ารบัพระราชทานปรญิญาบตัร

จึงสามารถประกอบสร้างความหมายทางการสื่อสาร

ดว้ยการใชร้หสัแตง่หนา้ไดแ้ตต่อ้งคำ�นงึถงึขอ้กำ�หนด 

กฏเกณฑ์หรือระเบียบแบบแผนในบริบทงานพิธี

พระราชทานปริญญาบัตร

	 สำ�หรับการสื่อสารด้วยการใช้รหัสแต่งหน้า

ในบริบทงานพิธีการที่เกิดขึ้นล้วนมีลักษณะที่หลาก

หลายและแตกตา่งกนัไปตามบรบิท โดยการแตง่หนา้

เปน็กระบวนการสือ่สารทีเ่กดิจากการลอกเลยีบแบบ 

(Simulation) ตามแนวคิดของ Jean Baudrillard 

(1975) จากเรื่อง “Simulation” ซึ่งรวบรวมงานชุด 

“The Procession of Simulacra” จะเห็นว่า การ

ใชร้หัสแต่งหนา้ในบรบิทงานพธิกีารเปน็ การทำ�เทยีม

หรือการลอกเลียบแบบ (Simulation) ที่ผสมผสาน

จากจินตนาการของผู้เป็นช่างแต่งหน้าจนเกิดเป็น

ความจริงเชิงสมมุติ (Hyperreality) ในลักษณะภาพ
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นมิติ (Simulacrum) ทีเ่ปน็ความจรงิ (Real) ทีไ่มต่อ้ง

พิสูจน์หาความจริงใด ๆ

	 การใช้รหัสแต่งหน้าในบริงานพิธีการที่คัด

สรรจึงเป็นการจำ�ลองหรือการลอกเลียบแบบ                 

(Simulation) ในการใช้รหัสแต่งหน้าที่ทำ�หน้าที่จัด

การระบบสัญญะ (Sign) ชนิดสัญลักษณ์ (Symbols) 

ในการประกอบสรา้งความหมายในบรบิทงานพธิกีาร

ท่ีมีลักษณะแตกต่างกันออกไปในแต่ละสังคม

วัฒนธรรม ส่งผลทำ�ให้อัตลักษณ์เดิมที่เคยหยุดนิ่งได้

แตกสลายเป็นชิ้นส่วนเล็กๆ ที่มีความหลากหลายบน

โลกแห่งความจริง โดยไม่ได้จำ�กัดอยู่แค่เพียงบริบท

ของสถานที่และเวลา (Space & Time) ดังน้ันอัต

ลักษณ์ (Identity) ท่ีเกิดจากการใช้รหัสแต่งหน้าใน

บรบิทงานพธิกีารล้วนเปน็สิง่ท่ีถกูประกอบสรา้งขึน้มา

จากบริบททางสังคม (Socially Constructed) ที่มี

ลกัษณะแตกตา่งกันออกไป โดยอัตลักษณ์ทีเ่กดิข้ึนจะ

มคีวามลืน่ไหล คาดเคล่ือนและไมห่ยดุนิง่โดยจะมกีาร

เปลี่ยนแปลงไปตามบริบททางสังคมยุคหลังสมัยใหม่ 

สอดคล้องกับ อภิญญา เฟื่องฟูสกุล (2546) กล่าวว่า 

เม่ือก้าวเข้าสู่ยุคหลังสมัยใหม่ (Postmodernism) 

การมองอัตลักษณ์เปลี่ยนแปลงไป มีการนิยามอัต

ลักษณ์ว่าไม่ได้เป็นสิ่งท่ีติดตรึงอยู่กับท่ี แต่อัตลักษณ์

สามารถปรับเปลี่ยนได้ไปตามสถานการณ์ ขึ้นอยู่กับ

เหตุการณ์ สถานที่ และบุคคลที่เราพบเจอ

สรุป

	 บทความเรื่องการใช้รหัสแต่งหน้าในบริบท

งานพิ ธี การที่ คั ดสรร เ ป็นวิ เคราะห์ ให้ เ ห็นถึ ง

กระบวนการสือ่สารดว้ยการใชร้หสัแต่งหนา้ในบรบิท

งานพิธีการที่เกิดขึ้นในสังคมไทย 3 ประเภท คือ

	 1. กระบวนการสื่อสารในงานพิธีการทาง

ราชการ (Official ceremonies) มีลักษณะการ

สือ่สารแบบตะวนัออกหรอืทีเ่รยีกวา่ การสือ่สารแบบ 

(High-context communication) คือ ผู้เข้ารหัส 

(Encoder) ทำ�การประกอบสร้างสาร (Message) 

ตามข้อกำ�หนด กฏเกณฑ์หรือระเบียบแบบแผนที่

ชัดเจนในบริบทงานพิธีการ (Context) เพื่อใช้ในการ

สื่อสารไปยังผู้ถอดรหัส (Decode) สรุปได้ว่า บริบท 

(Context) สามารถทำ�หน้าจัดการหรือกำ�หนดความ

หมายกับรหัส (Code) 

	 2. กระบวนการสื่อสารในงานพิธีการส่วน

บุคคล (Private ceremonies) มีลักษณะการสื่อสาร

แบบ (Low-context communication) คือ ผู้เข้า

รหัส (Encoder) สามารถทำ�การประกอบสร้างสาร 

(Message) ได้อย่างอิสระในบริบท (Context) งาน

พิธีการ เ พ่ือใช้ ในการส่ือสารไปยัง ผู้ถอดรหัส             

(Decode) สรุปได้ว่า รหัส (Code) สามารถทำ�หน้า

จัดการหรือกำ�หนดความหมายในบริบท (Context) 

	 3. กระบวนการสื่อสารในงานพิธีการส่วน

ราชการและบุคคล (Official-private ceremonies) 

มีลักษณะการส่ือสารแบบ (Mid-level context 

communication) คอื ผู้เขา้รหสั (Encoder) สามารถ

ทำ�การประกอบสรา้งสาร (Message) ไดแ้ตต่อ้งคำ�นงึ

ถึงข้อกำ�หนด กฏเกณฑ์หรือระเบียบแบบแผนใน

บริบท (Context) งานพธิกีาร เพือ่ใช้ในการสือ่สารไป

ยงัผูถ้อดรหสั (Decode) สรปุไดว้า่ บรบิท (Context) 

และรหสั (Code) สามารถทำ�หนา้จดัการหรอืกำ�หนด

ความหมายได้เพียงบางส่วนเท่าๆ กัน

	 จากการบทความทำ�ให้ถึงกระบวนการ

สื่อสารด้วยการใช้รหัสแต่งหน้าในบริบทงานพีการที่

คัดสรรได้ว่า การสื่อสารด้วยการใช้สัญลักษณ์ของ

มนุษย์จะเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทที่แวดล้อมใน

ลักษณะ “สัมพันธนิยม” (Relativism) ซ่ึงมนุษย์

สามารถประกอบสร้างความหมายทางการส่ือสารได้

ด้วยตนเองเพื่อใช้ปฏิสัมพันธ์ร่วมกันภายในบริบท

ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในแต่ละสังคม 

	 ดงันัน้การเรยีนรูบ้รบิทของการสือ่สาร (The 

Context of Communication) จะเป็นสิ่งที่ช่วยให้

มนุษย์เกิดความเข้าใจร่วมกัน โดยใช้การส่ือสารได้

อย่างถูกต้องและไม่ขัดแย้งกับบริบททางสังคม

วัฒนธรรมถือเป็นการบรรลุเป้าหมายของการสื่อสาร 

อันจะนำ�ไปสู่การใช้ชีวิตร่วมกันในสังคมที่มีความซับ

ซ้อนและหลากหลายในปัจจุบัน

บรรณานุกรม
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การสร้างสรรค์งานสตอปโมชันพิกซิลเลชัน
สำ�หรับการนำ�เสนอในงานแต่งงาน

Pixilation Stop Motion Animation Production 
for Wedding Presentation

ศักรา ไพบูลย์์*

บทคัดย่อ

	 บทความสร้างสรรค์ทางวิชาการนิเทศศาสตร์ฉบับนี้ เพื่อศึกษารูปแบบกระบวนการวางแผนสร้างสรรค์

งานอนิเมชั่นในรูปแบบสตอปโมชันพิกซิลเลชัน สำ�หรับการนำ�เสนอในงานแต่งงาน โดยวัตถุประสงค์ที่สำ�คัญใน

การศกึษาครัง้นีค้อื (1) เพือ่ศกึษาลกัษณะการสรา้งสรรคอ์นเิมชัน่ในรูปแบบสตอปโมชนัพิกซิลเลชนัในมมุมองจาก

ด้านบนลงพื้น (Top-Down) ทั้งเทคนิคและแนวคิดการสื่อสารของแต่ละฉากเพื่อให้ผู้ชมเข้าใจเรื่องราวที่เกิดขึ้น 

(2) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการสร้างสรรค์ผลงานทั้งในขั้นตอนการเตรียมงานและระหว่างการถ่ายทำ� 

และขอ้จำ�กดัของการทำ�งาน การศกึษาครัง้นีม้เีปา้หมายสำ�คญัคอืการนำ�ผลของการศกึษามาประยกุต์เข้ากบัการ

เรียนการสอน ในรายวิชา พื้นฐานสื่อผสม ของภาควิชาสื่อดิจิทัล คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม ซึ่งในการ

ศึกษาครั้งนี้ จะทำ�การศึกษาจากกรณีศึกษาการถ่ายทำ�ภาพยนตร์นำ�เสนอในงานแต่งงานของ คุณ Joy และ คุณ 

Mike ทั้งนี้ ผู้เขียนบทความ ได้ทำ�หน้าที่เป็นผู้ร่วมอำ�นวยการสร้าง ผู้กำ�กับภาพ และผู้ผลิตตัดต่อ ของตัวผลงาน

ภาพยนตร์สตอปโมชันชิ้นนี้

คำ�สำ�คัญ: สตอปโมชัน งานแต่งงาน พิกซิลเลชัน มุมมองจากด้านบนลงพื้น

Abstract

	 The creative academic article in pixilation stop motion animation production for                       

wedding presentation aims to present the knowledge, techniques and the tools involved in 

producing Top-down Pixilation Stop Motion animation piece. The objectives of this study are: 

(1) Study of creative process in top-down pixilation stop motion production and equipment for 

wedding presentation; the types of perspectives and techniques in stop motion as well as 

creative thoughts in visualising each scene for audience’s understanding (2) Identifying problems 

in each step of production as well as limitations. The outcome of this study will be used to 

apply in teaching of the course “Fundamentals of Multimedia” at Faculty of Communications 

Arts, Siam University. In this creative academic article will utilise the stop motion wedding             

presentation “Joy + Mike” as the case study in which the author of this article was the                      

co-producer, director of photography and movie editor of the project.

* อาจารย์ประจำ�ภาควิชาสื่อดิจิทัล คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม
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Top-Down

Inspiration

	 The practice of Stop Motion animation 

is an essential skill set for Mass Communication 

students as it is a basis of animation and film 

production. Present technology of digital 

photography which has become readily               

available in affordable cost has made creation 

of stop motion animation to be easily                    

accessible. Stop motion animation can be 

produced single-handedly or a collaboration 

as a production team. This creative academic 

article aims to present the knowledge,                

techniques and the tools involved in producing 

Stop Motion animation piece with digital tools 

and how it is accepted in contemporary 

digital media through wedding ceremony in 

Thailand. It is essentially an update on classic 

media production which students can learn 

to adopt into their creative production            

process.

Brief History of Stop Motion

	 Stop motion animation has 

been around since the start of film. 

At the beginning stop motion was used 

to animate objects often to show their 

movements as if it is enchanted. The 

first recorded stop motion feature is 

“The Humpty Dumpty Circus” by  

director and producer J. Stuart                 

Blackton and Albert E. Smith in 1898. The 

circus doll set used for the film belonged to 

Smith’s daughter. 

	

	 The simplified process of creating stop 

motion involves capturing a frame of inani-

mate objects, move the object slightly into a 

different motion and then capture the next 

frame. After sufficient frames captured, the 

frames are stitched and played consecutively 

which becomes the illusion of the objects 

moving on its own.

Types of Stop Motion

	 1. Clay animation or Claymation using 

clay or wax with wireframe inside to move 

them around

	 2. Cut-out animation using paper or 

cloth cut-outs and move them frame by 

frame

	 3. Model Animation which is similar 

to Claymation where models are used and 

the subsequent stop motion are overlay by 

actual film footage e.g. the 1933 film King 

Kong or the 1973 film The Golden Voyage of 

Sinbad.

	 4. Object Animation uses toys, dolls, 

figurines, Legos which cannot be facially 

modified to animate
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	 5. Pixilation uses real live actors to 

perform the movements

Case Study: Wedding Presentation “Joy + 

Mike”

	 The team was approached by the 

couple to create a wedding presentation that 

was not under the mundane format of slides 

of photos of the couple, introducing their 

parents with romantic background music. The 

idea of utilising stop motion was chosen as 

it is not something that has been done               

especially in the wedding presentation scene.

	 The stop motion wedding presentation 

“Joy + Mike” utilises a variation of stop         

motion called “Pixilation” where instead of 

moving objects, the real live actors are used 

instead. The viewpoint of this pixilation stop 

motion is from a top-down perspective, 

where the characters are lying flat on the 

floor and camera is set perpendicular to the 

subject visualising the 

scene making it appears 

to be two dimensional  

(2D).

Equipment 

	 The Stop Motion 

wedding presentation use 

the following equipment 

for production.

	 1. Camera Gear

	 • DSLR Camera, Canon EOS 7D

	 • Lens, Canon 

             EF-S 10-22mm f3.5-4.5 USM

	 • Super Clamp with Standard Stud

	 • Micro USB to LAN cable adapter set

	 • LAN Cable 

	 2. Strobes Set

	 • Light strobes

	 • Boom Stands

	 • Radio trigger for strobes

	 For the type of top-down stop motion 

wedding presentation such as “Joy + Mike”, 

the camera is set to hang from the studio’s 

ceiling lighting grid bars approximately 6           

metres above the set using the Super Clamp 

with the standard stud facing down                            

perpendicular to the set. Camera is                            

connected to the computer using LAN cable 

via the Micro USB to LAN cable adapter set 

which allows the camera to be operated from 

the ground. The lighting strobe is set to hang 

from a boom stand illuminating the set from 

above the set with slight angle pointing                

towards the models lying down on the floor 

to avoid intruding into the frame

Figure of top-down stop motion

set-up in studio (not to scale)
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Producing stop motion in this scale requires 

a team with of the following responsibilities: 

Camera operator, Director, and one or more 

props manager

Production Process

1. Pre-Production of “Joy + Mike” Wedding 

Presentation took a few months to develop 

the concepts and make preparations for the 

production. The couple has only a few days 

in Bangkok and there were only two available 

days for the shoot where all the scenes has 

to be completed. The pre-production process 

is broken down into the following:

	 1.1. Obtain the story and requirements 

from the couple. The team discusses with the 

couple and make sure to get the important 

parts of their love story. The highlight events 

are their introductions, their encounter,              

dispute, departure and reunion.

	 1.2. Draft the story in shorts based on 

interesting elements, events of the couple 

and getting the story approved. This process 

also used to decide the type of stop motion 

to use, which, in this case, the team opted 

to use the style of top-down approach to tell 

the story.

	 1.3. Craft detailed storyboard with 

annotated appearances and movements of 

characters and props. This process helps the 

team to prepare how each scenes will be 

shot.

	 1.4. Preparation of props and outfits 

for each scene.

	 Each of the key highlight events of 

the story are portrayed with visuals without 

aid of voice-over to narrate the story. Here 

are some samples of the key visuals used to 

tell the story. 

	 • Introductions: 

	 The bride is introduced as beautiful 

and angelic who loves shopping. The groom 

is shown as a college American footballer, a 

video gamer and loves eating snacks and 

drinks cola.

Figure showing 

the bride and groom introduction

	 • Their encounter is love at first sight 

and the connection is represented literally 

with the red rope line which links both           

together and formed their bonds, which             

coincides with East Asian belief originating 

from Chinese legend “The Red String of Fate”.

Figure of the red rope line in the encounter
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	 • The only voice-based narration is 

the background music “Stole My Heart” by 

“Little and Ashley”. The team uses the lyrics 

as the literal theme where the main turning 

point in the story where the bride literally 

stole the groom’s heart through their string 

of fate.

Figure showing his heart pulled out 

and stolen by her via the red rope

	 •  To search for his stolen heart, the 

groom decides to go look for the bride who 

has his heart only to realise he needs to let 

go of some of his past in order to move             

forward by throwing away his favourite things.

	 •  His journey through different           

countries are depicted with flying on paper 

airplane and encounter another flyer along 

with a problem.

Figure showing him throwing away 

his favorite things and passing another flyer

	 • He finally gets to meet her but in 

search for his heart he was hurt and                             

incomplete until they reunited and she             

returns the heart to its place.

Figure showing her putting 

his heart back in place

	 • They finally made peace and ac-

cepting each other’s characters where she 

accepts his character and he accepts her 

loves of shopping.

Figure showing their love 

and acceptance of each other

2. Production consists of a team with assigned 

tasks as follows 

	 2.1. Camera Operator

	 •  Controls operations of the camera 

from connected computer.

	 •  Checking camera focus after each 

battery replacement.
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	 •  Inspect each frame taken in                  

compar i son to prev ious  f rame for                                    

consistency and check for any continuity           

errors.

	 2.2.	 Director

	 • Oversees the production process.

	 •  Direction of each movements and 

‘acting’ of the characters.

	 • Keeping track of scenes taken. 

	 2.3.	 Props Manager

	 • Preparing each props that comes 

into the frame and assist in movements of 

objects in each consecutive frames.

	 •  Helps move the characters in           

position that the director desires.

3. Post Production is mainly the editing the 

shots taken with photo processing and video 

editing application software using the                               

following steps

	 3.1. Editing the frames in batch using 

photo processing applications to crop each 

frame into 16:9 format.

	 3.2. Check each frames for any                

unwanted item which would be erased 

	 3.3. Export the edited frames in sets 

cataloguing by scenes they appear in with 

dimension size 1280 x 720 pixels JPEG and 

import them into video editing software.

	 3.4. Video Editing by putting each 

frames in consecutive order.

	 3.5. Adding in the background music 

to match the scenes.

	 3.6. Submission by exporting edited 

video in 720p HD format to be played at the 

wedding reception

Conclusion of the case study

	 The creative process in the pixilation 

stop motion wedding presentation “Joy + 

Mike” key elements are how it is represented 

through a fixed top-down view where the 

camera is fixed at a distance. The conclusion 

of this study is aimed to identify the process 

of the top-down stop motion, problems, 

obstacles and limitations as follows

Top-Down Pixilation stop motion

	 The top down view of this stop mo-

tion is selected based on the play on visual 

of putting characters and objects that are 

three-dimensional to appear as if they are on 

a 2-dimension plane. The camera is fixed at 

a distance pointing perpendicular to the 

ground, in which the characters and objects 

lay flatten on its surface as well. Changing of 

camera lens and distant of camera to the 

subject can simulate the different point of 

view ranging from Wide shot, Mid Shot to 

Medium Close-Up. 

Limitations and problems

	 1. Fixed Focal Length: In the wedding 

presentation “Joy + Mike”, only Wide Shot 

is used where the subject takes up the full 

frame. The reason that only the wide shot is 

selected is because the height of the studio 

is estimated 6-7 metres and the only way in 

changing the lens is through a mobile scaffold 

where each change takes 10-15 minutes to 

complete. After each time the scaffold is 

moved in and out, it leaves a tread marks 

that requires cleaning to prevent it appearing 

in the frame. With that in mind, the team 
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chose to only use the scaffold when the 

camera battery requires changing to minimise 

the production time limit. This in turn,                 

becomes a creative challenge to the team 

to tell the story interestingly with a single 

type of shot.

	 2. Strobe Synchronisation: the strobes 

flash is often out of sync with the camera 

shutter curtain resulting in a black frames 

taken instead of a properly lit scene. The 

team opted to take each frame with at least 

10-15 seconds delay from the previous shot 

which alleviate the problem but does not 

preventing it from happening completely.

	 3. For a top-down type, we have the 

character lying flat on the floor looking at the 

camera, however, when the team started 

shooting, the head of the character is tilted 

up too much resulting in some unnatural 

head movements. The problem is fixed when 

we created a cubic foam ‘pillow’ for each 

character’s head to rest on and the head 

movements are more ‘natural’.

	 4. The floor of the studio is the back-

ground, thus it gets dirty easily which some-

times lead to a continuity error where a set 

of footprints suddenly appears. In order to 

keep the scene clean, a mop-up of the floor 

is required after each time battery is change 

via the mobile scaffolding or when the scene 

changes.

Application in academic teaching

	 From the experience in producing the 

top-down stop motion wedding presentation 

“Joy + Mike” the author has adapted into 

the lecture in the course “Fundamental of 

Multimedia” in Digital Media department, 

Faculty of Communication Arts with the               

following topics

Lecture Topic Stop Motion production for multi-media

What to cover 1. Equipment required for creating stop motion

2. Different types of stop motion and how it is produced

3. Telling story in stop motion

4. Problems and limitations in stop motion

Assignment 1. Solo production of short stop motion (at lease 30 seconds 

in length)

2. Group production of a short feature stop-motion, (at least 

3 minutes in length)
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กระบวนการสร้างสรรค์ลีลาท่าทางในการแสดงชุดฮาร์โมนี่ออฟแดนซ์
The process of  creating the show “Harmony of Dance”

วณิชชา  ภราดรสุธรรม*

บทคัดย่อ

	 กระบวนการสร้างสรรค์ลีลาท่าทางในการแสดงชุด Harmony of Dance” เป็นการศึกษาขั้นตอน

กระบวนการทำ�งานด้านการออกแบบลีลาท่าทาง ในการแสดงชุด Harmony of Dance  มีจุดประสงค์เพื่อศึกษา

ข้ันตอนการทำ�งานและการพัฒนาองคค์วามรูเ้รือ่งการถา่ยทอดความคดิในการสร้างสรรคลี์ลาทา่ทางเพ่ือการแสดง  

กระบวนการทำ�งานในการสร้างสรรค์ลีลาท่าทาง  มีขั้นตอนในการทำ�งานทั้งหมด 7 ขั้นตอน  คือ  1.การกำ�หนด

ความคดิหลกัและขอบเขตเนือ้หา 2.การกำ�หนดรูปแบบของการแสดง 3.การเลอืกสรรดนตร ี4.การสรา้งสรรคล์ลีา

ทา่ทาง 5.การคดัเลอืกนกัแสดงและฝกึซอ้ม 6.การออกแบบคดัสรรเครือ่งแตง่กาย และ 7.นำ�เสนอผลงานสรา้งสรรค์

Abstract

	 This creative production aims to study the making processes of the show “Harmony of 

Dance ” and also to develop the conceptual thinking of choreography in dance theatre. There 

are 7  processes of this show, which are 1. Concept 2.Forms 3.Music 4. Choreography 5.Casting 

and Rehearsal 6.Costume Design 7.Show presenting 

* อาจารย์ประจำ�ภาควิชาสื่อสารการแสดง คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

วัตถุประสงค์

	 1. ศึกษาขั้นตอนกระบวนการการทำ�งานใน

การออกแบบลีลาทา่ทางการแสดงชุด “Harmony of  

Dance ”

	 2. พฒันาองค์ความรู้ดา้นการถา่ยทอดความ

คิดและการสร้างสรรค์ลีลาท่าทาง

แรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์ผลงาน

	 การสร้างสรรค์ลีลาท่าทางในการแสดงชุด 

Harmony of Dance  ในงานพิธีเปิดนิทรรศการ

ภาพถ่ายนานาชาติ “ผสานทำ�นองครรลองชีวิต” 

(Harmony of Life) วันที่ 19 เมษายน 2559  ณ  หอ

ศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร ในการ

สรา้งสรรค์ลลีาทา่ทางการแสดงในพธิเีปดิจำ�เปน็ต้อง

สอดรับกับแนวคิดในงานจัดงานแสดงภาพถ่าย โดย

แนวคดิสำ�คญัในการจัดงานคร้ังน้ี คอืคำ�วา่ Harmony 

of Life  การประสานกลมกลนืของวถิแีตล่ะชวีติไมว่า่

จะเป็นสายพันธุ์พืช  สัตว์ หรือ  มนุษย์ ได้ก่อเกิดเป็น

ความดี ความงาม อันเป็นรากฐานทางสุนทรียภาพ

ของแตล่ะชวีติท่ีอาจมคีวามแตกตา่งกนัตามแตล่ะเผา่

พันธุ์ที่มีท่วงทำ�นองของจังหวะชีวิตที่แต่ต่างกัน (จาก

สูจิบตัรนทิรรศการภาพถ่ายนานาชาติ “ผสานทำ�นอง

ครรลองชีวิต” Harmony of Life ปี 2559) และจาก

แนวคิดในการจัดงานแสดงภาพถ่ายนี้จึงถูกเชื่อมโยง

เข้าสู่กระบวนการคิดสร้างสรรค์ในลำ�ดับต่อไป 

	 ในยุคปัจจุบันวัฒนธรรมทางด้านตะวันตก

และตะวันออกได้เข้ามามีบทบาทและส่งผลกระทบ

ต่อวิถีชีวิตของคนในสังคมไทยสมัยใหม่ (ชิตพล 

เปลี่ยนศิริ,2549) ดังจะเห็นได้ตั้งแต่การดำ�รงชีวิตไม่

ว่าจะเป็น รูปแบบการทำ�งาน  การบริโภค การแต่ง
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กาย ทีอ่ยูอ่าศยั หรอืแมก้ระทัง่วฒันธรรมบางประการ

ที่สังคมไทยเปลี่ยนแปลงไป  ส่งผลกระทบต่อระบบ

ความคิดและค่านิยมของคนในสังคมไทยเกิดการ

ยอมรับการผสมผสานทางวัฒนธรรมมากขึ้น  ศิลปะ

ทีผู่ส้รา้งสรรคส์นใจและปรากฏขึน้ใหเ้หน็ในสงัคมไทย

ที่ขยายตัวและเป็นยอมรับมากข้ึนตามลำ�ดับ  คือ 

ศิลปะของการเตน้ (Dance) หรอื นาฏศลิปท์างตะวนั

ตก  ซึ่งศิลปะแขนงนี้สามารถถ่ายทอดเรื่องราวได้ใน

ระดับสากลโดยใช้ลีลาท่าทาง ความงดงาม ของ

ร่างกาย  ผ่านการเคลื่อนไหวในรูปแบบต่างๆ   ไม่ว่า

จะเป็นความอ่อนช้อย พลิ้วไหว ความรวดเร็ว ปราด

เปรียว หรือแม้กระทั่งความแข็งแกร่ง ดูมีพลัง   ซึ่ง

ศิลปะการเตน้จะสือ่สารความหมายและเรือ่งราวบาง

ประการโดยตรงใหก้บัผูท้ีร่บัชมไดรู้ส้กึและรบัสารนัน้

ไปพิจารณา การเต้นในแต่ละรูปแบบจึงมีเอกลักษณ์

ที่สามารถสื่อความหมาย และสุนทรียะที่แตกต่างกัน

ไปในบริบทของสังคม

	 การแสดงชุด Harmony of Dance  จึงนำ�

แนวความคดิและแรงบนัดาลใจขา้งตน้ ถา่ยทอดผ่าน

การแสดงลลีาท่าทางของนกัแสดง(นกัเตน้) ผสมผสาน

รูปแบบทางด้านนาฏศิลป์ร่วมสมัย การเคล่ือนไหว

ของร่างกายอย่างอิสระและกลมกลืนของกลุ่มนัก

แสดง(นักเต้น) มุ่งเน้นให้เกิดความรู้สึกถึงการสอด

ผสานระหว่างการเคลื่อนไหวทางด้านร่ายกาย ความ

พลิ้วไหว ความแข็งแรง ของนักแสดง (ภาพที่ปรากฏ) 

และด้านเสียง (ดนตรีประกอบการแสดง) อีกทั้งยัง

สามารถนำ�องคค์วามรูม้าใชป้ระโยชนใ์นการเผยแพร่

ต่อนักศึกษาในรายวิชา ศิลปะการใช้ลีลาท่าทางเพ่ือ

การแสดง  ของตัวผู้สร้างสรรค์ต่อไปในอนาคต 

แนวความคิดและทฤษฏีของการสร้างสรรค์

	 1. แนวคิดนาฏศิลป์ร่วมสมัย

	 (Contemporary Dance)

	 นาฏศิลป์ร่วมสมัย (นราพงษ์  จรัสศรี,2548)  

เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 19 เนื่องจากกลุ่มคนที่อยู่ใน

แวดวงการเตน้รำ�ในชว่งเวลานัน้ มคีวามเบ่ือหนา่ยใน

กฎระเบียบแบบแผนท่ีเคร่งครัดของการเคลื่อนไหว 

ซ่ึงได้มีนักเต้นรำ�ชาวอเมริกา 2 คน คือ อิซาดอรา 

Isadora Duncan และ Loie Fuller  นาฏศิลป์ร่วม

สมยั ในระยะเริม่แรกยงัไมค่่อยเปน็ทีย่อมรบักันอยา่ง

กว้างขวางนัก มักจะได้รับความนิยมและแสดงกันใน

หมู่ของเหล่าศิลปินที่มีความแตกต่างเหมือนกัน 

ว่าการเต้นแบบร่วมสมัยนี้เป็น “ปฏิสังคมและเป็น

บาป” แต่กลุ่มผู้นิยมและสร้างสรรค์งานกลับมีความ

เชื่อว่า การเต้นแบบร่วมสมัยนี้ “เป็นการปลดปล่อย

และใช้จิตวิญญาณทั้งมวล หล่อหลอมไปกับการ

เคลือ่นไหวและถา่ยทอกมาเปน็จติวญิญาณอสิระและ

รู้สึกได้ถึงการใกล้ชิดพระเจ้า” และภายในระยะเวลา

ไม่นานนักแสดงแบบร่วมสมัยก็ได้รับความนิยมมาก

ขึ้นเรื่อยๆ และได้รับการพัฒนาจนกลายเป็นรูปแบบ

เฉพาะและเปดิสอนในโรงเรียนเต้นรำ�ต่างๆทัว่โลก ซึง่

แต่ละสถาบันก็จะมีเทคนิคที่มีเอกลักษณ์โดดเด่น ไม่

ซํ้ารูปแบบกัน 

	 เรือ่งราวตา่ง ๆ  ทีน่กัแสดงต้องการสือ่สารไป

สู่กลุ่มผู้ชมนั้น บางอย่างสอดแทรกอยู่ในลีลาการ

เคล่ือนไหวของนักแสดง  บางคร้ังสารท่ีนักแสดงจะ

สื่อสารให้ผู้ชมรับทราบจากการแสดงนั้นก็ไม่จำ�เป็น

จะต้องอยู่ในบทสรุปเดียวกัน ในการแสดงนาฏศิลป์

ร่วมสมัยคร้ังหนึ่งอาจถูกตีความไปได้หลายรูปแบบ 

แต่การแสดงนาฏศิลป์ร่วมสมัยที่ดีนั้น ส่วนมากแล้ว

เนือ้หาและรปูแบบของการแสดงนัน้จะมลีกัษณะแหง่

ความเปน็สากล หยบิยกเรือ่งราวท่ีสามารถพบเหน็ได้

รอบๆตวั มานำ�เสนอให้เกดิมมุมองและทศันคติใหม่ๆ 

นำ�เสนอใหเ้กดิมมุมองและทศันคติใหม่ๆ  นำ�เสนอตอ่

สงัคม เพือ่ตแีผแ่ละสะทอ้นแงค่ดิแหง่เรือ่งราวนัน้ๆให้

ปรากฏต่อสังคมในช่วงนั้น  

	 2. ทฤษฏีการเต้นของนาฏศิลป์ร่วมสมัย

	 (นราพงษ์  จรัสศรี,2548)

	 • ฟรีสปิริต (Free Spirit) การเต้นที่มีจิต

วญิญาณของความเปน็อสิระ  เปน็การเต้นทีค่ลา้ยกับ

การเต้นไร้ระบบเหมือนเป็นการเต้นท่ีไม่ได้ต้ังใจเต้น 

แต่สามารถส่ือสารให้ผู้ชมได้ทราบเร่ืองของอารมณ์ 

ความรู้สึกและมีลีลาท่าทางการเต้นท่ีมีจังหวะหนัก 

– เบา  ที่เรียกว่า ไดนามิก (Dynamic)
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	 • คอนแทรกชั่น (Contraction)  จะต้อง

ปฏิบัติอย่างรวดเร็วบังคับกล้ามเนื้อท้องให้โค้งตัวดัน

กระดกูสนัหลงัใหโ้คง้และท่าผอ่นคลายท่ีเรยีกวา่ รลีสิ 

( Release ) เนน้ทีค่วามหนกัแนน่และการปลดปลอ่ย 

การทิ้งน้ำ�หนักแลการกลับสู่พื้นฐาน  เป็นรูปแบบที่

ไม่มีท่วงท่าที่อ่อนช้อยสง่างาม และไม่มีการลอยตัว

ตามแบบของบัลเล่ต์

	 • การล้มลงสู่พื้น การพยุงตัวขึ้น  การหยุด

นิ่งและกฏของแรงโน้มถ่วง  เช่น การถ่วงหมุนรอบตัว

ให้มีความรู้สึกว่าแขนขาถูกดึงเข้าหา    ตัวหมุนให้มี

ความรู้สึกว่าแขนขาถูกดึงออกจากตัว  การกระโดด

ข้ามวัตถุที่สูง  กระโดดข้ามวัตถุที่ยาวหรือกว้าง

	 • การใช้พื้นที่ว่าง จังหวะ  ในการเต้นการ

เคลื่อนไหวที่จะใช้จังหวะต่างกัน  การแสดงออกของ

อารมณ์ก็ใช้จังหวะต่างกัน  อาจจะเป็นการปรบมือ  

กระทบืเทา้  หรอืการใชเ้สยีง  และจะมีการเนน้จงัหวะ

ด้วยเช่นกัน

	 • คันนิง่แฮม(Cunningham ) ตัง้ชือ่ตามผู้คดิ

ท่าเต้น  ซึ่งเน้นแนวทางการเต้นไปตามสรีระและ

จังหวะ  โดยใช้แนวคิดของการปลดปล่อยพลังงาน

ออกมา ในรูปแบบของการเต้นแต่ละคน เพื่อให้เห็น

ถึงความง่ายและ ความเป็นธรรมชาติ

	 • การเต้นที่ประกอบไปด้วย การวิ่ง การเดิน 

การกระโดด  หรือ เป็นการนำ�ท่าธรรมดาสามัญใน

ชีวิตประจำ�วันมาสร้างสรรค์ในการแสดง

	 • ไลร์มอน(Limon )ตั้งชื่อตามผู้คิดท่าเต้น  

เปน็การใชพ้ลงัใหส้มัพนัธก์บัแรงดงึดดูและน้ำ�หนกัใน

เรื่องการตกกระทบและการดีดตัวขึ้น  เทคนิคนี้ใช้

ความรู้สึกเก่ียวกับน้ำ�หนักและพลังในการเต้นอย่าง

มากของร่างกาย  การเคลื่อนที่ถูกกระตุ้นด้วยการสูด

ลมหายใจเข้าออกเพื่อยกและเหวี่ยงร่างกาย  เพื่อที่

จะใหเ้กดิการเคลือ่นไหวและการหยดุการเคลือ่นไหว

ทำ�ให้ผู้เต้นรู้สึกดีในขณะแสดง

	 • รีลีส(Release)  เน้นการที่ลดความแกร่ง

ของการเตน้ใหม้ากทีส่ดุ  เพือ่ทีจ่ะหาความชดัเจนและ

ไม่แน่นอนที่มีประสิทธิภาพในการใช้พลังลมหายใจ  

เราใช้เทคนิคนี้เพื่อให้ ข้อต่อกล้ามเนื้อ เกิดการ

เคลื่อนไหวทีง่าย ปล่อยหายใจ เพื่อให้ผ่อนคลายของ

ร่างกายเป็นการใช้ผ่อนคลายของร่างกายเป็นการใช้

เทคนิคที่ผ่อนคลายเหนือนรูปแบบการเต้น

	 • การด้นสด(Improvisation) ซึ้งการด้นสด

นีจ้ะเปน็การคดิทา่ใหต้รงตามเหตกุารณห์รอืเรือ่งราว

ที่แสดง  เน้นในเรื่องการเคลื่อนไหว  และท่าทางที่ต่อ

เนื่องในการแสดง

	 • การเ ต้นเป็นคู่หรือกลุ่ม (Contact                        

Improvisation)  ซึง่มกีารจดัรปูแบบดว้ยการโยกยา้ย

น้ำ�หนัก  การเคลื่อนไหวที่อ่อนช้อย การสัมผัสผู้เต้น

ในแบบดน้สด  จะตอ้งเตน้แบบรา่งกายเคลือ่นไหวโดย

ธรรมชาติ

	 3. แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเชิงสุนทรียะ

  	 โดยท่ัวไปการศึกษาศิลปะในแง่ของการ

สื่อสาร จะเป็นการศึกษาถึงการนำ�เสนอศิลปะโดย

เน้นที่กระบวนการสร้างสรรค์หรือตัวสาร รวมทั้ง

ศึกษารูปแบบของการส่งสาร เพื่อจะนำ�ไปสู่ความ

เข้าใจถึงผลที่เกิดขึ้นต่อผู้รับสาร  นาฏศิลป์จัดว่า

เป็นการสื่อสารรูปลักษณ์หนึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับ

แบบจำ�ลอง ความหมายของศิลปะในฐานะการสือ่สาร 

สุนทรียนิเทศศาสตร์หรือการสื่อสารเชิงสุนทรียะ

(aesthetic communication)  ใช้ในความหมายที่

เน้นถึงกระบวนการการสื่อสาร มีความหมายกว้าง

เทียบเท่ากับคำ�ว่า การสื่อสารเชิงจินตคดี  กล่าวคือ 

ครอบคลุมการสื่อสารที่มุ่งเน้นนันทประโยชน์หรือ

ความเพลิดเพลนิเจรญิใจทัง้ปวง   ซึง่รว่มถงึการแสดง

ที่เป็นละครและนาฏศิลป์ 

	 ถิรนันท์ อนวัชศิริวงศ์(2547) ได้อธิบาย

แนวคิดสุนทรียนิเทศศาสตร์ที่กล่าวถึงความสัมพันธ์

ในความหมายของศิลปะในฐานะการส่ือสาร 4 องค์

ประกอบ ได้แก ่การแสดงออก (Expression) รูปแบบ

ที่มีนัยยะสำ�คัญ ( Significant) ความสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้ส่งสารกับผู้รับสาร (Relationship) และวัฒนธรรม 

(Culture)  ดังรูปภาพต่อไปนี้
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รูปที่ 1 แบบจำ�ลองแสดงศิลปะในฐานะการสื่อสาร

กระบวนการสร้างสรรค์ลีลาท่าทางการแสดงชุด 

“Harmony of Dance”

	 การสร้างสรรค์การแสดงชุด “Harmony of 

Dance ”   นำ�เสนอในรูปแบบนาฏศิลป์ร่วมสมัย  มี

ขั้นตอนการพัฒนาผลงานสร้างสรรค์ดังนี้

1. การกำ�หนดความคิดหลักและขอบเขตเนื้อหา

2. การกำ�หนดรูปแบบของการแสดง

3. การเลือกสรรดนตรี

4. การสร้างสรรค์ลีลาท่าทาง

5. การคัดเลือกนักแสดงและฝึกซ้อม

6. การออกแบบคัดสรรเครื่องแต่งกาย

7. นำ�เสนอผลงานสร้างสรรค์

	 1. การกำ�หนดความคิดหลักและขอบเขต

เนื้อหา โดยทั่วไป ผู้สร้างสรรค์ หรือ นักออกแบบท่า

เต้น มักจะมีภาพการเล่าเรื่อง คำ�สำ�คัญ  หรือส่ิงที่

ต้องการสื่อสารอยู่ในจิตนาการแล้วส่วนหนึ่ง ซ่ึงถือ

เปน็เปา้หมายหรอืแนวคดิหลกัทีต้่องการนำ�เสนอ  ใน

การสรา้งสรรคก์ารแสดงชุดนี ้ผูส้รา้งสรรคม์เีปา้หมาย

สร้างขึ้นเพื่อ เปิดเป็นการแสดงในพิธี เ ปิดงาน

นิทรรศการการแสดงภาพถ่ายนานาชาติ “ผสาน

ทำ�นองครรลองชีวิต” The Harmony of Life ซึ่ง

แนวคิดและเนือ้หาจะสือ่สารถงึ1.ความกลมกลนืของ

การเคลือ่นไหว 2.ความกลมเกลยีวของการเคลือ่นไหว 

3.ความผสมผสานความพลิ้วไหวและความหยุดนิ่ง

ความแข็งแรงของนักแสดง(นักเต้น)  สื่อสารผ่านการ

เคล่ือนไหว(การเต้น) ของนักแสดง ร้อยเรียงท่าทาง

ผ่านจังหวะของดนตรี การแสดงชุดนี้ส่ือสารขนาด

แนวความคิดของการจัดแสดงนิทรรศการภาพ่าย

นานาชาติภาพถ่ายนานาชาติ โดยมีคำ�สำ�คัญร่วมกัน

คือคำ�ว่า “Harmony”

รูปที่ 2 แสดงถึงความกลมกลืนกลมเกลียว (ฝึกซ้อม)

	 2. การกำ�หนดรูปแบบของการแสดง

	 หลังจากผู้สร้างสรรค์ได้กำ�หนดขอบเขต

เนือ้หาไดค้รบทัง้หมดของการแสดงแลว้  จงึกำ�หนดรปู

แบบทีส่อดคลอ้งกบัแนวคดิ จงึนำ�เสนอผา่นศลิปะดา้น

นาฏศิลป์ร่วมสมัย เพราะจากองค์ประกอบทางด้าน

ความอสิระของกฏเกณฑท์างดา้นนาฏศลิปร์ว่มสมยันัน้  

เมือ่นำ�ทกุอยา่งมาประกอบรวมกันให้สมบรูณ์กลมกลนื

ท่าทางลีลาเหล่านั้นจะสามารถบ่งบอกความรู้สึก 

อารมณ ์ความตอ้งการ ของผูแ้สดงใหส้ือ่สารไปยงัผูช้ม

อย่างมีการจัดวางที่ถูกที่ควรมากยิ่งขึ้น

	 3. การเลือกสรรดนตรี 

	 ผู้สร้างสรรค์ เลือกดนตรีที่ให้ความรู้สึกแค่

เปน็พืน้หลงั (Back ground) ของการแสดง เพือ่ไม่ให้

ดึงความสนใจไปทีด่นตรี หรือเกิดการตีความจากเสยีง

ดนตรี เพราะผู้สร้างสรรค์ต้องการมุ่งสื่อสารความ

หมายจากการแสดงลีลาท่าทางเท่านั้น  

	 4. การสร้างสรรค์ลีลาท่าทาง

	 กำ�หนดนกัแสดง (นกัเต้น)  เปน็ หญงิ ท้ังหมด 

5 คน โดยใหค้วามสำ�คญัของนกัแสดงเทา่กัน หลงัจาก
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นัน้กลบัมาทีข่อบเขตเนือ้หาและแนวคดิเป็นสำ�คญั คำ�

สำ�คัญ หรือการแบ่งช่วงอารมณ์ความรู้สึก โดยมี

ขอบเขตที่ต้องการสื่อเนื้อหาจะสื่อสาร โดยนำ�คำ�

สำ�คัญ ค้นหา รูปภาพในอินเทอร์เน็ต เพื่อสร้างแรง

บันดาลใจและภาพในการสร้างลีลาท่าทาง 1.ความ

กลมกลนืของการเคลือ่นไหว  2.ความกลมเกลยีวของ

การเคลื่อนไหว 3.ความผสมผสานความพริ้วไหว	

	 อกีลกัษณะเดน่ในการออกแบบ คอืการทำ�ให้

เห็นคู่ตรงข้ามของลีลาท่าทาง เช่น ความกลมกลืน 

ตรงข้าม ความตัดกัน  ความกลมเกลียว ตรงข้าม 

ความขัดแย้ง  ความพลิ้วไหว ตรงข้าม ความหยุดนิ่ง

และความแข็งแรง 

รูปที่ 3 การค้นหาภาพเพื่อแรงบันดาลใจ

	 จากนั้นแบ่งทิศทางและการเคลื่อนไหวเพ่ือ

กำ�หนด การเข้า การออก และการเคลื่อนที่ของผู้

แสดงในแต่ละช่วงบนเวทีเพื่อให้ได้ความหมายตาม

ต้องการ

	 4.1 กลมกลืนและความตัดกันของการ

เคลื่อนไหว ในการออกแบบท่าทางในส่วนของความ

กลมกลืน ผูอ้อกแบบ เลอืกแสดงใหเ้หน็ความกลมกลนื

ของการเคลื่อนไหวของการวาดแขน ศรีษะ ช่วงตัว 

และการกำ�หนดลมหายใจของนักแสดง และใช้การ

แปรแถวสร้างภาพความกลมกลืนของการเคลื่อนไหว 

และในช่วงของความตัดกัน เช่นมีการกำ�หนดทิศทาง

ในการเดนิเขา้ หรอืเดนิออก ในทิศทางท่ีสวนทาง หรือ 

มีทิศทางท่ีตัดจากซ้ายไปขวา เพื่อให้ภาพท่ีเกิดขึ้นมี

ความชัดเจนในการสื่อความหมายมากขึ้น 

	 4.2 กลมเกลียวและความขัดแย้งของการ

เคลื่อนไหว ความกลมเกลียวของการเคลื่อนไหว ผู้

ออกแบบเน้นในเรื่องของความพร้อมเพียงของนัก

แสดง(นกัเต้น) มทีา่ทีพ่ร้อมกนั มทีศิทางในการโฟกสั

ไปในจุดเดียวกัน  และในความขัดแย้ง จะมีการจับ

กลุ่มท่าทางของนักแสดงที่แตกต่างออกไป เช่น จับ

กลุ่ม 4  คน และ แยก 1 คน ที่มีท่าทางต่างจากนัก

แสดงที่เหลือ เพ่ือเห็นถึงความโดดเด่ียวและขัดแย้ง

จากคนหมูม่าก แตส่ดุทา้ย ความเปน็หมูม่ากจะหลอม

ให ้1 คนทีเ่หลอื เขา้ไปรวมกลุม่ เพือ่เหน็ถงึความกลม

เกลียวในช่วงหลัง

		  4.3 พล้ิวไหวและความหยดุนิง่และ

ความเขง็แรงของการเคลือ่นไหว ความพล้ิวไหว 

ผู้สร้างสรรค์ใช้ท่าทางต่างๆมาเชื่อมต่อให้เกิด

ความพลิว้ไหวการเคลือ่ไหวทีค่อ่ยๆเปน็คอ่ยๆ

ไป จะทำ�ให้คนดูรู้สึกถึงความอ่อนช้อยของ

ท่าทางและบวกกับการออกแบบเครื่องแต่ง

กายใหม้ลีกัษณะกระโปรงเบาสบาย ทำ�ใหก้าร

เคลื่อนทีเป็นไปได้อย่างราบรื่น  ในส่วนของ

ความเข็งแรง ก็จะอาศัยท่าทางที่เป็นแนวเส้น

ทรงและรวดเร็ว ร่วมทั้งมีการยกตัวนักแสดง 

นกัแสดงทีเ่ปน็ผูย้ก จะแสดงถงึความแขง็แรง ส่วนนกั

แสดงที่ถูกยก จะให้ความรู้สึกตัวแทนของความเบา

ความพลิ้วไหว และสลับกับการหยุดนิ่งของนักแสดง
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รูปที่ 4 ภาพการเคลื่อนไหวของนักแสดง

	 5.การคัดเลือกนักแสดงและฝึกซ้อม

	 การคดัเลอืกนกัแสดง คดัเลอืกนกัแสดง หญงิ

ทั้งหมด 5 คน  จากนักแสดงที่มีความสามารถในการ

เคลื่อนไหว แล้วนำ�มาฝึกซ้อมเพิ่มเติม มีการ อบรม

เชิงปฏิบัติการ เรื่องของท่าทาง  การฝึกซ้อมเริ่มการ

จากต่อท่าท่ีเป็นท่าชุดพื้นฐานที่จะใช้ในการแสดง   

หลงัจากนัน้กเ็ริม่ซอ้มทา่ตัง้แตเ่ริม่แสดง เพือ่ใหค้วาม

จำ�ของนักแสดงไปตามระบบของการแสดงต้ังแต่ต้น

จนจบ 

	 6.การออกแบบคัดสรรเครื่องแต่งกาย 

	 การคัดสรรเครื่องแต่งกายนักแสดงหญิงท้ัง 

5 คน ผูส้รา้งสรรคอ์อกแบบโทนสทีีน่้ำ�ตาล เนน้ความ

เรยีบง่าย สะดวกตอ่การเคลือ่นไหว และ ทดทอดการ

ตคีวามหมายจากเครือ่งแตง่กาย ยอ้มสแีดงผสมไลเ่ฉด

ทีก่ระโปรงของนกัแสดง และใหน้กัแสดงใส่กางเกงขา

ยาวรัดรูปสีเข็มด้านในกระโปรง เพ่ือสะดวกต่อการ

เคล่ือนไหว และเพ่ิมความแตกต่างในแต่ละตัวให้ไม่

เหมือนกันมีกลิ่นอายความประยุกต์ ใส่กระดิ่งข้อเท้า 

เพื่อเพิ่มจังหวะในการเคลื่อนไหว จากเสียงกระดิ่ง  

และเพื่อความสวยงามสะท้อนความเรียบง่าย 

รูปที่ 5  ภาพเครื่องแต่งกายของนักแสดง

	 7.นำ�เสนอผลงานสร้างสรรค์

	 นำ�เสนอผลงานสร้างสรรค์ในวันที่  วันที่ 19 

เมษายน 2559    โดยใช้ชื่อการแสดงว่า “Harmony 

of Dance” ณ หอศลิปวฒันธรรมแหง่กรงุเทพมหานคร  

ได้นำ�ผลงานไปแสดงในช่วงของพิธีเปิด ของงาน

นิทรรศการภาพถ่าย “ผสานทำ�นองครรลองชีวิต” 

Harmony of Life

รูปที่ 6 ภาพงานวันแสดงผลงานจริง



120

Siam Communication Review Vol.16 Issue 20

ข้อสรุปในการสร้างสรรค์ลีลาท่าทาง

	 1. การสร้างสรรคล์ลีาทา่ทางในการแสดงชดุ 

Harmony of Dance มีกระบวนการการพัฒนาผล

งานทัง้หมด 7 ขัน้ตอนดงันี ้1.การกำ�หนดความคดิหลกั

และขอบเขตเนื้อหา 2.การกำ�หนดรูปแบบของการ

แสดง 3.การเลือกสรรดนตรี 4.การสร้างสรรค์ลีลา

ท่าทาง 5.การคัดเลือกนักแสดงและฝึกซ้อม 6.การ

ออกแบบคดัสรรเคร่ืองแตง่กาย และ 7.นำ�เสนอผลงาน

สร้างสรรค์

	 2. ได้พัฒนากระบวนการสื่อสารโดยใช้การ

เคลื่อนไหวของร่างกาย ท่าทาง เครื่องแต่งกาย และ

ทว่งทำ�นองของดนตร ีเป็นสือ่ถา่ยทอดความหมายและ

ความรู้สึก

	 3. การสร้างลีลาท่าทางควรสร้างสรรค์ให้

เหมาะสมกับนักแสดง โดยต้องดูพ้ืนฐานและความ

สามารถของนักแสดงเป็นหลักเพื่อให้เกิดความสมดุล

ของทา่ทาง เพือ่ทีน่กัแสดงจะไดส้ือ่สารถงึความหมาย

ได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์  

	 4. การสรา้งสรรคก์ารแสดงทีต่อ้งใชน้กัแสดง

เป็นตัวกลางถ่ายทอดและสื่อสารอารมณ์ จำ�เป็นจะ

ต้องให้นักแสดงทราบถึงแนวความคิดอย่างละเอียด 

มิใช่มุ่งเน้นแค่เพียงท่าทางโดยปราศจากอารมณ์ร่วม 

(Inner)

	 5. การสร้างสรรค์การแสดงชดุนี ้มกีารสือ่สาร

แบบคู่ตรงข้ามเพื่อให้ภาพความรู้สึกสื่อสารได้ชัดเจน

และเข้าใจได้มากยิ่งขึ้นถือเป็นอีกแนวทางการทำ�งาน

ทางด้านการออกแบบลีลาท่าทาง 

	

ข้อเสนอแนะสำ�หรับการสร้างสรรค์ลีลาท่าทางใน

การแสดง

	 การสร้างสรรค์การแสดงในงานลักษณะพิธี

เปดิกิจกรรม งานพธิกีาร ทีข่าดไมไ่ดค้อื ความสมัพนัธ์

ระหวา่งผูส้ง่สารกบัผูรั้บสาร และบริบทวฒันธรรม  จะ

เห็นได้ว่า หากงานการแสดงมีความสัมพันธ์ระหว่างผู้

ส่งสารกับผู้รับสาร โดยมีจุดร่วม หรือ แนวความคิด             

(Concept) ร่วมกนัมากอ่น จะทำ�ใหก้ารสือ่สารในงาน

ออกแบบลีลาท่าทางนี้สามารถเข้าใจไปในทิศทาง

เดียวกันได้ ง่ายมากขึ้น จึงถือเป็นส่ิงสำ�คัญที่ผู้

สร้างสรรค์จะต้องคำ�นึงถึงเป็นอย่างยิ่ง 
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การออกแบบชุดตัวอักษรของมหาวิทยาลัยสยาม
FONT DESIGN OF SIAM UNIVERSITY

กิตติธัช ศรีฟ้า*

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบ และสร้างชุดตัวอักษรของมหาวิทยาลัยสยาม ซ่ึงเป็นชุดตัว

อักษรที่สามารถใช้ในงานเอกสารได้ มีเอกลักษณ์ความเป็นไทย และที่สำ�คัญเพ่ือให้มหาวิทยาลัยสยามมีชุดตัว

อักษรที่เป็นลิขสิทธิ์ของตนเอง

กระบวนการสร้างสรรค์ผลงาน

	 1. ขั้นตอนการศึกษารายละเอียดเชิงลึกเกี่ยวกับบริบทของมหาวิทยาลัยสยาม

	 2. การกำ�หนดกรอบแนวคิด

	 3. ขั้นตอนการออกแบบสร้างสรรค์ชุดตัวอักษร

	 4. การออกแบบในโปรแกรมลายเส้นillustrator

	 5. ขั้นตอนการผลิตชุดตัวอักษรในโปรแกรมคอมพิวเตอร์

	 ผลการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้มีแนวความคิดที่ชัดเจนในด้านการออกแบท่ีต้องการใส่ลวดลายไทยลงไปในตัวอักษร ทั้ง

ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ เพื่อต้องการสร้างอัตลักษณ์ให้กับองค์กร มหาวิทยาลัยสยาม โดยมีเป้าหมายเพื่อให้

มหาวิทยาลัยสยามมีชุดตัวอักษรเป็นของตนเอง โดยที่มหาวิทยาลัยสยามเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ 

	 จากการออกแบบ และทดลองใช้ ชุดตัวอักษรมหาวิทยาลัยสยาม สามารถใช้งานได้จริงในเอกสารต่าง ๆ 

ซึ่งมีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ เมื่อพิมพ์ขึ้นมาแล้วในเอกสารสามารถอ่านได้ง่าย สะอาดตา และมีลายไทย

ปรากฎอยูใ่นตวัอกัษร นอกจากนัน้ยงัสามารถจดสทิธบิตัรชดุตัวอกัษรดังกล่าว เปน็ลิขสิทธิข์องมหาวทิยาลัยสยาม

ได้ ดังนั้นถือว่าเป็นการสร้างสรรค์ที่สมบูรณ์ตามที่ผู้วิจัยได้ตั้งเป้าหมายเอาไว้

Abstract

	 This research aims to design and create a font for Siam University. This font can be used 

in a document and it’s characteristics are unique to Thailand. This font is important as it will 

belong to Siam University once they are able to get copy rights.

Creative process

	 1. The study details insight into the context of Siam University.

	 2. Define the concept.

	 3. The design process to create a series of letters.

	 4. Design in stripes illustrator.

	 5. The process of producing a series of letters in a computer program.

* อาจารย์ประจำ�ภาควิชาการโฆษณา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม
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	 Research Result

	 This research provides a clear idea of carrying out a desired Thai design within the font 

both in Thai and in English. The goal is for Siam University to have it’s own font and to own 

the copyright.

	 The trial design for the fonts of Siam University will be available in various documents, 

including Thai and English. When typing up the documents will be legible, clean and the Thai 

design will appear in the font. The university of Siam can register the patent of this font. Once it 

has been patented then the research will have been a success as per the expectations set out.

บทนำ�

	 มหาวิทยาลัยสยาม มหาวิทยาลัยสยามเป็น

มหาวิทยาลัยเอกชน 1 ใน 5 สถาบันแรกของ

ประเทศไทย ไดร้บัการรเิริม่ข้ึนในปีพทุธศกัราช 2508 

ไดร้บัการสถาปนาอยา่งเป็นทางการเมือ่ปี พทุธศกัราช 

2516 โดย อาจารย์ ดร.ณรงค์ มงคลวนิช และมีชื่อ

เดิมว่า วิทยาลัยเทคนิคสยาม ซึ่งต่อมาได้เปลี่ยน

สถานภาพเป็น มหาวิทยาลัย เมื่อปี พ.ศ. 2529 จน

ได้เปลี่ยนชื่อเป็น “มหาวิทยาลัยสยาม” ในลำ�ดับต่อ

มา ปัจจุบัน มหาวิทยาลัยสยามมีสถานะเป็นสถาบัน

อุดมศึกษาเอกชนในสังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ในด้าน

เอกลักษณ์ และอัตลักษณ์ขององค์กร มีความชัดเจน

มากในด้านการออกแบบ โดยสังเกตุได้จากรูปแบบ

สถาปัตยกรรมอาคารภายในมหาวิทยาลัย และงาน

ออกแบบภายใน จะพบว่าส่วนใหญ่จะมีการสอด

แทรกลวดลายแบบไทยเขา้ไปในทกุสว่น โดยใชว้ธิกีาร

ผสมผสานระหวา่งสถาปัตยกรรมแบบตะวนัตกเขา้กบั

สถาปัตยกรรมไทย ซึ่งในยุคปัจจุบันการอนุรักษ์       

วัฒนธรรมไทย เอกลักษณ์ไทย รวมไปถึงภาษาไทย 

และอักษรไทย

	 ภาษาไทย และอักษรไทย จัดว่าเป็นหนึ่งใน

เอกลกัษณ์ของความเปน็ไทยทีค่วรอนรุกัษไ์ว ้และตัว

อกัษรไทยนีเ่องทีถ่กูใชอ้ยูใ่นงานเอกสารมากมาย การ

ใช้งานตัวอักษรในอดีตใช้วิธีการเขียนลงตามวัสดุต่าง 

ๆ แต่ทว่าในปัจจุบันถึงแม้การเขียนยังคงอยู่ หากแต่

เอกสารส่วนใหญ่นั้นมันจะถูกทำ�งานผ่านระบบ

คอมพวิเตอร์แทบทัง้สิน้ ดงันัน้ระบบการพมิพเ์อกสาร

จึงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยรูปแบบตัวอักษร หรือที่

เรียกว่าฟอนต์ (Font) โดยฟอนต์ที่ว่านี้แตกต่างกัน

ออกไป ซึ่งในประเทศไทยมีฟอนต์อยู่ไม่มากนัก โดย

เฉพาะฟอนต์ที่เป็นทางการและสามารถใช้ในงาน

เอกสารได้หากเทียบกับฟอนต์ภาษาอังกฤษ หรือ

ภาษาอื่น ๆ นอกจากนั้นฟอนต์ที่มีใช้กันส่วนใหญ่ใน

ปัจจุบันจะมีลิขสิทธิ์แทบทั้งสิ้นยกตัวอย่างเช่น Ang-

sana New Family นี้ เป็นลิขสิทธิ์ ของบริษัท Mi-

crosoft ซึ่งออกแบบโดย บริษัท Ascender Corp - 

บรษิทัออกแบบและพฒันา font สำ�หรบัคอมพวิเตอร์

และอุปกรณ์เคล่ือนที่เช่นโทรศัพท์ รวมถึงฮาร์ดแวร์

และซอฟทแ์วรอ์ืน่ๆ ซึง่ราคาขายของ Angsana New 

Family เป็น set รวม 4 แบบอักษรน้ี ก็คือ 179            

เหรียญดอลล่าสหรัฐ ($179) หรือจะซื้อแยกนั้นก็จะ

มีราคาอยู่ที่แบบละ 49 เหรียญดอลล่าสหรัฐฯ ($49) 

โดยที ่angsana new family นี ้ก็จะมทีัง้หมด 4 แบบ 

คือ 

- Angsana New ($49)

- Angsana New Bold ($49)

- Angsana New Bold Italic ($49)

- angsana New Italic ($49) 

	 ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้มีแนวคิดที่จะออกแบบตัว

อักษรที่ใช้ในงานเอกสารได้ ถึงแม้ว่ามหาวิทยาลัย

สยามจะเปดิมาต้ังแต่ป ีพุทธศกัราช 2508 แล้วกต็าม 

และมีอัตลักษณ์มาอย่างยาวนาน แต่ยังไม่มีตัวอักษร

เป็นของตนเองที่แสดงออกถึงความเป็นไทย และใช้

ในงานเอกสารได ้เมือ่เปน็เชน่นัน้ผูท้ำ�วิจยัจงึไดม้คีวาม
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ต้องการที่จะออกแบบตัวอักษรขึ้นมา โดยอาศัยแนว

ความคิดของความเป็นไทย ซึ่งมีข้อจำ�กัดว่าต้อง

สามารถใช้ในงานเอกสารได ้นัน้หมายถงึตอ้งอา่นงา่ย 

สะอาดตา และมีความสวยงามแบบไทย และจดสิทธิ์

บัตรเป็นของมหาวิทยาลัยสยามได้

วัตถุประสงค์ของงานสร้างสรรค์

	 1. เพือ่การออกแบบชดุรปูแบบตวัอกัษรของ

มหาวิทยาลัยสยาม

	 2.  เพื่อสร้างชุดรูปแบบตัวอักษรของ

มหาวิทยาลัยสยาม

ขอบเขตงานวิจัย

	 สร้างชุดรูปแบบตัวอักษรอิเล็กทรอนิกส์

ประเภทตัวพิมพ์ ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

ประกอบด้วยพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ และ

สัญลักษณ์อื่น ๆ ทางการพิมพ์ โดยมีทั้งหมด 4 

ลกัษณะ ประกอบตวั ตวัอกัษรปกต ิตวัอกัษรหนา ตวั

อักษรบาง และตัวอักษรเอียง

ขั้นตอนการผลิตงานสร้างสรรค์

	 การวิจัยเรื่องการออกแบบชุดตัวอักษรของ

มหาวิทยาลัยสยาม ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการวิจัยเพื่อให้

บรรลวุตัถปุระสงคโ์ดยกำ�หนดขัน้ตอนการดำ�เนนิงาน 

3 ขั้นตอน ดังนี้

	 1 .  การกำ �หนดกลุ่ ม เป้ าหมายในการ

สร้ า งสรร ค์ งาน  การจั ดทำ � ชุดตั ว อักษรของ

มหาวิทยาลัยสยามนั้น จัดทำ�ขึ้นเพื่อให้ บุคลากร เจ้า

หน้าที่ อาจารย์ และนักศึกษามหาวิทยาลัยสยามใช้

งานในด้านเอกสารของมหาวิทยาลัย ใช้งานเป็นหลัก

	 2. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยทำ�การเป็น

รวบรวมข้อมมูลจาก ตำ�รา เอกสาร และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง เพื่อนำ�มาเป็นข้อมูลพื้นฐานสำ�หรับการทำ�

วิจัย และผลิตชุดตัวอักษรมหาวิทยาลัยสยาม

กระบวนการสร้างสรรค์ผลงาน

	 1. ขัน้ตอนการศกึษารายละเอยีดเชงิลกึเกีย่ว

กับบริบทของมหาวิทยาลัยสยามเป็นการศึกษา

ประวตัคิวามเปน็มาของมหาวทิยาลยัสยาม ศกึษาอัต

ลักษณ์องค์กร ลักษณะการออกแบบภาพรวมของ

มหาวิทยาลัย ตั้งแต่รูปแบบอาคาร จนไปถึงลักษณะ

การตกแต่งอาคาร เพื่อหาแนวทางในการออกแบบ 

ศึกษาความเป็นไปได้ในด้านการออกแบบ

	 2. การกำ�หนดกรอบแนวคิด มหาวิทยาลัย

สยามยงัไมม่ชีดุตวัอกัษรเปน็ของตนเอง ยงัไมม่ชุีดตวั

อักษรของตนเองที่ใช้งานเอกสาร และตัวอักษรที่ใช้

อยู่ติดลิขสิทธิ์จากแหล่งต่าง ๆ รวมไปถึงรูปแบบตัว

อกัษรทีใ่ช้อยูป่จัจบุนัขาดเอกลกัษณส์ว่นตวัทีบ่่งบอก

วา่เป็นมหาวทิยาลยัสยาม และเนือ่งจากมหาวทิยาลยั

สยามเป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้นในด้านทำ�นุบำ�รุง 

ศลิปวฒันธรรมไทย ใหค้วามสำ�คญักบัเอกลกัษณไ์ทย 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงกำ�หนดกรอบแนวคิดไว้โดยมีองค์

ประกอบดังนี้

	 • ต้องเป็นตัวอักษรที่มีความเป็นไทย หรือมี

ส่วนประกอบของลายไทย

	 • ต้องใช้ในการทำ�งานด้านเอกสารได้

	 •  ต้ อ งสามารถจดสิทธิ์ บั ตร เป็นของ

มหาวิทยาลัยสยามได้

	 3. ขั้นตอนการออกแบบสร้างสรรค์ชุดตัว

อักษร ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยสยาม

พบว่า มหาวิทยาลัยสยามมุ่งเน้นด้านทำ�นุบำ�รุง            

ศลิปวฒันธรรมไทยดังนัน้จงึพุง่เปา้ไปทีค่วามเปน็ไทย 

จากนัน้เลอืกลวดลายแบบไทยขึน้มาเปน็องคป์ระกอบ

ในการออกแบบ เมือ่ได้แรงบันดาลใจเบือ้งต้นจากลาย

ไทย จงึทำ�การวเิคราะหล์ายไทยซ่ึงมอียูห่ลายลาย แต่

หนึง่ในนัน้คอืลายพ้ืนฐานของลายไทยทัง้หมด นัน้คือ

ลายกนกสามตัว ซึ่งจัดเป็นแม่ลายทั้งหมดในลายไทย 

เมื่อได้ลายไทยที่ตรงความต้องการแล้วผู้วิจัยจึงได้ใช้

ความรู้ความสามารถในด้านคอมพิวเตอร์กราฟฟิก

จัดการลดทอนส่วนต่าง ๆ  ของลายไทย และดัดแปลง

ลวดลายให้มองได้ง่ายแต่ยังคงเอกลักษณ์ของลาย

กนกสามตัวไว้ 
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จากนั้นทำ�การออกแบบตัวอักษร โดยใช้ต้นแบบมา

จากชุดตัวอักษรที่ใช้ในงานเอกสารปัจจุบัน 3 ตัว  

หลัก ๆ คือ Angsana New , Cordia New , TH 

Sarabun New ซึ่งทั้ง 3  ชุดตัวอักษรนี้ เป็นชุดตัว

อกัษรทีไ่ดรั้บการยอมรบัในงานเอกสารอยูใ่นปจัจบุนั 

เพียงแค่ Angsana New , Cordia New เป็นชุดตัว

อักษรที่มีลิขสิทธิ์ ส่วน TH Sarabun New ถึงแม้จะ

เป็นของหน่วยงานรัฐ กระทรวง ICT ก็ตามแต่เป็นตัว

อักษรที่ยังไม่มีลวดลายไทยเข้าไปแทรก และยังไม่ใช่

ลขิสทิธิข์องมหาวิทยาลยัสยาม เมือ่ไดต้น้แบบแลว้นกั

วิจัยจึงทำ�การวิเคราะห์เปรียบเทียบกับมาตรฐาน

โครงสร้างตัวอักษรไทย ตามแบบราชบัณฑิตยสถาน 

เพื่อทำ�การวิเคราะห์ข้อดีของเสียในแต่ละตัวอักษร

จากนั้นจึงทำ�การออกแบบ

	 การออกแบบชุดตัวอักษรผู้วิจัยทำ�การ

ออกแบบในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ ใช้ ในการ

ออกแบบลายเสน้ชือ่วา่ โปรแกรมillustrator กำ�หนด

ตัวอักษรที่ต้องออกแบบเป็นชุด รวมทั้งสิ้น 427 ตัว

อักษร 

ผลงานสร้างสรรค์ชุดตัวอักษรมหาวิทยาลัยสยาม

	 หลงัจากรวบรวมข้อมลูตา่ง ๆ  ท่ีเกีย่วข้องกบั

การออกแบบชุดตัวอักษรมหาวิทยาลัยสยามแล้ว จึง

ทำ�การออกแบบในโปรแกรมลายเส้น illustrator ให้

มีความสวยงาม และมีลายไทยปรากฎอยู่ในตัวอักษร 

และเม่ือเสร็จส้ินก็จะได้ลายเส้นท่ีเป็นภาพตัวอักษร 

แตย่งัไมส่ามมารถใชส้ำ�หรบัการพมิพใ์นเอกสาร หรือ

ใช้งานในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้ ดังนั้นจึงต้องนำ�

ภาพลายเส้นชุดตัวอักษรดังกล่าว เข้าโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ชื่อ Fontcreator เพื่อจัดทำ�ให้การเป็น

ชุดตัวอักษรที่ใช้งานได้จริงในงานเอกสาร

โดยมีขั้นตอนต่อไปนี้

	 1. การออกแบบชุดตวัอกัษรในโปรแกรมลาย

เส้น illustrator

	 2. ขั้นตอนการผลิตชุดตัวอักษรในโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ Fontcreator

 

ชุดตัวอักษรประกอบไปด้วย

	 1. ภาษาไทย ตัวหนา ตัวปกต ิและตัวเอยีง 	

	 • พยัญชนะตัวอักษรประกอบด้วย ก  ข  ฃ  

ค  ฃ  ฆ  ง  จ  ฉ  ช  ซ  ฌ  ฎ  ฏ  ฐ  ฑ  ฒ  ณ  ด  

ต  ถ  ท  ธ  น  บ  ป  ผ  ฝ  พ  ฟ  ภ  ม  ย  ร  ล  ว  

ศ  ษ  ส  ห  ฬ  อ  ฮ

	 • ตัวเลขประกอบด้วย ๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ 

๘ ๙

	 • สระภาษาไทยประกอบด้วย ะ   ั  า  ๅ  ำ�  

  ิ  ี  ึ  ื  ุ  ู เ แ  โ ใ ไ 

	 • วรรณยุกต์ และเครื่องหมายภาษาไทย 

ประกอบด้วย ่   ้   ๊   ๋   ์   ็  “_”  ,  ํ  .  ฺ ? ๆ (_)  ฯ

	 2. ภาษาองักฤษตวัหนา ตวัปกต ิและตวัเอยีง

	 • พยัญชนะตัวอักษรภาษาอังกฤษประกอบ

ด้วย A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  K  L  M  N  O   

P  Q  R  S  T  U  V  W  X  Y  Z  a  b  c  d  e   

f  g  h  i  j  k  l  m  n  o  p q  r  s  t  u  v  w  

x  y  z

	 • ตัวเลขประกอบด้วย 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

	 • เครื่องหมายประกอบด้วย ! @ # $ % ̂  & 

* ( ) - _ = + [ _ ] { _ } \ | ; : ‘_’ “_” , < _ > / ? 

` ~

ภาพที่ 1 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาไทย(ปกติ)
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ภาพที่ 2 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาไทย(ปกติ)

ภาพที่ 3 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาไทย(ปกติ)

 

ภาพที่ 4 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาอังกฤษ(ปกติ)

ภาพที่ 5 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาอังกฤษ(ปกติ)
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ภาพที่ 6 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาอังกฤษ(ปกติ)

ภาพที่ 7 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาไทย(ตัวหนา)

ภาพที่ 8 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาไทย(ตัวหนา)

ภาพที่ 9 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาไทย(ตัวหนา)
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ภาพที่ 10 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาอังกฤษ(ตัวหนา)

ภาพที่ 11 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาอังกฤษ(ตัวหนา)

ภาพที่ 12 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาอังกฤษ(ตัวหนา)

ภาพที่ 13 ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาไทย(ตัวเอียง)
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ภาพที่ 14  ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาไทย(ตัวเอียง)

ภาพที่ 15  ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาไทย(ตัวเอียง)

 

ภาพที่ 16  ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาอังกฤษ(ตัวเอียง)

ภาพที่ 17  ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาอังกฤษ(ตัวเอียง)
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ภาพที่ 18  ผลงานการออกแบบชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม ภาษาอังกฤษ(ตัวเอียง)

ผลการวิจัย

	 การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการศกึษารปูแบบลวดลาย

ไทย และนำ�มาประยกุตใ์ช้กับตวัอักษรภาษาไทย และ

ตวัอกัษรภาษาองักฤษ โดยการนำ�เอาลายกนกสามตวั 

ซึ่ ง เป็นแม่ลายของลายไทยท้ังหมดขึ้นมาเป็น

โครงสรา้งหลกัของการออกแบบ โดยการออกแบบอยู่

บนพื้นฐานของการใช้งานในเอกสาร ซึ่งตัวอักษร

ทั้งหมดต้องอ่านง่าย เมื่ออยู่รวมกันเป็นจำ�นวนมาก 

หรือเมื่อประกอบกันเป็นประโยชน์ นอกจากนั้นต้อง

สง่ผลใหแ้สดงออกถงึเอกลกัษณค์วามเป็นไทยในแบบ

ที่มหาวิทยาลัยสยามนิยม กล่าวคือมีความเป็นไทย 

และสากลในเวลาเดียวกัน โดยที่ไม่รู้สึกแตกแยก มี

ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน

	 การวจิยัครัง้นีม้แีนวความคดิทีช่ดัเจนในดา้น

การออกแบท่ีตอ้งการใสล่วดลายไทยลงไปในตวัอกัษร 

ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ เพื่อต้องการสร้างอัต

ลักษณ์ให้กับองค์กร มหาวิทยาลัยสยาม โดยมีเป้า

หมายเพือ่ใหม้หาวทิยาลยัสยามมชีดุตวัอักษรเป็นของ

ตนเอง โดยที่มหาวิทยาลัยสยามเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์

จากการออกแบบ และทดลองใช้ ชุดตัวอักษร

มหาวิทยาลัยสยาม สามารถใช้งานได้จริงในเอกสาร

ต่าง ๆ ซึ่งมีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ เมื่อพิมพ์

ข้ึนมาแล้วในเอกสารสามารถอ่านได้ง่าย สะอาดตา 

และมีลายไทยปรากฎอยู่ในตัวอักษร ดังนั้นถือว่า

เป็นการสร้างสรรค์ที่สมบูรณ์ตามที่ผู้วิจัยได้ตั้งเป้า

หมายเอาไว้

การอภิปรายผล

	 1. มหาวิทยาลัยสยามเป็นมหาวิทยาลัยที่มี

ความนยิมในลักษณะไทย ใหค้วามสำ�คญักบัการทำ�นุ

บำ�รุงศิลปวัฒนธรรม สถาปัตยกรรม และงานตกแต่ง

ภายในมีความเปน็ไทยด้วยการสอดแทรกลายไทยไป

ในงานตกแต่ง

	 2. ลายกนกสามตัวเป็นลายไทยที่เหมาะสม

กบัการนำ�มาดัดแปลงใชก้บัตัวอกัษรทัง้ภาษาไทย และ

ภาษาอังกฤษ เนื่องมาจากลวดลายไม่ซับซ้อน และยัง

คงความเป็นไทยเมื่อถูกลดทอนรายละเอียด หรือลด

ขนาดลงก็ยังคงมองเห็นปลายยอดกนกเป็นลักษณะ

ปลายแหลม และจะเห็นได้ชัดเมื่อถูกขยายใหญ่

	 3. การออกแบบชุดตัวอักษรมหาวิทยาลัย

สยามได้แรงบันดาลใจมาจาก ความต้องการผสม

ผสานความเป็นไทยลงไปในตัวอักษรแบบทางการ 

หรือตัวอักษรมีหัว เพื่อเอาไว้ใช้พิมพ์ในงานเอกสาร

	 4. ชุดตัวอักษรมหาวิทยาลัยสยามเป็นตัว

อักษรท่ีสามารถจดสิทธิ์บัตรเป็นของมหาวิทยาลัยได้ 

หรือหากต้องการเผยแพร่ก็จะกลายเป็นการบริการ

วิชาการ

ข้อเสนอแนะในงานวิจัย

	 1. การออกแบบชดุตัวอกัษรของมหาวทิยาลยั

สยาม ทัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ เป็นรปูแบบตวั

อักษรมีหัวกลม ซึ่งเป็นแบบตัวอักษรที่อ่านง่ายท่ีสุด 

นิยมใช้ในการพิมพ์เป็นข้อความเนื้อเรื่อง เส้นของตัว

อักษรมีทั้งแบบหนา-บางเท่ากัน และแบบหนา-บาง

ไม่เท่ากัน จึงไม่เหมาะสมกับงานประเภทส่ือโฆษณา 

และประชาสัมพันธ์

	 2. ชุดตัวอักษรที่จัดทำ�ขึ้นมาเป็นการจัดทำ�
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ขึ้นมาเพื่อในในการทำ�เอกสารแบบเป็นทางการของ

มหาวทิยาลยัสยาม ยงัขาดชดุตวัอกัษรทีจ่ดัทำ�ขึน้เพือ่

ความสวยงาม หรอืจดัทำ�ขึน้เพือ่ใชใ้นการโฆษณา และ

ประชาสัมพันธ์ ดังนั้นหากมีการทำ�วิจัยในลักษณะนี้

ขึ้นอีกครั้ง ควรมีการปรับปรุงให้เป็นชุดตัวอักษรที่

สามารถใช้ในการออกแบบโฆษณา และประชาสมัพนัธ ์

มหาวิทยาลัยสยามได้ เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ต่อไป
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Representation
ภาพแทนความจริง

สุธาวัลย์ ธรรมสังวาลย์*

บทคัดย่อ

	 ภาพแทนความจริงเป็นเครื่องมือที่ช่วยอธิบายภาพคิดในจินตนาการออกมาเพื่อช่วยในการสื่อสาร 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ปัจจุบันเอื้อให้การสร้างภาพแทนความจริงสามารถทำ�ได้โดยง่ายและเสมือนจริงมากขึ้น 

จนต้องตั้งคำ�ถามว่าเรากำ�ลังหลงภาพแทนความจริงมากกว่าความจริงหรือไม่ 

Abstracts

	 Representation is tool to explain our imagination for communication. Computer technology 

can create realistic representation but we should ask whether we are depicted instead of reality 

rather than reality?

* อาจารย์ประจำ�ภาควิชาการหนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

	 คำ�ว่า Representation (เรพริเส็นเท-ฌัน) 

อ้างตาม ThaiSoftware Dictionary 4.0 หมายถึง 

การเปน็เครือ่งหมายแห่ง เท่ากบั เป็นผูแ้ทน ในบรบิท

ความเป็นสถาปัตย์ (Architectural) แล้วผู้เขียน

อนุมานว่า คำ� ๆ นี้หมายถึง การแสดงแบบเป็นการ

ถ่ายโอนภาพความคิดในจินตภาพออกมาในรูปแบบ

ใด รูปแบบหนึ่งซึ่งไม่ได้เป็นการสร้างของจริง อาทิ 

แปลน ภาพวาด แบบจำ�ลอง ฯลฯ หมายรวมถึงการ

จำ�ลองภาพแห่งความจริงมาสู่รูปการคงสภาพแทน 

เช่นแผนท่ี หุ่นทดลองวิทยาศาสตร์ ฯลฯ ความเป็น  

Representation จึงน่าจะอยู่ระหว่างความคิดพื้นที่

ในมโนภาพเรากับพื้นที่แห่งความเป็นจริง และสร้าง

ภาพแทนความจรงิเป็นเครือ่งมอืเพือ่ความง่ายตอ่การ

สื่อสาร

	 ความจริงแล้วมนุษย์ตกอยู่ในวาทกรรมแห่ง

ภาพแทนความจรงิ มคีำ�ถามวา่ “รอบๆ ตวั มสีิง่ใดบา้ง

ที่เราคิดว่าเป็น Architectural Representation” 

ความเป็นการแสดงแบบแทนความจริงมันก้าวเข้ามา

ในชีวิตประจำ�วันจนคาบเกี่ยวกับและเป็นส่วนหนึ่ง

ของความจริงไปแล้ว ยกตัวอย่าง จากประสบการณ์

ที่เดินขึ้นอุทยานแห่งชาติภูกระดึง จังหวัดเลย ใน

ความเปน็จรงิแลว้ความสงูชนัมนัเกดิขึน้จากทกุๆ ยา่ง

ก้าว แปลกที่เราวัดความสูงจากย่างก้าวที่เดินจริงไม่

ได้ แต่เรากลับภูมิใจและเข้าใจในความชันของสถาน

ที่แห่งนี้ด้วยแผ่นป้ายจำ�ลองความสูงของภูกระดึง 

หรือแมแ้ต่ร่างกายของตัวเราเอง เรายงัต้องเรียนรูผ้า่น

หุน่จำ�ลอง หรือรูปภาพ ผู้เขียนไมแ่นใ่จวา่พ้ืนท่ีจรงิมนั

ยากเกินความเข้าใจของมนุษย์ หรือว่ามนุษย์เองที่   

ตดิกบัแหง่ภาพแทนความจรงิ จนละทิง้ความพยายาม

ที่จะเข้าใจพื้นที่จริงไป 
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ภาพที่ 1 ภาพแทนสภาพความสูงชัน

ของอุทยานแห่งชาติภูกระดึง

	 อยา่งไรกต็ามภาพแทนความจรงินัน้กอ็ำ�นวย

ความสะดวกบนโลกกลม ๆ ใบน้ีมาหลายยุค หลาย

สมยั (เมือ่เอย่ถงึโลก ภาพดาวดวงนีใ้นสภาวะเป็นจรงิ

กลบัเลอืนลาง แตภ่าพวงกลมสนี้ำ�เงนิทีถ่กูใชเ้ป็นภาพ

แทนดาวโลกกลบัชดัเจน) การกา้วเขา้มามบีทบาทของ

ภาพแทนความจริงนั้นทำ�ให้มนุษย์อธิบายโครงสร้าง

ในมโนภาพได้อย่างง่ายขึ้น ถ่ายทอดได้ และผู้รับสาร

ก็สามารถสื่อสารทำ�ความเข้าใจในสภาวะจำ�ลองนั้น 

โดยเฉพาะในวงการนิเทศศาสตร์ดู เหมือนการ

ถ่ายทอดความคิดออกมาเป็นภาพแทนความจริง ไม่

ว่าจะเป็นรูปเหมือน (Icon) ตัวบ่งชี้ (Index) หรือ 

สัญลักษณ์ (Symbol)  จะเป็นสิ่งที่นิยมทำ�อย่างยิ่ง 

เพราะมันทำ�ให้สามารถส่ือสารกับสาธารณะได้ง่าย

มากขึน้เพราะหากไมม่ภีาพแทนความจริง เราอาจตอ้ง

ส่งกระแสจิตสื่อสารกัน หรือบรรยายความโดยอาศัย

เวลานาน และไมแ่นใ่จดว้ยวา่ผูส้ง่สารและผูร้บัสารจะ

สามารถเข้าใจร่วมกันอยู่หรือไม่  และอาจเป็นด้วย

ความทำ�ใหง้า่ยขึน้ท่ีมผีลจากภาพแทนความจรงินีเ่อง

ทีท่ำ�ใหต้วัของมนัเองมกีารพฒันาขึน้ตามเทคโนโลยท่ีี

พัฒนาขึ้นตามบริบทของเวลา

	 เทคโนโลยีคืออะไร สำ�หรับผู้เขียนแล้วคำ�

ตอบเทา่ทีเ่คยไดย้นิมา และประทับใจคอื คำ�ตอบทีว่า่ 

เทคโนโลยีคือวิธีคิด ที่มาของคำ�ว่า คำ�ว่า 

เทคโนโลยี (Technology) มาจากภาษา

กรีกว่า “Technologia” แปลว่า การก

ระทำ�ที่มีระบบ  ในขณะที่ * พจนานุกรม

ฉบับ ราชบัณฑิตยสถาน (2539 : 406) 

ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยี คือ 

“วทิยาการท่ีเกีย่วกบัศลิปะในการนำ�เอา

วิทยาศาสตร์ประยุก ต์มาใช้ ใ ห้ เกิด

ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น ท า ง ป ฏิ บั ติ แ ล ะ

อุตสาหกรรม”  เมื่อผสมผสานความ

หมายหลากหลายจากการคลิกหาคำ�

ตอบจาก Google แล้ว ผู้เขียนขอจำ�กัดความคำ�ว่า 

“เทคโนโลยี” ว่าเป็น เป็นการนำ�เอาแนวความคิด 

หลักการ เทคนิค ความรู้ ระเบียบวิธี กระบวนการ 

ตลอดจนผลผลิตทางวิทยาศาสตร์ทั้งในด้านสิ่ง

ประดษิฐแ์ละวธิปีฏบิตัมิาประยกุตใ์ช้ในระบบงานเพือ่

ช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการทำ�งานให้ดียิ่งขึ้น

และเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพและประสิทธผิลของงานให้

มีมากยิ่งขึ้น

	 อาจารย์นิธิ เอียวศรีวงศ์ กล่าวว่า“คนไทย

ทั่วไปสับสนในความหมายของวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี โดยเข้าใจว่าตัวเทคโนโลยีนั่นแหละคือ 

วิทยาศาสตร์ เพราะวิทยาศาสตร์เป็นของนามธรรม

และเข้าใจยาก ในขณะที่เทคโนโลยีเป็นของมีตัวตน 

จับต้องได้ เข้าใจได้ ขายได้ คนไทยไม่น้อยรู้จัก

วิทยาศาสตร์ผ่านเทคโนโลยี” ผู้เขียนขอขยายความ

เพื่อสาระประโยชน์ที่จะเพิ่มขึ้นในบทความนี้ เพราะ

ผู้เขยีนเชือ่วา่ เทคโนโลยสีามารถเกดิขึน้ได้ทกุศาสตร์

และทุกแขนงการพัฒนาเคร่ืองไม้เคร่ืองมือในสาขา

หตัถกรรมกน็บัเปน็เทคโนโลยไีด ้โดยเมือ่บคุคลใดนำ�

เทคโนโลยีมาใช้น่าจะส่งผลในการเพิ่มประสิทธิภาพ 

( Efficiency ) เทคโนโลยีจะช่วยให้การทำ�งานบรรลุ

ผลตามเป้าหมายได้อย่างเท่ียงตรงและรวดเร็ว และ

ประสิทธิผล ( Productivity ) เป็นการทำ�งานเพื่อให้

ไดผ้ลผลติออกมาอยา่งเตม็ทีม่ากทีส่ดุเทา่ทีจ่ะมากได ้

เพื่อให้ได้ประสิทธิผลสูงสุด
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	 ดว้ยเหตนุีเ้ทคโนโลยจีงึกลายเป็นดาบสองคม

เพราะหน้าทีข่องมนัโดยสรปุคอืการทำ�ให้งา่ยขึน้และ

เร็วขึ้น แต่นั้นไม่ได้เป็นการคงคุณค่า อาทิการถ่ายรูป

จากฟลิม์มาสูก่ารเป็นดจิิทลั อรรถรสหลายอยา่งทีถู่ก

ทำ�ลายไปทำ�ใหห้ลายตอ่หลายครัง้ผูเ้ขยีนยงัหวนควา้

กล้องตัวเดิมไปถ่ายทิวทัศน์ที่ชอบมากกว่าการกด

ชตัเตอรบ์น กลอ้งดจิทิลั  หรอืแมแ้ตโ่ปรแกรมยอดฮติ

แห่งการสร้างภาพอย่างตระกูล ADOBE ที่มาแทนที่

การขีดเขียนของศิลปิน มันก็ทำ�ให้อารมณ์บางอย่าง

ขาดหายด้วยการถูกจำ�กัดด้วยเครื่องมือที่เทคโนโลยี

มอบให้ จนสามารถกล่าวได้ว่าเราถูกจำ�กัดวิธีคิดภาย

ใตเ้คร่ืองมือทีเ่ทคโนโลยมีไีว้ให ้จนบางครัง้เทคโนโลยี

ก้าวเข้ามาเป็นกรอบแห่งวิธีคิด วิธีดำ�เนินชีวิต ผู้เขียน

นกึไมอ่อกวา่ปัจจบัุนหากเกดิไฟฟ้าติดดับต่อกนั 5 วนั

มนษุยจ์ะใหห้งดุหงดิรำ�คาญขนาดไหน ทัง้ ๆ  ทีใ่นอดตี

มนุษย์ก็สามารถอยู่ได้โดยไม่มีกระแสไฟฟ้า ผู้เขียน

ตอ้งการสือ่วา่ดาบคมทีส่องท่ีจะเกดิขึน้จากเทคโนโลยี

น่าจะเกิดจากการท่ีมนุษย์นำ�ตัวเองไปผูกติดกับ

เทคโนโลยี ไม่ได้ให้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต 

แต่กลับนำ�ชีวิตเป็นส่วนหนึ่งของเทคโนโลยี

	 จากประเด็นคำ�ถามที่ว่าเรามีโอกาสที่จะ

เลือกหรือไม่เลือกใช้เทคโนโลยีเหล่านี้หรือไม่? กลับ

มาทีว่งการการออกแบบ และการสรา้งภาพแทนความ

จริง   ที่รูปทรงต่างสามารถกระทำ�ได้ละเอียดขึ้นและ

รวดเร็วขึ้นเมื่อเทคโนโลยีเข้ามาสนับสนุน โปรแกรม 

3D MAX หรือ MAYA เกือบจะกลายเป็นคำ�ตอบ

สำ�เร็จรูปสำ�หรับการออกแบบ เพราะเราชื่อในภาพที่

เห็นว่ามันเสมือนจริง มองได้ครบ 360 องศาทั้ง

ภายนอก และภายใน และไม่ใช่เฉพาะการออกแบบ

ตัวอาคาร การจำ�ลองสินค้าต่าง ๆ  ที่เป็นสามมิติ ก็ถูก

นำ�เสนอโดยภาพเสมือนในจอคอมเช่นกัน ประกอบ

กบัตอบโจทยก์ารตลาดได้เปน็อยา่งด ีแตป่รากฏการณ์

นีไ้มไ่ดห้มายความวา่สงัคมไมอ่นญุาตใหโ้มเดลท่ีสร้าง

จากไม้ จากกระดาษปรากฏตัว คือถ้าหากเราย้อน

ประวัติศาสตร์จากออกแบบ Representation ของ

อาคารหรืออะไรก็ตาม เราจะสามารถมองเห็นถึง

วิวัฒนาการท่ีมีเพิ่มข้ึนตลอดมา จากการขีดเส้นบน

กระดาษ มาสูก่ราฟฟคิบนคอมพวิเตอร ์กระดาษและ

ดินสอยังคงมีอยู่ในยุคปัจจุบัน  จะมีก็เพียงความ

สะดวกสบายที่เราได้รับจากเทคโนโลยีที่มีเพิ่มขึ้น 

ทำ�ให้เราห่างไกลความเป็น manual มากขึ้นเรื่อย ๆ 

คำ�ตอบของผู้เขียนคอืเราเลือกได้ท่ีจะใชเ้ทคโนโลยชีดุ

ในก็ตามที่เคยเกิดขึ้น เพราะเทคโนโลยีมันเป็นแค่วิธี

คิดไม่ใช่ทั้งหมดของการผลิต ถ้าวัตถุประสงค์ของเรา

ไม่ได้ตอบโจทย์ความทันสมัย แต่ตอบโจทย์ความ

คลาสสิก บางทีคอมพิวเตอร์อาจไม่ใช่ทุกคำ�ตอบ

	 การจมตัวเองในบอ่กบัดักแหง่เทคโนโลย ีเรา

สามารถกลบัด้านมองได้วา่บางทไีมใ่ชเ่ราทีเ่ปน็คนทีม่ี

อำ�นาจใชม้นั แต่มนัต่างหากทีก่ำ�ลังใชเ้ราทำ�งาน และ

ตกเปน็ทาสแหง่เทคโนโลยใีนทีสุ่ด ถึงวนันัน้เราจะเป็น

เพียงกรรมกรที่เปลี่ยนสถานะมานั่งคลิกเม้าท์เท่านั้น 

หากเพียงแต่เราสามารถหลุดกรอบออกมา มองคำ�

ตอบท่ีเทคโนโลยีสูงสุด ณ ปัจจุบันเป็นแค่ตัวเลือก

ไมใ่ชค่ำ�ตอบเดียว กระบวนคดิของเราจะเปล่ียน และ

สร้างความสร้างสรรค์ให้กับผลงานอีกนับไม่ถ้วน  มัน

จะเกิดการประสมประสาน ไม่ใช่แค่รูปแบบเดียว 

ศกัยภาพจกัรกลแหง่รอยหยกัสมองมนุษยยั์งสามารถ

บนัดาลผลงานมากมาย ซ่ึงหากท้ังผู้ออกแบบและผูใ้ช้

เทคโนโลยีเชื่อในอำ�นาจเลือกที่ตนสามารถเลือกได้ 

สังคมจะเกิดชิ้นงานท่ีไม่ได้เป็นชิ้นงานสำ�เร็จรูปชนิด

เป็นคำ�ตอบสมบูรณ์แบบจากเทคโนโลยี แต่จะเกิด

ความกล้าแตกต่าง  และจากข้อคิดเห็นข้างต้นผู้เขียน

เชื่อว่าเรามีโอกาสที่จะเลือกถ้าเหตุและผลของเราไม่

ได้ไหลอยู่บนพ้ืนฐานการอยู่รอดตอบตลาดทุนนิยม 

หากเราอยากสร้างกรงนกให้สัตว์ ท่ีเรารักสักตัว 

เทคโนโลยีขั้นสูงในปี 2006 อาจสนองความต้องการ

ได้ไม่เท่าการขีดร่างจากกิ่งไม้บนพื้นดินใต้ต้นไม้ขณะ

ทีค่วามคดิบรรเจดิกไ็ด ้ดังนัน้โอกาสทีอ่าจารยถ์ามถงึ

บางทีคำ�ตอบมนักแ็คเ่ราคดิจะเลือกหรือไมเ่ท่านัน้เอง 

โลกที่หมุนเร็วขึ้นบ่อยครั้งที่เราเลือกไปโดยอัตโนมัติ

จนลืมใช้โอกาสนั้นเลือกในสิ่งที่แตกต่าง

	 การสื่อในสิ่งที่เกิดขึ้นในรูปแบบภาพแทน

ความจริงนั้นอิทธิพลของเทคโนโลยีเข้าไปเป็นกรอบ

ชีน้ำ�อยา่งเลีย่งไมไ่ด ้ปรากฏการณป์จัจบุนั สงัคมสว่น
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หนึง่ทีเ่ปน็สว่นใหญซ่มึซับเทคโนโลยใีนฐานะทางออก

คำ�ตอบเดยีว และเชือ่วา่มนัเสมอืนจรงิ เราสนุทรยีก์บั

ของจำ�ลองโดยเช่ือวา่เป็นของจรงิ เราพอใจแคใ่น ภาพ

แทนความจริงเท่านั้น กระบวนการเหล่านี้ผู้เขียนเชื่อ

วา่มนัทำ�ใหเ้กดิการพฤตกิรรมฉาบฉวย เชือ่ในสือ่แทน

ว่าสามารถสื่อได้ท้ังหมด เด็กพอใจกับท้องฟ้าจำ�ลอง

และไม่ทะยานหาธรรมชาตทิีแ่ท้จรงิเพราะเช่ือวา่เพยีง

พอ ใส่เสื้อสีดำ�ไว้ทุกข์เพื่อความจงรักภักดี ทุกอย่าง

ถูกลดรูป กลายเป็นคำ�ตอบเดียวท่ีเทคโนโลยีผลิตให้ 

ปัญหาของมันที่กระทบต่อสังคมคือเราลดทอนความ

ซับซ้อนลงจนไม่เหลือความสุนทรีในการใช้ชีวิต เรา

สามารถลอยกระทงบนเวปไซด์ และเช่ือว่าเพียงพอ

และเราลดทอนความเชือ่ ลดทอนประวตัศิาสตร ์ฯลฯ 

เพราะเทคโนโลยีพัฒนาขึ้นเพื่อแก้ปัญหาบางจุด 

เท่าน้ัน แต่ไม่ได้คงอุดมคติของพฤติกรรมเดิมไว้

ทั้งหมด

	 อย่างไรก็ตาม ในเมื่อเทคโนโลยีเป็นแค่

กระบวนความคิด ทีเ่รามีโอกาสทีจ่ะเลอืก และไมเ่ลอืก 

ในความเป็นมนุษย์ที่ไม่ได้เป็นโปรแกรมสำ�เร็จรูป ใน

บางครั้งเราอาจจะไหลตามสังคม ตามคำ�ตอบเดียวที่

เทคโนโลยผีลติไวใ้หเ้ลอืก แต่เรายงัมชีวีติทีเ่ปน็ของเรา

ที่สามารถทำ�อะไรตามที่เราเป็นผู้กำ�หนดบ้าง อย่าลด

ทอนทุกอย่างเพียงแค่ให้ง่าย ให้เสร็จไป ศิลปะการใช้

ชีวิตสำ�คัญที่สุด และเราจะรู้สึกว่าชีวิตเลือกได้  คงจะ

ดีไม่น้อยหากสามารถ Representation ชีวิตของเรา

ในรูปแบบเทคโนโลยีที่เราเลือกเอง เพื่อบ่งบอกใน

ความเปน็เรา ในรปูแบบของเรา มันคงเปน็โมเดลที่เ่รา

ภูมิใจไม่น้อย ท้ายสุดผู้เขียนเชื่อเสมอมาในเจตจำ�นง

อสิระของมนษุย ์อยูท่ีม่นษุยเ์ชือ่ในเจตจำ�นงอสิระนัน้

หรือไม่
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‘ละครลิง’ ในภาวะวิกฤติและมูลเหตุแห่งการสูญหาย
The Crisis and Presumptive Extinction in Monkey Show.

ชญาณี ฉลาดธัญญกิจ*

บทคัดย่อ

	 ละครลิง ได้มีพัฒนาการมาอย่างยาวนานตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ 6 ได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบการแสดงจนมาสู่

ยุคที่นิยามตนเองว่า ‘ละครลิงร่วมสมัย’ และในปัจจุบันเหลือคณะศิษย์พระกาฬเพียงคณะเดียวที่ยังคงจัดการ

แสดงละครลิงอยู่ จากการศึกษาค้นคว้าพบว่า นอกจากปัจจัยเรื่องผู้รับสารมีสื่อให้เลือกรับหลากหลายมากขึ้น 

สาเหตุสำ�คัญที่ทำ�ให้ละครลิงอยู่ในภาวะวิกฤติและอาจจะสูญหายไปได้ในอนาคต คือ การละทิ้งอัตลักษณ์สำ�คัญ

ของตนเอง 2 ประการ คือ 1) ปฏิเสธที่จะใช้เรื่องราววรรณคดีหรือนิทานพื้นบ้านดังที่เคยปฏิบัติมา และ 2) ตัด

ความเป็น ‘ละคร’ ที่มีมาตั้งแต่ในสมัยละครลิงยุคแบบแผนทิ้งไป เหลือเพียงแต่การแสดงทักษะของลิงที่ได้ฝึกฝน

มาเท่านั้น 

Abstract

	 The Monkey Show has been extensively developed since the reign of King Rama VI. The 

pattern of the show has also been continuously adjusted up until the time it was named  

“Contemporary Monkey Show”. At present, Sidprakhan group is the only group left that is still 

performing. This study found that there is one important factor causing crisis and presumptive 

extinction in monkey show which is aside from the factor of having more medium choices for 

audiences to choose. It is the discontinuance of its two unique identities as follows; 1) denying 

displaying folk literature or tales and 2) cutting off the real “play” which had been existed since 

traditional period of monkey show. The show only offers monkeys performing their own trained 

skills.

* อาจารย์ประจำ�ภาควิชาสื่อสารการแสดง คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

บทนำ�

	 ละครลิง  เป็น “มรดกภูมิปัญญาทาง

วัฒนธรรม สาขาศิลปะการแสดง (Performing Arts) 

ที่กำ�ลังอยู่ในภาวะวิกฤติเสี่ยงต่อการสูญหาย” คำ�

กลา่วนี ้คอื คำ�จำ�กดัความบทบาทและสถานภาพของ

ละครลงิในปจัจบุนั อนัปรากฏอยูใ่นเลม่ รายงานวจัิย

โครงการรวบรวมและจัดเก็บข้อมูลมรดกภูมิปัญญา

ทางวฒันธรรม(ละครลงิ) ผลงานการวิจยัของ รัตนพล 

ชืน่คา้ อาจารยป์ระจำ� คณะมนษุยศาสตร์ มหาวทิยาลยั

เกษตร ซึง่ไดร้บัการสนับสนนุการวจิยัจากกรมสง่เสรมิ

วัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม โดยมีผลการศึกษา

วิเคราะห์ท่ีครอบคลุมองค์ความรู้เกี่ยวกับละครลิง

ทั้งหมดไว้ในประเทศไทยอย่างละเอียดและชัดเจน

	 หลังจากอ่านผลการศึกษาวิเคราะห์ ใน

รายงานวจัิยเล่มดังกล่าวท่ีได้สรุปไวว่้า “ 1) องคค์วาม

รู้ละครลิงมีความเสี่ยงที่จะสูญหาย 2) การชมละคร
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ลิงเป็นการช่วยอนุรักษ์ศิลปะการแสดงพื้นบ้านให้คง

อยู่ต่อไป 3) คณะศิษย์พระกาฬมีบทบาทสำ�คัญต่อ

การสบืทอดการแสดงละครลงิปจัจบุนั 4) ละครลิงควร

ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นมรดกภูมิปัญญาทาง

วัฒนธรรมอยู่ในระดับมากที่สุด” แล้วนั้น บทความนี้

จึงเกิดข้ึน เพื่อมุ่งนำ�เสนอคำ�ตอบของคำ�ถามที่ว่า 

อะไรคอืตน้เหตทุีท่ำ�ใหล้ะครลงิอยูใ่นภาวะวกิฤตแิละ

เสี่ยงที่จะสูญหาย? ในยุคท่ีสื่อมีมิติหลากหลายท้ังใน

แง่ของเนื้อหาและการนำ�เสนอ ละครลิงจะสามารถ

ดำ�รงตนต่อไปได้หรือไม่?

ละครลิง ไม่ใช่ ละครสัตว์

	 จากการศึกษาค้นคว้าผ่านเอกสารและเทป

บนัทกึการแสดงละครลงิ พบวา่ ละครลงิมพีฒันาการ

มาตั้งแต่ในแผ่นดินรัชกาลที่ 6 โดยเริ่มแรกได้รับ

อทิธพิลมาจาก ‘ลเิก’ และ ‘ละครชาตร’ี โดยเนือ้เรือ่ง

ที่นิยมนำ�มาแสดงมักเป็นเรื่องราวท่ีตัดตอนมาจาก

วรรณคดีไทย หรือ นิทานพื้นบ้าน เรื่องท่ีนิยมมาก

ได้แก่ จันทโครบ พระอภัยมณี พระรถเมรี เป็นต้น

	 การดำ�เนินการจะมี ‘นายโรง’ ทำ�หน้าที่

กำ�กับการดำ�เนินเร่ืองด้วยการพากย์บทร้อง ซึ่งเป็น

เค้าโครงเรื่องตั้งแต่ต้นจนจบ นำ�เสนอความคิดหรือ

แก่นเรื่องอันเป็นจุดมุ่งหมายของการเล่าเรื่องนั้น ๆ  มี

ลงิซึง่แต่งองคท์รงเครือ่งอยา่งลเิก ในชดุปกัเลือ่มเพชร

บนผ้าแพรพรรณสีสดใส ทำ�ท่าทางประกอบเรื่องราว

ตามที่ได้ฝึกฝนมา อยู่หน้าฉากตามท้องเรื่องซึ่งได้รับ

อทิธพิลมาจากฉากของลเิกเชน่เดียวกนั นอกจากนีย้งั

มีป่ีพาทย์บรรเลงเพลงหน้าพาทย์รับส่งบทร้อง และ 

ประกอบการดำ�เนนิเรือ่งเพือ่เพิม่ความรืน่รมยใ์หผู้้ชม

ขณะกำ�ลังชมลิงทำ�ท่าทางร่ายรำ�ด้วย จะเห็นได้ว่า 

ส่วนต่าง ๆ ที่ประกอบกันทำ�ให้เกิดละครลิงนั้นตรง

กบัองค์ประกอบทางละครของ อรสิโตเตลิ (Aristotle) 

ปราชญ์ผู้รอบรู้ชาวกรีกที่ได้กล่าวถึงองค์ประกอบ 6 

ส่วนของละครไว้ในหนังสือ Poetics ว่า ละครจะต้อง

ประกอบไปด้วย

	 1. โครงเรื่อง : การลำ�ดับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น

ในละครอย่างมีจุดหมายปลายทางและมีเหตุผล

	 2. ตัวละคร : ผู้กระทำ�และผู้ถูกกระทำ� ซึ่ง

ต้องสัมพันธ์กับโครงเรื่อง

	 3. ความคิดหรือแก่นเรื่อง : ข้อคิดที่อยู่เบื้อง

หลังการดำ�เนินเร่ือง เป็นแก่นท่ียึดเค้าโครงของเร่ือง

เอาไว้

	 4. การใช้ภาษา : ศิลปะการใช้ภาษาซึ่ง

ถา่ยทอดผา่นคำ�พดูของตวัละคร อาจเปน็บทรอ้ยแกว้

หรือบทร้อยกรอง โดย ภาษาที่ใช้นั้นต้องสัมพันธ์กับ

ประเภทและลักษณะของละครเรื่องนั้น ๆ 

	 5. เพลง : เสียงและความเงียบที่ทำ�ให้เกิด

ความหมายบนเวที ซึ่งต้องสัมพันธ์กับองค์ประกอบ

อื่น ๆ ในละคร

	 6. ภาพ : ภาพทัง้หมดทีป่รากฏบนเวท ีต้ังแต่

อากัปกิริยาของตัวละคร เครื่องแต่งกายของตัวละคร

ซึ่งต้องสอดคล้องกับบุคลิกของตัวละครและยุคสมัย

ในเรือ่ง ฉากและเครือ่งประกอบฉากทีต่ดิตัง้อยูบ่นเวท ี

อันจะเป็นการเพิ่มอรรถรสและความสมจริงให้กับ

ละครเรื่องนั้น ๆ 

	 ในรายงานวจัิยโครงการรวบรวมและจัดเก็บ

ข้อมูลมรดกภูมิปัญาทางวัฒนธรรม(ละครลิง) ได้ให้

ความเห็นไว้ว่า ละครลิงเป็นการแสดงประเภทหนึ่ง

ของละครสัตว์ โดยยึดเหตุผลจากความหมายตามคำ�

ศพัทบ์ญัญตัไิวใ้นพจนานกุรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน 

พ.ศ.2554 ซึ่งให้ความหมายของละครลิงว่า ละครที่

ใชล้งิแสดง โดยทำ�ทา่ทางไปตามคำ�รอ้งของผูบ้อกบท 

มกัเลน่เรือ่งพระรถเมร ีและ จนัทโครบ และไดเ้ปรยีบ

เทียบกับความหมายของละครสัตว์ จาก พจนานุกรม

เล่มเดียวกนัวา่ การแสดงของสัตวต่์าง ๆ  ท่ีฝึกไวดี้แล้ว 

โดยมีการแสดงของคณะกายกรรมประกอบด้วย

แตเ่มือ่พจิารณา ละครลงิ กบั ละครสตัว ์โดยยดึทฤษฎี

องค์ประกอบทางละครของอริสโตเติล จะเห็นว่า รูป

แบบของละครสตัว ์(Circus) ซึง่เปน็การแสดงโดยกลุม่

นกัแสดงทีเ่ดนิทางไปทำ�การแสดงในสถานทีต่า่ง ๆ  มี

ทั้งกายกรรม ตัวตลก นักดนตรี การแสดงผาดโผน 

และการฝึกฝนสัตว์นั้น เป็นการแสดงที่ไม่มีโครงเรื่อง 
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ไม่มีแก่นเรื่อง ไม่มีเรื่องราวอันเป็นเหตุเป็นผลในการ

ก่อให้เกิดการกระทำ�ของตัวละคร แต่เป็นการแสดง 

(Shows) ที่เน้นการกระทำ�ให้ผู้ชมเกิดความรู้สึกตื่น

ตา ตื่นเต้น หวาดเสียว ซึ่งการแสดงฝึกฝนสัตว์นี้เป็น

เพยีงองค์ประกอบสว่นหนึง่จากองค์ประกอบทัง้หมด

ที่อยู่ในละครลิง

	 ถา้หากวเิคราะห์ตอ่ไปอกีจะพบวา่ ในขณะที่

ลงิเปน็นกัแสดงทีร่บับทเดน่อยูห่นา้มา่น กม็ ี‘คน’ ซ่ึง

เป็นนักแสดงคนสำ�คัญตัวจริงอยู่เบื้องหลัง

	 นายโรง หรือ คนพากย์ เป็นผู้กำ�กับเรื่องราว 

จงัหวะในการดำ�เนนิเรือ่งทัง้หมดบนเวท ีเป็นนกัแสดง

คนสำ�คญัทีต่อ้งจำ�บทรอ้งรอ้ยกรองและบทพากยร์อ้ย

แก้ว และ ตอ้งรูจั้งหวะในการนำ�เสนอทีจ่ะทำ�ใหเ้หลา่

นักแสดงลิงนั้นโดดเด่น เหมือนกับว่าลิงเป็นเจ้าของ

เรื่องราวที่กำ�ลังดำ�เนินอยู่น้ันเอง จนอาจกล่าวได้ว่า 

เป็นละครคน ที่มีลิงเป็นนักแสดงชูโรงเท่านั้น

	 ด้วยเหตุที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ ละครลิงแบบ

ดั้งเดิม จึงไม่ใช่แค่การแสดงฝึกฝนสัตว์ หากแต่มีองค์

ประกอบของละคร อยา่งครบถว้นสมบรูณ ์ซ่ึงจุดนีเ้อง

ที่ทำ�ให้ละครลิงแบบด้ังเดิมมีอัตลักษณ์ที่ชัดเจนแตก

ต่างจาก ละครลิงในประเทศอื่น ๆ ที่เป็นการแสดง

ความสามารถของสัตว์ให้เลียนแบบมนุษย์ได้เท่านั้น

พัฒนา หรือ ละทิ้งสิ่งที่มี

	 อย่ า ง ที่ กล่ า ว ไปข้ า งต้ นว่ าละครลิ งมี

พัฒนาการมายาวนาน ตั้งแต่ในสมัยรัชกาลที่ 6 โดย

ในยุคเริ่มแรกนั้น ละครลิงยังไม่ได้มีแบบแผนหรือมี

องค์ประกอบของละคร แต่เป็นแค่การแสดงการฝึก

ลิงเพื่อแลกอาหารหรือเงิน มีชื่อเรียกว่า ‘ลิงวณิพก’ 

แต่ต่อมาไม่นานนักก็พัฒนามาเป็น ‘ละครลิงผูกโรง’ 

มีโรงจัดแสดงละครถาวรเก็บค่าบัตรเข้าชม โดยได้

อิทธิพลมาจากลิเกและละครชาตรีดังที่ได้อธิบายถึง

รูปแบบการจัดแสดงละครไปข้างต้นแล้ว ซึ่งถือว่ายุค

นี้คือยุคเฟื่องฟู และได้รับการยอมรับว่าเป็นยุค

แบบแผนของละครลิงในประเทศไทย จนกระทั่งใน

ปัจจุบันนี้ละครลิงได้ขับเคลื่อนตัวเองมาอยู่ในยุคท่ี

เรียกว่า ‘ละครลิงร่วมสมัย’

	 จากการที่ผู้เขียนค้นคว้าเอกสารก่อนจะเดิน

ทางไปยงัจงัหวดัลพบรุ ีเพือ่ชมละครลงิของคณะศษิย์

พระกาฬซ่ึงประกาศตัววา่เปน็ละครลิงคณะสุดทา้ยใน

ประเทศไทย ที่จัดแสดงในงานแผ่นดินสมเด็จพระ

นารายณม์หาราชประจำ�ป ี2559 นัน้ มคีวามเขา้ใจว่า 

ละครลิงร่วมสมัย คือ คำ�จำ�กัดความของการแสดง

ละครลิงในรูปแบบเดิม คือ การแสดงพื้นบ้านมีเรื่อง

ราว เน้นจุดสนใจอยู่ที่การแสดงของลิง เพียงแต่ปรับ

เปลี่ยนโครงเรื่องให้มีความทันสมัยมากยิ่งขึ้น แต่เมื่อ

ได้รับชมการแสดงในรอบแรกผ่านไป จึงทราบว่า

เข้าใจผิด

	 การแสดงทีเ่กดิขึน้ในวนันัน้ แสดงให้เหน็วา่น

อกจากละครลงิจะละทิง้อดตีไปสูค่วามใหม ่ในขณะท่ี

ผู้คนในปัจจุบันมีความโหยหาอดีต(Nostalgia) ด้วย

การเปลี่ยนบทพากย์- เจรจาที่แต่เดิมเคยเป็นบทร้อย

กรองกก็ลายเปน็บทเจรจารอ้ยแกว้เพยีงอยา่งเดยีวซึง่

กเ็ปน็ผลสบืเนือ่งมาจากการเปลีย่นเนือ้เรือ่งทีเ่ลอืกนำ�

มาแสดงให้เป็นปัจจุบัน เปลี่ยนเครื่องดนตรีที่ใช้

ประกอบการแสดงจากเครือ่งพณิพาทยม์าใชก้ารเปิด

เครื่องเสียงแทน เปลี่ยนเครื่องแต่งกายให้เป็นไปตาม

สมัยนิยม และไม่มีฉากประกอบการแสดงแล้วนั้น 

ละครลิงยังตัดองค์ประกอบสำ�คัญที่สุด อันได้แก่ 

‘ความเป็นละคร’ อันเป็นอัตลักษณ์ สำ�คัญในงาน

แสดงของตนออกไปด้วย  

	 จริงอยู่ที่ในอดีตการแสดงละครลิงเป็นการ

แสดงพ้ืนบา้นท่ีไมไ่ด้เนน้เร่ืองราว แต่ เนน้กระบวนทา่

ของลิงมากกว่า แต่ถึงกระนั้นก็ยังมีเรื่องราว หรือ รส

ทางละคร ซ่ึงสมัพนัธแ์ละเปน็เหตเุปน็ผล เชือ่มโยงกบั

กระบวนท่าท่ีลิงได้แสดงความสามารถตามท่ีไดฝ้กึฝน

มา แต่การแสดงละครลิงที่ได้ชมงานแผ่นดินสมเด็จ

พระนารายณม์หาราชประจำ�ป ี2559 นัน้ ถงึแม้วา่จะ

มกีารบอกกล่าวชือ่เร่ืองและแนะนำ�ตัวละครคลา้ยกบั

เป็นการสวมบทบาทให้แก่ลิง เช่น ลิงประกิตเป็น

พระเอกท่ีมาตามหาคนรักในเมืองกรุง ลิงกำ�นันแช่ม

เป็นผู้มีอิทธิพลซึ่งเป็นตัวร้ายของเรื่อง และลิงสาว

กาญจนาเปน็นางเอกซึง่เป็นนกัรอ้งคาเฟ่ แตก่ไ็ม่มีการ

ดำ�เนนิเรือ่ง ไมม่กีารเลา่เรือ่ง ไมม่กีารจบปมของละคร 
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ผู้ชมไม่ได้อรรถรสอย่างที่ละครควรจะมี

	 การแนะนำ�ตัวละครมีข้ึนอย่างเป็นพิธีและมี

จดุเน้นในการแสดงคอืการแสดงทกัษะความสามารถ

ของลิงตามที่ได้ฝึกฝนมา เช่น การแสดงรับมีด การ

แสดงกระโดดลอดห่วงไฟ การแสดงแก้ปมเชือก การ

แสดงวิดพื้น เป็นต้น โดยการแสดงของลิงเหล่านี้ไม่มี

เสน้เรือ่งทีจ่ะรอ้ยโยงแตล่ะการกระทำ�ให้เปน็เหตเุป็น

ผลกัน และไม่มีความเชือ่มโยงกบัชือ่เรือ่งหรอืเนือ้เรือ่ง

ท่ีเกริน่บอกกอ่นจะเริม่การแสดง มเีพียงมกุตลกลกูล่อ

ลกูชนของผูพ้ากยเ์ทา่นัน้ท่ีคอยแทรกอยูใ่นแตล่ะการ

แสดงทักษะของลิง

	 การแสดงละครลงิในงานแผน่ดนิสมเดจ็พระ

นารายณ์จัดแสดงทุกวันตลอดเวลาการจัดงาน วันละ 

3 รอบ คือ 10.00 น. 19.00 น. และ 21.00 น. แต่ละ

รอบใช้เวลาการจัดแสดงประมาณ 20 – 25 นาที ยิ่ง

ดึกมากเท่าไหร่ ผู้คนที่มาเที่ยวชมงานก็เยอะมาก

เท่าน้ัน บรรยากาศท่ีศาลาบ้านเรือนไทย ในเขตวัง

นารายณ์ราชนิเวศน์ ซึ่งเป็นท่ีใช้ในการจัดแสดง จึง

แน่นขนัดไปด้วยผู้คนที่ส่วนหนึ่งหล่ังไหลมาจากเวที

การแสดงลิเกและการแสดงร้องเพลงลูกทุ่งของ

โรงเรยีนมัธยมประจำ�จงัหวดัในเวทใีกลก้นัจบลง และ

อีกส่วนหนึ่งคือผู้ชมที่ตั้งใจมาดูละครลิงโดยเฉพาะ 

จากการสังเกตการณ์และการสัมภาษณ์แบบสุ่มจาก

กลุ่มผู้ชมในรอบการแสดงวันที่ 20 – 21 กุมภาพันธ์ 

2559 จำ�นวน 34 คน สามารถสรุปไดว้า่ ผูช้มแบ่งเปน็ 

2 กลุ่ม กลุ่มแรก ไม่ได้เป็นคนที่มีภูมิลำ�เนาอยู่ใน

จงัหวดัลพบรุ ีและไมเ่คยชมการแสดงละครลงิมาก่อน 

มีความสนใจจากการทราบขา่วประชาสมัพนัธจ์งึตัง้ใจ

มาด ูดว้ยอยากรูว้า่ละครลงินัน้เปน็อยา่งไร ลงิสามารถ

แสดงได้เหมือนคนหรือไม่ เนื้อเรื่องแบบไหนท่ีลิงจะ

แสดง 

	 ในขณะที่ผู้ชมอีกกลุ่มหนึ่ง ซ่ึงเป็นกลุ่มที่มี

จำ�นวนคนมากกว่ากลุ่มแรก เป็นคนที่มีภูมิลำ�เนาอยู่

ในจังหวัดลพบุรี หรือ ในเขตจังหวัดใกล้เคียง เคยได้

ชมละครลิงมาก่อน ถือโอกาสในการมาเท่ียวชมงาน

และชมการแสดงอืน่ ๆ  แวะชมการแสดงละครลงิดว้ย 

โดยไม่ได้มีความรู้สึกตื่นเต้น หรือ มีความสนใจอยาก

ดูเปน็พเิศษ เพราะลงิกแ็สดงทกัษะทีซ้่ำ�แบบเดิมกบัที่

ตนเคยได้ชมมาแล้ว ในปีก่อน ๆ ไม่มีเรื่องราวให้น่า

ติดตาม

	 เมื่อได้หาข้อมูลเพิ่มเติม พบว่า การแสดงใน

รูปแบบเดียวกันนี้ ถูกบันทึกไว้ในบทถอดการแสดง

ละครลิงที่จัดแสดงใน วันที่ 15 มิถุนายน 2557 ณ 

สวนสัตวพ์าต้า ปิน่เกล้า ของเล่มรายงานวจัิยโครงการ

รวบรวมและจัดเก็บข้อมูลมรดกภูมิปัญญาทาง

วัฒนธรรม (ละครลิง) เมื่อเปรียบเทียบกันแล้ว พบว่า

ทัง้บทพากยแ์ละเจรจา รวมถงึการแสดงความสามารถ

ของลิง มีลักษณะเหมือนกันอย่างไม่มีผิดเพี้ยน ชนิด

ภาพต่อภาพ คำ�ต่อคำ� 

	 จากขอ้มลูนีจ้ะเหน็ได้วา่ เมือ่ละครลงิได้ปรบั

เปลีย่นการนำ�เสนอ ไมม่เีนือ้หาหรอืเคา้โครงเรือ่ง ไมม่ี

บทร้องที่แสดงความงามทางภาษา ไม่มีรสแห่ง

วรรณคดี อันเป็นส่วนประกอบสำ�คัญของความเป็น 

‘ละคร’ ละครลิงจงึกลบักลายเปน็แคก่ารแสดงทกัษะ

ของสัตว์เพียงอย่างเดียว หรือที่เรียกกันว่าละครสัตว์ 

(Circus) ผลทีไ่ด้คอืความจำ�เจ ในรปูแบบทีค่าดเดาได้

Wilbur Scharm (วิลเบอร์ ชแรมม์) ได้กล่าวว่า 

“มนุษย์มีแนวโน้มในการเปิดรับสารที่ ใช้ความ

พยายามนอ้ย ใกลต้วั เลอืกรบัได้งา่ย และมปีระโยชน์

ต่อตนเอง” นั่นหมายความว่า ถ้าของ 2 สิ่ง มีความ

สนใจต่อบคุคลหนึง่ในระดับเท่ากนั บคุคลนัน้จะเลือก

ของที่หยิบง่ายกว่า 

	 แน่นอนว่า ละครลิง ไม่ได้อยู่ในเง่ือนไขนี้ 

เพราะการจะชมละครลิงต้องใช้ความพยายามอย่าง

มากในการเดินทางไปชม ในสถานทีซ่ึ่งแตกต่างกนัไป

ตามโอกาส นั่นหมายความว่า นอกเหนือจากการที่ผู้

ชมจะได้รับชมละครลิงโดยบังเอิญตามสถานที่ต่าง ๆ 

เชน่ ไปเทีย่วสวนสตัวเ์ลยไดแ้ถมดลูะครลงิ หรอืไปสกั

การะศาลพระกาฬเลยได้ชมละครลิงแก้บนนั้น การ

จะดูละครลิงต้องใช้ความพยายามในการหาข่าว

ประชาสัมพันธ์ และ ใช้ความพยายามในการเดินทาง

เพื่อไปในสถานที่นั้นเป็นอย่างมาก

	 เมือ่ไมใ่ชเ่รือ่งใกลต้วัทีห่ยบิจบัไดง่้าย การจะ

รับชมในครั้งต่อ ๆ  ไป ก็ต้องเกิดจากความสนใจอย่าง
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เฉพาะเจาะจง ยิง่ไม่มอัีตลกัษณท่ี์ทำ�ให้เกดิความจดจำ� 

หรือ กระตุ้นให้เกิดความต้องการอยากมาดูซ้ำ�ด้วย

แล้ว  สิ่งท่ีต้องขบคิดคือ คำ�ว่า “การแสดงละครลิง

คณะสดุทา้ยประเทศไทย” ซ่ึงเป็นคำ�เชญิชวนให้ผูช้ม

อยากจะลองชมละครลิงสักครั้งในชีวิตก่อนที่จะไม่มี

เหลอือยู ่จะมอีทิธพิลตอ่ความสนใจของผูค้นมากพอท่ี

จะทำ�ให้เกิดความต้องการอยากดูซ้ำ�ได้หรือไม่ 

เพราะอะไร อตัลกัษณซ์ึง่เปน็สิง่ดึงดดูใจจงึหายไป? 

	 ถา้หากจะพจิารณาถงึการเปลีย่นแปลง จาก

ละครลงิยคุดัง้เดมิ มาจนถงึละครลงิยคุใหมท่ี่มกีารนำ�

เสนอในลักษณะนี้ พบว่าอาจเกิดจากการพยายาม

ปรับตัวให้อยู่รอดในยุคที่ผู้ชมลดน้อยลงจากการไป

เลือกรับสื่อในช่องทางอื่น ไม่ว่าจะเป็นโทรทัศน์ 

ภาพยนตร์ หรือ สื่อออนไลน์ใกล้ตัวท่ีเข้าถึงได้ง่าย

ก็ตาม 

	 การเลกิใชว้งปีพ่าทยแ์สดงสด การละทิง้ฉาก

ทีใ่ชป้ระกอบการแสดงกเ็ปน็ไปเพือ่ลดทอนคา่ใชจ่้าย 

เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัรายรบัทีเ่ปลีย่นไป ในสว่นการตดั

เนื้อเรื่อง อันมีแก่นเรื่องที่เป็นเป้าหมายหลักของการ

เล่าเรื่องออก ซึ่งเป็นผลมาจากผู้จัดแสดงอยากจะนำ�

เสนอทักษะของลิงท่ีฝึกฝนมาใหม่ผนวกกับความ

สามารถเดมิของลงิซึง่ตอ้งใชเ้วลามากขึน้ แตม่เีวลาใน

การจัดแสดงเท่าเดิม ความสำ�คัญของเรื่องราวที่ใช้

เชื่อมโยงการกระทำ�ของนักแสดงลิงจึงค่อย ๆ ลดลง

ไปตามลำ�ดับ นอกจากนี้ยังใช้ชื่อเรื่องที่ฟังดูสมัยใหม่ 

ประกอบกับการใช้เครื่องแต่งกายตามสมัยนิยม เน้น

การนำ�เสนอความสามารถแสนรูท้ีด่ตูลกขบขนัและนา่

รักของลิงให้มากขึ้น ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นความพยายาม

ในการเรียกผู้ชมให้กลับมานิยมละครลิงอีกครั้งหนึ่ง 

ด้วยหวังว่าเรื่องราวตลกขบขัน ไม่มีเนื้อหาที่ต้องใช้

ความคดิ ไมม่บีทรอ้ยกรองทีต่อ้งใชค้วามแตกฉานทาง

ภาษาในการทำ�ความเข้าใจ เป็นเรื่องราวที่ย่อยง่าย 

เหมาะกับผู้ชมทุกเพศ ทุกวัย 

	 แต่ในกระบวนการวิวัฒน์ตัวตนด้วยการ

ปลดเปลื้องความยุ่งยากในการสร้างสรรค์ ลดทอน

ละทิ้งองค์ประกอบที่ดูเข้าใจยากเพื่อให้เข้าถึงง่ายนี้ 

โดยไม่รู้ตัว อัตลักษณ์ของละครลิง อันเป็นเสน่ห์น่า

สนใจได้ถูกปลดเปลื้องออกไปพร้อมกันด้วย

ผลกระทบจากอัตลักษณ์ที่สาบสูญ 

	 Kathryn Woodward (1997) ได้กล่าวเอา

ไว้ว่า ‘อัตลักษณ์’ เป็นเร่ืองของความเข้าใจและการ

รับรู้ ว่าเราเป็นใคร เขาเป็นใคร เป็นการสร้างขึ้นและ

ดำ�รงอยูว่า่เรารบัรูเ้กีย่วกบัตนเองอยา่งไร และผูอ้ืน่รบั

รู้เกี่ยวกับตัวเราอย่างไร โดยมีกระบวนการทางสังคม

สร้างและสืบต่ออัตลักษณ์ และโดยส่วนใหญ่แล้ว อัต

ลักษณม์กัจะถกูกำ�หนดด้วยความแตกต่าง โดยจะเหน็

จากการการแบง่แยกออกจากกนั และกำ�หนดขึน้จาก

คู่ตรงข้าม เช่น ผู้ชาย – ผู้หญิง , ดำ� – ขาว , ปกติ -  

ผิดปกติ เป็นต้น

	 และในกรณีของละครลิงนี้ อัตลักษณ์ที่เป็น

ปัจจัยทำ�ให้ละครลิงในประเทศไทยมีความแตกต่าง

อย่างเป็นปัจเจก คือ1.การนิยมนำ�วรรณคดีมาแสดง

โดยได้รับอิทธิพลมาจากลิเกและละครชาตรี และ 

2.การนำ�เสนอทักษะความสามารถของลิงที่ได้ผ่าน

การฝึกฝนมาทางศาสตร์แห่งละคร

	 เมื่อ อัตลักษณ์ ของละครลิงในประเทศไทย

ทีม่มีาแต่ดัง้เดมิถกูเพกิเฉย ปจัจยัในแตล่ะสว่น ซึง่เคย

ประกอบกันเป็นอัตลักษณ์ค่อย ๆ ถูกถอดวางออกที

ละชิน้ เร่ิมต้ังแต ่การปรับเปล่ียนเนือ้หาจากวรรณคดี

มาเป็นเร่ืองราวสมัยปัจจุบัน จนกระท่ังละท้ิง ความ

เป็นละคร ผลลัพธ์ก็คือ สถานภาพการแสดงละครลิง

ในประเทศไทยทุกวันนี้จึงไม่แตกต่างอะไรจากละคร

สัตว์ หรือ กลายเป็นละครลิง ในความหมายเดียวกัน

กับ ละครลิงในประเทศอื่น ๆ ที่มีลักษณะเป็นการ

แสดงความสามารถของสัตว์เพียงอย่างเดียว 

	 เมื่อกลายเป็นละครสัตว์ หรือ ถูกมองว่ามี

ภาพลักษณ์เดียวกันกับ ละครลิง ประเทศอื่น ๆ เสีย

หายอย่างไร ? ละครลิงในต่างประเทศ เป็นการแสดง

ทีเ่นน้ให้ลงิแสดงทกัษะการเลยีนแบบมนษุย ์เนน้การ

แสดงผาดโผนทีม่กัทำ�ใหลิ้งได้รับบาดเจ็บ เบือ้งหลงัค

วามสนุกสนานของผู้ชมคือร่องรอยน้ำ�ตาของสัตว์ 

ภาพที่ลิงถูกทารุณและฝึกอย่างโหดร้ายถูกนำ�เสนอ
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ข่าวให้เห็นผ่านตาอยู่เสมอ จะเห็นได้ว่าในช่วงระยะ

เวลาไม่ก่ีปีมานี้สิทธิของสัตว์ถูกพูดถึงเป็นอย่างมาก 

และในหลาย ๆ  ประเทศ ประชาชนผู้รักสัตว์ และ นัก 

รณรงค์เพื่อสิทธิสัตว์ก็ออกมาเรียกร้องให้ยกเลิกการ

แสดงละครลงิ อยา่งในประเทศอนิโดนเีซยี ประชาชน

มีการเคลื่อนไหวอย่างจริงจัง จนรัฐบาลต้องออก

มาตรการกวาดลา้งละครลงิซึง่สอดคลอ้งกบัเครอืขา่ย

พทัิกษ์สัตวท์ีร่ะบวุา่ละครลงิเปน็การทรมานลงิเพราะ

ลิงเป็นสัตว์สมควรจะได้ใช้ชีวิตตามธรรมชาติ เช่น

เดียวกับประเทศจีนที่ถึงแม้ยังไม่มีการออกกฎหมาย

ห้าม แต่ก็มีการรณรงค์ล่ารายชื่อผู้สนับสนุนการ

ยกเลิกละครลิงอย่างต่อเนื่อง 

	 ดงัน้ัน การปราศจากอัตลกัษณซ์ึง่เป็นตวัแบง่

แยกละครลิงของไทยกับละครสัตว์ ก็คล้ายกับว่า

เป็นการนำ�ตนเองเข้าไปอยู่ในหมวดหมู่เดียวกันกับ

ละครสัตว์ซึ่งมีภาพลักษณ์อันโหดร้ายทารุณด้วย 

ผลลพัธท์ีไ่ดคื้อ การลดทอนคณุคา่ตนเอง และเป็นการ

ผลกัผูช้มสว่นหนึง่ออกไปใหเ้กดิความรู้สกึคลางแคลง

ในการแสดงละครลิง ถึงแม้ว่าคณะละครลิงจะ

พยายามทำ�ความเข้าใจกับผู้ชมว่า การฝึกละครลิงใน

ประเทศไทย ฝึกด้วยความรักความเมตตาที่มีต่อสัตว์

ก็ตาม

สรุป 

	 ละครลิงไม่ใช่สื่อสร้างความบันเทิงที่ได้รับ

ความนิยมอย่างท่ีเคยเป็นมาในอดีตแล้ว ถึงแม้คณะ

ละครลงิศษิยพ์ระกาฬซึง่เปน็ละครลงิคณะสดุทา้ยใน

ประเทศไทยจะมีงานแสดงอย่างต่อเนื่อง แต่ด้วย

สถานทีจั่ดแสดงอยูเ่ปน็ประจำ�คอืสวนสัตว์ต่าง ๆ  หรือ 

ศาลพระกาฬเมื่อมีผู้ว่าจ้างไปแสดงแก้บน และงาน

เทศกาลประจำ�จังหวัดต่าง ๆ ก็สะท้อนให้เห็นว่า

สถานภาพและบทบาทนัน้เปลีย่นไปจากเดิมอยา่งมาก 

และยิ่งนับวันพื้นที่ในการนำ�เสนอละครลิงก็คงจะลด

น้อยลงไปเรื่อย ๆ เพราะถูกสื่ออื่น ๆ เข้ามาแย่งชิง

ความสนใจไปจนหมดสิ้น 

	 แต่ถงึอยา่งนัน้ สิง่แรกทีค่วรจะดำ�เนนิการใน

การตอ่ชวีติและลมหายใจใหล้ะครลิง คงไมใ่ชก่ารเริม่

ต้นที่การเชิญชวนให้ผู้คนมาชมละครลิงเพื่อเป็นการ

อนุรักษ์ เพราะในฐานะผู้สร้างสรรค์งานคงไม่มีใคร

อยากให้ผู้ชมเลือกมาดูผลงานของเราเพียงเพราะ

สงสารหรือเห็นใจ แต่สิ่งที่ควรจะทำ�คือการกอบกู้อัต

ลักษณ์ที่สูญหายไปของละครลิงขึ้นมาใหม่ วาง

บทบาทของตัว เองให้อยู่ ใน ลักษณะของงาน

สร้างสรรค์ท่ีใช้ศิลปะผสมผสาน ทั้งศิลปะทางการ

ละคร และศิลปะการการฝึกฝนสัตว์ เพื่อเป็นเสน่ห์

ดึงดูด จนทำ�ให้ผู้ชมสนใจอยากจะมาดูละครลิงด้วย

เสน่ห์ของมันเอง โดยไม่มีคำ�ที่ใช้เรียกร้องความสนใจ

อื่นใดมาเป็นเครื่องฉาบหน้า

	 ถ้าหากสวมอตัลักษณท่ี์ถอดวางท้ิงไวก้ลับมา

แล้ว แต่ผู้ชมก็ยังละเลยไม่สนใจ จนกระทั่งวันหนึ่ง 

ละครลิง ต้องกลายเป็นเพียงเรื่องราวที่ใช้บอกเล่าให้

ความรู้ มีชีวิตอยู่แค่ในพิพิธภัณฑ์ ถึงอย่างนั้น ก็ยังดี

กวา่การปลดเปลือ้งตวัตนเพือ่ให้ดำ�รงอยูต่อ่ไปได ้โดย

ไร้จิตวิญญาณที่แท้จริง



141

นิเทศสยามปริทัศน์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 20

บรรณานุกรม
ภาษาไทย

นพมาส แววหงส์. (2558). ปริทัศน์ศิลปการละคร, พิมพ์ครั้งที่ 4. กรุงเทพฯ : ภาควิชาศิลปะการละคร คณะอักษร

	 ศาสตร์ 	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

รตันพล ช่ืนคา้. (2557) รายงานวจิยัโครงการรวบรวมและจัดเกบ็ขอ้มลูมรดกภมูปิญัญาทางวฒันธรรม (ละครลงิ), 

	 โครงการรวบรวมและจัดเก็บข้อมูลมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม กรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวง

	 วัฒนธรรม. 

สรณัฐ ไตลงัคะ และคณะ. (2557). เรือ่งเลา่ ล.ลงิ. ภาควชิาวรรณคดแีละคณะกรรมการฝา่ยวจิยั คณะมนษุยศาสตร์ 

	 มหาวิทยาลัยเกษตร และ กรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม. 

ภาษาอังกฤษ

Woodward, Kathryn. (1997) ed. Identity and difference. London: Sage.



142

Siam Communication Review Vol.16 Issue 20

ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
การสื่อสารในภาวะวิกฤตและชื่อเสียงองค์กรของสถาบันการเงิน

The Relationship between Stakeholder’s Satisfaction on 
Crisis Communication and Corporrate Reputation of 

Financial Institution

พรปวีณ์  หงส์ไพฑูรย์*

บทคัดย่อ

		  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. สำ�รวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการสื่อสาร

ในภาวะวิกฤตของธนาคารไทยพาณิชย์ 2. ศึกษาถึงชื่อเสียงองค์กรที่ประสบภาวะวิกฤตในมุมมองของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย  3. ศึกษาความแตกต่างของความพึงพอใจต่อการสื่อสารในภาวะวิกฤตของธนาคารไทยพาณิชย์และชื่อ

เสยีงองค์กรระหวา่งกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี และ  4. ศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งความพงึพอใจของผูม้สีว่นไดส้ว่น

เสยีตอ่การสือ่สารในภาวะวกิฤตของธนาคารไทยพาณชิย ์ และชือ่เสยีงองคก์ร  โดยใชแ้นวทางการวจัิยเชงิปรมิาณ 

ในรูปแบบการวิจัยเชิงสำ�รวจโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีอายุตั้งแต่ 15 - 60 ปี อาศัยอยู่

ในกรุงเทพมหานคร แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มลูกค้าจำ�นวน 200 คน และกลุ่มที่ไม่ใช่ลูกค้าจำ�นวน 200 

คน รวมทั้งสิ้น 400 คน รวมถึง เป็นกลุ่มตัวอย่างที่รู้จักธนาคารไทยพาณิชย์และมีความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับภาวะ

วกิฤตทีเ่กดิขึน้ในกรณีไทยพาณิชยแ์ละสถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คณุทหารลาดกระบงั (สจล.) คดยีกัยอก

เงิน และกรณีมีผู้เสียชีวิตเน่ืองจากระบบดับเพลิงอัตโนมัติทำ�งาน  ผลการวิจัยพบว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งสอง

กลุม่มคีวามพงึพอใจตอ่การสือ่สารในภาวะวกิฤตของธนาคารไทยพาณชิยอ์ยูร่ะดบัปานกลาง และไมพ่บความแตก

ตา่งระหวา่งกลุม่ สำ�หรบัชือ่เสยีงธนาคารไทยพาณชิยโ์ดยรวมในสายตาของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียเปน็ชือ่เสียงเชงิบวก

ในระดับสูง ซึ่งพบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม ในด้านสินค้าและบริการขององค์กร ด้านความเป็นพลเมืองดี และ

ด้านผลประกอบการ

คำ�สำ�คัญ :  ความพึงพอใจ การสื่อสารในภาวะวิกฤต  ชื่อเสียงองค์กร  สถาบันการเงิน

Abstract

	 This research has four objectives: 1. to survey stakeholder’s satisfaction on Siam           

Commercial Bank’s crisis communication, 2. to study the reputation of Siam Commercial Bank 

in crisis in stakeholder’s perspective, 3. to study the difference of satisfaction on Siam                          

Commercial Bank’s crisis communication and corporate reputation among stakeholders, and  

4. to study the relationship between stakeholder’s satisfaction on Siam Commercial Bank’s 

crisis communication and corporate reputation. The Qualitative Research method was employed. 

* นิสิตปริญญาโท  คณะนิเทศศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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The data was collected from 400 stakeholders between 15-60 years old living in Bangkok. They 

were divided into two groups: customers and non-customers, 200 each. They knew Siam                

Commercial Bank and had background knowledge of the embezzlement case between King 

Mongkut’s Institute of Technology Ladkrabang (KMITL) and Siam Commercial Bank (SCB) and 

the case of the building’s malfunctioning fire security system led to multiple death. The find-

ings show that both groups’ satisfaction on the Siam Commercial Bank’s crisis communication 

is in moderate level and that there were no differences among stakeholders. Furthermore, in 

aspect of Siam Commercial Bank’s reputation is in high level and that there were differences 

among stakeholders, those were Products and Services, Citizenship and  Performance.

Keyword :  Satisfaction,  Crisis Communication,  Corporate Reputation,  Financial Institutions

บทนำ�

	 ทา่มกลางการแข่งขันทางธุรกิจในปจัจบุนั ไม่

อาจปฏิเสธได้เลยว่าปัจจัยที่มีความสำ�คัญในการ

ประกอบธุรกิจคือ “ช่ือเสียงองค์กร” จากการศึกษา

ของ Fombrun (1996) อธิบายถึงชื่อเสียงองค์กรว่า 

เป็นความสัมพันธ์ระหว่างเอกลักษณ์องค์กร ช่ือของ

องค์กร และภาพลักษณ์ขององค์กร ซึ่งเป็นการ

ประเมนิภาพรวมขององคก์รท่ีผา่นมาในอดีต ซ่ึง Grif-

fin, Neuwirth, Dunwoody, และ Giese (2004) 

เสริมว่า หากต้องการสร้างและรักษาชื่อเสียงองค์กร

ควรให้ความสำ�คัญกับประเด็น ดังนี้ การจัดการภาวะ

วิกฤต การจัดการประเด็น และการรับผิดชอบต่อ

สังคม  นอกจากนี้ ชื่อเสียงยังทำ�ให้องค์กรที่ตกอยู่ใน

ภาวะวิกฤตสามารถฟื้นตัวขึ้นมาได้เป็นคร้ังท่ีสอง 

(Dowling, 2001) ด้วยเหตุนี้ ชื่อเสียงองค์กรจึงเป็น

สิ่งสำ�คัญที่มีผลต่อความสำ�เร็จขององค์กร จึงทำ�ให้

องค์กรธุรกิจต่างๆ เล็งเห็นและให้ความสำ�คัญกับชื่อ

เสียงองค์กรเป็นอย่างมาก 

	 Ulmer, Sellnow และ Seeger (2015) ได้

กล่าวถึงลักษณะสำ�คัญของวิกฤตว่า เป็นสิ่งที่เกิดขึ้น

อยา่งทนัททีนัใดและสรา้งความไมม่ัน่คงใหแ้กอ่งคก์ร 

รวมทั้งทำ�ให้ภาพลักษณ์ ชื่อเสียง และเป้าหมายหลัก

ขององค์กรเสียหาย องค์กรจึงต้องมีการจัดการภาวะ

วิกฤตโดยการวางแผนจัดการวิกฤตตามความเหมาะ

สม เพือ่หาจดุสิน้สดุของวกิฤตในระยะเวลาอนัสัน้ทีส่ดุ

และลดขอบเขตของความเสียหายท่ีจะตามมา และ

เรียกความน่าเชื่อถือขององค์กรกลับคืนมา บุคคล

ภายในองค์กรจะต้องยอมรับและทำ�ความเข้าใจกับ

สถานการณ์ที่เกิดขึ้น และจัดตั้งทีมเพื่อจัดการวิกฤต 

รวมทั้ง รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องกับวิกฤตทั้งหมด 

เพ่ือทำ�การตอบสนองต่อวิกฤตที่เกิดข้ึนโดยการ

ส่ือสารไปยังผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกลุ่มต่างๆ ซ่ึงข้ันตอน

การสือ่สารในภาวะวกิฤตมคีวามสำ�คญัมากเพราะชว่ย

คล่ีคลายสถานการณ์ให้เบาบางลงได้ รวมทั้ง ทำ�ให้

ธรุกจิเกดิผลกระทบนอ้ยท่ีสุดและมผีลต่อภาพลักษณ์

และชื่อเสียงขององค์กรอย่างมาก (Griffin, 2014) 

ปัญหาการวิจัย

	 1. ผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยีมคีวามพงึพอใจตอ่การ

สื่อสารในภาวะวิกฤตขององค์กรอย่างไร

	 2. ชือ่เสียงองคก์รทีป่ระสบภาวะวกิฤตในมมุ

มองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นอย่างไร 

	 3. ความแตกต่างของความพึงพอใจต่อการ

สื่อสารในภาวะวิกฤตและชื่อเสียงองค์กรระหว่างผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียเป็นอย่างไร

	 4. ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ

การสื่อสารในภาวะวิกฤตมีความสัมพันธ์กับชื่อเสียง

องค์กรหรือไม่ อย่างไร
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วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1. เพื่อสำ�รวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้

สว่นเสยีตอ่การสือ่สารในภาวะวกิฤตของธนาคารไทย

พาณิชย์

	 2. เพื่อศึกษาถึงชื่อเสียงของธนาคารไทย

พาณิชย์ในมุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

	 3. เพื่อศึกษาความแตกต่างของความพึง

พอใจต่อการสื่อสารในภาวะวิกฤตและชื่อเสียงของ

ธนาคารไทยพาณิชย์ระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

	 4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความพึง

พอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการสื่อสารในภาวะ

วิกฤตและชื่อเสียงของธนาคารไทยพาณิชย์

แนวคิดทฤษฎีที่ใช้

	 1. แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อการ

สื่อสารในภาวะวิกฤต

	 1.1 ความพึงพอใจ

	 Tse และ Wilton (1988) รวมทั้ง Moven 

และ Mino (1998) กล่าวว่า ความพึงพอใจ คือ 

ทศันคตใินภาพรวมของผูบ้รโิภคตอ่สนิคา้หรอืบรกิาร 

หากสินค้าหรือบริการมีผลลัพธ์ในระดับต่ำ�กว่าความ

คาดหวัง ผู้บริโภคจะเกิดความรู้สึกไม่พึงพอใจในทาง

ตรงกนัขา้ม ถา้สนิคา้หรอืบรกิารเปน็ไปตามความคาด

หวัง ผู้บริโภคจะเกิดความรู้สึกพึงพอใจและหาก

ผลลัพธ์มีระดับที่สูงเกินกว่าความคาดหวัง ลูกค้าจะ

เกดิความรูส้กึพอใจเป็นอยา่งมาก (Ha & Jang, 2010; 

Kotler & Keller, 2016) สรุปได้ว่า ความพึงพอใจ

ของผู้บริโภค คือ ทัศนคติที่เกิดขึ้นช่วงระหว่างการ

บรโิภคและหลงัจากการบรโิภคสนิคา้มผีลลพัธเ์ปน็ไป

ตามความคาดหวงั หากผูบ้รโิภคไดร้บัผลลพัธท์ีด่กีวา่

ความคาดหวังจะเกิดความพึงพอใจเป็นอย่างมากแต่

หากผลลัพธ์น้ันไม่เป็นไปตามความคาดหวังจะเกิด

ความไม่พึงพอใจ ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของทัศนคติของผู้

บริโภคในเชิงลบ 

	 1.2 การสื่อสารในภาวะวิกฤต

	 เมื่อองค์กรเกิดวิกฤตขึ้น สิ่งที่องค์กรต้องทำ� 

คือ การจัดการวิกฤต วิกฤตเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบ

ต่อการปฏิบัติงานขององค์กร ทั้งยัง ทำ�ลายความเชื่อ

มั่น ความไว้วางใจท่ีมีต่อองค์กร นอกจากนี้ ส่ิงท่ี

องค์กรควรให้ความสำ�คัญในการจัดการวิกฤตอีก

ประการคอื การสือ่สารในภาวะวิกฤต ซึง่เปน็สว่นหน่ึง

ในแผนงานการจัดการวิกฤต โดยการสื่อสารในภาวะ

วิกฤตเป็นการแสดงประสิทธิภาพขององค์กรในการ

จัดการ และเป็นปัจจัยที่ช่วยฟื้นฟูและกอบกู้ชื่อเสียง

องคก์ร ความนา่เชือ่ถอืขององคก์ร และเรียกความเชือ่

มั่นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลับมาอีกครั้ง (Coombs, 

2015)

	 2. แนวคิดเกี่ยวกับชื่อเสียงองค์กร

	 การสร้างและรักษาชื่อเสียงองค์กรที่ดี ชื่อ

เสียงองค์กรที่ดีนำ�มาซึ่งโอกาสสำ�หรับองค์กรในด้าน

ต่างๆ ได้แก่ ช่วยในการตัดสินใจในการบริโภคสินค้า

หรือเลือกใช้บริการ ช่วยสร้างความแข็งแกร่งให้

องคก์ร  ชือ่เสียงองคก์รท่ีดีทำ�ใหอ้งคก์รสามารถรักษา

ความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและสร้างความไว้

วางใจให้แก่ผู้บริโภครักษายอดขาย ในทางกลับกัน 

การจะทำ�ให้นกัลงทนุมาลงทนุกบัองคก์ร การรกัษาผู้

บริโภคไว้ และการแข่งขันในตลาดจะเป็นเร่ืองยาก

ลำ�บากสำ�หรับองค์กรที่มีชื่อเสียงไม่ดี (Ali, Alvi, & 

Ali, 2012; Barnett et al., 2006; Doorley & Gar-

cia, 2011)

วิธีการวิจัย

	 การวิจัยเชิงปริมาณ : การวิจัยเชิงสำ�รวจ 

แบบวดัคร้ังเดียว ด้วยการใชแ้บบสอบถามเปน็เคร่ือง

มือในการเก็บข้อมูล โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วย

สถิติวิเคราะห์เชิงพรรณนา และสถิติวิเคราะห์เชิง

อนุมาน  ซึ่งประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ

ศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากรเพศชายและเพศหญิง

ที่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุตั้งแต่ 15-

60 ปี ที่เป็นกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ กลุ่มลูกค้า

ของธนาคารไทยพาณิชย์ จำ�นวน 200 คน และกลุ่ม

ที่ไม่ใช่ลูกค้าของธนาคารไทยพาณิชย์ จำ�นวน 200 

คน รวมทั้งสิ้น 400 คน  ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างที่รู้จัก

ธนาคารไทยพาณิชย์และมีความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ
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ภาวะวิกฤตท่ีเกิดขึ้น และเก็บข้อมูลในช่วงเดือน

เมษายนถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2559  

สรุปผลการวิจัยและข้อจำ�กัดของการวิจัย

	 1. สรุปผลการวิจัย

	 ขอ้มลูเกีย่วกบัลกัษณะทางประชากร  พบวา่ 

กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุใน

ช่วง 26-35 ปีมากที่สุด รองลงมา ช่วงอายุ 15–25 ปี 

และช่วงอายุ 36–45 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี

มากที่สุด รองลงมา ระดับปริญญาโท และระดับ

มัธยมศึกษา/ปวช. หรือน้อยกว่า ประกอบอาชีพ

พนักงานองค์กรเอกชนมากที่สุด รองลงมา อาชีพเจ้า

หน้าท่ีของรัฐ/รัฐวิสาหกิจ และอาชีพนักเรียน/

นกัศกึษา มรีายได้ตอ่เดอืน 15,001–25,000 บาทมาก

ที่สุด รองลงมา 25,001–35,000 บาท และน้อยกว่า

หรือเท่ากับ 15,000 บาท 

	 ข้อมูลเกี่ยวกับการเปิดรับข่าวสาร  พบว่า 

กลุม่ตวัอยา่งเปิดรบัขา่วสารผา่นส่ือ 3 อนัดับแรกเปน็

ไปในทิศทางเดียวกัน โดยในกรณีไทยพาณิชย์-สจล. 

คดยีกัยอกเงนิ กลุม่ตวัอยา่งมกีารเปดิรบัขา่วสารผา่น

โทรทัศน์มากที่สุด รองลงมา Facebook และ

หนังสือพิมพ์ สำ�หรับกรณีมีผู้เสียชีวิตเนื่องจากระบบ

ดับเพลิงอัตโนมัติทำ�งาน กลุ่มตัวอย่างมีการเปิดรับ

ข่าวสารผ่านโทรทัศน์มากที่สุด รองลงมาFacebook 

และหนังสือพิมพ์

	 ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียต่อการสื่อสารในภาวะวิกฤต   พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการสื่อสารในภาวะวิกฤต

โดยรวมทั้งหมดในระดับปานกลางทั้งสองกรณี โดย

ในกรณีไทยพาณิชย์-สจล. คดียักยอกเงิน กลุ่ม

ตัวอย่างมีความพึงพอใจในด้านการตอบสนองต่อ

สถานการณด์ว้ยความรวดเรว็มากทีส่ดุ รองลงมา ดา้น

การสื่อสารข้อมูลมีความชัดเจนและถูกต้อง และด้าน

ความน่าเชื่อถือในระดับเท่ากัน และด้านการแสดง

ความรับผิดชอบ สำ�หรับกรณีมีผู้เสียชีวิตเนื่องจาก

ระบบดับเพลิงอัตโนมัติทำ�งาน กลุ่มตัวอย่างมีความ

พึงพอใจในด้านการตอบสนองต่อสถานการณ์ด้วย

ความรวดเร็วมากที่สุด รองลงมา ด้านการสื่อสาร

ข้อมูลมีความชัดเจนและถูกต้อง และด้านการแสดง

ความรับผิดชอบ 

	 ข้อมูลเกี่ยวกับช่ือเสียงองค์กร  พบว่า ช่ือ

เสียงองค์กรโดยรวมเป็นชื่อเสียงในเชิงบวกในระดับ

สูง  ซ่ึงด้านสินค้าและบริการขององค์กรมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด รองลงมา ด้านผลประกอบการ และด้านความ

เป็นผู้นำ� 

การทดสอบข้อสมมติฐานการวิจัย

	 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 : ข้อมูลเกี่ยวกับ

ความพงึพอใจของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีตอ่การสือ่สารใน

ภาวะวิกฤตขององค์กรมีความแตกต่างกัน     ผลการ

วิจัยไม่เป็นไปตามสมมติฐาน

	 สมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2 : ข้อมูลเกี่ยวกับ

ชื่อเสียงองค์กรในสายตาของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมี

ความแตกต่างกัน 	

	 ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐาน

ข้อจำ�กัดของการวิจัย

	 1. ผลการศึกษาอาจไม่สามารถเป็นตัวแทน

สำ�หรับธุรกิจทุกประเภท เน่ืองจากศึกษาเฉพาะ

สถาบันการเงินเพียงแห่งเดียว คือ ธนาคารไทย

พาณิชย์

	 2. การเกบ็ขอ้มลูในสว่นการวจิยัเชงิคณุภาพ

ท่ีเป็นข้อมูลจากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง ค่อน

ข้างเป็นไปอย่างยากลำ�บาก เนื่องจากกรณีศึกษา คือ 

กรณไีทยพาณชิย-์สจล. คดียกัยอกเงิน เปน็กรณทีีเ่กิด

ขึน้ชว่งปลายป ีพ.ศ. 2557  จึงทำ�ใหต้้องใชร้ะยะเวลา

ยาวนานมากขึ้นในการรวบรวมข้อมูล

อภิปรายผลการวิจัย

	 1. ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ

การสื่อสารในภาวะวิกฤตของธนาคารไทยพาณิชย์

	 ผลการวจิยัในภาพรวมพบวา่ กลุม่ผูม้สีว่นได้

ส่วนเสียมีความพึงพอใจต่อการสื่อสารในภาวะวิกฤต
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โดยรวมของทั้ง 2 กรณีอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อจัด

ลำ�ดับคุณลักษณะการสื่อสารในภาวะวิกฤต 5 

ประการ พบวา่ ทัง้ 2 กรณศีกึษามคีา่เฉลีย่คณุลกัษณะ

ความพงึพอใจตอ่การส่ือสารในภาวะวกิฤตทีม่คีา่เฉลีย่

สงูสดุ 3 อันดบัแรกเหมอืนกนั คอื ดา้นการตอบสนอง

ต่อสถานการณ์ด้วยความรวดเร็วมากที่สุด รองลงมา 

ด้านการสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจนและถูกต้อง 

และด้านการแสดงความรับผิดชอบ และพบว่า ไม่มี

ความแตกต่างกันระหว่างทั้งสองกลุ่ม

	 จากแนวคิดของ Heath (1994), Kempner 

(1995) และ Coombs (2015) กล่าวว่า การตอบ

สนองต่อสถานการณ์ที่รวดเร็วทำ�ให้ผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียเกิดความพึงพอใจต่อองค์กร เน่ืองจากองค์กร

สามารถอธบิายเรือ่งราวในมมุมองขององคก์ร เสมอืน

การอ้างสิทธิ์การควบคุมภาวะวิกฤตและเรียกคืน

ความนา่เชือ่ถอืขององคก์รทางหนึง่ รวมทัง้ สอดคลอ้ง

กับแนวคิดของ Saffir และ Tarrant (1993) และ 

Griffin (2014) อธิบายว่า ข้อมูลที่ชัดเจนและถูกต้อง

มีความสำ�คัญมากในการสื่อสารในภาวะวิกฤตเพราะ

มีผลต่อความน่าเชื่อและความเช่ือมั่นต่อองค์กร อีก

ทั้ง การแสดงความรับผิดชอบไม่ว่าทางใดทางหนึ่ง 

สามารถลดความตึงเครียดที่เกิดขึ้นขณะเกิดวิกฤตได้ 

	 สำ�หรบัประเดน็ทีม่คีวามแตกตา่งระหวา่งท้ัง

สองกรณี ได้แก่

	 • กรณีไทยพาณิชย์-สจล. คดียักยอกเงิน มี

คุณลกัษณะดา้นความนา่เชือ่ถอื โดยคา่คะแนนความ

พึงพอใจอยู่ในอันดับที่ 2 เท่ากับคุณลักษณะด้านการ

สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจนและถูกต้อง อาจเป็นไป

ได้ว่า กรณีดังกล่าวเกี่ยวข้องกับเรื่องทรัพย์สินของ

สถาบันการศึกษา และส่งผลต่อเรื่องเงินฝากและการ

บริหารงานขององค์กร ซึ่งมีผลต่อความเชื่อมั่นใน

สายตาของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  และน่าจะเป็นผลมา

จากการสื่อสารของธนาคารที่เป็นระบบ มีการให้ผู้

บริหารสูงสุดขององค์กรเป็นผู้ให้ข้อมูล ทำ�ให้เกิด

ความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น (Saffir & Tarrant, 1993)

	 • กรณีมีผู้เสียชีวิตเนื่องจากระบบดับเพลิง

อัตโนมัติทำ�งาน มีคุณลักษณะด้านการสื่อสารอย่าง

เปิดเผยและจริงใจ โดยมีค่าคะแนนความพึงพอใจอยู่

ในอันดับที่ 3 เท่ากับคุณลักษณะด้านการแสดงความ

รับผิดชอบ อาจเนื่องมาจากกรณีดังกล่าวเกี่ยวกับ

ความปลอดภัยในชีวิต และอาจเกิดจากการสื่อสาร

ขององค์กรที่มีการรายงานความคืบหน้าซึ่งเน้นการ

ตอบสนองตอ่สถานการณด์ว้ยความรวดเร็วภายในวนั

ที่เกิดเหตุ อันเป็นคุณลักษณะที่ผู้บริโภคมีความพึง

พอใจสูงสุด สอดคล้องกับแนวคิดของ Coombs 

(2015) ระบวุา่ การบอกเหตผุลทีอ่งคก์รยงัไมส่ามารถ

ให้ข้อมูลเกี่ยวกับวิกฤตได้ และการกล่าวว่าจะแจ้ง

ความคบืหนา้ใหท้ราบอกีคร้ัง เปน็การแสดงความเปดิ

เผยและจริงใจต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถรักษา

ความสมัพนัธร์ะหวา่งองค์กรและผูม้สีว่นได้สว่นเสยีได้ 

	 2. ชือ่เสียงองคก์รทีป่ระสบภาวะวกิฤตในมมุ

มองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

	 ชือ่เสียงองคก์รโดยรวมในสายตาของผู้มส่ีวน

ได้ส่วนเสียเป็นชื่อเสียงเชิงบวกระดับสูง จากงานวิจัย

ของ รุ่งนภา พิตรปรีชา (2553) เรื่องตัวชี้วัดชื่อเสียง

ของธุรกิจเอกชนในประเทศไทย ซึ่งสำ�รวจความคิด

เห็นจากประชาชนทั่วไป ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ช่ือ

เสียงองค์กรด้านผลประกอบการ ด้านสินค้าและ

บริการ และด้านความเป็นผู้นำ� เป็นมิติตัวชี้วัดความ

มีชื่อเสียงของธุรกิจการเงิน ธนาคาร และหลักทรัพย์ 

ซึ่งจากผลการศึกษาในครั้งนี้ ธนาคารฯ มีชื่อเสียงใน

ด้านดังกล่าวเช่นกัน 

	 นอกจากนั้น จากผลการศึกษายังพบว่า ชื่อ

เสยีงองคก์รระหวา่งกลุม่มคีวามแตกตา่งกนัใน 3 ดา้น 

ได้แก่ ด้านสินค้าและบริการขององค์กร ด้านความ

เป็นพลเมืองดี และด้านผลประกอบการ โดยกลุ่ม

ลูกคา้มคีา่เฉล่ียสูงกวา่ในทกุมิติชือ่เสียง ซ่ึงเปน็ไปตาม

แนวคิดของ Fombrun (2007) ที่กล่าวว่า ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในกลุ่มที่แตกต่างกันจะมีความคาดหวังและ

ความสัมพันธ์ต่อมิติตัวชี้วัดชื่อเสียงองค์กรท่ีแตกต่าง

กนัไปตามประสบการณข์องกลุ่มนัน้ ๆ   ความแตกต่าง

ระหว่างกลุ่มในด้านสินค้าและบริการ สอดคล้องกับ

แนวคิดของ Solomon (2015) ระบุว่า เมื่อผู้บริโภค

รับรู้ชื่อเสียงขององค์กรไปในเชิงบวกจะมีแนวโน้มที่
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จะซื้อสินค้าหรือใช้บริการขององค์กรนั้น รวมทั้ง งาน

วิจัยของ กนก อมรปฏิพัทธ์ (2547) พบว่า ชื่อเสียง

องคก์รสามารถสง่ผลตอ่ความพงึพอใจและความตัง้ใจ

ใช้บริการในอนาคตอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ  อีกทั้ง 

อาจเปน็ผลมาจากการทีธ่นาคารฯ สามารถตอบสนอง

ตอ่ความตอ้งการของลกูคา้ในดา้นสนิคา้และบริการท่ี

สามารถอำ�นวยความสะดวก

	 ความแตกตา่งระหวา่งกลุม่ในดา้นความเปน็

พลเมืองดี สอดคล้องกับแนวคิดของ Wilcox (2006) 

อธบิายวา่ การใหค้วามสำ�คญัตอ่การแสดงความรับผิด

ชอบต่อสังคมขององค์กรเป็นการแสดงความรับผิด

ชอบขององค์กรต่อการดำ�เนินงาน ส่งผลให้บุคคล

ภายนอกเกดิความสนใจและใหค้วามสำ�คญักบัองคก์ร

มากยิง่ขึน้ รวมท้ัง มผีลตอ่การซือ้สนิคา้และใชบ้ริการ

ในอนาคต และงานวิจัยของ Piriyakul และ Wing-

won (2013) พบว่า การทำ�กิจกรรมเพื่อแสดงความ

รับผิดชอบขององค์กรมีผลโดยตรงต่อชื่อเสียงของ

องค์กร ทำ�ให้เกิดพฤติกรรมการบริโภคหรือเลือกใช้

สินค้าขององค์กรต่อไป 

	 ความแตกต่างระหว่างกลุ่มในด้านผล

ประกอบการ เปน็ไปตามการศกึษาของ Schuler และ 

Cording (2006) พบว่า ชื่อเสียงองค์กรที่ดีจะได้รับ

การยอมรบัจากลกูค้ามากกวา่ มผีลตอ่การตดัสนิใจมา

ใช้บริการ ส่งผลให้องค์กรกรมีรายได้และกำ�ไรมากยิ่ง

ขึ้น โดยการเลือกที่จะใช้บริการองค์กรอาจเป็นผลมา

จากช่ือเสียงที่ดีในเรื่องผลประกอบการซึ่งเกี่ยวข้อง

กบัสถานะการเงนิทีม่คีวามมัน่คง อาจทำ�ใหลู้กค้ารู้สึก

เชื่อมั่นและมั่นใจที่จะใช้บริการกับธนาคารฯ แห่งนี้

ข้อเสนอแนะสำ�หรับงานวิจัยในอนาคต

	 1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหว่าง

สถาบันการเงินในประเทศไทยหรือระหว่างประเทศ 

และการศึกษาการสือ่สารในภาวะวกิฤตของธรุกจิประ

เภทอืน่ๆ นอกจากนี ้ควรมกีารศกึษาภาวะวกิฤตในรปู

แบบอืน่ๆ ตลอดจนขยายไปสูก่ารศกึษาความพงึพอใจ

ต่อการสื่อสารในภาวะวิกฤตประเภทอื่นๆ ร่วมด้วย

	 2. ควรมีการเพ่ิมการสัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียของภาวะวิกฤตพร้อมทั้งผู้เชี่ยวชาญฝ่าย

การสือ่สารขององคก์รสถาบนัการเงนิอืน่ๆ เพือ่ศึกษา

เปรียบเทียบร่วมด้วย 

ข้อเสนอแนะสำ�หรับการนำ�ผลวิจัยไปประยุกต์ใช้

	 1. ธนาคารไทยพาณิชย์และสถาบันการเงิน

อื่นๆ ควรให้ความสำ�คัญกับการสื่อสารผ่านช่องทาง

ส่ือต่างๆ อย่างเหมาะสม เพื่อตอบสนองกลุ่มคนท่ีมี

พฤติกรรมการเปิดรับสื่อที่แตกต่างกัน

	 2. องค์กรควรตระหนักถึงความสำ�คัญของ

มิติเกี่ยวกับชื่อเสียงในทุกด้าน เพื่อรักษาชื่อเสียงที่ดี

ขององค์กรให้อยู่ตราบนานเท่านาน พร้อมทั้ง ควรมี

การตรวจติดตามผลจากการปฏิบัติงาน

	 3. เนื่องจากการวิจัยในคร้ังนี้เป็นการศึกษา

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถาบนัการเงนิ ดงันัน้ กลุม่สถาบันการ

เงินสามารถนำ�ผลการศึกษาท่ีได้นี้ไปประยุกต์ใช้ใน

กลุ่มงานด้านการสื่อสารในภาวะวิกฤต และการ

พัฒนาชื่อเสียงขององค์กรได้ต่อไป
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พฤติกรรมการเปิดรับและการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาเว็บไซต์การศึกษา
เอ็ดดูโซนดอทคอมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศ

The Exposure Behavior and Utilization of 
High School Students for www.eduzone.com

ธวัชชัย   สุขสีดา*  และกาญจนา มีศิลปะวิกกัย**

บทคัดย่อ

	 สารนพินธท์ีน่ำ�เสนอเปน็การศกึษาเรือ่ง พฤตกิรรมการเปดิรบัและการใชป้ระโยชนต์อ่เนือ้หาเวบ็ไซตก์าร

ศึกษาเอ็ดดโูซนดอทคอมของนกัเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายทัว่ประเทศ โดยมวีตัถปุระสงคใ์นการวจิยั  เพือ่ศึกษา

พฤตกิรรมการเปดิรบัของนกัเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายทัว่ประเทศตอ่เว็บไซตเ์อด็ดโูซนดอทคอม และศกึษาการ

ใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาเว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศ จำ�นวน 400 คน 

เกบ็รวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครือ่งมอื สถติทิีใ่ชว้เิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก ่ค่ารอ้ยละ คา่เฉลีย่ การเปรยีบ

เทยีบความแตกตา่งระหวา่งตวัแปร 2 ตวัทีเ่ปน็อสิระตอ่กนั ดว้ยคา่ Independent-Samples T-Test การเปรยีบ

เทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรมากกว่า 2 ตัวแปร ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (ANOVA) F-

test  

	 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 59.5  อยู่ระดับมัธยมศึกษา

ปีที่ 6 คิดเป็นร้อยละ 40.8  มีภูมิลำ�เนาอยู่ภาคกลาง คิดเป็นร้อยละ 17.5 จากผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 400 

คน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รู้จักเว็บไซต์ www.eduzones.com  จากสังคมออนไลน์ Facebook, Twitter 

คิดเป็นร้อยละ 38.2  เปิดรับเว็บไซต์น้อยกว่า 1 ปี คน คิดเป็นร้อยละ 45.8 มีความถี่ในการเปิดรับเว็บไซต์ 1-2 

วัน/สัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 53.8 มีระยะเวลาในการเปิดรับเว็บไซต์ 15 นาที-30 นาที คิดเป็นร้อยละ 38.75  มี

ช่วงเวลาที่เปิดรับเว็บไซต์ คือ ช่วงเวลา 18.01-21.00 น. สถานที่ที่เปิดใช้งานเว็บไซต์ www.eduzones.com คือ 

บ้าน คิดเป็นร้อยละ 88.8 สนใจเปิดรับจากเว็บไซต์โซนแนะนำ�ที่เรียนต่อ คิดเป็นร้อยละ 13.3  มีเหตุผลที่เลือก

เปิดรับเว็บไซต์ คือ เป็นเว็บไซต์ที่มีเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ ตรงกับความต้องการ คิดเป็นร้อยละ 23.4 ข้อมูลเกี่ยว

กับการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์ www.eduzones.com ภาพรวม อยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาจาก

ข้อมูล พบว่า ด้านเนื้อหาบทความมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา ด้านเนื้อหาด้านโปรแกรม 

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายทั่ว

ประเทศ ได้แก่ เพศ ที่แตกต่างกันมีการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอมแตกต่างกัน  ยกเว้น 

นักเรยีนมัธยมศกึษาตอนปลายทัว่ประเทศทีม่รีะดบัชัน้การศกึษา และภมูลิำ�เนาแตกตา่งกัน มกีารใชป้ระโยชนต์อ่

เนื้อหาของเว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอมไม่แตกต่างกัน  และพฤติกรรมการเปิดรับเว็บไซต์เอ็ดดูโซนของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศที่แตกต่างกันจะมีการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอมที่

แตกต่างกัน 

* นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสื่อสารสื่อดิจิทัล  มหาวิทยาลัยศรีปทุม

** ผู้ช่วยศาสตราจารย์ คณะนิเทศศาสตร์  สาขาวิชาการสื่อสารสื่อดิจิทัล  มหาวิทยาลัยศรีปทุม
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คำ�สำ�คัญ: พฤติกรรมการเปิดรับ การใช้ประโยชน์เว็บไซต์การศึกษา เอ็ดดูโซนดอทคอมของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลายทั่วประเทศ

Abstract

	 Thesis presented as a the exposure and uses www.eduzones.com  high school students 

Thailand. The objective of the research exposure and uses www.eduzones.com of high school 

students across the country of  400 questionnaires were used to collect data. The statistics 

used to analyze the data were percentage, mean. Difference comparison between two variables 

with Independent-Sample T-Test and difference comparison between more than two variables 

with (ANOVA) F-Test 

	 The results showed that most respondents were female 59.5 percentage in grade 6 , 

with 40.8 percent of residents of the region 17.5 percentage .respondents most famous www.

eduzones.com .the social face book, twitter accounted for 38.2% of the exposure less than 

one year accounted for 45.8 percentage of the frequency of exposure to the www.eduzones.

com 1-2 days / week for a period of 53.8 percentage in the exposure  15-30 minutes, with 38.75 

percentage during the exposure time is 18:01-21:00pm. Location-enabled www.eduzones.com 

is home to 88.8 percentage of open interest in the what the study suggests 13.3 percentage 

have been selected www.eduzones.com is with useful content. Needs 23.4 percentage. Infor-

mation about the use of the content in www.eduzones.com best level. When considering each 

found the article has the most inferior to the content of the program.

	 The hypothesis testing found that demographic characteristics of high school students 

across the country are currently at different uses for the content of the www.eduzones.com 

different except for high school students across the country has undergone. Class education 

and domiciled different are taking advantage of the content is no different. And exposure www.

eduzones.com of high school students across the country will have different uses for the            

content of the different.

Key words: Exposure Behavior / Uses /www.eduzones.com High School Students Thailand

บทนำ�

	 เวบ็ไซตเ์อ็ดดโูซนดอทคอม เริม่ดำ�เนินการมา

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 เป็นสื่อสาธารณะประโยชน์ ที่ไม่

แสวงหาผลกำ�ไร เกดิจากความรว่มมอืของคณาจารย์

จากโรงเรียนและมหาวิทยาลัยต่าง ๆ  ทั่วประเทศเพื่อ

กระจายโอกาสทางการศึกษาและเป็นการใช้

เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียน นักศึกษา ครู

อาจารย์ และผู้ที่สนใจ ตามวิสัยทัศน์ของเว็บไซต์เอ็ด

ดูโซนดอทคอมที่ว่าการศึกษาเป็นพื้นฐานของการ

พัฒนาประเทศ ประเทศไทยมีทรัพยากรบุคคล 

ทรัพยากรธรรมชาติ และวัตถุดิบมากมาย แต่ขาด

ศักยภาพในการแข่งขันระดับประเทศ ประเทศไทยมี

การนำ�เข้าเทคโนโลยี จำ�นวนมาก แต่ใช้อย่างขาด

ประสิทธิภาพ เอ็ดดูโซนดอทคอมอยากเห็นการใช้

เทคโนโลย ีทีเ่หมาะสมและสร้างสรรค ์เพ่ือใหเ้ด็กไทย
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เติบโตอย่างมีคุณภาพมีความรับผิดชอบต่อสังคม มี

ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มีน้ำ�ใจ จึงกระจายโอกาส

ทางการศกึษาไปทัว่ทกุภูมภิาคของประเทศ อยา่งเท่า

เทียมกัน “เป็นชุมชนแห่งการศึกษาอย่างแท้จริง” 

(วิริยะ ฤาชัยพาณิชย์, 2558, สัมภาษณ์ผู้บริหาร

เว็บไซต์ เอ็ดดูโซนดอทคอม) อย่างไรก็ดี ปัจจุบัน

เว็บไซต์ เอ็ดดูโซนดอทคอมกลายเป็นเว็บไซต์การ

ศกึษาทีไ่ดร้บัความนยิมและเสยีงตอบรบัจากนกัเรียน 

นักศึกษา ครู อาจารย์ ตลอดจนผู้สนใจทั่วไปได้ใช้

ประโยชน์ผ่านเว็บไซต์นี้อย่างแพร่หลาย ปัจจุบันมี

ยอดผู้ใช้งานมากถึง 2,530,000 คน (ข้อมูลเดือน

เมษายน 2558) ด้วยจุดเด่นในด้านต่างๆ ดังนี้

	 1. เป็นเว็บไซต์การศึกษาอันดับ 1 ของ

ประเทศไทยที่มีสถิติจำ�นวนผู้เข้าใช้งานมากที่สุด

	 2. ได้รับรางวัล The Best Education / 

Community Service Site : The Nation Thailand 

Award ในปี 2015

	 3. ได้รับผลโหวตเว็บไซต์การศึกษาที่มีผู้เข้า

ใช้งานมากท่ีสุด ในปี 2010 - 2014 โดยศูนย์วิจัย 

นวตักรรมอนิเทอรเ์นต็ไทย The Most Visited Edu-

cational Site : Truehits.net Web Award ป ี2004 

- 2014 

	 4. ได้รับผลโหวต 50 อันดับเว็บไซต์ที่มีผู้ใช้

งานมากที่สุดในประเทศไทย ในปี 2010 - 2014 โดย

ศูนย์วิจัยนวัตกรรมอินเทอร์เน็ตไทย Top 50 most 

visited websites in Thailand : Truehits.net    

Web Award 2010 - 2014

	 5. มีรูปแบบที่น่าสนใจมีการเชื่อมโยงกับสื่อ

หลายมิติมีความหลากหลาย เช่น โปรแกรมอัพเดท 

ข่าวการศึกษา โปรแกรมค้นหาตัวเอง แอปพลิเคชัน 

เป็นต้น

	 6. มีเนื้อหาครบถ้วน มีการปรับปรุงข้อมูล

ข่าวสารเป็นประจำ� รวมทั้งเป็นเว็บไซต์ที่เปิดพื้นที่ให้ 

ครู และนักเรียน ตลอดจนผู้ที่สนใจได้เป็นทั้งผู้ให้และ

ผู้รับ

	 7. ไม่เป็นเว็บไซต์การศึกษาที่มีเนื้อหาหรือ

โฆษณาทีไ่มเ่หมาะสมสำ�หรบัเด็กและเยาวชน เชน่ ภาพ

โป ๊ ภาพลามก โฆษณาสนิคา้ชวนเชือ่ เพ่ือเปน็สิง่ดงึดดู

ใจให้คนเข้ามาใช้เว็บไซต์มากขึ้น 

	 ซึ่งกลุ่มผู้เข้าใช้บริการหลักของเว็บไซต์เอ็ดดู

โซนดอทคอมได้แก่ ช่วงอายุ 16-18 ปี ซึ่งก็คือ กลุ่ม

ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4, ม.5, และ 

ม.6) จากทั่วประเทศ โดยจากสถิติ โดยศูนย์วิจัย

นวัตกรรมอินเทอร์เน็ตไทย (truehits.net) จากที่ได้

กล่าวมาข้างต้น จึงเป็นประเด็นที่ทำ�ให้ผู้วิจัยสนใจ

เลือกเว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอม (www.eduzones.

com) มาศึกษาวิจัยในประเด็นพฤติกรรมการเปิดรับ

และการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาเว็บไซต์การศึกษาเอ็ด

ดูโซนดอทคอมของนักเรียนมัธยมศึกษา ตอนปลาย

ทั่วประเทศ ในแต่ละภูมิภาค ว่ามีพฤติกรรมเปิดรับ

และใชป้ระโยชนต์อ่เวบ็ไซตเ์อด็ดโูซนดอทคอมอยา่งไร

บ้าง เนื่องจาก ที่ผ่านมาเว็บไซต์เพื่อการศึกษาที่มี

เน้ือหาดี ๆ  และใหป้ระโยชนต์อ่นกัเรยีนในประเทศไทย 

มักถูกมองข้ามและไม่ได้รับความสนใจ หลายเว็บไซต์

ต้องปิดตัวลงอย่างน่าเสียดาย เนื่องจากไม่มีเนื้อหาที่

มคุีณภาพ และดึงดูดใจต่อนกัเรียน ซึง่ต่างจากเวบ็ไซต์

เพื่อความบันเทิง สนุกสนาน ไร้สาระและวาไรตี้ ที่

นักเรียนชอบเข้าไปดูกัน (ไกลก้อง ไวทยากร,2558) 

รองผู้จัดการแผนงานไอซีทีเพื่อสุขภาวะออนไลน์และ

การสนับสนุนภาคีเครือข่าย สสส.กล่าวไว้อย่างน่า

สนใจว่า “สิ่งที่น่าเป็นห่วง คือ จากผลสำ�รวจเว็บยอด

นิยม 20 อันดับแรก ที่คนไทยเข้าใช้บ่อยที่สุดพบว่า 

เว็บบันเทิงยังครองแชมป์ 20 อันดับแรก ขณะท่ีเว็บ

การศึกษา ตกมาอยู่ที่อันดับ 28 และ 42 นอกจากนี้

ยังพบว่าคำ�ยอดฮิต ที่เยาวชนอายุต่ำ�กว่า 25 ปีค้นหา 

อนัดบั 1 คอื คำ�วา่เกม รองลงมาเปน็ดดูวงและบันเทงิ 

อย่างไรก็ตามปัญหาตอนนี้คือเว็บไซต์ที่ มีเนื้อหา

เหมาะสมจะอยู่ได้ไม่ถึง 2 ปี ส่วนเว็บไซต์เนื้อหาล่อ

แหลมจะมีผู้ใช้บริการมากขึ้นกว่าเดิม

	 ด้วยเหตุนีผู้้วจัิยซ่ึงเปน็ผู้จัดการเวบ็ไซตเ์อ็ดดู

โซนดอทคอม จึงมองเห็นถึงความสำ�คัญ ต่อการ

พฒันาและปรบัปรงุเวบ็ไซต์เพ่ือการศกึษา โดยเฉพาะ

ด้านเนื้อหาของเว็บไซต์ ซึ่งมีส่วนสำ�คัญยิ่งต่อการให้

ความรู้ ให้ประโยชน์ ที่สามารถดึงดูดความสนใจของ
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นักเรียน มัธยมศึกษาตอนปลายท่ีเป็นกลุ่มใช้บริการ

หลักของเว็บไซต์ ให้หันมาบริโภคสื่อความรู้ที่เป็น

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับของ

นกัเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายทัว่ประเทศตอ่เวบ็ไซต์

เอ็ดดูโซนดอทคอม

	 2. เพื่อศึกษาการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหา

เว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอมของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลายทั่วประเทศ

การดำ�เนินการวิจัย

	 1. ขอบเขตของการวิจัย

	 กลุ่มนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4 -  

ม.6) ทีเ่คยใชบ้รกิารเวบ็ไซตเ์อด็ดโูซนดอทคอมสำ�รวจ

จากพฤตกิรรมเปดิรบัและการใชป้ระโยชนด้์านเนือ้หา

เว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอม ของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลาย   (ม.4 - ม.6) ใน 6 ภูมิภาคดังนี้ ภาคเหนือ 

ภาคใต ้ภาคตะวนัออก ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียง

เหนือ ภาคตะวันตกโดยวิธีการเลือกโรงเรียนประจำ�

จงัหวดั จงัหวดัทีม่ปีระชากรนกัเรยีนมธัยมศกึษาตอน

ปลาย (ม.4 - ม.6) มากที่สุดในภาคนั้น ๆ เป็นการ

สอบถามข้อมูลพฤติกรรมการเปิดรับและการใช้

ประโยชน์ของนักเรียนมัธยม ศึกษาตอนปลาย           

(ม.4 - ม.6) ทัว่ประเทศ โดยชว่งเวลาดำ�เนนิการสำ�รวจ

พฤตกิรรม ไดใ้ช้เวลาประมาณ 2 เดอืน ตัง้แต ่มนีาคม 

- เมษายน 2559

	 2. วิธีการดำ�เนินการวิจัย

	 ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง  ประชากรทีเ่ป็น

เป้าหมายในการศึกษาครั้งนี้ คือนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลายทั่วประเทศ (ม.4 ม.5 ม.6) ที่เคยใช้บริการ

เว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอม ซึ่งมีจำ�นวนนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลายประเภทสามัญ ในระดับการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งสิ้น 1,437,952 คน ข้อมูลจาก

สถติิการศกึษาของประเทศไทยประจำ�ปี 2558 สํานกั

วิจัยและพัฒนาการศึกษา สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา  

ดงันัน้ จึงกำ�หนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในการสำ�รวจ

ความคดิเหน็ดว้ยแบบสอบถามเชงิปรมิาณ (Quanti-

tative Research) และรูปแบบการวิจัยเชิงสำ�รวจ 

(Survey Research) ในแบบกลุม่ตัวอยา่งเปน็ผูก้รอก

แบบสอบถามเอง (Self-Administered Question-

naire) จำ�นวน 400  ตัวอย่าง

	 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 เ ค รื่ อ งมื อ ท่ี ใช้ ใ นการวิ จั ยครั้ ง นี้  คื อ 

แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบไปด้วย

คำ�ถามปลายปิด (Closed-Ended Question) และ 

คำ�ถามปลายเปิด (Open-Ended Question) และ

โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1   

ขอ้มลูท่ัวไปของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนที ่2   ขอ้มลู

เกี่ยวกับพฤติกรรมการเปิดรับเว็บไซต์ www.edu-

zones.com ตอนที่ 3   ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้

ประโยชน์ต่อเน้ือหาของเว็บไซต์ www.eduzones.

com ตอนที่ 4   ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาเนื้อหา

และการใช้ประโยชน์

	 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล      

	 การวจัิยคร้ังนี ้ผู้วจัิยจะดำ�เนนิการเกบ็ข้อมลู

ทำ�แบบสอบถามโดยไปพบกบัผู้ใชโ้ดยตรงตามเกณฑ์

ดังนี้

	 • ผู้ตอบแบบสอบถามต้องเคยใช้เว็บไซต์เอ็ด

ดูโซนดอทคอม

	 • ผู้ตอบแบบสอบถามต้องเป็นเด็กนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย ( ม.4, ม.5, ม.6 )

	 • ผู้ตอบแบบสอบถาม ต้องอาศัยอยู่ใน 3 

จังหวัดลำ�ดับต้น ที่มีจำ�นวนนักเรียนมัธยมศึกษามาก

ที่สุดใน 6 ภูมิภาค ดังนี้ ภาคเหนือ ภาคใต้ ภาคตะวัน

ออก ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวัน

ตก โดยเลอืกโรงเรยีนประจำ�จงัหวดัในแตล่ะพืน้ที ่โดย

แต่ละพื้นที่ได้แบ่งการเก็บกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 
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นิเทศสยามปริทัศน์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 20

ตารางที่ 1 การจำ�แนกกลุ่มตัวอย่างตามภูมิภาค

ภูมิภาค จำ�นวนกลุม่ตวัอยา่ง

ภาคเหนือ 66

ภาคใต้ 66

ภาคตะวันออก 66

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 66

ภาคตะวันตก 66

ภาคกลาง 70

รวม 400

	 ซึง่แบบสอบถามเปน็แบบกลุม่ตวัอยา่งเปน็ผู้

กรอกแบบสอบถามเอง (Self - Administered 

Questionnaire) หลังจากนั้นผู้วิจัยดำ�เนินการกับ

ข้อมูล ดังนี้

	 1. รวบรวมข้อมลูแบบสอบถามรวม 400 ชดุ

	 2. ลงรหัส (coding) ในแบบสอบถาม

	 3. คัดลอกรหัสที่ลงเรียบร้อยแล้วลงในแบบ

ฟอร์มการลงรหัส 

	 4. นำ�ข้อมูลที่ได้ไปประมวลผล

สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล  

	 จากตวัแปรท่ีกำ�หนดและข้อมลูท่ีรวบรวมได้ 

ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการวิเคราะห์เพ่ือหาคำ�ตอบด้วย

โปรแกรมสำ�เร็จรูปสำ�หรับการวิเคราะห์ สถิติที่ใช้

วิเคราะห์ มีดังนี้

	 1. สถิตพิืน้ฐาน (Basic Statistic) เพือ่อธบิาย

ลักษณะกลุ่มตัวอย่าง โดยหาความถี่ (Frequency) 

การกระจายอตัราสว่นรอ้ยละ (Percentage) คา่เฉลีย่ 

(Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard             

Deviation)

	 2. สถิติทดสอบค่าที (t-test) กรณีตัวแปร

สองกลุ่ม และการสอบค่าเอฟ (F-test) ด้วยวิธีการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way  

ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถติจิงึทำ�การทดสอบความแตกตา่งเปน็รายคูโ่ดยวธิี

ของเชฟเฟ่ (Scheffé)

ผลการวิจัย

	 ผลการวจิยัพบวา่  กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่เป็น

เพศหญิง  อยู่ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีภูมิลำ�เนาอยู่

ภาคกลาง กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รู้จักเว็บไซต์ www.

eduzones.com  จากสังคมออนไลน์ Facebook, 

Twitterเปิดรับเว็บไซต์น้อยกว่า 1 ปี มีความถี่ในการ

เปิดรับเว็บไซต์ www.eduzones.com 1-2 วัน/

สัปดาห์ มีระยะเวลาในการเปิดรับเว็บไซต์ www.

eduzones.com 15 นาที-30 นาที มีช่วงเวลาที่เปิด

รับเว็บไซต์ คือ ช่วงเวลา 18.01-21.00 น. มีสถานที่

ทีเ่ปดิใช้งานเวบ็ไซต ์www.eduzones.com คอื บ้าน 

สนใจเปดิรับจากเวบ็ไซต์ www.eduzones.com โซน

แนะนำ�ที่เรียนต่อ มีเหตุผลที่เลือกเปิดรับเว็บไซต์ 

www.eduzones.com คือ เป็นเว็บไซต์ที่มีเนื้อหาที่

เป็นประโยชน์ ตรงกับความต้องการข้อมูลเกี่ยวกับ

การใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์ www.edu-

zones.com ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังข้อมูล

ตารางต่อไปนี้

ตารางที่ 1 แสดงจำ�นวนและร้อยละ พฤติกรรมการ

เปิดรับเว็บไซต์ www.eduzones.com จำ�แนกตาม 

ช่องทางที่รู้จักเว็บไซต์
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	 ช่องทางที่รู้จักเว็บไซต์ www.eduzones.com			   จำ�นวน		  ร้อยละ

	 • ทางเว็บไซต์ www.eduzones.com โดยตรง			   149		  37.2

	 • โทรทัศน์							       004		  01.0

	 • ลิงค์จากเว็บไซต์อื่น						      047		  11.8

	 • สังคมออนไลน์ FACEBOOK, TWITTER				    153		  38.2

	 • มีคนแนะนำ�							       036		  09.0

	 • นิตยสาร							       005		  01.2

	 • อื่นๆ								        006		  01.5

	

	 รวม								        400		  100.0

ตารางที่ 2 แสดงจำ�นวนและร้อยละ พฤติกรรมการเปิดรับเว็บไซต์ www.eduzones.com จำ�แนกตาม ความถี่

ในการเปิดรับเว็บไซต์

	 ความถี่ในการเปิดรับเว็บไซต์ www.eduzones.com		  จำ�นวน		  ร้อยละ

	

	 • 1-2 วัน / สัปดาห์						      215		  53.8

	 • 3-4 วัน / สัปดาห์						      085		  21.2

	 • 5-6 วัน / สัปดาห์						      049		  12.2

	 • ทุกวัน								       051		  12.8

	 รวม								        400		  100.0

ตารางที ่3 แสดงจำ�นวน คา่เฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ข้อมลูเกีย่วกบัการใชป้ระโยชน ์ตอ่เนือ้หาของเวบ็ไซต ์

  การใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์				    ระดับการใช้ประโยชน์ 

          www.eduzones.com 				    “X”  		  S.D. 		    แปลผล

เนื้อหาด้านบทความ					     3.64		  0.95		     มาก

	 • บทความรับตรง					    3.84		  1.15		     มาก

	 • บทความทุน					     3.45		  1.26		  ปานกลาง

	 • บทความกิจกรรมค่าย				    3.33		  1.30		  ปานกลาง

	 • บทความศึกษาต่อต่างประเทศ			   3.44		  1.26		  ปานกลาง

	 • บทความแนะนำ�หลักสูตรมหาวิทยาลัย		  3.83		  1.14		     มาก

	 • บทความข่าวการศึกษาทั่วไป			   3.85		  1.09		     มาก

	 • บทความสาระความรู้				    3.87		  1.08		     มาก



155

นิเทศสยามปริทัศน์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 20

   การใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์				    ระดับการใช้ประโยชน์ 

          www.eduzones.com 				    “X”  		  S.D. 		    แปลผล

	 • บทความวาไรตี้					    3.38		  1.22		  ปานกลาง

	 • บทความทักษะการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21		  3.50		  1.19		     มาก

	 • บทความสาขาอาชีพแห่งอนาคต			   3.94		  1.12		     มาก

เนื้อหาด้านโปรแกรม					     3.61		  1.05		     มาก

	 • โปรแกรมเลือกคณะมหาวิทยาลัย			  3.80		  1.20		     มาก

	 • โปรแกรมค้นหาตนเอง				    3.78		  1.18		     มาก

	 • โปรแกรมทำ�แฟ้มสะสมผลงาน			   3.49		  1.25		  ปานกลาง

	 • โปรแกรมรับตรง				    3.76		  1.21		     มาก

	 • โปรแกรมข่าวกิจกรรมค่าย			   3.49		  1.25		  ปานกลาง

	 • โปรแกรมค่าเทอม				    3.45		  1.16		  ปานกลาง

	 ภาพรวม					     3.63		  0.97		     มาก

ตารางที่ 4 แสดงจำ�นวนและร้อยละ พฤติกรรมการเปิดรับเว็บไซต์ www.eduzones.com จำ�แนกตาม ข้อมูล

หลักที่สนใจเปิดรับจากเว็บไซต์

   ข้อมูลหลักที่สนใจเปิดรับจากเว็บไซต์ www.eduzones.com		  ความถี่		  ร้อยละ

	 • โซนเรื่องเด่นประเด็นฮิต						     080		  04.5

	 • โซนแนะนำ�ที่เรียนต่อ						      234		  13.3

	 • โซนซุ้มมหาวิทยาลัย						      150		  08.5

	 • โซนบทความจาก BLOGGER					     049		  02.8

	 • โซน EDUZONES BOARD					     039		  02.2

	 • โซน EDUZONES TV						      012		  00.7

	 • โซนวาไรตี้							       058		  03.3

	 • โซนสาขาอาชีพแห่งอนาคต					     170		  09.6

	 • โซน 21st Century Skills					     012		  00.7

	 • โซนข้อสอบ							       180		  10.2

	 • โซนโปรแกรมรับตรง						      201		  11.4

	 • โซนโปรแกรมเลือกคณะ						     205		  11.6

	 • โซนโปรแกรมทุน						      069		  03.9

	 • โซนโปรแกรมค้นหาตนเอง					     171		  09.7

	 • โซนโปรแกรมค่าเทอม						      073		  04.1

	 • โซนโปรแกรมข่าวกิจกรรมค่าย					     061		  03.5

	 รวม							               1,764	          100.0
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	 จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 

ลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องนกัเรยีนมัธยมศกึษา

ตอนปลายทัว่ประเทศท่ีแตกตา่งกันมกีารใช้ประโยชน์

ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอมแตกต่างกัน

	 สรุปพฤติกรรมการเปิดรับและใช้ประโยชน์

ต่อเนื้อหาเว็บไซต์การศึกษา www.eduzones.com  

ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศ เปิด

รับสื่อผ่านทางสังคมออนไลน์ Facebook, Twitter 

เป็นส่วนใหญ่และใช้ประโยชน์ด้านเนื้อหาบทความ

ด้านศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาเป็นส่วนมาก

การอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ

	 จากการศึกษาวิจัย นำ�มาอภิปรายได้ดังนี้ ผู้

ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รู้ จักเว็บไซต์ www.            

eduzones.com  จากสังคมออนไลน์ Facebook, 

Twitterเปดิรบัเวบ็ไซต ์www.eduzones.com นอ้ย

กวา่ 1 ป ี อาจเปน็เพราะวา่  กลุม่นกัเรยีนมธัยมศกึษา

ตอนปลาย (ม.4,ม.5, ม.6) ทั่วประเทศ บางคนอาจ

เพิง่รูจ้กั www.eduzones.com  มคีวามถ่ีในการเปดิ

รับเว็บไซต์ www.eduzones.com 1-2 วัน/สัปดาห์  

มีระยะเวลาในการเปดิรบัเวบ็ไซต ์www.eduzones.

com 15 นาที-30 นาที อาจเป็นเพราะว่า เว็บไซต์ 

www.eduzones.com ไมค่อ่ยมเีนือ้หาบันเทิง  มแีต่

เนื้อหาที่มีสารประโยชน์มากเกินไป ทำ�ให้ผู้เข้าชมมี

ระยะเวลาในการเปดิรบัชมไดน้อ้ย  ชว่งเวลาทีเ่ปดิรบั

เวบ็ไซต ์www.eduzones.com คอื ชว่งเวลา 18.01-

21.00 น. สถานที่ที่ เปิดใช้งานเว็บไซต์ www.               

eduzones.com คือ บ้าน แสดงให้เห็นว่า นักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4 , ม.5, ม.6) ทั่วประเทศ 

จะเข้าชมเว็บไซต์ www.eduzones.com หลังเลิก

เรียนหรือก่อนนอน  สนใจโซนแนะนำ�ที่เรียนต่อ จาก

จากเว็บไซต์ www.eduzones.com และมีเหตุผลที่

เลอืกเปดิรบัเวบ็ไซต ์www.eduzones.com คอื เปน็

เว็บไซต์ที่มีเนื้อหาท่ีเป็นประโยชน์ ตรงกับความ

ตอ้งการ ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิทฤษฏีขอ (Klapper, 

Joseph T., 1960) กระบวนการเลอืกรบัข่าวสารหรอื

เปิดรับข่าวสารเปรียบเสมือนเครื่องกรองข่าวสารใน

การรับรู้ของมนุษย์ 

	 ซึ่งประกอบด้วยการกลั่นกรอง 4 ขั้นตอนดัง

ต่อไปนี้

 	 ขั้นตอนที่ 1  การเลือกเปิดรับ (Selective 

Exposure) เป็นขั้นแรกในการเลือกช่องทางการ

สื่อสารบุคคลจะเลือกเปิดรับสื่อและข่าวสาร จาก

แหลง่สารทีม่อียูด่ว้ยกนัหลายแหลง่ เชน่ การเลอืกซือ้

หนังสือพิมพ์ฉบับใดฉบับหนึ่ง เลือกเปิดสถานีวิทยุ

กระจายเสยีงสถานใีดสถานหีนึง่ ตามความสนใจและ

ความต้องการของตน อีกทั้งทักษะและความชำ�นาญ

ในการรับรู้ขา่วสารของคนเรานัน้ต่างกัน บางคนถนดั

ทีจ่ะฟงัมากกวา่อา่น กช็อบฟงัวทิย ุดูโทรทศันม์ากกวา่

อ่านหนังสือ เป็นต้น

	 ข้ันตอนท่ี 2  การเลือกให้ความสนใจ                 

(Selective Attention) ผู้เปิดรับข่าวสารมีแนวโน้ม

ที่จะเลือกสนใจข่าวจากแหล่งใดแหล่งหนึ่ง โดยมัก

เลือกตามความคิดเห็น ความสนใจของตน เพื่อ

สนับสนุนทัศนคติที่มีอยู่และหลีกเลี่ยงสิ่งใดที่ไม่

สอดคล้องกับความรู้ ความเข้าใจ หรือทัศนคติเดิมที่

มอียูแ่ล้ว เพ่ือไมใ่หเ้กดิภาวะทางจิตใจทีไ่มส่มดุลหรือ

มีความไม่สบายใจ ที่เรียกว่า ความไม่สอดคล้องทาง

ด้านความเข้าใจ (Cognitive Dissonance)

	 ขัน้ตอนที ่3  การเลอืกรบัรูแ้ละตีความหมาย 

(Selective Perception and Interpretation) เมื่อ

บคุคลเปดิรับขอ้มลูขา่วสารแลว้ กใ็ชว่า่จะรับรูข้า่วสาร

ทั้งหมดตามเจตนารมณ์ของผู้ส่งสารเสมอไป เพราะ

คนเรามักเลือกรับรู้และตีความหมายสารแตกต่างกัน

ไปตามความสนใจ ทัศนคติ ประสบการณ์ ความเชื่อ 

ความต้องการ ความคาดหวัง แรงจูงใจ สภาวะทาง

ร่างกาย หรือสภาวะทางอารมณ์และจิตใจ ฉะนั้น

แต่ละคนอาจตีความเฉพาะข่าวสารท่ีสอดคล้องกับ

ลกัษณะสว่นบคุคลดงักลา่ว นอกจากจะทำ�ใหข้า่วสาร

บางส่วนถูกตัดทิ้งไปยังมีการบิดเบือนข่าวสาร ให้มี

ทิศทางเป็นที่น่าพอใจของแต่ละบุคคลด้วย

	 ขัน้ตอนที ่4  (Selective Retention) บคุคล

จะเลือกจดจำ�ข่าวสารในส่วนที่ตรงกับความสนใจ 

ความต้องการ ทัศนคติ ฯลฯ ของตนเอง และมักจะ
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ลืมหรือไม่นำ�ไปถ่ายทอดต่อ ในส่วนที่ตนเองไม่สนใจ 

ไม่เห็นด้วย หรือเรื่องที่ขัดแย้งค้านกับความคิดของ

ตนเองข่าวสารที่เราเลือกจดจำ�ไว้นั้นมักมีเนื้อหาที่จะ

ช่วยส่งเสริมหรือสนับสนุน ความรู้สึกนึกคิด ทัศนคติ

ค่านิยม หรือความเชื่อแต่ละคนท่ีมีอยู่เดิม ให้มีความ

ม่ันคงชดัเจนยิง่ขึน้ และเปลีย่นแปลงยากขึน้เพือ่นำ�ไป

ใช้เป็นประโยชน์ในโอกาสต่อไปส่วนหนึ่งอาจนำ�ไปใช้

เมือ่เกิดความรู้สกึขัดแย้งและมีสิง่ทีท่ำ�ใหไ้ม่สบายใจขึน้

	 การใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์ 

www.eduzones.com ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดย

พบว่า จะมีการใช้ประโยชน์จากเนื้อหาบทความมาก

ที่สุด รองลงมาคือ เนื้อหาด้านโปรแกรม ซึ่งไม่

สอดคล้องกับงานวิจัยของ (พรรณทิวา  จันทร์สกุล , 

2552) ศึกษาวิจัยเรื่อง บทบาทเว็บไซต์การศึกษา 

www.thaigoodview.com กบัการสือ่สารความรู ้ผล

การวิจัยพบว่า ผู้ใช้เว็บไซต์มีการใช้ประโยชน์เพื่อ

ประกอบการศกึษามากทีส่ดุ ซึง่สามารถอภปิรายเปน็

รายด้านได้ดังนี้

	 1. เนือ้หาดา้นบทความมกีารใชป้ระโยชน์อยู่

ในระดับมากเมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มีการใช้

ประโยชน์จากบทความสาขาอาชีพแห่งอนาคตมาก

ทีส่ดุ ทัง้น้ีอาจเปน็เพราะวา่ นกัเรยีนมธัยมศกึษาตอน

ปลาย (ม.4 , ม.5 , ม.6) สนใจเกี่ยวอาชีพไหนที่

สามารถสร้างรายได้ให้กับตนเองในอนาคต หรือเป็น

อาชีพที่มีความมั่นคงในชีวิต จึงสนใจเข้าชมเนื้อหา

ดา้นบทความสาขาอาชพีแหง่อนาคต ของเวบ็ไซต์เอด็

ดูโซนมากที่สุด

	 2. เนื้อหาด้านโปรแกรม มีการใช้ประโยชน์

อยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีการใช้

ประโยชน์จากโปรแกรมเลือกคณะมหาวิทยาลัยมาก

ทีสุ่ด  อาจเปน็เพราะวา่ กลุม่นกัเรยีนมธัยมศึกษาตอน

ปลาย (ม.4 , ม.5 , ม.6) ต้องเตรียมตัวเพื่อจะเข้าสอบ

เขา้ในมหาวทิยาลยั ตอ้งมคีวามพร้อมวา่ตนเองเหมาะ

กับคณะไหน จึงสนใจเข้าดูเนื้อหาด้านโปรแกรมการ

เลือกคณะมหาวิทยาลัยของเว็บไซต์เอ็ดดูโซน

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฏีการใช้ประโยชน์และ

ความพงึพอใจเปน็แนวคดิทางดา้นการสือ่สารในแง่ที่

ผู้รับสารคือตัวจักรที่จะตัดสินใจโดยอาศัยพื้นฐาน

ความต้องการของตนเป็นหลักการศึกษาตามแนวคิด

นี้จึงเป็นการ ศึกษาที่เน้นผู้รับสารเป็นจุดเริ่มต้นโดย

ศึกษาว่าผู้รับสารมีกระบวนการอย่างไรในการเลือก

เปิดส่ือหนึ่ง ๆ กระบวนการดังกล่าว หมายถึง 

พฤตกิรรมการสือ่สารทีค่รอบคลมุถงึภมูหิลงัของผู้รบั

สาร ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้

	 1.  ผูร้บัสาร ในฐานะเปน็ผูท้ีม่บีทบาทรกุและ

มีวัตถุประสงค์เสมอในการสื่อสารหรือเปิดรับสาร

	 2. การใช้สื่อหรือการเปิดรับสื่อหนึ่ง ๆ ที่

เลือกสรรมาแล้ว ก็เพื่อตอบสนองต่อความต้องการ

ของตนเอง ไม่ใช่เป็นการเปิดรับสารที่เลื่อนลอย หรือ

เป็นผลชักจูงใจจากผู้ส่งสารแต่เพียงอย่างเดียว

	 3. ความพงึพอใจในสือ่เกิดขึน้เมือ่การเปดิรบั

สื่อหรือการใช้ส่ือที่เลือกแล้วนั้นเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

ดงันัน้ในทางกลบักนัผูส้ง่สารตา่งหากทีต่อ้งแขง่ขนักนั 

เพื่อบริการให้ผู้รับสารพึงพอใจ มิใช่เกิดจากตัวผู้ส่ง

สารเองพอใจเหมือนอย่างการสื่อสารในอดีต

	 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศ ได้แก่ เพศ ที่แตก

ต่างกันมีการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์เอ็ดดู

โซนดอทคอมแตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า เพศ

ชายชอบผจญภยั ชอบความตืน่เตน้ มากกวา่เพศหญงิ 

จึงสนใจการใช้ประโยชน์เนื้อหาด้านโปรแกรมข่าว

กิจกรรมค่ายมากกว่าเพศหญิง ส่วน ระดับชั้นการ

ศึกษา และภูมิลำ�เนาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน

ปลายทัว่ประเทศ ทีแ่ตกตา่งกนั มกีารใชป้ระโยชนต์อ่

เนื้อหาของเว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอมไม่แตกต่างกัน  

ทัง้นีอ้าจเปน็เพราะวา่ นกัเรยีนมธัยมศึกษาตอนปลาย

ทั่วประเทศ ไม่ว่าจะอยู่ระดับชั้นการศึกษาใด หรือมี

ภมูลิำ�เนาทีไ่หน ทกุคนก็มกีารใชป้ระโยชนจ์ากเนือ้หา

เวบ็ไซตเ์อด็ดโูซนอยูใ่นระดบัมากเชน่กนั ซึง่สอดคลอ้ง

กับงานวิจัยของ (ณัฏฐิรา  พุทธโอวาท, 2546) ศึกษา

วิจัยเร่ือง การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจจาก

เว็บไซต์  “Sex Must Say” ของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาในโรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการในเขต

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนที่มี
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ลักษณะทางประชากรแตกต่างกันมีการเปิดรับ

เว็บไซต์ “Sex Must Say” ไม่แตกต่างกัน 

พฤตกิรรมการเปดิรบัเวบ็ไซตเ์อด็ดโูซนของนกัเรยีน

มัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศที่แตกต่างกันจะ

มีการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์เอ็ดดูโซน

ดอทคอมที่แตกต่างกัน ซึ่งสามารถอภิปรายได้ดังน้ี

	 1. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีช่องทางท่ีรู้จัก 

www.eduzones.com แตกต่างกัน มีการใช้

ประโยชน์ต่อเน้ือหาของเว็บไซต์ www.eduzones.

com แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะวา่ นกัเรยีนมธัยมศกึษาตอน

ปลายทัว่ประเทศทีรู่จ้กั www.eduzones.com จาก

มีคนแนะนำ� ว่าเว็บไซต์เอ็ดดูโซนเป็นเว็บไซต์มี

ประโยชนต์อ่การศกึษามาก จงึมกีารเปดิรบัชมเวบ็ไซต์

บ่อยครั้ง ทำ�ให้ได้ใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์

เอ็นดูโซนมากกว่า กลุ่มนักเรียนมัธยมศึกษาตอน

ปลายทั่วประเทศที่รู้จักลิงค์จากเว็บไซต์อื่น 

	 2. ผูต้อบแบบสอบถามทีมี่การเปดิรบัเวบ็ไซต์

แตกต่างกัน มีการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์ 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

โดยพบว่า กลุ่มนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายทั่ว

ประเทศ ที่มีการเปิดรับเว็บไซต 3-4 ปี มีการใช้

ประโยชนต์อ่เนือ้หาของเวบ็ไซต ์มากกวา่กลุม่นกัเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศที่มีการเปิดรับ

เว็บไซต์ น้อยกว่า 1 ปี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า กลุ่ม

นกัเรยีนมัธยมศึกษาตอนปลายทัว่ประเทศทีม่กีารเปดิ

รบัเวบ็ไซต ์นอ้ยกวา่ 1 ปี อาจยงัไมไ่ดศ้กึษาข้อมูลและ

เนือ้หาของเวบ็ไซต ์และอาจยงัไมม่คีวามรูค้วามเข้าใจ

ถึงประโยชน์ของการเปิดรับชมเว็บไซต์ จึงมีการใช้

ประโยชนต์อ่เนือ้หาของเวบ็ไซต ์อยูใ่นระดบันอ้ยกวา่ 

กลุ่มนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศ ที่มี

การเปิดรับเว็บไซต์ 3-4 ปี 

	 3. ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมคีวามถ่ีในการเปดิ

รับเว็บไซต์แตกต่างกัน มีการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหา

ของเว็บไซต์แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 โดยพบว่า กลุ่มที่มีความถี่ในการเปิดรับ

เว็บไซต์ทุกวัน      มีการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของ

เวบ็ไซต์ มากกวา่ กลุ่มทีม่คีวามถ่ีในการเปดิรับเวบ็ไซต์ 

3-4 วัน/สัปดาห์ และกลุ่มที่มีความถี่ในการเปิดรับ

เว็บไซต์ 5-6 วัน/สัปดาห์ ท้ังนี้แสดงให้เห็นว่า หาก

กลุ่มนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศ ที่มี

ความถี่ในการเปิดรับเว็บไซต์มากเท่าใดก็จะทำ�ให้มี

การใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์เอ็ดดูโซนมาก

เท่านั้น 

	 4. ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการ

เปิดรับเว็บไซต์แตกต่างกัน มีการใช้ประโยชน์ต่อ

เนื้อหาของเว็บไซต์แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบว่า กลุ่มที่มีระยะเวลาใน

การเปิดรับเว็บไซต์ 46-60 นาที  มีการใช้ประโยชน์

ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์ มากกว่า กลุ่มที่มีระยะเวลาใน

การเปิดรับเว็บไซต์ น้อยกว่า 15 นาที กลุ่มที่มีระยะ

เวลาในการเปิดรับเว็บไซต์ 15-30 นาที และกลุ่มที่มี

ระยะเวลาในการเปิดรับเว็บไซต์ 31-45 นาที ท้ังนี้

แสดงให้เห็นว่า หากกลุ่มนักเรียนมัธยมศึกษาตอน

ปลายทัว่ประเทศ ทีม่รีะยะเวลาในการเปดิรบัเวบ็ไซต์

มากเทา่ใดกจ็ะทำ�ใหม้กีารใชป้ระโยชนต่์อเนือ้หาของ

เว็บไซต์เอ็ดดูโซนมากเท่านั้น 

	 5. ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีช่วงเวลาที่เปิดรับ

เว็บไซต์แตกต่างกัน มีการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของ

เว็บไซต์แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 โดยพบวา่ กลุม่ทีมี่ชว่งเวลาในการเปิดรบัเวบ็ไซต ์

06.01-00.00 น. มีการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของ

เว็บไซต์ เนื้อหาด้านโปรแกรม มากกว่า กลุ่มที่มีช่วง

เวลาในการเปิดรับเว็บไซต์ 00.01-03.00 น. ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่า กลุ่มนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายทั่ว

ประเทศ ที่มีมีการเปิดรับเว็บไซต์ 00.01-03.00 อาจ

เปิดรับชมเว็บไซต์เอ็นดูโซนจากการลิงค์จากเว็บไซต์

อืน่ หรอืเปดิเจอเวบ็ไซต์เอด็ดูโซนโดยบงัเอญิ จึงมีการ

ใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหาของเว็บไซต์เอ็ดดูโซนน้อยกว่า 

กลุ่มนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศที่มี

การเปิดรับเว็บไซต์ช่วงเวลา 06.01-00.00 น. ซึ่งกลุ่ม

น้ีอาจรู้จักเว็บไซต์เอ็ดดูโซนและมีการเปิดรับชม

เว็บไซต์บ่อยครั้ง จึงได้มีการประโยชน์ต่อเนื้อหาจาก
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เว็บไซต์เอ็ดดูโซนมากกว่า

	 6. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานที่ที่เปิดใช้

งานเว็บไซต์ แตกต่างกัน มีการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหา

ของเว็บไซต์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่

ระดบั 0.05 โดยพบวา่ กลุม่ท่ีมสีถานท่ีท่ีเปิดใชเ้วบ็ไซต์

ร้านบริการอินเทอร์เน็ต มีการใช้ประโยชน์ต่อเนื้อหา

ของเว็บไซต์ เนื้อหาด้านโปรแกรม มากกว่า กลุ่มที่มี

สถานที่ที่เปิดใช้เว็บไซต์ท่ีบ้าน กลุ่มท่ีมีสถานที่ที่เปิด

ใช้เว็บไซต์ที่หอพัก และกลุ่มที่มีสถานที่ ท่ีเปิดใช้

เว็บไซต์ที่โรงเรียน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า เมื่อกลุ่ม

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายท่ัวประเทศ ไปใช้

บรกิารทีร่า้นอินเทอรเ็น็ต อาจไดร้บัคำ�แนะนำ�จากคน

รูจั้กถงึประโยชนต์อ่เนือ้หาดา้นโปรแกรมของเวบ็ไซต์

เอ็ดดูโซน จึงมีการใช้ประโยชน์ต่อเน้ือหาด้าน

โปรแกรมจากเว็บไซต์เอ็ดดูโซนมากกว่ากลุ่มอื่นๆ

ข้อเสนอแนะจากการวิจัยจากการวิเคราะห์ดัง

ปรากฏผลการศึกษาวิจัยที่นำ�เสนอและสรุปไว้แล้ว

ผูศ้กึษาวจิยัเหน็วา่มปีระเดน็บางอยา่งทีส่ำ�คญัจงึมี

ข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้

	 1. จากผลการวจัิย พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่ มีความถี่ในการเปิดรับเว็บไซต์ 1-2 วัน/

สปัดาห ์มีระยะเวลาในการเปิดรบัเวบ็ไซต ์15 นาท-ี30 

นาที ดังนั้น เว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอม ควรพิจารณา

เพิม่เน้ือหาเกีย่วกบัความบนัเทงิตลก ขบขนั เขา้ไปใน

เน้ือหาสาระที่มีประโยชน์ของเว็บไซต์เอ็ดดูโซนบ้าง 

เพื่อให้ผู้ที่เข้าชมไม่รู้สึกเครียดมากเกินไป อาจทำ�ให้

กลุ่มของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4, ม.5, 

และ ม.6) จากทั่วประเทศ มีความถี่และระยะเวลาใน

การเปิดรับเว็บไซต์เอ็ดดูโซนมากขึ้น

	 2. จากผลการวจิยัพบวา่ การใชป้ระโยชนต่์อ

เนื้อหาของเว็บไซต์ ด้านเนื้อหาด้านบทความ  พบว่า 

มีการใช้ประโยชน์จากบทความสาขาอาชีพแห่ง

อนาคตมากที่สุด ดังนั้น เว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอม 

ควรพิจารณาเพ่ิมบทความสาขาอาชพีแหง่อนาคตให้

มากขึ้น เพื่อให้กลุ่มของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน

ปลาย (ม.4, ม.5, และ ม.6) จากทั่วประเทศ รับชม

เนื้อหาของเว็บไซต์เพิ่มมากขึ้น

	 3. จากผลการวจัิยพบวา่ การใชป้ระโยชนต์อ่

เนื้อหาของเว็บไซต์ ด้านเนื้อหาด้านโปรแกรม พบว่า 

มี การ ใช้ประ โยชน์ จาก โปรแกรม เลื อกคณะ

มหาวิทยาลัย มากที่สุด เว็บไซต์เอ็ดดูโซนดอทคอม 

ควรพิจารณาเพิ่มโปรแกรมเลือกคณะมหาวิทยาลัย 

เพื่อให้กลุ่มของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4, 

ม.5, และ ม.6) จากทั่วประเทศ รับชมเนื้อหาของ

เว็บไซต์ เพิ่มมากขึ้น

	 4. จากผลการวจิยัพบวา่การใช้ประโยชนจ์าก

ด้านเนื้อหาบทความและด้านเนื้อหาโปรแกรมที่น้อย 

ควรเพิ่มการทำ�เนื้อหาทั้ง 2 ด้านให้มากขึ้น โดยสร้าง

เนื้อหาในหมวดอื่นเพิ่มขึ้น เช่น หมวดบันเทิง ความรู้

ทั่วไป รวมถึงสร้างเนื้อหาด้านโปรแกรมใหม่ๆเพิ่มขึ้น 

เพื่อให้กลุ่มของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.4, 

ม.5, และ ม.6) จากทัว่ประเทศเขา้มาใชป้ระโยชนม์าก

ขึ้นกว่าเดิม

บทสรุป

	 สรุปพฤติกรรมการเปิดรับและใช้ประโยชน์

ต่อเนื้อหาเว็บไซต์การศึกษา www.eduzones.com  

ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศ เปิด

รับสื่อผ่านทางสังคมออนไลน์ Facebook, Twitter 

เป็นส่วนใหญ่และใช้ประโยชน์ด้านเนื้อหาบทความ

ด้านศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาเป็นส่วนมาก
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ปัจจัยด้านการประชาสัมพันธ์ที่มีผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรม
ของนักศึกษาสถาบันการพลศึกษา  วิทยาเขตสมุทรสาคร

Public Relations Factors that Affect Participation
in Activities of Students of the Physical Education 

Institution, Samut Sakhon Campus.

ชัญญนิษฐ์  เลิศทัศนวงศ์*

บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1. พฤติกรรมการเปิดรับสื่อและความพึงพอใจต่อรูปแบบ                               

และวิธีการดำ�เนินงานประชาสัมพันธ์ 2. อิทธิพลของกลุ่มเพื่อนที่มีต่อนักศึกษา 3. การเข้าร่วมกิจกรรมและความ

พึงพอใจต่อรูปแบบกิจกรรมนักศึกษา 4. เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างลักษณะทางประชากรกับความพึง

พอใจต่อรูปแบบและวิธีการดำ�เนินงานประชาสัมพันธ์และเปรียบเทียบการเปิดรับส่ือกับการเข้าร่วมกิจกรรม

นักศึกษา 5. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการประชาสัมพันธ์ ความพึงพอใจต่อรูปแบบกิจกรรมและอิทธิพล

ของกลุ่มเพื่อนกับการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสมุทรสาคร

Abstract

	 The objectives of this research were to study students of the Physical Education              

Institute’s Samut Sakhon Campus in terms of 1. their media exposure behavior and satisfaction 

with the forms and methods of public relations used by the institute;  2. the influence of their 

peer group; 3. their participation in institute activities and their satisfaction with the kinds of 

activities; 4. a comparison of the students’ demographics and their satisfaction with the forms 

and methods of the institute’s public relations and a comparison of the students’ exposure to 

public relations media with their participation in the institute’s activities; and 5. the relationships 

between public relations factors, students’ satisfaction with the kinds of activities, the influence 

of peers, and students’ participation in the institute’s activities.  

* นักศึกษาปริญญาโท สาขานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

บทนำ� 

	 สถาบันการพลศึกษา  วิทยาเขตสมุทรสาคร 

เลง็เหน็ถงึความสำ�คญัของการจัดกจิกรรมใหน้กัศกึษา 

เนื่องจากกิจกรรมนักศึกษาเป็นกระบวนการทางการ

ศึกษาทีส่ถาบันการพลศกึษาจดัให้มีขึน้เพือ่เปดิโอกาส

ให้นักศึกษาได้รู้จักสนิทสนม ปรึกษาหารือร่วมกันทำ�

กิจกรรมเพื่อช่วยเหลือกันทางด้านวิชาการอันเป็น

ประโยชน์ต่อการศึกษาของนักศึกษา โดยมีอาจารย์

ประจำ�ชมรมนักศึกษาคอยแนะนำ�และให้คำ�ปรึกษา

เพือ่ใหก้ารดำ�เนนิการจดักจิกรรมของนกัศกึษาเปน็ไป

อย่างมีประสิทธิภาพและเดินไปในทิศทางที่ถูกต้อง

เหมาะสม นอกจากกิจกรรมทางด้านวิชาการแล้ว  

สถาบันการพลศึกษายังส่งเสริมและสนับสนุนให้

นกัศกึษารูจั้กคดิและสรา้งสรรค์กจิกรรมในแนวทางที่
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เป็นประโยชน์ต่อสังคมและประสบการณ์ต่างๆ ท่ีได้

รับจากการทำ�กิจกรรมนักศึกษานั้นเป็นส่ิงทีจำ�เป็น

และเป็นประโยชน์ต่อการใช้ชีวิตในอนาคตค่อนข้าง

มาก เนื่องจากสังคมทุกวันนี้ ไม่ต้องการเพียงแต่คน

เก่งทางวิชาการเพียงอย่างเดียวแต่ต้องการคนที่มี

ความสมบูรณ์ทั้งความรู้ทางวิชาการ วิชาชีพและวิชา

ชีวิต ซึ่งถือว่าเป็นบัณฑิตที่สมบูรณ์ จึงเป็นที่ยอมรับ

โดยทั่วไปว่าผลจากการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา

ทำ�ให้ไดร้บัประโยชนท์ีม่คีณุคา่มากมายหลายประการ  

ได้แก่  โลกทัศน์ของตนเองกว้างมากขึ้น การค้นพบ

และรู้จักตนเองมากข้ึน ความสามารถในการบริหาร

เวลา ความสามารถในการทางานร่วมกับผู้อื่น                    

การมีพัฒนาการทางด้านบุคลิกภาพ  การรู้จักและ

เขา้ใจคำ�วา่บทบาทและหนา้ที ่เพือ่ให้การจดักจิกรรม                           

ที่นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมมากที่สุด  สถาบันการพล

ศึกษาฯ จึงใช้การประชาสัมพันธ์เป็นเครื่องมือ                               

ในการแจ้งข่าวสารและกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดความ

สนใจและเขา้รว่มกจิกรรม  โดยจะมกีารประชาสมัพนัธ์

เดือนละ 4 ครั้งก่อนจัดกิจกรรม  

	 โดยมีการประชาสัมพันธ์  ได้แก่ การจัดทำ�

จดหมายข่าวแผ่นพับ/แผ่นปลิว โปสเตอร์ป้าย

ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ ตลอดจนการจัดนิทรรศการ

เป็นต้น เพื่อให้ตรงตามกลุ่มเป้าหมาย โดยมีจุดมุ่ง

หมายสำ�คัญ คือ การเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรม

ของบคุคลในสงัคม การเลือกใช้กจิกรรมและสือ่ตา่งๆ 

ทางการประชาสมัพนัธเ์พือ่ใหค้วามรูค้วามเขา้ใจทีถ่กู

ตอ้ง ปลกูจติสำ�นกึ โนม้นา้วให้เหน็ด้วยคลอ้ยตาม เกดิ

ความร่วมมือร่วมใจกันปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ความ

ท้าทายของกิจกรรมนี้ซึ่งอยู่ท่ีการคิดค้นกลวิธีโดยจะ

สรา้งสาร อยา่งไรใหด้งึดดูและกระทบใจจะใชก้จิกรรม

อะไรที่แปลกใหม่แต่อยู่ ในวิสัยที่กลุ่มเป้าหมาย

สามารถรับได้จะใช้สื่ออะไรให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย

และจะวางแผนการสื่อสารอย่างไร  แต่ผลปรากฏว่า

นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมไม่ถึงร้อยละ 80  ซึ่งไม่เป็น

ไปตามแผนของสถาบันการพลศึกษาท่ีกำ�หนดไว้ ผู้

วจิยัซ่ึงมบีทบาทหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบอยูใ่นกลุม่

งานประชาสมัพนัธข์องสถาบนัการพลศกึษา วทิยาเขต

สมทุรสาคร  จงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาพฤตกิรรมการ

เปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ของนักศึกษาสถาบันการ

พลศกึษา วทิยาเขตสมทุรสาคร  ความสมัพนัธร์ะหว่าง

การเปดิรบัสือ่ประชาสัมพนัธกั์บความรูส้กึต้องการเขา้

ร่วมกิจกรรมของสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขต

สมทุรสาครเพ่ือนำ�ขอ้มลูทีไ่ด้จากการศกึษามาใชเ้ป็น

แนวทางในการวางแผนและแก้ไขปรับปรุงการใช้

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถาบันการพลศึกษา  

วทิยาเขตสมทุรสาคร  ตลอดจนนำ�ผลการศกึษาเสนอ

ต่อสถาบันการพลศึกษาในส่วนกลางเพ่ือใช้ในการ

กำ�หนดแผนนโยบายและวธิกีารประชาสมัพนัธ์ใหต้รง

กับกลุ่มเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมจำ�นวนนักศึกษาให้มาเข้า

ร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขต

สมุทรสาครได้กำ�หนดเป้าหมายไว้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับสื่อและ

ความพึงพอใจต่อรูปแบบและวิธีการดำ�เนินงาน

ประชาสัมพันธ์ของนักศึกษาสถาบันการพลศึกษา  

วิทยาเขตสมุทรสาคร 

	 2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของกลุ่มเพ่ือนที่มีต่อ

นักศึกษาของสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขต

สมุทรสาคร 

	 3. เพื่อศึกษาการเข้าร่วมกิจกรรมและความ

พึงพอใจต่อรูปแบบกิจกรรมของนักศึกษาสภาบัน                       

การพลศึกษา  วิทยาเขตสมุทรสาคร 

	 4. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหวา่งลกัษณะทางประชากรกบัความพงึพอใจตอ่รูป

แบบและวธิกีารดำ�เนนิงานประชาสัมพันธแ์ละเปรยีบ

เทียบการเปิดรับสื่อกับการเข้าร่วมกิจกรรมของ

นักศึกษาสถาบันการพลศึกษา  วิทยาเขตสมุทรสาคร 

	 5. เพือ่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งปจัจยัดา้น

การประชำ�สมัพนัธ ์ความพงึพอใจตอ่รปูแบบกิจกรรม

และอิทธิพลของกลุ่มเพื่อนกับการเข้าร่วมกิจกรรม

ของนักศึกษาสถาบันการพลศึกษา  วิทยาเขต

สมุทรสาคร 
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วิธีการดำ�เนินการวิจัย

          ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1. ประชากร ประชากรทีใ่ช้ในการศกึษาครัง้

น้ี  คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบัน                      

การพลศึกษา  วิทยาเขตสมุทรสาคร 3 คณะ จำ�นวน 

488 คน  ไดแ้ก ่คณะวทิยาศาสตรก์ารกฬีาและสขุภาพ 

148 คน  คณะศึกษาศาสตร์ 253 คน และคณะ

ศิลปศาสตร์ 87 คน ตามลำ�ดับ 

	 2. กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการ

ศึกษาครัง้นี ้คอื นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรขีองสถาบัน       

การพลศึกษา วิทยาเขตสมทุรสาคร 3 คณะ การเลอืก

กลุ่มตัวอย่าง โดยกำ�หนดเป็นนักศึกษาที่เข้าร่วม

กจิกรรมนักศึกษาในระยะเวลา 1 ปทีีผ่า่นมา จงึทำ�ให้

ได้กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาในระดับชั้นปีที่  2–5 

จากทุกคณะ จำ�นวน  240  คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

	  ผูว้จิยัทำ�การเกบ็รวบรวมขอ้มลูทีเ่ป็นขอ้มลู

ของผู้ตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมการเปิดรับสื่อ                      

ความพึงพอใจต่อรูปแบบและวิ ธี ดำ � เนินการ

ประชาสมัพนัธ ์ ความพงึพอใจทีม่ตีอ่รปูแบบกจิกรรม 

อิทธิพลของกลุ่มเพื่อนโดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามซึ่ง

เป็นนักศึกษาสถาบันการพลศึกษา  วิทยาเขต

สมทุรสาครทีเ่ปน็กลุม่ตวัอย่างเขียนหรอืเลอืกคำ�ตอบ  

ซึ่งคำ�ตอบนี้ไม่มีถูกหรือผิด  ข้อมูลท่ีได้เป็นข้อมูลใน

เชิงปริมาณ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้แบ่งวิธีการเก็บ

รวบรวมข้อมูล คือ ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูลโดยนำ�แบบสอบถามไปแจกให้แก่นักศึกษาที่ 

กำ�ลังศึกษาในระดับปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์                                

คณะศึกษาศาสตร์ หลักสูตร 4 ปี และนักศึกษาคณะ

ศึกษาศาสตร์ หลักสูตร 5 ปี ตามลำ�ดับ ปีการศึกษา 

2559 โดยแจกแบบสอบถามให้กับนักศึกษาชั้นปีที่         

2–5 ในสัปดาห์แรกของการเปิดภาคการศึกษา ในปี

การศึกษา 2559  (วันที่ 1 -9 สิงหาคม 2559)  ทำ�การ

แจกแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยเก็บได้จากกลุ่ม      

ตัวอย่างจำ�นวน  240  คน

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยทำ�การวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ใช้สถิติ               

ค่าร้อยละค่าความถี่  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนแบบทางเดียว ANOVA ซึ่งในกรณีพบว่ามี

ความแตกต่างใช้การเปรียบเทียบรายคู่แบบพหุคูณ

ดว้ยสถติ ิLSD  (Least Significant Difference) และ

ทดสอบความสัมพันธ์ ด้วยสหสัมพันธ์ เพียร์สัน               

(Pearson Correlation) และในส่วนข้อมูลเชิง

คุณภาพใช้เทคนิคการพรรณนาเชิงวิเคราะห์เนื้อหา

ผลการวิจัย

	 ตอนที่ 1 สถานภาพข้อมูลส่วนบุคคล

	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายร้อยละ 

95.83  และเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 4.17                         

ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 19–20 ปี คิดเป็นร้อยละ 

59.16 รองลงมามอีายรุะหว่าง  21–22 ป ีคดิเปน็รอ้ย

ละ 35.00  และมีอายุ 23 ปีขึ้นไป  คิดเป็นร้อยละ 

5.84 ตามลำ�ดับ ในด้านคณะที่ศึกษาพบว่ากลุ่ม

ตัวอย่างศึกษาอยู่ในคณะศึกษาศาสตร์มากที่สุด คิด

เป็น ร้อยละ 41.66 รองลงมาศึกษาในคณะ

วิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ  คิดเป็นร้อยละ 

33.34 และศกึษาในคณะศลิปศาสตร์  คิดเปน็ร้อยละ 

25 ตามลำ�ดับ  และกลุม่ตัวอยา่งศกึษาอยูใ่นระดับชัน้

ปีที่ 2 มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 54.58 รองลงมา อยู่

ในระดับชั้นปีที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 29.58 และรองลง

มาอยู่ในระดับชั้นปีที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 12.91 และ

ระดับชั้นปีที่ 5 คิดเป็นร้อยละ 2.93 ตามลำ�ดับ

	 ตอนที ่2 พฤตกิรรมในการเปดิรบัสือ่และการ

รับ รู้ ข่ าวสารการประชา สัมพันธ์ของสถาบัน                        

การพลศึกษา วิทยาเขตสมุทรสาคร	

	 ส่ือออนไลน์ประเภทเว็บไซต์ของสถาบันมี

จำ�นวนนักศึกษาเปิดรับมากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 

90.83 รองลงมาได้แกเ่ฟซบุก๊ของคณะท่ีศกึษาเปิดรับ
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คิดเป็นร้อยละ 69.17 และไลน์กลุ่มอาจารย์ที่ปรึกษา

นักศึกษาเปิดรับ คิดเป็นร้อยละ  8.75  ตามลำ�ดับ  

	 สือ่สิง่พมิพป์ระเภทเอกสารประกาศทีบ่อร์ด

ประชาสัมพันธ์ของคณะมีนักศึกษาเปิดรับมากที่สุด      

คิดเป็นร้อยละ 78.75  รองลงมาได้แก่ เอกสาร

ประกาศทีบ่อรด์ประชาสมัพนัธส์ว่นกลาง คิดเปน็รอ้ย

ละ  37.50 และสื่อสิ่งพิมพ์ที่เปิดรับน้อยที่สุด คือป้าย

ไวนิล (แบนเนอร์ติดประกาศที่หน้าสถาบัน) คิดเป็น

ร้อยละ 1.67  ตามลำ�ดับ

	 สื่อบุคคล คือเพื่อน  มีจำ�นวนนักศึกษาเปิด

รับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 80.42  รองลงมาคือสื่อ

บุคคล คือ  อาจารย์   คิดเป็นร้อยละ 20.42  ตาม

ลำ�ดับ 

	 สื่อกิจกรรม ได้แก่การแนะแนว (โฮมรูม) มี

นกัศึกษาเปดิรับมากทีส่ดุ  คดิเปน็ร้อยละ 55.42   รอง

ลงมาคือการประชุม  มีนักศึกษาเปิดรับ คิดเป็นร้อย

ละ 9.58  ตามลำ�ดับ 

	 ตอนที่ 3 ความพึงพอใจต่อรูปแบบและวิธี

การดำ�เนินงานประชาสัมพันธ์ของสถาบันการ

พลศึกษา  วิทยาเขตสมุทรสาคร  พบว่า

	 1. ระดับความพึงพอใจต่อรูปแบบการ

ประชาสมัพันธ ์พบวา่ในประเดน็การเผยแพร่รูปภาพ

กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในสถาบันผ่านเว็บไซด์นักศึกษามี

ความพงึพอใจในระดบัมาก (  =3.75), S.D. = 0.645  

รองลงมา คือด้านการนำ�เสนอข้อมูลข่าวสารมีความ

สมบรูณ์ครบถว้น นา่เชือ่ถือ และรปูแบบและปริมาณ

ของเนื้อหามีความชัดเจนครอบคลุม  เข้าใจง่าย

นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมากเช่นกัน  โดยที่  

(  =3.58) , S.D.= 0.527 และ  (  =3.50) , S.D.= 

0.660  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  คือ  ด้านส่วน

ระยะเวลาในการประชาสัมพันธ์กิจกรรมมีความ

เหมาะสมนกัศกึษามคีวามพงึพอใจในระดบัปานกลาง  

( =2.99), S.D.=0.694  ตามลำ�ดับ 

	 2.  ระดบัความพงึพอใจตอ่สือ่ประชาสมัพนัธ์  

พบว่า  สื่อประชาสัมพันธ์ที่นักศึกษามีความพึงพอใจ

ในระดับมากได้แก่  (1) การประชาสัมพันธ์ผ่าน

เว็บไซต์ประชาสัมพันธ์ของสถาบันนักศึกษา                      

(  =3.65, 0.635) (2) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เช่น ระบบการลงทะเบียนใช้งานง่าย สะดวก รวดเร็ว   

(  = 3.59), S.D.=0.754   (3) การให้ข้อมูลกิจกรรม

โดยเพื่อนสนิททำ�ให้กิจกรรมมีความน่าสนใจ ( = 

3.54), S.D.=0.764 (4) การออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์มีรูป

แบบเหมาะสมและสวยงาม (  =3.51), S.D. = 0.653 

	 3. สื่อประชาสัมพันธ์ที่นักศึกษามีความพึง

พอใจในระดบัปานกลางไดแ้ก ่  (1) การประชาสมัพนัธ์

ผ่านเฟซบุ๊กของสถาบัน  (  = 3.34), S.D.=0.989   

(2) การให้คำ�ปรึกษาโดยอาจารย์ที่ปรึกษา (  = 

3.18), S.D.= 0.842  (3) การประชาสัมพันธ์ผ่านป้าย

ประกาศหนา้สถาบนั (แบนเนอร์)  (  = 3.03), S.D.= 

0.734 (4) การจัดประชุมภายในคณะฯ  (  = 3.02), 

S.D.= 0.617  (5) ไลน์กลุ่มอาจารย์ที่ปรึกษา (  = 

2.90), S.D.=0.648 

	 ตอนที่ 4  ความพึงพอใจต่อรูปแบบกิจกรรม

นักศึกษาสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสมุทรสาคร  

ในภาพรวมในระดบัปานกลาง  และเมือ่วเิคราะหเ์ป็น

รายกิจกรรม  มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

        	 1. ความพงึพอใจตอ่การเข้ารว่มกิจกรรมกีฬา

สีสัมพันธ์ในระดับมาก (  = 4.63), S.D.= 0.031

      	 2. ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมแห่

เทียนจำ�นำ�พรรษาในระดับมาก (  = 3.74),                 

S.D.= 0.0148

      	 3. ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมส่ง

เสริมภมูปิญัญาทอ้งถิน่ (การออกกำ�ลงักาย)  ในระดบั

มาก  (  = 3.73), S.D.= 0.050

	 4. ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม

อ บ ร ม เ ท ค นิ ค ก า ร ถ่ า ย ภ า พ  พั ฒ น า ทั ก ษ ะ                             

การถา่ยภาพในระดับนอ้ย  (  = 1.75), S.D.=0.041

	 5. ความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรม

พัฒนาทักษะการเขียนรายการวิทยุกระจายเสียง                    

ในระดับน้อย  (  = 1.68), S.D.=0.102

	 ตอนที่ 5   อิทธิพลของกลุ่มเพื่อนท่ีมีต่อ

นักศึกษาสถาบันการพลศึกษา  วิทยาเขตสมุทรสาคร 

พบว่าในประเด็นอิทธิพลของกลุ่มเพื่อนที่มีต่อ

นักศึกษาในระดับมากและเมื่อวิเคราะห์ในรายด้าน   
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พบว่า อิทธิพลของเพื่อนในประเด็นนักศึกษามักใช้

ชีวติรว่มกบัเพือ่นสนิทในสถาบนัพลศกึษาฯ เสมอ เชน่ 

รับประทานอาหารกลางวัน เล่นกีฬา เล่นดนตรี  ใน

ระดับมากที่สุด  (  = 4.59), S.D.=0.874   รองลง

มา  คือประเด็น นักศึกษามีเพื่อนสนิทในสถาบันการ

พลศึกษาฯ ตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปทั้งในคณะเดียวกันหรือ

ตา่งคณะในระดบัมากทีส่ดุ  (  = 4.57), S.D.=0.678  

และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  คือ  ด้านนักศึกษามัก

จะเขา้รว่มกจิกรรมของสถาบันเมือ่เพือ่นสนทิท่ีอยูต่า่ง

คณะชักชวน  (  = 3.33), S.D.=0.927

	 ตอนที่ 6  การเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา

สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสมุทรสาคร  พบว่า

นักศึกษาสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสมุทรสาคร 

เข้าร่วมกิจกรรมโดยเฉลี่ย 4 กิจกรรม  และใช้เวลาใน

การเข้าร่วมกิจกรรมเป็นส่วนใหญ่ของระยะเวลาใน

การเข้าร่วมกิจกรรมและเมื่อทำ�การวิ เคราะห์                                  

ในแต่ละประเด็นหลักพบว่าความรู้สึกเป็นสุขใจที่ได้

เข้าร่วมกิจกรรมในระดับมาก  (  = 3.84), 

S.D.=0.332   รองลงมา  คือ  ความเต็มใจในการเข้า

ร่วมกิจกรรมในระดับปานกลาง (  =  3.49), S.D.= 

0.398   และดา้นท่ีมคีา่เฉลีย่น้อยท่ีสุด  คอื  ดา้นความ

รูส้กึคุม้คา่ทีไ่ดเ้ขา้รว่มกจิกรรมในระดบัปานกลาง (  

=  3.36), S.D.= 0.397

บทสรุป

	 กลุม่ตวัอยา่งเปน็เพศชายร้อยละ 95.83 และ

เป็นเพศหญิงร้อยละ 4.17 มีอายุระหว่าง 19 – 20 ปี                                

คิดเป็นร้อยละ 59.16 รองลงมามีอายุระหว่าง 21 – 

22 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.00 และมีอายุ 23 ปี ขึ้นไป                        

คิดเป็นร้อยละ 5.84 ตามลำ�ดับ ในด้านคณะที่ศึกษา

กลุ่มตัวอย่างศึกษาอยู่ในคณะศึกษาศาสตร์มากที่สุด                          

คิดเป็นร้อยละ 41.66 รองลงมาศึกษาในคณะ

วิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพคิดเป็นร้อยละ 

33.34 และศึกษาในคณะศิลปศาสตร์คิดเป็นร้อยละ 

25 ตามลำ�ดับ กลุ่มตัวอย่างศึกษาอยู่ในระดับชั้นปีที่ 

2 มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 54.58 รองลงมา อยู่ใน

ระดับชั้นปีที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 29.58 รองลงมาอยู่ใน

ระดับชั้นปีที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 12.91  ระดับชั้นปีที่ 

5 คิดเป็นร้อยละ 2.93 ตามลำ�ดับ  

	 1. นักศึกษาสถาบันการพลศึกษาวิทยาเขต

สมุทรสาครท่ีมีเพศแตกต่างกัน  มีความพึงพอใจต่อ

รปูแบบและวิธกีารดำ�เนนิงานประชาสมัพนัธแ์ตกตา่ง

กันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

	 2.  นกัศกึษาทีศ่กึษาในคณะทีแ่ตกต่างกนั  มี

ความพึงพอใจต่อรูปแบบและวิธีการดำ�เนินงาน

ประชาสัมพันธ์แตกต่างกัน  โดยนักศึกษาคณะ

วิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพและคณะศึกษา

ศาสตร์ มีความพึงพอใจต่อรูปแบบและวิธีการดำ�เนิน

งานประชาสัมพันธ์แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.01 สว่นนกัศกึษาทีศึ่กษาในคณะศกึษา

ศาสตร์กับคณะศิลปศาสตร์ มีความพึงพอใจต่อรูป

แบบและวธิกีารดำ�เนนิงานประชาสัมพันธแ์ตกต่างกนั

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

	 3.  ชั้นปีที่ศึกษาที่แตกต่างกัน มีความพึง

พอใจตอ่รปูแบบและวิธกีารดำ�เนนิงานประชาสมัพนัธ์

แตกต่างกัน โดยนักศึกษาปีที่ 2 กับ นักศึกษาปีที่ 5 มี

ความพึ งพอใจต่อรูปแบบและวิ ธี ดำ � เนินงาน

ประชาสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

ที่ระดับ 0.05 นักศึกษาปีที่ 3 กับ นักศึกษาปีที่ 5 มี

ความพึ งพอใจต่อรูปแบบและวิ ธี ดำ � เนินงาน

ประชาสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

ที่ระดับ 0.01 และนักศึกษาปีที่ 4 กับ นักศึกษาปีที่ 5 

มีความพึงพอใจต่อรูปแบบและวิธีดำ� เนินงาน

ประชาสัมพันธ์แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

ที่ระดับ 0.01 

	 4.  นักศึกษาสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขต

สมุทรสาครทีม่เีพศแตกต่างกัน  มกีารเขา้ร่วมกจิกรรม

นักศึกษาแตกต่างกันในทางสถิติอย่างมีนัยสำ�คัญท่ี

ระดับ 0.05 

	 5. นักศึกษาสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขต

สมุทรสาครที่มีการเปิดรับสื่อแตกต่างกัน มีการเข้า

ร่วมกิจกรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 
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ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย  

	 1. ด้านความพึงพอใจ นักศึกษามีความพึง

พอใจต่อการเผยแพร่รูปภาพกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นใน

สถาบันผ่านเว็บไซต์ในระดับมากผู้บริหารจึงควรเน้น

การประชาสมัพนัธเ์นือ้หาดงักลา่วเพราะเมือ่นกัศกึษา

เกิดความพึงพอใจมากข้ึนอาจจะส่งผลถึงการตัดสิน

ใจเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งต่อไป 

	 2.  ด้านอิทธิพลของกลุ่มเพื่อน  อิทธิพลของ

กลุ่มเพ่ือนมีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมกิจกรรมของ

นักศึกษาในระดบัมาก และจากการทดสอบสมมตฐิาน

พบว่าอิทธิพลของกลุ่มเพื่อนมีความสัมพันธ์ไปใน

ทศิทางเดยีวกบัการเขา้รว่มกจิกรรมอกีทัง้ในส่วนของ

การเปิดรับสื่อนั้นยังพบว่า สื่อบุคคลซึ่งได้แก่ เพ่ือน 

นักศึกษามีการเปิดรับในระดับมาก ดังนั้นเมื่อ

พิจารณาจากประเด็นนี้ผู้บริหารจึงควรกำ�หนด          

กลยทุธก์ารประชาสมัพนัธก์จิกรรมโดยใหค้วามสำ�คญั

กับสื่อบุคคลเช่นเพื่อน ในขณะที่สื่อประชาสัมพันธ์

ประเภทอ่ืน ๆ ที่มีการเปิดรับในระดับน้อย เช่น 

อาจารย์ ดังนั้นผู้บริหารควรทบทวนหาสาเหตุที่เกิด

ขึ้นว่าทำ�ไมจึงเป็นเช่นนั้น 

	 3.  ด้านลักษณะทางประชากรที่แตกต่างกัน  

พ บ ว่ า ลั ก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร แ ต ก ต่ า ง กั น                                 

มีความพึงพอใจต่อรูปแบบและวิธีดำ� เนินงาน

ประชาสัมพันธ์แตกต่างกัน โดยที่เพศชายมีความพึง

พอใจต่อรูปแบบและวิธีดำ�เนินงานประชาสัมพันธ์

มากกว่าเพศหญิง จึงอาจเป็นไปได้ว่าสารที่ใช้ในการ

ประชาสัมพันธ์มีความสอดคล้องกับความสนใจของ

เพศชายมากกวา่เพศหญงิ ดงันัน้ในการประชาสัมพนัธ์

ในครัง้ต่อไป ผูบ้รหิารควรประชาสมัพนัธใ์ห้สอดคล้อง

กบัพฤตกิรรมการเปิดรบัและความสนใจของเพศหญงิ

เพิ่มมากขึ้น 

อภิปรายผล

	 การประชาสมัพนัธข์องสถาบนัการพลศกึษา 

วิทยาเขตสมุทรสาคร มีวัตถุประสงค์เพื่อแจ้งข้อมูล

ข่าวสารทั้งในด้านการเรียนการสอน และกิจกรรมไป

ยังนักศึกษา  โดยเฉพาะข่าวสารด้านกิจกรรมนั้นมี

วตัถปุระสงคเ์พือ่ใหน้กัศึกษาเขา้รว่มกิจกรรมดงักลา่ว  

ผลการวิจัยมีข้อค้นพบที่สำ�คัญและสามารถนำ�มา

อภิปรายผล  ได้ดังนี้

	 พฤติกรรมการเปดิรับส่ือประชาสัมพันธ ์ ผล

การวิจัยพบว่า นักศึกษามีการเปิดรับสื่อจากเว็บไซต์

และส่ือบุคคลซ่ึงเป็นเพ่ือนในระดับมาก อาจจะเป็น

เพราะสือ่ดังกลา่วเปน็สือ่ทีนั่กศึกษาเขา้ถึงไดง้า่ยและ

เป็นส่ือหลักของสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขต

สมทุรสาครซ่ึงประเด็นนีเ้ปน็ไปตามทฤษฎกีารเปดิรบั

สื่อและการเลือกรับข่าวสาร วิลเบอร์ แชรมม์ (1973)  

ไดอ้ธิบายไวว้า่ การเลอืกเปดิรบัสือ่ของผูร้บัสารขึน้อยู่

กับการใช้ความพยายามน้อยที่สุด (Least effect) 

และผลที่จะได้รับ ผู้รับสารมีแนวโน้มที่จะเปิดรับ

ข่าวสารซึ่งใช้ความพยายามน้อย เช่น  ข่าวสารต่างๆ 

ทีอ่ยูใ่กลตั้ว สามารถเลอืกรบัและเขา้ถงึได้งา่ย จงึเปน็

ไปได้ว่าสื่อบุคคลโดยเพื่อน และเว็บไซต์เป็นสื่อที่

นักศึกษาเข้าถึงได้ง่าย ส่วนการที่นักศึกษาเลือกเปิด

รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการรายงานผลการเรียน

มากท่ีสดุนัน้ สาเหตอุาจเป็นเพราะเปน็ขอ้มลูทีมี่ความ

สำ�คญัต่อกจิกรรมการเรียน การสอนและมผีลกระทบ

โดยตรงต่อนักศึกษา

	 นักศึกษามีความพึงพอใจต่อรูปแบบและวิธี

การดำ�เนินงานประชาสัมพันธ์ในระดับมากและมี

ความ       พงึพอใจเวบ็ไซต์ประชาสมัพนัธข์องสถาบัน

ในระดับมากตรงตามทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะทาง

ประชากรซึ่ง DeFleur & Dennis  (อ้างถึงในวิทวัส 

เวชประสิทธิ,์ 2555) อธบิายไวว้า่ผู้รับสารแต่ละคนจะ

มีลักษณะที่แตกต่างกันในหลายๆ ด้าน โดยเฉพาะ

ลักษณะทางประชากร ซึ่งได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา  

ฐานะทางสังคม  เศรษฐกิจ และศาสนา โดยที่คนที่มี

การศกึษาสงูจะมคีวามรู้กวา้งขวางเขา้ใจศพัท ์รวมทัง้

สารได้ดีกว่าจึงมักใช้สื่อใหม่ ขณะที่คนที่มีการศึกษา

ต่างมักจะใช้สื่อดั้งเดิม  ประเภทวิทยุ โทรทัศน์ และ

ภาพยนตร์ดังนั้นจึงเป็นไปได้ว่านักศึกษาสถาบันการ

พลศึกษา วิทยาเขตสมุทรสาคร มีความรู้และทักษะ

ด้านการใช้ส่ือใหม่ประเภทอินเทอร์เน็ตในระดับสูง

นั่นเอง
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ความพงึพอใจในรปูแบบกจิกรรมของนกัศึกษามคีวาม

สัมพันธ์กับการเข้าร่วมกิจกรรมของสถาบัน การ

พลศึกษา วิทยาเขตสมทุรสาคร ในทิศทางเดียวกันใน

ระดับปานกลาง สอดคล้องกับทฤษฎีที่เกี่ยวกับความ

พึงพอใจ ซึ่งมีสาระสำ�คัญคือ เมื่อความต้องการของ

มนุษย์ได้รับการตอบสนองทั้งทางด้านร่างกายและ

จิตใจก็จะเกดิความพอใจ ชอบใจ เกดิเป็นทศันคตด้ิาน

บวกที่แสดงให้เห็นถึงสภาพความพึงพอใจในสิ่งนั้น 

และทัศนคติด้านลบที่แสดงให้เห็นถึงสภาพความไม่

พึงพอใจ ความพึงพอใจเป็นองค์ประกอบด้านความ

รูส้กึของทศันคติซึง่ไมจ่าเปน็ตอ้งแสดงหรอือธิบายเชงิ

เหตผุลเสมอไปกไ็ด ้ดังนัน้ ความพงึพอใจจงึเปน็เพยีง

ปฏิกิริยาด้านความรู้สึกต่อสิ่งเร้าหรือสิ่งกระตุ้นท่ี

แสดงผลออกมาในลักษณะของผลลัพธ์สุดท้ายของ

ขบวนการประเมินโดยบ่งบอกถึงทิศทางของผล

ประเมินว่าจะเป็นไปในลักษณะทิศทางบวกหรือ

ทศิทางลบ กรณดัีงกลา่วนีจึ้งอธิบายได้วา่เมือ่นกัศกึษา

เข้าร่วมกิจกรรม ทาให้นักศึกษารู้สึกได้ถึงการได้รับ

ก า ร ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ต น เ อ ง                                

ซ่ึงอาจจะเปน็ในด้านความสนกุสนาน หรือด้านการมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมกับเพื่อนๆ ดังนั้นจึงเกิดความพึง

พอใจนั่นเอง

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป   ควร

ทำ�การสัมภาษณ์เชิงลึกในส่วนของนโยบาย  แนวคิด 

และกลยทุธดา้นการประชาสมัพนัธจ์ากผูบ้รหิารหรอื

ผู้ที่เกี่ยวกับการดำ�เนินงานประชาสัมพันธ์เพื่อจะได้

ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคด้านการประชาสัมพันธ์

ที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน 
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ช่องทางการจัดจำ�หน่ายภาพยนตร์ไทยของผู้สร้างอิสระ
กรณีศึกษา เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้

Movie Distribution Channel of Independent
Filmmaker:  Case Study of PBTB Movie

อธิเมศร์ อรุณโรจน์อังกูร* และมนฤดี ธาดาอำ�นวยชัย**

บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวคิดในการผลิต และการจัดจำ�หน่ายภาพยนตร์ไทย เรื่อง ผู้บ่าว

ไทบ้าน อีสานอินดี้ ของผู้สร้างอิสระรวมทั้งศึกษาความคิดเห็นส่วนบุคคล และข้อมูลในการชมภาพยนตร์     ของ

ผู้ชมโดยใช้เครื่องมือในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และแบบสอบถาม โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

บคุลากรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการสรา้ง และการจดัจำ�หนา่ยภาพยนตรไ์ทยเรือ่งนี ้จำ�นวน 3 คน และผูช้มจำ�นวน 56 คน 

แล้วทำ�การวิเคราะห์ผล ซึ่งพบว่า ผู้สร้างได้ใช้วิธีนำ�เสนอเร่ืองราววิถีชีวิตของสังคมคนอีสานถ่ายทอดออกมาใน

มุมตลก และสอดแทรกแง่คิด เพื่อเป็นแนวคิดในการผลิตภาพยนตร์เรื่องผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ และ

ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์ทำ�ให้เกิดกระแสการตอบรับของผู้ชมจนส่งผลให้ผู้จัดจำ�หน่ายในภาคตะวันออก

เฉียงเหนือสนใจขอเปน็ตวัแทน รวมทัง้แนวทางการจดัจำ�หนา่ยทีผู่ส้รา้งเลอืกการเขา้ฉายเฉพาะในภาคตะวันออก

เฉียงเหนือแทนวิธีการจัดจำ�หน่ายจากส่วนกลาง ผลของการศึกษายังแสดงให้เห็นข้ันตอนในการผลิตภาพยนตร์

ตลอดจนการทำ�การประชาสมัพนัธด้์วยสือ่ออนไลนก์อ่นการจดัจำ�หนา่ย และไดศ้กึษาปญัหาและอปุสรรคของการ

จัดจำ�หน่ายที่เกิดขึ้นจากการขาดประสบการณ์และงบประมาณสนับสนุน นอกจากนี้ผลการวิจัยได้แสดงให้เห็น

ผลของการใชช้อ่งทางในการประชาสมัพนัธ์ผ่านส่ือออนไลนก์บัผู้ชมกลุ่มเปา้หมายได้สำ�เร็จ มผู้ีชมท่ีชืน่ชอบไดแ้ชร์

ข่าวสารของภาพยนตร์ต่อๆ กันไปในเครือข่ายสังคมออนไลน์ซึ่งทำ�ให้เกิดกระแสการตอบรับของผู้ชมอย่างล้ม

หลามสร้างปรากฏการณ์รายได้ถึง 14 ล้านบาทเพียงแค่เข้าฉายในภาคอีสานเท่านั้น จนกระทั่งโรงภาพยนตร์ใน

กรุงเทพฯ และปริมณฑลนำ�เข้ามาฉายจากกระแสความแรงอย่างต่อเนื่องในช่วงเวลานั้น  

Abstract

	 This research aims to study the concept of production and distribution of Thai independent 

filmmaker and also analyze data collected from audiences. Research tool is depth interviews 

of 3 people involving in PBTB movie’s creation and distribution. The survey collected from 56 

audiences, and analyzing by descriptive statistics that are frequency and percentage. It was 

found that the filmmaker had used the reflection of the Northeast traditional presenting in 

funny and artistic thoughts to be the concept in the production of this movie and also used 

public relations strategy through online media, which make success in the response of the 

* นักศึกษาปริญญาโท คณะศิลปกรรมการผลิตสื่อ สถาบันกันตนา

** อาจารย์ประจำ�คณะศิลปกรรมการผลิตสื่อ สถาบันกันตนา
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audience, and also distributor in the Northeast is interested, and asked for being a distribution 

representative. The guidelines that the exclusive distributor choose to release only in the 

Northeast instead of centralized distribution method. Results of the study also show the               

processes in production through the end, as well as how to apply public relations strategy 

through social media before distribution. However, the lack of advertising budget and knowledge 

about the distribution channel in Thailand caused the lack of support in distributing and budget. 

In addition, research has shown the effects of using public relations through online media, which 

help reaching the appropriate target audiences. Thus, audiences who had seen the movie shared 

the posts in Social Network. These causes successful in the response of audiences that build 

a box office of 14 million baht just in the Northeastern area only. Moreover, the theatres in 

Bangkok asking the movie to exhibit in that period after the successful in Northeastern area.

บทนำ�

	 อุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยในปัจจุบันนั้น มี

บรษิทัผูผ้ลติทีเ่ป็นค่ายหนัง หรอืสตดูโิอฯ ทีม่รีะบบการ

ผลิต การจัดจำ�หน่าย และการทำ�การตลาดแบบครบ

วงจรอยู่มากกว่า 10 บริษัท (กลต., 2557) รวมถึงมีผู้

ผลิตที่มิได้ประกอบธุรกิจแบบครบวงจร โดยมีการจัด

สรา้งภายใต้ความคดิอย่างอสิระ ผูผ้ลติภาพยนตรอ์สิระ

เหล่านี้ ถือเป็นผู้ที่มีแนวคิดสร้างสรรค์ผลงานความ

บันเทิงในรูปลักษณ์ที่มีเนื้อหาแปลกใหม่ ที่มิได้อยู่ภาย

ใต้ข้อจำ�กัดเพียงธุรกิจทางการตลาดหรือประเภท

ภาพยนตร์ที่ตลาดกระแสหลักต้องการเท่านั้น โดยผู้

ผลติอสิระเหลา่นีส้รา้งสรรคค์วามแปลกใหมข่องเนือ้หา 

รูปแบบการนำ�เสนอ ที่ทำ�ให้อุตสาหกรรมการผลิต

ภาพยนตร์ที่เป็นอุตสาหกรรมเชิงสร้างสรรค์ สามารถ

ขับเคล่ือน ไปได้ด้วยผู้ผลิตอิสระใหม่ๆ ที่มีความคิด

สร้างสรรค์อยู่ตลอดเวลาและเป็นแรงเสริมให้ตลาด

ภาพยนตร์มีช่องทางเลือกที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น 

	 ชอ่งทางการจดัจำ�หน่ายในโรงภาพยนตรข์อง

ประเทศไทยนัน้ยงัถกูแบง่ออกเป็นสองแบบ คอื     โรง

ภาพยนตร์มัลติเพล็กซ์ในกรุงเทพฯ กับสายหนังต่าง

จังหวัด ซึ่งสายหนังต่างจังหวัดนั้นถือได้ว่าเป็น

ลกัษณะเฉพาะของประเทศไทย โดยจำ�แนกเป็น 2 รปู

แบบ (จิระ ภาวรกิตติโสภณ, 2554) คือ แบบที่ 1 โรง

หนงัมลัตเิพลก็ซจ์ะเรยีกวา่วิธกีารจัดจำ�หน่ายว่า Film 

Hire Sharing แบบท่ี 2 จัดจำ�หน่ายภาพยนตรก์บัสาย

หนังต่างจังหวัดซ่ึงส่วนใหญ่จะคิดราคากันแบบเหมา

เข่ง คือ ไม่ใช่การซ้ือขายเฉพาะเรื่อง แต่เป็นการซ้ือ

ภาพยนตร์ทุกเรือ่งของคา่ยผู้ผลิตภาพยนตร์ท่ีผลิตข้ึน

ทัง้ป ีโดยการแบง่สายหลกั ๆ  ออกเปน็ภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ และภาค

ตะวนัออก การจดัจำ�หนา่ยภาพยนตรก์บัสายหนงัตา่ง

จงัหวดัโดยสว่นใหญจ่ะเปน็การซือ้เหมา โดยเขา้ระบบ

จากสว่นกลางแลว้กระจายไปตามสายหนงัในภมูภิาค

ต่างๆ ซึ่งเป็นกลไกในการกระจายของธุรกิจของ

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ของไทย แต่อาจมีภาพยนตร์

บางเรือ่ง ทีเ่ริม่ตน้จากชอ่งทางการจดัจำ�หนา่ยในสาย

หนังต่างจังหวัด และกระจายเข้าสู่ส่วนกลาง คือ 

ภาพยนตร์เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ที่กลายเป็น

กรณีศึกษาที่น่าสนใจ โดยเป็นภาพยนตร์ที่ผลิตจากผู้

สร้างภาพยนตร์อิสระที่มีกระแสตอบรับที่ดีอย่าง

ล้นหลามในปี พ.ศ. 2557 จากผู้ชมในภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ (ภาคอีสาน) จนทำ�ให้โรงภาพยนตร์ใน

กรุงเทพมีความสนใจ และนำ�ภาพยนตร์ดังกล่าวมา

เข้าฉายในพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ และปริมณฑล แสดงใหเ้หน็

ถึ ง รู ปแบบของการจั ดจำ �ห น่ายภาพยนตร์ที่

เปลีย่นแปลงไปจากการทำ�การตลาดจากศนูยก์ลางไป

สู่ภูมิภาคกลายเป็นการขยายตลาดจากภูมิภาคสู่

ศูนย์กลาง

	 กรณขีองภาพยนตร์ เร่ือง ผู้บา่วไทบา้น อสีาน 

อินด้ี แสดงให้เห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของการ
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ดำ�เนินธุรกิจภาพยนตร์ไทยในสองด้านคือ ระบบการ

จดัจำ�หนา่ยท่ีแตกตา่งไปจากภาพยนตรไ์ทยเรือ่งอืน่ๆ           

และแนวทางในการผลิตภาพยนตร์ที่เน้นคุณค่าทาง

วัฒนธรรมท้องถ่ิน ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ           

ที่จะศึกษา การจัดจำ�หน่ายภาพยนตร์ไทยเรื่องนี้เพื่อ

เปน็แนวทางในการปรับตวัของผูผ้ลติภาพยนตรอ์สิระ 

และสำ�หรับผู้ผลิตรายใหม่  เพื่อเพิ่มมูลค่าทางการ

ตลาดของอตุสาหกรรมภาพยนตรใ์หเ้ตบิโตมากยิง่ข้ึน

วัตถุประสงค์ในการวิจัย

	 1. เพื่อศึกษาแนวคิดในการผลิตภาพยนตร์

ไทยของผู้สร้างอิสระ กรณีศึกษา เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน 

อีสานอินดี้

	 2. เพื่อศึกษาแนวทางการจัดจำ�หน่าย

ภาพยนตร์ไทยของผู้สร้างอิสระ กรณีศึกษา เรื่อง ผู้

บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้

	 3. เพื่อวิเคราะห์ถึงปัญหา และอุปสรรคใน

การจดัจำ�หนา่ยภาพยนตรไ์ทยของผูส้รา้งอสิระ กรณี

ศึกษา เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้

	 4. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้ชมต่อ

ภาพยนตร์ไทย เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้

	 5. เพือ่วเิคราะหข้์อมลูสว่นบุคคล ขอ้มลูเกีย่ว

กับภาพยนตร์เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ และ

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการชมภาพยนตร์

สมมติฐานหรือข้อสันนิษฐานในการวิจัย

	 1. การจดัจำ�หนา่ยภาพยนตรไ์ทยทีมี่กลุม่เปา้

หมายชัดเจนสามารถวางแผนการจัดจำ�หน่ายใน

ลกัษณะทีแ่ตกตา่งจากการจัดจำ�หน่ายภาพยนตรท์ัว่ไป

	 2. การจัดจำ�หน่ายภาพยนตร์ไทยของผู้สร้าง

อสิระ กรณศึีกษา เรือ่ง ผูบ้า่วไทบา้น อสีานอนิดี ้มุง่เนน้

ผู้ชมกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

	

	 3. การใช้สื่อออนไลน์ในการประชาสัมพันธ์

ภาพยนตร์ของผู้สร้างอิสระ กรณีศึกษา เรื่อง ผู้บ่าว

ไทบ้าน อีสานอินดี้ สามารถสร้างกระแสการตอบรับ

จากผู้ชมกลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างดีและนำ�มาซึ่ง

ความสำ�เร็จด้านรายได้ 

แนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

	 1. แนวคิดส่วนประสมทางการตลาด

	 2. แนวคิดช่องทางการจัดจำ�หน่าย

	 3. แนวคิดเกี่ยวกับการถ่ายทำ�ภาพยนตร์

	 4. แนวคิดการจัดจำ�หน่ายภาพยนตร์

	 5. แนวคิดการผูกขาด 			 

	 6. แนวคิดพฤติกรรมผู้บริโภค

	 7. แนวคิดการตลาดเพื่อความสัมพันธ์ที่ดี 

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพยนตร์ไทยเรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้

การผลิตภาพยนตร์

เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้

	 • การหาพล็อตเรื่อง/ บทภาพยนตร์

	 • การหาแหล่งเงินทุน

	 • การเตรียมงานสร้าง (Pre-Production)

	 • การผลิต (Production)

	 • การแกส้แีละผสมเสยีง (Post-Production)

	 • การทำ�วิจัย (Research)

	 • การประชาสัมพันธ์ด้วยโซเชียลเน็ตเวิร์ค 

	    (Social Network Public Relation)

			        ผู้ชมภาพยนตร์

ภาพ : กรอบแนวคิดในการวิจัย

ช่องทางการจัดจำ�หน่ายภาพยนตร์ในต่างจังหวัด

(สายหนังภาคอีสาน)

• การออกแบบการจัดจำ�หน่าย

• การบริหารการจัดจำ�หน่าย

q

q

q

qq
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วิธีการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง ช่องทางการจัดจำ�หน่าย

ภาพยนตร์ไทยของผู้สร้างอิสระภาพยนตร์ไทยเรื่องผู้

บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) และเชิงปริมาณ (Quanti-

tative Research) โดย ประชากร ในการวิจัยครั้งนี้

คือ บุคลากรสำ�คัญท่ีเกี่ยวข้องในกระบวนการของ

ภาพยนตร์ เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ โดยใช้วิธี

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)ส่วน

ผู้ชมภาพยนตร์ทั่วไปใช้วิธีการเลือกแบบการสุ่ม

ตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental sampling)

ประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้

	 1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสัมภาษณ์ เชิง

คุณภาพ (Qualitative Research)

	 • ผู้สร้างภาพยนตร์อิสระ เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน 

อีสานอินดี้

	 • ผู้ลงทุนร่วม หรือนายทุน 

	 • ตวัแทนจดัจำ�หนา่ยในตา่งจงัหวดั (สายหนงั

ภาคอีสาน) 

	 • ผู้ชมภาพยนตร์เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสาน

อินดี้ จำ�นวน 6 คน

	 2. กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการตอบแบบสอบถาม 

เชิงปริมาณ (Quantitative Research)

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็น ผู้ชม

ภาพยนตร์ทั่วไป จำ�นวน 50 คน โดยผู้วิจัยใช้วิธีการ

เลือกแบบการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental 

sampling)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ในการศึกษาวจิยัครัง้นีไ้ดมี้การกำ�หนดเครือ่ง

มือที่ใช้ในการทำ�การวิจัย ตามประชากรและกลุ่ม

ตัวอย่างที่ต้องการศึกษา ดังนี้

	 1. แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-

Structured Interview) โดยจำ�แนกแบบสัมภาษณ์

ออกเป็นแบบสัมภาษณ์ ผู้สร้าง ผู้ลงทุน ตัวแทนจัด

จำ�หน่าย(สายหนัง)ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและ 

ผู้ชมที่เคยชมภาพยนตร์เรื่องนี้

	 2. แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามแบบ

ปลายปิดและปลายเปิด โดยสอบถามผู้ชมทั่วไปโดย

กำ�หนดแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ตอนที่1เป็น

ขอ้มูลสว่นบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม สว่นตอนท่ี 

2 เป็นความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพยนตร์เรื่อง ผู้บ่าวไท

บ้าน อีสานอินดี้และตอนที่ 3 เป็นข้อมูลทั่วไปเกี่ยว

กับการชมภาพยนตร์ ซึ่งทั้งสามตอนเป็นคำ�ถามแบบ

มาตรานามบัญญัติมีลักษณะของแบบสอบถามเป็น

แบบตรวจสอบรายการ (Check List)

	

ผลการวิจัย

	 ผู้ศึกษานำ�ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ในแหล่ง

ปฐมภูมิ มาเป็นหลักในการนำ�เสนอ และรวบรวม

ขอ้มลูจากแหล่งขอ้มลูทติุยภมู ิได้แกเ่อกสารงานวจัิย

ทีเ่ก่ียวขอ้ง โดยนำ�มาวิเคราะหตี์ความในเชงิวิเคราะห์

เนือ้หา (Content Analysis)และนำ�เสนอขอ้มลูในเชงิ

พรรณนา อธิบายตามความคดิเหน็ของกลุ่มผู้ใหข้อ้มลู

หลกั (In-depth interview) แตล่ะทา่น  การวจิยัครัง้

นี้มุ่งศึกษาเฉพาะ ข้อมูลการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับช่องทางการจัด

จำ�หนา่ยภาพยนตร์  โดยสามารถนำ�เสนอผลการวจัิย

ได้ดังนี้

	 1. ผลการวิเคราะห์แนวคิดในการผลิต

ภาพยนตร์พบว่า

		  1.1 แนวคิดในการผลิตภาพยนตร์

ไทยเรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ เกิดจากการสั่งสม

ประสบการณจ์ากการเรียนและการทำ�งานทีเ่กีย่วขอ้ง

กับภาพยนตร์ จนนำ�ไปสู่แรงบันดาลใจในการสร้าง

ภาพยนตร์สั้น โดยศึกษาหาข้อมูลผ่านการสังเกต

พฤติกรรม ถ้อยคำ� วลี หรือเรื่องราวในสังคมอีสาน 

แล้วดึงแง่มุมที่น่าสนใจมาสร้างเป็นภาพยนตร์ขนาด

ยาว ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวิถีความเป็นไทบ้านของชาว

อสีาน จากนัน้ใชป้ระโยชนจ์ากสือ่ออนไลนโ์ดยการใช้

สือ่Social Network เชน่ YouTube และFacebookจน

นำ�ไปสู่กระแสการตอบรับที่ ดีจากผู้คนในสังคม               

Social Networkจำ�นวนมาก

		  1.2 การวางแผนการผลติภาพยนตร์
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เรื่องนี้ ของผู้สร้างเริ่มจากการศึกษาข้อมูลเพ่ือการ

ผลิต โดยเริ่มจากการหาทีมงานด้วยตัวเอง ควบคู่ไป

กับการศึกษาตลาดภาพยนตร์ ศึกษากลุ่มเป้าหมายที่

เป็นคนอีสาน การศึกษาตัวอย่างภาพยนตร์ในอดีตที่

ประสบความสำ�เร็จ รวมถึงการเก็บข้อมูลจากการ

สนทนาในชีวติประจำ�วัน เป็นเรือ่งราวใกลตั้ว หรอืมขุ

ตลกขบขนั แลว้บันทกึเหตุการณต์า่ง ๆ  จากนัน้ทำ�การ

เขียนและการพัฒนาบทภาพยนตร์ 

		  1.3 วธีิการและข้ันตอนการหาแหล่ง

ทุนและการร่วมลงทุนของผู้สนับสนุน โดยผู้สร้าง

ภาพยนตร์ใช้เงินทุนของตนเองเป็นทุนตั้งต้นในการ

ผลติจากนัน้จงึกูเ้งนิจากสถาบนัการเงนิมาเพ่ิมซ่ึงกย็งั

ไม่เพียงพอ และเมื่อพิจารณาแล้วว่า การสร้าง

ภาพยนตรเ์รือ่งนี ้จำ�เป็นตอ้งใช้งบประมาณอกีจำ�นวน

หนึ่งจึงแสวงหานายทุนท่ีสนใจลงทุน เพ่ือให้ได้งบ

ประมาณมาสนับสนุนการผลิตจนสำ� เร็จ เป็น

ภาพยนตร์ที่พร้อมฉาย

		  1.4 ในขั้นการผลิต (Production) 

ได้มีการถ่ายทำ�ตามบทภาพยนตร์ที่เขียนไว้ ซ่ึงเกิด

จากการปรบับทใหเ้ขา้กบัการตลาดกลุม่ผูช้ม ทมีงาน

ในการถา่ยทำ�โดยสว่นใหญเ่ปน็นกัศกึษามหาวทิยาลัย 

สว่นการทำ�งานในดา้นภาพและเสยีง ใชว้ธิกีารวา่จ้าง

ผูท้ีม่ปีระสบการณ์หรอืมคีวามเป็นมอือาชีพมาดำ�เนนิ

การเรื่องดังกล่าว 

		  1.5 ในขั้นตอนแก้สีและผสมเสียง 

(Post-production) ของภาพยนตร์ผู้สร้างใช้มือ

อาชีพที่มีความรู้ความสามารถจากกรุงเทพ ฯ มา

ดำ�เนินการในข้ันตอนPost-production เพื่อให้

ภาพยนตร์มีคุณภาพมากที่สุด 

		  1.6 การทำ�วิจัย (Research) ของผู้

สร้างภาพยนตร์ เกิดแนวคิดในการประเมินคุณภาพ

และองค์ประกอบต่างๆ ของภาพยนตร์กับกลุ่มผู้ชม

จำ�นวน 300 คน เพื่อศึกษาข้อดี และข้อด้อยของ

ภาพยนตร์ เรื่อง   ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ แล้วนำ�

มาแก้ไขหรือเพิ่มเติมในรายละเอียดต่าง ๆ ให้ตรงใจ

ผู้ชม

		  1.7 การประชาสัมพันธ์ (Public 

Relations) ภาพยนตร์ ใชส่ื้อออนไลน ์หรือใช ้Social 

Networkในการประชาสัมพันธ์เป็นหลัก เนื่องจาก

ขาดงบประมาณในการซ้ือส่ือเพ่ือโฆษณาในช่อง         

ทางอื่นๆ ผู้สร้างใช้วิธีการปล่อยตัวอย่างภาพยนตร์ 

ภาพนิ่ง และโปสเตอร์ ในช่องทางYouTube และ 

Facebook เพื่อปลุกกระแส หรือการประชาสัมพันธ์

ให้เกิดการรับรู้ผ่านช่องทาง Social Network อย่าง

ต่อเนื่อง

	 2. ผลการวิเคราะห์แนวทางการจัดจำ�หน่าย

ภาพยนตร์ มีดังนี้

	 2.1 การวิเคราะห์และการวางแผนจัด

จำ�หน่ายภาพยนตร์ไทยเรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอิน

ดี้ พบว่า จากข้อมูล ผู้สร้างภาพยนตร์ได้วิเคราะห์

ข้อมูลเกี่ยวกับจำ�นวนโรงภาพยนตร์ในภาคอีสาน ซึ่ง

เป็นการสนับสนุนแนวคิด เกี่ยวกับจำ�นวนภาพยนตร์

ในภาคอีสานที่มีจำ�นวนมาก โดยผู้สร้างมุ่งเป้าหมาย

ในการวางแผนการจัดจำ�หน่ายในภาคอีสาน ซึ่ง

สอดคล้องกับประชาชนในพื้นที่อีสานที่มีจำ�นวนมาก

เช่นกัน โดยสอดคล้องกับแนวคิดของนายทุนที่

พิจารณาถงึจำ�นวนประชากรทีม่ถีิน่กำ�เนดิในภมิูภาค

ตะวนัออกเฉยีงเหนอื ได้ต้ังถิน่ฐานกระจัดกระจายไป

ทั่วภูมิภาคของประเทศ ซึ่งมีจำ�นวนมาก และเป็น 

กลุม่คนทีน่ยิมและดำ�รงไวซ้ึง่วฒันธรรมของตนเอง ดงั

นัน้ การกำ�หนดแผนการจัดจำ�หนา่ย โดยเลือกใชส้าย

หนังในภาคอีสาน 

	 2.2 การจัดจำ�หน่ายภาพยนตร์ไทย เรื่อง ผู้

บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ พบว่า ในการพิจารณาของผู้

จดัจำ�หนา่ย ไดป้ระเมนิภาพยนตร ์เรือ่ง ผูบ่้าวไทบ้าน 

อีสานอินด้ีจากกระแสในโลก Social Network ซึ่ง

อาจทำ�ตลาด และทำ�เงินได้ในภาคอีสาน 

	 2.3 ผลของการเลือกช่องทางในการจัด

จำ�หน่ายภาพยนตร์พบว่า การตัดสินใจเลือกช่อง

ทางการจัดจำ�หน่ายกับสายหนังอีสาน ทำ�ให้เกิด

กระแสการตอบรับอย่างล้นหลาม ผนวกกับแรง

สนับสนุนของการประชาสัมพันธ์ผ่าน Social                       
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Network ยิ่งทวีคูณกระแสของภาพยนตร์ กระจาย

ไปในพื้นที่ต่าง ๆ ของภาคอีสาน โดยก่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อธุรกิจจากผลของการเลือกช่องทาง คือ 

1) กระแสของภาพยนตร์ เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสาน

อินด้ี ที่เข้าฉายเพียง 3 วัน ทำ�ให้โรงภาพยนตร์           

เมเจอร์ซีเนเพล็กซ์สำ�นักงานใหญ่ในกรุงเทพฯ ให้

ความสนใจ จนนำ�ไปสู่การวางแผนการตลาดเพื่อนำ�

ออกไปจัดจำ�หน่ายในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล 2) 

ภาพยนตร์ เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ สามารถ

สรา้งยอดรายได้ในภาคอีสานซึง่ทำ�เงนิได1้4 ลา้นสว่น

ในกรุงเทพฯและปริมณฑล ทำ�เงินได้ 4 ล้าน ซึ่งถือว่า

สร้างผลกำ�ไรเป็นที่น่าประทับใจ 3) เกิดการต่อยอด

ธุรกิจ จนนำ�ไปสู่การผลิตภาพยนตร์ เรื่อง ผู้บ่าวไท

บ้าน อีสานอินดี้ ภาค 2

	 3. ผลการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคใน

การจัดจำ�หน่ายภาพยนตร์ พบว่า

		  3.1 เงื่อนไขในการจัดจำ�หน่ายใน

ชอ่งทางปกตขิองอตุสาหกรรมภาพยนตรจ์ะตอ้งมกีาร

โปรโมทหรือการโฆษณา ต้องใช้งบประมาณจำ�นวน

มาก ซึง่บริษัททีรั่บผดิชอบในการผลติภาพยนตรเ์รือ่ง

ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ หรือนายทุน รวมถึงผู้สร้าง

ภาพยนตร์ มีงบประมาณไม่เพียงพอท่ีจะทำ�โปรโมท

ในสือ่ตา่ง ๆ  จึงเกิดขอ้จำ�กัดในการเขา้ถงึชอ่งทางการ

จัดจำ�หน่าย 

		  3.2 ผู้สร้างและภาพยนตร์ รวมถึง

นายทนุ ขาดประสบการณแ์ละขาดความรูค้วามเขา้ใจ

เกี่ยวกับการจัดจำ�หน่ายภาพยนตร์ไทยในประเทศ 

รวมถึงขาดการวางแผนการจัดจำ�หน่ายอย่างเป็น

ระบบ ซึ่งอาจนำ� ไปสู่การขาดดุลทางการค้าหรือทาง

ธุรกิจ

		  3.3 ในการผลิตภาพยนตร์เรื่อง ผู้

บา่วไทบา้น อสีานอนิดี ้เป็นการนำ�แสนอเรือ่งราวโดย

มีเนื้อหาของวิถีความเป็นไทบ้านของชาวอีสาน และ

ใชภ้าษาอสีานในการสนทนาตลอดทัง้เรือ่ง ซึง่ถอืเป็น

ขอ้จำ�กัดประการหนึง่ ในการเขา้ถงึชอ่งทางในการจดั

จำ�หน่ายไปยังภูมิภาคต่าง ๆ 	

	 4. ผลการวเิคราะหค์วามคดิเหน็ของผูช้มตอ่

ภาพยนตร์ พบว่า

		  4.1 ผู้ชมมีพฤติกรรมเกี่ยวกับการ

ชมภาพยนตร์ คือ เลือกชมภาพยนตร์จากคำ�แนะนำ�

ของคนใกล้ชิด หรือกระแสจากการโปรโมทโดย ชม

ภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์เดือนละ 2-4

		  4 . 2  เ ห ตุ ผล ในการ เ ลื อกชม

ภาพยนตรไ์ทยเรือ่ง ผูบ้า่วไทบา้น อสีานอินดี ้คอื เลอืก

ชมจากคำ�แนะนำ�ของคนใกล้ชดิ และเลือกชมจากการ

แชร์ผ่านสื่ออินเตอร์เน็ตและผ่านหนังสั้นจาก Face-

book และYouTubeโดยผู้กำ�กับสร้างฐานแฟนคลับ

มาต้ังแต่ตอนท่ีเป็นภาพยนตร์ส้ัน จึงมีผู้ชมท่ีติดตาม

ผลงานของผู้กำ�กับ รอชมภาพยนตร์เรื่องยาวท่ีกำ�ลัง

เข้าฉาย

		  4.3 ภาพยนตร์ไทยเรื่อง ผู้บ่าวไท

บ้าน อีสานอินดี้ เป็นภาพยนตร์ที่นำ�เสนอวิถีชีวิตคน

อสีาน รวมถงึภาพยนตร์สามารถเขา้ถงึความรูสึ้กของ

คนอสีานเปน็ภาพสะท้อนคนอสีานเปน็อยา่งดี เพราะ

คนอีสานมีอารมณ์ขัน มีมุขตลก

		  4.4 ปัญหาและอุปสรรคในการเข้า

ถงึชอ่งทางในการรบัชมภาพยนตรไ์ทย เรือ่ง ผูบ้า่วไท

บ้าน อีสานอินดี้คือ รอบการฉาย และจำ�นวนโรง

ภาพยนตร์มีจำ�นวนน้อย

	 5. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูล

เกีย่วกบัภาพยนตรเ์รือ่ง ผูบ้า่วไทบา้น อสีานอนิดี ้และ

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการชมภาพยนตร์ พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ เป็นเพศหญิงมากที่สุด ซึ่ง

สว่นใหญ ่มกีารศกึษาอยูใ่นระดบัปรญิญาตรี และเปน็

นักเรียน/นักศึกษามากที่สุด รวมถึงมีรายได้ระหว่าง 

10,001 - 15,000 บาทท้ังนีก้ลุ่มตัวอยา่งส่วนใหญเ่คย

ชมภาพยนตร์ เรือ่ง ผูบ้า่วไทบา้น อสีานอนิดี ้และกลุม่

ตัวอยา่งรูจ้กัภาพยนตรเ์รือ่งนีจ้ากเพือ่นมากทีส่ดุ โดย

เลอืกชมภาพยนตร ์เร่ือง ผูบ้า่วไทบา้น อสีานอินดีด้ว้ย

เหตุผล ที่เป็นเร่ืองราวสะท้อนชีวิตคนอีสานอย่าง

แท้จริงและชอบภาพยนตร์เรื่องนี้เพราะเป็นเรื่องราว

ในชวีติจริงของคนอีสาน ใหแ้ง่คิดและการดำ�เนนิเร่ือง

สนุก น่าติดตาม

	 ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความถี่ในการ
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ชมภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์1-2 ครั้งต่อเดือน โดย

ชมภาพยนตร์ในวันจันทร์-ศุกร์มากที่สุด และชม

ภาพยนตรใ์นรอบบา่ย รวมถงึชืน่ชอบภาพยนตร์แนว

ตลกขบขัน เบาสมอง และช่ืนชอบภาพยนตร์ต่าง

ประเทศมากที่สุด โดยให้เหตุผลในการเลือกชม

ภาพยนตร ์จากเรือ่ง/เน้ือหาทราบข้อมลูข่าวสารเกีย่ว

กับภาพยนตร์จากการะเข้าฉายผ่านสื่ออินเตอร์เน็ต 

โดยส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาในการเดินทางมาชม

ภาพยนตร์ 

การอภิปรายผล

	 ในการวิจัยเรื่อง ช่องทางการจัดจำ�หน่าย

ภาพยนตร์ไทยของผู้สร้างอิสระ กรณีศึกษา เรื่อง ผู้

บา่วไทบา้น อสีานอนิดีผู้ว้จิยัสามารถอภปิรายผลการ

วิจัย ได้ดังนี้	

	 1 .  จากการศึกษาแนวคิดในการผลิต

ภาพยนตร์สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้

		  1.1 แนวคิดในการผลิตภาพยนตร์ 

สามารถอภิปรายผลได้ว่า การสร้างสรรค์เนื้อหาของ

ภาพยนตรท์ีม่เีรือ่งราวที ่เขา้ถงึวถิชีวีติของผูช้มในภาค

อีสาน มีส่วนสำ�คัญที่ทำ�ให้ผู้ชมตอบรับและชื่นชอบ 

โดยภาพยนตรเ์รือ่งนี ้ผูผ้ลติไดท้ำ�ความเขา้ใจในวถิขีอง

เรื่องราวเป็นอย่างดีและนำ�มาใช้เป็นวิธีในการดำ�เนิน

เรือ่ง อีกท้ังการทำ�ความเข้าใจในวถิขีองการเปิดรับสือ่

ใหม่ๆของกลุ่มเป้าหมายของตนเอง ที่สอดคล้องกับ

กระแสสังคม Social Network และใช้สื่อออนไลน์ให้

เป็นประโยชน์มากที่สุด จึงเป็นอีกปัจจัยของความ

สำ�เร็จของภาพยนตร์เรื่องนี้ ในอีกแง่หนึ่งอาจมองได้

ว่าผู้ผลิตไม่ได้ใช้เงินเพื่อซื้อสื่อในการทำ�โฆษณา

ประชาสัมพันธ์ แต่กลับเข้าใจและมองหาช่องทาง

ใหม่ๆในการใช้ Social Network ให้เข้ากับสิ่งที่ผู้

บริโภคกำ�ลังมองหา จากผลการวิจัย สอดคล้องกับ

แนวคดิของPhilip Kotler (1997) ไดเ้สนอแนวคิดสว่น

ประสมทางการตลาด เกี่ยวกับการให้ข่าวและการ

ประชาสัมพันธ์ท่ีไม่ต้องมีการจ่าย เงิน ส่วนการ

ประชาสมัพนัธ ์เป็นการวางแผนโดยองคก์ารหนึง่ เพือ่

สรา้งทศันคตท่ีิดตีอ่องคก์ารให้เกิดกับกลุม่หนึง่กลุม่ใด

		  1.2 การวางแผนการผลติภาพยนตร์

เรื่องนี้สามารถอภิปรายผลได้ว่า ผู้สร้างได้ทำ�ภายใต้

เ ง่ือนไขของงบประมาณที่ตั้งไว้และมีจำ�กัดโดย

พยายามเลือกจากทรัพยากรต่าง ๆ  และ บุคคลากรที่

มีอยู่รอบตัวให้มากที่สุด จากนั้นจึงมองหาทรัพยากร

และบคุคลจากภายนอกทีม่ส่ีวนสำ�คญัและจำ�เป็นตอ้ง

ใชง้บประมาณจรงิๆ ในการวา่จา้งเชน่ ในสว่นของการ

ถ่ายภาพและบันทึกเสียง ที่ต้องอาศัยความชำ�นาญ 

และมคีวามเปน็มอือาชพี และผูส้รา้งพยายามใชค้วาม

รู้ความสามารถของตัวเองมีอยู่ในเวลาน้ัน จัดการ

ควบคุมการผลิตทั้งหมดให้เป็นไปตามแผนให้ดีที่สุด 

ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดการถ่ายทําภาพยนตร์ของ                                

รักศานต์ วิวัฒน์สินอุดม (2543) ที่ได้กล่าวว่า

กระบวนการผลิตภาพยนตร์ในทุกๆประเภทนั้นมี

ความจำ�เปน็อยา่งยิง่ทีจ่ะต้องให้ความสำ�คัญ ในทกุขัน้

ตอนของการผลิต		

		  1.3 วธีิการและข้ันตอนการหาแหลง่

ทุนและการร่วมลงทุนของผู้สนับสนุน  สามารถ

อภิปรายผลได้ว่า วิธีที่ผู้สร้างลงทุนผลิตภาพยนตร์

เรื่องนี้จากการใช้เงินของตัวเองเท่าที่มีทำ�ไปก่อน ใน

ทีสุ่ดกป็ระสบปญัหาการขาดสภาพคล่องทางการเงนิ

จนต้องกู้ยืมเงินจากสถาบันการเงินด้วยหลักทรัพย์ที่

มอียู ่แตก่ย็งัไมเ่พยีงพอสำ�หรบัการทำ�งานอยูด่ ีจงึตอ้ง

หยุดการผลิตเพื่อหาเงินทุนมาให้เพียงพอจริงๆเสีย

กอ่น เพราะการหาทนุก้อนใหมน่ัน้ผูส้รา้งตอ้งการทนุ

ที่เหลือทั้งหมดซึ่งเป็นเงินก้อนใหญ่ เพื่อให้การผลิต

เสรจ็สมบรูณไ์ดม้าตรฐานสามารถเขา้ฉายในระบบโรง

ภาพยนตร์ได้จริง

		   1.4 ขัน้ตอนการผลติ (Production) 

สามารถอภปิรายผลไดว้า่ การทำ�บทภาพยนตร์ขนาด

ยาวที่เจาะจงเรื่องราวเนื้อหาได้ตรงกับ ผู้ชมกลุ่มเป้า

หมายโดยเฉพาะในพืน้ทีข่องตนเองและได้รบัการตอบ

รับเปน็อยา่งดี ส่วนการเลือกใชที้มงานสว่นใหญท่ีเ่ปน็

นกัศกึษาหรือบคุคลากรในพืน้ทีม่าเปน็ทมีงานในการ

ผลิตนั้น อาจเป็นเพราะปัจจัยเรื่องงบประมาณที่มี

จำ�กัด แต่ก็เกิดปัญหาในการไม่เข้าใจวิธีการทำ�งาน

และข้ันตอนในการผลิตภาพยนตร์ จึงทำ�ใหผู้้สรา้งโดย
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เฉพาะผู้กำ�กับและโปรดิวเซอร์ผู้ควบคุมงานแบกรับ

ภาระหนักในการทำ�งาน แต่การท่ีผู้สร้างตัดสินใจว่า

จ้างผู้มีประสบการณ์มืออาชีพในด้านภาพและเสียง

เข้ามาก็เป็น การตัดสินใจท่ีถูกต้อง เพราะไม่ว่าจะมี

อุปสรรคในด้านต่างๆหากการทำ�งานที่ดำ�เนินไปได้

บันทึกเป็นภาพและเสียงที่ สมบรูณ์ไว้แล้ว ก็เป็น

เครือ่งการนัตไีดว้า่ ผูส้รา้งมฟีตุเทจตา่งๆ ไว้ตดัตอ่เพ่ือ

ประกอบเปน็ภาพยนตรเ์รือ่งยาวได ้สอดคลอ้งกบังาน

วจิยัของ กติตคิณุ ฤทธนิิม่ (2554) ไดก้ลา่ววา่ ปจัจบัุน

หลักการสร้างภาพยนตร์โดยเงินทุนต่ำ�กำ�ลังถูกสร้าง

ขึ้นและหลักการนี้จะถูกใช้ต่อๆไป			 

		  1.5 ในข้ันตอนการแก้สีและผสม

เสียง (Post-production) สามารถอภิปรายผลได้ว่า 

ผู้สร้างต้องการเข้าฉายภาพยนตร์เรื่องนี้ ในโรง

ภาพยนตร์มาตรฐาน ดังนั้นถือว่าการท่ีขั้นตอนนี้ผู้

สร้างเลือกที่จะใช้ผู้เชี่ยวชาญท่ีเป็นมืออาชีพนั้นเป็น

สิง่ทีส่ำ�คญั และ มคีวามจำ�เป็นท่ีจะตอ้งทำ�ใหส้มบูรณ ์

โดยการผลิตในขั้นตอน Post- Production มีความ

จำ�เป็นที่จะต้องคำ�นึงถึงความครบถ้วน และสมบรูณ์

ในด้านภาพและเสียง เพื่อให้ได้ไฟล์หรือดาต้าท่ีเป็น

มาตรฐานที่พร้อมใช้งาน ในกับทุกโรงภาพยนตร์ทั่ว

ประเทศ รวมทั้งเพื่อใช้ในการขายให้กับช่องทางอื่นๆ

เช่น แผ่นดีวีดี เคเบิ้ลทีวี ช่องทีวีและรวมทั้งขายไปยัง

ต่างประเทศ สอดคล้องกับที่ John Randall (1991) 

กล่าวว่า หลักข้อหนึ่งของความสำ�เร็จของภาพยนตร์

จะต้องมีทีมงานที่ดีมีความเป็นมืออาชีพ	

		  1.6 การทำ�วิจัย (Research) 

สามารถอภปิรายผลไดว้า่ ผูส้รา้งเปดิรบัความคดิเหน็

จากผู้ชม เพื่อให้ภาพยนตร์เรื่องนี้เป็นที่ชื่นชอบของผู้

ชมให้ได้มากที่สุด เพื่อให้ได้รับความสำ�เร็จที่หวังผล

เป็นตวัเลขสงู ๆ   ถงึแมจ้ะทำ�ไดเ้องโดยไมไ่ดใ้ชง้บประ

มาณใดๆ แตก็่ใช้เวลาในการทำ�วจิยันานพอสมควรจงึ

จะได้ครบถึง 300 คน ผลที่ได้รับจากการสำ�รวจนั้นผู้

สร้างได้นำ�กลับมาปรับในการเล่าเรื่องโดยการตัดต่อ 

ภาพยนตร์ใหม่ถือได้ว่าส่งผลให้ภาพยนตร์สมบรูณ์

แบบและได้รับความชื่นชอบจากผู้ชมเป็นอย่างมาก

เมือ่ออกฉาย ซึง่สอดคลอ้งกบั Phillip Kotler (1996)

กล่าวว่า พฤติกรรมผู้บริโภคคือการแสดงออกในส่ิง

ต่างๆและส่ิงที่มีอิทธิพลให้ผู้บริโภคซ้ือหรือใช้สินค้า 

เพื่อตอบสนองความต้องการของตนเอง

		  1.7 การประชาสัมพันธ์  สามารถ

อภปิรายผลได้วา่การที ่ผูส้รา้งได้เคยทำ�ภาพยนตรส์ัน้

และทดลองปลอ่ยไปใน Social Network หรอืในโลก

ออนไลน์ ถือได้ว่า เป็นการสร้างฐานแฟนคลับไว้และ

รักษาฐานแฟนคลับเหล่านั้นที่เคยเห็นผลงานของผู้

สรา้งมาเปน็ระยะจนกลายเปน็กลุม่ผูช้มเปา้หมายของ

ภาพยนตร์เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินด้ีในเวลาต่อ

มา ตัวอย่างภาพยนตร์ที่ใช้เป็นส่ือในการโฆษณาถูก

แชร์ออกไปจำ�นวนมากและทำ�ให้มีผู้พบเห็นและเกิด

ความสนใจติดตามอยากดูภาพยนตร์เรื่องเต็มท่ีกำ�ลัง

จะออกฉาย  โดยทุกคนเปิดรับสื่อออนไลน์ทั้งที่ตั้งใจ

และ ไมต่ัง้ใจ แตส่ามารถผา่นตาเกอืบจะทกุ ๆ  คน อกี

ทั้งกระแส Social Network ในการแชร์ต่อ ๆ กันไป

ทำ�ให้กระแสของภาพยนตร์เรื่องผู้บ่าวไทบ้านถูก

กระจายไปในวงกว้างและถูกพบเห็นเป็นอย่างมาก

	 2. การศึกษาแนวทางการจัดจำ�หน่าย

ภาพยนตร์สามารถอภิปรายผลการวิจัยในประเด็น

ต่าง ๆ ได้ดังนี้

		  2.1 การวิเคราะห์และการวางแผน

จัดจำ�หน่ายภาพยนตร์ จากผลการวิจัยดังกล่าว 

สามารถอภปิรายผลได้วา่ การวเิคราะหก์ลุ่มผู้ชมของ

ภาพยนตรเ์รือ่งนีต้ั้งแต่กอ่นการผลิตโดยมองถงึกลุม่ผู้

ชมทีเ่ปน็คนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืหรอืคนอสีาน

ท่ีมีประชากรมากท่ีสุดของประเทศท่ีกระจัดกระจาย

ไปตามภมูภิาคตา่งๆของประเทศไทยและเปน็กลุม่คน

ทีค่อ่นขา้งเปน็คนทีม่สีำ�นกึรกับา้นเกดิ โดยเฉพาะการ

ใช้ภาษาและวิถีชีวิตนั้นถือได้ว่าผู้สร้างไม่ได้มองเพียง

แค่เนื้อหาของภาพยนตร์เท่านั้นแต่ยังวิเคราะห์และ

วางแผนไปถึงการจัดจำ�หน่ายภาพยนตร์เรื่องนี้ไปยัง

กลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจนอีกด้วย ซึ่งก็ถือได้ว่ามีมุมมอง

ทีแ่ตกต่าง เปน็วธิทีีไ่มต้่องเสียเงินและเวลาไปกบัการ

การจัดจำ�หน่ายแบบเดิมที่เริ่มต้นจากกรุงเทพซึ่งอาจ

ไม่ตรงกลุ่มเป้าหมายที่แท้จริงของภาพยนตร์ จากผล

การวิจัย สอดคล้องกับแนวคิดของ ธนวรรณ แสง
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สุวรรณและคณะ (2547) ที่ว่าการจัดจำ�หน่ายเป็นก

ระบวนการทีท่ำ�ใหส้นิคา้หรอืบรกิารไปสูต่ลาดเพือ่ให้

ผู้บริโภคโดยต้องพิจารณาถึงองค์ประกอบต่างๆและ

ทำ�เลที่ตั้งเพื่อให้อยู่ในพื้นที่ที่เข้าถึงลูกค้าได้ให้เป็นที่

พอใจและประทับใจของลูกค้า 

		  2.2 การจดัจำ�หนา่ยภาพยนตร์  จาก

ผลการวิจัยดังกล่าว สามารถอภิปรายผลได้ว่า การ

เลือกการจัดจำ�หน่ายตรงกับสายหนังในภาคอีสานมี

ส่วนช่วยให้ภาพยนตร์เรื่องนี้กระจายไป และเข้าถึงผู้

ชมกลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึงและตรงกับกลุ่มเป้า

หมายได้อย่างแท้จริง อีกทั้งสายหนังอีสานที่เป็นผู้จัด

จำ�หน่ายภาพยนตร์เรื่องนี้เป็นผู้เชี่ยวชาญมีความ

เข้าใจกลุ่มผู้ชมท่ีเป็นลูกค้าของเป็นอย่างมาก ทั้งนี้ 

เกิดจากประสบการณ์ที่มีมาช้านานของบริษัทสาย

หนงัแหง่น้ี และจากผลการวจัิย สอดคลอ้งกบัแนวคดิ

ของรวิพร คูเจริญไพศาล (2549) ซึ่งได้กล่าวว่าช่อง

ทางการจัดจำ�หน่ายมีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของส่วน

ประสมการตลาดในการนำ�ส่งสินค้าและบริการไปถึง

มือผู้ใช้โดยต้องทำ�หน้าท่ีสร้างคุณค่าให้เกิดขึ้นกับ

ผลิตภัณฑ์นั้น

		  2.3 ผลของการเลอืกชอ่งทางในการ

จัดจำ�หน่ายภาพยนตร์ ทำ�ให้เกิดกระแสการตอบรับ

อย่างล้มหลาม ทำ�ให้เกิดการขยายตลาดไปในเขต

กรุงเทพฯและปริมณฑล สามารถสร้างผลกำ�ไรเป็นที่

น่าประทับใจและเกิดการต่อยอดธุรกิจ ไปสู่การผลิต

ภาพยนตร์ เรื่อง ผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ภาค 2 จาก

ผลการวจิยัดงักลา่ว สามารถอภปิรายผลไดว้า่ ในการ

สรา้งภาพยนตรท่ี์มเีนือ้หาตรงกบักลุม่เป้าหมายอยา่ง

ชัดเจนและเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ถูกที่ถูกเวลามี

โอกาสได้รับผลตอบรับท่ีดีท้ังทางรายได้และชื่อเสียง

ทั้งนี้ไม่เพียงแค่การที่ต้องทำ�ภาพยนตร์ให้ดีหรือมี

คุณภาพเท่านั้นแต่ต้องรู้จักการประชาสัมพันธ์

ภาพยนตร์ของตัวเองให้มีกระแสหรือสร้างผู้ติดตาม

หรือฐานแฟนคลับของตนเองจากผลการวิ จัย 

สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ รวิพร คเูจรญิไพศาล (2552) 

ซึง่กล่าวว่าการเลือกสว่นตลาดเปา้หมาย (Targeting) 

ในการเลือกส่วนตลาดเป้าหมายนั้นต้องประเมินส่ิง

แวดล้อมภายนอกและสิ่งแวดล้อมภายในองค์การ

ตลอดจนสภาวะการแข่งขันเพื่อให้ได้ส่วนตลาดเป้า

หมายที่เหมาะสมกับปัจจัยภายนอกและภายใน

	 3. การศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการจัด

จำ�หน่ายภาพยนตร์สามารถอภิปรายผลการวิจัยใน

ประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี้

		  3.1 งบประมาณไมเ่พียงพอทีจ่ะทำ�

โปรโมทภาพยนตรใ์นสือ่ต่าง ๆ  จงึเกดิขอ้จำ�กดัในการ

เข้าถึงช่องทางการจัดจำ�หน่าย จากผลการวิจัยดัง

กล่าว สามารถอภิปรายผลได้ว่า การวางแผนในการ

ผลิตภาพยนตร์เร่ืองหนึ่งๆนั้น ต้องวางแผนเรื่องงบ

ประมาณใหค้รบวงจรและครอบคลุมการทำ�งานตัง้แต่

ต้นจนจบและต้องคำ�นึงถึงการจัดสรรงบประมาณท่ี

ต้องใช้ในทุกขั้นตอนอย่างเพียงพอ ไม่ใช่เพียงแค่ผลิต

ภาพยนตร์เท่านั้น ซึ่งกรณีของภาพยนตร์เรื่องนี้ไม่ได้

เตรียมงบประมาณในด้านนี้ไว้เลย เมื่อต้องการที่จะ

จดัจำ�หนา่ยทัว่ประเทศและต้องการใชง้บประมาณใน

การทำ�การโปรโมทจึงไม่สามารถทำ�ได้

		  3.2 ผู้สร้างและภาพยนตร์ รวมถึง

นายทนุ ขาดประสบการณแ์ละขาดความรูค้วามเขา้ใจ

เกี่ยวกับการจัดจำ�หน่ายภาพยนตร์ไทยในประเทศ 

จากผลการวิจัยดังกล่าว สามารถอภิปรายผลได้ว่า

หากผู้สร้างและนายทุนของภาพยนตร์เร่ืองผู้บ่าวไท

บ้าน อีสานอินดี้ มีความรู้ความเข้าใจในการจัด

จำ�หน่ายภาพยนตร์ไทยหรือมีตัวแทนในการจัด

จำ�หน่ายที่ดีเป็นผู้ที่ที่ความเข้าใจในภาพยนตร์ จะ

สามารถวางแผนในการจัดจำ�หน่ายและการขายสิทธิ์

ต่าง ๆ  ของภาพยนตร์ได้ครบทุกช่องทางที่ภาพยนตร์

เรื่องหนึ่งสามารถทำ�ได้อย่างสูงสุด รวมทั้งการตั้งงบ

ประมาณทีต้่องใช้ในการโปรโมท ภาพยนตร์เร่ืองนีใ้ห้

เข้าถึงและ กระจายไปท่ัวประเทศและสามารถสร้าง

รายได้เพิ่มขึ้น 

		  3.3 การใช้ภาษาอีสานในการ

สนทนาตลอดทัง้เรือ่ง ทำ�ใหเ้กดิขอ้จำ�กดัในการเขา้ถงึ

ช่องทางในการจัดจำ�หน่ายไปยังภูมิภาคต่าง ๆ จาก

ผลการวิจัยดังกล่าว สามารถอภิปรายผลได้ว่าผู้สร้าง

ภาพยนตร์เรื่องผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้มีความตั้งใจ
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ตัง้แตแ่รกเริม่แลว้วา่ ตอ้งการนำ�เสนอเนือ้เรือ่งของวถีิ

ชีวิตพื้นบ้านและภาษาอีสาน จึงได้วิเคราะห์กลุ่มเป้า

หมาย และเลือกช่องทางอย่างชัดเจนแล้วว่าจะฉาย

ให้กับผู้ชมในอีสานที่มีมากพอ รวมทั้งผู้สร้างได้มอง

กลุ่มคนอีสานที่กระจายอยู่ในภาคอื่นๆ ของประเทศ

เป็นผู้ ชมกลุ่ม เ ป้าหมายไว้ด้ วยแต่สายหนังใน                          

ภูมิภาคอื่น ๆ  อาจไม่ได้มองเช่นนั้น เพราะภาพยนตร์

ที่ส่วนใหญ่จะจัดจำ�หน่ายไปท่ัวทุกภาคน้ันมักจะเป็น

ภาษากลาง การที่จะนำ�ภาพยนตร์ที่เป็นภาษาอีสาน

ทั้งเร่ืองไปฉายอาจมีผู้ชมที่ไม่เข้าใจในภาษาและ ไม่

เป็นที่นิยม อีกประเด็นหนึ่งที่ถึงแม้สายหนังจะรู้ว่ามี

คนอสีานทีเ่ขา้มาทำ�มาหากนิกระจดักระจายในทัว่ทกุ

พื้นที่แต่ก็ไม่คุ้มค่าที่จะซื้อภาพยนตร์เรื่องนี้มาจัด

จำ�หน่ายโดยตรง สายหนังอื่นๆ จึงไม่อยากเสี่ยงที่จะ

ลงทุนซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเรื่องการบริหารช่อง

ทางการจัดจำ�หน่าย ของภูดินันท์ อดิทิพยางกูร 

(2552) การบริหารช่องทางการจัดจำ�หน่ายอย่าง

เหมาะสมมีความสำ�คัญต่อกำ�ไรของหน่วยธุรกิจ และ

กระทบต่อการกำ�หนดส่วนผสมทางการตลาดที่

เกี่ยวข้อง

	 4.การศึกษาความคิดเห็นของผู้ชมต่อ

ภาพยนตร์สามารถอภิปรายผลการวิจัยในประเด็น

ต่างๆ ได้ดังนี้

		  4.1 ผู้ชมมีพฤติกรรมเกี่ยวกับการ

ชมภาพยนตร์ จากคำ�แนะนำ�ของคนใกล้ชิด หรือ

กระแสจากการโปรโมทมีการชมภาพยนตร์ในโรง

ภาพยนตร์เดือนละ 2-4 ครั้งและเลือกชมภาพยนตร์

จากนักแสดงของเรื่อง และแนวภาพยนตร์ท่ีช่ืนชอบ 

และชมภาพยนตร์จาก ดีวีดี หรือ ดาวน์โหลดใน

เว็บไซต์จากผลการวิจัยดังกล่าว สามารถอภิปรายผล

ไดว้า่ ปจัจบุนัการสรา้งกระแสใหก้บัภาพยนตรม์สีว่น

สำ�คัญอย่างยิ่ งในการทำ�ให้ผู้ชมเลือกที่จะมาดู

ภาพยนตร์ เพราะการสร้างกระแสส่งผลให้เกิดการ

บอกต่อของกลุ่มคนด้วยวิธีการต่างๆรวมทั้งการแชร์

ข้อมูลในโลก Social Network รวมทั้งการที่

ภาพยนตร์แต่ละเรื่องเลือกนักแสดงท่ีผู้ชมชื่นชอบก็

เป็นอีกปัจจัยที่ทำ�ให้ผู้ชมจะเลือกมาชมภาพยนตร์

เรื่ องนั้นๆและถึ งแม้ผู้ ชมจะมี วิ ธีการเลือกชม

ภาพยนตร์ที่แตกต่างกันแต่การชมภาพยนตร์เข้าใหม่

ในโรงภาพยนตร์ย่อมได้รับอรรถรสมากกว่า ชมจาก

วิธีอื่นๆ และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สิรฎา เกตุ

เอีย่ม(2545) ซึง่ได้ทำ�การศกึษาปจัจัยการสือ่สารการ

ตลาดทีม่อีทิธพิลต่อพฤติกรรมการเลือกชมภาพยนตร์

ไทย พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนมากชมภาพยนตร์ไทย

เพื่อความบันเทิง 

		  4 . 2  เ ห ตุ ผล ในการ เ ลื อกชม

ภาพยนตร์ไทยเรื่องนี้ โดยส่วนใหญ่ เลือกชมจากคำ�

แนะนำ �ของคนใกล้ชิ ด  จากการแชร์ผ่ านสื่ อ

อินเทอร์เน็ต และคิดว่าเป็นภาพยนตร์ที่สนุก ตลก 

และ นำ�เสนอวัฒนธรรมของคนอีสาน ที่สะท้อนให้

รู้สึกรักบ้านเกิดจากผลการวิจัยดังกล่าว สามารถ

อภิปรายผลได้ว่าวัฒนธรรมการเปิดรับส่ือของผู้ชม

เปล่ียนไปตามกระแสสังคมและการเข้ามามีอิทธิพล

ของการใช้สื่อ Social Networkก็กำ�ลังเป็นที่นิยม ดัง

นัน้เมือ่ผู้ชมท่ีได้รับข้อมลูข่าวสารท่ีถูกแนะนำ�ต่อๆกนั

หรอืแชรต์อ่ๆกนัของภาพยนตรเ์รือ่งนีจ้งึทำ�ใหเ้กดิการ

ชืน่ชอบในการนำ�เสนอเนือ้หาทีต่รงโดนใจกบัเร่ืองราว

ที่เป็นวิถีชีวิตที่เป็นเร่ืองใกล้ตัวเข้าใจง่าย ทำ�ให้หวน

นึกถึงประสบการณ์ของตนเองเมื่อครั้งก่อน เป็นกระ

แสบอกต่อๆกันผ่านทางโลก อินเทอร์เน็ตจากผลการ

วิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของ Philip Kotler (1997) 

กล่าวว่า การให้ข่าวและการประชาสัมพันธ์เป็นการ

เสนอความคิดเกี่ยวกับสินค้าและสร้างทัศนคติท่ีดี

องค์กรให้เกิดกับกลุ่มหนึ่งกลุ่มใด และเป็นการใช้วิธี

การตลาดเชื่อมตรง (Online Marketing) ในติดต่อ

สือ่สารกบักลุม่เป้าหมายเพือ่ทำ�ใหเ้กดิการตอบสนอง

โดยตรง

		  4.3 ภาพยนตร์ไทยเรื่อง ผู้บ่าวไท

บ้าน อีสานอินดี้ เป็นภาพยนตร์ที่นำ�เสนอวิถีชีวิตคน

อีสาน  โดยนำ�เสนอเรื่องราวที่ไม่ได้เสียดสี และไม่ได้

สื่อเนื้อหาไปในแง่ลบ โดยผู้ชมสามารถเข้าถึงความ

รูส้กึของคนอสีานเปน็ภาพสะทอ้นคนอสีานเปน็อยา่ง

ด ีผูช้มกลุม่เปา้หมายทีเ่ปน็คนทอ้งทีใ่นภาคอสีานชอบ

เนือ้เรือ่งทีท่างผูส้รา้งไดท้ำ�การ วจิยัและถา่ยทอดออก
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มาไดเ้ปน็อยา่งดแีละถึงแมบ้างเรือ่งอาจจะมคีวามเปน็

จริง เป็นเรื่องชีวิตหรือมีแง่ลบอยู่บ้างทางผู้สร้างได้

ปรบัเปลีย่นและหาวธีินำ�เสนอ หรอืเลา่เรือ่งใหอ้อกมา

ในมมุมองทีเ่บาสมองและไมซ่บัซอ้น สอดคล้องกับผล

การวิจัยของ สิรฎา เกตุเอี่ยม(2545) ได้ศึกษาปัจจัย

การสื่อสารการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ

เลือกชมภาพยนตร์ไทย พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมาก

ชมภาพยนตร์ไทย เพื่อความบันเทิง

		  4.4 ปัญหาและอุปสรรคในการเข้า

ถงึช่องทางในการรบัชมภาพยนตรเ์รือ่งนีคื้อ รอบการ

ฉาย และจำ�นวนโรงภาพยนตร์มีจำ�นวนน้อย จากผล

การวจิยัดงักลา่ว สามารถอภปิรายผลไดว้า่ ในชว่งวนั

แรกๆ ของการเข้าฉายภาพยนตร์เรื่องนี้ ทางโรง

ภาพยนตรร์วมทัง้สายหนงัยงัม ีภาพยนตรฟ์อรม์ใหญ่

ที่ยังฉายอยู่หลายโรง จึงทำ�การเปิดโรงให้กับ

ภาพยนตร์ เรื่องผู้บ่าวไทบ้าน อีสานอินดี้ เพียงไม่กี่

โรงเทา่นัน้ อกีทัง้ทางโรงและสายหนงัไมค่าดคดิวา่จะ

ไดร้บัการตอบรบัอยา่งมากมายตัง้แตว่นัแรกทีเ่ขา้ฉาย

จึงทำ�ให้การบริหารจัดการการฉายภาพยนตร์เร่ืองนี้

ไมเ่พยีงพอกบัผูช้มทีม่ารอชม แตท่ัง้นีใ้นวนัต่อๆ มาก็

บริหารจัดการให้มีโรงฉายได้เป็นที่พอใจของผู้ชม  

สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องการบริหารช่องทางการจัด

จำ�หน่าย ของภูดินันท์ อดิทิพยางกูร (2552) การ

บรหิารช่องทางการจดัจำ�หนา่ยอยา่งเหมาะสมมคีวาม

สำ�คัญต่อกำ�ไรของหน่วยธุรกิจ และกระทบต่อการ

กำ�หนดส่วนผสมทางการตลาดที่เกี่ยวข้อง

ข้อเสนอแนะ

	 ในการวิจัยเรื่อง ช่องทางการจัดจำ�หน่าย

ภาพยนตร์ไทยของผู้สร้างอิสระ กรณีศึกษา เรื่อง ผู้

บา่วไทบา้น อสีานอนิดี ้ผูว้จิยัสามารถใหข้อ้เสนอแนะ 

ได้ดังนี้	

	 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

		  1.1 ผูผ้ลติหรอืผูส้รา้งภาพยนตรค์วร

ให้ความสำ�คัญในการนำ�เสนอเนื้อเรื่องที่ดี รวมทั้งขั้น

ตอนการผลิตที่ครบถ้วนสมบูรณ์ เพื่อผลิตภาพยนตร์

ที่มีคุณภาพ และควรทำ�การศึกษาวิเคราะห์ผู้ชมกลุ่ม

เป้าหมายให้ชัดเจน ในพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ 

ประเภท และเนื้อหา เพื่อเป็นแนวทางในการผลิต

ภาพยนตร์ให้เป็นที่ชื่นชอบและได้รับความนิยม

		  1 .2  การทำ �การ โฆษณาและ

ประชาสัมพันธภ์าพยนตร์ทีช่ดัเจนเพ่ือเขา้ถงึกลุม่เป้า

หมายอย่างถูกต้องและตรงจุด ถือได้ว่ามีความสำ�คัญ

ต่อความสำ�เร็จของภาพยนตร์เร่ืองนัน้ ๆ  ท่ีทำ�ใหไ้ดร้บั

การตอบรับจากผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย การเลือกวิธีการ

และช่องทางในการทำ�การประชาสัมพันธ์นั้น ใน

ปจัจุบนัมคีวามหลากหลายมากขึน้ โดยเฉพาะวธิกีาร

ใช้สื่อออนไลน์ในการโฆษณาและประชาสัมพันธ์กับ

สังคม Social Network ที่กำ�ลังได้รับความนิยม รวม

ทั้งคนในพื้นที่ต่างจังหวัดของประเทศที่เปิดรับส่ือ

ออนไลน์มากขึ้น 

 		  1.3 การเลือกช่องทางการจัด

จำ�หน่ายให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายของภาพยนตร์  มี

ส่วนสำ�คัญ  ท่ีจะทำ�ให้ภาพยนตร์เร่ืองนั้นๆประสบ

ความสำ�เร็จ ทั้งในด้านของธุรกิจผลกำ�ไรและชื่อเสียง 

อกีทัง้ยงัสามารถประหยดังบประมาณทีต้่องใชใ้นการ

จัดจำ�หนา่ยอกีด้วย โดยสามารถวเิคราะหเ์นือ้หาและ

ภาษา รวมทั้งกระแสการตอบรับจากสังคม Social 

Network เป็นองค์ประกอบในการเลือกช่องทางการ

จัดจำ�หนา่ยทีถ่กูต้อง    และตรงกบัผู้ชมกลุ่มเปา้หมาย

ให้มากที่สุด

	 2. ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยในอนาคต

		  2.1 ในสังคมยุคใหม่ที่สื่อออนไลน์

เข้ามาแทนที่สื่อแบบเดิม และมีอิทธิพลเพิ่มมากขึ้น

การการใช้ ส่ือออนไลน์เ พ่ือการประชาสัมพันธ์

ภาพยนตร ์สามารถสรา้งการรบัรูแ้ละเปน็แรงจงูใจให้

กับผู้ชมกลุ่มเป้าหมายได้เท่าเทียมกับการใช้สื่อแบบ

เดิมหรือไม่ เป็นประเด็นที่น่าศึกษาเพิ่มเติมต่อไป

		  2.2 ในปัจจุบันที่สังคมสื่อออนไลน์

อิทธิพลเพิ่มมากขึ้น การใช้สื่อออนไลน์และการเปิด

รับสื่อออนไลน์ของคนในต่างจังหวัดที่สามารถเข้าถึง

ได้เช่นเดียวกับในเมืองใหญ่ เป็นประเด็นที่น่าศึกษา

เพิ่มเติมต่อไป

		  2.3 ในปัจจุบันมีผู้สร้างภาพยนตร์
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อิสระเพิ่มมากขึ้น และต่างก็มีแนวคิดที่จะผลิต

ภาพยนตร์ที่เป็นทางเลือกให้กับผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย

ของตนเอง ดังนั้นปัจจัยที่สำ�คัญในการจัดจำ�หน่าย

ของผู้สร้างอิสระเหล่านี้ที่จะนำ�ไปสู่การประสบผล

สำ�เร็จ เป็นประเด็นที่น่าศึกษาเพิ่มเติมต่อไป

		  2 .4  ในปัจจุบันอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์ไทยซบเซา อันเนื่องมาจากพฤติกรรมของ

ผู้ชมที่มีแนวโน้มเปล่ียนไปในการชมภาพยนตร์ที่โรง

ภาพยนตร์ ปัจจัยทางด้านใดท่ีทำ�ให้อุตสาหกรรม

ภาพยนตร์ไทยสามารถกลับมาเฟื่องฟูได้อีก เป็น

ประเด็นที่น่าศึกษาเพิ่มเติมต่อไป
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วิจารณ์หนังสือ “สารพันปัญหาและบทเรียนด้านการสื่อสาร
ทางการแพทย์” ของ ศูนย์ฝึกอบรมทักษะการสื่อสาร
ฝ่ายกุมารเวชศาสตร์ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์

ธีรวันท์ โอภาสบุตร* 

	 โดยทั่วไปความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการสื่อสารทางการแพทย์เป็นเรื่องที่ไกลตัวและเป็นเรื่องยากท่ีจะ

ส่ือสารให้น่าสนใจ เพราะการถ่ายทอดองค์ความรู้ผ่านเนื้อหาข้อมูลที่เป็นวิชาการมักทำ�ให้คนไม่สนใจติดตาม 

เน่ืองจากการใช้คำ�ศัพท์เฉพาะหรือการอธิบายกรณีศึกษาทางการแพทย์ที่ใช้วิธีการสื่อสารที่สลับซับซ้อน ทำ�ให้

เกดิปญัหาความเข้าใจผดิระหวา่งผูใ้หบ้รกิารและผูรั้บบรกิาร ซ่ึงปญัหาทีเ่กดิจากการสือ่สารทางการแพทยน์บัเปน็

ปญัหาทีส่ำ�คญัยิง่ เพราะหลายเหตกุารณอ์าจนำ�ไปสู่การฟ้องร้องแพทยแ์ละโรงพยาบาล การทำ�ความเขา้ใจกับวธิี

การสื่อสารทางการแพทย์เป็นสิ่งที่ต้องนำ�มาพิจารณา 

	 หนงัสือ “สารพนัปัญหาและบทเรียนดา้นการสือ่สารทางการแพทย”์ ของ ศนูยฝ์กึอบรมทกัษะการสือ่สาร

ฝา่ยกมุารเวชศาสตร ์โรงพยาบาลจฬุาลงกรณ ์เปน็หนงัสือทีเ่รียบเรียงขึน้เพ่ือถา่ยทอดองคค์วามรู้ด้านการสือ่สาร

ทางการแพทย์ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ

ส่วนที่ 1 ปรัชญาในการสื่อสารสำ�หรับสังคมไทย

	 ส่วนแรกเปน็การกลา่วถึงความสำ�คัญของการทำ�ความเข้าใจในกระบวนการสื่อสารและวธิีการสื่อสารให้

ถ่องแท้ เพื่อให้การสื่อสารกับผู้ที่อยู่ตรงหน้ามีประสิทธิภาพสูงสุด โดยนำ�เสนอแนวทางในเรื่องต่อไปนี้ 1. การให้

ความสำ�คัญกับผู้ที่อยู่ตรงหน้า 2. การเลือกวิธีการสื่อสารให้เหมาะสม 3. การเก็บคุณลักษณะที่ดีของผู้สื่อสารไว้ 

4. การใหค้วามสำ�คญักับการสรา้งสมัพนัธภาพ 5. การเปลีย่นจากการเปน็ผูพ้ดูมาเปน็ผูฟ้งัทีด่ ี6. วธิเีลอืกใช้ทกัษะ

ในการสื่อสารให้เหมาะสม 7. การให้ความสำ�คัญกับความรู้สึกและอารมณ์ 8. การทำ�ความเข้าใจกับปัญหาและ

ความรู้สึก 9. การสนับสนุนและช่วยเหลือให้เกิดการแก้ไขปัญหา 10. หลีกเลี่ยงข้อมูลที่มากจนเกินไป ผู้เขียน

ถา่ยทอดโดยการยกตัวอย่างรูปประโยคท่ีใช้จริงในการสื่อสารมาประกอบการอธิบาย ประกอบกับวิธีการเขียนที่

มีลักษณะเป็นภาษาพูด ทำ�ให้ผู้อ่านเข้าใจประเด็นต่างๆได้ง่ายยิ่งขึ้น

ส่วนที่ 2 สารพันปัญหาด้านการสื่อสารทางการแพทย์

	 ในส่วนของสารพันปัญหาด้านการสื่อสารทางการแพทย์ ได้แบ่งเป็น 2 ประเด็นคือ 1.ประเด็นปัญหาจาก

ผู้ป่วย มุมมองจากผู้ป่วยเกี่ยวกับประเด็นปัญหาทางการแพทย์ที่ควรได้รับความสนใจและใส่ใจ 2.ประเด็นปัญหา

จากผู้ให้การรักษา มุมมองจากผู้ให้การรักษาเกี่ยวกับการสื่อสารทางการแพทย์ ซึ่งอาจมีความคิดเห็นที่แตกต่าง

กนั จึงควรทำ�ความเขา้ใจกบัความรูส้กึของทัง้สองฝ่ายใหถ้อ่งแท ้แต่ละกรณีศกึษาท่ีนำ�เสนอในส่วนนีเ้ปน็เหตกุารณ์

ที่เกิดขึ้นอยู่บ่อยครั้งระหว่างแพทย์ ผู้ป่วย รวมถึงญาติของผู้ป่วย เป็นการถ่ายทอดประสบการณ์การเรียนรู้ในรูป

แบบของการตอบคำ�ถามที่พบบ่อยๆ และบทเรียนที่ได้รับจากการสนทนากับผู้ป่วย มีประเด็นที่น่าสนใจ เช่น ผู้

* อาจารย์ประจำ�ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม
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ป่วยมีความคาดหวังสูงในการรักษา เมื่อต้องขอโทษ

ผูป้ว่ยและญาต ิรูส้กึลำ�บากใจเมือ่ต้องชีแ้จงคา่ใชจ่้าย

กับผู้ป่วยและญาติ โดยเริ่มจากการกล่าวถึงแนวคิด

ของกรณีศึกษาที่เกิดข้ึน พร้อมทั้งบอกแนวทางการ

สื่อสารที่เหมาะสมกับกรณีดังกล่าว มีวิธีเขียนที่

กระชับ ตรงประเด็น เข้าใจง่าย พร้อมทั้งยกตัวอย่าง

การส่ือสารท่ีควรหลกีเลีย่ง ถา่ยทอดมาในรูปแบบของ

ประโยคที่แพทย์ใช้ในการสื่อสารจริงกับผู้ป่วย เขียน

จากปัญหาการส่ือสารที่เกิดขึ้นจริง ทำ�ให้ผู้อ่านเกิด

ภาพที่ชัดเจน สามารถเข้าใจถึงวิธีการท่ีไม่ควรใช้ใน

การสื่อสารต่อกรณีศึกษาดังกล่าว ในทางกลับกันผู้

เขียนยังได้เสนอตัวอย่างการสื่อสารท่ีแนะนำ� และ

เหมาะสมในการนำ�มาใช้ โดยสอดแทรกคำ�แนะนำ�

จากประสบการณ์ตรงของผู้เขียนที่แสดงถึงความเข้า

อกเข้าใจในสถานการณ์ของผู้เข้ารับการรักษา  

ส่วนที่ 3 บทเรียนด้านการสื่อสารทางการแพทย์

	 สว่นสดุท้ายของหนงัสอืเลม่นีเ้ป็นการตพีมิพ์

เรื่องราวเกี่ยวกับชีวิตจริงของผู้ป่วยและครอบครัวที่

จะให้ผู้อ่านได้เข้าใจความรู้สึกของผู้ป่วยและสมาชิก

ในครอบครัวทีไ่ดร้บัผลกระทบ ทำ�ใหผู้อ้า่นไดม้องเหน็

มุมอ่ืนๆนอกเหนือจากมุมมองด้านวิทยาศาสตร์

ทางการแพทย์ ในบางเรื่องเป็นบทเรียนที่มีคุณค่าต่อ

การเรียนรู้ช่วยเปิดมุมมองของแพทย์ท่ีมีต่อผู้เข้ารับ

การรกัษา โดยผูเ้ขยีนเริม่เกริน่ถงึสถานการณท์ีเ่กดิขึน้ 

และใช้การเขียนในรูปแบบของบทสนทนาระหว่าง

แพทยแ์ละผูเ้ขา้รบัการรกัษา ทำ�ใหอ้า่นสนกุและเขา้ใจ

ความคิดของทั้งสองฝ่าย ได้ทราบถึงศาสตร์ของการ

ให้คำ�ปรึกษาและบทเรียนที่ได้รับจากการสื่อสาร

	 จากท่ีผู้แต่งได้กล่าววา่หนงัสือเล่มนีเ้ปน็คูม่อื

ด้านการส่ือสารทางการแพทย์เหมาะสำ�หรับกลุ่มผู้

อา่นท่ีเปน็แพทยป์ระจำ�บา้น นกัเรียนแพทย ์พยาบาล 

และบุคลากรสายวิทยาศาสตร์การแพทย์ แต่สำ�หรับ

ผู้วิจารณ์มีความเห็นว่าหนังสือเล่มนี้เหมาะกับผู้อ่าน

ในทุกสาขาวิชาชีพ เพราะรูปแบบของการสื่อสาร 

ปัจจัยในการสื่อสารทั้งภายนอกและภายในที่เกิดขึ้น 

สามารถนำ�มาประยุกต์ใช้ในทุกอาชีพ และใช้ในการ

ดำ�เนินชีวิตประจำ�วันได้ ข้อคิดหรือมุมมองที่ได้จาก

หนังสือเล่มนี้สามารถลดปัญหาทางการสื่อสารท่ีเกิด

ขึ้นได้ ทำ�ให้ช่องว่างในการสื่อสารระหว่างผู้ส่งสาร

และผู้ส่งสารแคบลง หนังสือเล่มนี้ไม่ได้ให้คำ�แนะนำ�

แค่เรื่องของทักษะในการสื่อสารแต่ยังให้แง่คิดใหม่ๆ 

ปรบัทศันคติทีม่ีตอ่คูส่นทนา ใหค้วามสำ�คญักบัความ

รู้สึกของผู้ที่อยู่ตรงหน้า รู้เท่าทันอารมณ์และใช้การ

สือ่สารใหเ้หมาะสม หนงัสอืเลม่น้ีจะเปน็สะพานเชือ่ม

โยงใหเ้กดิความเขา้ใจในการสื่อสาร ทำ�ให้การสื่อสาร

มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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	 ชญาณี ฉลาดธัญญกิจ 		  อาจารย์ประจำ�ภาควิชาสื่อสารการแสดง 

					     คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

	 พรปวีณ์  หงส์ไพฑูรย์ 		  นิสิตปริญญาโท  

					     คณะนิเทศศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

	 ธวัชชัย   สุขสีดา 		  นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 

					     สาขาวิชาการสื่อสารสื่อดิจิทัล  มหาวิทยาลัยศรีปทุม

	 กาญจนา มีศิลปะวิกกัย 		  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ คณะนิเทศศาสตร์  

					     สาขาวิชาการสื่อสารสื่อดิจิทัล  มหาวิทยาลัยศรีปทุม

	 ชัญญนิษฐ์  เลิศทัศนวงศ์ 	 นักศึกษาปริญญาโท สาขานิเทศศาสตร์ 

					     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

	 อธิเมศร์ อรุณโรจน์อังกูร 		 นักศึกษาปริญญาโท คณะศิลปกรรมการผลิตสื่อ 

					     สถาบันกันตนา

	 มนฤดี ธาดาอำ�นวยชัย 		  อาจารย์ประจำ�คณะศิลปกรรมการผลิตสื่อ 

					     สถาบันกันตนา

	 ธีรวันท์ โอภาสบุตร		  อาจารย์ประจำ�ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ 

					     คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม
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หลักเกณฑ์การเสนอบทความวิชาการหรือบทความวิจัย

เพื่อพิมพ์ในวารสารนิเทศสยามปริทัศน์

		  กองบรรณาธกิารวารสารนเิทศสยามปรทิศันม์คีวามยนิดทีีจ่ะขอเรยีนเชญิผูท้ีส่นใจทกุทา่นสง่

บทความทางวิชาการหรือรายงานการวิจัยเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ความรู้และความก้าวหน้าทางวิชาการใน

วารสารนิเทศสยามปริทัศน์ ทั้งนี้บทความที่ส่งมาให้พิจารณาต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ในระหว่างการตี

พิมพใ์นวารสารอืน่ ทางกองบรรณาธกิารขอสงวนสทิธ์ิในการตรวจทานและแกไ้ขตน้ฉบับและจะพจิารณา

ตีพิมพ์ตามความเหมาะสม โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้

		  1. บทความวิชาการหรือบทความวิจัยเน้นสาระความรู้ การวิจัยและวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ

นิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์ ประชาสัมพันธ์ โฆษณา หนังสือพิมพ์  วิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ การแสดง 

ฯลฯ ซึ่งเป็นการนำ�เสนอองค์ความรู้ใหม่ทางวิชาการและวิชาชีพที่น่าสนใจ

		  2. บทความวิชาการหรือบทความวิจัยเรื่องท่ีส่งไปตีพิมพ์จะต้งเป็นเรื่องท่ีไม่เคยตีพิมพ์ท่ีไหน

มาก่อน หรือไม่อยู่ในระหว่างส่งไปตีพิมพ์ในวารสารฉบับอื่น ต้องระบุช่ือบทความและช่ือ-นามสกุลจริง

ของผู้เขียนบทความภายในบทความให้ชัดเจน

		  3. บทความวชิาการหรอืบทความวจิยัตอ้งเขยีนเปน็ภาษาไทยหรอืภาษาองักฤษ ในกรณทีีเ่ปน็

ภาษาองักฤษต้องผา่นการตรวจสอบความถกูตอ้งจากผูเ้ชีย่วชาญดา้นภาษากอ่นสง่มายงักองบรรณาธกิาร

		  4. ผู้เขียนต้องกรอกข้อมูลในแบบเสนอขอส่งบทความเพื่อลงตีพิมพ์ในวารสารนิเทศสยาม

ปริทัศน์ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยามให้ครบถ้วนและส่งมาพร้อมกับบทความวิชาการหรือ

บทความวิจัย

		  5. บทความวชิาการหรือบทความวจิยัท่ีสง่ตพีมิพจ์ะไดร้บักลัน่กรองจากผูท้รงคณุวฒิุอยา่งน้อย 

2 ท่านในสาขาท่ีเกี่ยวข้องกับบทความ สำ�หรับบทความท่ีไม่ผ่านการพิจารณาให้ตีพิมพ์ทางกอง

บรรณาธิการจะแจ้งให้ผู้เขียนทราบ แต่จะไม่ส่งต้นฉบับคืนผู้เขียน

		  6. บทความวิชาการหรือบทความวิจัยท่ีแปลหรือเรียบเรียงจากภาษาต่างประเทศต้องมีหลัก

ฐานการอนุญาตให้พิมพ์เป็นลายลักษณ์อักษรจากเจ้าของลิขสิทธิ์

		  7. บทความวิชาการหรือบทความวิจัยต้องมีรูปแบบของการเขียนและการเตรียมต้นฉบับโดย	

ชื่อเรื่อง ให้พิมพ์ไว้หน้าแรก ส่วนรายชื่อผู้เขียนให้พิมพ์ไว้ใต้ชื่อเรื่อง โดยเยื้องไปทางขวามือ ชื่อเรื่องและ
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ชื่อผู้เขียนให้ระบุภาษาอังกฤษไว้ด้วย ส่วนตำ�แหน่งและสถาบันหรือที่ทำ�งานของผู้เขียนควรพิมพ์ไว้เป็น

เชิงอรรถ ความยาวของเนื้อเรื่องต้องไม่เกิน 10 หน้ากระดาษ A4 ขนาดอักษร TH Saraban New 16 

(บทความที่มีภาพประกอบให้แนบไฟล์ภาพ .JPEG) โดยมีการเรียงลำ�ดับเนื้อหาดังนี้

			   7.1 บทความวิชาการ

 				    •  บทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4)

				    •  เนื้อหาบทความ

				    •  เอกสารอ้างอิง	

			   7.2 บทความวิจัย 

				    • บทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4)

				    •  บทนำ�ซึ่งครอบคลุมความสำ�คัญของปัญหาและวัตถุประสงค์การวิจัย

	       			   •  วิธีการวิจัย (กลุ่มตัวอย่าง,เครื่องมือ,วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์

				       ข้อมูล)

	     	   		  • สรุปผลการวิจัยและข้อจำ�กัดของการวิจัย

	     			   • อภิปรายผลการวิจัย

	       			   • เอกสารอ้างอิง

		

		  8.  ผู้เสนอบทความสามารถจัดส่งบทความถงึกองบรรณาธกิารไดท้างไปรษณยีแ์ละทางอเีมลด์งันี้

			   8.1 จัดส่งทางไปรษณีย์ท่ี คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม เลขท่ี 38 ถนน

เพชรเกษม เขตภาษีเจริญ กทม. 10160 (ส่งต้นฉบับบทความที่พิมพ์ลงบนกระดาษ A4 จำ�นวน 2 ชุด 

และต้นฉบับบทความที่บันทึกลงในแผ่นซีดี จำ�นวน 1 แผ่น)

			   8.2 จัดส่งทางอีเมล์มาที่ siam.communication.review@gmail.com
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แบบเสนอขอส่งบทความเพื่อลงตีพิมพ์ในวารสารนิเทศสยามปริทัศน์ 

คณะนิเทศศาสตร์    มหาวิทยาลัยสยาม
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