
1

นิเทศสยามปริทัศน์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 14

นิเทศสยามปริทัศน์
Siam Communication Review

ปีที่ 13 ฉบับที่ 14 ประจำ�ปี 2557

		

		  วารสารนิเทศสยามปริทัศน์เป็นวารสารวิชาการของคณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยสยาม

มีนโยบายที่จะให้เป็นแหล่งเผยแพร่ผลงานทางด้านวิชาการของคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม 

โดยมีเนื้อหาครอบคลุมในสาขาวิชาต่างๆ ดังนี้ สาขาการหนังสือพิมพ์และส่ิงพิมพ์ สาขาการโฆษณา 

สาขาการประชาสัมพันธ์ สาขาสื่อดิจิทัล สาขาวิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ และสาขาสื่อสารการแสดง 

รวมทั้งสาขาวิชาอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องทางด้านนิเทศศาสตร์และยังใช้เป็นพื้นท่ีในการเผยแพร่ผลงานทาง

ด้านวิชาการตลอดจนวิทยานิพนธ์ของนิสิต นักศึกษาปริญญาโท และปริญญาเอกที่ต้องการเผยแพร่

ผลงาน ทั้งนี้เพื่อก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ๆ ทางด้านนิเทศศาสตร์ โดยเรื่องที่จะลงตีพิมพ์ต้องได้รับ

การพิจารณาอนุมัติให้ตีพิมพ์จากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในแต่ละสาขาวิชา บทความ ข้อคิดเห็น

และทัศนคติที่ตีพิมพ์ในวารสารฉบับนี้เป็นของผู้เขียนแต่ละท่านไม่ได้อยู่ในความรับผิดชอบของกอง

บรรณาธิการแต่อย่างใด ทั้งนี้ผู้ที่จะนำ�ข้อความใดๆ จากวารสารไปเผยแพร่ต้องได้รับอนุญาตจากผู้เชียน

และบรรณาธิการตามกฎหมายว่าด้วยเรื่องลิขสิทธิ์
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บทบรรณาธิการ

ก้าวสู่ปีที่ 5 ที่ผมได้เข้ามารับผิดชอบวารสารนิเทศสยามปริทัศน์ ตลอดเวลาที่ผ่านมามีการ

ปรับปรุงขยายขอบเขตให้ครอบคลุมวิชาการแขนงนิเทศศาสตร์ จนได้รับการรับรองมาตรฐานและเข้ามา

เป็นส่วนหนึ่งของฐานข้อมูลศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) กองบรรณาธิการ ให้ความสำ�คัญและ

ตระหนักถึงคุณภาพของวารสารนิเทศสยามปริทัศน์จึงแสวงหาบทความจากหลาย    สถาบันการศึกษา

เพ่ือนำ�มาตีพิมพ์และได้เชิญกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจากหลากหลายสถาบันมาร่วมประเมินคุณภาพของ

บทความ นอกจากนี้ยังให้ความสำ�คัญแก่นักศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก อีกทั้งยังเปิดโอกาส

ให้แก่นักวิชาการหน้าใหม่ ซึ่งนับได้ว่าเป็นกำ�ลังสำ�คัญในการพัฒนางานวิชาการทางด้านนิเทศศาสตร์ให้

มีความก้าวหน้ามากขึ้น

เนื้อหาภายในวารสารนิเทศสยามปริทัศน์ปีที่ 13 ฉบับที่ 14 นี้ ยังรวบรวมผลงานวิชาการที่

ครอบคลุมและสะท้อนถึงองค์ความรู้ในทุกสาขาของทางนิเทศศาสตร์อันได้แก่ การหนังสือพิมพ์และ

สิ่งพิมพ์ การประชาสัมพันธ์ การโฆษณา สื่อดิจิทัล วิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ และสื่อสารการแสดง 

ตลอดจนแนวความคิดด้านการสื่อสารแบบใหม่ที่ปรากฏอยู่ในปัจจุบัน วารสารนิเทศสยามปริทัศน์จึงขอ

เป็นสื่อกลางในการแสดงความคิดเห็นของนักวิชาการทั้งใหม่และเก่าในรูปแบบของบทความวิจัยและ

บทความวิชาการทางด้านนิเทศศาสตร์ ทั้งนี้เพื่อจะยกระดับขึ้นจากการเป็นวารสารกลุ่มที่ 2 ให้เป็น

วารสารกลุ่มที่ 1 ในการประเมินคุณภาพวารสารวิชาการในฐานข้อมูล TCI และเพื่อขยายและพัฒนา

วิชาการด้านนิเทศศาสตร์ให้มีความก้าวหน้าและเป็นประโยชน์ต่อสังคมองค์รวมสืบไป

						      รองศาสตราจารย์ ดร.ศิริชัย ศิริกายะ

							           บรรณาธิการ
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ภาพอัตลักษณ์ของวัฒนธรรมข้าวไทย

รัฐพล ไชยรัตน์ *

บทคัดย่อ

	 งานวิจัยในเรื่องอัตลักษณ์ภาพตัวแทนของข้าวไทยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการอัตลักษณ์และ

การสร้างสรรค์ภาพอัตลักษณ์ท่ีเป็นตัวแทนของความเป็นวัฒนธรรมข้าวไทยในรูปแบบของภาพดิจิทัล โดย

พิจารณาประเด็นหลักของภาพตัวแทนในลักษณะของความเป็นอัตลักษณ์ร่วมสมัยของวัฒนธรรมข้าวไทย การ

ศึกษาในประเด็นดังกล่าวผู้วิจัยทำ�การศึกษาการเปลี่ยนแปลงบทบาทของข้าวในวัฒนธรรมไทยทั้งในแง่มุม

ทางประวัติศาสตร์และความเป็นวัฒนธรรมร่วมสมัย จุดมุ่งหมายที่สำ�คัญคือการศึกษาพลังและอิทธิพลของ

วัฒนธรรมทัศน์ (Visual Culture) หรืออาจจะเรียกว่าวัฒนธรรมทางสายตาของความเป็นข้าวไทย

Abstract

	 This research is aimed at constructing rice identity and creating a body of artwork that 

communicates, in digital imagery, key issues around the contemporary representation of Thai 

rice culture. To develop this work, I will investigate the changing role of the rice in Thai culture 

both in historic and contemporary terms. A significant direct interest in this study is the power 

and effect of visual culture.

บทนำ�

	 วัฒนธรรมข้าวและการเพาะปลูกข้าวเป็นวิถีชีวิตของชาวไทยที่เป็นเสมือนด่ังภาพสะท้อนที่แสดงถึง

ความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรมของชาติ เป็นสิ่งที่เป็นแรงบันดาลในการสร้างผลงานของผู้วิจัย การศึกษา

ในครั้งนี้เพื่อมุ่งที่จะสร้างสรรค์ ผลงานดิจิทัลที่เป็นสัญญะ ร่วมสมัยของวัฒนธรรมข้าวไทย วัฒนธรรมทางสายตา 

(Visual Culture) เป็นสิ่งที่เราสามารถมองเห็นได้ผ่านทางสื่อต่าง ๆ ที่รายล้อมอยู่ในชีวิตประจำ�วันของผู้คนใน

สังคม อีกทั้งยังมีอิธิพลอย่างมากต่อการสร้างและการตีความประสบการณ์ของผู้รับสาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

มุมมองของวัฒนธรรมข้าวไทย การศึกษาในครั้งนี้ภาพของข้าวจะถูกนำ�ไปปรับแต่งโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

เพื่อสร้างภาพความเป็นตัวแทนและแสดงให้เห็นถึงความเป็นวัฒนธรรมขา้วร่วมสมัยที่เป็นอัตลักษณ์ของเมล็ด

ข้าวเมล็ดหน่ึงในสภาพแวดล้อมที่เป็นตัวแทนของประเด็นและแนวความคิดที่มีอิทธิพลต่อการสร้างความเป็น

วัฒนธรรมข้าวของชาติในปัจจุบัน

	 การศึกษาในครั้งนี้มุ่งเน้นในเร่ืองการสร้างความเป็นตัวแทนของวัฒนธรรมข้าวโดยใช้ระเบียบวิธี

วิจัยทางภาพ ในการศึกษาความ เป็นภาพร่วมสมัยของข้าวและผลกระทบที่สืบเนื่องมาจากการรับรู้ของผู้คน

ในสังคม Stuart Hall กล่าวไว้ในหนังสือ Representation: cultural representation and signifying                  

* รัฐพล ไชยรัตน์ 		  รองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิตและศิษย์เก่าสัมพันธ์ คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร	

 			   มหาวิทยาลัยนเรศวร
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practices ไว้ว่ามันเป็นเพราะเราที่อยู่ในในสังคม 

ในวัฒนธรรมของมนุษย์เป็นผู้ที่สร้างความหมาย

ให้กับส่ิงต่างๆ เขายังกล่าวว่า ดังนั้นความหมายจะ

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาจากวัฒนธรรมหนึ่งหรือ

อีกช่วงระยะเวลาหนึ่ง ไม่มีสิ่งที่จะรับประกันได้ว่า

ทุกสรรพสิ่งต่างๆ ในวัฒนธรรมหนึ่งจะมีความหมาย

เท่าเทียมกันกับอีกวัฒนธรรมหนึ่งเพราะมีความแตก

ต่างกันทางวัฒนธรรมนั่นเอง ซึ่งบางครั้งตัวรหัสทาง

สังคมมีความแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิงในการกำ�หนด

ความหมายให้กับสิ่งต่างๆ ในโลก

	 กระบวนการสร้างความหมายนั้นเป็นสิ่ง

ที่สลับซับซ้อน วัฒนธรรมแต่ละวัฒนธรรมก็จะมี

หนทางในการสร้างความหมายและสื่อสาร ความ

หมายผ่านทางสัญญะและความเป็นตัวแทน สัญญะ

เป็นสิ่งที่มีความสำ�คัญในการศึกษาในเรื่องที่เกี่ยว

กับสื่อเพราะมันจะเน้นย้ําว่าสัญญะเหล่านั้นเป็น

โครงสร้างทางสังคม พวกมันไม่ได้ครอบงำ�ความ

หมายที่ถาวร ดังนั้นบทบาทหน้าที่ในการวิเคราะห์ก็

คือ การศึกษาการก่อร่างของสัญญะที่ไม่ใช่ สัญญะ

ใดสัญญะหนึ่งแต่เป็นระบบสัญญะที่แสดงให้เห็น

ถึงว่า ความหมายนั้นถูกสร้างขึ้นมาได้อย่างไร 

	 ในแ ง่ มุมทาง ศิลปะ ศิล ปินสร้ า งสรรค์

สัญลักษณ์ขึ้นมาเพื่อสื่อสารกับสังคมได้อย่างไร ใน 

The Concept of  Representation พิทคิ้น (Pitkin,

1972) กล่าวว่าศิลปินใช้บางสิ่งบางอย่างมาเป็น

ตัวแทนของวัตถุหรือการมีบุคคลิกจำ�เพาะบางอย่าง

เมื่อเขาสร้างสรรค์มันขึ้นมาและสร้างเงื่อนไข หรือข้อ

อ้างอิงที่เกี่ยวพันกับภาพลักษณ์นั้น ศิลปินสามารถใช้

สัญลักษณ์เป็นตัวแทนของสิ่งของบางสิ่ง สัญลักษณ์

นั้นอาจจะเป็นวัตถุสิ่งของที่เป็นที่รู้จักจดจำ�ได้เป็น

อย่างดี ซึ่งอาจจะเป็นสิ่งของหรือวัตถุใดๆ ก็ได้

 	 เมื่อกล่าวถึงวัตถุส่ิงของท่ีเป็นที่ รู้จักหรือ

จดจำ�ได้ Emiko Ohnuki-Tierney กล่าวไว้ใน Rice 

as Self: Japanese Identities through Time 

ว่าอาหารไม่เพียงแต่จะบอกว่าผู้คนในสังคมนั้นมี

ชีวิตความเป็นอยู่อย่างไรแต่มันยังบอกถึงว่าผู้คน

เหล่านั้นคิดถึงความเป็นตัวตนของพวกเขาและ

ความสัมพันธ์ต่อผู้อื่นอย่างไร และยังกล่าวว่า อาหาร

เปรียบดังเสมือนกับตัวตนที่มีบทบาทที่สำ�คัญอยู่

สองความด้วยกันก็คือ 

	 (1) การปรากฎอย่างสม่ำ�เสมอทั้งในรูปของ

ตัวมันเองและภาพตัวแทนที่สำ�คัญและเป็นสิ่งที่

เตะตาน่าสนใจ  

	 (2) อาหารยังเป็นเสมือนกับ “หน้าต่าง” ที่

เผยให้เห็นถึงบางสิ่งบางอย่างที่สำ�คัญของวัฒนธรรม

“หน้าต่าง” ของภาพตัวแทน

        เป็นเรื่องที่ปฎิเสธไม่ได้ว่าข้าวนั้นเป็นส่วน

หนึ่งของชีวิตประจำ�วันของผู้คนในสังคมไทยแต่การ

ที่ชาวไทยจะสามารถเข้าใจถึงตัวตนของเราเองผ่าน

ทางภาพตัวแทนของวัฒนธรรมข้าวไทยเป็นส่ิงที่

การศึกษาในครั้งนี้ให้ความสนใจเป็นประเด็นสำ�คัญ

ซึ่งนั่นก็คือการสร้างภาพตัวแทนของวัฒนธรรมข้าว

ไทยโดยวิธีการการใช้ภาพและสัญลักษณ์และภาพ

ตัวแทนร่วมสมัยในการสร้างสรรค์ภาพร่วมสมัย ของ

ข้าวไทย รวมถึงผลสืบเนื่องที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้รับ

ทราบของคนไทย ยิ่งไปกว่านั้น การวิจัยนี้ยังศึกษา

ถึงภาพตัวแทนที่สำ�คัญของข้าวและการทำ�ความ

เข้าใจว่าเราจะสามารถเข้าใจตนเองผ่านทาง 

“หน้าต่าง” ของภาพตัวแทนนั้นได้อย่างไร

         ในการที่จะสร้างผลงานภาพดิจิทัลที่จะสามารถ

สื่อความหมายและนำ�เสนอในเชิงวิพากษ์ ในรูปแบบ

ของภาพตัวแทนที่มองเห็นได้นั้นมีความสำ�คัญที่จะ

ต้องศึกษาเพ่ิมเติมว่าอะไรคือภาพอัตลักษณ์ของเมล็ด

ข้าวหอมของไทย ผู้คนมากมายที่อาศัยอยู่ใน ประเทศ

ในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ซึ่งรวมท้ังตัวผู้วิจัยเอง

มีประสบการณ์ในการบริโภคข้าวเป็นอาหารหลักมา

เกือบจะทั้งชีวิต มีผู้กล่าวว่า “เราจะเป็นในสิ่งที่เรากิน 

we are what we eat” ดูจะเป็นคำ�พูดที่เป็นความ

จริงอยู่ไม่น้อย เมล็ดข้าวสีขาวนุ่มๆ นั้นจริงๆ แล้วเมื่อ

บริโภคเข้าไปก็จะแทรกซึมเข้าไปเป็นพลังงานอยู่ใน

ทุกๆ อณูของร่างกายมนุษย์ อย่างไรก็ตามเรารู้จักกับ

สิ่งที่เราบริโภคเข้าไปมากน้องเพียงใดอาจจะกล่าวได้

ว่าบรรดาผู้ที่บริโภคข้าวเป็นอาหารหลักนั้นมีผู้คนใน

สังคมเพียงไม่กี่กลุ่มเท่านั้นที่ทราบถึง กระบวนการใน

การเพาะปลูกข้าวและเก็บเกี่ยวข้าว 
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        การเกษตรกรรมเพาะปลูกข้าวได้มีการปฎิบัติ

สืบเนื่องกันมายาวนานในภาคพื้นเอเชียตะวันออก

เฉียงใต้ในประเทศไทยเชื่อว่าเป็น กลุ่มประเทศแรกๆ 

ในโลกที่มีการเพาะปลูกและเก็บเกี่ยวข้าว (around 

2960 b.c., Gomez, 2001) ต่างจากพืชชนิดอื่นที่

เราปลูกเป็นไม้ประดับหรือพืชเก็บดอกผลในแปลง

สวน การปลูกข้าวในประเทศไทยดูเหมือนว่าจะถูก

สงวนให้อยู่ในกลุ่มประชากร กลุ่มใหญ่กลุ่มหนึ่งของ

สังคมไทย ผู้ซึ่งมีการประกอบอาชีพทางการเกษตร

โดยใช้ภิูปัญญาที่สืบทอดกันมาตั้งแต่บรรพบุรุษมี

ความชำ�นาญ ในการดูแลรักษาต้นข้าวให้ได้ผลผลิต

ที่ดี การเพาะปลูกและเก็บเกี่ยวข้าวในประเทศไทย

มีประวัติประเพณีความเป็นมาท่ียาวนานและยังเป็น

ตัวแทนที่สำ�คัญของวัฒนธรรมไทย ดังนั้นอัตลักษณ์

ของข้าวไทยก็เปรียบดั่งอัตลักษณ์ของคนไทย ดัง

คำ�กล่าวที่ว่า เราบริโภค “ข้าวอย่างไร” บ่งบอกว่า

เราคำ�นึงถึงความเป็นตัวตน อัตลักษณ์ และความ

สัมพันธ์ต่อผู้อื่นในสังคมอย่างไร 

	 ก ร ะ บ ว น ก า ร คั ด เ ลื อ ก พั น ธุ์ ข้ า ว ใ น

ประเทศไทยได้ผ่านกระบวนการคัดสรรค์มาเป็น

ระยะเวลาท่ียาวนานเป็นกระบวนการท่ีมีความสำ�คัญ

ในการที่จะคัดเลือกพันธ์ุข้าวที่เหมาะสมกับประชากร

ผู้คนในสังคมดังนั้นข้าวทุกๆ เมล็ดที่เราปลูกย่อม

จะเป็นเมล็ดที่ผ่านการคัดสรรมาอย่างพิถีพิถันและ

เหมาะสม ต้องขอบคุณภูมิปัญญาของบรรพบุรุษชาว

ไทยท่ีบรรจงคัดสรรค์พันธ์ุข้าวเพื่อที่จะทำ�ให้แน่ใจว่า

ลูกหลานจะได้เพาะปลูกและบริโภคข้าวที่เหมาะสม

กับสภาพแวดล้อมและวิถีชีวิตของชาวไทย

	  

Figure 1.1: Just rice 1, 

Source(s): R. Chaiyarat, 2013.

Figure 1.2: Just rice 1, (Extreme close-up), 

Source(s): R. Chaiyarat, 2013.
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	 ถึงแม้ว่าผู้วิจัยจะเติบโตในจังหวัดทางภาค

ใต้ของประเทศไทยสองข้างทางท่ีเต็มไปด้วยนาข้าว 

บางครั้งยังเคยมีส่วนร่วมในกระบวนการปลูกข้าว 

เช่นการนำ�ต้นกล้ามาปักดำ�ในนาข้าว แต่ก็ยังไม่เคย

มีประสบการณ์ในขั้นตอนของการเพาะต้นกล้าที่

เริ่มตั้งแต่การเพาะต้นอ่อนให้งอกออกมาจากเมล็ด

ข้าวเปลือก เมื่อเมล็ดข้าวเปลือกนั้นอยู่ในความชื้น

และอุณหภูมิที่เหมาะสมต้นกล้าก็จะเริ่มงอกออกมา 

จากข้าวเปลือกหลังจากท่ีแช่อยู่ในน้ำ�สะอาดเพียงชั่ว

ข้ามคืนและนำ�มาห่อด้วยผ้าชุ่มน้ำ�อีก 1-2 วัน เมล็ด

พันธ์ุข้าวก็จะเผยให้เห็นถึง พลังแห่งการเจริญเติบโต

ที่แฝงอยู่ สิ่งแรกที่สังเกตได้ก็คือจะเริ่มมีกล่ินหอมที่

ระเหยออกมาจากเมล็ดพันธ์ุที่กำ�ลังงอกนั้น ดั่งจะ

ประกาศ ให้รับรู้ถึงความมีชื่อเสียงของมันตั้งแต่ต้น

กล้าเร่ิมจะแตกและงอกออกจากเมล็ดทำ�ให้ทราบ

และยืนยันว่านี่คือข้าวหอมพันธ์แท้

Figure 2.1: The Right (Rice) Seed 2/3

Source(s): R. Chaiyarat, 2013.

Figure 2.2: The Right (Rice) Seed 3/3

Source(s): R. Chaiyarat, 2013.

	 ถ้าเปรียบข้าวเป็นดั่งตัวเราเอง ประชาชน

คนไทยเรารู้จักข้าวของเรามากน้อยเพียงใด ในขั้น

ตอนแรกๆ ของการศึกษาในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงทำ�การ

ทดลองปลูกข้าวด้วยตนเอง เพื่อที่จะสามารถ

เข้าใจถึงวงจรชีวิตของต้นข้าวและสามารถบันทึก

ประสบการณ์ตรงโดยการสังเกตและบันทึกภาพ 

ต้ังแต่การท่ีต้นข้าวนั้นงอกออกมาจากเมล็ดได้

อย่างไร โดยใช้ภาพถ่ายดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการ

สร้างความหมายของประสบการณ์ที่ได้รับจากเมล็ด

ข้าวและเป็นแนวทางท่ีผู้วิจัยที่จะสามารถได้มาซึ่ง

ภาพที่ใกล้ชิดและการมีประสบการณ์ตรงในทุกๆ 

ขั้นตอนของวงจรของการปลูกข้าว พันธุ์ข้าวที่ผู้วิจัย

เลือกเป็นข้าวหอมชนิดหนึ่งของไทยท่ีสามารถเพาะ

ปลูกได้เฉพาะในสภาพภูมิอากาศร้อนชื้นและต้อง

อยู่ภายใต้การดูและรักษาที่เหมาะสมในความเป็น

จริงแล้วข้าวหอมของไทยเป็นที่รู้จักกันดีในเร่ืองของ

กลิ่นหอมอ่อนๆ ที่ระเหยออกมาหลังจากการหุงกลิ่น

หอมของข้าวชนิดนี้มีความเป็นเอกลักษณ์ท่ีมักจะนำ�

ไปเปรียบกับกลิ่นดอกไม้
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Just Right

Commentary on the Visual Representation

Figure 3.1: Fragrant Rice No.1  

Source(s): R. Chaiyarat, 2013

Figure 3.2: Just Rice No.1

Source(s): R. Chaiyarat, 2013.

	 มั น เป็ นสิ่ งที่ สำ � คัญที่ ใ นการที่ จ ะต้ อ ง

ทำ�ความเข้าใจกับความสำ�คัญของข้าวในรูปของ

สัญลักษณ์ภาพตัวแทนวัตถุประสงค์หนึ่งของการ 

ศึกษาในคร้ังนี้ก็คือการค้นหาว่าอะไรคือภาพตัวแทน

ของข้าว สิ่งที่คาดหวังจากการศึกษาในครั้งนี้ก็คือ 

สามารถท่ีจะสร้างความเชื่อมโยงระหว่างชีวิตร่วม

สมัยกับวัฒนธรรมข้าวไทย การคัดเลือกพันธุ์ข้าว

ในประเทศไทยได้ผ่านกระบวนการคัดสรรมาเป็น

ระยะเวลานานเป็นกระบวนการท่ีมีความสำ�คัญใน

การท่ีจะคัดเลือกพันธุ์ข้าวท่ีเหมาะสมกับวิถีชีวิต

วัฒนธรรมและผู้คนในสังคม ดังนั้นข้าวทุกๆ เมล็ด

ที่ปลูกในท้องถิ่นย่อมจะผ่านการคัดสรรมาอย่าง

พิถีพิถันและเหมาะสม ภูมิปัญญาของบรรพบุรุษชาว

ไทยจึงเป็นสิ่งที่ทรงคุณค่าควรนำ�มาศึกษาเพ่ือให้ได้

พันธ์ุข้าวที่มีผลผลิตที่ดีตอ่ไป

Figure 4.1: Full of Faith No.1,

Source(s): R. Chaiyarat, 2013.
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Figure 4.2: Full of Faith No.2, 

Source(s): R. Chaiyarat, 2013.

บทสรุป

	 ภาพของเมล็ดข้าวที่อยู่ตรงหน้าของผู้วิจัย

เผยให้เห็นถึงบางสิ่งที่จริงๆ แล้วดูหมือนจะยิ่งใหญ่

เกินจริง มีพลังที่แฝงเร้นอยู่หนือกว่าที่จะ จินตนาการ

ได้ ถ้าลองคิดดูว่าการหย่อนเมล็ดข้าวสักเมล็ดลงบน

พื้นภายใต้สภาพแวดล้อมและการดูและที่เหมาะ

สมเมล็ดข้าวเพียงเมล็ดเดียวก็อาจจะสามารถผลิต

อาหารท่ีเพียงพอต่อการบริโภคของประชากรทั้งโลก

ได้เลยทีเดียวและนั้นก็เป็นสิ่งที่เป็นแรงบรรดาลใจ 

ให้ผู้วิจัยมองเห็นความเป็นตัวตนของตนเอง 

	 ในงานศึกษาในที่เก่ียวข้องกับภาพตัวแทน 

(Representation) มุ่งที่จะค้นคว้าในเรื่องการสื่อสาร 

อัตลักษณ์ด้วยภาพจากภาพตัวแทนของวัฒนธรรม 

ข้าวไทย การสื่อสารอัตลักษณ์ผ่านทางภาพท่ีีเป็น

ตัวแทนทางวัฒนธรรมถูกใช้เป็นเคร่ืองมืออันทรง

พลังที่จะก่อให้เกิด ความรู้ความเข้าใจ และการสร้าง

ทัศนคติที่ดีให้กับผู้คนในสังคม 

	 การศึกษาวิจัยในเรื่องการสื่อสารอัตลักษณ์

ภาพของวัฒนธรรมข้าวไทยใช้แนวความคิดเก่ียว

กับการสร้างอัตลักษณ์ที่กล่าวไว้ว่าเราควรคิดว่าอัต

ลักษณ์นั้นเป็นด่ัง”ผลิตผล” (Stuart Hall) และมิได้

มองว่าอัตลักษณ์คือภาพความเป็นจริงทางประวัติ

ศาสตร์ที่เสร็จสิ้นสมบูรณ์แล้วและอาจจะกล่าวได้

ว่า ภาพอัตลักษณ์ (Identity) ของวัฒนธรรมข้าว

ไทยนั้นไม่ได้โปร่งใส ไม่สลับซับซ้อนและเข้าใจได้ง่าย 

หรือ ภาพอัตลักษณ์ นั้นไม่ได้เป็นสิ่งที่จะไม่ก่อให้เกิด

ปัญหาหรือข้อกังขาใดๆ (unproblematic) หากแต่

อาจจะกล่าวได้ว่า การสร้างภาพอัตลักษณ์ของข้าว 

ไทยนั้นยังคงอยู่ในกระบวนการที่ไม่มีวันที่จะเสร็จ

สิ้นสมบูรณ์ ยังคงอยู่ในกระบวนการที่มีการพัฒนา

และปรับเปลี่ยนได้อยู่เสมอและภาพอัตลักษณ์ดัง

กล่าวก็เป็น“ผลิตผล”ที่ถูกก่อร่างและสร้างสรรค์ขึ้น

อยู่เสมอ“ความเป็นตัวแทน” (Representation) 

ของวัฒนธรรมข้าวไทย เพื่อที่จะเป็นภาพสะท้อนให้

เห็นถึงความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทางสังคม 

ที่เปลี่ยนแปลงไป 
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การศึกษาเปรียบเทียบการรับรู้ ความต้องการข่าวสาร การนำ�เสนอ

เนื้อหาและความต้องการมีส่วนร่วมต่อการสร้างจิตสำ�นึกสาธารณะใน

การอนุรักษ์คลองแสนแสบกรณีศึกษาชุมชนเทพลีลา – ชุมชนวัดตึก

สุเทพ  เดชะชีพ*, ต่อตระกูล  อุบลวัตร**, ณฐมน วันวิชัย*** และสิริวิมล  ปัณณราช****

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาเปรียบเทียบการรับรู้ข่าวสาร สื่อ และกิจกรรมการ

ประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึก (2) ศึกษาเปรียบ

เทียบความต้องการข่าวสาร สื่อ และกิจกรรมการประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

ของชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึก (3) ศึกษาเปรียบเทียบความต้องการการนำ�เสนอเนื้อหาในการรณรงค์ของ

การรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึก และ (4) 

ศึกษาเปรียบเทียบความต้องการมีส่วนร่วมในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

ของชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึก

	 กลุ่มตัวอย่างแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยภายในชุมชนเทพลีลา จำ�นวน 232 คน และ

ประชาชนที่อาศัยภายในชุมชนวัดตึก จำ�นวน 205 คน  โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉลี่ย(Mean) 

และ การวิเคราะห์ความแตกต่างด้วยสถิติ t-independent Test 

 	 ผลการวิจัยพบว่า 

	 (1) การรับรู้ข่าวสารประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลามี

ความแตกต่างจากชุมชนวัดตึก อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05  

	 (2) ความคิดเห็นที่ผู้แบบสอบถามต้องการให้ใช้ส่ือหรือกิจกรรมการประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้าง

จิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลาส่วนใหญ่มีความแตกต่างจากชุมชนวัดตึก อย่างมีนัยสำ�คัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  

	 (3) ความต้องการการนำ�เสนอเนื้อหาในการรณรงค์ของการรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึก

อนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลามีความต้องการที่สูงกว่าชุมชนวัดตึก อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 

.05  ในประเด็นด้านการให้ความรู้เรื่องกฎหมาย/บทลงโทษ เกี่ยวกับการทิ้งขยะลงในชุมชน ลงในลำ�คลองแสน

แสบ และ การทำ�ให้เห็นผลกระทบที่จะได้รับหากทุกคนขาดจิตสำ�นึกในการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมชุมชนและ

ลำ�คลอง ส่วนประเด็นความต้องการให้การณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบบริเวณ

ชุมชนเทพลีลานำ�เสนอเนื้อหาอื่น ๆ เช่น  ประวัติความเป็นมา  ขยะ / การคัดแยกขยะ เป็นประเด็นที่มีความ

ต้องการไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่  ระดับ .05

* สุเทพ  เดชะชีพ		  คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

** ต่อตระกูล  อุบลวัตร	 ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

*** ณฐมน วันวิชัย		  คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

**** สิริวิมล  ปัณณราช	 คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต
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	 (4) ความต้องการมีส่วนร่วมในการรณรงค์

ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

ของชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึก ไม่มีความแตก

ต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ ระดับ .05  

คำ�สำ�คัญ

การรับรู้, ความต้องการข่าวสาร, การนำ�สนอเนื้อหา, 

ความต้องการมีส่วนร่วม,จิตสำ�นึกสาธารณะ, การ

อนุรักษ์คลองแสนแสบ

Abstract

	 The purpose of this research was to 

compare information perception, information

need, media need, and participation towards 

public awareness campaign on SANSAB Canal 

Conservation between Thepleela community 

and Wattuk community . Questionnaires were 

used to collect the data from 232 Thepleela

community samples and 205 Wattuk community

samples. Frequency ,percentage, mean, 

and  t-independent test were employed in 

the analysis of the data. The results of the        

research were as follows:

	 (1) The information perception towards 

public awareness campaign on SANSAB Canal 

Conservation between Thepleela community 

and Wattuk community was significantly 

different at .05 level

	 (2) The media need towards public 

awareness campaign on SANSAB Canal 

Conservation between Thepleela community 

and Wattuk community was significantly 

different at .05 level

	 (3) The information need towards 

public awareness campaign on SANSAB Canal 

Conservation between Thepleela community 

and Wattuk community was significantly 

different at .05 level

	 (4) The participation towards public

awareness campaign on SANSAB Canal 

Conservation between Thepleela community 

and Wattuk community was not significantly 

different at .05 level

Keywords : Perception, Information need, 

Public awareness campaign, SANSAB Canal 

Conservation

ที่มาและความสำ�คัญของปัญหา

	 ลองแสนแสบมีความสำ�คัญต่อวิถีชีวิตคน

ไทยมานาน คลองแสนแสบถูกขุดขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2380 

ตามพระราชดำ�ริของพระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้า

เจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 3 ที่เชื่อมแม่นํ้าเจ้าพระยากับ

แม่นํ้าบางปะกงเข้าด้วยกัน เพ่ือประโยชน์ในด้าน

ยุทธศาสตร์การลำ�เลียงทัพ ลำ�เลียงอาวุธยุทโธปกรณ์ 

ตลอดจนเสบียงอาหารในการทำ�ศึกสงคราม คลอง

แสนแสบจึงเป็นเหมือนสายน้ําสายโลหิตของคนไทย

ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน

	 ในอดีตคลองแสนแสบใสสะอาด มีสัตว์นํ้า

อาศัยอยู่เป็นจำ�นวนมาก ประชาชนต่างใช้ประโยชน์

จากคลองเพื่อการอุปโภคบริโภค ทำ�การเกษตร และ

ใช้เป็นเส้นทางคมนาคม แต่ปัจจุบันคลองที่เคยสวย

ใสกลับมีแต่มลพิษ นํ้าในคลองแสนแสบท่ีเคยใส

สะอาดกลายเป็นสีดำ�ส่งกลิ่นเหม็น และเป็นแหล่ง

สะสมของเชื้อโรคส่งผลต่อคุณภาพชีวิตและความ

เป็นอยู่ของคนในชุมชนริมคลองแสนแสบ 

	 คลองแสนแสบถือเป็นเส้นทางสัญจรทาง

นํ้าสายสำ�คัญของกรุงเทพมหานครที่เชื่อมต่อกับ

หลายเขตได้แก่ เขตปทุมวัน เขตราชเทวี เขตวัฒนา 

เขตบางกะปิ เขตวังทองหลาง เขตบึงกุ่ม เขต   คันนายาว

เขตมีนบุรี เขตคลองสามวา และเขตหนองจอก โดย

จุดที่มีปัญหานํ้าเน่าเสียส่วนใหญ่อยู่ใจกลางเมือง 

ตั้งแต่สะพานผ่านฟ้าลีลาศถึงบางกะปิ และบริเวณ

รามคำ�แหงเป็นอีกย่านหนึ่งที่มีชุมชนอยู่รวมกันหนา

แน่นทำ�ให้พื้นที่บริเวณนี้มีน้ําทิ้งและสิ่งปฏิกูลจาก

การอุปโภคและบริโภคเป็นจำ�นวนมาก
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	 ชุมชนเทพลีลามีลักษณะเป็นชุมชนแออัด 

อยู่ในเขตวังทองหลาง มีพื้นที่ด้านข้างติดกับคลอง

แสนแสบ ด้านหน้าติดถนนซอยรามคำ�แหง 39 

บริเวณรอบๆ ชุมชน นอกจากจะมีร้านค้า โรงแรม

ขนาดใหญ่ อพาร์ทเมนท์ที่พักอาศัยในลักษณะหอพัก

จำ�นวนมากแล้ว ในชุมชนยังเป็นที่ตั้งของสถาบัน

การศึกษาขนาดใหญ่ ทั้งโรงเรียนระดับประถมและ

มัธยมศึกษา มีสถานที่ทางศาสนาทั้งวัด และมัสยิด 

ภายในบริเวณชุมชนค่อนข้างแออัด การสัญจรของ

คนในชุมชนและผู้ที่ผ่านไปมาบริเวณนั้น อาศัยทาง

เดินขนาดเล็กริมคลองท้ังสองฝั่ง และมีถนนขนาด

เล็กทอดยาวตั้งแต่ต้นคลองไปจนถึงท้ายคลอง 

	 ชุมชนวัดตึก เป็นอีกชุมชนหนึ่ ง ในเขต

วังทองหลางท่ีมีพ้ืนท่ีติดคลองแสนแสบตั้งอยู่บน

ที่ดินส่วนบุคคลมีเนื้อที่ประมาณ 25-30 ไร่ ใน

ซอยรามคำ�แหง 39 อยู่ตรงข้ามวัดเทพลีลามีผู้อยู่

อาศัยประมาณ 90 หลังคาเรือน ส่วนใหญ่เป็นชาว

ไทยมุสลิม บ้านเรือนที่อยู่อาศัยมีทั้งพักอาศัยเป็น

ครอบครัว และปลูกสร้างเป็นห้องพักแบ่งให้เช่า จาก

การท่ีชุมชนวัดตึกตั้งอยู่บนที่ดินส่วนบุคคลทำ�ให้ผู้

อยู่อาศัยต้องเสียค่าเช่าที่ให้แก่เจ้าของที่ดินเป็นรายปี 

(รัตนจิตต์ อัตราชีวะ, 2551 : 33)

	 เมื่อพิจารณาสภาพความเป็นอยู่ภายใน

ชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึก พบว่าเป็นชุมชนที่

ประกอบไปด้วยสมาชิกชุมชนจำ�นวนมากและหลาก

หลายอยู่ร่วมกัน ซึ่งปัจจุบันประชาชนที่อาศัยอยู่

ส่วนใหญ่เป็นผู้เช่าซึ่งย้ายถิ่นมาเช่าอาศัยเพ่ือทำ�มา

หากิน ดังนั้นการมีส่วนร่วมในการพัฒนาและดูแล

รักษาสภาพแวดล้อมชุมชนจึงเป็นไปได้ยาก เห็นได้

จากบริเวณใต้บ้านเรือนส่วนใหญ่จะมีขยะจำ�นวน

มาก มีนํ้าเน่าเสียเกิดขึ้นในบริเวณชุมชน อีกทั้งสภาพ

ชุมชนมีการขยายตัวอยู่ตลอดเวลา ส่งผลให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงทั้งด้านสภาพแวดล้อม ด้านพฤติกรรม 

และด้านความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน ซึ่งคงปฏิเสธไม่

ได้ว่าปัจจัยดังกล่าวส่งผลกระทบต่อคลองแสนแสบ

ที่อยู่ติดกับชุมชนเป็นอย่างมาก

	 จากการสังเกตสภาพแวดล้อมและสอบถาม

ชาวชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึก พบว่าแม้ผู้นำ�

และคนที่อาศัยในชุมชนบางส่วนพยายามร่วมมือกัน

ลดปัญหาขยะภายในชุมชน โดยจัดให้มีถังขยะของ

กรุงเทพมหานครวางในตำ�แหน่งต่างๆ ภายในชุมชน 

และบริเวณทางเดินเลียบคลองให้เพียงพอ มีการติด

ป้ายประชาสัมพันธ์ห้ามท้ิงขยะตามจุดต่างๆ การ

จัดกิจกรรมรณรงค์ให้กับนักเรียนในชุมชนและขอ

ความอนุเคราะห์ทหารจากกองพันทหารช่างที่ 1 มา

ช่วยเก็บขยะใต้บ้านเรือนในช่วงนํ้าขึ้นแล้วก็ตาม แต่

ปัญหาขยะที่ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมภายใน

ชุมชนและบริเวณคลองแสนแสบก็ยังคงมีอยู่ ซึ่งชาว

ชุมชนบางส่วนเห็นว่าปัญหาดังกล่าวเกิดจากปัจจัย

หลายประการ เช่น ผู้อยู่อาศัยส่วนใหญ่เป็นผู้เช่า 

จึงไม่มีจิตสำ�นึกความเป็นเจ้าของที่จะร่วมกันดูแล

รักษาสภาพแวดล้อมหรือผู้ที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่ต้อง

ทำ�มาหากิน จึงไม่มีเวลาที่จะมีส่วนร่วมช่วยกันแก้ไข

ปัญหาขยะในชุมชน  

	 จากสภาพปัญหาข้างต้นเมื่อพิจารณาร่วม

กับปัญหาระดับมหภาคแล้ว จะเห็นได้ว่าความ

เส่ือมโทรมจากสภาพแวดล้อมทางนํ้าท่ีเกิดขึ้นใน

คลองแสนแสบเกิดจากปัจจัยหลายประการ อาทิ 

การมุ่งพัฒนาเศรษฐกิจในสังคมเมืองอย่างรวดเร็ว 

การขยายการก่อสร้างเพื่อรองรับความต้องการและ

ความสะดวกสบายของคนในสังคมที่เพิ่มขึ้นอย่าง

รวดเร็ว ทำ�ให้คลองแสนแสบถูกนำ�มาใช้ประโยชน์

ทางด้านการสัญจรและรองรับของเสียเหลือทิ้งใน

รูปแบบต่างๆ จากโรงงาน บริษัท ร้านค้าขนาดใหญ่

และขนาดเล็ก รวมถึงผู้คนที่อาศัยอยู่ในชุมชนและผู้

ที่สัญจรไปมา

	 จากปัญหาน้ําเน่าเสียในคลองแสนแสบ 

ทำ�ให้มีหน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนและบุคคล

หลายฝ่ายร่วมกันหามาตรการแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

เพ่ือให้เยาวชนและชาวชุมชนริมคลองแสนแสบ   

ได้ตระหนักถึงความสำ�คัญของการดูแลรักษาส่ิง

แวดล้อมในคลองแสนแสบโดยการประชาสัมพันธ์ให้

ความรู้ สร้างความตระหนักและสร้างความเข้าใจที่

ถูกต้องในการอนุรักษ์คลองแสนแสบเพื่อนําไปสู่การ

ลดพฤติกรรมที่ทําให้นํ้าในลำ�คลองเน่าเสีย
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	 การประชาสัมพันธ์ถือเป็นกลยุทธ์สำ�คัญ

ที่ ช่ ว ย ให้ อ งค์ ก รบรรลุ เ ป้ าหมาย เพราะการ

ประชาสัมพันธ์ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 

ได้แก่ ผู้ส่ง (Source) ข่าวสาร (Message) สื่อ

ประชาสัมพันธ์ (Chanel) และผู้รับ (Receiver) 

(ปรมะ สตะเวทิน. 2540 : 134) กระบวนการ

ประชาสัมพันธ์ทั้งหมดมุ่งเน้นไปที่ผู้รับสารซึ่งเป็น 

กลุ่มเป้าหมายของการประชาสัมพันธ์และการ

ประชาสัมพันธ์จะเกิดผลได้ต่อเมื่อผู้รับสารเปิดรับ

สื่อและรับรู้ข่าวสาร จนมีการเปลี่ยนแปลงในตัวผู้รับ

สารทั้งในระดับการรับรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม 

	 ดังนั้นหากองค์กรหรือหน่วยงานมีการให้

ข้อมูลข่าวสาร เลือกใช้สื่อและกิจกรรมที่เหมาะสม

จะทำ�ให้การรณรงค์เพื่อสร้างจิตสำ�นึกในการอนุรักษ์

คลองแสนแสบประสบผลสำ�เร็จมากยิ่งขึ้น ด้วยเหตุ

น้ีคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตจึงได้

ทำ�การศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาเปรียบเทียบการรับ

รู้และความต้องการข่าวสารต่อการสร้างจิตสำ�นึก

สาธารณะในการอนุรักษ์คลองแสนแสบ กรณีศึกษา

ชุมชนเทพลีลา–ชุมชนวัดตึก เพื่อศึกษาการรับรู้หรือ

การเปิดรับข่าวสารประชาสัมพันธ์ ความต้องการ

ข่าวสาร ส่ือและกิจกรรมประชาสัมพันธ์ที่จะช่วยสร้าง

จิตสำ�นึกสาธารณะในการอนุรักษ์คลองแสนแสบ 

ตลอดจนศึกษาสภาพปัญหาในการประชาสัมพันธ์ 

เพื่อนำ�ไปปรับกลยุทธ์และพัฒนารูปแบบการดำ�เนิน

งานประชาสัมพันธ์ เพ่ือสร้างจิตสำ�นึกสาธารณะใน

การอนุรักษ์คลองแสนแสบให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 (1) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการรับรู้ข่าวสาร 

ส่ือและกิจกรรมการประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้าง

จิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลา

และชุมชนวัดตึก

	 (2) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความต้องการ

ข่าวสาร สื่อ และกิจกรรมการประชาสัมพันธ์รณรงค์

สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชน

เทพลีลาและชุมชนวัดตึก

	 (3) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความต้องการ

การนำ�เสนอเนื้อหาในการรณรงค์ของการรณรงค์

ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

ของชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึก

	 (4) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความต้องการมี

ส่วนร่วมในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึก

อนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลาและ

ชุมชนวัดตึก

ขอบเขตการวิจัย

	 การศึกษาวิจัยเร่ืองการศึกษาเปรียบเทียบ

การรับรู้ ความต้องการข่าวสาร การนำ�เสนอเนื้อหา 

และความต้องการมีส่วนร่วมต่อการสร้างจิตสำ�นึก

สาธารณะในการอนุรักษ์คลองแสนแสบ กรณีศึกษา

ชุมชนเทพลีลา–ชุมชนวัดตึก กำ�หนดระยะเวลาใน

การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลในช่วงเดือน

กันยายน 2555 – กุมภาพันธ์ 2556

สมมติฐานการวิจัย

	 (1) การรับรู้ข่าวสารประชาสัมพันธ์รณรงค์

สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชน

เทพลีลาและชุมชนวัดตึกมีความแตกต่างกัน

	 (2) ความคิดเห็นท่ีผู้แบบสอบถามต้องการ

ให้ใช้สื่อหรือกิจกรรมการประชาสัมพันธ์รณรงค์

สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชน

เทพลีลาและชุมชนวัดตึกมีความแตกต่างกัน

	 (3) ความต้องการการนำ�เสนอเนื้อหาในการ

รณรงค์ของการรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึก

อนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลาและชุมชน

วัดตึกมีความแตกต่างกัน

	 (4) ความต้องการมีส่วนร่วมในการรณรงค์

ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

ของชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึกมีความแตกต่างกัน

นิยามศัพท์

	 • การรับรู้ข่าวสาร หมายถึงการรับทราบ

ข้อมูลข่าวสารและเข้าใจเกี่ยวกับการรณรงค์สร้าง

จิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ 
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	 • ความต้องการข่าวสาร หมายถึงความ

ต้องการข้อมูลข่าวสารของชุมชนเกี่ยวกับการ

รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

	 • ความต้องการการนำ�เสนอเนื้อหาหมายถึง

ความต้องการของชุมชนเก่ียวกับเนื้อหาท่ีใช้ในการ

รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

	 • ความต้องการมีส่วนร่วม หมายถึงความ

ต้องการของชุมชนในการร่วมกิจกรรมการรณรงค์

ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

	 • สื่อประชาสัมพันธ์ หมายถึงสื่อประชาสัมพันธ์

ที่ ใช้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในการรณรงค์สร้าง

จิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ เช่น สื่อมวลชน สื่อ

บุคคล และสื่อเฉพาะกิจ

	 • กิจกรรมประชาสัมพันธ์ หมายถึงกิจกรรม

ที่ใช้ในการรณรงค์เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร สร้าง

ความรู้ความเข้าใจ สร้างความตระหนัก และเกิด

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการรักษาคลองแสนแสบ 

	 • จิตสำ�นึกสาธารณะในการอนุรักษ์คลองแสน

แสบ หมายถึงการมีความรู้ความเข้าใจ รู้สึกรับผิดชอบ

และมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และรักษาคลองแสนแสบ

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

	 (1) ทำ�ให้ทราบถึงการรับรู้ ข่าวสารและ

ความต้องการข่าวสารประชาสัมพันธ์จะช่วยสร้าง

จิตสำ�นึกสาธารณะในการอนุรักษ์คลองแสนแสบ 

เพื่อพัฒนาและปรับรูปแบบสื่อและกิจกรรม รวมถึง

กำ�หนดเนื้อหาการสื่อสารประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่ม

เป้าหมายที่มีความแตกต่างกันได้อย่างเหมาะสม 

เพ่ือให้เกิดทัศนคติและจิตสำ�นึกที่ดีต่อการรณรงค์ 

รวมทั้งมีส่วนร่วมต่อการอนุรักษ์สภาพแวดล้อมและ

ลำ�คลองที่ชุมชนอาศัยอยู่ให้มากขึ้น

	 ( 2 )  ทำ � ให้ ทราบถึ งสภาพปัญหาและ

อุปสรรคในการประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้างจิตสำ�นึก

สาธารณะในการอนุรักษ์คลองแสนแสบเพื่อนำ�ไป

ปรับกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ท้ังในเชิงรุกและเชิง

รับ และพัฒนารูปแบบการดำ�เนินงานประชาสัมพันธ์

ให้เหมาะสมกับบริบทที่แตกต่างกันในแต่ละพ้ืนที่ที่

เข้าไปทำ�การรณรงค์ได้อย่างเหมาะสม

แนวคิดที่เกี่ยวข้อง

	 การศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาเปรียบเทียบ

การรับรู้ ความต้องการข่าวสาร การนำ�เสนอเนื้อหา 

และความต้องการมีส่วนร่วมต่อการสร้างจิตสำ�นึก

สาธารณะในการอนุรักษ์คลองแสนแสบ กรณีศึกษา

ชุมชนเทพลีลา–ชุมชนวัดตึก ผู้วิจัยได้นำ�แนวคิดที่

เกี่ยวข้องมาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย ดังนี้

	 (1) แนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้ข่าวสาร

	 (2) แนวคิดเ ก่ียวกับประสิทธิภาพของ

สื่อมวลชน สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ

	 (3) แนวคิดเกี่ยวกับการใช้สื่อเพื่อประโยชน์

และความพึงพอใจ

	 (4) แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ ทัศนคติ และ

พฤติกรรม 

ระเบียบวิธีวิจัย

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงสำ�รวจโดยเก็บ

ข้อมูลจากประชาชนกลุ่มตัวอย่าง 2 ชุมชน ได้แก่ 

ประชาชนท่ีอาศัยภายในชุมชนเทพลีลา จำ�นวน 

232 คน และประชาชนที่อาศัยภายในชุมชนวัดตึก 

จำ�นวน 205 คน

	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น

แบบสอบถามที่มีลักษณะคำ�ถามปลายปิด (close-ended 

question) ในประเด็นการรับรู้ ความต้องการข่าวสาร 

การนำ�เสนอเนื้อหาและความต้องการมีส่วนร่วมต่อ

การสร้างจิตสำ�นึกสาธารณะในการอนุรักษ์คลอง

แสนแสบ

 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ได้แก่การหาค่าร้อยละ 

(percentage) การหาค่าเฉลี่ย (mean) ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) สถิติเชิงอนุมาน 

(Inferential Statistics) ในการทดสอบสมมติฐานใช้้

สถิติ t-independent Test  เพื่อทดสอบความแตก

ต่างระหว่างชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึก
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สรุปผลการวิจัย 

	 ส่วนที่ 1 ผลการวิจัยของชุมชนเทพลีลา 

	 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นชาย 118 คน และ 

หญิง 114 คน ส่วนใหญ่มีอายุ 18-25 ปี มีรายได้ 

มากกว่า 7000 บาท/เดือน มีระดับการศึกษาป.6 หรือ

ตํ่ากว่า มีอาชีพรับจ้างเป็นเจ้าของบ้าน ยานพาหนะที่ผู้

ตอบแบบสอบถามในการเดินทางคือรถโดยสารประจำ�

ทาง ส่วนใหญ่เคยได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ

รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ มีการ

รับรู้ข่าวสารประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้างจิตสำ�นึก

อนุรักษ์คลองแสนแสบ อยู่ในระดับค่อนข้างมาก 

(2.57) โดยเรื่องได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ

รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบบริเวณ

ชุมชนเทพลีลามีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (2.99) และส่วน

ใหญ่คิดว่าได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการรณรงค์

สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบบริเวณชุมชน

เทพลีลาในระดับเพียงพอ 

	 ยังพบว่าความคิดเห็นที่ผู้ตอบแบบสอบถาม

ต้องการให้ใช้สื่อหรือกิจกรรมการประชาสัมพันธ์ หาก

จะต้องรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์

คลองแสนแสบบริเวณชุมชนเทพลีลาคือ 

	 (1) สื่อบุคคลที่เป็นผู้นำ�ชุมชน (เช่น ประธาน

ชุมชน กรรมการชุมชน ครู พระ อิหม่าม ฯลฯ) 

	 (2)สื่อเสียงตามสายในชุมชน และสื่อบุคคล

ที่เป็นเจ้าหน้าที่หน่วยงานรัฐ/เอกชน (สมาชิกสภา

กรุงเทพมหานคร สมาชิกสภาเขต สำ�นักงานเขต

วังทองหลาง สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) 

สำ�นักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ เจ้าหน้าที่

กรมควบคุมมลพิษ  นักวิชาการ อาจารย์จากสถาบัน

การศึกษาต่าง ๆ เป็นต้น) และ ขยะสร้างเงิน (ไม่ทิ้ง

ลงคลอง)

	 ในส่วนของเนื้อหาด้านการทำ�ให้เห็นผลก

ระทบที่จะได้รับหากทุกคนขาดจิตสำ�นึกในการ

ดูแลรักษาสภาพแวดล้อมชุมชนและลำ�คลองมีค่า

เฉลี่ยสูงที่สุด (3.13) อยู่ในระดับค่อนข้างมาก กลุ่ม

ตัวอย่างมีความต้องการมีส่วนร่วมในการรณรงค์

ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสน

แสบบริเวณชุมชนเทพลีลา อยู่ในระดับค่อนข้างมาก 

(2.98) โดยความต้องการให้มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

มาสนับสนุนช่วยเหลือ การรณรงค์สร้างจิตสำ�นึก

อนุรักษ์คลองแสนแสบบริเวณชุมชนเทพลีลา มีค่า

เฉลี่ยสูงที่สุด (3.10)

	 ส่วนที่ 2 ผลการวิจัยของชุมชนวัดตึก 

	 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็น หญิง 130 คน และ 

ชาย 75 คน ส่วนใหญ่มีอายุ 26-35 ปี และ 36-45 

ปี  มีรายได้ 5001-7000 บาท/เดือน มีระดับการ

ศึกษาป.6 หรือต่ำ�กว่า มีอาชีพรับจ้าง ส่วนใหญ่เป็น

เจ้าของบ้านยานพาหนะที่ผู้ตอบแบบสอบถามในการ

เดินทางคือเรือ ส่วนใหญ่ไม่เคยได้รับข้อมูลข่าวสาร

เกี่ยวกับการรณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสน

แสบ มีการรับรู้ข่าวสารประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้าง

จิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ อยู่ในระดับค่อน

ข้างน้อย (2.17) โดยเรื่องได้รับรู้ข้อมูลข่าวสาวเกี่ยว

กับการรณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

บริเวณชุมชนเทพวัดตึกจากเพื่อนบ้าน มีค่าเฉล่ียสูง

ที่สุด (2.47) และคิดว่าได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยว

กับการรณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

บริเวณชุมชนวัดตึกในระดับน้อยมากไม่เพียงพอ ผู้

ตอบแบบสอบถามต้องการให้ใช้สื่อหรือกิจกรรมการ

ประชาสัมพันธ์ หากจะต้องรณรงค์ประชาสัมพันธ์

สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบบริเวณชุมชน

วัดตึก 3 อันดับแรกคือ สื่อบุคคลที่เป็นเจ้าหน้าที่

หน่วยงานรัฐ/เอกชน (สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร 

สมาชิกสภาเขต  สำ�นักงานเขตวังทองหลาง สถาบัน

พัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) สำ�นักงานทรัพย์สิน

ส่วนพระมหากษัตริย์ เจ้าหน้าที่กรมควบคุมมลพิษ 

นักวิชาการ อาจารย์จากสถาบันการศึกษาต่างๆ  

เป็นต้น) มีค่าเฉลี่ย 2.56, ป้ายประชาสัมพันธ์

บริเวณโรงเรียนวัดวัดตึกและหรือโรงเรียนวัดตึกมีค่า

เฉลี่ย 2.56, บอร์ดประชาสัมพันธ์ภายในชุมชน มีค่า

เฉลี่ย 2.54 เนื้อหาด้านการให้ความรู้เรื่องกฎหมาย/

บทลงโทษเกี่ยวกับการทิ้งขยะลงในชุมชนลงใน

ลำ�คลองแสนแสบมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (2.44) อยู่ใน

ระดับค่อนข้างน้อยและมีความต้องการมีส่วนร่วม

ในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์
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คลองแสนแสบบริเวณชุมชนวัดตึก อยู่ในระดับค่อน

ข้างมาก (2.57)  โดยความต้องการให้มีการรณรงค์

ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

บริเวณชุมชนวัดตึกเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องจนกว่า

ชุมชนจะเกิดจิตสำ�นึกร่วมกันอย่างเข้มแข็งมีค่าเฉลี่ย

สูงที่สุด (2.73)

	 ส่วนที่ 3  การเปรียบเทียบระหว่างชุมชน

เทพลีลาและชุมชนวัดตึก (การทดสอบสมมติฐาน) 

สมมติฐานที่ 1 : การรับรู้ข่าวสารประชาสัมพันธ์

รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

ของชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึกมีความแตก

ต่างกันพบว่าค่าเฉลี่ยรวมของการรับรู้ข่าวสาร

ประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลอง

แสนแสบของชุมชนเทพลีลามีความแตกต่างจาก

ชุมชนวัดตึกอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ ระดับ 

.05  โดยชุมชนเทพลีลามีค่าเฉลี่ยรวมของการรับรู้

ข่าวสารประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์

คลองแสนแสบที่สูงกว่าชุมชนวัดตึก

	 สมมติฐานที่ 2 : ความคิดเห็นที่ผู้แบบสอบถาม

ต้องการให้ใช้สื่อหรือกิจกรรมการประชาสัมพันธ์

รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของ

ชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึกมีความแตกต่างกัน 

พบว่าค่าเฉลี่ยรวมความคิดเห็นท่ีผู้แบบสอบถาม

ต้องการให้ใช้สื่อหรือกิจกรรมการประชาสัมพันธ์

รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของ

ชุมชนเทพลีลาส่วนใหญ่มีความแตกต่างจากชุมชน

วัดตึก อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05  

	 สมมติฐานที่ 3 : ความต้องการการนำ�เสนอ

เนื้อหาในการรณรงค์ของการรณรงค์ประชาสัมพันธ์

สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชน

เทพลีลาและชุมชนวัดตึกมีความแตกต่างกัน พบว่า

ค่าเฉลี่ยความต้องการการนำ�เสนอเนื้อหาในการ

รณรงค์ของการรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึก

อนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลามีความ

ต้องการที่สูงกว่าชุมชนวัดตึกอย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 ในประเด็นด้านการให้ความรู้

เรื่องกฎหมาย/บทลงโทษเกี่ยวกับการทิ้งขยะลงใน

ชุมชน ลงในลำ�คลองแสนแสบ และ การทำ�ให้เห็น

ผลกระทบที่จะได้รับหากทุกคนขาดจิตสำ�นึกในการ

ดูแลรักษาสภาพแวดล้อมชุมชนและลำ�คลอง  ส่วน

ประเด็นความต้องการให้การณรงค์ประชาสัมพันธ์

สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบบริเวณชุมชน

เทพลีลานำ�เสนอเนื้อหาอื่น ๆ เช่น  ประวัติความเป็น

มา  ขยะ / การคัดแยกขยะ เป็นประเด็นที่มีความ

ต้องการไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่

ระดับ .05

	 สมมติฐานที่ 4 : ความต้องการมีส่วนร่วม

ในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์

คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึก

มีความแตกต่างกัน พบว่าค่าเฉลี่ยความต้องการมี

ส่วนร่วมในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึก

อนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลาและชุมชน

วัดตึก ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถิติที่ระดับ .05  

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่น่าสนใจที่จะนำ�

มาอภิปรายดังนี้

	 (1) การรณรงค์ผ่านสื่อต่างๆ ผลการวิจัย

พบว่าความคิดเห็นที่ผู้แบบสอบถามต้องการให้ใช้

สื่อหรือกิจกรรมการประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้าง

จิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลา

ส่วนใหญ่มีความแตกต่างจากชุมชนวัดตึก อย่างมีนัย

สำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05  ย่อมแสดงให้เห็นว่ากลุ่ม

เป้าหมายมีความต้องการเปิดรับข้อมูลต่างๆจากสื่อท่ี

แตกต่างกัน  ผลการวิจัยมีความสอดคล้องกับแนวคิด

ของโจเซฟ ที แคลปเปอร์ (Klapper, J.T., 1960

: 19 – 25) กล่าวว่า กระบวนการเลือกรับข่าวสาร

หรือเปิดรับข่าวสารเปรียบเสมือนเครื่องกรอง

ข่าวสารในการรับรู้ของมนุษย์ซึ่งมนุษย์แต่ละคน

ย่อมมีการเลือกเปิดรับ (Selective Exposure) 

เป็นขั้นแรกในการเลือกช่องทางการสื่อสารบุคคล

จะเลือกเปิดรับสื่อและข่าวสารจากแหล่งสารที่มีอยู่

ด้วยกันหลายแหล่ง เช่น การเลือกซื้อหนังสือพิมพ์

ฉบับใดฉบับหนึ่ง เลือกเปิดวิทยุกระจายเสียงสถานี
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ใดสถานีหนึ่งตามความสนใจและความต้องการ

ของตนอีกทั้งทักษะและความชำ�นาญในการรับรู้

ข่าวสารของคนเรานั้นก็ต่างกัน บางคนถนัดที่จะฟัง

มากกว่าอ่านก็จะชอบฟังวิทย ดูโทรทัศน์มากกว่าอ่าน

หนังสือพิมพ์ เป็นต้น  ยังพบว่าการเลือกให้ความสนใจ 

(Selective Attention) ผู้เปิดรับข่าวสารมีแนว

โน้มที่จะเลือกสนใจข่าวจากแหล่งใดแหล่งหนึ่ง โดย

มักเลือกตามความคิดเห็น ความสนใจของตน เพื่อ

สนับสนุนทัศนคติเดิมที่มีอยู่เดิมและหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไม่

สอดคล้องกับความรู้ ความเข้าใจ หรือทัศนคติเดิมที่

มีอยู่แล้วเพ่ือไม่ให้เกิดภาวะความไม่สมดุลทางจิตใจ

หรือความไม่สบายใจท่ีเรียกว่าความไม่สอดคล้องทาง

ด้านความเข้าใจ (Cognitive Dissonance) 

	 ทั้งนี้วิลเบอร์ ชแรมม์ (Wilbur Schramm, 

1973 : 121 – 122) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบใน

การเลือกรับข่าวสารของผู้รับสารว่าประสบการณ์ 

ภูมิหลังที่แตกต่างกัน การศึกษาและสภาพแวดล้อม  

ทำ�ให้ผู้รับสารมีความแตกต่างกันในพฤติกรรม

การเลือกรับสื่อและเน้ือหาของข่าวสารยังมีความ

สอดคล้องกับแนวคิดของพรทิพย์ วรกิจโภคาทร 

(2539 : 292) กล่าวว่า ผู้รับสารจะเลือกรับสื่อที่

สามารถจัดหามาได้ (Availability) ตามธรรมชาติ

ของมนุษย์นั้นจะใช้ความพยายามเพียงระดับหนึ่ง

เท่านั้น สิ่งใดที่ได้มายากมักจะไม่ได้รับการเลือก แต่

ถ้าสิ่งนั้นสามารถได้มาโดยง่ายมักจะถูกเลือกเสมอ 

เช่นเดียวกับสื่อผู้รับสารจะเลือกสื่อที่ไม่ต้องใช้ความ

พยายามในการได้มามากนัก เช่น ในสังคมเมืองส่วน

ใหญ่จะเปิดรับสื่อโทรทัศน์  เพราะคนในสังคมเมือง

สามารถจัดหาโทรทัศน์ได้ง่ายกว่าสื่ออื่น เป็นต้น 

	 การเลือกสื่อที่สอดคล้อง (Consistence)

กับความรู้ ค่านิยม ความเชื่อและทัศนคติของตน เช่น 

อาจารย์ในมหาวิทยาลัยมักนิยมอ่านหนังสือพิมพ์บาง

กอกโพสต์หรือเนชั่นมากกว่าหนังสือพิมพ์ไทยรัฐหรือ

เดลินิวส์ เพราะหนังสือพิมพ์ดังกล่าวให้ข่าวสารสาระ

ความรู้ ในแง่วิชาการที่สอดคล้องกับความคิดของ

ตน ทั้งยังต้องเป็นสื่อที่ตนสะดวก (Convenience) 

ในสังคมปัจจุบันผู้รับสารสามารถเลือกรับสื่อได้

หลายประเภททั้งทางสื่อโทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ 

นิตยสาร อินเทอร์เน็ต และสื่อบุคคล และผู้รับสาร

แต่ละคนก็จะมีพฤติกรรมการใช้ส่ือแตกต่างกันตาม

ที่ตนสะดวก เช่น บางคนจะนิยมดูโทรทัศน์ในวัน

หยุดที่ไม่ได้ไปทำ�งาน บางคนจะอ่านหนังสือพิมพ์

ในเวลาพักเที่ยงในวันทำ�งาน เป็นต้น สื่อนั้นๆอาจ

เลือกส่ือตามความเคยชิน (Accustomedness) 

โดยปกติจะมีบุคคลกลุ่มหน่ึงในทุกสังคมที่จะไม่

ค่อยเปลี่ยนแปลงการรับสื่อที่ตนเคยรับอยู่ซึ่งมักจะ

พบในผู้สูงอายุ เช่น เคยฟังวิทยุเป็นประจำ�มักจะไม่

สนใจ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ หรือสื่ออื่นๆ เป็นต้น 

ตบลอดจนลักษณะเฉพาะของสื่อ คุณลักษณะเฉพาะ

ของสื่อก็มีผลต่อการเลือกรับสื่อของผู้รับสาร เช่น 

ลักษณะเด่นของนิตยสารคือสามารถให้ข้อมูลความรู้

สาระบันเทิงแก่ผู้รับสารเฉพาะกลุ่มได้ดีหรือสื่อวิทยุ

โทรทัศน์ มีทั้งภาพเคลื่อนไหว และเสียงในรูปแบบ

ต่างๆ ทำ�ให้ผู้รับสารรู้สึกถึงความสมจริง   เร้าใจ น่า

ติดตาม เป็นต้น  ยังมีความสอดคล้องกับทอดด์ ฮันท์ 

และ เบรนท์ ดี รูเบน (Todd Hunt and Brent d. 

Ruben, 1993:65 อ้างถึงในปรมะ สตะเวทิน, 2541: 

122-124) กล่าวถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือก

เปิดรับข่าวสารของบุคคลด้านความสามารถเกี่ยว

กับเรื่องใดเรื่องหนึ่งรวมท้ังความสามารถด้านภาษา

มีอิทธิพลต่อเราในการที่จะเลือกรับข่าวสาร เลือก

ตีความหมายและเลือกเก็บเนื้อหาของข่าวนั้นไว้

ตลอดจนลีลาในการส่ือสาร (Communication 

Style) การเป็นผู้รับสารของเรานั้นส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กั

บลีลาในการสื่อสารของเราคือความชอบหรือไม่ชอบ

สื่อบางประเภท ดังนั้นบางคนจึงชอบฟังวิทยุ บางคน

ชอบดูโทรทัศน์ บางคนชอบอ่านหนังสือพิมพ์ ฯลฯ 

	 (2) บทบาทของส่ือบุคคลกับการรณรงค์

จากผลการวิจัยพบว่าท้ังสองชุมชนให้ความสำ�คัญ

กับสื่อบุคคลในการสื่อสารรณรงค์ต่างๆ ย่อมแสดง

ให้เห็นว่าโครงการรณรงค์ต่างๆในชุมชน หากใช้

สื่อบุคคลให้มีบทบาทสำ�คัญในการสื่อสารย่อมที่จะ

สื่อสารได้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย สื่อบุคคล (Human  

Media หรือ Personal Media) เป็นสื่อพื้นฐานที่ใช้

ในการถ่ายทอดข่าวสารความรู้ความเข้าใจและความ

คิดเห็นต่างๆ ที่มีมาแต่ดั้งเดิมของมนุษย์ก่อนการ
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ใช้สื่อประเภทอ่ืนๆและเป็นช่องทางสำ�คัญในการ

ส่ือสารระหว่างบุคคลจากอดีตถึงปัจจุบันสื่อบุคคล

คงมีอิทธิพลต่อกลไกการเปลี่ยนแปลงทางสังคมมา

ทุกยุคทุกสมัย แม้ในยุคสมัยที่มีการพัฒนาทางด้าน

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกว้างไกลเช่นปัจจุบัน  

จะมีการนำ�คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์การส่ือสารมา

ใช้ เพื่อช่วยขจัดข้อจำ�กัดด้านระยะทางและเวลาใน

การสื่อสารระหว่างบุคคล การสื่อสารระหว่างบุคคล

โดยผ่าน “สื่อบุคคล” ในลักษณะที่เป็นการสื่อสาร

แบบเห็นหน้าค่าตายังคงมีความสำ�คัญเสมอตราบ

ใดที่มนุษย์ยังอยู่ในสังคมย่อมเลี่ยงไม่พ้นที่จะต้อง

ติดต่อสื่อสารกับบุคคลอื่นๆ เช่น ญาติพี่น้องเพื่อนฝูง 

(เกศินี  จุฑาวิจิตร, 2540 : 83 – 84)

	 นอกจากนี้ ปรมะ สตะเวทิน (2540) ได้

กล่าวว่า การสื่อสารระหว่างบุคคล (Interpersonal 

Communication) คือ การสื่อสารที่ประกอบด้วย

บุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป สื่อสารกันในลักษณะตัว

ต่อตัว (Person to Person) ผู้ส่งสารและผู้รับสาร

สามารถติดต่อแลกเปลี่ยนสารกันได้โดยตรง การ

สื่อสารระหว่างบุคคลอาจเกิดขึ้นได้ในกรณีของ

กลุ่มย่อย (Small Group) ซึ่งมีคนมากกว่า 2 คน

ขึ้นไป มารวมตัวกันในลักษณะที่สามารถติดต่อแลก

เปลี่ยนสารกันได้โดยตรง ทฤษฎีการสื่อสารระหว่าง

บุคคล กล่าวว่า ในกรณีที่ต้องการให้บุคคลใดบุคคล

หนึ่งกล่าวว่า ต้องการให้บุคคลใดๆ เกิดการยอมรับ

ในสารที่เสนอไปหรือการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ

ที่สุดที่ใช้ในการกระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจยอมรับ

สารนั้น ควรใช้การสื่อสารระหว่างบุคคล โดยใช้สื่อ

บุคคลเป็นผู้เผยแพร่ข่าวสาร สื่อบุคคลน้ันจะเป็น

ประโยชน์มาก ในกรณีที่ผู้ส่งสารหวังผลให้ผู้รับเกิด

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมในการ

ยอมรับสารนั้น นอกจากนี้ยังเป็นวิธีที่ช่วยให้ผู้รับ

สารมีความเข้าใจกระจ่างชัดต่อสาร และตัดสินใจรับ

สารได้อย่างมั่นใจยิ่งขึ้นด้วย (โรเจอร์และชูเมคเกอร์ 

:Rogers and Shoemaker 1971 อ้างถึงใน อัญชิสา  

สรรพาวัตร, 2544 : 17)

	 เสถียร เชยประทับ (2525) ได้กล่าวถึง

ประสิทธิภาพของส่ือบุคคลไว้ว่าสื่อบุคคลสามารถ

ทำ�ให้ผู้รับสารเกิดการแลกเปลี่ยนข่าวสารแบบยุคล

วิถี คือ ถ้าผู้รับสารไม่เข้าใจก็สามารถไต่ถามหรือ

ขอข่าวสารเพิ่มเติมได้และยังสามารถจูงใจบุคคลให้

เปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝังรากลึกได้

	 นอกจากนี้การที่สื่อบุคคลจะเปลี่ยนแปลง

ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

นั้น จะต้องมีปัจจัย 3 ประการ ได้แก่ (1) ความน่าเชื่อ

ถือ (Credibility) คือ ระดับของความรู้สึกที่ผู้รับสาร

รู้สึกว่าผู้ส่งสารเป็นที่น่าไว้วางใจ (Trustworthy) และมี

ความสามารถ (2) ความดึงดูดใจ (Attractiveness) ผู้

ส่งสารที่มีความดึงดูดใจย่อมกระตุ้นให้ผู้รับสารเกิด

ความสนใจหรือความพึงพอใจในการได้พบเห็นและ

พูดคุยซ่ึงผลให้ผู้รับสารสนใจและคล้อยตามสารได้ 

และ (3) ความคล้ายคลึง (Similarity) สื่อบุคคลหรือ

ผู้ส่งสารที่มีความคล้ายคลึงกับผู้รับสารในด้านต่างๆ 

เช่น อายุ เพศ อาชีพ เชื้อชาติ ภาษา การแต่งกาย 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมจะมีอิทธิพลต่อ

การเปลี่ยนทัศนคติของผู้รับสารได้ นอกจากนี้แคทซ์

และลาซาร์สเฟล (Katz and Lazarsfeld, 1955 : 

27 อ้างถึงใน อัญชิสา  สรรพาวัตร,2544) เห็นว่า 

การสื่อสารระหว่างบุคคลมีผลต่อการให้ผู้รับสาร

ยอมรับที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  และยอมรับที่จะ

ให้การร่วมมือในการดำ�เนินกิจกรรมต่างๆ มากที่สุด 

ฉะนั้นส่ือบุคคลจึงมีความสำ�คัญมากกว่าส่ือมวลชน

ในขั้นจูงใจ ส่วนสื่อมวลชนจะมีความสำ�คัญกว่าใน

ชั้นของการให้ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและอาจ

มีผลบ้างในการสร้างทัศนคติในเรื่องที่บุคคลยังไม่

เคยรับรู้มาก่อน ทั้งนี้สื่อบุคคลในสังคมที่มีบทบาท

ในการรณรงค์ต่างๆในชุมชนคือบุคคลภายในท้อง

ถิ่น (Localite) ซึ่งได้แก่ ผู้นำ�ความคิดเห็น และ สื่อ

บุคคลภายนอกท้องถิ่น (Cosmopolite) ได้แก่ นัก

พัฒนา ผู้นำ�ชุมชน ผู้ใหญ่บ้าน พระ ครูอาจารย์ 

(เสถียร เชยประทับ,2532) โดยบุคคลเหล่านี้ในฐานะ

ผู้นำ�ความคิดเห็น (Opinion Leaders) ในที่นี้แตก

ต่างจากผู้นำ� (Leaders) ทั่วไปตรงที่มิได้เป็นผู้นำ�

โดยตำ�แหน่งหรือแต่งตั้งเป็นทางการ ดังนั้นผู้นำ�

ความคิดเห็นจึงไม่ได้มีอิทธิพลโดยตำ�แหน่ง แต่เป็น

ส่ือบุคคลท่ีมีความสำ�คัญต่อการพัฒนา ด้วยเป็น
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บุคคลที่สามารถมีอิทธิพลต่อทัศนคติ และพฤติกรรม

ของบุคคลอื่นๆ ตามที่บุคคลผู้นั้นต้องการ โดยอาศัย

วิธีที่ไม่เป็นทางการและสามารถมีอิทธิพลเช่นนี้ได้

ค่อนข้างบ่อย (เสถียร เชยประทับ, 2525) ในการ

ณรงค์จึงควรอาศัยผู้นำ�ความคิดในชุมชน ให้แสดง

บทบาทของสื่อบุคคลซึ่งสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย

ได้อย่างดีและทำ�ให้โครงการสำ�เร็จได้ตามที่ตั้งไว้

ข้อเสนอแนะเพื่อการรณรงค์

	 เมื่อพิจารณาจากผลการวิจัยผู้วิจัยมีข้อ

เสนอแนะดังนี้

	 (1) ประเด็นการรับรู้ข่าวสารประชาสัมพันธ์

รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบของ

ชุมชนเทพลีลามีความแตกต่างจากชุมชนวัดตึกอย่าง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยชุมชนเทพลีลา

มีค่าเฉลี่ยรวมของการรับรู้ข่าวสารประชาสัมพันธ์

รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบท่ีสูง

กว่าชุมชนวัดตึกย่อมแสดงให้เห็นว่าการเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารไม่มีความทั่วถึง 

	 ดังนั้นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องจำ�เป็นจะต้อง

ให้ความสำ�คัญกับการเผยแพร่ข้อมูลโครงการให้มี

ความทั่วถึง

	 (2) จากผลการวิจัยพบว่าความคิดเห็น

ที่ผู้แบบสอบถามต้องการให้ใช้สื่อหรือกิจกรรม

การประชาสัมพันธ์รณรงค์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์

คลองแสนแสบของชุมชนเทพลีลาส่วนใหญ่มีความ

แตกต่างจากชุมชนวัดตึก อย่างมีนัยสำ�คัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 ย่อมแสดงให้เห็นว่าผู้ที่ทำ�หน้าที่

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารโครงการ ควรตระหนัก

ถึงความแตกต่างของกลุ่มเป้าหมาย ควรศึกษาว่า

กลุ่มเป้าหมายมีความต้องการเปิดรับข้อมูลต่างๆ

จากสื่อชนิดใด จึงไม่ควรที่จะใช้สื่อที่เหมือนกันในทุก

พื้นที่ ควรที่จะศึกษาความต้องการก่อนที่จะผลิตสื่อ

ประชาสัมพันธ์ที่แตกต่างกัน

	 (3) พบว่าความต้องการการนำ�เสนอเนื้อหา

ในการรณรงค์ของการรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้าง

จิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบมีทั้งประเด็นที่

เหมือนและแตกต่างตามบริบทของแต่ละชุมชน 

ดังนั้นผู้ที่ทำ�การสื่อสารจำ�เป็นต้องคำ�นึ่งถึงความ

ต้องการที่แตกต่างของกลุ่มเป้าหมาย อาจมีเนื้อหาที่

สามารถใช้ร่วมกันได้ และจำ�เป็นต้องมีเนื้อหาที่แตก

ต่างเฉพาะออกไปตามบริบทของชุมชนนั้นๆ ด้วย

	 (4) ความต้องการมีส่วนร่วมในการรณรงค์

ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำ�นึกอนุรักษ์คลองแสนแสบ

ของชุมชนเทพลีลาและชุมชนวัดตึกไม่มีความแตก

ต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการ

วิจัยแสดงให้เห็นว่าทั้งสองชุมชนมีความต้องการมี

ส่วนร่วมอยู่ในระดับค่อนข้างมาก ดังนั้นหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องควรให้ความสำ�คัญกับชุมชน และจะต้องให้

ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงจะทำ�ให้

กิจกรรมมีความยั่งยืนและสามารถแก้ปัญหาโดย

ชุมชนเองได้อย่างแท้จริง

	 (5) จากผลการวิจัยพบว่าท้ังสองชุมชนให้

ความสำ�คัญกับสื่อบุคคลในการส่ือสารรณรงค์ต่างๆ 

ย่อมแสดงให้เห็นว่าโครงการรณรงค์ต่างๆในชุมชน 

หากใช้สื่อบุคคลให้มีบทบาทสำ�คัญในการสื่อสาร

ย่อมที่จะสื่อสารได้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ดังนั้นในการ

ณรงค์ครั้งต่อไปควรอาศัยผู้นำ�ความคิดในชุมชนใน

ฐานะของส่ือบุคคลท่ีสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้

อย่างดีและทำ�ให้โครงการสำ�เร็จได้ตามที่ตั้งไว้
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พฤติกรรมการบริโภคสื่อของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่

วิทูร  สินศิริเชวง*

	

บทคัดย่อ

	 ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ สำ�รวจเพื่อทราบลักษณะพฤติกรรมการบริโภคสื่อกระแแส

หลักของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่และเพื่อทราบลักษณะพฤติกรรมการบริโภคส่ือใหม่ของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำ�รวจโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 

โดยทำ�การเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างแบบจำ�เพาะเจาะจงและใช้วิธีการเก็บโดยบังเอิญจากนักศึกษาระดับปริญญา

ตรีทุกคณะและวิทยาลัยจำ�นวนทั้งสิ้น 423 คน การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล ใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรม

ทางสถิติเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์โดยใช้ตารางแจกแจงความถี่และค่าร้อยละเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปใน

ลักษณะสถิติเชิงพรรณนาโดยใช้อัตราร้อยละเพื่ออธิบายข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง

	 ผลการวิจัยพบว่านักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่เกือบทั้งหมดมีโทรศัพท์มือถือใช้เวลาพูดคุย5–30 

นาทีต่อวัน และใช้ร่วมในการส่งข้อความสั้นกับการฟังเพลง แต่ไม่ได้ใช้เพื่อเข้า Website และไม่ได้ใช้โทรศัพท์

พื้นฐานเลย สื่อในที่พักอาศัยมีคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตโดย การต่อเชื่อมแบบไร้สาย นักศึกษาไม่ได้อ่าน

นิตยสารหนังสือพิมพ์และหนังสือที่เป็นสื่อสิ่งพิมพ์ ไม่ได้รับฟังวิทยุกระจายเสียง ไม่ได้รับชมโทรทัศน์ ไม่ได้รับชม

ภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์ ไม่ได้ เล่นวีดิโอเกมส์แบบเชื่อมต่อกับเครื่องรับโทรทัศน์ หรือแบบพกพา แต่เล่นวีดิ

โอเกมส์บนคอมพิว เตอร์ นักศึกษาใช้คอมพิวเตอร์ในที่พักอาศัย แต่ไม่ได้ใช้เพื่อการศึกษา ใช้เพื่อส่งอีเมล์และเข้า

สู่ เครือข่ายทางสังคม กิจกรรมที่ทำ�มากที่สุดของนักศึกษาบนคอมพิวเตอร์ คือเข้าสู่Facebook ดาวน์โหลดเพลง 

ฟังเพลงบนอินเทอร์เน็ต และชมวีดิโอจาก YouTube

Abstract

	   The purposes of this reseach were to survey characteristics of main stream media 

consumption and to survey characteristics of new media consumption of Chiang Mai University 

undergraduate students. The tool of this survey research was questionaires for collecting data 

from sampling qroups of 423 undergraduate students from every faculties, college and school in 

Chiang Mai University by 2 steps sampling of purposive and simple random. The analysis conducted 

by SPSS computer program in frequency counting and percentage for descriptive explanation of  

the sample groups.

* วิทูร  สินศิริเชวง		 อาจารย์ประจำ�คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
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	 The study reveals that almost all of 

the students of Chiang Mai University have 

mobile phone sets and make phone calls 

for  5 – 30 munites per day also for sending  

SMS and listening to the music but not for 

web browsing. The students do not use any 

fixed line telephone at all. The students 

have computers and wireless internet in their 

residences. They neither read magazine, nor

newspaper nor book in any kind of printed 

media. They neither listen to the radio nor 

watching television nor going to the cinema 

theatres. The students neither play any console

VDO Games connecting to TV screen nor 

pocket games, but play VDO Games on their 

computer. They would use computers in 

their residences , not for education but for

e-mail and social network. The activities the 

students do most on a computer are accessing 

to Facebook, music download, listenning to 

music online and watching YouTube.

หลักการและเหตุผล

	 พัฒนาการสังคมของโลกก้าวผ่านคลื่นลูกที่

สามและเข้าสู่ยุคยูบวิคิตัส (Ubliquitous) ประเทศ

ที่พัฒนาแล้วต่างให้ความสำ�คัญกับเทคโนโลยี

การสื่อสารใหม่ๆ ท่ีสามารถต่อเช่ือมเครือข่ายการ

สื่อสารระหว่างกันไม่ว่าจะเป็นการติดต่อระหว่าง

เครื่องจักรกลต่อเครื่องจักรกล คนกับเครื่องจักรกล 

หรือ ปัจเจกบุคคลต่อปัจเจกบุคคล หรือการติดต่อ

สื่อสารในกลุ่ม หรือแม้กระท่ังการสื่อสารมวลชน

บนเครือข่ายดังกล่าว ส่วนเคร่ืองมืออุปกรณ์การ

สื่อสารมีลักษณะรูปแบบที่หลากหลายและแตกต่าง

กันออกไป แม้ว่าจะยังคงทำ�หน้าที่เดียวกัน หรือทำ�

หน้าที่รวมกัน เช่นกล้องถ่ายรูปในรูปแบบหูฟังที่ต่อ

เชื่อมด้วยเครือข่ายไร้สาย โทรศัพท์พูดคุยที่อยู่ในรูป

ร่างของนาฬิกาข้อมือและยังสามารถรับข้อความ 

ข่าวสาร ถ่ายภาพ ฟังเพลง หรือ รับฟัง การถ่ายทอด

วิทยุกระจายเสียงหรือแม้กระทั่งชมรายการโทรทัศน์ 

และภาพยนตร์ เทคโนโลยี Internet ทีเ่ป็นเครือข่าย

การส่ือสารขนาดใหญ่ของโลกนับต้ังแต่ทศวรรษ

เก้าสิบเป็นต้นมา จึงเปรียบเสมือนเส้นใยประสาท

ของสังคมโลกท่ีเชื่อมโยงสรรพสิ่งและสรรพบุคคล 

เข้าด้วยกันโดยวิธีการหลอมรวมสื่อและหลอมรวม

บริการการสื่อสาร (Convergence) และทุกครั้งที่

มีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่สำ�คัญจะมีผลกระท

บต่อวิถีชีวิตในระดับสังคมและปัจเจกบุคคลเสมอ 

รวมทั้งยังสามารถเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางสังคม 

สถานภาพ  และ บทบาทหน้าที่ใหม่ 

	 เทคโนโลยีการสื่อสารมีการเปลี่ยนแปลงใน

ระดับที่สำ�คัญยิ่งยวด  ในรอบสองทศวรรษที่ผ่านมา

จากพัฒนาการการส่ือสารของอินเทอร์เนต และ

โทรศัพท์เคล่ือนที่ซ่ึงมีอัตราเร่งการพัฒนาที่ทวีคูณ

เป็นหลายเท่าตัวในระยะเวลาอันสั้นพัฒนาการดัง

กล่าวได้ลดข้อจำ�กัดของพื้นที่และเวลาลงได้เป็น

อย่างมากอย่างไม่เคยมีมาก่อน ซึ่งส่งผลกระทบเป็น 

กระแสไปยังท่ัวโลกตามวาทกรรมโลกาภิวัฒน์ที่เคย

กล่าวอ้างถึงความเป็นหมู่บ้านโลก (Global Village)   

ต้นทุนการสื่อสารลดลงมาอย่างแบนราบจากเดิม

โดยเฉลี่ย จึงก่อเกิดการติดต่อสื่อสาร ระหว่างกันไม่

ว่าจะอยู่ในพื้นที่ใดในโลกนี้ ติดต่อสื่อสารได้ถี่บ่อย 

และติดต่อสื่อสารได้ในทุกเวลาที่ต้องการจึงเป็นเหตุ

ให้เกิดผลกระทบต่อการสื่อสารโทรคมนาคมและการ

สื่อสารมวลชน แบบดั้งเดิม (Traditional Media) 

โดยทำ�ให้สื่อหรือเครื่องมือการสื่อสารบางสื่อต้อง

สิ้นสุดลง เช่น โทรเลข Pager รวมทั้งที่ทำ�ให้ใกล้สิ้น

สุดลง อันได้แก่ โทรศัพท์พื้นฐาน จดหมาย สิ่งพิมพ์

ด้วยกระดาษโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียงแบบอ

นาลอก ในขณะเดียวกันสื่อที่พกพา เคลื่อนที่ได้อย่าง

เช่น โทรศัพท์สมาร์ทโฟน, Tablet ,iPad, Notebook 

ขนาดบางเล็ก รวมทั้งหน่วยความจำ�บน Cloud กลับ

ได้รับความนิยมเพ่ิมมากขึ้นอย่างรวดเร็วไปทั่วโลก 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในวัยรุ่นซึ่งมีความยืดหยุ่นต่อการ

ยอมรับและเรียนรู้นวัตกรรมได้เร็ว 

	 การแปรเปลี่ยนดังกล่าวของสื่อในยุคยูบิค

วิตัสทำ�ให้เกิดกระแสการเปล่ียนแปลงทางด้านต่างๆ 
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ของสังคมไปทั่วโลก เช่น การลุกขึ้นประท้วงของ

ประชาชนต่อรัฐบาลของนานาประเทศ โดยอาศัยสือ

เครือข่ายสังคมบนอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนท่ี การ

ระดมลงนาม Online เพื่อให้เกิดผลต่อข้อเรียกร้อง 

ของประชาคมโลก การศึกษาจนจบหลักสูตรทั้ง

ในระดับก่อนปริญญาและบัณฑิตศึกษา โดยไม่

จำ�เป็นต้องอยู่ในประเทศเดียวกันกับสถานศึกษาซึ่ง

เป็นการใช้การสื่อสารระบบทางไกลหรืออาจารย์ผู้

เช่ียวชาญและมีชื่อเสียงสามารถบรรยายการสอน 

นักศึกษาอีกประเทศหนึ่งได้ทั้งชั้นเรียนโดยไม่จำ�เป็น

ต้องเดินทางข้ามประเทศ การลดต้นทุนค่าใช้จ่ายใน

การบริหารงานของบริษัท โดยเฉพาะอย่างยิ่งค่าใช้

จ่ายในการเดินทางและการติดต่อสื่อสาร การลงทุน

โดยไม่จำ�เป็นต้องสต๊อคสินค้าเอาไว้ในลักษณะจม

ทุนหรือ สามารถสร้างราคาได้โดยทั้งที่ยังไม่มีตัว

สินค้าครอบครองอยู่ 

	 การแปรเปลี่ยนดังกล่าวไม่ได้ส่งเสริมสังคม

แต่เพียงด้านที่เป็นประโยชน์เท่านั้นในทางตรงกัน

ข้ามสื่อใหม่ที่เข้ามาทดแทนสื่อดั้งเดิมเป็นอำ�นาจ

ใหม่ ที่สามารถปฏิบัติการก่อการร้าย แบบใหม่ทั้งใน

ท้องถิ่น ระดับชาติ หรือ แม้กระทั่งระดับนานาชาติ

ได้อย่างง่ายดายขึ้น สร้างวิธีการฉ้อโกงทางเศรษฐกิจ 

หรือการปลุกระดมทางการเมืองเพื่อก่อการปฏิวัติ 

หรือรัฐประหารในวิธีใหม่ รวมทั้งสร้างความขัดแย้ง

ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้นได้

	 ในขณะเดียวกันส่ือมวลชนดั้งเดิมซึ่งแต่เดิม

มีอำ�นาจการสื่อสารอย่างมหาศาล เช่น สถานีวิทยุ

กระจายเสียง, สถานีโทรทัศน์ และหนังสือพิมพ์กลับ

ลดอำ�นาจการสื่อสารลงมาอย่างเฉียบพลันเป็นยุทธวิธี

ที่ว่าถ้าหากต้องการทำ�รัฐประหารในประเทศใดๆ 

สิ่งแรกที่คณะก่อการรัฐประหารจะต้องกระทำ�ให้ได้

สำ�เร็จก่อนนั่นก็คือการยึดอำ�นาจการสื่อสารระดับ

ชาติให้ได้เสียก่อนด้วยการยึดสถานีวิทยุกระจาย

เสียงแห่งชาติหรือสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งชาติใน

การประกาศคำ�ส่ังคณะรัฐประหารและควบคุมฝ่าย

ตรงกันข้ามและประชาชน แต่ในปัจจุบันกลับปรากฎ

ว่าแม้จะครอบครองสถานีวิทยุกระจายเสียงและ

สถานีโทรทัศน์แห่งชาติก็ไม่สามารถใช้เป็นเครื่องมือ

ในทางการเมืองได้ดีดังเช่นเดิม 

	 ในทางตรงข้าม ส่ือเครือข่ายทางสังคม

ออนไลน์มีบทบาทในการประสานติดต่อกลุ่ม

ทางการเมืองที่มีความคิดเห็น ในทิศทางเดียวกัน

เพื่อวัตถุประสงค์ทางการเมืองได้เป็นอย่างดี จาก

รายงานการวิจัยหลายชิ้นได้พบว่าในปัจจุบันการ

บริโภคสื่อมวลชนด้ังเดิม เช่น วิทยุกระจายเสียง 

โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร และหนังสือ กลับลด

ลงไปอย่างมาก ทั้งในต่างประเทศที่พัฒนาแล้ว หรือ

ในประเทศไทยเองก็ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มวัย

รุ่นที่มีความยืดหยุ่นสูงต่อการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ 

และง่ายกว่า ในการยอมรับของใหม่ ซึ่งหันไปใช้สื่อ

ใหม่บนอุปกรณ์พกพาแทนส่ือดั้งเดิมเป็นจำ�นวนมาก

อย่างมีนัยสำ�คัญ 

	 ปรากฏการณ์ดังกล่าวเป็นปรากฏการณ์

ที่สำ�คัญด้วยเหตุที่เหล่าบรรดาเยาวชนวัยรุ่นกำ�ลัง

จะเป็นส่วนขับเคลื่อนที่สำ�คัญของชาติในอนาคต

อันใกล้ นั่นก็คือหากเทคโนโลยีการสื่อสารใหม่ๆ 

บนโลกดิจิตอลใหม่นี้สามารถส่งผลกระทบต่อการ

เปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวงได้ ตามที่กล่าวมาข้าง

ต้น ด้วยเหตุนี้การสำ�รวจข้อมูลพื้นฐานพฤติกรรม

การใช้ส่ือของเยาวชนวัยรุ่นในปัจจุบันจึงเป็นเร่ือง

สำ�คัญ เพื่อทราบถึงแนวโน้มของพฤติกรรมการใช้สื่อ

ในอนาคต และการคาดการณ์ลักษณะสังคมของไทย

ในอนาคตต่อไปในด้านของการสื่อสารได้

	 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่เป็นมหาวิทยาลัย

ภูมิภาคแห่ งแรกของประเทศไทย ทั้ งยั ง เป็น

มหาวิทยาลัยเก่าแก่ของรัฐที่ มีชื่อเสียงแห่งหนึ่ง 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่เองได้ลงทุนโครงสร้างพื้น

ฐานของการสื่อสารดิจทัลเอาไว้มาเป็นระยะเวลา

นาน และให้บริการอยู่ในระดับที่ดีเยี่ยม ซึ่งนักศึกษา

สามารถเข้าถึงการสื่อสารดิจิทัลได้อย่างทั่วถึงใน

แทบทุกบริเวณของมหาวิทยาลัย รวมท้ังนักศึกษา

เองถือเป็นระดับปัญญาชนของประเทศที่จะต้องเป็น

ผู้นำ�ที่สร้างผลกระทบที่สำ�คัญต่อไป จึงควรศึกษา

สำ�รวจข้อมูลพ้ืนฐานพฤติกรรมการบริโภคส่ือของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่เป็นนักศึกษาใน

มหาวิทยาลัยของรัฐที่อยู่ในส่วนภูมิภาคและเพื่อ 
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นำ�ผลที่ได้ไว้สามารถเปรียบเทียบกับนักศึกษาใน

มหาวิทยาลัยเอกชนในส่วนกลางเมืองหลวง หรือ

กรุงเทพมหานครต่อไป ในอันท่ีจะเข้าใจสภาพ

ข้อเท็จจริงปัจจุบันของพฤติกรรมการบริโภคสื่อ

ท่ามกลางนักศึกษาของไทย ผู้ซึ่งจะก้าวเข้าสู่ยุคยูบิค

วิตัสเมื่อพวกเขาเหล่านี้เติบใหญ่

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 (1) เพื่อทราบลักษณะพฤติกรรมการบริโภค

สื่อดั้งเดิมของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่

	 (2) เพื่อทราบลักษณะพฤติกรรมการบริโภค

สือใหม่ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่

คำ�นิยามศัพท์

	 •  นักศึกษาหมายถึงนักศึกษาในระดับ

ปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่เท่านั้น

	 •  สื่อใหม่หมายถึงสื่อที่ใช้รหัสดิจิทัลเป็นตัว

กำ�หนดส่งผ่านข้อมูลทั้งในการเข้ารหัสและถอดรหัส 

ให้ออกมาอยู่ในลักษณะทั้งตัวอักษร ตัวเลข ภาพ 

ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ซึ่งได้แก่ คอมพิวเตอร์ 

เครื่องเล่น MP3, MP4, iPod, iPad, Tablet, CD, 

Internet เป็นต้น

	 •  สื่อด้ังเดิมหมายถึงสื่อที่อยู่ในลักษณะ

สถาบันแบบดั้งเดิมด้วยการกำ�หนดส่งผ่านความ

หมายตามธรรมชาติดั้งเดิมของตัวกลางโดยไม่ได้

กำ�หนดเป็นตัวรหัสฐานสองในการเข้าและถอดรหัส 

ดังเช่น หนังสือ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร ภาพถ่าย

โดยฟิล์ม ภาพยนตร์โดยฟิล์ม วิทยุกระจายเสียง 

โทรทัศน์ เป็นต้น

แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

	 การศึกษาวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการบริโภค

สื่อของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่” ผู้วิจัยได้

นำ�แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาใช้เป็น

แนวทางศึกษาวิจัยดังนี้

	 (1) แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารมวลชน

	 (2) แนวคิดเกี่ยวกับสื่อใหม่

	 (3) แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ

	 (4) แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึง

พอใจและการใช้ประโยชน์

	 (5) แนวคิดและทฤษฎี Domestication of 

Media and Technology

แนวคิดทฤษฎี Domestication of Technology 

and Media

	 ทรรศนะมุมมองของทฤษฎี domestication 

of Technology and Media โดย Thomas Beker, 

David Morse ซึ่งเป็นทฤษฎีที่มีลักษณะแตกต่างไป

จากการวิจัยในเรื่องเทคโนโลยีการสื่อสารอื่นๆ อัน

มักจะศึกษาในแง่ของผู้ยอมรับส่ือหรือผู้ไม่ยอมเปิด

รับ การใช้สื่อทฤษฎี domestication มุ่งศึกษาพัฒน

าความหมายทั้งผู้ใช้และผู้ไม่ใช้หเทคโนโลยีเข้าไป

บูรณาการอยู่ในชีวิตประจำ�วันอย่างไร และเทคโนโลยี

ที่นำ�เสนอตัวตนของปัจเจกบุคคล การศึกษาวิจัยทาง

ทฤษฎี domestication มุ่งความสนใจในประเภท 

ขอ ง เทค โน โลยี ก า รสื่ อ ส า รคว ามหมาย เ ชิ ง

สัญญะ,และการผูกติดแนบเนื่องตนเองเข้ากับ

เทคโนโลยีการสื่อสาร 

	 (1) เทคโนโลยีสารสนเทศเริ่มต้นจากการ

ติดต้ังตำ�แหน่งที่เหมาะสม จากนั้นก็เคลื่อนย้ายจาก

ความเป็นพื้นที่สาธารณะ (Public Sphere) มาสู่

พื้นที่ส่วนตัว (Private Sphere) ภายในบ้าน ด้วย

เหตุนี้ความหมายจึงจำ�เป็นต้องปรับเปลี่ยนจาก

สภาพพื้นที่สาธารณะ มาสู่ความหมายพื้นที่ ส่วนตัว 

ซึ่งความหมายไม่จำ�เป็นจะต้องเหมือนกันในทั้งสอง

พื้นที่นี้

	 (2) เทคโนโลยีสารสนเทศทำ�ให้ครัวเรือนถูก

จัดแบ่งแยกประเภท โดยกระบวนการความ ต้องการ 

ผ่านการกำ�หนดตำ�แหน่งจัดวางซ่ึงรวมถึงการ

กำ�หนดตำ�แหน่งจัดวางและการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ใครเป็นผู้กำ�หนด และเป็นผู้รู้สึกพอใจ 

และสบายใจกับเทคโนโลยีสารสนเทศเหล่านี ซึ่ง

จำ�เป็นที่จะต้องเข้าใจเบื้องต้นว่าก่อนที่ผลิตภัณฑ์

เหล่านี้จะถูกนำ�เข้าสู่ครัวเรือน สภาพแวดล้อม

ของบ้านและวัตถุสิ่งของต่างๆ มีความหมายอยู่

ในตัวก่อนหน้าแล้ว และความหมายน้ีไม่สามารถ
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จะทำ�ความเข้าใจโดยให้แยกออกไปจากเครื่องใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศอื่นๆ ที่มีอยู่ก่อนหน้า

	 (3) การใช้ร่วมกันจะรวมถึงเทคโนโลยี

สารสนเทศถูกใช้อย่างไรและการใช้นั้นได้ส่งผล 

กระทบต่อปัจจัยทางบริบทอย่างเช่น เพศ หรือ 

สถานภาพ และการใช้ ได้เสริมนํ้าหนักปัจจัยเหล่านี้

ได้อย่างไร

	 (4) ตำ�แหน่งจัดวางเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในบ้านหรือบนตัวผู้ใช้นั้นได้พัฒนาความหมายต่อ

ทั้งปัจเจกบุคคลและต่อสังคม และช่วยในการสร้าง

อัตลักษณ์ของตนเองและผู้อื่น เช่น การบริโภค 

เทคโนโลยีสารสนเทศบางครั้งมีความสัมพันธ์กับ

เหตุผลทางสถานภาพสังคม เป็นต้นว่าต้องการให้

ผู้อื่นเห็นว่าตนอยู่ในชนช้ันทางสังคมเศรษฐกิจใน

ระดับใด กระบวนการ Domestication รวมถึงการ

ทำ�ให้เทคโนโลยีสารสนเทศนั้นๆ เป็นท่ียอมรับและ

เป็นที่คุ้นเคยหรืออยู่ในสังคมหรืออยู่ในปัจเจกบุคคล

ระเบียบวิธีวิจัย

	 ในการศึกษาวิจัยครั้ง น้ีได้มุ่งศึกษาวิจัย 

พฤติกรรมการใช้สื่อของน้กศักษามหาวิทยาลัย

เชียงใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์ เ พ่ือทราบถึงเพื่อ

ทราบลักษณะพฤติกรรมการบริโภคสื่อดั้งเดิมของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่และเพื่อทราบ

ลักษณะพฤติกรรมการบริโภคสือใหม่ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

	 ระเบียบวิธีวิจัยในการศึกษาครั้งนี้เป็นการ

วิจัยเชิงสำ�รวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบ

ถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลโดยทำ�การเก็บ

ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาระดับปริญาตรี

จาก 20 คณะ และ 1 วิทยาลัย  จำ�นวนทั้งสิ้น 423 

คน ผู้วิจัยกำ�หนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ซี่งแบ่งกลุ่ม

ตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงโดยกำ�หนดนักศึกษา

คณะละ 20 คน และให้ทีมนักศึกษาผู้ช่วยวิจัยที่ได้

ผ่านการประชุมซักซ้อมทำ�ความเข้าใจในวิธีการเก็บ

ข้อมูลเป็นผู้ช่วยในการเก็บข้อมูลการวิจัยโดยใช้วิธี

การเก็บโดยบังเอิญ (Accidental Sampling) ในคณะ

ต่าง ๆ

	 สำ�หรับการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมทางสถิติเพื่อการวิจัย

ทางสังคมศาสตร์ (Statistical Package for Social 

Science) หรือที่เรียกชื่อย่อกันว่า SPSS โดยใช้

ตารางแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 

(Percentage) เพื่อวิเคราะห์ ข้อมูลทั่วไปในลักษณะ

สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้

อัตราร้อยละ เพื่ออธิบายข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง

ผลสรุปการวิจัย

	 จากข้อมูลที่ทำ�การวิเคราะห์แล้วสามารถ

สรุปและนำ�เสนอดังนี้

	 (1) ข้อมูลด้านคุณลักษณะทางประชากร

จากกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมด 423 คนของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาเพศหญิง 

อยู่ในระดับชั้นปีที่ 1 ภาคการศึกษาแรก และค่าเฉลี่ย

โดยรวมของค่าลำ�ดับขั้น (Grade Point Average) 

ยังไม่มีและลักษณะพฤติกรรมทางด้านการเรียนนั้น 

เน้นการเรียนกับการทำ�กิจกรรมพอๆ กัน

	 (2) ข้อมูลลักษณะพฤติกรรมการใช้สื่อของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่	

ส่วนที่ 1 พฤติกรรมการบริโภคสื่อดั้งเดิม

	 • สื่อสิ่งพิมพ์ เวลาที่ใช้อ่านนิตยสารในรอบ

วันที่ผ่านมาของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่จำ�นวนเกือบครึ่ง

หน่ึงไม่ได้อ่านเลย และจำ�นวนน้อยท่ีสุดที่ใช้เวลา

อ่านมากกว่า 1 ชั่วโมง และนักศึกษาส่วนใหญ่เมื่อ

อ่านก็จะทำ�กิจกรรมอื่นร่วมไปด้วย กับการอ่าน 

จำ�นวนน้อยท่ีสุดที่จะไม่ได้ทำ�กิจกรรมอื่นร่วมไปด้วย

กับการอ่าน

	 • วิทยุกระจายเสียง เวลาที่ใช้ในกาารับฟัง

วิทยุกระจายเสียงทั้งช่วงเช้าและช่วงบ่ายในรอบวัน

ที่ผ่านมา จำ�นวนนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่

จำ�นวนมากที่ สุดเกือบ 3 ใน 4 ไม่ได้ รับฟังวิทยุ

กระจายเสียงทั้งในช่วงเช้าและช่วงบ่ายเลย จำ�นวน

นักศึกษาที่น้อยที่สุด รับฟังมากกว่า 1 ชั่วโมง ในช่วง

เช้า สำ�หรับช่วงบ่ายนั้นนักศึกษา จำ�นวนน้อยที่สุด

รับฟัง 1 – 3 ชั่วโมง นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่ได้กระทำ�
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กิจกรรมอื่นใดร่วมกับการรับฟังวิทยุกระจายเสียง 

แต่อย่างไรก็ตามในจำ�นวนไล่เลี่ยกันในลำ�ดับถัดมา

ได้ทำ�เป็นบางครั้ง สำ�หรับนักศึกษาที่ได้รับฟังจะหา

ข้อมูลออนไลน์จากสิ่งท่ีตนเองรับฟังด้วยเป็นบาง

ครั้ง และจำ�นวนน้อยที่สุดที่หา ข้อมูลออนไลน์บ่อย

ครั้ง ส่วนการสื่อถึงเนื้อหาสาระที่ตนเองรับฟังนั้นได้

กระทำ�กันเป็นบางครั้ง และจำ�นวนน้อยที่สุดที่สื่อถึง

เนื้อหาสาระที่ตนเองรับฟังอยู่นานๆ ครั้ง สำ�หรับการ

ส่งข้อความทันทีทันใดถึงสิ่งที่ตนเองรับฟังอยู่นั้น ครึ่ง

หนึ่งของจำ�นวนนักศึกษา ไม่เคยทำ�เลย ส่วนจำ�นวน

นักศึกษาที่น้อยที่สุดที่ได้ส่งข้อความนั้นได้ส่งนานๆ 

ครั้ง นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่ได้เปิดเครื่องรับวิทยุเอาไว้

โดยที่ไม่มีใครรับฟังจะมีเพียงจำ�นวนน้อยมากที่เปิด

ทิ้งเอาไว้โดยไม่มีใครรับฟังเกือบจะตลอดเวลา ใน

เรื่องการโทรศัพท์ Vote หรือ ส่งข้อความ ออนไลน์ 

สิ่งที่ตนเองรับฟังอยู่ นักศึกษามากกว่าครึ่งหน่ึงไม่

เคยทำ�เลย และมีจำ�นวนเพียง เล็กน้อยที่ส่งข้อความ

เพื่อ Vote นาน ๆ ครั้ง การรับฟังวิทยุกระจายเสียง

ระหว่างการรับประทาน อาหารนั้น นักศึกษาจำ�นวน

ถึง 3 ใน 4 ไม่ได้ทำ� จึงมีเพียงจำ�นวน 1 ใน 4 ที่เปิด

รับฟังระหว่าง รับประทานอาหาร

	 • การรับชมโทรทัศน์ นักศึกษามหาวิทยาลัย

เชียงใหม่ประมาณครึ่งหนึ่งไม่ได้รับชมรายการ

โทรทัศน์ทั้งในช่วงเช้าและช่วงบ่ายเลยและจำ�นวน

น้อยที่สุดที่จะรับชมในช่วงเช้ามากกว่า 1 ชั่วโมง 

และในช่วงบ่ายมากกว่า 3 ชั่วโมง ทั้งนี้จะมีการ

ทำ�กิจกรรมอ่ืนร่วมกับการชมด้วยในบางครั้งและ

จำ�นวนน้อยมากที่แทบไม่ได้ทำ�กิจกรรมอ่ืนร่วมกับ

การชมสำ�หรับการหาข้อมูลออนไลน์ และส่ือถึง

เนื้อหาสาระสิ่งที่ตนเองกำ�ลังรับชมอยู่นั้น ส่วนใหญ่

นักศึกษาได้ทำ�กันเป็นบางครั้ง จำ�นวนน้อยที่สุดที่จะ

หาข้อมูลออนไลน์ และสื่อถึงเนื้อหาสาระสิ่งที่ตนเอง

กำ�ลังรับชมอยู่นานๆ ครั้งและไม่เคยส่งข้อความถึง

สิ่งท่ีกำ�ลังชมอยู่ในทันที มีจำ�นวนน้อยมากท่ีจะกระทำ�

นาน ๆ  ครั้ง รวมทั้งไม่เคยโทรศัพท์ หรือ Vote ในสิ่ง

ที่ตนเองกำ�ลังชมอยู่ 

	 ในทำ�นองเดียวกันจะมีนักศึกษาจำ�นวน

น้อยที่สุดที่จะกระทำ�นานๆ ครั้ง การเปิดเครื่องรับ

โทรทัศน์เอาไว้โดยไม่มีใครรับชมนั้น นักศึกษาครึ่ง

หนึ่งทำ�เป็นบางเวลาและมีจำ�นวนน้อยที่สุดที่เปิด

เครื่องรับโทรทัศน์เอาไว้เกือบจะตลอดเวลาการรับชม

โทรทัศน์ในระหว่างรับประทานอาหารนั้นนักศึกษา

กระทำ�กันถึงเกือบ 3 ใน 4 และประมาณ 1 ใน 4 ไม่

ได้รับชมระหว่างรับประทานอาหาร

	 • การรับชมภาพยนตร์ นักศึกษามหาวิทยาลัย

เชียงใหม่จำ�นวนครึ่งหนึ่งไม่ได้รับชมภาพยนตร์ใน

โรงภาพยนตร์เลยในรอบสัปดาห์ที่ผ่านมา ในขณะ

ที่จำ�นวนน้อยที่สุดของกลุ่มตัวอย่างได้รับชมในโรง 

ภาพยนตร์จำ�นวนถึง 3 เรื่องขึ้นไป

การเล่น VDO GAMES

	 • การเล่น VDO GAME นักศึกษามหาวิทยาลัย 

เชียงใหม่จำ�นวนเกินกว่า 3 ใน 4 ไม่ได้เล่นเครื่องเล่น 

VDO GAME ที่เชื่อมต่อโทรทัศน์ในรอบวันที่ผ่านมา 

และมีเพียงร้อยละ 1.7 ที่เล่นมากกว่า 3 ชั่วโมง และ

นักศึกษาก็ไม่ได้เล่นเกมส์บนโทรศัพท์มือหรือเครื่อง

เล่น VDO Games แบบพกพาเป็นส่วนใหญ่ในรอบ

วันที่ผ่านมาเช่นเดียวกันในทำ�นองเดียวกันจำ�นวน

น้อยที่สุดได้ใช้เวลาในการเล่นเกมส์บนมือถือหรือ

เครื่องเล่น VDO Games มากกว่า 3 ชั่วโมง  และ

นักศึกษาส่วนใหญ่จะเล่น VDO Games ผ่าน PC 

Games ในที่พักอาศัย ทั้งนี้จะไม่ได้ กระทำ�กิจกรรม

อื่นใดร่วมกับการเล่นเกมส์เลย

ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการบริโภคสื่อใหม่

	 • การใช้โทรศัพท์มือถือส่วนตัว นักศึกษา

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่เกือบทั้งหมดมีโทรศัพท์มือ

ถือส่วนตัว มีเพียงร้อยละ 2 ของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่มี

เวลาที่ใช้โทรศัพท์มือถือเพื่อการสนทนาในรอบวัน

ของนักศึกษาเกินกว่าครึ่งหนึ่งใช้เวลา 5 - 30 นาที

และจำ�นวนน้อยที่สุดใช้เวลามากกว่า 3 ชั่วโมงและ

นักศึกษาจำ�นวนถึง4ใน5ไม่ได้ใช้โทรศัพท์พื้นฐานใน

การสนทนาเลยและมีนักศึกษจำ�นวนน้อยมากที่ใช้

โทรศัพท์พื้นฐานช่วงระหว่าง 31 นาที - 1 ชั่วโมง 

กิจกรรมที่ได้ทำ�กับโทรศัพท์มือถือของนักศึกษา

ส่วนใหญ่จำ�นวนมากที่สุดสาม ลำ�ดับแรกที่ได้ทำ�คือ 

การส่งข้อความ SMS MMS, ฟังเพลง, และถ่ายรูป 
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และจำ�นวนน้อยที่สุดใช้สำ�หรับชมวีดิโอ ส่วนการส่ง

ข้อความ SMS MMS นั้น ส่วนใหญ่ไม่ได้ส่งในรอบวัน

ที่ผ่านมา หากส่งส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 1 – 10 ข้อความ 

นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่จำ�นวนมากท่ีสุดไม่

ได้ใช้อินเทอร์เน็ตผ่านโทรศัพท์ มือถือเลยในรอบวัน

ที่ผ่านมา และจำ�นวนน้อยที่สุดที่ใช้อินเทอร์เน็ตผ่าน

โทรศัพท์ มือถือเป็นระยะเวลาถึง 5 ชั่วโมง

	 • การรับฟังเพลง 	นักศึกษามหาวิทยาลัย

เชียงใหม่เกินกว่าคร่ึงหน่ึงไม่ได้รับฟังเพลงจากเครื่อง

รับวิทยุกระจายเสียง หรือจากแผ่น CD หรือจาก 

iPod หรือเครื่องเล่น MP 3 หรือ MP 4 เลยใน รอบ

วันที่ผ่านมา ส่วนใหญ่จะรับฟังเพลงจากโทรศัพท์มือ

ถือและจำ�นวนนักศึกษาถึงร้อยละ 82 ที่ได้กระทำ�

กิจกรรมอื่น ๆ ไปพร้อม ๆ กับการรับฟังเพลงด้วย

	 • การใช้คอมพิวเตอร์ นักศึกษามหาวิทยาลัย

เชียงใหม่เกินกว่าสัดส่วน 4 ใน 5 ได้ใช้คอมพิวเตอร์

ในรอบวันที่ ผ่านมา แต่เป็นที่น่าสนใจว่าถึงแม้จะ

เป็นจำ�นวนน้อยที่สุดคือร้อยละ 1.4 นักศึกษาไม่

เคย ใช้คอมพิวเตอร์มาเลยจนมาถึงระดับอุดมศึกษา 

และการติดต่ออินเทอร์เน็ตได้ทำ�การติดต่อจากที่พัก

อาศัยเป็นส่วนใหญ่มากกว่าจะเป็นสถานที่ศึกษา 

	 ทั้งนี้ส่วนใหญ่ของการใช้คอมพิวเตอร์ยัง

ไม่ได้เกี่ยวข้องกับงานในชั้นเรียน มีนักศึกษาจำ�นวน

รองลงมาในระดับจำ�นวนที่ใกล้เคียงใช้เวลาทำ�งาน

ที่เกี่ยวข้องกับงานในชั้นเรียน 5 – 30 นาทีเท่านั้น 

แต่ส่วนใหญ่ก็ไม่ได้ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เล่นเกมส์

ในรอบวันที่ผ่านมา รวมที้งไม่ได้ส่ง Instant Mes-

sage แต่ได้ใช้ส่ง e-mail เป็นระยะเวลา 5 – 30 

นาที นักศึกษาส่วนใหญ่ยังคงไม่ได้ใช้คอมพิวเตอร์

เพื่อการอ่านนิตยสาร หรือหนังสือพิมพ์ออนไลน์หรือ

เพื่อทำ�งาน Graphic เลย หรือเพื่อชม VDO หรือ 

Upload VDO เลย แต่นักศึกษาเกือบทั้งหมดได้ใช้ 

คอมพิวเตอร์เพื่อเข้าสู่ Social Network หรือเครือ

ข่ายสังคม ทั้งนี้นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้เวลาในการเข้า

เครือข่ายสังคมนี้เป็นเวลาถึง 1 – 3 ชั่วโมง เข้าสู่ 

Website อื่น ๆ ที่ไม่ได้เกี่ยวกับงานในชั้นเรียนเลย

เป็นระยะเวลา 5 – 30 นาทีในรอบวันที่ผ่านมา ซึ่ง

เป็นระยะเวลาพอๆ กันกับการทำ�กิจกรรมอื่นๆ ผ่าน

คอมพิวเตอร์ของนักศึกษา แต่ทั้งนี้นักศึกษาได้ทำ�

กิจกรรมอื่น ๆ ผ่านคอมพิวเตอร์เป็นบางครั้งเท่านั้น 

เมื่อนักศึกษาได้ใช้ คอมพิวเตอร์เพื่อการทำ�งานจาก

ชั้นเรียนก็จะทำ�การส่ือสารเร่ืองงานนั้นออกไปด้วย

ควบคู่กันไป

 	 •  กิจกรรมออนไลน์ที่นักศึกษามหาวิทยาลัย

เชียงใหม่ได้ทำ�ในระดับจำ�นวนนักศึกษาสูงสุด ไล่เลี่ย

กันเกือบ ร้อยละ 90 นั้นได้แก่ การฟังเพลงผ่าน

อินเทอร์เน็ต การดาวน์โหลดเพลง การเข้าสู่เครือ

ข่าย สังคม Facebook และ การเข้าสู่ YouTube

	 ในการใช้สื่อคอมพิวเตอร์ สื่อออนไลน์ และ

สื่ออื่นๆ นั้น นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ต้อง

ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ซ่ึงได้วางไว้จากทางครอบครัว 

นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ส่วนใหญ่จะถูก

กำ�หนดเรื่องระยะความยาวของเวลาที่นักศีกษาจะ

ทำ�กิจกรรมบนคอมพิวเตอร์  อันได้แก่ การกำ�หนด

ให้ใช้คอมพิวเตอร์, การฟังเพลง, และการเล่น VDO 

Game บางเวลา 

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากพัฒนาการเทคโนโลยีการสื่อสารของ

โลกในทุกสมัยมีความพยามจะลดข้อจำ�กัดของ 

พื้นที่ และ เวลา (Space and Time) อยู่เสมอซึ่ง

พัฒนาการดังกล่าวมีอัตราเร่งสูงขึ้นตลอดเวลาโดย

เทคโนโลยีการสื่อสารใหม่ๆ ผลักดันให้โลกก้าวเข้าสู่

ยุคยูบิควิตัส (Ubliquitous) ได้เร็วขึ้น ยุคสารสนเทศ

มาพร้อมกับการกำ�เนิดเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ

มีพัฒนาการก้าวเข้าสู่ยุคยูบิควิตัสเมื่อเทคโนโลยี

อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงไร้สายกำ�เนิดขึ้นการติดต่อ

สื่อสารก้าวข้ามระหว่าง พรมแดนอย่างไม่เคยเป็น

มาก่อน ไม่ว่าจะเป็นพื้นที่ เวลา อุปกรณ์ สัตว์  คน 

อวกาศ  พืช และอื่น ๆ จึงหลอมรวมสรรพสิ่งเข้าไว้

ด้วยกันบนเครือข่าย ไม่ว่าจะเป็น สื่อ การบริการ 

วัฒนธรรม พื้นที่สาธารณ พื้นที่ครัวเรือน พื้นที่การ

ศึกษา พื้นที่ส่วนตัว การบันเทิง การค้าขาย การ

ก่อการร้ายแบบใหม่ๆ ลัทธิศาสนาใหม่ๆ โครงสร้าง

ทางสังคมใหม่ สถานภาพของสังคมใหม่และบทบาท

หน้าที่ใหม่
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	 การอธิบายความของทฤษฎี Domestication 

of Communication Technology นั้น ได้อธิบาย

ให้เห็นถึงความชัดเจนขึ้นในพัฒนาการของการใช้

สื่อของบุคคลในสังคม ซึ่งกล่าวว่าในแต่เดิมสื่ออาจ

จะเป็นสิ่งไกลตัว ดังเช่น สัตว์ป่าที่อยู่ในป่าห่างไกล

จากเมือง ครัวเรือน และระยะไกลที่สุดก็คือจากตัว

ปัจเจกบุคคลเองแต่อย่างไรก็ตามมนุษย์สามารถ

ทำ�ให้สัตว์ป่าเชื่องลงจนกระท่ังมันมีพฤติกรรมตาม

ที่มนุษย์ต้องการและอยู่กับตัวบุคคลได้อย่างไม่มีพิษ

ภัยในฐานะสัตว์เลี้ยง ภายในครัวเรือน

	 ถ้าจะเปรียบให้เห็นภาพชัดขึ้นนั่นก็คือ แต่

เดิมการสื่อสารข่าวสารในสังคมโบราณอาจต้อง

ใช้คนมายืนป่าวประกาศในใจกลางจตุรัสด้วยการ

ตะเบ็งเสียงของตนให้ดังเท่าท่ีจะทำ�ได้ต่อมามี

พัฒนาการทำ�ให้เกิดเสียงตามสายข้ึนซึ่งทำ�ให้ตัว

สื่อเข้ามาใกล้ชุมชนมากขึ้น เมื่อเป็นวิทยุกระจาย

เสียงแรกเริ่ม สมัยเครื่องรับวิทยุหลอด วิทยุก็เข้ามา

ภายในบ้านอยู่ใจกลางห้องรับแขกหรือห้องนั่งเล่น

และเมื่อทรานซิสเตอร์มาถึงเครื่องรับวิทยุก็เข้าไป

อยู่ในห้องนอนของแต่ละคน เมื่ออินเทอร์เน็ตมมา

ถึงวิทยุจากทั่วโลกก็สามารถเข้ามาอยู่ในกระเป๋าเสื้อ 

กระเป๋ากางเกง บนข้อมือในรูปแบบนาฬิกา โทรศัพท์

มือถือ หรือ แทบเบล็ต คอมพิวเตอร์ ของแต่ละคน มี

ความเป็นส่วนตัวมากขึ้นอย่างสูงและมากไปกว่านั้น

ในตัวส่ือเองจะมีความหมายของตัวสื่อนั้นๆเองและ

กำ�หนดอัตลักษณ์ของผู้ครอบครองสื่อได้อีกด้วย

	 จากผลของการสำ�รวจวิจัยข้อมูลพื้นฐาน

ทำ�ให้เห็นได้ว่านักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

กำ�ลังเข้าสู่กระแสดังกล่าว จำ�นวนนักศึกษาหญิงซ่ึงมี

มากกว่านักศึกษาชายก็เป็นไปตาม แนวโน้มของโลก

ปัจจุบัน ที่สัดส่วนเพศของประชากรโลกเป็นสัดส่วน

หญิง 5 ต่อ ชาย 1 นักศึกษาเกือบทั้งหมดมีโทรศัพท์

มือถือ มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ส่วนตัว สามารถเข้าสู่

อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงได้จากทั้งในมหาวิทยาลัย 

และจากที่พัก จากเง่ือนไขดังกล่าว นักศึกษาจึงเริ่ม

มีพฤติกรรมท่ีไม่ได้เลือกเปิดรับใช้สื่อตามกระแส

หลักเดิม นั่นคือไม่ได้อ่านสื่อสิ่งพิมพ์ ไม่ได้รับฟัง

วิทยุกระจายเสียง ไม่ได้ชมโทรทัศน์จากเครื่องรับ

โทรทัศน์  ไม่ได้เล่น VDO Game จากเครื่องเล่น

ชนิดต่อสายเครื่องเข้าเครื่องรับ โทรทัศน์ ไม่ได้รับฟัง

เพลงจากแผ่น CD หรือเครื่องเล่น MP3 โดยเฉพาะ 

พฤติกรรมดังกล่าวจะส่งผลกระทบต่อสื่อด้ังเดิมเป็น

อย่างมากต่อไปเมื่อ กลุ่มนักศึกษาเหล่านี้ สำ�เร็จการ

ศึกษาเป็นบัณฑิตอยู่ในฐานกำ�ลังสำ�คัญของสังคม 

นักศึกษาหันมาใช้สื่อที่หลอมรวม อยู่บนอินเทอร์เน็ต 

เช่น การฟังเพลง การดาวน์โหลดเพลง รวมถึงการ

เข้าสู่เครือข่ายสังคมซ่ึงเชื่อมต่อกันระหว่างกันที่

รู้จักกันโดยตัวตน หรือคนที่รู้จักกันบนโลกไซเบอร์ 

ส่วนการใช้ค้นคว้าเนื้อหาหรือทำ�รายงานทางด้าน

วิชาการบนอินเทอร์เน็ตนั้น ยังถือว่ายังน้อยอยู่ ซึ่งใน

ส่วนนี้ คณาจารย์ผู้สอนไม่สามารถอยู่ในสถานะเชิง

บังคับได้อย่างเบ็ดเสร็จสมบูรณ์เหมือน ในอดีต  และ

โลกยูบิควิตัสใหม่ นักศึกษาจะเป็นศูนย์กลางของการ

ศึกษาอย่างแท้จริงโดยที่นักศึกษาจะเป็นผู้ตัดสินใจ

เลือกด้วยตนเองว่าประสงค์จะเรียนรู้ในเรื่องใด และ

จะหาความรู้ นั้น ๆ ได้จากแหล่งไหนบนโลกไซเบอร์

	 ด้วยเหตุนี้การพัฒนาหลักสูตรทางด้านการ

เรียนการสอนของสถาบันการศึกษาจะถูกท้าทาย 

ให้ต้องปรับโครงสร้างการศึกษาสอดคล้องกับการ

ดำ�เนินอยู่ของโลกยูบิควิตัสใหม่โดยใช้เทคโนโลยี

การสื่อสารอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงไร้สายให้เป็น

ประโยชน์ ส่วนกระดาษและปากกาดินสอ ซึ่งเป็น

เทคโนโลยีการส่ือสารเมื่อศตวรรษท่ีแล้วจะไม่

สามารถสนองตอบ ได้อย่างแท้จริงอีกต่อไป

	 ไม่เพียงแต่สถาบันการศึกษาที่จะได้รับผลก

ระทบเท่านั้นเมื่อนักศึกษาเหล่านี้เจริญข้ึนเป็นผู้ใหญ่ 

โครงสร้างทางสังคม สถาบัน สถานภาพ บทบาท

หน้าที่ วัฒนธรรม วิถีชีวิต และจริยธรรมใหม่ๆ จะ

ถูกสร้างข้ึนใหม่จากผลกระทบดังกล่าวได้ด้วยเช่น

เดียวกัน จึงจำ�เป็น ต้องตระหนักและวางแผนระยะ

ยาวไว แม้ว่าในปัจจุบันนักศึกษายังมีข้อจำ�กัดในเรื่อง

รายได้ และค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงไร้สาย

จะมีราคาสูงเกินจริงซึ่งเป็นอุปสรรคสำ�คัญก็ตาม
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ข้อเสนอแนะทั่วไป

	 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะต่อสถาบันการศึกษา

ในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนโดย

กำ�หนดกิจกรรมการเรียนการสอนอยู่บนเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตหรือสื่อดิจิทัลแทนกระดาษ ห้องสมุด

ของสถาบันการศึกษาควรเปลี่ยนสิ่งพิมพ์เป็นสื่อ

อิเลคโทรนิคส์และให้บริการอยู่บนอินเทอร์เน็ต

โดยนักศึกษาและบุคลากรไม่จำ�เป็นต้องเข้ามายัง

ห้องสมุดด้วยตัวตนและในขณะเดียวกันสามารถ

ประยุกต์ใช้ในสิ่งที่นักศึกษาเลือกเปิดรับอยู่แล้ว เช่น 

FaceBook หรือ Line มาเป็นเครื่องมือสำ�หรับการ

เรียนการสอนรวมทั้งการวางโครงสร้างพื้นฐานเครือ

ข่ายอินเทอร์เน็ตไร้สายความเร็วสูงภายในสถาบัน

การศึกษาให้ทันสมัยเพื่อให้สอดคล้องกับความ

ต้องการทางสังคมที่กำ�ลังเปลี่ยนแปลงในอัตราเร่ง

ที่สูงขึ้นมากขึ้นเรื่อยๆและเพื่อเพิ่มศักยภาพในการ

แข่งขันทางด้านการศึกษาในระดับนานาชาติโดย

เฉพาะอย่างยิ่งในระยะการเปิดเสรีทางด้านการ

ศึกษากับชุมชนอาเซียน

ข้อเสนอแนะต่อการวิจัย

	 (1) การวิ จัยในคร้ังนี้ เป็นเพียงการวิจัย

เชิงสำ�รวจจากข้อมูลของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย

ส่วนภูมิภาคเท่านั้น ซึ่งยังขาดข้อมูลการวิจัยสำ�รวจ

นักศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนจากส่วนกลาง 

กรุงเทพมหานครมาเปรียบเทียบจึงควรที่จะศึกษา

เปรียบเทียบเพิ่มเติมในส่วนนี้ต่อไป

	 (2) ควรมีการวิจัยในเชิงลึกต่อไปทางด้าน 

พื้นที่สาธารณะพื้นที่การศึกษา พื้นที่ครัวเรือน และ

พ้ืนท่ีส่วนตัวของนักศึกษาบนส่ือใหม่เพ่ือนำ�ข้อมูลท่ี

ได้มาปรับใช้ทางด้านหลักสูตร การจัดการการศึกษา 

และการแนะนำ�ปรึกษานักศึกษาและควรขยาย

กว้างไปสู่การศึกษาประชากรส่วนอื่นของสังคม เพื่อ

สามารถเห็นภาพใหญ่โดยรวมและสามารถนำ�ข้อมูล

มาใช้ในการพัฒนา สังคมได้ในอนาคตต่อไป
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การควบคุมเนื้อหาภาพยนตร์กับสาระที่เปลี่ยนไป

พงศวีร์ สุภานนท์*

บทคัดย่อ

	 การควบคุมเนื้อหาภาพยนตร์ในประเทศไทยมีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการลอกเลียนแบบและการนำ�

เสนอเนื้อหาโน้มน้าว ยั่วยุ ส่งเสริมอาชญากรรม โดยประเด็นเนื้อหาที่เสี่ยงต่อการควบคุมมี 7 ลักษณะ (1)ศาสนา 

ความเชื่อ (2) เหตุการณ์ประวัติศาสตร์ (3) กลุ่มชาติพันธ์ ประเทศเพื่อนบ้าน (4) เพศที่สาม (5) บุคคลวิปริต (6)  

ชีวประวัติ และ (7) การสะท้อนปัญหาสังคมในอดีตซึ่งระบบการควบคุมเนื้อหาเป็นไปตามกลไกการเซ็นเซอร์ขอ

รัฐบาล จนกระทั่งมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 2551 (ระบบเรตติ้ง) ซึ่ึงก่อปัญหาใน

การควบคุมเนื้อหาเพราะเกณฑ์การจัดเรตภาพยนตร์ไทยแตกต่างจากสากลจึงเป็นอุปสรรคในการพัฒนาให้เท่า

เทียมประเทศอื่นๆ

Abstract

	 The film content control in Thailand is intended to protect copying and displaying 

content that is persuasion, detracting and encourage crime. The seven content issues that 

are at risk to control (1) religion / belief (2) history (3) ethnography of neighboring countries 

(4) third gender (5) abnormal person (6) biography (7) reflecting social problems in the past. 

The content control system is conforming of government censorship. Until the Film and Video 

Enactment B.E.2551 (rating system) has been adopted which contributes to the problem in 

controlling the content because the criteria for the movie ratings in Thailand differ from inter-

national. So it is an obstacle to develop a equality with other countries.  

	 หากจะกล่าวถึง “ภาพยนตร์” สำ�หรับประเทศไทยได้รับความนิยมอย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นภาพยนตร์

ต่างประเทศที่เข้ามาทำ�เงินอย่างถล่มทลายหรือจะเป็นภาพยนตร์ไทยแม้จะทำ�รายได้ไม่เทียบเท่าแต่ก็มีการ

พัฒนาที่เห็นได้อย่างชัดเจน แต่ทั้งนี้ไม่ว่าจะเป็นภาพยนตร์ไทยหรือต่างประเทศก็ตาม มีสิ่งหนึ่งที่ถือเป็นองค์

ประกอบที่สำ�คัญอย่างมากต่อกระบวนการผลิตภาพยนตร์  คือ เนื้อหาของภาพยนตร์ ที่จะต้องมีความน่าสนใจ

และน่าติดตาม ตลอดทั้งเรื่อง 

การสร้างสรรค์เนื้อหาภาพยนตร์มีหลากหลายแนวทาง เช่น เป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในสังคมโดยอ้างอิงจาก

กลุ่มบุคคลหรือสถานที่เกิดเหตุโดยตรง หรืออาจดัดแปลงมาจากประสบการณ์หรือเหตุการณ์จากทีมงานด้วย

กันเองแล้วนำ�ผสมผสานจากจินตนาการเพ่ือให้เร่ืองราวมีความบันเทิงสนุกสนานมากข้ึน เป็นต้น โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในยุคปัจจุบันโครงเรื่องถือเป็นจุดขายอันดับต้นๆ ให้ภาพยนตร์เรื่องนั้นๆ ดังนั้นผู้สร้างภาพยนตร์จึงต้อง

* พงศวีร์ สุภานนท์		 สาขาวิชาการภาพยนตร์ กลุ่มสาขาวิชานิเทศศาสตร์  

			   คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา
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พยายามสรรหาให้เรื่องราวมีความหลากหลายและ

น่าสนใจ ซึ่งนอกจากจะนำ�มาเป็นจุดขายได้แล้ว ยัง

ทำ�ให้บทภาพยนตร์ในยุคนี้ได้เจริญก้าวหน้าไปอีก

ขั้นหนึ่งด้วยเช่นกัน กล่าวคือเนื้อหาเดิมๆ ที่ซํ้าซาก

จำ�เจจะค่อยๆ หมดไป ถือเป็นเรื่องที่น่ายินดียิ่งนัก 

และด้วยความที่ปัจจุบันนี้วงการภาพยนตร์ต่างก็มี

การสร้างสรรค์เนื้อหาให้มีความน่าสนใจและมีความ

หลากหลาย สิ่งที่ตามมาก็คือความสมจริงและความ

น่าเชื่อถือในเนื้อหาของสื่อภาพยนตร์มากขึ้นด้วย 

จึงทำ�ให้เกิดการโจมตีต่อต้านจากผู้คนกลุ่มหนึ่งและ

เมื่อถูกกล่าวถึงอย่างหนัก จนกลายเป็นประเด็น

สังคมตามหน้าสื่อต่างๆ จึงมีแนวคิดในการควบคุม

เนื้อหาที่ออกไปสู่สายตาของผู้ชมภาพยนตร์ตาม

ความเชื่อเกี่ยวกับผลกระทบของสื่อ  

(อิทธิพล วรานุศุภากุล 2550 : 1)

    	 สำ�หรับประเทศไทยลักษณะการควบคุม

เนื้อหาของภาพยนตร์มีหลายวิธีการทั้งจากภาครัฐ 

จากอุตสาหกรรมภาพยนตร์  และจากภาคประชาชน 

ใช้วิธีการตรวจภาพยนตร์  ซึ่งเป็นกระบวนการตรวจ

สอบเนื้อหาของภาพยนตร์ให้อยู่ในกรอบที่กำ�หนด

ก่อนที่จะได้รับอนุญาตให้ฉายในโรงภาพยนตร์  โดย

มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันมิให้บุคคลลอกเลียนแบบ 

และเพื่อป้องกันการนำ�เน้ือหาท่ีมีลักษณะโน้มน้าว

ไปในทางยั่วยุ หรือส่งเสริมให้เกิดอาชญากรรม  หรือ

ชักจูงให้ผู้ชมนิยมชมชอบไปเป็นแบบอย่างในการ

ประพฤติช่ัว รวมทั้งเนื้อหาประเภทท่ีทำ�ให้เกิดการ

เสื่อมเสียศีลธรรม วัฒนธรรมอันดีและอาจเป็นมูล

เหตุของความไม่สงบเรียบร้อยในสังคมนอกจากนี้ 

ยังรวมถึงความสงบเรียบร้อยของประเทศหลีกเล่ียง

เนื้อหาที่อาจก่อให้เกิดการดูหมิ่นต่อรัฐหรือพนักงาน

ของรัฐหรือก่อให้เกิดความบาดหมางระหว่าง

ประเทศหรือระหว่างเชื้อชาติ (อิทธิพล ยินดี และ

ชวรัตน์ เชิดชัย 2541 : 621-622) 

ประเด็นเนื้อหาภาพยนตร์ที่เสี่ยงต่อการถูกควบคุม

	 สำ�หรับประเทศไทยมีภาพยนตร์หลาย

เรื่องที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ดังกล่าว ด้วยเหตุนี้

ผู้เขียนจึงได้ทำ�การประมวลประเด็นเนื้อหาในการ

สร้างภาพยนตร์ ที่เสี่ยงต่อการควบคุม โดยเริ่มต้น

เก็บข้อมูลจากข่าวหน้าหนังสือพิมพ์และสื่อออนไลน์ 

เฉพาะภาพยนตร์ไทย ตั้งแต่ปี 2541 - 2556  ซึ่งมี

ประเด็นดังต่อไปนี้ 

	

	 1.ศาสนา ความเชื่อ ประเด็นข้อถกเถียงใน

มุมมองของผู้สร้างต้องการถ่ายทอดทัศนคติอีกมุม

หนึ่งของชาวบ้านให้สังคมได้รับรู้  ในขณะที่ผู้ต่อต้าน 

เห็นว่าสิ่งที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของผู้คนกำ�ลังถูกยํ่ายีจาก

ผู้สร้างสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 15 คํ่าเดือน 11 ของ  

จิระ มะลิกุล  ภาพยนตร์ที่ถูกชาวหนองคายบางส่วน

ประท้วงไม่ให้ฉาย หาว่าบิดเบือนเนื้อเรื่องเกี่ยวกับ

บั้งไฟพญานาค (คอลัมน์ย้อนอดีต, 2554) หรือจะ

เป็นเรื่อง “นาคปรก” ของภวัต พนังศิริ  ที่มีเนื้อหา

ว่าด้วยเรื่องราวของกลุ่มโจรในคราบผ้าเหลือง 

สะท้อนปัญหาสังคมและพระพุทธศาสนา  มีฉาก

ล่อแหลมหลายฉาก รอนานมากว่า 5 ปี เพิ่งมีโอกาส

ฉายในโรงภาพยนตร์ หลังจากประเทศไทยเริ่มมีการ

จัดเรตภาพยนตร์ (ข่าวสด, 2551)   
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	 2. เหตุการณ์ประวัติศาสตร์ที่กระทบกับ

ความรู้สึกของผู้คน ประเด็นข้อถกเถียงในมุมมอง

ของผู้สร้างเพื่อรำ�ลึกลึกถึงเหตุการณ์ที่สำ�คัญในอดีต 

(เป็นสิ่งเตือนใจ) ให้กับคนรุ่นหลัง ในขณะที่ผู้ต่อต้าน

เห็นว่าหรือจะไปซ้ำ�เติมผู้ร่วมเหตุการณ์ให้มากกว่านี้ 

	 สถานการณ์ที่เกิดขึ้น : สำ�หรับเหตุการณ์

ประวัติศาสตร์ด้านการเมืองของประเทศไทย เช่น 

เรื่อง “14 ตุลา สงครามประชาชน”  ของบัณฑิต 

ฤทธิกล   ถึงขั้นที่ผู้กำ�กับท่านนี้ขอความเป็นธรรม

จากศาลปกครองไม่ผ่านการพิจารณาจากคณะ

กรรมการครั้งแรก แต่เมื่อยอมที่จะตัดบางฉากออก 

เพื่อหลีกเลี่ยงผลกระทบอาจเกิดจากไปพาดพิง

ถึงบุคคลที่ยังมีชีวิตอยู่ในเหตุการณ์ครั้งนั้นจึงได้รับ

อนุญาตให้เข้าฉายได้ตามปกติ (บอร์ดชาติลงมติไม่ผ่าน

อุธรณ์ ,2553)  และภาพยนตร์ไทยกึ่งละครเวที เรื่อง 

Shakespeare Must Dies ของมานิต ศรีวานิชภูมิ 

ดัดแปลงมาจากวรรณกรรมของShakespeare ก็ถูก

ระงับไม่ให้เข้าฉาย เพราะตีแผ่พฤติกรรมของนักการ

เมืองไทยในแง่ลบ ทั้งๆที่เกิดขึ้นจริงในประเทศไทย

มาอย่างยาวนาน (ทำ�ไมต้องแบนหนัง เช็คสเปียร์

ต้องตาย, 2555) แต่ถ้าเป็นเหตุการณ์ประวัติศาสตร์

โศกนาฏกรรมในประเทศไทย เช่น 2022 วันโลก

สังหารของทรนง ศรีเชื้อถูกวิพากษ์วิจารณ์ถึงภาพ

ประชาสัมพันธ์เร่ืองนี้ซึ่งถูกติดไว้ที่ด้านข้างอาคาร

พาณิชย์บริเวณทางข้ึนทางด่วนหัวลำ�โพงว่าไม่

เหมาะสมเพราะเป็นภาพของศพผู้เสียชีวิตจากเหตุ

การณ์สึนามิจำ�นวน 15 ศพท่ีกำ�ลังอยู่ในสภาพข้ึน

อืดนอนเรียงรายอยู่ริมชายหาด บางรายอยู่ในสภาพ

ไม่มีเสื้อผ้าห่อหุ้มร่างกายสามารถมองเห็นอวัยวะ

เพศ (โวยประจานเหยื่อสึนามิ โปรโมตหนัง อุจาด

ศพเปลือยอืด, 2552) หรืออีกกรณีหนึ่งที่เก่ียวข้อง

กับเหตุการณ์ประวัติศาสตร์ท่ีถูกกล่าวขานใน

อดีตและเกิดขึ้นจริงกับการฆาตกรรมในอำ�เภอ

พรหมพิราม จนทำ�ให้ประชาชนที่อาศัยบริเวณนั้นใน

ปัจจุบันไม่พอใจภาพยนตร์เรื่อง“คืนบาปพรหมพิราม

ของมานพ อุดมเดช  ซึ่งดัดแปลงมาจากเหตุการณ์

ฆาตกรรมที่ เกิดขึ้ นจริ งที่ ช่ื อ เรื่ องดู เหมือนไป

กระทบความรู้สึกเหมารวมให้คนท้องที่นั้นเป็น

คนไม่ดี (เตรียมเปล่ียนชื่อหนัง-เพ่ิมฉากเอาใจคน

พรหมพิราม, 2546) และกรณีล่าสุดที่เพิ่งเกิดขึ้นกับ

ภาพยนตร์เร่ือง“ปิตุภูมิพรหมแดนแห่งรัก”ของผู้

กำ�กับ “ยุทธเลิศ  สิปปภาค” ที่สะท้อนปัญหาความ

รุนแรงของพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้อย่าง

สมจริงท่ีสุดด้วยลงพ้ืนท่ีจริงในถ่ายทำ� แต่สุดท้าย

โดนระงับไม่ให้ฉายในประเทศไทย ด้วยเหตุที่มีเรื่อง

ราวทางการเมืองและความมั่นคงของประเทศ (รวม

ถึงศาสนา) เข้ามาเกี่ยวข้องด้วย (แบนหนัง “ปิตุภูมิ 

พรมแดนแห่งรัก”, 2556) 
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	 3. ประเทศเพื่อนบ้าน หรือ กลุ่มชนเผ่าพันธุ์

หนึ่ง ประเด็นข้อถกเถียงในมุมมองของผู้สร้างเพ่ือ

กระชับความสัมพันธ์อันดีงาม  ในขณะที่มุมมองผู้ต่อ

ต้านเห็นว่าหรือจะไปดูถูกชนชาติของเขา

	

	 สถานการณ์ที่เกิดขึ้น : ผู้เขียนขอยกตัวอย่าง

ตัวละครที่เป็นชาวเขาใน“รักจัง” ของเหมันต์เชตมี

จะถูกนำ�มาล้อเลียนด้วยการพูดภาษาไทยไม่ชัด

หรือการแสดงพฤติกรรมเปิ่นๆ ของชาวเขาที่เข้ามา

ดิ้นรนในเมืองไทยทำ�ให้เจอปัญหาต่อต้านจากเครือ

ข่ายกะเหร่ียงเพื่อวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมรวม

ถึงนักศึกษาชาวเขาท่ียื่นจดหมายถึงสำ�นักงานปลัด

กระทรวงวัฒนธรรมติงว่าเนื้อหาภาพยนตร์ “รักจัง” 

นำ�เสนอวัฒนธรรมของชาวไทยภูเขาที่ผิดเพี้ยน (ครึ่ง

ปีกว่าๆ “หนังไทย” อลเวง! ต่อต้าน-ประท้วงกันเป็น

ว่าเล่น , 2549) อีกเรื่องกับ“หมากเตะ โลกตะลึง ” 

ที่กำ�กับโดย อดิสรณ์ ตรีสิริเกษม ก็เช่นกันมีเนื้อหา

ไปกระทบความรู้สึกสติปัญญาของคนสัญชาติลาวไม่

ต่างจากการดูถูกเหยียดหยามจนถูกระงับการฉายใน

ที่สุด  (ไทยรัฐ,  2549)  หรือจะเป็นเพื่อนบ้านอย่าง

กัมพูชาท่ีตอนนี้กำ�ลังมีเร่ืองเขตแดนระหว่างบ้านเรา

ก็เคยไม่พอใจเนื้อหาหนังไทยเรื่อง “ล่า ท้าผี” ของผู้

กำ�กับ สราวุธ วิเชียรสาร จนถูกแบนไม่ให้เขาฉายใน

กัมพูชา เพราะไปอ้างอิงเหตุการณ์โศกนาฎกรรมอัน

เจ็บปวดฆ่าล้างเผ่าพันธุ์ในประเทศของเขา (เขมรสั่ง

แบน ‘ล่า-ท้า-ผี’ หากินกับความสยอง! , 2549) 

	 4. เพศที่สามประเด็นข้อถกเถียงในมุมมอง

ผู้สร้างเพ่ือถ่ายทอดชีวิตอีกด้านหนึ่งของเพศที่สาม

ให้ผู้คนในสังคมเข้าใจมากข้ึนในขณะท่ีมุมมองผู้ต่อ

ต้านเห็นว่าจะทำ�ให้เพศที่สามกลายเป็นตัวปัญหา

ของสังคม 

	 สถานการณ์ที่ เ กิ ดขึ้ น“ โก ซิกส์  โกหก 

ปลิ้นปล้อน กะล่อน ตอแหล” ผลงานลำ�ดับต้นๆของ

พจน์ อานนท์ คงรับไม่ได้กับโครงเรื่องที่ว่าด้วยชาย

หนุ่มถูกหลอกลวงให้ใช้ชีวิตกับกะเทยแปลงเพศอยู่

หลายปีกว่าจะรู้ความจริง หรืออีกหนึ่งผลงานของ

เขา “เพื่อนกูรักมึงวะ” ที่ถูกร้องเรียนว่าทำ�ให้ตำ�รวจ

ในบ้านเรามัวหมองเพราะตัวละครที่เป็นเพศที่สาม

ในเรื่องสวมเครื่องแบบผู้พิทักษ์สันติราษฏร์ทั้งๆ ใน

ความเป็นจริงของสังคมเรื่องของเพศที่สามก็มีอยู่ทุก

วงการ หรือจะเป็นเรื่อง“Insect in the Backyard” 

ของธัญญ์วารินทร์ สุขะพิสิษฐ์  ที่สะท้อนการใช้ชีวิต

ของกะเทยไทยที่ต้องทำ�หน้าที่เล้ียงลูกในสังคมยุคนี้

ก็ถูกแบนไม่ให้ฉายในประเทศไทย 

(ภาพยนตร์ “Insects in the Backyard” โดนแบน 

, 2553) 

           5.บุคคลที่มีจิตบกพร่องวิปริตขัดกับศีลธรรม 

ประเด็นข้อถกเถียงในมุมมองผู้สร้างเพื่อถ่ายทอด

ชีวิตอีกด้านหนึ่งของเพศท่ีสามให้ผู้คนในสังคมเข้าใจ

มากขึ้น ในขณะที่มุมมองผู้ต่อต้านเห็นว่าจะทำ�ให้

เพศที่สามกลายเป็นตัวปัญหาของสังคม 

           สถานการณ์ที่เกิดขึ้น : ฉากหนึ่งในภาพยนตร์

เรื่อง “ไอ้ฟัก” ของพันธัมม์ ทองสังข์ ที่สมทรงเปิด
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กระโปรงให้พระสงฆ์ดูอย่างหน้าตาระรื่นเพราะเธอ

เป็นบ้าก็เคยตกเป็นประเด็นให้ผู้คนกล่าวถึงไม่น้อย

ถงึความเหมาะสมในการนำ�เสนอ สอ่ถงึการกระทำ�

ที่ มีผลต่อวัฒนธรรมและประเพณีของไทยด้วย 

(เซ็นเซอร์ 4 ฉาก ไอ้ฟัก  ตั๊ก หวีด ทำ�ไมนมฝรั่งถึง

เห็นได้, 2547) หรือหนังไทยอีกเรื่องหนึ่งที่เกี่ยวข้อง

กับเซ็กซ์รูปแบบต่างๆ อันเกิดจากอาการป่วยทางจิต

ของตัวละครเรื่อง“จันดารา” ของนนทรีย์ นิมิบุตร 

ที่ถูกโจมตีอย่างหนัก จนในที่สุดหลายฉากจำ�เป็นจะ

ต้องถูกตัดออกไปและบางฉากจะต้องถูกเซ็นเซอร์

ด้วยการเบลอภาพที่ไม่เหมาะสม

	 6. ชีวประวัติ หรือเรื่องราวของบุคคลที่มีตัว

ตน ประเด็นข้อถกเถียงในมุมมองผู้สร้างเพื่อเทิดทูน

หรือเป็นอนุสรณ์แก่บุคคลท่านนั้น  ในขณะที่มุมมอง

ผู้ต่อต้านเห็นว่าแน่ใจหรือว่าเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง

	 สถานการณ์ที่เกิดขึ้น :  ถึงแม้ว่าภาพยนตร์

เรื่อง “Anna and  The King”  ของเอ็นดี้ เท็นนันท์  

จะไม่ใช่ภาพยนตร์ไทย แต่ทว่ากลับมีเนื้อหาที่กล่าวถึง

ประเทศไทยสมัยรัชกาลที่ 4 ตลอดทั้งเรื่อง โดยเฉพาะ

เรื่องราวที่เก่ียวข้องพระราชวงศ์โดยมีโจเหวินฟะมา

สวมบทบาทเป็นคิงส์มงกุฎ 

	 ดังนั้นจึงเป็นเหตุให้ทางการของไทยบอก

ปฏิเสธทันทีกับทีมงานผู้สร้างเรื่องนี้ที่ ย่ืนเร่ืองขอ

อนุญาตใช้สถานท่ีในประเทศไทยในการถ่ายทำ�จึง

ต้องทำ�ให้ต้องย้ายสถานท่ีถ่ายทำ�ไปท่ีมาเลเซียแทน

ซึ่งจะว่าไปแล้วก่อนหน้านั้นภาพยนตร์เร่ืองนี้เคย

ถูกสร้างมาแล้วครั้งหนึ่ง ทำ�ให้ “ยูล บรินเนอร์”ได้

รับรางวัลออสการ์สาขานักแสดงยอดเยี่ยมฝ่าย

ชายจากการสวมบทบาทเป็นคิงส์มงกุฎ แต่สำ�หรับ

ประเทศไทยแล้วถือเป็นเร่ืองไม่เหมาะสมอย่างยิ่ง

ที่จะให้ใครก็ได้โดยเฉพาะชาวต่างชาติมาสวมบท

เป็นพระมหากษัตริย์หรือพระราชวงศ์ (มโนธรรม 

เทียบเทียมรัตน์ : 2538 , 45-47) ที่สุดภาพยนตร์

เรื่องนี้ทั้งของเก่าและของใหม่ก็ถูกระงับไม่ให้ฉาย

ในประเทศไทยเพราะมุมมองของคนไทยกลับเห็น

ว่าหนังเรื่องนี้จะทำ�ให้พระเจ้าแผ่นดินของไทยกลาย

เป็นตัวตลกในสายตาของชาวต่างชาติมากกว่า 

(คณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตร์ “Anna 

and The king : 2541-41) 

	 7. สะท้อนปัญหาสังคม ประเด็นข้อถกเถียง

ในมุมมองผู้สร้างเพ่ือเพ่ือให้ผู้คนได้รับรู้ความจริง

ของสังคมที่เหลวแหลกในขณะที่มุมมองผู้ต่อต้าน

เห็นว่าจะเป็นแบบอย่างที่ไม่ดีให้กับผู้คนในสังคม

	 เหตุการณ์ที่เกิดขึ้น : เมื่อภาพยนตร์เรื่อง 

“เดอะเมีย” ของกิตติกร เลียวศิริกุล ออกฉายไม่ทัน

ข้ามวันก็ถูกอดีตสว.หญิงท่านหนึ่งประท้วงจนเป็น

ข่าวเกรียวกราวเพราะกลัวว่าจะสนับสนุนให้ชาย

ไทยไปมีเมียน้อยหรือยุให้เมียน้อยเมียหลวงทะเลาะ

กัน  (ข่าวสด, 2548) เช่นเดียวกับ “เพชรฆาตเงียบ 

บางกอกแดนเจอรัส”และ “ส้ม แบงค์ มือใหม่หัด

ขาย” ที่มีชื่อภาษาอังกฤษว่า “Bangkok for Sale”  

ของอ๊อกไซต์ แปง ก็ถูกหั่นแล้วหั่นอีก เลื่อนแล้ว

เลื่อนอีก  จนทั้งผู้สร้างและผู้ (รอ) ชม  เบื่อระอามาก

ที่สุด (ไทยรัฐ, 2546) อีกเรื่องที่กับ “แสงศตวรรษ” 

ของ อภิชาติพงศ์ วีระเศรษฐกุล ที่โดนแบนห้ามฉาย

ในบ้านเราด้วยเหตุผลเดียวกันคือมีภาพตัวละคร
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หลากหลายอาชีพมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม

ระบบการควบคุมเนื้อหาภาพยนตร์ในประเทศไทย

	 สำ�หรับการควบคุมเนื้อหาภาพยนตร์ใน

ประเทศไทย อดีตที่ผ่านมาอยู่ภายใต้กรอบของพระ

ราชบัญญัติภาพยนตร์ พ.ศ.2473 ซึ่งถูกควบคุมโดย

กลไกของรัฐ ที่เรียกว่า “การเซ็นเซอร์” มาช้านาน 

(อุบลรัตน์ สิริยุวศักดิ์ : 2541,339-340) แต่ทั้งนี้ได้มี

การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น นับตั้งแต่วันที่ 2 มิถุนายน 

พ.ศ.2551 ประเทศไทยเริ่มมีการประกาศใช้พระ

ราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ.ศ.2551 ที่ผ่าน

มา และจนถึงปัจจุบันเป็นเวลาแล้ว 6 ปีแล้ว ซึ่งมีผล

ทำ�ให้ระบบเซ็นเซอร์ภาพยนตร์ในประเทศไทย ปรับ

เปลี่ยนมาเป็นการจัดเรตภาพยนตร์แทน  

	 โดยมีคณะกรรมการพิจารณาภาพยนตร์

และวีดิทัศน์เป็นผู้ตรวจพิจารณาและกำ�หนดประ

เภทเรตซึ่งประกอบด้วย  7 ประเภทคือ

1.ภาพยนตร์ที่ส่งเสริมการเรียนร็และควรส่งเสริมให้

มีการดู (ส)

2.ภาพยนตร์ที่เหมาะสมกับผู้ดูทั่วไป (ท)

3.ภาพยนตร์ที่ เหมาะสมกับผู้ที่ เหมาะสมกับผู้ที่

มีอายุตั้งแต่ 13 ปีขึ้นไป (น13+)

4.ภาพยนตร์ที่ เหมาะสมกับผู้ที่ เหมาะสมกับผู้ที่

มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป (น15+)

5.ภาพยนตร์ที่ เหมาะสมกับผู้ที่ เหมาะสมกับผู้ที่

มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป (น18+)

6.ภาพยนตร์ที่ห้ามผู้ที่มีอายุต่ำ�กว่า 20 ปีดู (ยกเว้นผู้

บรรลุนิติภาวะโดยการสมรส) (ฉ 20+) 

7.ภาพยนตร์ที่ห้ามเผยแพร่ในราชอาณาจักร (ห)  

	 ระบบควบคุมภาพยนตร์กับปรากฏการณ์

ที่เกิดขึ้น อย่างไรก็ตามหากมองอีกมุมหนึ่ง การ

ใช้พระราชบัญัติดังกล่าวกลับส่งผลกระทบได้

เหมือนกัน กรณีล่าสุดกับภาพยนตร์เรื่อง “In-

sect in the Backyard” ของธัญญ์วารินทร์ สุข

ะพิสิษฐ์ที่สะท้อนการใช้ชีวิตของกะเทยไทยที่ต้อง

ทำ�หน้าที่เลี้ยงลูกในสังคมยุคนี้ ได้รับการจัดเรตให้

เป็นภาพยนตร์ประเภทท่ี 7 ห้ามเผยแพร่ในราช

อาณาจักร หากนำ�มาฉายในประเทศไทย กลายเป็น

เรื่องที่ผิดกฏหมาย ส่งผลให้หนังเรื่องนี้ไม่มีโอกาส

เข้าฉายในประเทศไทยอย่างแน่นอน 

	 แม้แต่จะใช้เพื่อเป็นแนวทางการศึกษาว่า

ด้วยศาสตร์ของงภาพยนตร์ก็ตาม จากเหตุการณ์ดัง

กล่าว ทำ�ให้เกิดมุมมองต่างๆ นานา  เช่น เห็นด้วย 

หรือไม่เห็นด้วยกับมติของคณะกรรมการที่ไม่ยอม

เปิดรับเร่ืองเพศที่สามตามกระแสสังคมที่เปล่ียนไป 

ในขณะเดียวกันก็มีจำ�นวนไม่น้อยที่เห็นด้วยกับคณะ

กรรมการ แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นไม่ว่าจะเป็นมุมมองใดก็ตาม 

สิ่งที่เกิดขึ้น มันก็คือผลกระทบที่เกิดจากระบบการ

ควบคุมเนื้อหาภาพยนตร์ในประเทศไทยไม่ว่าจะ

เป็นรูปแบบเก่าจากการเซ็นเซอร์หรือการจัดเรต

ภาพยนตร์ที่เป็นระบบใหม่  ผู้เขียนจึงได้ทำ�การเก็บ

ข้อมูลรวบรวมปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นดังกล่าว ในช่วง

ตั้งแต่ปี2541-2556 เพื่อให้มีความสัมพันธ์และเชื่อม

โยงกับประเด็นเกี่ยวกับเนื้อหาภาพยนตร์ที่เสี่ยงต่อ

การถูกควบคุมที่ได้กล่าวไปข้างต้น ซึ่งสามารถสรุป

ได้เป็น 4 กรณี ดังนี้

	 1.เปลี่ยนชื่อใหม่และถ่ายเพิ่มบางฉาก

          	จากกรณีการต่อต้านภาพยนตร์เรื่อง“คน

บาปพรหมพิราม” ทำ�ให้หม่อมเจ้าชาตรีเฉลิม ยุคล 

ในฐานะผู้อำ�นวยการสร้างเรื่องนี้ต้องเดินทางมา

ชี้แจงกับชาวบ้านอำ�เภอพรหมพิรามด้วยตัวเอง  “รับ

ประกันว่าชื่อหนังคนบาปพรหมพิรามต้องเปลี่ยน

แน่นอนเป็น“คืนบาปพรหมพิราม”จริงๆ แนวทาง

สร้างหนังได้สื่อถึงแนวทางสืบสวนสอบสวนของเจ้า

หน้าท่ีตำ�รวจว่าภาพศพผู้หญิงเคราะห์ร้ายท่ีเห็นนั้น

ลึก มีอะไรซ่อนอยู่มากกว่าที่มองเห็น ไม่ใชเ่พียงฉาก
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ข่มขืนเท่านั้น” ในขณะที่นายมานพ อุดมเดช ผู้กำ�กับ

ภาพยนตร์ และนายสมศักดิ เตชะรัตนประเสริฐ 

เจ้าของบริษัทภาพยนตร์เรื่องดังกล่าวต่างพร้อมใจ

กล่าวคำ�ขอโทษต่อชาวอำ�เภอพรหมพิราม “ผม

เสียใจกับเหตุการณ์ครั้งนี้ ไม่ได้คิดว่าปัญหาจะเกิด

ขึ้น ไม่เคยคิดทำ�หนังเพื่อทำ�ลายใคร ส่วนแผ่นฟิล์ม

ชุดแรกเชื่อว่าเสร็จทันตามกำ�หนดเดิม ท้ังน้ีได้ส่ง

ฟิล์มมาถ่ายทำ�เพื่อนำ�มาประกอบฉากท้ายเรื่อง”คืน

บาปพรหมพิราม” โดยทีมงานถ่ายทำ�ได้หยิบยก

ความดีของคนพรหมพิรามว่าปัจจุบันเหตุการณ์

ต่างจาก 26 ปีก่อน พร้อมนำ�บทมาเสริมท้ายเรื่อง

ภาพยนตร์เป็นเวลา 2 นาที” (เตรียมเปลี่ยนชื่อหนัง

และเพิ่มฉากเอาใจคนพรหมพิราม , 2546)  หรืออีก

เรื่องภาพยนตร์ไทยของอ๊อก ไซต์ แปง “ส้ม แบงค์ 

มือใหม่ หัดขาย” ที่มีชื่อภาษาอังกฤษว่า “Bangkok 

for Sales” ท้ายที่สุดต้องเลื่อนฉายเพราะต้องแก้ไข

ฉากรักร่วมเพศพร้อมเปลี่ยนชื่อภาษาอังกฤษมาเป็น 

“One Take Only”  (ไทยรัฐ, 2546)

	 2.ทำ�ลายฟิล์มเดิม พร้อมถ่ายทำ�ใหม่

	 อย่างไรก็ตามหากมองในกรณีของคนบาป

พรหมพิรามแล้ว นับว่าเป็นความโชคดีอย่างยิ่ง

ที่ทางออกลงเอยเพียงแค่เปลี่ยนชื่อเรื่องพร้อมกับ

ถ่ายทำ�เพิ่มเติมท้ายเรื่องไม่กี่นาทีเท่านั้น แต่สำ�หรับ

ทางออกของ “หมากเตะโลกตะลึง” ทีมผู้สร้างเรื่อง

นี้ยอมตัดสินใจทำ�ลายฟิล์มต้นฉบับและยอมให้มี

การถ่ายทำ�ใหม่โดยตัดชื่อและบทสนทนาท่ีบ่งบอก

ถึงประเทศลาวออกให้หมด พร้อมกับใส่ชื่อประเทศ

สมมติขึ้นมาแทน  ซึ่งการตัดสินใจดังกล่าวนั้นส่งผล

ให้ต้นทุนในการผลิตเรื่องนี้เพิ่มขึ้นมาอีกเท่าตัว 

	 งบประมาณท่ีใช้ในการประชาสัมพันธ์ก่อน

หน้านั้นต้องสูญสลายไปในพริบตา  แต่ผู้บริหารและ

ผู้สร้างต่างก็ยินดีที่จะทำ�เช่นนั้นเพื่อความสบายใจทั้ง

สองฝ่าย และที่สำ�คัญเพื่อรักษาความสัมพันธ์อันดี  

ระหว่างไทยกับลาวต่อไป 

	 ทั้งนี้นายไพบูลย์ ดำ�รงชัยธรรม ประธาน

กรรมการบริษัทจีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จำ�กัด (มหาชน)  

ในฐานะผู้อำ�นวยการสร้างฝ่ายบริหารภาพยนตร์

เร่ืองนี้ กล่าวว่าเมื่อเกิดเหตุการณ์ลุกลามใหญ่โต 

ก็ได้นำ�ทีมคณะผู้บริหารของทางจีทีเอชเข้าพบกับ

นายเหียม พมมะจัน เอกอัครราชทูตลาวประจำ�

ประเทศไทย เพื่อพูดคุยปัญหาก่อนจะตัดสินใจว่า

เร่ืองนี้เป็นเร่ืองใหญ่ทำ�ให้กระทบกระเทือนถึงความ

สัมพันธ์ระหว่างประเทศ เราก็ยินดีท่ีจะยุติปัญหา

ท้ังหมดด้วยการจะถอนหนังเร่ืองนี้ออกจากโรงจะ

ไม่มีการฉายหรือนำ�ไปแก้ไขดัดแปลงเพื่อกลับมา

ฉายใหม่หรือว่าจะดัดแปลงหรือทำ�เป็นหนังแผ่น

วีซีดีใดๆ ทั้งสิ้น” (ไทยรัฐ, 2549) และในที่สุด

ภาพยนตร์เรื่องนี้ก็มีการถ่ายทำ�ใหม่โดยเปลี่ยนสถาน

ที่ เกิดเหตุการณ์เป็นประเทศสมมติพร้อมกับตัด

สถานการณ์ที่เหยียดหยามชาวลาวออกไปหมด และ

ออกฉายใหม่ในชื่อเรื่อง “หมากเตะรีเทริน

	 3. ใส่ฟิล์มดำ�ทับฉากล่อแหลม 

	 สำ�หรับทางออกของเรื่อง “แสงศตวรรษ” 

ของอภิชาติพงษ์ วีระเศรษฐกุล เป็นผู้กำ�กับ ดูแล้ว

ช่างมีความแตกต่างอย่างสิ้นเชิง เพราะเขาไม่ยอมทำ�

ตามมติของคณะกรรมตรวจพิจารณาภาพยนตร์ที่ให้

ตัดฉากล่อแหลมออกไปหกฉาก (สองในหกฉากนั้น

มีฉากพระสงฆ์เล่นกีตาร์และแพทย์มีความสัมพันธ์

กับคนไข้) แต่กลับแก้ปัญหาด้วยการยอมที่จะใส่ฟิล์ม

ดำ�ท่ีเป็นรอยขูดขีดแทนฉากที่ถูกเซ็นเซอร์เสมือน

เป็นการกระทำ�ที่ประชดประชันคณะกรรมการ

ระบบเซ็นเซอร์ในประเทศไทยขณะนั้น 
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	 “ผมอยากกระตุ้นให้สังคมตระหนักถึง

	 ปัญหาการเซ็นเซอร์ภาพยนตร์ในบ้านเรา 

โดยเฉพาะช่วงนี้จะมีการนำ�พ.ร.บ.ภาพยนตร์ฉบับ

ใหม่มาใช้ แม้จะมีการจัดเรต แต่ก็ยังให้อำ�นาจคณะ

กรรมการฯในการเซ็นเซอร์หรือแบนภาพยนตร์  การ

ที่ผมตัดสินใจใส่ฟิล์มดำ�ท่ีเป็นรอยขูดขีดแทนฉาก

ที่ถูกเซ็นเซอร์ เพื่อจะให้คนดูได้รู้สึกถึงความมืดที่มี

เส้นสายของการทำ�ลายพร้อมท้ังความเงียบซึ่งปริ๊นต์

หนังฉบับนี้จะเป็นปริ๊นต์เดียวในโลกเป็นการบอกว่า

ถ้าระบบเซ็นเซอร์ยังมีอยู่ เราก็คงดูหนังกันแบบนี้ ผม

ก็หวังให้เกิดการพูดคุยในสังคมวงกว้างเกี่ยวกับสิทธิ์

ของผู้สร้างและผู้เสพงานด้วย”  (ข่าวสด, 2551)  

 

	 4. อุทธรณ์ –ฟ้องศาลปกครอง

ภาพยนตร์ เรื่อง “ Insect in the Backyard” 

ของธัญญ์วาริน สุขะพิสิษฐ์ สะท้อนการใช้ชีวิตของ

กะเทยไทยที่ต้องทำ�หน้าท่ีเลี้ยงลูกในสังคมยุคนี้ได้

รับการจัดเรตให้เป็นประเภทที่ 7 เป็นภาพยนตร์ที่

ห้ามเผยแพร่ในราชอาณาจักรเพราะมีหลายฉากที่

ขัดต่อความมั่นคงและวัฒนธรรม เช่น ฉากนักศึกษา

มีเพศสัมพันธ์กันและฉากที่ลูกฝันว่าได้ฆ่าพ่อของ

ตัวเอง รวมถึงภาพยนตร์ไทยเรื่อง Shakespeare 

Must Dies ของ มานิต ศรีวานิชภูมิ ก็ถูกจัดให้เป็น

ประเภทที่ 7 ด้วยเหมือนกัน เพราะตีแผ่พฤติกรรม

ของนักการเมืองไทยในแง่ลบ ทั้งๆที่เกิดขึ้นจริงใน

ประเทศไทยเท่ากับภาพยนตร์ไทยทั้งสองเร่ืองนี้

กลายเป็นของต้องห้ามในประเทศไทยไปโดยปริยาย 

ไม่ว่าจะฉายในรูปแบบใด ก็ตาม  สวนทางกับมุม

มองของผู้กำ�กับที่มองว่า ฉากล่อแหลมที่ปรากฏนั้น 

มันก็คือสิ่งที่เกิดขึ้นจริงในสังคมไทยมิใช่หรือ เขาไม่

ได้เป็นคนสร้างเร่ืองเอง แต่มันเกิดจากปัญหาอันเน่า

เฟะของสังคมไทยต่างหากซ่ึงถึงแม้จะโดนติดเรต

ห้ามฉาย แต่จุดยืนของธัญญ์วารินก็ยังไม่เปลี่ยน  เขา

ได้ดำ�เนินการยื่นอุทธรณ์ต่อศาลปกครอง  สอดคล้อง

กับบทสัมภาษณ์ที่ให้ไว้ตอนฉายรอบปฐมทัศน์เรื่อง

นี้ได้เป็นอย่างดีว่า “ถ้าคณะกรรมการพิจารณา

ภาพยนตร์มีมติให้ตัดหรือเซ็นเซอร์ฉากใดฉากหนึ่ง

ในหนังเรื่องนี้  รวมทั้งให้ขึ้นข้อความคำ�เตือนแก่คน

ดูในช่วงต้นหรือท้ายหนัง จะไม่ยอมปฏิบัติตามมติดัง

กล่าวเป็นอันขาด” (แบนหนังไทย “Insects in the 

Backyard” ชี้ขัดความสงบเรียบร้อยและศีลธรรม 

อันดี, 2553)

	 ซ่ึงที่สุดแล้วศาลปกครองมีมติเห็นชอบกับคำ�

ส่ังของคณะกรรมการพิจารณาภาพยนตร์และวีดิทัศน์

ครั้งแรก ทำ�ให้ภาพยนตร์เรื่องนี้ไม่มีโอกาสเข้าฉายใน

ประเทศไทยคล้ายกับกรณีเดียวกับภาพยนตร์ฮฮลลีวู้ต 

“Anna and the King” ที่เกิดขึ้นก่อนหน้านั้น

ปัญหาที่ เกิด ข้ึนจากการนำ�พระราชบัญญัติ

ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ.ศ.2551 มาใช้

	 นับตั้งแต่ที่ประเทศไทยเร่ิมมีการนำ�พระ

ราชบัญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ.ศ.2551มาใช้

แทนพระราชบัญญัติภาพยนตร์พ.ศ.2473 ต้ังแต่

เมื่อวันที่ 2 มิถุนายน พ.ศ. 2551 ที่ผ่านมานั้น 

จนถึงปัจจุบันนี้เป็นเวลา 6 ปีแล้วทำ�ให้ผู้เขียนได้

เห็นปรากฏการณ์กับสิ่งที่เกิดข้ึนระหว่างระบบเก่า

และระบบใหม่ซึ่งได้กล่าวถึงไปข้างต้นแล้ว อย่างไร

ก็ตามจนถึงตอนนี้ดูเหมือนปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น

นั้นกลับกลายเป็นผลกระทบอย่างต่อเนื่องหลาก

หลายมุมมองท่ีทำ�ให้ทั้งนักวิชาการภาพยนตร์ผู้สร้าง

ภาพยนตร์ และผู้ชม ต่างวิพากษ์วิจารณ์กัน  
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	 ข้ อ ดี อ ย่ า ง หนึ่ ง ข อ งพระ ร าชบัญญั ติ

ภาพยนตร์และวีดิทัศน์พ.ศ.2551 ผู้สร้างมีอิสระ

เสรีภาพในการสร้างสรรค์ผลงานอย่างเต็มที่แม้

กระท่ังเนื้อหาที่มีความรุนแรง ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของ

เพศสัมพันธ์ การรบราฆ่าฟัน การทำ�ผิดศีลธรรม

อันดีงามของตัวละคร เป็นต้น เพราะถูกจำ�กัดการ

ฉายเผยแพร่ด้วยอายุของผู้ท่ีเข้าชม ในขณะที่การ

จำ�กัดสิทธิ์ในการรับรู้ด้วยระดับอายุดังกล่าวกลับ

ส่งผลให้เยาวชนหาช่องว่างของกฎหมายฝ่าฝืนพระ

ราชบัญญัติด้วยการหันไปชมในช่องทางเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างผิดกฏหมายหลากหลายรูปแบบ 

อาทิ 

	 1.) การซื้อแผ่นภาพยนตร์ละเมิดลิขสิทธิ์ จาก

งานวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือภาพยนตร์

ละเมิดลิขสิทธิ์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

ของฉัตรประชา จินดาวงศ์ (2550 : 4) พบว่า ปัจจัย

ด้านราคาที่ถูกของสินค้าละเมิดลิขสิทธิ์ภาพยนตร์ มี

ผลต่อการตัดสินใจซื้อมากที่สุด ซึ่งสำ�หรับความคิด

เห็นของผู้เขียนแล้ว มองว่า นอกจากเรื่องราคาแผ่น

ที่ถูกกว่าบัตรเช้าชมในโรงภาพยนตร์แล้ว การจำ�กัด

อายุของเยาวชนของพระราชบัญญัติภาพยนตร์ฉบับ

ใหม่ก็น่าเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีทำ�ให้เยาวชนหันไปซื้อแผ่น

ภาพยนตร์ท่ีละเมิดลิขสิทิ์มากข้ึนเพราะพวกเขาไม่

ต้องถูกตรวจบัตรก่อนซื้อ โดยเฉพาะภาพยนตร์แนว

อีโรติก ติดเรทประเภท น 18+ หรือ ห 20+ แถมยัง

มีราคาถูกกว่าอีกด้วย

	 2.) การดาวโหลดช่องทางสื่อออนไลน์ ด้วย

ยุคน้ีเต็มไปด้วยอุปกรณ์การสื่อสารที่สามารถเข้าถึง

ข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ภาพยนตร์

ก็เช่นกัน โดยเฉพาะการมีแอพลิเคชั่นต่างๆ มากมาย 

ทำ�ให้ทุกคน (รวมถึง) เยาวชนสามารถดาวโหลด

หรือรับชมภาพยนตร์ได้ตามความต้องการวิธีการ

ง่ายดาย รวดเร็ว ประหยัดทั้งเวลาและค่าใช้จ่ายซึ่ง

ในมุมมองของผู้เขียนมีความเห็นว่าเยาวชนไม่จำ�เป็น

ต้องกังวลอีกต่อไป หากภาพยนตร์เรื่องใดที่พวกเขา

ไม่สามารถเข้ารับชมภาพยนตร์ได้ในโรงภาพยนตร์ 

อันเกิดจากผลของการเข้มงวดการกำ�หนดอายุผู้เข้า

ชมสื่อออนไลน์เป็นอีกช่องทางหนึ่งที่ทำ�ให้พวกเขา

สามารถรับชมภาพยนตร์ดังกล่าวได้อย่างเสรี และมี

ความเป็นไปได้พวกเขาอาจจะเข้าชมก่อนโปรแกรม

เข้าฉายจริงในโรงภาพยนตร์เสียอีก เพราะเยาวชน

ยุคนี้เร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศรอบรู้มากกว่าผู้ใหญ่

ไปเสียแล้ว

	 จากสิ่งที่กล่าวไปข้างต้นถึงปัญหาที่เกิดขึ้น

จากการนำ�พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 

พ.ศ.2551 มาใช้ ด้วยเหตุนี้ผู้เขียนจึงขอวิเคราะห์หา

สาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นดังกล่าว ว่ามาจากสาเหตุ

ดังนี้

	 1 . )  เ ก ณ ฑ์ ก า ร จั ด เ ร ต ภ า พ ย น ต ร์ ใ น

ประเทศไทยแตกต่างจากประเทศอื่น หากนำ�เรต

ภาพยนตร์ในบ้านเรากลับมาพิจารณาอีกครั้งจะพบว่า

มีการจัดเรตประเภทภาพยนตร์อย่างน้อย  2  ประเภท

ที่แตกต่างจากเรตภาพยนตร์สากลที่ เกิดขึ้นใน

ประเทศต่างๆ ได้แก่

	 เรต (ห) ห้ามภาพยนตร์ที่ได้รับการจัดเรต

ประเภทดังกล่าวเข้าฉายในราชอาณาจักรไม่ว่าจะ

เป็นสื่อรูปแบบใดก็ตามซึ่งยังเป็นที่ถกเถียงกันไม่จบ

ซึ่งเหตุผลของกลุ่มที่เห็นด้วยเพื่อควรให้มีการถ่วง

ดุลระหว่างเนื้อหาความบันเทิงกับเสรีภาพในการ

ผลิตสื่อที่มากเกินไปจนเป็นการครอบงำ�ของสื่อ แต่

สำ�หรับกลุ่มที่ไม่เห็นด้วย เสนอให้ตัด  เรตดังกล่าว

ออกไป ด้วยเหตุผลที่ว่าถึงแม้ถ่ายทำ�เสร็จแล้วแต่ก็

ไม่มีโอกาสได้เข้าฉายในบ้านเราไม่ต่างจากการจำ�กัด

เสรีภาพของสื่อในการเผยแพร่ออกสู่สาธารณชน

อย่างแท้จริง

	 เรต (ส) ภาพยนตร์ที่ส่งเสริมการเรียนรู้และ

ควรส่งเสริมให้มีการดูเป็นภาพยนตร์ไทยที่มีเนื้อหา

ส่งเสริมการศึกษา จริยธรรม ศิลปวัฒนธรรม ให้ความ

รู้ความเข้าใจในการพัฒนาสังคม ครอบครัว และ

สร้างจิตสำ�นึกในเรื่องของการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข   

ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นภาพยนตร์ประวัติศาสตร์ของ

ไทย  แต่ภายในเนื้อหาภาพยนตร์ประเภทนี้มีการนำ�

เสนอฉากของการสู้รบฆ่าฟัน ภาพรุนแรงจากการทำ�

สงครามเต็มไปหมด สอดคล้องกับ กฤษดา เกิดดี
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(ข่าวสด, 2554) ที่ตั้งข้อสงสัยว่า“ถ้าเช่นนั้นภาพยนตร์

เรื่องใดที่มี เนื้อหาเกี่ยวกับประวั ติศาสตร์และ

วัฒนธรรมสามารถนำ�เสนอภาพท่ีมีความรุนแรงได้

เต็มที่ และเป็นภาพยนตร์ที่เหมาะสมกับเด็กทุกวัยใช่

หรือไม่? และที่สำ�คัญการจัดให้มีเรต (ส) และ เรต (ห) 

ในประเทศไทยไม่สอดคล้องกับแนวคิดของการจัด

เรตในทางสากลอย่างสิ้นเชิง คือ เรตสากลต้องการให้

ผู้ชมได้รับชมภาพยนตร์ที่มีเนื้อหาเหมาะสมกับอายุ 

โดยมุ่งไปที่เทคนิคการนำ�เสนอ แต่สำ�หรับการจัดเรต

ภาพยนตร์ในประเทศไทยกลับมองไปที่เรื่องราวทาง

เนื้อหามากกว่าเทคนิคการนำ�เสนอ

	 2.) มาตรฐานการนำ�พระราชบัญญัติฯ 

ไปใช้ของผู้ที่ เกี่ ยวข้อง ท่ีแตกต่างกัน กล่าวคือ 

วัตถุประสงค์อย่างหน่ึงของการออกพระราชบัญญัติ

ภาพยนตร์และวีดิทัศน์พ.ศ. 2551 คือการกำ�หนด

อายุผู้ชมเพื่อให้ได้รับชมเนื้อหาทางภาพยนตร์ที่มี

ความเหมาะสมกับอายุของพวกเขา ดังนั้นจึงเป็น

หน้าที่ของเจ้าของโรงภาพยนตร์ท่ีจะต้องกวดขันคัด

กรองผู้ชมในการเข้ารับชมภาพยนตร์ในแต่ละเรื่อง

ตามเรตประเภทของภาพยนตร์ที่ได้รับ เจ้าของโรง

ภาพยนตร์จะต้องไม่ปล่อยให้เยาวชนที่มีอายุตํ่ากว่า

เกณฑ์ที่ เรตกำ�หนดไว้ เข้าชมเพียงเพื่อหวังผล

ทางการธุรกิจมากข้ึนกว่าเดิม บางสาขาตรวจบัตร

ประชาชนผู้ชมทุกเรื่อง แต่บางสาขากลับไม่เอาใจใส่

ในเรื่องนี้เลย  ในขณะเดียวกันผู้ปกครอง ควรเอาใจ

ใส่ดูแลเยาวชนในเรื่องของการเสพสื่อภาพยนตร์

ด้วยเช่นกัน 

	 3.) บางข้อที่กำ�หนดในพระราชบัญญัติฯ ไม่

สามารถปฎิบัติได้จริง กล่าวคือ การนำ�พระราชบัญญัติ

ภาพยนตร์และวีดีทัศน์ พุทธศักราช 2551 มาใช้แทน

ฉบับเก่า ทำ�ให้วิธีการตรวจสอบเนื้อหาภาพยนตร์จาก

เดิมระบบเซ็นเซอร์มาเป็นการจัดเรตภาพยนตร์ได้มี

คณะกรรมการพิจารณาภาพยนตร์และวีดิทัศน์จะทำ�

หน้าที่ตรวจพิจารณากำ�หนดประเภทเรตภาพยนตร์

(อมรรัตน์ เทพกัมปนาท : 2551 , 7) ดังที่ผู้เขียน

ได้กล่าวถึงข้างต้นนั้น แสดงให้เห็นว่าภาพยนตร์

แต่ละเรื่องที่ เข้าฉายในโรงภาพยนตร์จะถูกจัด

เรตภาพยนตร์เรียบร้อยแล้วและเมื่อออกจากโรง

ภาพยนตร์มาอยู่ในรูปแบบของแผ่นวีซีดี หรือ แผ่น

ดีวีดีก็จะได้รับเรตภาพยนตร์เดียวกันครั้งเมื่อออก

ฉายในโรงภาพยนตร์ 

	 ดังนั้นจึงต้องมีการเข้มงวดกวดขันเรื่องอายุ

ของผู้รับชมภาพยนตร์ทั้งสองส่วนอย่างเท่าเทียมกัน 

กล่าวคือกวดขันโดยการตรวจบัตรประชาชนกับผู้

ซื้อบัตรชมภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์และผู้ซื้อแผ่น     

วีซีดี หรือ แผ่นดีวีดีด้วยเช่นกัน 

	 อย่างไรก็ตามผู้เขียนขอต้ังข้อสงสัยว่าใน

ทางปฏิบัติ การเข้มงวดตรวจบัตรประชาชนในการ

ซื้อแผ่นวีซีดี ดีวีดี ไม่สามารถกระทำ�ได้จริง แตกต่าง

จาการเข้ารับชมทางโรงภาพยนตร์ ทั้งๆ ที่มีการจัด

เรตภาพยนตร์เป็นท่ีเรียบร้อยเหมือนกันทุกอย่าง 

บ่อยครั้งที่ผู้เขียนไปซื้อแผ่นภาพยนตร์ที่มีลิขสิทธิ์

จากร้านค้าทั่วไป ไม่มีการขอตรวจบัตรประชาชน

ก่อนซ้ือซ่ึงผู้เขียนเข้าใจดีว่าคงเป็นเรื่องไร้สาระในมุม

มองของผู้ขายที่ต้องทำ�เช่นนั้น ในทำ�นองที่ว่า “อะไร

กันนักหนาแค่แผ่นภาพยนตร์แผ่นเดียว”  แต่ในทาง

กลับกันเรื่องที่ไร้สาระนั้นกลับเป็นการเปิดโอกาส

ของเยาวชนในการเลือกรับเสพภาพยนตร์จากแผ่น

ภาพยนตร์เหล่านี้มากกว่า  เพื่อหลีกหนีการเข้มงวด

จากการตรวจสอบอายุการเข้าชมในโรงภาพยนตร์  

	 ทั้ งนี้ทั้ งนั้นกรณีนี้ผู้ เขียนขอยกตัวอย่าง

ภาพยนตร์เรื่องหนึ่ง “Sex and Zen”  Extreme Ec-

stasy ภาพยนตร์ในรูปแบบอีโรติก 3 มิติเรื่องแรกของ

โลก กำ�กับโดย คริสโตเฟอร์ ซัน แลป คีย์   ดัดแปลง

มาจากวรรณกรรมจีน The Carnal  Prayer Mat

เมื่อออกฉายในบ้านเราปี 2554 ได้รับการจัดเรต

ประเภท ฉ 20+ หมายความว่า เป็นภาพยนตร์ที่ห้าม

ผู้มีอายุต่ำ�กว่า 20 ปีดู (ยกเว้นผู้บรรลุนิติภาวะโดย

การสมรส) ถ้าเป็นเยาวชนที่มีอายุต่ำ�กว่า 20 ปีคง

ไม่มีสิทธิ์ได้ดูทางโรงภาพยนตร์อย่างแน่นอน แต่หาก

ภาพยนตร์เรื่องดังกล่าว ออกจากโรงภาพยนตร์แล้ว 

ถูกบรรจุอยู่ในแผ่นไม่ว่าจะเป็นวีซีดี ดีวีดี พวกเขา

สามารถเลือกซื้อรับชมได้ด้วยตนเองอย่างง่ายดาย 
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ปราศจากการตรวจเข้ม

งวดเหมือนกับการเข้า

รับชมในโรงภาพยนตร์ 

แนวโน้มที่เกิดข้ึน.....

ความคาดหวังกับการ

แก้ปัญหา

	 ถึงตรงน้ีผู้ เขียน

ไม่ได้มีเจตนาที่จะโจมตี

หรือมีอคติกับพระราช

บัญญัติภาพยนตร์ ไม่

ว่าจะเป็นฉบับเก่าหรือ ฉบับใหม่ เพียงแต่เห็นถึง

ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจากการใช้พระราชบัญญัติ

ภาพยนตร์ดังกล่าว จึงมีความต้องการที่จะนำ�เสนอ

มุมมองของผู้เขียนเพื่อสะท้อนให้เห็นถึงปัญหาและ

อุปสรรคที่เกิดขึ้น อีกทั้งผู้เขียนเข้าใจดีว่าผู้ที่มีส่วน

เก่ียวข้องกับพระราชบัญญัติภาพยนตร์ต้องการที่จะ

เห็นสังคมไทยพัฒนาไปอีกระดับหนึ่งให้เท่าเทียมกับ

ประเทศ อื่นๆ 

	 อย่างไรก็ตามตลอดระยะเวลา 6 ปีที่ผ่าน

มากับการนำ�พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดีทัศน์

ฉบับใหม่มาใช้ในประเทศไทยพบว่ามีหลากหลาย

ความคิดเห็นของผู้คนในสังคมไทยที่ให้มุมมองและ

ข้อเสนอแนะการปรับเปลี่ยนในเนื้อหาของพระราช

บัญัติญัติดังกล่าว อาจเป็นเพราะมีภาพยนตร์ไทยถึง 

3 เรื่องที่ได้รับการจัดเรต (ห) ห้ามฉายภายในราช

อาณาจักร ได้แก่ Insect in the Backyard ของธัญ

ญ์วารินทร์ สุขะพิสิษฐ์, Shakespeare Must Dies 

ของมานิต ศรีวานิชภูมิ และกรณีล่าสุดกับ ปิตุภูมิ 

พรมแดนแห่งรัก  ของยุทธเลิศ  สิปปภาค  ทำ�ให้

ผู้กำ�กับวงการภาพยนตร์ไทยต่างก็แสดงความคิด

เห็นกันมากมาย อาทิ (เครือข่ายคนทำ�หนังร่วม

ล้ม”พ.ร.บ.ภาพยนตร์, 2556) อภิชาตพงศ์ วีระ

เศรษฐกุล กล่าวว่า “อย่างแรกเลยต้องปฏิรูป อย่าง

ที่ 2 ในระยะยาวคือควรล้ม อยากให้รัฐสนับสนุนการ

ตั้งองค์กรอิสระขึ้นมาเป็นผู้ประกอบวิชาชีพที่เป็น

อิสระจากภาครัฐ หลายประเทศก็ทำ�อย่างนั้น มีแต่ 

ประเทศด้อยพัฒนาที่ทำ�อย่างที่เราทำ�”  	

       ปรัชญา ปิ่นแก้ว กล่าวว่า “ปัญหามาจาก

คนละมุมมอง รัฐยังอยากปกครองอยู่   เรามองว่า

ต้องมีประชาธิปไตย มีสิทธิเสรีภาพในการส่ือสาร 

ประชาชนต้องรู้จักตีความ ถ้าทำ�ผิดกฎหมาย ก็ฟ้อง

ได้อยู่แล้ว”

        ธัญญ์วาริน สุขะพิสิษฐ์ นายกสมาคมผู้กำ�กับ

ภาพยนตร์ไทยในขณะนั้น ซึ่งผลงานของเขาก็เป็น

หนึ่งในสามเรื่องที่ได้รับการติดเรท (ห) ระบุว่า“ พระ

ราชบัญญัติภาพยนตร์ฉบับใหม่มีปัญหา คนไทยถ้า

ไม่มีอะไรเกี่ยวกับผลประโยชน์ตัวเองจริงๆ ก็จะไม่

สนใจ วันนี้ต้องการให้ผู้คนเห็นค่าของหนังว่าไม่ใช่

แค่วัสดุ แต่เป็นสื่อที่แสดงออกถึงความคิดเห็นของ

คนในชาติ ก็คือสื่อ ควรปฏิบัติกับภาพยนตร์เหมือน

สื่อมวลชนทั่วไป”	

  	 ในขณะที่งานวิจัยของภาสวรรณ กรกชมาศ  

(2554) เร่ืองการเซ็นเซอร์ภาพยนตร์ไทยภายใต้

พระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ.ศ. 2551: 

ทัศนะจากผู้กำ�กับภาพยนตร์ไทยและผู้ปกครองใน

เขตภาคเหนือตอนล่าง ได้ข้อสรุปว่า 	

1.ไม่ควรนำ�ภาพยนตร์ที่ได้รับการส่งเสริมเข้ามารวม

อยู่ในการจัดเรต 		

2.ควรมีรูปแบบการจัดการเกี่ยวกับการเผยแพร่

ภาพยนตร์ที่ได้รับการส่งเสริมอย่างชัดเจน แยกออก

มาต่างหากจากการจัดเรต

3.ควรตัดเรตห้ามฉายภายในราชอาณาจักรออกไป 

แล้วนำ�กฎหมายแพ่งและกฎหมายอาญามาบูรณา

การใช้แทน					   

4.ควรมีการใช้เรตติ้งอย่างเต็มรูปแบบ ด้วยการจำ�กัด

อายุผู้ชมอย่างเข้มงวด หากอายุไม่ถึงตามเกณฑ์

ก็ไม่มีสิทธิได้ชมภาพยนตร์เรื่องนั้นเว้นแต่ว่ามีผู้

ปกครองเข้าชมด้วย

5.การจัดเรต ควรมีการจัดแบ่งเรต 4 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 

1 ทั่วไป สามารถชมได้ทุกวัย กลุ่มที่ 2 เหมาะสำ�หรับ

ผู้ที่มีอายุต่ํ่ากว่า 15 ปี และควรมีผู้ปกครองแนะนำ� 

กลุ่มที่ 3 เหมาะสำ�หรับผู้ที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป  และ

กลุ่มที่ 4 เหมาะสมสำ�หรับผู้ที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป
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	 ท้ายนี้ ไม่ว่าจะเป็นมุมมองของผู้กำ�กับ

ภาพยนตร์ไทย นักวิชาการ หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับ

พระราชบัญญัติภาพยนตร์  ผู้เขียนคิดว่าทางออกที่

ดีที่สุดในการแก้ปัญหาดังกล่าว อยู่ที่ “สามัญสำ�นึก

กับความจริงใจของทุก ๆ คน ในการมีส่วนร่วมรับผิด

ชอบทางสังคม” มากกว่าสิ่งใด ......
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เทศกาลภาพยนตร์และตลาดขายภาพยนตร์

บทบาทที่สำ�คัญต่ออุตสาหกรรมภาพยนตร์

มนฑิรา  ธาดาอำ�นวยชัย*

	 บทคัดย่อ

	 เทศกาลภาพยนตร์ที่สำ�คัญที่สุดของโลกคือเทศกาลภาพยนตร์เมืองคานส์ซึ่งมีทั้งเทศกาลเพ่ือการ

ประกวดภาพยนตร์จากท่ัวโลก และตลาดขายภาพยนตร์เพื่อให้ผู้ขายภาพยนตร์และผู้ซื้อภาพยนตร์จากประเทศ

ต่างๆ ทั่วโลกได้เจรจาซื้อขายภาพยนตร แม้ว่าปัจจุบันเทคโนโลยีทางการสื่อสารมีการพัฒนาและเติบโตขึ้น

มากกว่าเดิมก็ตาม  อินเทอร์เนตที่สามารถเชื่อมโยงจากโลกด้านหนึ่งไปยังอีกด้านหนึ่งก็ตาม  อย่างไรก็ดี เทศกาล

ภาพยนตร์มีบทบาทที่สำ�คัญต่อการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมภาพยนตร์

	 Abstract

	 Cannes Film Festival is the biggest and most important Film Festival. This festival composed

 of Film Festival in which every films from every countries will compete each other to get 

award and the other is Marche Du Film which is selling and buying international film from all 

over the world.  However, communication technology is updated and more growth from the 

past such as Internet is connected from one side to other sides of the world.   More addition, 

Film Festival still has main important role for Film Industry growth.

	 เทคโนโลยีการสื่อสารท่ีเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน โดยเฉพาะการเกิดขึ้นของ“อินเทอร์เน็ต” 

ที่สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ทุกที่ ทุกเวลา ความห่างไกลจากระยะทางไม่เป็นอุปสรรคอีกต่อไป มีคนใน

อุตสาหกรรมภาพยนตร์บางคนถึงกับพูดว่าการไปงานเทศกาลภาพยนตร์อาจไม่จำ�เป็นอีกต่อไปแล้ว เรา

สามารถดูตัวอย่างภาพยนตร์, ดูภาพยนตร์ทั้งเรื่องได้จาก Cinando.com  คนจะขายจะซ้ือภาพยนตร์แค่อีเมล

คุยกัน ตกลงกัน ก็ปิดดีลการขายได้ ผู้ซื้อและผู้ขายไม่จำ�เป็นต้องพบปะกันก็ได้ ผู้เขียนมีโอกาสได้ทำ�งานการ

ขายภาพยนตร์ต่างประเทศให้กับบริษัทสร้างภาพยนตร์ไทยบริษัทหนึ่ง ผู้เขียนเห็นว่าเทศกาลภาพยนตร์และ

ตลาดขายภาพยนตร์มีบทบาทสำ�คัญต่อการซ้ือขายภาพยนตร์อยู่มาก ยิ่งไปกว่านั้นมีบทบาท่ีสำ�คัญโดยเฉพาะ

ภาพยนตร์ไทยที่ต้องการบุกเบิกและเติบโตกับตลาดภาพยนตร์ในต่างประเทศด้วย ในแต่ละปี มีเทศกาลภาพ

ยนตร์หลายๆ เทศกาลด้วยกัน แต่เทศกาลภาพยนตร์ที่สำ�คัญมากที่สุดและมีบทบาทมากที่สุดคือ เทศกาล

ภาพยนตร์เมืองคานส์ (อังกฤษ: Cannes Film Festival ;  ฝรั่งเศส: le Festival de Cannes) เป็นเทศกาล

ภาพยนตร์ที่มีมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1946 ถือเป็นเทศกาลภาพยนตร์ที่เก่าแก่ที่สุดในโลกเทศกาลหนึ่ง 

* มนฑิรา  ธาดาอำ�นวยชัย		  ผู้อำ�นวยการหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสยาม
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	 ปัจจุบันเทศกาลภาพยนตร์เมืองคานส์จัด

ขึ้นเป็นครั้งที่ 67  มีบริษัทภาพยนตร์จากทั่วโลก

เข้าร่วมงานไม่ตํ่ากว่า 4,000 บริษัท  (Marche’ Du 

film The Guide, 2013) และจัดขึ้นในช่วงประมาณ

กลางเดือนพฤษภาคมของทุกปี  โดยแบ่งงานออก

เป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ  ส่วนแรกคือThe Festival 

De Cannes เป็นส่วนของภาพยนตร์ที่เข้าชิงรางวัล

สายประกวดต่างๆ  และส่วนที่สองคือ Marche’ Du 

Film  เป็นตลาดภาพยนตร์  

	 The Festival de Cannes ถอืวา่เป็นเทศกาล

ภาพยนตร์ที่สำ�คัญที่สุดในปัจจุบันนี้  จัดขึ้นเป็น

ประจำ�ทุกปี ในเดือนพฤษภาคม ณ  ชายหาดริเวียร่า

เมืองคานส์  ประเทศฝรั่งเศส  ในปี 2014  สถิติผู้

เข้าร่วมงานจำ�นวน 11,800 คนจากประเทศทั้งหมด 

116 ประเทศ การฉายภาพยนตร์ในเทศกาลมีจำ�นวน

มากกว่า 5,000 รอบฉาย ในส่วนที่สำ�คัญของเทศกาลฯ

คือการคัดเลือกภาพยนตร์เข้าสู่เทศกลายอย่างเป็น

ทางการโดยคณะกรรมการของเทศกาลฯ โดยแบ่ง

ออกเป็น 

	 (1) The Competition ภาพยนตร์สาย

ประกวด ถือว่าเป็นหัวใจหลักของเทศกาลฯ ซึ่งคัด

เลือกภาพยนตร์ยอดเยี่ยมจากทั่วโลกเพื่อเข้าชิง

รางวัลและมอบรางวัลให้กับผู้ชนะเลิศในวันพิธีปิด

เทศกาลของงานเทศกาลฯ  โดยมีรางวัลดังต่อไปนี้

• The Palm d’Or  รางวัลปาล์มทองคำ�  เป็นรางวัล

สำ�หรับภาพยนตร์ที่ยอดเยี่ยมที่สุดของเทศกาลฯ

• The Grand Prix   เป็นรางวัลสำ�หรับภาพยนตร์

ยอดเยี่ยมรองชนะเลิศ แต่เป็นรางวัลอันดับหนึ่ง

สำ�หรับภาพยนตร์สายประกวด

•  Jury Prize  เป็นรางวัลที่ Jury ซึ่งหมายถึงคณะ

กรรมการของสายประกวด พิจารณามอบรางวัลให้

กับภาพยนตร์ท่ีเข้าประกวดท่ีทางคณะกรรมการ

เห็นสมควรมอบรางวัลนี้ให้

• Best Actor รางวัลนักแสดงนำ�ชายยอดเยี่ยม

• Best Actress รางวัลนักแสดงนำ�หญิงยอดเยี่ยม

• Best Director Award  รางวัลผู้กำ�กับภาพยนตร์

ยอดเยี่ยม

• Best Script Award รางวัลบทภาพยนตร์ยอด

เยี่ยม

	 (2) Un Certain Regards ภาพยนตร์ที่น่า

จับตามองพิจารณาจากภาพยนตร์ท่ีมีความพิเศษ

และโดดเด่นจากทั่วทุกมุมโลกที่ได้รับคัดเลือกจาก

คณะ กรรมของเทศกาลฯ ให้เป็น The Official      

Selection กล่าวคือเป็นภาพยนตร์ที่ได้รับการคัดเลือก

อย่างเป็นทางการให้ฉายในงานเทศกาลภาพยนตร์ฯ  

	 ในส่วนของ Marche’ Du Film เป็นตลาด

ของการซื้อขายภาพยนตร์นั้นเกิดขึ้นในปี 1959  เป็น

กิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์

ในระดับนานาชาติ โดยเปิดโอกาสให้เกิดสถานที่

เพื่อให้ผู้อำ�นวยการสร้าง ผู้ซื้อ ผู้จัดจำ�หน่ายและ

นายทุนจากทั่วทุกมุมโลกไม่ว่าจะเป็นประเทศใน

แถบยุโรป  อเมริกา  ละตินอเมริกา  แอฟริกา และ

เอเชีย  เป็นต้น เปิดโอกาสให้ผู้อำ�นวยการสร้าง ผู้ซื้อ 

ผู้จัดจำ�หน่ายและนายทุนพบปะ พูดคุย และตกลง

เจรจาธุรกิจในการซื้อขายภาพยนตร ปัจจุบันตลาด

ซ้ือขายภาพยนตร์ของเทศกาลภาพยนตร์นานาชาติ

เมืองคานส์ถือว่าเป็นตลาดภาพยนตร์ที่สำ�คัญที่สุด

และใหญ่ที่สุดของอุตสาหกรรมภาพยนตร์โลกจาก
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ประสบการณ์ของผู้เขียนอยากจะมุ่งเน้นไปที่กลุ่มคน

ที่พบเห็นในเทศกาลคานส์และส่วนของภาพยนตร์ที่

จะนำ�ไปซื้อขายในตลาดภาพยนตร์

	 ผู้เขียนมีโอกาสเข้าร่วมในเทศกาลเมืองคาน

ส์ ตั้งแต่การจัดงานครั้งที่ 60 จนถึงปัจจุบัน สามารถ

แบ่งกลุ่มคนที่มางานเทศกาลคานส์ออกเป็น 7 กลุ่ม

• กลุ่มที่ 1 กลุ่มคนที่มาซื้อภาพยนตร์ (Buyers)  

• กลุ่มที่ 2  กลุ่มคนที่มาขายภาพยนตร์ (Sales Agent)

• กลุ่มที 3 กลุ่มรัฐบาลที่มาออกบูธเพื่อโปรโมท

ประเทศและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการถ่ายหนังในประ

เทศนั้นๆ ซึ่งจะอยู่ในส่วนด้านนอก อยู่ในกลุ่มของ 

Village International

• กลุ่มที่ 4 กลุ่มคนทำ�หนัง มีทั้งผู้อำ�นวยการสร้าง 

ผู้กำ�กับ ผู้ที่ประกอบวิชาชีพในสายภาพยนตร์เพื่อ

หาโอกาสสร้างเครือข่ายหรือหาทุนในการสร้าง

หนังเพราะในส่วนของเทศกาลจะมีส่วนที่เรียกว่า

เครือข่ายผู้อำ�นวยการสร้าง (Producer Network)

เพื่อหาเครือข่ายหรือเป็นการร่วมทุนในการสร้าง

ภาพยนตร์ โดยมีแนวโน้มในการร่วมทุนสร้าง

ภาพยนตร์ของประเทศหลายๆ ประเทศ  เช่น การ

ร่วมทุนของประเทศจีน, เกาหลี และฮ่องกง เป็นต้น

• กลุ่มที่ 5  กลุ่มนักเรียน นักศึกษาด้านภาพยนตร์  

ซึ่งมีโอกาสการผลิตภาพยนตร์สั้น (Short Film) 

เป็นการเปิดโอกาสให้นำ�ผลงานมาโชว์ในส่วนของ

ภาพยนตร์สั้นรวมถึงทำ�ให้กลุ่มนักเรียน นักศึกษา

ด้ านภาพยนตร์ ได้มี โอกาสเห็นอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์ของประเทศต่างๆ ทั่วทุกมุมโลก เพื่อเปิด

โลกทัศน์ในการทำ�หนังเพิ่มมากขึ้น ได้เห็นสภาพของ

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ท่ีมีความแข่งขันสูง มีการ

ผลิตภาพยนตร์จากทั่วทุกมุมโลก  

•  กลุ่มที่ 6  กลุ่มของผู้จัดเทศกาลหนังเพื่อหาหนัง

ดีๆ  หนังที่น่าสนใจไปฉายในเทศกาล

•  กลุ่มที่ 7 กลุ่มนักวิจารณ์และสื่อมวลชนซ่ึงเป็นกลุ่ม

ที่ผู้จัดเทศกาลคานส์ให้ความสำ�คัญมากท่ีสุด กลุ่ม

นักวิจารณ์เป็นกลุ่มที่ดูหนังอย่างจริงจัง ตามดูหนัง

ทุกเรื่องของเทศกาลและเป็นผู้ให้คำ�วิจารณ ในขณะ

ที่ส่ือมวลชนมีความสำ�คัญในฐานะการรายงานข่าว

และติดตามความเคลื่อนไหวตลอดเทศกาล

	 หากพิจารณาจากกลุ่มคนที่เข้าร่วมเทศกาลฯ

พบว่ามีกลุ่มคนมีลักษณะหลากหลาย ความหลาก

หลายในแต่ละกลุ่มทำ�ให้เทศกาลคานส์มีสีสันและ

น่าจับตามองมากขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่มบริษัท

ท่ีมาขายภาพยนตร์ซ่ึงเกี่ยวข้องกับผู้เขียนโดยตรง  

อุตสาหกรรมภาพยนตร์โลกมีการแข่งขันอย่างสูง ถือ

เป็นการสำ�รวจตลาดภาพยนตร์จากทั่วทุกมุมโลกมี

โอกาสเห็นภาพยนตร์จากประเทศต่างๆ  เห็นทิศทาง

การแข่งขันในสภาพความเป็นจริงของอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์โลก

	 บริษัทขายภาพยนตร์แต่ละบริษัทจะนำ�

ภาพยนตร์ใหม่ โดยเน้นภาพยนตร์ที่มีงบลงทุนในการ

สร้างและมีจุดขายที่น่าสนใจมาเปิดตัวในเทศกาลฯ 

เนื่องจากตลาดซ้ือขายภาพยนตร์คานส์เป็นตลาดซื้อ

ขายที่สำ�คัญที่สุดของโลก  ดังนั้นภาพยนตร์ที่นำ�มา

เปิดตัวในตลาดครั้งนี้  ต้องมีความน่าสนใจ ไม่ว่าจะ

เป็นพล็อตเรื่อง ผู้กำ�กับ ดารานำ�แสดง เป็นต้น 

	 ดังนั้นกลุ่มผู้ซื้อภาพยนตร์หรือ Buyers ให้

ความสำ�คัญกับการเข้าร่วมซ้ือขายเจรจาธุรกิจใน

ตลาดซื้อขายภาพยนตร์เมืองคานส์ มิเช่นนั้น ผู้ซื้อ

ภาพยนตร์ก็จะเสียโอกาสที่จะได้ซ้ือภาพยนตร์ท่ี

น่าสนใจมีจุดขายที่ดีจากตลาดซื้อขายภาพยนตร์

ที่สำ�คัญของโลก ตลาดซ้ือขายภาพยนตร์เมือง

คานส์ทำ�ให้ผู้เข้าร่วมงานเทศกาลฯ มีโอกาสได้ชม

ภาพยนตร์ที่เรียกว่ารอบฉายภาพยนตร์ในตลาด

ภาพยนตร์ (Market Screenings) ผู้จัดเทศกาลฯ 

กำ�หนดรอบฉายภาพยนตร์ในตลาดภาพยนตร์

ก่อนที่จะจัดเทศกาลฯมีการแจกตารางการฉาย

ภาพยนตร์ในตลาดภาพยนตร์ล่วงหน้าก่อนที่

เทศกาลจะจัดขึ้น   

	 ดังนั้นกลุ่มคนที่มาเทศกาลภาพยนตร์ทั้ง 7 

กลุ่มมีโอกาสได้ชมภาพยนตร์ท่ีจะฉายในตลาดซื้อ

ขายภาพยนตร์ หากเป็นผู้ซื้อก็สามารถตัดสินใจซื้อ

ภาพยนตร์ได้ทันที ขณะท่ีนักวิจารณ์และนักข่าวใน

สายภาพยนตร์ได้มีโอกาสชมภาพยนตร์เรื่องต่างๆ 

หลังจากท่ีชมภาพยนตร์แล้วก็จะเขียนคำ�วิจารณ์

ติชมถึงภาพยนตร์เร่ืองดังกล่าว ทำ�ให้ภาพยนตร์

เร่ืองดังกล่าวเป็นท่ีสนใจมากขึ้นด้วยเพราะผู้ซื้อ
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ภาพยนตร์จะสนใจความคิดเห็นในลักษณะความ

คิดเห็นของนักวิจารณ์ (Comment Review)  โดย

เฉพาะคำ�วิจารณ์จากนักวิจารณ์และนักข่าวสาย

ภาพยนตร์ที่มาจากทั่วทุกมุมโลกมีอิทธิพลต่อ

อุตสาหกรรมภาพยนตร์โลก

	 ภาพยนตร์เป็นสินค้าทางวัฒนธรรมสร้าง

เอกลักษณ์ที่โดดเด่น ในขณะที่สินค้าอุปโภคบริโภค

ประเภทอื่นๆ อาจมีความเกี่ยวโยงทางวัฒนธรรม  แต่

มีภาพไม่ชัดเจนเท่ากับภาพยนตร์จากประสบการณ์

ของผู้เขียนการซื้อขายภาพยนตร์มีลักษณะธุรกิจ

ที่ต้องมีการเจรจาต่อรองแบบต้องเห็นหน้าค่าตามี

ความไว้เนื้อเชื่อใจเนื่องจากราคาซื้อขายภาพยนตร์มี

ตัวเลขที่ค่อนข้างสูง การเปิดตัวภาพยนตร์ของบริษัท

ในฐานะผู้ขายภาพยนตร์ (Sales Agent) ต้องมีผล

งานเป็นภาพยนตร์ที่นำ�ไปเสนอขายในตลาดซื้อขาย

ภาพยนตร์อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะบริษัทผู้ขาย

ภาพยนตร์หน้าใหม่ การไปเทศกาลเพียงปีเดียว อาจ

จะไม่สามารถขายภาพยนตร์ได้เลยแต่จำ�เป็นต้องเข้า

ร่วมงานตลาดซื้อขายภาพยนตร์หลายๆ ครั้งจึงจะ

ทำ�ให้ผู้ซื้อมั่นใจในศักยภาพของบริษัทของผู้ขายว่า

ถ้ามีการเซ็นต์สัญญาขายภาพยนตร์แล้ว ผู้ซื้อมัดจำ�

ค่าลิขสิทธ์ิที่ซ้ือขายภาพยนตร์แล้ว ผู้ขายจะต้องส่ง

ภาพยนตร์ถึงมือผู้ซื้อได้อย่างแน่นอน 

	 ในทางกลับกันผู้ขายภาพยนตร์อยากได้

รับความมั่นใจจากผู้ซื้อว่าจะได้รับเงินค่าลิขสิทธิ์ที่

ตกลงกัน ก่อนที่ผู้ขายจะส่งต้นฉบับภาพยนตร์ให้

กับผู้ซ้ือเพราะการซ้ือขายภาพยนตร์ในตลาดซื้อ

ขายภาพยนตร์เป็นการดำ�เนินธุรกิจ ต่างต้องการผล

ตอบแทนในเชิงธุรกิจ  การแลกเปลี่ยน ซึ่งหมายความ

ถึง ผู้ขายต้องได้รับเงินจากขายสินค้า ผู้ซื้อต้องได้รับ

สินค้าจากการจ่ายเงิน สำ�หรับการซื้อขายภาพยนตร์

ไม่มีหลักสูตรที่เป็นวิชาการเพ่ือทำ�การเรียนการสอน

ได้  ภาพยนตร์จะประสบความสำ�เร็จในการซื้อขาย

หรือไม่ขึ้นอยู่กับหน้าหนัง จุดขายของภาพยนตร์ 

พล็อตภาพยนตร์ ผู้กำ�กับ ดารานำ�แสดงรวมถึง

สื่อที่ใช้ในการโปรโมตภาพยนตร์ ได้แก่ โปสเตอร์  

ตัวอย่าง รวมถึงอิทธิพลอื่นๆ  อย่างรสนิยมของผู้ชม

ในแต่ละประเทศ ในแต่ละภูมิภาค ก็แตกต่างกัน  

ตารางการฉายภาพยนตร์ในตลาดภาพยนตร์ 

(Market Screening Schedule) 

รายการอ้างอิง

Marche’ Du film The Guide, 2013.	  

Marche’ Du film The Guide, 2014.
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การศึกษากระบวนการสร้างสรรค์บทละครวิทยุของคณะกันตนา

วรวุฒิ ทัดบรรทม* และวรสิริ วัดเข้าหลาม **

บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ คือ (1) เพื่อ

ศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบของเนื้อหาบทละครวิทยุคณะกันตนา (2) เพื่อศึกษาคุณค่าของเนื้อหาของบท

ละครวิทยุคณะกันตนาในด้านที่สะท้อนวิถีชีวิต วัฒนธรรมและค่านิยมของคนในสังคม (3) เพื่อศึกษากลวิธีการ

ประพันธ์ด้านศิลปะการใช้ภาษา และศิลปะการแสดงออกจากเสียงของบทละครวิทยุคณะกันตนาโดยใช้การ

เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-depth interview) กับผู้ประพันธ์บทละครวิทยุคณะกันตนาเกี่ยว

กับ กระบวนการผลิตผลงานสร้างสรรค์ บทละครวิทยุคณะกันตนาทั้งในด้านแรงบันดาลใจอันเป็นที่มาของเรื่อง 

ขั้นตอนการเขียน และกลวิธีการประพันธ์รวมถึงการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาบทละครวิทยุคณะกันตนาที่คัดสรร

จากเรื่องที่ได้รับความนิยมจากผู้ฟังในช่วงระยะเวลากว่า 30 ปี ที่ดำ�เนินการผลิตละครวิทยุของคณะกันตนา

จำ�นวน 5 เรื่องโดยเป็นแนวภูตผี 3 เรื่องและแนวสะท้อนสังคม 2 เรื่อง โดยผลการศึกษาเป็นดังนี้

	 (1) บทละครวิทยุคณะกันตนาเป็นบทประพันธ์สร้างสรรค์ของนักประพันธ์ 2 ท่าน คือ คุณประดิษฐ์  

กัลย์จาฤก และภรรยาคือคุณสมสุข กัลย์จาฤก โดยได้รับแรงบันดาลใจจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายได้แก่ 

เพลง ข่าว เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงที่มีผู้เล่าให้ฟัง ตลอดจนประสบการณ์ชีวิตและจินตนาการของผู้ประพันธ์เอง

โดยวางโครงเรื่องจากประเด็นหรือแนวคิดที่ได้จากแหล่งข้อมูลอันเป็นที่มาของเรื่อง

	 (2) บทละครวิทยุคณะกันตนาเป็นวรรณกรรมลายลักษณ์ที่มีองค์ประกอบร่วมที่ไม่แตกต่างจาก

วรรณกรรมประเภทนวนิยาย และเรื่องสั้น อันได้แก่ แก่นเรื่อง โครงเรื่อง ตัวละคร ฉาก บทบรรยาย และบทสนทนา

	 (3) เนื้อหาของบทละครวิทยุคณะกันตนามีคุณค่าทางวัฒนธรรม สังคมวิทยา และจริยธรรม โดย

สะท้อนวิถีชีวิต วัฒนธรรม และค่านิยมของคนในสังคม รวมทั้งสะท้อนปัญหาสังคม ปลูกฝังและส่งเสริม

คุณธรรมให้แก่ผู้ฟังคือคนในสังคมด้วย

	 (4) บทละครวิทยุคณะกันตนามีกลวิธีการประพันธ์ที่สะท้อนการสื่อสารด้วยศิลปะด้านภาษาและ

ศิลปะทางการใช้เสียงท่ีสอดคล้องกับลักษณะและวัฒนธรรมการใช้ภาษาไทยตลอดจนสอดคล้องกับแนวคิด

เรื่ององค์ประกอบของบทละครวิทยุ

คำ�สำ�คัญ : กระบวนการสร้างสรรค์  บทละครวิทยุ  บทประพันธ์สร้างสรรค์  ศิลปะการเล่าเรื่อง

* วรวุฒิ ทัดบรรทม		 อาจารย์ประจำ�คณะศิลปกรรมการผลิตสื่อ สถาบันกันตนา

** วรสิริ วัดเข้าหลาม	 อาจารย์ประจำ�คณะศิลปกรรมการผลิตสื่อ สถาบันกันตนา
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Abstract

	 This qualitative research was con-

ducted with three objectives: 1) to ana-

lyze the content of Kantana’s radio drama 

scripts, 2) to study the value of the drama 

scripts which reflect people’s ways of life, 

cultures, and social values, and 3) to study 

the composing strategies including art, 

the use of language, and performing art 

through voices performing the drama 

scripts. The data were collected through 

in-depth interviews of the scriptwriters. The 

interviews covered the creation process 

including inspiration, writing process, and 

composing strategies. Five drama scripts, 

which have been popular in the past 30 

years, were selected for this study. Three of 

them are gothic dramas and the other two are 

dramas that reflect social issues. The results 

of the study are as follows:

	 (1) There are two scriptwriters, Pradit 

Kanjaruek and his wife, Somsuk Kanjaruek, 

who composed the selected drama scripts. 

Their motivations arose from several sources 

such as songs, news, true events told by 

other people, as well their own experiences 

and imagination. The structures of the stories 

were created by concepts and issues derived 

from those sources. 

	 (2) Kantana’s radio drama scripts 

share the same elements as those of novels 

and short stories, including themes, plots,  

characters, settings, descriptions, and    

dialogues.

	 (3) The content of Kantana’s radio 

drama scripts offers cultural, sociological, 

and ethical values. It also reflects social 

problems and instills as well as promotes 

morals in audience.  

	 (4) Kantana’s radio drama scripts 

were created through composing strategies 

which reflect communication by language art 

and voice art, corresponding to features and 

the culture of Thai language use. This also 

corresponds to the concepts of elements of 

radio drama scripts.

Keywords: creation process, radio drama 

script, creative writing, narrative art

บทนำ�

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 ละครวิทยุเป็นศิลปะการแสดงรูปแบบ

หนึ่งท่ีใช้ “เสียง” เป็นส่ือในการนำ�เสนอเร่ืองราว 

พฤติกรรมและอารมณ์ความรู้สึกของมนุษย์ เสียง

ดังกล่าวได้แก่ เสียงบรรยาย เสียงสนทนา เสียง

ดนตรี และเสียงประกอบอื่นๆ ถ่ายทอดผ่านสื่อวิทยุ 

ทำ�ให้ผู้ฟังเกิดอารมณ์ความรู้สึกคล้อยตามไปตาม

จินตนาการของตนจากเสียงที่ได้ยิน ละครวิทยุจึง

เป็นรายการบันเทิงประเภทหนึ่งของสื่อวิทยุกระจาย

เสียง ซึ่งเป็นสื่อที่มีอิทธิพลสูง เนื่องจากวิทยุกระจาย

เสียงสามารถเข้าถึงประชาชนได้ทุกระดับชั้น ทุกเพศ 

ทุกวัย ทุกสภาพท้องถิ่น โดยไม่จำ�กัดความรู้ และ

ระดับการศึกษาของผู้รับฟัง นอกจากนั้นยังเป็นสื่อ

ที่มีราคาถูกเมื่อเทียบกับสื่ออื่นๆ โดยสามารถเป็น

ช่องทางในการเผยแพร่ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

และส่งผลกระทบต่อผู้ฟังทั้งในด้านการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมและทัศนคติ การเพิ่มพูนความรู้อันนำ�ไปสู่

การพัฒนาทักษะในการปฏิบัติหน้าที่

	 ในยุคที่การสื่อสารมวลชนของไทยมีเพียง

สื่อวิทยุ ละครวิทยุนับเป็นสื่อบันเทิงที่ได้รับความ

นิยมจากประชาชนอย่างกว้างขวาง ละครวิทยุ

เป็น “อาหารหู” ที่เป็นเครื่องประเทืองอารมณ์ใน

ชีวิตประจำ�วันของคนทุกชนช้ันเพราะผู้ฟังสามารถ

ทำ�อย่างอื่นได้ในขณะที่ฟัง แม้ผู้พิการทางสายตา

หรือผู้ที่อ่านหนังสือไม่ออกก็ฟังละครวิทยุได้อย่าง
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เพลิดเพลินเช่นเดียวกับคนปกติท่ีสำ�คัญละครวิทยุ

เป็นสื่อบันเทิงแขนงหนึ่งท่ีเป็นประวัติศาสตร์งาน

นิเทศศาสตร์ของไทยและมีบทบาทสำ�คัญนับแต่

อดีตจนปัจจุบัน เพราะนอกจากเป็นศิลปะการแสดง

ที่ทำ�ให้ผู้ฟังเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินแล้วยัง

เป็นสื่อในการพัฒนา “คน” และแก้ปัญหาสังคมด้วย 

เช่น รัฐบาลยุคต่างๆ ตั้งแต่ยุคจอมพล ป. พิบูลสงคราม 

เป็นต้นมา เคยใช้ละครวิทยุเป็นเครื่องมือต่อต้าน

คอมมิวนิสต์และผู้ก่อการร้าย ป้องกันอาชญากรรม 

ปราบปรามและต่อต้านยาเสพติดให้โทษ นอกจากนั้น

ยังมีผู้ใช้รูปแบบละครวิทยุเป็นสื่อในการให้ความรู้

เก่ียวกับสิ่งที่จำ�เป็นในการดำ�เนินชีวิตแก่ประชาชน

ที่อยู่ห่างไกลความเจริญอีกด้วย อาทิ ความรู้เกี่ยว

กับโรคภัยไข้เจ็บ และการปฐมพยาบาล เป็นต้น

 	 กล่าวได้ว่าละครวิทยุนับเป็นสื่อบันเทิงที่

ทรงคุณค่าทั้งในด้านเนื้อหา วิธีการนำ�เสนอ และ

กลวิธีการประพันธ์ กล่าวคือบทละครวิทยุสร้างมุม

มองในการคิดเชิงวิเคราะห์ วิจารณ์ และประเมิน

คุณค่าพฤติกรรมของมนุษย์ท่ีแสดงออกแต่ต่างกัน

ไปตามวิถีชีวิต วัฒนธรรมและค่านิยมของสังคมใน

ด้านศิลปะการแสดง บทละครวิทยุทำ�ให้ผู้ฟังประทับ

ใจด้วยศิลปะของการเล่าเรื่องผ่านบทบรรยายและ

บทสนทนาที่มีผู้แสดงเป็นสื่อในการใช้เสียงสะท้อน

บุคลิกภาพและอารมณ์ความรู้สึกของตัวละครใน

เรื่อง ซึ่งกระทำ�ได้อย่างสมจริง แนบเนียน และมีชีวิต

ชีวา ในด้านกลวิธีการประพันธ์ บทละครวิทยุนับเป็น

งานประพันธ์ท่ีมีกระบวนการสร้างสรรค์ตามแนวคิด

เดียวกับวรรณกรรมประเภทนวนิยายและเรื่องสั้น 

แต่มีรูปแบบที่แตกต่างเฉพาะตน กล่าวคือ บทละคร

วิทยุเป็นวรรณกรรมลายลักษณ์ที่ “ซ่อนรูป” คือองค์

ประกอบต่างๆ ของเนื้อหาไว้จากสายตาของผู้อ่าน

ด้วยมิได้บรรยายรายละเอียดเป็นตัวอักษรชัดเจน

มากมาย และ “ซ่อนเสียง” จากหูของผู้ฟัง โดยให้ผู้

ฟังรับรู้และตีความองค์ประกอบเหล่านั้นด้วยตนเอง

จากบทสนทนาของตัวละครและบทบรรยายสั้นๆ ที่

อาจใช้ในการเกริ่นนำ�หรือแทรกอยู่เป็นระยะ 

	 นอกจากนั้น บทละครวิทยุยั งสะท้อน

วัฒนธรรมการใช้ภาษาไทยในชีวิตประจำ�วันได้อย่าง

ชัดเจน สอดคล้องกับปริบทหรือสภาวะแวดล้อมของ

คนในสังคมตามยุคสมัยที่กล่าวถึงในเนื้อเรื่อง กล่าว

ได้ว่าผู้ประพันธ์บทละครวิทยุมีความสามารถและ

มีความเป็นศิลปินเทียบเท่าผู้ประพันธ์วรรณกรรม

ประเภทอื่นๆ ใน พ.ศ. 2494 ซึ่งเป็นยุคบุกเบิก

ละครวิทยุของไทย คุณประดิษฐ์และคุณสมสุข  กัลย์

จาฤก ได้ก่อตั้ง “ละครวิทยุคณะกันตนา” ขึ้นด้วย

จิตวิญญาณศิลปิน ด้วยระยะเวลาไม่นานนัก คณะ

กันตนาก็สามารถเข้าสู่ความสำ�เร็จในวงการละคร

วิทยุ โดยในปี 2501 คณะกันตนาส่งละครวิทยุเรื่อง 

“สิ่งที่ได้จากสมรภูมิ” จากบทประพันธ์ของ เอิบ กัน

ตถาวร เข้าประกวดที่สถานีวิทยุ ป.ต.อ. และได้รับ

รางวัลถ้วยทองคำ�ชนะเลิศ ในปีเดียวกันนั้น กันตนา

ได้ริเร่ิมทำ�ละครวิทยุแนว “ละครชีวิตประจำ�วัน” 

ซ่ึงได้รับอิทธิพลจากละครวิทยุฝรั่ง ประเภทที่เรียก

ว่า “Radio Soap Opera”  ละครวิทยุเรื่องแรกคือ

เรื่อง “หญิงก็มีหัวใจ” ประพันธ์บทละครโดย กุสุมา 

สินสุข (นามปากกาของคุณสมสุข กัลย์จาฤก) ละคร

เร่ืองนี้เกิดข้ึนด้วยแรงบันดาลใจจากเพลง “ผู้หญิง

ก็มีหัวใจ” ของคณะสุนทราภรณ์ ขับร้องโดย รวง

ทอง ทองลั่นทม คณะกันตนาได้นำ�เอาเพลง “ผู้

หญิงก็มีหัวใจ” มาเป็นเพลงนำ�ละคร ซึ่งนับว่าเป็น

ปรากฏการณ์ใหม่ของวงการละครวิทยุไทยความ

สำ�เร็จของละครวิทยุเรื่อง “หญิงก็มีหัวใจ” ได้มีการ

แปรรูปจากส่ือเสียงไปเป็นสื่อภาพทางจอโทรทัศน์ 

นอกจากนี้ยังได้มีการเรียบเรียงบทละครวิทยุเรื่อง

นี้ออกมาในรูปของ   นวนิยายขนาด 2 เล่มจบเมื่อ

ปี พ.ศ. 2502 จัดพิมพ์โดยสำ�นักพิมพ์ผดุงศึกษา นับ

เป็นการบุกเบิกของการนำ�บทละครวิทยุมาประพันธ์

เป็นนวนิยายบนถนนสายนาฏกรรมเสียงผ่านสื่อ

วิทยุกันตนาเป็นผู้ริเร่ิมสร้างสรรค์มิติใหม่ๆให้กับ

วงการหลายประการด้วยกัน อาทิ ในด้านรูปแบบ

การนำ�เสนอบทละครวิทยุซ่ึงแต่เดิมนิยมดำ�เนินเรื่อง

ด้วยบทบรรยาย  มีบทสนทนาน้อย คุณสมสุข กัลย์

จาฤก ปรับเปลี่ยนให้บทละครของกันตนาดำ�เนิน

เรื่องด้วยบทสนทนาเป็นหลัก ส่วนในด้านดนตรีและ

เสียงประกอบ (Sound effect) แต่เดิมจะบรรเลง

เพลงสดๆ ในห้องส่ง กันตนาก็ดัดแปลงด้วยการนำ�
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เอาเพลง ตลอดจนเสียงประกอบจากภาพยนตร์ต่าง

ประเทศมาเก่ียวร้อยเรื่องราวให้น่าสนใจและทันสมัย 

ดังเช่นนำ�เอา soundtrack จากภาพยนตร์เรื่อง“แด

รกคิวล่า”มาใช้ในละครวิทยุแนวสยองขวัญ สร้างความ

ประทับใจแก่ผู้ฟังเป็นอย่างมากด้วยจิตวิญญาณศิลปิน

ของคุณประดิษฐ์และคุณสมสุข กัลย์จาฤก ถือเป็นผู้

ก่อกำ�เนิดงานประพันธ์บทละครวิทยุอันเป็นต้นทุน

ประมาณค่าไม่ได้ 

	 ด้วยเหตุนี้บทละครวิทยุของคณะกันตนาจึง

เป็นผลงานสร้างสรรค์ท่ีมีคุณค่าสามารถเป็นตำ�รับ

แห่งการเรียนรู้เป็นแนวทางให้กับนักสร้างสรรค์สื่อ

บันเทิงรุ่นใหม่ได้ ด้วยเหตุที่ละครวิทยุและบทละคร

วิทยุคณะกันตนาเป็นผลงานสร้างสรรค์ที่ทรงคุณค่า

ดังกล่าวแล้ว งานวิจัยชิ้นนี้จึงมุ่งเน้นที่จะศึกษาผล

งานสร้างสรรค์บทละครวิทยุคณะกันตนาโดยศึกษา

วิเคราะห์องค์ประกอบและคุณค่าของเนื้อหาตลอด

จนศิลปะการใช้ภาษาที่มีคุณลักษณะครบถ้วน

ทัดเทียมกับวรรณกรรมประเภทอื่นๆ และเนื่องจาก

บทละครวิทยุคณะกันตนามีจำ�นวนมาก งานวิจัยชิ้น

นี้จึงอาจเป็นแนวทางสำ�หรับโครงการวิจัยต่อเนื่อง

ของสถาบันกันตนาในอันที่จะอนุรักษ์และสืบสาน

มรดกทางวรรณกรรมอันทรงคุณค่านี้อย่างเป็น

ระบบและเผยแพร่อย่างกว้างขวางเพ่ือเป็นแนวทาง

การประพันธ์บันเทิงคดีที่ เกื้อกูลต่อการพัฒนา

คุณภาพของเน้ือหาในการผลิตสื่อบันเทิงในรูปแบบ 

อื่นๆ ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 (1) เพื่อศึกษากระบวนการในการสร้างสรรค์

ผลงานศิลปะบทละครวิทยุคณะกันตนา

	 (2) เพื่อศึกษาวิเคราะห์คุณค่าของเน้ือหา

ของบทละครวิทยุคณะกันตนา ในด้านที่สะท้อนวิถี

การดำ�เนินชีวิต วัฒนธรรมและค่านิยมของสังคม

	 (3) เพื่อศึกษากลวิธีการประพันธ์ด้านศิลปะ

การใช้ภาษาของบทละครวิทยุคณะกันตนา 

ขอบเขตการวิจัย

	 บทความเรื่อง “การศึกษากระบวนการ

สร้างสรรค์บทละครวิทยุของคณะกันตนา” เป็นงาน

วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยผู้วิจัยได้ศึกษา

วิเคราะห์บทละครวิทยุฯ คัดสรรจำ�นวน 5 เรื่อง ดังนี้

• แนวภูตผี จำ�นวน 3 เรื่อง ได้แก่

	 คฤหาสน์จักรัตน์	จำ�นวน 	66 	 ตอน

	 สุสานคนเป็น  	 จำ�นวน 	47 	 ตอน

	 เงินปากผี	 จำ�นวน 	84	 ตอน

รวมบทละครวิทยุแนวภูตผีจำ�นวนทั้งสิ้น 197 ตอน 

• แนวชีวิตสะท้อนสังคม จำ�นวน 2 เรื่อง ได้แก่

	 จุดเจ็บในดวงใจ 	จำ�นวน  59  	 ตอน

	 ปมด้อย		 จำ�นวน 	 41  	 ตอน

รวมบทละครวิทยุแนวสะท้อนสังคมจำ�นวนทั้งสิ้น 

100  ตอน

	 ในการศึกษาเชิงวิเคราะห์บทละครวิทยุข้าง

ต้น ผู้วิจัยผู้วิจัยได้นำ� แนวคิดเรื่องศิลปะการเล่าเรื่อง 

แนวคิดเรื่องการวิจารณ์วรรณกรรม, แนวคิดเรื่อง

การสร้างสรรค์บทละครวิทยุ, แนวคิดเรื่องกำ�เนิด

ของวรรณกรรม และแนวคิดเรื่องโวหารภาพพจน์ใน

วรรณกรรม มาใช้เป็นกรอบในการศึกษา และใช้การ

วิเคราะห์ผ่านตัวบทละครวิทยุ (Textual Analysis) 

และการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ประพันธ์มาเป็นวิธีการ

วิจัย (In-depth interview) โดยกำ�หนดขอบเขต

การวิจัย ดังนี้

	 (1) ขอบเขตการวิจัยด้านเน้ือหาการวิจัย

คร้ังนี้จะศึกษาเชิงวิเคราะห์องค์ประกอบของเนื้อหา

ของบทละครวิทยุทั้ง  5 เรื่อง  โดยใช้แนวคิดการ

พิจารณาวรรณกรรมบันเทิงคดีประเภทนวนิยาย

และ เรื่องสั้น อันได้แก่การวิเคราะห์แก่นเรื่อง โครง

เรื่อง ตัวละคร ฉาก และคุณค่าของเนื้อหาในด้าน                

ที่สะท้อน จรรโลง และพัฒนาสังคม

 	 (2) ขอบเขตการวิจัยด้านรูปแบบ การวิจัย

ครั้งนี้จะศึกษาเชิงวิเคราะห์กลวิธีการประพันธ์บท

ละครวิทยุในทางสร้างสรรค์ทั้ง 5 เรื่อง โดยใช้แนวคิด

การสร้างสรรค์บทละครวิทยุซึ่งเป็นวรรณกรรมที่
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มีรูปแบบเฉพาะและมีปริบทของการนำ�ไปใช้แตก

ต่างจากวรรณกรรมลายลักษณ์ที่ เป็นบันเทิงคดี

ประเภทอ่ืน โดยมุ่งเน้นการศึกษาวิเคราะห์ทางด้าน

ศิลปะการใช้ภาษาที่ทำ�ให้ผู้ฟังเกิดจินตภาพ และเกิด

อารมณ์ ความรู้สึกคล้อยตาม ซึ่งเป็นหลักสำ�คัญของ

การประพันธ์บทละครวิทยุ ตลอดจนศึกษาวิเคราะห์

สำ�นวนการเขียนที่เป็นเอกลักษณ์ของผู้ประพันธ์ด้วย

นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย

	 (1) ละครวิทยุ หมายถึง ละครทุกประเภท

ทั้ ง ละครตลก ละครชี วิ ต  ละครสยองขวัญ ท่ี

แสดงออกอากาศทางวิทยุกระจายเสียงและผลิตโดย

คณะละครวิทยุ

	 (2) ละครวิทยุคณะกันตนา หมายถึง ละคร

วิทยุ 5 เรื่อง ได้แก่ คฤหาสน์จักรัตน์ สุสานคนเป็น 

เงินปากผี จุดเจ็บในดวงใจ และปมด้อย

	 (3) แก่นเรื่อง (Theme) หมายถึง แนวคิดหลัก

หรือแนวคิดสำ�คัญที่ผู้ประพันธ์ต้องการสื่อให้ผู้อ่าน

ทราบโดยผ่านทางตัวละครหรือเหตุการณ์ต่างๆ ในเรื่อง

	 (4) โครงเรื่อง (Plot) หมายถึงลำ�ดับเหตุ 

การณ์ในเรื่องท่ีผู้ประพันธ์ผูกเป็นเรื่องราวอย่าง

คร่าวๆ ว่าจะเป็นไปในทำ�นองใด ตั้งแต่การเปิดเรื่อง 

การดำ�เนินเรื่องจนกระทั่งถึงจุดสุดยอดและการ

คลี่คลายสู่จุดจบของเรื่อง

	 (5) จุดสุดยอด (Climax) หมายถึง เหตุการณ์

ตอนที่ตื่นเต้นเร้าใจที่สุดของเรื่องอันเป็นจุดเปิดเผย

เรื่องราวที่ผูกปมหรือได้ซ่อนไว้ให้คลี่คลายทำ�ให้ผู้

อ่านผู้ฟังเกิดความเข้าใจขึ้นทันที 

	 (6 )  การ ขัดแย้ ง  (Conf l ic t )  หมายถึ ง 

อุปสรรคหรือความตึงเครียดที่มีอยู่ในเนื้อเรื่อง

	 (7) ตัวละคร (Character) หมายถึง ผู้แสดง

พฤติกรรมตามบทบาทท่ีผู้ประพันธ์กำ�หนดเพื่อเป็น

สื่อแสดงความคิดอย่างใดอย่างหนึ่งแก่ผู้อ่าน

	 (8) ตัวละครน้อยลักษณะ (Flat or Type 

Character) หมายถึง ตัวละครที่มีลักษณะอย่างใด

อย่างหนึ่งเพียงด้านเดียว

	 (9) ตัวละครสถิต (Static Character) หมาย

ถึงตัวละครท่ีมีลักษณะนิสัยประจำ�และคงลักษณะ

เช่นนั้นไว้ไม่เปลี่ยนแปลง เช่น อิจฉาริษยา สดใส

ร่าเริงโดยหากจะเปลี่ยนแปลงต้องเป็นไปอย่างสม

เหตุสมผล

	 (10) ตัวละครหลายลักษณะ (Round 

Character) หมายถึงตัวละครท่ีมีความสมจริงมี 

ความคิด ความต้องการอย่างที่มนุษย์คิดและ

ปรารถนา

	 (11) ตัวละครพลวัต (Dynamic Character) 

หมายถึงตัวละครที่เปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพตลอดจน

ความคิดหรือพฤติกรรมต่างๆ ไปตามสภาพชีวิต

	 (12) ฉาก (Setting) หมายถึง บรรยากาศ

หรือสถานที่ที่เกิดเหตุการณ์ในเรื่อง

	 (13) บทสนทนา (Dialogue) หมายถึงคำ�

พูดของคนจริงๆ ที่ใช้กันอยู่ในชีวิตประจำ�วันท่ีผู้

ประพันธ์นำ�เสนอผ่านตัวละครในเรื่อง 

	 (14) คนชายขอบ หมายถึงคนในระดับล่าง

ของสังคมที่ถูกคนในสังคมละเลยไม่ให้ความสำ�คัญ

และดูถูกเหยียดหยาม เนื่องจากมีฐานะยากจน มี

กำ�เนิดและสถานภาพตํ่าต้อยหรือชนผิวดำ�ที่อยู่ใน

สังคมที่มีการเหยียดผิว เช่นในสหรัฐอเมริกา

	 (15) ภาพพจน์ (Figure of speech) หมาย

ถึงสำ�นวนภาษารูปหนึ่งเกิดจากการเรียบเรียง

ถ้อยคำ�ด้วยวิธีการต่างๆ ให้ผิดแผกไปจากการเรียง

ลำ�ดับ คำ� หรือความหมายของคำ�ตามปรกติ เพื่อให้

เกิดภาพหรือให้มีความหมายพิเศษ

	 (16) อุปมา (Simile) หมายถึง ภาพพจน์

ชนิดหนึ่งที่นำ�เอาสิ่งต่างกัน 2 สิ่ง มาเปรียบเทียบ

กันโดยใช้คำ�เชื่อมเหมือน ประดุจ ประหนึ่ง เฉกเช่น 

ราวกับ เป็นต้น

	 (17) อุปลักษณ์ (Metaphor) หมายถึง 

ภาพพจน์ชนิดหนึ่งที่นำ�เอาสิ่งที่ต่างกัน 2 สิ่ง หรือ

มากกว่าแต่มีคุณสมบัติบางประการร่วมกันมาเปรียบ

เทียบกัน โดยเปรียบเทียบว่าสิ่งหนึ่งเป็นอีกสิ่งหนึ่ง

	 (18) บุคลาธิษฐาน (Personification) 

หมายถึงภาพพจน์ชนิดหนึ่งที่สมมุติ ส่ิงไม่มีชีวิต 

ความคิด นามธรรม หรือสัตว์ให้มีสติปัญญา อารมณ์ 

หรือกิริยาอาการเยี่ยงมนุษย์
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	 (19) อธิพจน์  (Hyperbole) หมายถึง 

ภาพพจน์ชนิดหนึ่งที่กล่าวเกินจริง สำ�หรับเน้นความ

	 (20) ปฏิทรรศน์หรือปรพากย์ (Paradox) 

หมายถึง คำ�กล่าวหรือศิลปะการใช้คำ�โดยนำ�คำ�ที่มี

ความหมายขัดแย้งกันมากล่าวทำ�นองเปรียบเทียบ

ให้มีความหมายลึกซึ้งกินใจ

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 (1) บทละครวิทยุคณะกันตนาได้รับการ

อนุรักษ์และเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวาง             

ทำ�ให้ผู้สนใจเข้าใจพัฒนาการและประวัติศาสตร์งาน

นิเทศศาสตร์ของไทยในระยะแรกๆ (สื่อวิทยุและ

ละครวิทยุ)

	 ( 2 )  บุ คลากรด้ านการผลิตสื่ อบัน เทิ ง

สามารถพัฒนาทักษะการประพันธ์เพ่ือนำ�เสนอ

เนื้อหาหรือแนวคิดท่ีสร้างสรรค์ในการผลิตผลงาน

เพื่อจรรโลงสังคม

	 (3) การศึกษาวิเคราะห์บทละครวิทยุคณะ

กันตนาจะเป็นแรงบันดาลใจให้เกิดการศึกษาเชิง

วิเคราะห์สื่อบันเทิงประเภทอื่นๆ เพื่อกระตุ้นให้เกิด

การพัฒนาอย่างกว้างขวางต่อไป

	 (4) คนรุ่นหลังได้รับความรู้ เกี่ยวกับบท

ละครวิทยุในด้านท่ีเป็นวรรณกรรมลายลักษณ์

ประเภทหน่ึงโดยมีบทละครวิทยุคณะกันตนาเป็นส่ือ

การเรียนรู้

	 (5) คนรุ่นหลังได้ตระหนักถึงคุณค่าของ

ละครวิทยุที่สัมพันธ์ใกล้ชิดกับชีวิตคนรุ่นเก่าอย่าง

แนบแน่น และสะท้อนภูมิปัญญาของศิลปินไทยทั้ง

ในอดีตและปัจจุบัน

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล

	 ผลการค้นคว้าวิจัย สรุปความรู้เกี่ยวกับบท

ละครวิทยุคณะกันตนา ได้ดังนี้

	 (1) กระบวนการในการสร้างสรรค์ผลงาน

ศิลปะบทละครวิทยุคณะกันตนา

	 1.1 ที่มาของเรื่อง

	 จ า กก า รศึ กษ าก ร ะบวนก า ร ใ นก า ร

สร้างสรรค์ผลงานศิลปะบทละครวิทยุคณะกันตนา 

พบว่าบทละครวิทยุคณะกันตนาเป็นบทประพันธ์

สร้างสรรค์ของนักประพันธ์ 2 ท่านคือคุณประดิษฐ์               

กัลย์จาฤกและภรรยาคือคุณสมสุข กัลย์จาฤก โดย

ได้รับแรงบันดาลใจจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย

ได้แก่

	 แรงบันดาลใจจากเพลง บทละครวิทยุใน

ระยะเริ่มแรกที่ผู้ประพันธ์ได้แรงบันดาลใจจากเพลง  

ทำ�ให้เกิดจินตนาการในการสร้างเรื่องราวชีวิตรัก

สะเทือนอารมณ์ของหนุ่มสาวในสังคม เช่น ผู้หญิงก็

มีหัวใจ ช่างร้ายเหลือ และมารหัวใจ

	 แรงบันดาลใจจากข่าวในหน้าหนังสือพิมพ์ 

เช่น เรื่อง “ผู้หญิงคนหนึ่ง” มาจากข่าวต่างประเทศ

ของมาเลเซียที่มีคนงานหญิงตกจากนั่งร้านที่ใช้

ก่อสร้างตึกเสียชีวิต ผู้ประพันธ์จึงผูกเรื่องราวจาก

จินตนาการเกี่ยวกับปัญหาชีวิตของหญิงคนนี้  

เป็นต้น

  	 แรงบันดาลใจจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง

ที่มีผู้เล่าให้ฟัง เช่นเรื่อง ปอบผีฟ้า เรื่องจริงที่คุณ

สุพรรณ บูรณะพิมพ์ศิลปินนักแสดงเล่าให้ผู้ประพันธ์

ฟังว่ามีนักข่าวคนสนิทที่เป็นคนภาคอีสานพูดถึง

เรื่อง “ผีฟ้า” ที่รักษาคนไข้ซ่ึงผู้ประพันธ์ไม่ทราบ

ข้อมูลนี้มาก่อนและพูดถึง “ปอบ” ที่ผู้ประพันธ์รู้จัก 

ทำ�ให้เกิดตัวละครในจินตนาการของผู้ประพันธ์ที่

เป็นทั้งผีฟ้าและปอบในคนคนเดียวกัน โดยสาเหตุที่

ทำ�ให้ผีฟ้าต้องเป็นปอบนั้น ก็เพราะผิดคำ�สัตย์ที่ให้

ไว้แก่ครูบาอาจารย์ จึงกลายเป็น “ปอบผีฟ้า” ตัว

ละครเอกของบทละครวิทยุชื่อเดียวกัน

	 แรงบันดาลใจจากประสบการณ์ชีวิตและ

จินตนาการของผู้ประพันธ์เอง เช่น เรื่อง เงินปากผี 

ผู้ประพันธ์เกิดแรงบันดาลใจจากความกลัวที่รู้ว่าเมื่อ

มีคนตาย ญาติจะใส่เหรียญลงในปากศพ จึงต้องการ

เตือนสติคนเป็นเรื่องโทษของการลักขโมยว่า คนที่

ขโมยแม้กระทั่งเงินในปากผีจะได้รับผลกรรมอย่างไร 

ดังที่ผู้ประพันธ์กล่าวว่า “…เด็กที่ชอบขโมยจะได้รับ

กรรมยังไง  ไม่อยากให้เด็กขโมย”

	 นอกจ ากแร งบั นด าล ใจข้ า ง ต้ น แล้ ว 

บทละครวิทยุคณะกันตนายัง “โดดเด่น” ด้วย

จินตนาการเชิงสร้างสรรค์ของผู้ประพันธ์ดังที่ผู้
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ประพันธ์แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความสัมพันธ์

ระหว่างจินตนาการกับการสร้างสรรค์บทละครวิทยุ

ว่า “…วิทยุมันเป็นจินตนาการอย่างเดียว ง่าย จะทำ�

อะไรก็ได้ บนฟ้าจะมีอะไรที่บรรเจิดก็ได้ แต่ว่าทีวีนี่

เราต้องทำ�ของจริงให้เขาเห็นให้ได้ เพราะงั้นวิทยุง่าย

กว่าเยอะ เราจะทำ�อะไรก็ได้สิ่งที่ทำ�ไม่ได้เราก็พูดได้ 

เป็นวิทยุบรรยายได้ แต่ทีวีนี่ภาพเท่านั้น” (สมสุข 

กัลย์จาฤก, สัมภาษณ์) ดังนั้น  “จินตนาการ” จึง

เป็นที่มาที่สำ�คัญของบทละครวิทยุคณะกันตนานอก

เหนือจากแรงบันดาลใจ 

	 1.2 ขั้นตอนการเขียน ในการประพันธ์บท

ละครวิทยุคณะกันตนา ผู้ประพันธ์ได้วางโครงเรื่อง

โดยนำ�ประเด็นหรือแนวคิดที่น่าสนใจจากข้อมูลที่

ได้รับมาผูกปมปัญหาของเรื่องกำ�หนดเหตุการณ์

ต่างๆ ตั้งแต่จุดเริ่มต้นการดำ�เนินเรื่องและจุดจบของ

เรื่องและกำ�หนดตัวละครซึ่งเป็นการบูรณาการจาก

ข้อมูลท่ีเป็นข้อเท็จจริงผสมผสานกับจินตนาการเชิง

สร้างสรรค์ของผู้ประพันธ์โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของ

ความสมจริง ถูกต้องและเชื่อถือได้

	

	 (2) องค์ประกอบของเนื้อหาบทละคร

วิทยุคณะกันตนา จากการศึกษาเชิงเคราะห์องค์

ประกอบของเนื้อหาบทละครวิทยุคณะกันตนาพบ

ว่าแม้บทละครวิทยุเป็นวรรณกรรมลายลักษณ์ที่สื่อ

ทางเสียงและมีรูปแบบการประพันธ์ท่ีแตกต่างจาก

วรรณกรรมลายลักษณ์ประเภทนวนิยายและเรื่องสั้น

ก็ตามแต่บทละครวิทยุมีองค์ประกอบท่ีไม่แตกต่าง

จากวรรณกรรม 2 ประเภทดังกล่าว ดังนี้

	 2.1 แก่นเรื่อง บทละครวิทยุคณะกันตนา

ประกอบด้วยแก่นเรื่องหรือแนวคิดหลักท่ีชัดเจนทุก

เรื่อง ดังนี้

	 2.1.1 บทละครวิทยุเรื่องจุดเจ็บในดวงใจ 

สะท้อนถึงการแบ่งชนช้ันที่ทำ�ให้มนุษย์ในสังคม

ทำ�ร้ายซึ่งกันและกันโดยผู้ที่ถูกดูถูกเหยียดหยามเกิด

ความอาฆาตพยาบาททำ�ให้สังคมปราศจากความสุข

สงบ

	 2.1.2 บทละครวิทยุ เรื่องสุสานคนเป็น 

สะท้อนแนวคิดที่ว่าบทเรียนในอดีตส่งผลต่อความ

คิดและการกระทำ�ในปัจจุบันของมนุษย์และสะท้อน

แนวคิดเกี่ยวกับกฎแห่งกรรมอันเนื่องมาจากความ

ละโมบ

	 2.1.3 บทละครวิทยุเร่ืองปมด้อยสะท้อน

แนวคิดว่ามนุษย์ต่างมี “ปม” ในชีวิตของตนเองซึ่ง

หากไม่ปล่อยวาง ชีวิตย่อมไม่มีความสุข อันเนื่อง

มาจากอิทธิพล ของ “ปม” นั้นที่กลายเป็นปมด้อย

ทำ�ให้ก่อความเดือดร้อนให้แก่ตนเองและผู้อื่น

	 2.1.4 บทละครวิทยุเรื่อง เงินปากผี สะท้อน

แนวคิดว่าการลักขโมยเป็นบาปและความละโมบ

ทำ�ให้เกิดผลร้ายทั้งต่อตนเองและผู้อื่นที่เกี่ยวข้อง

	 2.1.5 	 บทละครวิทยุเรื่องคฤหาสน์จักรัตน ์

สะท้อนแนวคิดเร่ืองการกำ�จัดคนชั่วให้หมดสิ้นไปมิ

ให้ก่อความเดือดร้อนแก่ผู้อื่น และแนวคิดเรื่องการ

ไม่รู้จักปล่อยวางทำ�ให้เห็นแก่ตัวและเบียดเบียนผู้อื่น

	 2.2  โครงเรื่อง บทละครวิทยุคณะกันตนา

ประกอบด้วยโครงเร่ืองที่มีเอกภาพโดยเหตุการณ์

ในเร่ืองสอดคล้องและสนับสนุนแก่นเร่ือง มีการ

เปิดเร่ืองที่ดึงดูดความสนใจของผู้ฟังทั้งในลักษณะ

ของศิลปะการบรรยาย และการใช้บทสนทนา การ

ดำ�เนินเรื่องประกอบด้วยปมปัญหา ความขัดแย้ง

และการแก้ปัญหา การจบเรื่องที่สมเหตุสมผลที่

ประกอบด้วยเหตุการณ์อันเป็นจุดสุดยอดและการ

คลี่คลายปัญหาตามแนวคิดเรื่องกฎแห่งกรรม

	 2.3  ตัวละครในบทละครวิทยุคณะกันตนา

ส่วนใหญ่เป็นตัวละครประเภทน้อยลักษณะและตัว

ละครสถิตที่แบ่งเป็น 2 กลุ่มอย่างชัดเจนคือ ฝ่าย

ธรรมและฝ่ายอธรรม มีตัวละครประเภทสมจริงอยู่

บ้างและมีตัวละครที่มีลักษณะผสมผสานคือเป็นตัว

ละครประเภทน้อยลักษณะท่ีแฝงลักษณะสมจริง

และมีความเป็นตัวละครพลวัตปะปนอยู่

	 2.4  ฉากในบทละครวิทยุคณะกันตนาส่วน

ใหญ่เป็นการนำ�เสนอผ่านบทสนทนามากกว่าการ

บรรยาย โดยใช้เสียงประกอบอื่นๆ เพื่อสื่อให้ผู้ฟัง

ทราบถึงสถานที่ที่เกิดเหตุการณ์ อย่างไรก็ตามมีการ
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บรรยายฉากที่ชัดเจนและสอดคล้องกับเหตุการณ์ใน

เรื่องในบทละครวิทยุ เรื่องเงินปากผี และคฤหาสน์

จักรัตน์

	 (3) คุณค่าของเนื้อหาบทละครวิทยุคณะกัน

ตนาจากการศึกษาเชิงวิเคราะห์คุณค่าของเนื้อหา

ของบทละครวิทยุคณะกันตนาพบว่าบทละคร   

วิทยุฯมีคุณค่าในด้านต่างๆดังนี้

	 ( 3 .1 )  คุณ ค่าทางวัฒนธรรม วิทยุ เป็น

สื่อมวลชนประเภทหนึ่งที่มีบทบาทสำ�คัญดังนั้นละคร

วิทยุซึ่งเป็นสื่อบันเทิงจึงมีพันธกิจสำ�คัญประการ

หนึ่ง คือสะท้อนวัฒนธรรมไทยเพื่ออนุรักษ์สิ่งดีงาม

ให้คงอยู่ และเผยแพร่ให้ชนรุ่นหลังได้เห็นคุณค่าและ

สืบสานต่อไป ซึ่งจากการศึกษาบทละครวิทยุคณะ

กันตนาพบว่าบทละครวิทยุ 5 เรื่องได้สะท้อนความรู้

เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทยในด้านต่างๆ ดังนี้

	 3.1.1 ความเชื่อเกี่ยวกับภูตผีปีศาจ ได้แก่

ความเชื่อเรื่องเงินปากผี ความเชื่อเกี่ยวกับการฝังศพ 

ความเชื่อเรื่องการไล่ผี และความเชื่อเรื่องการสะกด

ผี ความเชื่อเรื่องเครื่องรางของขลังในการป้องกันผี 

ความเชื่อเรื่องผีเกี่ยวกับการบทรักษาพยาบาล ความ

เชื่อเรื่องกลิ่นศพ ความเชื่อเรื่องของผีต่อคนในสังคม 

และความเชื่อเรื่องผีปอบ ตัวอย่างบทสนทนา ความ

เชื่อเรื่องผีเกี่ยวกับรักษาพยาบาล

เป้า(พ่อของปุย)	 ...แล้วผมเห็นว่า ไอ้แบบนี้มันคง

เกี่ยวกับภูตผีปีศาจ ต้องรักษาทางไสยศาสตร์ ต้อง

พาไปหาพระหาเจ้านั่นถึงจะหาย (“เงินปากผี”  ตอน 

28 หน้า 3)

 	 ความเช่ือเกี่ยวกับการมี เคราะห์ ได้แก่

ความเช่ือเร่ืองลางสังหรณ์และความเชื่อเรื่องการ

รดน้ำ�มนต์และทำ�บุญเพื่อขจัดเคราะห์ ตัวอย่างบท

สนทนา	ความเชื่อเรื่องลางสังหรณ์

ลาวัลย์ 	...โบราณเขาว่าถ้ามีเราไม่มีหัวก็มักจะมี

เคราะห์ถึงชีวิต นี่แกเห็นฉันเป็นสองหน้า คงไม่เป็น

ไปหรอกนะคะ (“เงินปากผี”  ตอนที่ 26 หน้า6 )

	 นอกจากนี้ยังสอดแทรกความเชื่อเรื่องการทำ�

พิธีสาปแช่งขโมย ความเชื่อเรื่องการเสกของเข้าร่างผู้

อื่น และ ความเชื่อเรื่องการบนบานศาลกล่าว เป็นต้น

	 3.1.2	 วิถีชีวิตความเป็นอยู่ในบทละคร

วิทยุเร่ือง”เงินปากผี” ผู้ประพันธ์ได้สะท้อนปัญหา

ความยากจนของคนในชนบทที่ห่างไกลขาดแคลน

ปัจจัยสี่  ทั้งนํ้า อาหาร และสวัสดิการการรักษา

พยาบาลทำ�ให้ต้องมีชีวิตที่พึ่งพาตามธรรมชาติ เช่น 

การขุดเผือก มัน การจับสัตว์มาขายเพื่อหารายได้ 

รวมไปถึงการขาดแคลนบุคลากรทางการศึกษา ดัง

ตัวอย่างต่อไปนี้ ตัวอย่าง  บทสนทนาสะท้อนสภาพ

ภูมิอากาศที่แห้งแล้งทำ�ให้เกิดสภาวะขาดแคลนนํ้า

หล่อดีใจเมื่อรู้วา่จะมีการสร้างอ่างเก็บน้ําในหมู่บ้าน) 

โอ...ก็ดีซีฮะ ที่นี่นํ้าหายากจังเลย (“เงินปากผี” ตอน

ที่ 5  หน้า 3)

  	 3.1.3 ค่านิยมและทัศนคติการรักนวล

สงวนตัว ผู้ประพันธ์ได้สะท้อนค่านิยมการรักนวล

สงวนตัว โดยสื่อผ่านบุคลิกภาพของตัวละคร เอก

ฝ่ายหญิงหรือ“นางเอก” ของเรื่องไม่ว่าจะเป็นจิต

ศจี  จาก “จุดเจ็บในดวงใจ” อุษาจากสุสานคนเป็น

ลาวัลย์จาก”เงินปากผี” จริยา จาก”ปมด้อย ” หรือ

มารยาท จาก”คฤหาสน์จักรัตน์”  ก็ตาม และรัก

นวล สงวนตัวโดยมีค่านิยมยึดมั่นในเรื่องการเข้าตาม

ตรอกออกตามประตูทั้งสิ้น ตรงข้ามกับตัวละครหญิง

ฝ่ายร้ายได้แก่ สรวงสุดาจาก”จุดเจ็บในดวงใจ  ” รส

สุคนธ์จาก”สุสานคนเป็น” ไฉไลจาก”เงินปากผี”  

และกำ�ไลทองจากปมด้อยซ่ึงเป็นผู้ที่แสดงออกใน

ด้านความรักต่อเพศตรงข้ามอย่างชัดเจน รวมไปถึง

บุคลิกภาพหรือรสนิยมในการแต่งกายเช่น กำ�ไลทอง

ที่สวมกระโปรงสั้นตามสมัยนิยมในยุคนั้น และยอม

ให้ฝ่ายชายถูกเนื้อต้องตัวตามที่ปรากฏในเนื้อเรื่อง

ดังกล่าวแล้ว

	 ค่านิยมเกี่ยวกับอาชีพในบทละครวิทยุ 

เรื่อง”เงินปากผี” สะท้อนค่านิยมเก่ียวกับอาชีพ

ว่าอาชีพสัปเหร่อไม่เป็นที่ยอมรับของคนในสังคม

มากนัก นอกจากนั้นอาชีพตำ�รวจก็เป็นอาชีพที่ไม่

พึงประสงค์เพราะอาจมีศัตรูแตกต่างจากอาชีพ

ข้าราชการที่หลายคนนิยมว่ามีเกียรติและมีรายได้

ประจำ�ซ่ึงอาจเป็นเพราะตัวละครในเร่ืองส่วนใหญ่

เป็นชาวบ้านก็ยากจนและไร้การศึกษา ดังนั้นแม้

พวกเขายังต้องพึงพาสัปเหร่อในการทำ� แต่ก็ไม่เห็น
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ตามสำ�คัญและรู้สึกรังเกียจว่าเป็นอาชีพที่เกี่ยวกับ

คนตาย

	 มารยาทในการเข้าพบผู้ใหญ่ ผู้ประพันธ์ได้

สะท้อนอากัปกิริยาอ่อนน้อมถ่อมตนของจริยาตัว

ละครของฝ่ายหญิงของบทละคร เรื่อง”ปมด้อย ” ที่

ทำ�ให้คุณทวดของกำ�ไลทองรู้สึกชื่นชมเธอ การแบ่ง

ชนชั้นในบทละครวิทยุเรื่อง “จุดเจ็บในดวงใจ  ” ผู้

ประพันธ์ได้สะท้อนถึงค่านิยมท่ีติดยึดในวัตถุ การ

แบ่งชนช้ันโดยการวัดค่าของคนจากสิ่งภายนอก

ได้แก่ฐานะและสถานภาพ

 	 3.1.4 ความรู้เกี่ยวกับเรื่องต่างๆ นอกเหนือ

จากค่านิยมต่างๆในเชิงสังคมและวัฒนธรรม ในบท

ละครวิทยุยังสอดแทรกความรู้รอบตัวเกี่ยวกับเรื่อง

ต่างๆ  เช่นความรู้เกี่ยวกับเรื่องเจดีย์และความรู้เรื่อง

ค่าของเงิน ซึ่งพบในเรื่อง “เงินปากผี” 

	 3.2 คุณค่าทางสังคมวิทยา บทละครวิทยุ

คณะกันตนาสะท้อนปัญหาความยากจนของคนใน

ชนบทและปัญหาอาชญากรรมในสังคมเมืองท่ีมี

ความเจริญทางวัตถุ ดังนี้ 

	 ปัญหาความยากจนปรากฏในบทละครวิทยุ

เรื่อง “เงินปากผี”  โดยผู้ประพันธ์สื่อผ่านครอบครัว

ของหล่อและเพื่อนของเขา  ความยากจนทำ�ให้เกิด

ขโมย เช่น เด็กๆ และยายแก่ที่ขโมยอาหารจนถูก

ปรักปรำ�ว่าเป็น “ปอบ” ทำ�ให้สังคมเดือดร้อน และ

ทำ�ให้คนในสังคมให้ความสำ�คัญกับ “เงิน” จนเกิด

ความละโมบ

	 ปัญหาอาชญากรรมได้แก่  ปัญหาการ

ทำ�แท้งซึ่งปรากฏในบทสนทนาในละครตัวใหญ่ 

เรื่องปมด้อย  และปัญหาการล่วงละเมิดทางเพศ ผู้

ประพันธ์สะท้อนปัญหาการล่วงละเมิดทางเพศอัน

เนื่องมาจากการแต่งกายยั่วยุของวัยรุ่นหญิงของไทย

ที่ได้รับอิทธิพลจากวัฒนธรรมตะวันตกซึ่งปัญหา

ต่างๆ เหล่านี้ยังคงเป็นปัญหาสำ�คัญของสังคมไทยใน

ปัจจุบัน

	 3.3 คุณค่าทางจริยธรรมนับว่าพันธกิจของ

สื่อมวลชนในการปลูกฝังคุณธรรมให้แก่เยาวชนและ

คนในสังคมนั้นมีความสำ�คัญมากซึ่งสอดคล้องกับ

สำ�นึกความรับผิดชอบของผู้ประพันธ์บทละครวิทยุ

คณะกันตนาที่กล่าวถึงกลวิธีการประพันธ์ที่แสดง

จุดยืนของตนว่า “ทุกเรื่องจะต้องมีการสอดแทรก

การสอน ถ้าเราจะพูดว่าคนดีจะต้องได้ดีมันก็จะเชย

ไปแต่เวลาเขียนเรื่องจริงๆ ก็ต้องนึกเอาไว้ เพียงแต่

การเขียนเรื่องจะใช้วิธีที่แตกต่างกันไป” (สมสุข กัลย์

จาฤก, สัมภาษณ์)

	 จากการศึกษาบทละครวิทยุคณะกันตนา

พบว่าผู้ประพันธ์ได้สอดแทรกแนวความคิดที่ส่ง

เสริมคุณธรรมของคนในสังคมโดยสื่อผ่านองค์

ประกอบต่างๆ ของเรื่องดังนี้ แก่นเรื่อง บทละคร

วิทยุคณะกันตนา ทั้ง 5 เรื่องประกอบด้วยแก่นเรื่อง

ที่สะท้อนแนวคิดที่เป็นสัจธรรม คือการทำ�ดีได้ดี ทำ�

ชั่วได้ชั่ว โดยเรื่อง “จุดเจ็บในดวงใจ” สะท้อนถึงการ

แบ่งชนชั้นที่ทำ�ให้มนุษย์ทำ�ร้ายจิตใจซึ่งกันและกัน  

เรื่อง “สุสานคนเป็น” สะท้อนแนวคิดที่ว่า บทเรียน

ในอดีตส่งผลต่อความคิดและการกระทำ�ในปัจจุบัน

ของมนุษย์ เพื่อมิให้ต้องประสบความทุกข์ซ้ำ�ซาก 

เรื่อง “ปมด้อย”

	 สะท้อนแนวคิดว่ามนุษย์ต่างมี “ปม” ใน

ชีวิตของตนเองซ่ึงเป็นเร่ืองปกติแต่คนบางคน 

“เก็บ” ปมนั้นไว้ไม่ยอมปล่อยวาง ทำ�ให้ไม่มีความ

สุขและยอมให้“ปม”นั้นกำ�หนดพฤติกรรมของ

ตนเองอันเป็นพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ทำ�ให้ผู้อื่น

เดือนร้อนซึ่งในที่สุดตนต้องได้รับผลกรรมตามสนอง 

เรื่อง“เงินปากผี”สะท้อนแนวคิดว่าการลักขโมยเป็น

บาปซึ่งสอดคล้องกับคำ�สั่งสอนในศาสนาพุทธ และ         

เรื่อง “คฤหาสน์จักรัตน์” สะท้อนแนวคิดเรื่องการ

กำ�จัดคนชั่วให้หมดไปจากสังคมและการยึดติดใน

อำ�นาจ การไม่รู้จักปล่อยวางทำ�ให้เกิดความเห็นแก่

ตัวโดยกระทำ�ทุกวิถีทางที่จะรักษาอำ�นาจนั้นไว้ โดย

ไม่คำ�นึงถึงความเดือดร้อนของผู้อื่น

	 ตัวละคร  ในบทละครวิทยุของคณะกันตนา

ล้วนมีตัวละครสำ�คัญเป็น “สื่อ” ที่ผู้ประพันธ์สะท้อน

ถึงธรรมชาติของมนุษย์โดยส่วนใหญ่จะเป็นตัวละคร
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น้อยลักษณะที่เป็นฝ่าย “ธรรม” หรืออธรรมอย่าง

ชัดเจน ตัวละครเหล่านั้นแสดงพฤติกรรมและมี

จุดจบที่สะท้อนแนวคิดเรื่อง “กฎแห่งกรรม”

	 บทสนทนาและบทบรรยายได้สอดแทรก

เรื่องของความมนํ้าใจ ความเมตตากรุณา ความพอ

เพียง การพึ่งพาตนเองและความประหยัด การไม่

อาฆาตพยาบาท ความซื่อสัตย์สุจริต ข้อคิดเกี่ยว

กับเร่ืองความรักและการใช้ชีวิตคู่ ความยุติธรรม

และการรักษากฎหมาย การขอโทษ การสำ�นึกผิด 

ความกตัญญู การไม่ใช้ความรุนแรง ความสามัคคี 

ธรรมชาติของมนุษย์ ธรรมชาติของชีวิต การรักษา

ความดีและกฎแห่งกรรม ความขยันหมั่นเพียรและ

ความสำ�คัญของการศึกษา

	 จากการศึกษาวิเคราะห์บทละครวิทยุคณะ

กันตนา กล่าวได้ว่าเนื้อหาของบทละครฯ มีองค์

ประกอบที่สมบูรณ์ในเชิงสร้างสรรค์โดยมีเนื้อหาที่

สอดคล้องกับพันธกิจของสำ�คัญของสื่อมวลชนคือ 

ปลูกฝังและส่งเสริมคุณธรรมให้แก่คนในสังคมทั้งใน

ด้านการสะท้อนวัฒนธรรมความเป็นอยู่ หรือวิถีชีวิต 

ความเชื่อ และค่านิยมที่เป็นปรากฏการณ์จริงใน

สังคมทำ�ให้ผู้ฟังเข้าใจและตระหนักถึงบทบาทและ

ความสำ�คัญของวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อการดำ�เนิน

ชีวิตแบบไทยๆ และเป็นมรดกล้ำ�ของชาติที่ต้องช่วย

กันธำ�รง รักษาไว้ และในด้านการสะท้อนปัญหา

สังคมที่ทุกฝ่ายควรสนใจและหาแนวทางแก้ไข 

ตลอดจนในด้านที่สะท้อนข้อคิดและแนวทางการ

ปฏิบัติตนที่ถูกต้องเหมาะสม เพื่อยกระดับจิตใจผู้ฟัง

หรือคนในสังคมให้ยึดมันในความดีงามเพื่อจรรโลง

สังคมให้สงบสุขและเจริญก้าวหน้า

	 (4) กลวิธีการประพันธ์ด้านศิลปะการใช้

ภาษาและศิลปะการแสดงออกทางเสียงของบท

ละครวิทยุคณะกันตนา

	 4.1 การสื่อสารด้วยศิลปะการใช้ภาษา จาก

การศึกษาเชิงวิเคราะห์กลวิธีการประพันธ์ด้านศิลปะ

การใช้ภาษาของบทละครวิทยุคณะกันตนาพบว่า

ผู้ประพันธ์บทละครวิทยุคณะกันตนาได้ใช้ศิลปะ

การบรรยาย การเขียนบทสนทนาท่ีสอดคล้องกับ

แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของบทละครวิทยุ โดย

มีสำ�นวนการเขียนหรือการใช้ถ้อยคำ�ที่ชัดเจนเข้าใจ

ง่ายสมจริงตามลักษณะการใช้ในชีวิตประจำ�วันที่

สอดคล้องกับบุคลิกภาพและสถานภาพของตัวละคร 

นอกจากน้ันยังสะท้อนเอกลักษณ์ของภาษาไทยทั้ง

ในด้านลักษณะทางไวยากรณ์ที่ชัดเจนได้แก่การใช้

คำ�ซ้อน 4 จังหวะและในด้านวัฒนธรรมทางภาษา

ที่เป็นสื่อส่งเสริมคุณธรรมที่สะท้อนความคิด ความ

เชื่อ และค่านิยมในสังคมที่สั่งสมและสืบทอดกันมา

นับแต่อดีตจนปัจจุบัน ได้แก่ การใช้สำ�นวน สุภาษิต 

คำ�พังเพย ซึ่งพบมากในบทละครวิทยุคณะกันตนา

ทั้ง 5 เรื่องจนอาจกล่าวได้ว่าเป็นศิลปะการใช้ภาษา

ที่โดดเด่นของผู้ประพันธ์ รวมทั้งการใช้ภาพพจน์

โวหารประเภทต่างๆ ที่ทำ�ให้บทละครวิทยุคณะกัน

ตนาเป็นสื่อบันเทิงที่มีประสิทธิภาพในการส่ือสาร

โดยสามารถทำ�ให้ผู้ฟังเกิดมโนภาพและจินตนาการ

ตลอดจนเกิดอารมณ์ความรู้สึกคล้อยตามเหตุการณ์

และตัวละครในเรื่องทำ�ให้เกิดอรรถรสในการฟัง 

ดังนี้

	 4.1.1 การบรรยาย ผู้ประพันธ์บทละครวิทยุ

คณะกันตนาได้ใช้กลวิธีการบรรยายในกรณีต่างๆ 

ดังนี้

	 • การเท้าความเพื่อช่วยให้ผู้ที่พลาดโอกาส

ในการฟังได้ทราบความเป็นไปของเรื่อง

	 • การดำ�เนินเรื่อง และการบรรยายเกี่ยว

กับตัวละครได้แก่ การบรรยายลักษณะทางกายภาพ 

การบรรยายอากัปกิริยา  การบรรยายบอกความ

เป็นไปหรือสภาพ การบรรยายบอกความคิด อารมณ์ 

ความรู้สึก และการบรรยายบอกลักษณะนิสัย

	 4.1.2 บทสนทนา ผู้ประพันธ์บทละครวิทยุ

คณะกันตนาได้ใช้บทสนทนาในกรณีต่างๆ ดังนี้ 

	 • การดำ�เนินเรื่อง การให้ข้อมูลเกี่ยวกับตัว

ละคร ได้แก่ บทสนทนาบอกลักษณะทางกายภาพ  

บทสนทนาบอกอากัปกิริยา บทสนทนาบอกความ

คิด อารมณ์ ความรู้สึก บทสนทนาบอกลักษณะนิสัย 

และสนทนาความเป็นไปหรือสภาพ

	 • สำ�นวนการเขียน การใช้คำ�ที่เป็นภาษา

ในชีวิตประจำ�วัน ได้แก่ การใช้คำ�ที่ทำ�ให้เห็นภาพ  
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การใช้คำ�ที่ส่งผลกระทบต่ออารมณ์ความรู้สึกของผู้

ฟัง การใช้ภาษาปาก การใช้คำ�ซ้อน 4จังหวะ การใช้

สำ�นวนสุภาษิต และคำ�พังเพย

	 • การใช้โวหารภาพพจน์ ได้แก่ ภาพพจน์

แบบอุปมา ภาพพจน์แบบอุปลักษณ์ ภาพพจน์ แบบ

บุคคลาธิษฐาน ภาพพจน์แบบอธิพจน์ และภาพพจน์

แบบสัจพจน์

	 4.2 การส่ือสารด้วยศิลปะการแสดงออก

ทางเสียง จากการศึกษากลวิธีการประพันธ์บทละคร

วิทยุคณะกันตนาพบว่าผู้ประพันธ์ได้สะท้อน ศิลปะ

การแสดงออกทางเสียงท่ีสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยว

กับองค์ประกอบของบทละครวิทยุทั้งในแง่ของ

การการกำ�หนดเสียงพูดของตัวละคร การใช้เสียง

ประกอบ และการใช้เสียงดนตรี เป็นต้น

ข้อเสนอแนะ

	 (1) เ น่ืองจากผู้วิจัยได้กำ�หนดขอบเขต

ในการวิจัยผลงานสร้างสรรค์บทละครวิทยุคณะ         

กันตนา จำ�นวน 5 เรื่อง จากจำ�นวนทั้งหมดประมาณ

กว่า 300 เรื่องดังนั้นผู้ที่สนใจวรรณกรรมประเภทนี้ 

สามารถศึกษาวิจัยบทละครเรื่องอื่นๆ ได้ในลักษณะ

เดียวกัน โดยอาจจัดต้ังเป็นโครงการต่อเนื่องเพื่อ

อนุรักษ์และเผยแพร่ให้กว้างขวางต่อไป

	 (2 )  เนื่ องจากมีบทละครวิทยุคณะกัน

ตนาหลายเรื่องที่ได้รับการเผยแพร่ในรูปแบบของ

ละครโทรทัศน์หลายครั้งและบางเรื่องได้มีการนำ�

ไปสร้างเป็นภาพยนตร์ โดยมีการปรับเปลี่ยน

เน้ือหาให้เหมาะสมกับบริบทของยุคสมัย ผู้สนใจ

จึงสามารถศึกษาวิจัยในเชิงเปรียบเทียบระหว่าง

ส่ือบันเทิงประเภทละครวิทยุท่ีส่ือด้วยเสียงละคร

โทรทัศน์และภาพยนตร์ที่สื่อด้วยภาพและเสียง

เพื่อศึกษาพัฒนาการและความสัมพันธ์ระหว่างสื่อ 

ทั้ง 3 ประเภท เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างสรรค์

สื่อบันเทิงให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนในสังคม

ท่ามกลางความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการ

สื่อสารในโลกปัจจุบัน
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ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารกับความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อการกีฬาแห่งประเทศไทย

นวลพรรณ เนติทวีทรัพย์ * และจุฑา ติงศภัทิย์ **

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารกับความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อการกีฬาแห่งประเทศไทยโดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล จาก

กลุ่มตัวอย่างจำ�นวน 400 คน นำ�ผลที่ได้มาวิเคราะห์ค่าทางสถิติ โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ด้วยวิธีของเพียร์สัน

ผลการวิจัยพบว่า

	 (1) กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิง 208 คน และเป็นเพศชาย 192 คน ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 18 - 25 

ปีมีสถานะไม่เป็นสมาชิก มีลักษณะไม่เสียค่าใช้บริการใช้เวลาในการเดินทางเข้ามาใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก

น้อยกว่า 30 นาที มีความถี่หรือความบ่อยครั้งในการเข้าใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก 1 - 2 วันต่อสัปดาห์ มี

ความสะดวกในการเข้าใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากอยู่ในระดับปานกลาง มีความสนใจและชอบกีฬาอยู่ใน

ระดับมาก มีความเชื่อเกี่ยวกับ คุณประโยชน์ต่างๆของการออกกำ�ลังกายและเล่นกีฬาอยู่ในระดับปานกลาง มี

การเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆของการกีฬาแห่งประเทศไทยอยู่ในระดับปานกลาง มีความรักและศรัทธาต่อการกีฬา

แห่งประเทศไทยอยู่ในระดับปานกลาง มีวัตถุประสงค์ในการเข้าใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากเพื่อการพักผ่อน

หย่อนใจ 

	 (2) ปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสารของกลุ่มตัวอย่างมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความพึงพอใจของผู้

ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อการกีฬาแห่งประเทศไทยอย่างมีระดับนัยสำ�คัญทางสถิติที่ 0.05 

	 (3) ปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสารของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจำ�แนกตามประเภทของส่ือต่างๆ แหล่งที่มา

ของสื่อมวลชน เนื้อหาของข่าวสาร รายละเอียดของข่าวสาร เหตุการณ์ต่างๆ และเนื้อหาของข่าวสารโดยตรง

จากการกีฬาแห่งประเทศไทยพบว่ามีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อ

การกีฬาแห่งประเทศไทยทุกข้ออย่างมีระดับนัยสำ�คัญทางสถิติที่ 0.05 

	 (4) เม่ือเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารท่ัวไปเก่ียวกับกีฬาของผู้ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากกับการเปิดรับข้อมูลข่าวสารโดยตรงจากการกีฬาแห่งประเทศไทยพบว่าปริมาณการเปิดรับ

ข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากจากเนื้อหาของข่าวสารโดยตรงจากการกีฬาแห่งประเทศไทย

มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อการกีฬาแห่งประเทศไทยมากกว่า

* นวลพรรณ เนติทวีทรัพย์ 		  คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

** จุฑา ติงศภัทิย์			   คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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ข่าวสารท่ัวไปเกี่ยวกับกีฬาอย่างมีระดับนัยสำ�คัญ

ทางสถิติที่ 0.05 

Abstract

	 The purpose of this research was to 

study the relationship between the information 

exposure and the satisfaction of HuaMak 

Sports Complex’s users toward the Sports Au-

thority of Thailand (SAT). Questionnaires were 

used in collecting data from 400 people. The 

outcomes were then statistically analyzed

by finding mean, standard deviation, and 

Pearson Product Moment Correlation Coefficient.

Results of the research revealed that:

	 (1) There were 208 female and 192 

male samples. Most of the samples  were 

Female; between the age of 18 – 25 years 

old, were not subscribers, were not paying 

the service fee, were spending less than 30 

minutes travelling to the Sports Complex, 

had been using the Sports Complex 1 – 2 

times per week, were interested in sports at 

a high level,  were believing in the benefits 

of exercising and playing sports at a medium 

level, were participating in activities of the 

SAT at a medium level, were loving and 

faithful to the SAT at a medium level, and  

were aiming to use the Sports Complex for 

recreation. 

	 (2) The quantity of information exposure 

of the samples was positively related to the 

satisfaction of the Sport Complex’s users 

toward the SAT at a 0.05 level of statistical 

significance.

	 (3) The quantity of information exposure 

of the samples when categorized by media 

type, source of mass media, content of      

information, details of information, events, 

and directed content of information from 

the SAT was found to be related to the 

satisfaction of the Sports Complex’s users 

toward the SAT in every respect at a 0.05 

level of statistical significance.		

	 (4) When comparing the relationship 

between exposure to general information 

about sports of the Sports Complex’s users 

and exposure to information directly from 

the SAT, it was found that the quantity of  

information exposure of the Sports Complex’s 

users to the content of information directly 

from the SAT was related to the satisfaction 

of the Sports Complex’s users toward the 

SAT to a greater extent than was the case 

with general information about sports at a 

0.05 level of statistical significance. 

ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 การกีฬาแห่งประเทศไทยเป็นองค์กรหลัก

ของประเทศท่ีทำ�หน้าท่ีพัฒนาการกีฬาให้ก้าวไป

ข้างหน้า ดังวิสัยทัศน์ “การกีฬาแห่งประเทศไทย

เป็นองค์กรหลักในการพัฒนากีฬาเพ่ือความเป็นเลิศ

และกีฬาเพื่อการอาชีพให้ประเทศเป็นหนึ่งในกลุ่ม

ผู้นำ�ทางการกีฬาของเอเชีย” ที่มีบทบาทหลักคือ

การเป็นผู้ประสาน สนับสนุน ส่งเสริม และผลักดัน 

รวมทั้งควบคุม กำ�กับ ดูแล ให้การกีฬาเพื่อความ

เป็นเลิศและกีฬาเพื่อการอาชีพของประเทศไทย

ประสบความสำ�เร็จและโดดเด่นทั้งในระดับชาติและ

นานาชาติ สนามกีฬาหัวหมากเป็นศูนย์กีฬาหลัก

ของการกีฬาแห่งประเทศไทยประกอบด้วยพ้ืนท่ี 

265 ไร่ 1 งาน 80.8 ตารางวา ภายในประกอบด้วย

อาคารต่างๆ เช่น ราชมังคลากีฬาสถาน, อินดอร์สเต

เดียม ฯลฯ ตั้งอยู่เลขที่ 286 ถนนรามคำ�แหง แขวง

หัวหมาก เขตบางกะปิกรุงเทพฯ 10240 การกีฬา

แห่งประเทศไทยได้ดำ�เนินการพัฒนาสนามกีฬา

หัวหมากเพื่อให้เป็นสถานกีฬาที่เอื้อประโยชน์ต่อ
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การออกกำ�ลังกาย ฝึกซ้อมกีฬา แข่งขันกีฬา และ

เป็นสถานที่พักผ่อนหย่อนใจของประชาชน

	 การกีฬาแห่งประเทศไทยถือได้ว่าเป็น

องค์กรหนึ่งที่ให้บริการประชาชนทั่วไป ใช้บริการ

สนามกีฬาประเภทต่างๆที่มีอยู่ ในการกีฬาแห่ง

ประเทศไทยและมีพันธกิจคือ กำ�หนดนโยบาย 

ทิศทางกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการกีฬาส่งเสริม 

สนับสนุน ประสานงานเพื่อการพัฒนากีฬาสู่ความ

เป็นเลิศอย่างยั่งยืนส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดสภาพ

แวดล้อมและองค์ประกอบด้านกีฬามีความเหมาะ

สมและอำ�นวยการ บริหารจัดการ สถานที่กีฬา 

อุปกรณ์กีฬาและบริการทางการกีฬา (การกีฬาแห่ง

ประเทศไทย, 2545)

	 ผู้วิจัยได้ทำ�การศึกษาและสำ�รวจปัญหาที่

เกี่ยวข้องกับการประชาสัมพันธ์ของการกีฬาแห่ง

ประเทศไทย ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ผู้ใช้บริการสนาม

กีฬาหัวหมากและเจ้าหน้าที่กองประชาสัมพันธ์ของ

การกีฬาแห่งประเทศไทย (กองประชาสัมพันธ์ การ

กีฬาแห่งประเทศไทย, 2556) พบว่า

	 (1) ปัญหาจากการประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสารต่างๆ ไม่เพียงพอที่จะให้ข้อมูลกับประชาชน

ผู้มาใช้บริการได้รับทราบเช่น การประชาสัมพันธ์

ข่าวสารการแข่งขันกีฬาประเภทต่างๆ ภายในการ

กีฬาแห่งประเทศไทยนั้น การกีฬาแห่งประเทศไทย

จะมีการจัดทำ�เพียงป้ายโฆษณาประชาสัมพันธ์ใน

บริเวณสถานที่ตั้งของการกีฬาแห่งประเทศไทย 

เช่น การจัดทำ�ป้ายบริเวณถนนรามคำ�แห่งเท่านั้น 

ซึ่งสามารถทำ�ให้ผู้สนใจข่าวสารบริเวณนั้นได้รับ

ทราบข่าวสารที่การกีฬาแห่งประเทศไทยประกาศ 

แต่ประชาชนที่อยู่บริเวณอื่นนอกเขตบริเวณถนน

รามคำ�แหงนั้นจะไม่ได้รับทราบข่าวสารจากการ

ประชาสัมพันธ์ที่มาจากการกีฬาแห่งประเทศไทย

	 (2) ปัญหาข่าวสารท่ีมีอยู่หน้าเว็บไซต์ของ

การกีฬาแห่งประเทศไทยยังมีการจัดทำ�ระบบการ

บริหารจัดการทางด้านการประชาสัมพันธ์อย่าง

ล่าช้า และในบางครั้ง การประชาสัมพันธ์บนหน้า

เว็บไซต์ดังกล่าวนั้น ขาดการปรับปรุงแก้ไขข้อมูลให้

ตรงกันและเป็นข้อมูล ณ ปัจจุบัน 

(3) ปัญหาจากการขาดการทำ�วิจัยเพื่อศึกษาถึงความ

สัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารกับความ

พึงพอใจของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อ

การกีฬาแห่งประเทศไทยของกลุ่มประชาชนหรือผู้

ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก 

	 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความ

สนใจที่จะทำ�การศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์

ระหว่างการเปิดรับข้อมูลข่าวสารกับความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อการกีฬา

แห่งประเทศไทย ซึ่งงานวิจัยครั้งนี้จะสามารถช่วย

ให้ผู้ศึกษาได้เข้าใจถึงการเปิดรับข้อมูลข่าวสารจาก

สื่อต่างๆ และความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ โดย

ไม่เพียงมีผลเฉพาะกลุ่มเป้าหมายในมุมมองของผู้

บริโภคหรือผู้ใช้บริการเท่านั้น หากแต่ผลการวิจัย

ยังสามารถนำ�ไปเป็นข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อด้าน

การประชาสัมพันธ์นำ�ไปประยุกต์ใช้ ในการวางแผน

จัดสื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆ เพื่อให้เกิดประสิทธิผล

ต่อกลุ่มเป้าหมายและประชาชนทั่วไปในด้านการ

รับรู้ข้อมูล และการกีฬาแห่งประเทศไทย สามารถ

นำ�ข้อมูลที่ได้รับจากการศึกษาในครั้งนี้ ไปใช้ในการ

ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการด้าน

การประชาสัมพันธ์ของในการกีฬาแห่งประเทศไทย 

ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย	

	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิด

รับข้อมูลข่าวสารกับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อการกีฬาแห่งประเทศไทย

คำ�สำ�คัญ

ข้อมูลข่าวสาร / การเปิดรับข้อมูลข่าวสาร / สื่อ / 

ความพึงพอใจ/ปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร/

ระดับความพึงพอใจ/สนามกีฬาหัวหมาก/ผู้ ใช้

บริการสนามกีฬาหัวหมาก 

วิธีดำ�เนินการวิจัย

	 ในการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารกับความพึงพอใจของผู้
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ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากท่ีมีต่อการกีฬาแห่ง

ประเทศไทยฉบับนี้ เป็นงานวิจัยเชิงสำ�รวจ (Survey 

Research)

ประชากร

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือผู้ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากไม่ทราบจำ�นวนประชากรที่

แน่นอน

กลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือผู้ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากจำ�นวน 400 คน โดยใช้วิธีการ

กำ�หนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางสำ�เร็จรูป

ของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) กรณีไม่ทราบ

จำ�นวนประชากรที่แน่นอนโดยกำ�หนดให้สัดส่วน

ของลักษณะที่สนใจในประชากร มีระดับนัยสำ�คัญ

ทางสถิติที่ 0.05 หมายถึงระดับความคลาดเคลื่อนที่

ยอมรับได้ 5% และระดับความเชื่อมั่นที่ 95% ผู้วิจัย

ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling) 

ขั้นตอนการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 (1) ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงาน

วิจัยที่เกี่ยวข้องรวมถึงข้อมูลท่ีได้จากการค้นคว้า

จาก หน่วยงานต่างๆ ที่ใช้เป็นข้อมูลประกอบในการ

ทำ�งานวิจัย

	 (2) ผู้วิจัยได้ทำ�การศึกษาและสำ�รวจปัญหา

ที่เกี่ยวข้องกับการประชาสัมพันธ์ของการกีฬาแห่ง

ประเทศไทย ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ผู้ใช้บริการสนาม

กีฬาหัวหมากและเจ้าหน้าที่กองประชาสัมพันธ์ของ

การกีฬาแห่งประเทศไทย

	 (3) ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญเพื่อประกอบการทำ�

วิจัย อาจารย์ ดร.จุฑา ติงศภัทิย์ รองศาสตราจารย์ 

ดร.ศิริชัย ศิริกายะ รองศาสตราจารย์เทพประสิทธิ์ 

กุลธวัชวิชัย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันชัย บุญรอด

	 ( 4 )  ส ร้ า ง เ ค รื่ อ งมื อที่ ใช้ ใ นกา รวิ จั ย คื อ 

แบบสอบถามโดยผ่านการตรวจสอบความตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity)

ของข้อคำ�ถามกับวัตถุประสงค์ในการวิ จัยกับผู้

เชี่ยวชาญจำ�นวน 5 คน ซึ่งค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(Index of Item Objective Congruence : IOC) 

ของแบบสอบถามฉบับนี้ มีค่าเท่ากับ 1.00 และผ่าน

การตรวจสอบความเที่ยงของแบบสอบถาม (Reli-

ability) กับการทดสอบแบบสอบถาม (Pretest) กับ

กลุ่มตัวอย่างจำ�นวน 40 คนซึ่งค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา 

(Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามฉบับนี้ มีค่า

เท่ากับ 0.85 จากนั้นปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามให้

มีความสมบูรณ์

	 ( 5 )  ทำ � ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว มข้ อ มู ล แจก

แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยจำ�นวน 

400 คน บริ เวณหน้าประตูทางเข้าสนามกีฬา

หัวหมาก ทำ�การเก็บรวบรวมข้อมูลในระหว่างวันที่ 

6 ธันวาคม พ.ศ.2556 ถึงวันที่ 21 มกราคม พ.ศ.

2557 ยกเว้นวันหยุดนักขัตฤกษ์

	 (6) นำ�ข้อมูลที่ได้มาประมวลผลข้อมูลโดย

ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูปทางสถิติในการ

วิเคราะห์ข้อมูล

 	 (7) สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อ

เสนอแนะ

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น

แบบสอบถามแบบสอบถามแบบปลายปิด(Closed 

Ended Questionnaires) ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้แบบสอบถาม

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในเรื่องต่างๆ โดยแบ่ง

เนื้อหาแบบสอบถามออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลลักษณะประชากร

และข้อมูลผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากของกลุ่ม

ตัวอย่าง เป็นข้อคำ�ถามอยู่ในนามบัญญัติ (Nominal 

Scale) และอันตรภาคชั้น (Interval Scale)

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร 

เป็นข้อคำ�ถามอยู่ในระดับอันตรภาคชั้น (Interval 

Scale)
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ส่วนที่ 3 แบบสอบถามข้อมูลความพึงพอใจของผู้

ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อการกีฬาแห่ง

ประเทศไทย เป็นข้อคำ�ถามอยู่ในระดับอันตรภาคชั้น 

(Interval Scale) 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 เมื่อผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว

เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลและค่าทางสถิติมีความ

ถูกต้องเชื่อถือได้และมีความรวดเร็วในการคำ�นวณ ผู้

วิจัยจะใช้วิธีการประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์

ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น	

	 (1) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics Analysis) เป็นการวิเคราะห์เพื่ออธิบายถงึ 

ลักษณะข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์

โดยใช้ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation 

หรือ S.D.) ค่าร้อยละ (Percentage) 

	 (2) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantita-

tive Statistics Analysis) เป็นการวิเคราะห์เพื่อ

ทดสอบสมมติฐาน ด้วยค่าสถิติ ที่ระดับนัยสำ�คัญ 

0.05 โดยใช้สถิติ การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ด้วยวิธีของเพียร์สัน (Pearson Product Moment 

Correlation) ซึ่งในการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ด้วยวิธีของเพียร์สันหรือสหสัมพันธ์อย่างง่าย ผู้วิจัย

จะทำ�การเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งเป็นข้อมูลของกลุ่ม

ตัวอย่างกลุ่มเดียวกันโดยมี 2 ตัวแปรที่ต้องการ

ศึกษาความสัมพันธ์ ซึ่งอยู่ในมาตรา (Interval 

Scale) ซึ่งการวิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สัน โปรดัค

โมเมนต์ (Person Product Moment Correlation 

Coefficient) เป็นการวัดความสัมพันธ์ของตัวแปร 

2 ชุด เมื่อตัวแปรทั้งสองชุดนั้นเป็นตัวแปรต่อเนื่อง 

(Continuous Data) หรือเป็นข้อมูล อันตรภาคชั้น

หรืออัตราส่วน

ผลการวิจัย

	 (1) ข้อมูลลักษณะประชากรและข้อมูลผู้

ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก พบว่า เป็นเพศหญิง 

208 คน และเป็นเพศชาย 192 คนส่วนใหญ่มีอายุ

ระหว่าง 18 - 25 ปี จำ�นวน 142 คน คิดเป็นร้อย

ละ 35.50 มีสถานะไม่เป็นสมาชิก จำ�นวน 322 

คน คิดเป็นร้อยละ 80.50 มีลักษณะไม่เสียค่าใช้

บริการ จำ�นวน 343 คน คิดเป็นร้อยละ 85.75 มี

การใช้เวลาในการเดินทางเข้ามาใช้บริการสนามกีฬา

หัวหมากน้อยกว่า 30 นาที จำ�นวน 138 คน คิด

เป็นร้อยละ 34.50 มีความถี่หรือความบ่อยครั้งใน

การเข้าใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก 1 – 2 วันต่อ

สัปดาห์ จำ�นวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 30.50 มี

ความสะดวกในการเข้าใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก

อยู่ในระดับปานกลาง มีความสนใจและชอบกีฬาอยู่

ในระดับมาก มีความเชื่อเกี่ยวกับคุณประโยชน์ต่างๆ

ของการออกกำ�ลังกายและเล่นกีฬาอยู่ในระดับปาน

กลาง มีการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆของการกีฬาแห่ง

ประเทศไทยอยู่ในระดับปานกลาง มีความรักและ

ศรัทธาต่อการกีฬาแห่งประเทศไทยอยู่ในระดับปาน

กลาง มีวัตถุประสงค์ในการเข้าใช้บริการสนามกีฬา

หัวหมากเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจดังแสดงในตาราง

ที่ 1

	 (2) ข้อมูลการเปิดรับข้อมูลข่าวสารอยู่ใน

ระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.23 เมื่อจำ�แนก

ตามประเภทของสื่อต่างๆอยู่ในระดับปานกลางมี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.00 ส่วนใหญ่มีการเปิดรับข้อมูล

ข่าวสารจากส่ือโทรทัศน์การเปิดรับข้อมูลข่าวสาร

ตามความสนใจจากแหล่งที่มาของสื่อมวลชนอยู่ใน

ระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.95 ส่วนใหญ่มี

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารตามความสนใจจากฉบับ

หนังสือพิมพ์เมื่อพิจารณาพบว่าส่วนใหญ่มีการเปิด

รับข้อมูลข่าวสารจากฉบับหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ สถานี

โทรทัศน์ช่อง 3 สถานีวิทยุคลื่น 93.0MHZการเลือ

กรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกีฬา จากเนื้อหาของ

ข่าวสารอยู่ในระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.33 

ส่วนใหญ่มีการเปิดรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกีฬา

ในหัวข้อเกี่ยวกับบุคลากรที่มีชื่อเสียงด้านกีฬาหรือ

ดารากีฬาการเลือกจดจำ�ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกีฬา

จากรายละเอียดของข่าวสารอยู่ในระดับปานกลาง 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.45 ส่วนใหญ่มีการเปดิรับข้อมูล
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ตารางที่ 1 แสดงจำ�นวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำ�แนกตามเพศอายุสถานะสมาชิกลักษณะการเสียค่าใช้บริการ

เวลาในการเดินทางมาใช้บริการความถี่หรือความบ่อยครั้งในการเข้าใช้บริการต่อสัปดาห์และแสดงจำ�นวน ค่าเฉลี่ย ค่า

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของข้อมูลทั่วไปและวัตถุประสงค์ในการเข้าใช้บริการ

ข้อมูลทั่วไป จำ�นวน(N) ร้อยละ

เพศ
ชาย 192 48.00

หญิง 208 52.00

อายุ

18 - 25ปี 142 35.50

26 - 33ปี 107 26.75

34 - 41ปี 100 25.00

42 - 49ปี 24 6.00

50ปีขึ้นไป 27 6.75

สถานะสมาชิก
เป็น 78 19.50

ไม่เป็น 322 80.50

ลักษณะ

การเสียค่าใช้บริการ

เสียค่าใช้บริการ 57 14.25

ไม่เสียค่าใช้บริการ 343 85.75

เวลาในการเดินทาง

มาใช้บริการ

น้อยกว่า 30 นาที 138 34.50

30 นาที - 1 ชั่วโมง 79 19.75

1 ชั่วโมง - 2 ชั่วโมง 36 9.00

2 ชั่วโมง - 3 ชั่วโมง 74 18.50

3 ชั่วโมงขึ้นไป 73 18.25

ความถี่หรือความบ่อยครั้ง

ในการเข้าใช้บริการ

ต่อสัปดาห์

ทุกวัน 62 15.50

5 – 6 วัน 91 22.75

3 – 4 วัน 103 25.75

1 – 2 วัน 122 30.50

นานๆครั้ง 22 5.50

ข้อมูลทั่วไป
จำ�นวน

(n)

ค่าเฉลี่ย

( Χ  )

ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.)
ระดับ

ข้อมูลทั่วไป

ข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก

1.ความสะดวกในการเข้าใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก 400 3.34 0.993 ปานกลาง

2.ความสนใจและชอบกีฬา 400 3.59 1.049 มาก

3.ความเชื่อเกี่ยวกับคุณประโยชน์ต่างๆของการออกกำ�ลัง

กายและเล่นกีฬา
400 3.43 1.214 ปานกลาง

4.การเขา้รว่มกจิกรรมตา่งๆของการกฬีาแหง่ประเทศไทย 400 2.95 1.314 ปานกลาง

5.ความรักและศรัทธาต่อการกีฬาแห่งประเทศไทย 400 3.12 1.248 ปานกลาง
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วัตถุประสงค์ในการเข้าใช้บริการ

1.เพื่อการออกกำ�ลังกายและการเล่นกีฬา 400 3.46 1.160 ปานกลาง

2.เพื่อการแข่งขันกีฬา 400 2.79 1.407 ปานกลาง

3.เพื่อการเข้าชมกีฬา 400 3.07 1.359 ปานกลาง

4.เพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ 400 3.58 1.238 มาก

5.เพื่ออำ�นวยความสะดวกต่างๆ เช่น เป็นสถานที่ทำ�งาน

หรือใช้เป็นสถานที่จอดรถชั่วคราว  เป็นต้น
400 3.10 1.373 ปานกลาง

ข่าวสารเกี่ยวกับกีฬาในส่วนของรูปภาพการระลึก

ถึงข่าวสารเก่ียวกับกีฬาจากเหตุการณ์ต่างๆอยู่ใน

ระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.40ส่วนใหญ่มี

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับกีฬาเม่ือต้องการ

ระลึกถึงการเลือกรับรู้ข้อมูลข่าวสารโดยตรงจากการ

กีฬาแห่งประเทศไทย จากเนื้อหาของข่าวสารอยู่ใน

ระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.25 ส่วนใหญ่มี

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารโดยตรงจากการกีฬาแห่ง

ประเทศไทยจากเนื้อหาของข่าวสารในหัวข้อเก่ียว

กับการติดตามการแข่งขันกีฬาและผลการแข่งขัน

กีฬาต่างๆเมื่อเปรียบเทียบระดับปริมาณการเปิด

รับข้อมูลข่าวสารพบว่าการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร

ท่ัวไปเกี่ยวกับกีฬามากกว่าการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร

โดยตรงจากการกีฬาแห่งประเทศไทยดังตารางที่ 2 

ตัวแปร

(X)

จำ�นวน

(n)

ค่าเฉลี่ย

( Χ )

ค่าส่วนเบี่ยงเบน

(S.D.)

ระดับปริมาณ

การเปิดรับ 

ข้อมูลข่าวสาร

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารจำ�แนกตาม

ประเภทของสื่อ
400 3.00 0.90 ปานกลาง

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารจำ�แนก

ตามความสนใจจากแหล่งที่มาของ

สื่อมวลชน

400 2.95 0.70 ปานกลาง

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ

กีฬาจำ�แนกตามเนื้อหาของข่าวสาร
400 3.33 1.02 ปานกลาง

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ

กีฬาจำ�แนกตามรายละเอียดของ

ข่าวสาร

400 3.45 0.84 ปานกลาง

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ

กีฬาจำ�แนกตามเหตุการณ์ต่างๆ
400 3.40 0.74 ปานกลาง

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารจำ�แนกตาม

เนื้อหาของการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร

โดยตรงจากการกีฬาแห่งประเทศไทย

400 3.25 0.90 ปานกลาง

รวม 400 3.23 0.61 ปานกลาง
ตารางที่ 2  แสดงจำ�นวน ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสารของกลุ่มตัวอย่าง
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	 (3) ข้อมูลความพึงพอใจที่มีต่อการกีฬา

แห่งประเทศไทยอยู่ในระดับปานกลางมีค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 2.85 ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจด้านการ

ประชาสัมพันธ์ของข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ

แข่งขันกีฬาต่างๆมีความพึงพอใจสื่อป้ายโฆษณา

ประชาสัมพันธ์ ใบปลิว แผ่นพับบริเวณสนามกีฬา

หัวหมากมีความพึงพอใจ ด้านการให้บริการด้าน

ข้อมูลข่าวสารของเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์อยู่ใน

ระดับปานกลางดังแสดงในตารางที่ 3

ตัวแปร

(X)

จำ�นวน

(n)

ค่าเฉลี่ย

( Χ )

ค่าส่วนเบี่ยงเบน

(S.D.)

ระดับปริมาณ

การเปิดรับ 

ข้อมูลข่าวสาร

ด้านเนื้อหาของข่าวสาร

ด้านการประชาสัมพันธ์ของข้อมูล

ข่าวสารเกี่ยวกับ การแข่งขันกีฬา

ต่างๆ

400 2.99 1.20 ปานกลาง

ด้านการประชาสัมพันธ์ของข้อมูล

ข่าวสารเกี่ยวกับ สาระ องค์ความรู้

ด้านกีฬา

400 2.98 1.14 ปานกลาง

ด้านประเภทของสื่อเฉพาะกิจ

สื่ อ เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง ก า ร กี ฬ า แ ห่ ง

ประเทศไทย(www.sat.or.th)
400 2.74 1.34 ปานกลาง

สื่อวารสารรายเดือนของการกีฬาแห่ง

ประเทศไทย
400 2.78 1.37 ปานกลาง

สื่ อ ป้ า ย โฆษณาประชา สัมพั น ธ์  

ใบปลิว แผ่นพับ บริเวณสนามกีฬา

หัวหมาก

400 2.92 1.28 ปานกลาง

ด้านการให้บริการ

1การให้บริการด้านข้อมูลข่าวสาร

ของเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์
400 2.68 1.39 ปานกลาง

รวม 400 2.85 0.90 ปานกลาง

ตารางที่ 3  แสดงจำ�นวน ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการกีฬาแห่ง

ประเทศไทย

	 (4) ปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสารของกลุ่ม

ตัวอย่างมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากท่ีมีต่อการกีฬาแห่ง

ประเทศไทยอย่างมีระดับนัยสำ�คัญทางสถิติที่ 0.01 มี

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง กล่าวคือ ผู้ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากที่มีปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร

มาก จะมีความพึงพอใจมาก ส่วนผู้ใช้บริการสนามกีฬา

หัวหมากท่ีมีปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสารน้อยจะมี

ความพึงพอใจน้อยดังแสดงในตารางที่ 4
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ตัวแปร

(X)

ระดับความพึงพอใจ (Y)

r p
ระดับ

ความสัมพันธ์

ปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร 0.362** 0.000 ปานกลาง

* p< 0.05, ** p < 0.01

ตารางที่ 4 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันและระดับความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร

กับความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง

สรุปผลการวิจัย

	 ปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสารของกลุ่ม

ตัวอย่างมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากท่ีมีต่อการกีฬา

แห่งประเทศไทยอย่างมีระดับนัยสำ�คัญทางสถิติที่ 

0.05มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลางกล่าวคือ  

ผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากที่มีปริมาณการเปิด

รับข้อมูลข่าวสารมากจะมีความพึงพอใจมาก  ส่วนผู้

ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากท่ีมีปริมาณการเปิดรับ

ข้อมูลข่าวสารน้อย จะมีความพึงพอใจน้อย

อภิปรายผลการวิจัย

	 การวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการ

เปิดรับข้อมูลข่าวสารกับความพึงพอใจของผู้ใช้

บริการสนามกีฬาหัวหมากท่ีมีต่อการกีฬาแห่ง

ประเทศไทยเป็นการศึกษากระบวนการดำ�เนินงาน

ประชาสัมพันธ์ ตามทฤษฎีของ Cutlip, Center, 

and Broom (1994) ในขั้นตอนที่ 1 คือ การวิจัย-

รับฟัง หรือ การศึกษาหาข้อมูล (Research-Listen-

ing/Fact-Finding) เป็นขั้นตอนแรกของการดำ�เนิน

งานประชาสัมพันธ์ซ่ึงเป็นการศึกษาหาข้อเท็จจริง

ข้อมูลต่างๆ ที่ ได้มาจากการวิจัยหรือการรับฟัง

ความคิดเห็น เป็นการตรวจสอบประชามติ ทัศนคติ

ตลอดจนปฏิกิริยาของกลุ่มประชาชนที่องค์การจะ

ทำ�การประชาสัมพันธ์ด้วย เพื่อเป็นแนวทางในการ

กำ�หนดนโยบายและการดำ�เนินงานประชาสัมพันธ์

ให้สอดคล้องเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ซึ่ง

สอดคล้องกับสำ�นักวิชาวิทยาศาสตร์การกีฬา 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2547) ได้ทำ�การวิจัยเรื่อง

การประเมินพฤติกรรมการรับรู้ของประชาชนที่มี

ต่อการประชาสัมพันธ์ของการกีฬาแห่งประเทศไทย

ซึ่ ง เ ป็ น ก า รศึ กษ าก ร ะบวนกา รดำ � เ นิ น ง าน

ประชาสัมพันธ์ ในขั้นตอนที่ 4 คือการประเมินผล 

(Evaluation) การประเมินผลการประชาสัมพันธ์

นับเป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการดำ�เนินงาน

ประชาสัมพันธ์ การประเมินผลเป็นการประมาณ

ประสิทธิ์ภาพของงานที่กระทำ�ไปแล้วว่าส่วนใดที่

ต้องแก้ไขหรือปรับปรุงให้ดีขึ้น นับเป็นงานที่มีความ

สำ�คัญมากเพื่อจะได้ทราบว่าการดำ�เนินงานของ

องค์การไปสู้ความสำ�เร็จตามวัตถุประสงค์ของการ

ดำ�เนินการมากน้อยเพียงใดสื่อที่ใช้ประชาสัมพันธ์ไป

สู้กลุ่มเป้าหมายครอบคลุมทั่วถึงหรือไม่

	 จากผลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารกับความพึงพอใจของผู้

ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อการกีฬาแห่ง

ประเทศไทยผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้

ดังน ผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากเป็นเพศหญิง

จำ�นวน 208 คนและเป็นเพศชายจำ�นวน 192 คน  

ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 18 - 25 ปี ซึ่งจัดว่าอยู่

ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้นหรือวัยหนุ่มสาว (Young 

Adult) จากปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสารตาม 

ความสนใจจากแหล่งท่ีมาของฉบับหนังสือพิมพ์ 

สถานีโทรทัศน์และสถานีวิทยุพบว่าผู้ ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากส่วนใหญ่เปิดรับข้อมูลข่าวสาร

จาก ฉบับหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ สถานีโทรทัศน์ช่อง 

3 และสถานีวิทยุคลื่น 93.0MHZ ผู้วิจัยมีความคิด

เห็นว่าเป็นเพราะส่ือเหล่านี้สามารถนำ�เสนอข่าวสาร

ผ่านสื่อเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน

ผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก กลุ่มเป้าหมายหรือ

กลุ่มวัยผู้ใหญ่ตอนต้นหรือวัยหนุ่มสาวได้ตรงจุดมาก
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ที่สุด นอกจากนั้นผลการวิเคราะห์ข้อมูลยังพบว่า ผู้

ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากมีปริมาณการเปิดรับ

ข้อมูลข่าวสารจาก สถานีโทรทัศน์ช่อง T Sport 

Channel อยู่ในระดับ น้อย ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า

เป็นเพราะสื่อดังกล่าวไม่เป็นที่รู้จักของประชาชน

ผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากเนื่องจากขาดการ

ประชาสัมพันธ์สื่อดังกล่าวให้มีชื่อเสียง ผู้ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากส่วนใหญ่มีสถานะไม่เป็นสมาชิก

และมีลักษณะไม่เสียค่าใช้บริการ ผู้วิจัยมีความคิด

เห็นว่า เนื่องจากการกีฬาแห่งประเทศเปิดให้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากในลักษณะของการให้บริการโดย

ไม่หวังผลกำ�ไรและมุ่งถึงผลประโยชน์ของประชาชน

เป็นหลัก อีกท้ังประชาชนส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ใน

การเข้าใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากเพื่อการพักผ่อน

หย่อนใจซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการกีฬา

แห่งประเทศไทยในการพัฒนาสนามกีฬาหัวหมาก

คือเพื่อให้เป็นสถานกีฬาที่ เอื้อประโยชน์ต่อการ

ออกกำ�ลังกาย ฝึกซ้อมกีฬา แข่งขันกีฬา และเป็น

สถานที่พักผ่อนหย่อนใจของประชาชน(การกีฬาแห่ง

ประเทศไทย, 2545) ผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก

ส่วนใหญ่ใช้เวลาในการเดินทางเข้ามาใช้บริการสนาม

กีฬาหัวหมากน้อยกว่า 30 นาที มีความถี่หรือความ

บ่อยครั้งในการเข้าใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก 

1 - 2 วันต่อสัปดาห์ มีความสนใจและชอบกีฬา

อยู่ในระดับมาก มีความสะดวกในการเข้าใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากมีความเชื่อเกี่ยวกับคุณประโยชน์

ต่างๆ ของการออกกำ�ลังกายและเล่นกีฬา มีการเข้า

ร่วมกิจกรรมต่างๆของการกีฬาแห่งประเทศไทย มี

ความรักและศรัทธาต่อการกีฬาแห่งประเทศไทยอยู่

ในระดับปานกลาง ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ข้อมูล

ดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงข้อมูลพื้นฐานของผู้ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมาก การกีฬาแห่งประเทศไทยจึง

สามารถนำ�ข้อมูลในส่วนนี้ไปศึกษาประกอบกับ

การพัฒนาองค์กรเพื่อตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากควบคู่ไป

กับพันธกิจของการกีฬาแห่งประเทศไทย คือ กำ�หนด

นโยบาย ทิศทาง กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการกีฬา 

ส่งเสริม สนับสนุน ประสานงานเพื่อการพัฒนากีฬา

สู่ความเป็นเลิศอย่างยั่งยืน ส่งเสริม สนับสนุนให้เกิด

สภาพแวดล้อมและองค์ประกอบด้านกีฬามีความ

เหมาะสม อำ�นวยการ บริหารจัดการ สถานที่กีฬา 

อุปกรณ์กีฬาและบริการทางการกีฬา (การกีฬาแห่ง

ประเทศไทย, 2545) ให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด

ปริมาณการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผู้วิจัยใช้หลัก

แนวคิดทฤษฎีกระบวนการเปิด รับข่าวสาร

ประกอบไปด้วย ผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก

มีการเลือกเปิดรับ (Selective Exposure) จากสื่อ

ต่างๆ ตามความสนใจ (Selective Attention) ของ

แต่ละบุคคล จากนั้นผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก

จะเลือกสนใจแต่ข่าวสารที่ตรงตามความต้องการ

ของตนเอง เพื่อรับรู้และตีความหมาย (Selective 

Perception) ข่าวสารนั้นๆ และจากนั้นผู้ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากจะเลือกที่จะจดจำ� (Selective 

Retention) ข่าวสารดังกล่าวและสามารถระลึกถึง

ข่าวสาร (Selective Recall) นั้นๆ ได้เมื่อต้องการ

จะระลึกถึงหรือเมื่อข่าวสารนั้นๆมีความใกล้เคียง

กับประสบการณ์ตรงและอื่นๆจากวัตถุประสงค์

การวิจัยเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิด

รับข้อมูลข่าวสารกับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อการกีฬาแห่งประเทศไทย

ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์

ได้ดังนี้ ผลการวิจัยพบว่า ปริมาณการเปิดรับข้อมูล

ข่าวสารของกลุ่มตัวอย่างมีความสัมพันธ์ในเชิงบวก

กับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก

ที่มีต่อการกีฬาแห่งประเทศไทย กล่าวคือผู้ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากที่มีปริมาณการเปิดรับข้อมูล

ข่าวสารมาก จะมีความพึงพอใจมาก ส่วนผู้ใช้บริการ

สนามกีฬาหัวหมากที่มีปริมาณการเปิดรับข้อมูล

ข่าวสารน้อย จะมีความพึงพอใจน้อย

	

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย

	 จากผลการวิ จัยพบว่าปริมาณการเปิด

รับข้ อมู ลข่ าวสารของผู้ ใช้ บริ การสนามกีฬา

หัวหมากมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจของผู้

ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมากที่มีต่อการกีฬาแห่ง
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ประเทศไทย ดังนั้นการกีฬาแห่งประเทศไทยจึง

ควรเร่งพัฒนางานด้านการประชาสัมพันธ์ของ

องค์กรเพื่อให้ประชาชนสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

ต่างๆอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึนโดยการกีฬาแห่ง

ประเทศไทยควรมีการพัฒนาและขยายงานด้านการ

ประชาสัมพันธ์ดังต่อไปนี้

	 (1) เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ด้าน

ข้อมูลข่าวสารต่างๆให้มีความท่ัวถึงมากยิ่งขึ้นเพื่อ

ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข่าวสารได้ง่าย เช่น เพิ่ม

ส่ือและกลยุทธ์ด้านการประชาสัมพันธ์ของการกีฬา

แห่งประเทศไทย มีการทำ�วิจัยสำ�รวจความคิดเห็น

ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสนามกีฬาหัวหมาก

เพราะจะทำ�ให้การกีฬาแห่งประเทศไทยสามารถ

พัฒนาปรับปรุงแก้ไขด้านการประชาสัมพันธ์ของ

การกีฬาแห่งประเทศไทยได้อย่างตรงจุดและเกิด

ประสิทธิภาพมากที่สุด

	 (2) การกีฬาแห่งประเทศไทยควรเพิ่ม

เนื้อหาของข่าวสารให้มีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น ให้

ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าใจถึงเนื้อหาของข่าวสาร

เกี่ยวกับกีฬาเพื่อสนับสนุนให้ประชาชนทุกคนหันมา

สนใจกีฬาเพิ่มมากข้ึน ดังนั้นเนื้อหาของข่าวสารท่ีนำ�

เสนอออกไปควรมีความน่าสนใจดึงดูดประชาชนทุก

เพศ ทุกวัย

 	 (3) การกีฬาแห่งประเทศไทยควรมุ่งเน้น

พัฒนาสื่อการประชาสัมพันธ์ขององค์กรให้มีช่ือเสียง

ให้ประชาชนรู้จักและเป็นท่ีนิยมมากยิ่งข้ึน ก่อนที่จะ

พัฒนาเนื้อหาของข่าวสาร เช่น การประชาสัมพันธ์

วารสาร สถานีวิทยุและสถานีโทรทัศน์ของการกีฬา

แห่งประเทศไทย อีกทั้งการกีฬาแห่งประเทศไทย

ควรพัฒนาด้านการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างภาพ

ลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กรและสร้างทัศนคติท่ีดีเกี่ยวกับ

กีฬาเพื่อสนับสนุนให้ประชาชนหันมาสนใจด้านการ

ออกกำ�ลังกายและการเล่นกีฬาเพิ่มมากขึ้น 

	 ดังนั้นงานด้านการประชาสัมพันธ์ของ

การกีฬาแห่งประเทศไทยจัดได้ว่ามีความสำ�คัญ

ต่อองค์กรเป็นอย่างมากและเป็นประโยชน์ต่อ

ประชาชนทุกคนเพราะสามารถเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารที่มาจากการกีฬาแห่งประเทศไทยได้

โดยตรงองค์กรการกีฬาแห่งประเทศไทยจึงถือได้

ว่าเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาให้วงการการกีฬา

ของประเทศก้าวไปข้างหน้าสู่ระดับสากลอย่าง

มีประสิทธิภาพดังวิ สัยทัศน์ของการกีฬาแห่ง

ประเทศไทยคือ“การกีฬาแห่งประเทศไทยเป็น

องค์กรหลักในการพัฒนากีฬา เพื่อความเป็นเลิศและ

กีฬาเพื่อการอาชีพ ให้ประเทศเป็นหนึ่งในกลุ่มผู้นำ�

ทางการกีฬาของเอเชีย”

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 (1) การวิจัยในคร้ังต่อไปควรมีการศึกษา

กลุ่มตัวอย่างให้กว้างขึ้นและหรือนำ�ไปศึกษากับ

สถานกีฬาอื่นๆ เช่น การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารของประชาชนคนไทยกับ

สถานกีฬาอื่นๆ

	 (2) ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่นๆนอกเหนือ

จากการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร เช่น พฤติกรรมการ

รับรู้ ความรู้ ทัศนคติ ฯลฯ ที่มีผลต่อความพึงพอใจ 

และศึกษาด้านการประชาสัมพันธ์ของการกีฬาแห่ง

ประเทศไทยในเชิงลึกเพื่อเป็นข้อมูลในการแก้ไข

และพัฒนาด้านการประชาสัมพันธ์ของการกีฬาแห่ง

ประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

	 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณคณะวิทยาศาสตร์

การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและทุกท่านที่มีส่วน

ทำ�ให้วิทยานิพนธ์เล่มนี้สำ�เร็จลุล่วงไปด้วยดี
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การศึกษาการใช้ศาสตร์การตัดต่อ

ในกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ที่เลือกมาเป็นกรณีศึกษา

เจตน์จันทร์ เกิดสุข*

บทคัดย่อ

	 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบและลักษณะของการตัดต่อในรายการโทรทัศน์โดยนำ�

แนวคิดของการเล่าเรื่อง (Narrative) การตัดแบบผสม (Montage) และการกำ�กับความหมายด้วยตัวหนังสือ

(Anchorage) ซึ่งเป็นศาสตร์ของการตัดต่อที่มีความสลับซับซ้อนในโทรทัศน์ในปัจจุบันนำ�มาใช้จนทำ�ให้มีความ

สลับซับซ้อนในการตัดต่อมากขึ้น และทำ�ให้ผู้ตัดต่อมีบทบาทที่สำ�คัญมากขึ้น

	 วิธีการศึกษาของบทความในครั้งนี้เป็นการศึกษาลักษณะของเนื้อหาจากรายการโทรทัศน์ท่ีนำ�มาเป็น

กรณีศึกษา ซึ่งมีอยู่สองรายการได้แก่ “Survivor” และ “Extreme Makeover Home Edition”จากการศึกษา 

พบว่าการใช้แนวคิดของการเล่าเรื่อง(Narrative) มีสองลักษณะคือ 1.) ความสมดุลของตัวละคร(Equilibrium) 

2.) การเล่าเรื่องแบบผ่านหลายตัวละคร(Omniscient Narrative) การใช้แนวคิดการตัดต่อผสมภาพ(Montage) 

พบว่ามีอยู่สองลักษณะคือ 1.) ลักษณะแนะนำ� 2.) ลักษณะรวบรัดเวลา และแนวคิดสุดท้ายการกำ�กับความ

หมายด้วยตัวหนังสือ(Anchorage) พบว่าส่วนใหญ่เป็นการใช้เพื่อไม่ให้เกิดความสับสนกับตัวละคร หรือสถานที่

Abstract

	 This paper aims to study the pattern and characteristic of editing in television. This study 

uses the concept of narrative, montage editing and anchorage; texts direct the signification of 

image. These concepts belong to film which,I found that, recently are being used in television 

program. This makes today television programs are more complex and complicated to edit. 

Hence the role of television editor is very important to the production.

	 For methodology, analyzing the content on selected television programs. These two 

selected television programs were “Survivor” and “Extreme Makeover Home Edition” The 

result, the characteristic of narrative in television program has two characteristics: 1) The state 

of equilibrium of characters 2) Omniscient Narrative. Two characteristics of montage editing 

in television program: 1) Introduction of characters or places 2) Shortening the time. Lastly, 

concept of anchorage, the text is being used in television to not confuse the characters and 

places.

* เจตน์จันทร์ เกิดสุข	 บัณทิตศึกษา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม 
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ที่มาและความสำ�คัญของบทความ

	 ในกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์โดย

ทั่วไปการตัดต่อแทบจะไม่มีบทบาทอยู่เลย แต่มักจะ

ดำ�เนินกระบวนการผลิตรายการโดยมีกล้องหลาย

ตัวบันทึกภาพแล้วใช้วิ ธีการสลับภาพจากแต่ละ

กล้องไปมาหรือที่เรียกภาษาอังกฤษกันว่า switching 

ที่บางครั้งถูกกำ�กับโดยผู้กำ�กับเองโดยผู้สลับภาพ

ไม่ได้มีส่วนในการใช้ทักษะเฉพาะด้านในการตัดต่อ

สร้างสรรค์งานช้ินนั้นเลยดังนั้นอาจกล่าวได้ว่าการ

ผลิตรายการโทรทัศน์แทบจะไม่ได้ใช้ศาสตร์ของการ

ตัดต่ออยู่เลย 

	 แต่ ในยุคนี้การผลิตรายการโทรทัศน์มี

การพัฒนาให้มีเน้ือหาที่มีความสลับซับซ้อนมาก

ขึ้น ทำ�ให้ต้องอาศัยศาสตร์ของการตัดต่อ เพื่อสร้าง

ความกระชับให้กับเนื้อหาทำ�ให้การเล่าเรื่องโดยการ

ใช้ศาสตร์การตัดต่อนั้นมีความสำ�คัญและเป็นส่ิง

จำ�เป็นที่ขาดไม่ได้สำ�หรับรายการโทรทัศน์ท่ีมีเน้ือหา

ดังกล่าว

	 รายการที่เลือกมาเป็นรายการท่ีมีความ

จำ�เป็นที่จะต้องใช้ศาสตร์ของการตัดต่อเป็นอย่าง

มาก ได้แก่ “Survivor” เป็นรายการ Reality 

Game Show ที่มีคนนิยมมากที่สุดรายการหนึ่ง เป็น

รายการที่นำ�ผู้เข้าแข่งขันมาอยู่ร่วมกันในเกาะ โดยไร้

ซึ่งการสื่อสารจากภายนอก มีการจัดเกมส์การแข่ง

เพื่อให้มีการโหวดผู้เข้าแข่งขันออกในแต่ละสัปดาห์

ในการบันทึกเทปรายการ ผู้ผลิตรายการจะทำ�การ

บันทึกการดำ�รงชีวิตของผู้เข้าแข่งขันตลอดเวลาและ

เกมส์การแข่งขันในแต่ละสัปดาห์ (www.cbs.com) 

แต่รายการนี้ออกอากาศจริงแค่ สัปดาห์ละครั้ง ครั้ง

ละ 45 นาทีโดยประมาณ เพราะฉะนั้นการตัดต่อนั้น

จำ�เป็นอย่างมากเพื่อย่อเนื้อหาของการบันทึกเทป

ทั้งสัปดาห์ให้เหลือเวลาเพียง 45 นาที โดยต้องคำ�นึง

ถึงการเลือกเนื้อหาที่มีความน่าสนใจ การดำ�เนินเรื่อง

ที่ต่อเนื่อง รสชาติของความเป็นละคร ลดทอนราย

ละเอียดที่ไม่จำ�เป็นคงเอาไว้เพื่อความสนุก เพื่อให้ผู้

ชมที่อยู่ที่บ้านสนใจติดตาม

	 อีกหนึ่งรายการคือรายการ “Extreme 

Makeover Home Edition” เป็นรายการซ่อม

บ้านหรือสร้างบ้านใหม่ให้กับครอบครัวหรือมูลนิธิท่ี

เดือนร้อนจากพิบัติภัยธรรมชาติหรือเป็นครอบครัวที่

มีปัญหาเดือนร้อนจนไม่อาจสามารถซ่อมแซมบ้านได้ 

โดยมีผู้ดำ�เนินรายการ ไท เพนนิงทัน (Ty Pennington)

เป็นหัวหน้าทีมท่ีจะรวบรวมช่างก่อสร้างและช่าง

ดีไซน์ต่างๆ เพื่อมาระดมสมองในการทำ�บ้านใหม่ให้

กับครอบครัวหรือมูลนิธิที่ทีมงานรายการได้เลือกมา

(www.extremebradyhomes.com) กระบวนการ

ผลิตของรายการนี้ก็เช่นกันที่ศาสตร์ของการตัด

ต่อนั้นมีความจำ�เป็นอย่างมากเพราะในการบันทึก

เทปต้องใช้เวลาทั้งวันหรืออาจจะสองสามวันแต่

ออกอากาศจริงใช้เวลาเพียง 45 นาที เพราะฉะนั้น

ความสำ�คัญอยู่ที่การเลือกเนื้อหาเพื่อมาตัดต่อและ

เล่าเรื่องให้รายการมีความสนุกให้ผู้ชมสนใจติดตาม 

ส่วนตอนของรายการที่เลือกมาเป็นตัวอย่างสำ�หรับ

บทความนี้เป็นตอนที่ มิชเชล โอบามา (Michelle 

Obama) ภรรยาของประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา

บารัค โอบา มา(Barak Obama) มาร่วมเป็นส่วน

หนึ่งของรายการด้วย แสดงให้เห็นว่ารายการนี้เป็น

รายการโทรทัศน์ที่มีความนิยมสูงในอเมริกาเช่นกัน 

ถึงแม้ว่าจะเป็นส่วนหนึ่งของการทำ�โฆษณาชวนเชื่อ

(Propaganda) ของการทหารสหรัฐอเมริกาก็ตาม

ขอบเขตการศึกษา

	 รายการโทรทัศน์ตัวอย่างที่นำ�มาศึกษามี 

2รายการได้แก่ รายการ “Survivor: Heroes and 

Villains; Anything Could Happen Season 20 

Episode 14” และ “Extreme Makeover Home 

Edition: White HouseSeason 9 Episode 1-2”

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

	 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเล่าเรื่อง 

(Narrative Theory) โดยรายการที่เลือกมาศึกษา

นั้นในตัวเนื้อหาของรายการมีความสลับซับซ้อนมาก 

เพราะฉะนั้นการเล่าเรื่องให้น่าติดตามจึงมีความ

สำ�คัญเป็นอย่างมาก

	 แนวคิดและทฤษฏีการตัดต่อแบบผสมภาพ 

(Montage) เพื่อสร้างความหมายให้เกิดขึ้น อาจจะ
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มีความต่อเนื่อง (Chronological) หรือไม่มีความต่อ

เนื่องก็ได้ (Non-Chronological)

	 แนวคิดการกำ�กับความหมายของภาพ

ด้วยตัวหนังสือ Anchorage เป็นการใช้ตัวหนังสือ

ประกอบกับภาพเพื่อเป็นการกำ�กับความหมายของ

ผู้สร้างเพื่อให้ผู้รับชมเข้าใจ

ธรรมชาติของสื่อโทรทัศน์

	 สื่อโทรทัศน์เป็นส่ือที่ไม่จำ�เป็นต้องเสียค่า

เข้าชมหรือต้องเข้าไปชมในท่ีจัดแสดงเฉพาะ เช่น

ภาพยนตร์หรือละครเวที แต่สามารถดูได้ที่บ้าน และ

ข้อสำ�คัญคือผู้ชมไม่จำ�เป็นต้องติดตามตลอดเวลา 

สามารถทำ�กิจกรรมอื่นๆ เช่นทำ�อาหาร ทำ�ความ

สะอาดบ้านในขณะเดียวกันก็ดูรายการโทรทัศน์ไป

ด้วยได้ อีกประการหนึ่งคือขนาดของจอโทรทัศน์

นั้นจะมีขนาดท่ีเล็กกว่าจอของโรงภาพยนตร์ซึ่งจอ

โทรทัศน์มีสัดส่วน (Ratio) 4:3 เพราะฉะนั้นการใช้

ภาพในสื่อโทรทัศน์มักจะเป็น Medium Shot หรือ 

Close-Upซึ่งจะเป็นสัดส่วนท่ีมีประสิทธิภาพสำ�หรับ

รายการโทรทัศน์มากที่สุด 

	 Arthur Asa Burger ได้วิเคราะห์เชิงสัญญะ

วิทยาของขนาดภาพ Close-Up ไว้ว่าหมายถึงความ

ใกล้ชิด (Intimacy)ที่จะทำ�ให้ผู้ชมมีอารมณ์ร่วมกับ

ตัวละครนั้นได้ เช่นเดียวกับ Erwin Panofsky ผู้ที่

มีความเชียวชาญเก่ียวกับการวิเคราะห์ภาพ ได้กล่าว

ไว้ว่าใบหน้าของคนท่ีหน้าตาดีไม่ใช่ปัจจัยเดียวที่

ทำ�ให้ใบหน้านั้นน่ามอง แต่ความสมส่วนของหน้า

คนมีความสำ�คัญทำ�ให้คนดูอยากมองและแลดูน่า

ติดตาม  แต่การ Close-Up ใบหน้าของคนๆนั้นที่

อยู่หน้ากล้องควรดูดีด้วย

	 ลักษณะโดยทั่วไปของรายการโทรทัศน์จะ

ไม่พิถิพิถันในขั้นตอนของการตัดต่อ เพราะเนื่องจาก

ทำ�ให้เสียเวลาในการผลิต เนื่องจากรายการโทรทัศน์

มีเวลาจำ�กัดในการทำ�งาน รายการแต่ละรายการ

ต้องออกอากาศทุกสัปดาห์ และมีการกำ�หนดเนื้อหา

ไว้เรียบร้อยแล้ว เพราะฉะนั้นรายการที่จะพิถิพิถันใน

เรื่องของการตัดต่อนั้นจะต้องมีงบประมาณที่สูงพอ

 ภาพ 1.1สัดส่วนของ Panofsky (Panofsky, 1982)

ภาพ 1.2 ตัวอย่างสัดส่วนของ Panofsky จาก

รายการ Extreme Makeover Home Edition 

(Probst, 2010)

สมควรและต้องมีความจำ�เป็นจริงๆท่ีจะต้องใช้

ศาสตร์การตัดต่อเพื่อมาช่วยในการตกแต่งเนื้อหาให้

เป็นเรื่องราวที่น่าติดตาม 

	 ลักษณะโดยท่ัวไปของรายการโทรทัศน์จะ

ไม่พิถิพิถันในขั้นตอนของการตัดต่อ เพราะเนื่องจาก

ทำ�ให้เสียเวลาในการผลิต เนื่องจากรายการโทรทัศน์

มีเวลาจำ�กัดในการทำ�งาน รายการแต่ละรายการ

ต้องออกอากาศทุกสัปดาห์ และมีการกำ�หนดเนื้อหา
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ไว้เรียบร้อยแล้ว เพราะฉะนั้นรายการที่จะพิถิพิถัน

ในเรื่องของการตัดต่อนั้นจะต้องมีงบประมาณที่สูง

พอสมควร และต้องมีความจำ�เป็นจริงๆที่จะต้องใช้

ศาสตร์การตัดต่อ เพื่อมาช่วยในการตกแต่งเนื้อหา

ให้เป็นเรื่องราวที่น่าติดตาม

Traditional Television Switching

	 หลักของการสลับภาพหรือที่เรียกกันโดย

ทั่วไปว่า Switching เป็นวิธีการที่ใช้กันโดยแพร่หลาย

ในการผลิตรายการโทรทัศน์เนื่องจากช่วยในการล

ดขั้นตอนหลังการผลิต (Post-Production) ทำ�ให้

รายการที่ผลิตออกมาเสร็จทันตามเวลาที่กำ�หนด

ไว้การสลับภาพเป็นการใช้เครื่องสลับภาพที่ รับ

สัญญาณภาพจากกล้องสองตัวขึ้นไป และสลับภาพ

ระหว่างกล้องหลายตัวไปมาเพื่อไม่ให้รายการนั้น

ดูน่าเบื่อเพราะสื่อโทรทัศน์เป็นสื่อภาพเคลื่อนไหว 

นอกจากนี้เครื่องสลับภาพยังสามารถท่ีจะทำ�การ

ละลายภาพ (Dissolve) จากอีกภาพหนึ่งไปอีกภาพ

หนึ่งได้ 

	 การนำ�เสนอน้ันไม่ควรหยุดภาพใดภาพ

หนึ่งน่ิงนานจนเกินไป แต่อย่างไรก็ตามการสลับ

ภาพนั้นจะเป็นการเล่าเร่ืองท่ีเป็นในลักษณะที่มี

ความต่อเนื่องกัน (Chronological) และไม่สามารถ

สลับภาพช่วงท้ายไปแทนที่ช่วงหน้าได้หรือจะสลับ

ช่วงแรกมาแทนที่ช่วงท้ายได้ เพราะความสามารถ

ของการสลับภาพนั้นมีจำ�กัด ถึงแม้ว่าจะมีการหยุด 

(Pause) ภาพได้ แต่ก็ไม่สามารถที่จะย้ายไปที่อื่นได้

จึงทำ�ให้รายการที่ผลิตโดยใช้เครื่องสลับภาพนั้น ไม่

ได้ใช้ศาสตร์ของการตัดต่อ ที่จะสามารถผสมภาพ

ได้ (Montage) หรือเล่าเรื่องในลักษณะที่แตกต่าง

ไปจากเดิมได้ อย่างไรก็ตามในปัจจุบันรายการส่วน

ใหญ่มีการนำ�เนื้อหาที่มีการตัดต่อมาแล้ว นำ�มา

ประกอบเป็นภาพแทรกในระหว่างท่ีมีการสนทนาใน

รายการ เช่นรายการเรื่องเล่าเช้านี้

สรุปผลจากการศึกษา

1. การเล่าเรื่องในรายการโทรทัศน์ (Narrative in 

Television)

จากการศึกษาผู้ศึกษาค้นพบว่าลักษณะของการตัด

ต่อรายการโทรทัศน์เริ่มมีความคล้ายคลึงกับการตัด

ต่อภาพยนตร์มากขึ้น กล่าวคือมีการใช้ทฤษฎีของ

การเล่าเรื่อง (Narrative) เข้ามาเกี่ยวข้องกับการตัด

ต่อรายการโทรทัศน์มากขึ้น โดยแต่เดิมการเล่าเรื่อง

จะใช้เฉพาะกับการผลิตภาพยนตร์เท่านั้น

	 จากการศึกษารายการโทรทัศน์ “Survivor” 

ปรากฎว่ามีการใช้ทฤษฎีการเล่าเร่ืองในเร่ืองของ

ความสมดุลของตัวละครTzvetan Todorove ได้กล่าว

ไว้ว่าเรื่องราวเริ่มต้นจากความสมดุล(Equilibrium)

แล้วโดนขโมยความสมดุล (Disruption of Equilibrium) 

ตอนจบความสมดุลนั้นกลับมาแต่ไม่เหมือนเดิม 

(Restoration of Equilibrium) ความสมดุลในรายการ 

“Suvivor” คือการที่ผู้เข้าแข่งขันนั้นยังรักษาตัวเอง

ให้อยู่ในการแข่งขันได้ ส่วนความสมดุลนั้นโดนโขม

ยไปหลังจากแพ้จากการแข่งขันแล้วต้องมีการโหวต

คนใดคนหนึ่งในทีมออก และเมื่อมีการโหวตออกไป

แล้วความสมดุลนั้นกลับมาแต่ไม่เหมือนเดิมเพราะ 

มีคนในทีมหนึ่งคนต้องออกจากการแข่งขัน ซึ่งอาจ

เป็นพันธมิตร หรืออาจเป็นคู่อริก็ได้

	 เช่นเดียวกับรายการ “Extreme Makeover 

Home Edition” ที่ความสมดุลคือบ้านที่นำ�มาใช้เป็น

สถานที่สำ�หรับมูลนิธิหางานให้กับทหารที่กลับมาจาก

สงคราม ความสมดุลโดนโขมยไปเมื่อ Ty Penning 

ผู้ดำ�เนินรายการจะพังบ้านเก่าและจะสร้างบ้านใหม่

ให้กับมูลนิธิจูบิลลี่แห่งนี้ อีกหนึ่งสัปดาห์ต่อมาสมา

ชิกมูลนิธิจูบิลลี่ได้มาอยู่บ้านใหม่ท่ีรายการสร้างให้

ใหม่ทั้งหลังทำ�ให้ความสมดุลนั้นกลับมาซึ่งแตกต่าง

ไปจากความสมดุลเก่าคือบ้านเก่า

	 จากการศึกษาต่อไปทำ�ให้ผู้ศึกษาพบว่า

ลักษณะของการเล่าเรื่องในรายการทั้งสองรายการ

มีลักษณะการเล่าเรื่องแบบผ่านหลายตัวละคร 

(Omniscient Narrative) คือการเล่าเรื่องเพื่อให้ผู้

ชมเห็นภาพโดยรวมทั้งหมดและรับรู้ความรู้สึกของ

ทุกตัวละครซ่ึงแตกต่างจากการเล่าเร่ืองแบบผ่านตัว

ละครตัวเดียว (Restricted Narrative) การตัดต่อ

จึงมีความจำ�เป็นกับรายการโทรทัศน์ที่มีการเล่าเรื่อง

แบบรู้แจ้ง เพราะมีกระบวนการที่จำ�เป็นคือต้องนำ�
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ภาพดิบไปเรียบเรียงใหม่โดยมีการแทรกฉากถาม

ความรู้สึก (Investigate Shot) 

	 จากภาพ2.1 และ 2.2ฉากเหล่านี้ในรายการ 

Survivor แสดงให้เห็นว่าผู้ชมได้รับรู้ว่าผู้เข้าแข่งขัน

แต่ละคนรู้สึกอย่างไรกับผู้เข้าแข่งขันคนอื่นหรือรู้สึก

อย่างไรกับสถานการณ์นั้นๆ ซึ่งฉากเหล่านี้เป็นฉากที่

นอกเหนือจากเรื่องราวหลักท่ีกำ�ลังดำ�เนินอยู่เพราะ

ฉะนั้นจำ�เป็นต้องใช้การตัดต่อเพื่อหาจังหวะในการ

สอดแทรกเข้าไปในเนื้อเรื่องหลัก

ภาพ 2.1 ฉากสัมภาษณ์ความรู้สึกของผู้เข้าแข่งขัน

ในรายการ Survivor (Probst, 2010)

 ภาพ 2.2 ฉากสัมภาษณ์ความรู้สึกของผู้เข้าแข่งขัน

ในรายการ Survivor (Probst, 2010)

	 จากภาพ3.1 และ 3.2รายการ “Extreme 

Makeover Home Edition” ก็เช่นเดียวกัน มีฉาก

สัมภาษณ์ทั้งผู้ดำ�เนินรายการ Michelle Obama 

และ ฺBabara เจ้าของมูลนิธิว่าทุกคนรู้สึกอย่างไร 

แล้วทำ�ไม่ต้องสร้างบ้านและตกแต่งให้กับ Babara 

ถึงขนาดนี้ เป็นฉากที่ทำ�ให้ผู้ชมรับรู้เรื่องราวผ่าน

หลายๆตัวละคร

ภาพ 3.1 ฉากสัมภาษณ์ความรู้สึกของผู้ร่วมรายการ 

Extreme Makeover Home Edition (Penning, 

2011)

 ภาพ3.2 ฉากสัมภาษณ์ความรู้สึกของผู้ร่วมรายการ 

Extreme Makeover Home Edition (Penning, 

2011)

	 ฉากเหล่านี้ มีความจำ� เป็นต่อรายการ

โทรทัศน์มากเพราะทำ�ให้ผู้ชมรู้สึกมีส่วนร่วมกับ

รายการจึงเป็นเหตุผลทำ�ให้รายการเหล่านี้เป็นที่

นิยมมา

	 (2) การตัดแบบผสม (Montage)

	 การตัดต่อแบบผสมหรือที่ภาษาอังกฤษเรียก

ว่า Montage เป็นการนำ�ภาพดิบหลายๆภาพมาตัด

รวมกันเพื่อสร้างความหมายขึ้น Sergie Eisenstein 

นักสร้างภาพยนตร์ชาวโซเวียดให้คำ�จำ�กัดความ 

Montage ไว้ว่าเป็นการผสมภาพสองภาพที่มีความ
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สัมพันธ์กันแล้วสามารถสร้างความหมายใหม่ให้เกิด

ขึ้นได้ อย่างไรก็ตามภาพผสมนั้นอาจมีความต่อเนื่อง

กันหรือไม่มีความต่อเนื่องกันก็ได้ ลักษณะการตัด

ต่อรายการผู้ศึกษาค้นพบว่ามีการตัดแบบผสมและ

สามารถแบ่งออกได้เป็นสองลักษณะตามจุดประสงค์

ในการสร้างความหมายของผู้สร้างดังนี้

	 (1) ลักษณะการแนะนำ� เป็นการแนะนำ�ตัว

ละคร แนะนำ�สถานที่ หรือแนะนำ�รายการ

	 (2) ลักษณะการรวบรัดเวลา 

ภาพ 4.1 ฉากเปิดของรายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 4.2 ฉากเปิดของรายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 4.3 ฉากเปิดของรายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 4.4 ฉากเปิดของรายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 4.5 ฉากเปิดของรายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 4.6 ฉากเปิดของรายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 4.7 ฉากเปิดของรายการ Survivor (Probst, 2010)
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ภาพ 4.8 ฉากเปิดของรายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ4.9 ฉากเปิดของรายการ Survivor (Probst, 2010)

	 ตามภาพ 4.1-4.9 เป็นลักษณะการตัดแบบ

ผสมแบบแนะนำ�ของรายการ Survivor โดยให้เวลา

ในแต่ละภาพเฉลี่ย 3.4 วินาที และแต่ละภาพมีความ

ต่อเนื่องกันในเชิงความคิด โดยมีการผสมภาพของ

สถานที่ถ่ายทำ�ซึ่งจะเป็นริมชายหาด ต่อด้วยผู้เข้า

แข่งขันแต่ละคน มีทั้งภาพบุคคล (Portrait Shot) 

และภาพที่ผู้เข้าแข่งขันกำ�ลังเล่นเกมในตอนท่ีผ่านๆ

มา (Action Shot) แล้วจึงเริ่มต้นรายการ

ภาพ 5.1 ฉากแนะนำ�ผู้เข้าร่วมรายการในรายการ Ex-

treme Makeover home Edition (Penning, 2011)

ภาพ 5.2 ฉากแนะนำ�ผู้เข้าร่วมรายการในรายการ Ex-

treme Makeover home Edition (Penning, 2011)

ภาพ 5.3 ฉากแนะนำ�ผู้เข้าร่วมรายการในรายการ Ex-

treme Makeover home Edition (Penning, 2011)

 ภาพ 5.4 ฉากแนะนำ�ผู้เข้าร่วมรายการในรายการ Ex-

treme Makeover home Edition (Penning, 2011)
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 ภาพ 5.5 ฉากแนะนำ�ผู้เข้าร่วมรายการในรายการ Ex-

treme Makeover home Edition (Penning, 2011)

 ภาพ 5.6 ฉากแนะนำ�ผู้เข้าร่วมรายการในรายการ Ex-

treme Makeover home Edition (Penning, 2011)

		  ตัวอย่างลักษณะการตัดผสมแบบ

แนะนำ�ของรายการ “Extreme Makeover Home 

Edition”ตามภาพ 5.1-5.6 มีลักษณะเป็นการ

แนะนำ�มูลนิธิบ้านจูบิลี่โดยการตัดต่อผสมภาพที่

เกี่ยวกับมูลนิธิ ไม่ว่าจะเป็นภาพภายนอกบ้าน ให้

เห็นว่าตัวบ้านเป็นอย่างไร แล้วต่อด้วยภาพภายใน

บ้านว่ามีใครอยู่บ้าง ทำ�งานกันอย่างไร และอยู่กัน

อย่างไร ในระหว่างการตัดต่อ มีบาบาร่า (Babara) 

เจ้าของบ้านเป็นคนเล่าเรื่องถึงความลำ�บากอยู่ด้วย

	 ตัวอย่างลักษณะการตัดผสมแบบแนะนำ�

ของรายการ “Extreme Makeover Home 

Edition”ตามภาพ 5.1-5.6 มีลักษณะเป็นการ

แนะนำ�มูลนิธิบ้านจูบิล่ีโดยการตัดต่อผสมภาพที่

เกี่ยวกับมูลนิธิ ไม่ว่าจะเป็นภาพภายนอกบ้าน ให้

เห็นว่าตัวบ้านเป็นอย่างไร แล้วต่อด้วยภาพภายใน

บ้านว่ามีใครอยู่บ้าง ทำ�งานกันอย่างไร และอยู่กัน

อย่างไร ในระหว่างการตัดต่อ มีบาบาร่า(Babara) 

เจ้าของบ้านเป็นคนเล่าเรื่องถึงความลำ�บากอยู่ด้วย

ภาพ 6.1 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 6.2 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 6.3 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Survivor (Probst, 2010)
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ภาพ 6.4 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 6.5 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 6.6 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 6.7 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Survivor (Probst, 2010)

ภาพ 6.8 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Survivo (Probst, 2010)

ภาพ 6.9 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Survivo (Probst, 2010)
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ภาพ 6.10 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Survivo (Probst, 2010)

	 ตัวอย่างลักษณะการตัดต่อเพื่อรวบรัด

ของรายการ “Survivor”จากภาพ 6.1-6.10 เป็น

สถานการณ์ที่ผู้เข้าแข่งขันที่ยังอยู่ในการแข่งขันมา

ริมชายหาดเพื่อระลึกถึงผู้เข้าแข่งขันที่ออกจากการ

แข่งขันไปแล้ว ฉากนี้มีลักษณะการตัดต่อแบบสลับ

ระหว่างช่ือที่แขวนอยู่และผู้เข้าแข่งขันท่ีมองชื่ออยู่ 

ผู้เข้าแข่งขันต้องทำ�การเผาป้ายชื่อ ซึ่งมีการตัดต่อ

แบบรวบรัดเพื่อไม่ให้ใช้เวลากับการเผาไม้มากเกิน

ไป จึงต้องตัดภาพที่ไฟกำ�ลังไหม้อยู่หลายมุมเพื่อย่น

เวลาให้น้อยลง แต่ผู้ชมยังเข้าใจได้ว่า มีกระบวนการ

เผาเกิดขึ้น 

ภาพ 7.1 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Extreme Makeover Home Edition 

(Penning, 2011)

 ภาพ 7.2 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Extreme Makeover Home Edition 

(Penning, 2011)

 ภาพ 7.3 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Extreme Makeover Home Edition 

(Penning, 2011)
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ภาพ 7.4 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Extreme Makeover Home Edition 

(Penning, 2011)

ภาพ 7.5 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Extreme Makeover Home Edition 

(Penning, 2011)

ภาพ 7.6 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Extreme Makeover Home Edition 

(Penning, 2011)

ภาพ 7.7 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Extreme Makeover Home Edition 

(Penning, 2011)

	 ตั ว อย่ า ง ลั กษณะการตั ดต่ อ เ พ่ื อ ร วบ รั ดของ ร ายการ“Ex t r eme  Makeove r  Home 

Edition”จากภาพ 7.1-7.9 เป็นฉากหลังจากบ้านสร้างเรียบร้อยแล้ว เป็นการจัดวางเฟอร์นิเจอร์ และตกแต่ง

บ้าน ลักษณะการตัดต่อเป็นการเลือกใช้เฉพาะภาพแอคชั่น(Action Shot) แล้วนำ�มาผสมกัน ทำ�ให้เห็นว่าทุกคน

กำ�ลังตกแต่งห้องในแต่ละห้องในเวลาเดียวกันและระยะเวลาของแต่ละภาพที่ใช้ เฉลี่ยภาพละ 2.6 วินาที ซึ่งเป็น

ระยะเวลาที่ไม่มากนักในแต่ละภาพ ช่วยให้รวบรัดเวลาลง แต่ผู้ชมยังเข้าใจว่าเกิดอะไรขึ้นในฉากนี้
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ภาพ 7.8 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Extreme Makeover Home Edition 

(Penning, 2011)

ภาพ7.9 การตัดต่อแสดงถึงการรวบรัดเวลาใน

รายการ Extreme Makeover Home Edition 

(Penning, 2011)

	

	 (3) การกำ�กับความหมายของรายการ

โทรทัศน์ด้วยตัวหนังสือพร้อมกับภาพ (Ancorage)

ตัวหนังสือมีความสำ�คัญต่อรายการโทรทัศน์มาก 

เพราะรายการโทรทัศน์จะมีตัวละครหลายตัว ถ่าย

ทำ�ในหลายๆสถานที่ และเพื่อไม่ทำ�ให้ผู้ชมสับสน จึง

จำ�เป็นต้องมีตัวหนังสือกำ�กับว่าตัวละครนี้หรือผู้เข้า

แข่งขันคนนี้เป็นใครและจำ�เป็นต้องมีทุกครั้ง ที่มีการ

พูดถึงตัวละครน้ันๆ จะเป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้โดยเด็ด

ขาด จากภาพ 8.1 เมื่อมิชเชล โอบามา(Michelle 

Obama) พูดถึงมูลนิธิจูบิลี่นั้นมีความสำ�คัญต่อประ

เทศมากขนาดไหน ด้านล่างของจอภาพจะมีชื่อของ

ผู้พูดอยู่คือ มิชเชล(Michelle)และตำ�แหน่งในสังคม

ของเธออยู่เพื่อกำ�กับให้ผู้ชมเข้าใจตรงกันว่า ผู้พูดคน

นี้คือ ผู้หญิงเบอร์หนึ่งของสหรัฐอเมริกา

ภาพ 8.1 การใช้ตัวหนังสือกำ�กับความหมายใน

รายการ Extreme Makeover Home Edition 

(Penning, 2011)

	 อย่างไรก็ตามการกำ�กับความหมายด้วยตัว

หนังสือไม่ได้ใช้เฉพาะกับตัวละครเท่านั้นแต่ยังมีการ

ใช้เวลาแนะนำ�สถานที่ หรือชื่อรายการ หรือสถานีที่

ถ่ายทอด เป็นต้นนอกจากนี้ยังมีการดีไซน์ตัวหนังสือ 

สีของตัวหนังสือและพ้ืนหลังของตัวหนังสือให้เข้ากับ

อารมณ์ของรายการเพื่อให้ไปในทิศทางเดียวกัน

ข้อเสนอแนะสำ�หรับการศึกษาในอนาคต

	 การศึกษาในครั้ งนี้ เป็นการศึกษาเพื่อ

เป็นการต่อยอดในการศึกษาเกี่ยวกับการตัดต่อใน

รายการโทรทัศน์ที่ยังมีไม่มากนัก ทำ�ให้การศึกษาใน

ครั้งต่อไปควรมีการศึกษาแบบเจาะลึก และอาจจะ

ต้องใช้กรณีศึกษามากกว่านี้ 
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การสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่มชายรักชาย

ยุทธนา สุวรรณรัตน์*

	

บทคัดย่อ

	 บทความชิ้นนี้เขียนขึ้นเพื่อต้องการสาธิตวิธีการสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์อย่างเป็นระบบโดยเนื้อหา

ที่สร้างสรรค์ขึ้นมาเป็นเนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่มชายรักชายทั้งสิ้น 24 รายการ ทั้งนี้เนื้อหาดังกล่าวจะเป็นเนื้อหา

สำ�หรับผู้รับสารเฉพาะกลุ่มเท่านั้น บทความนี้ยังต้องมีการปรับปรุงต่อไปเพื่อพัฒนารายการที่มีเนื้อหาเฉพาะ

กลุ่มสำ�หรับผู้ชมทั่วไปได้เพราะสุดท้ายแล้วสิ่งที่ผู้เขียนปรารถนาจะให้เกิดคือการเห็นรายการโทรทัศน์ที่มีเนื้อหา

เกี่ยวกับกลุ่มชายรักชายและกลุ่มที่มีวิถีทางเพศอื่นๆเป็นรายการโทรทัศน์ทั่วไปที่ผู้ชมทุกกลุ่มสามารถเปิดรับได้

	

Abstract 

	 This article was written for demonstrating the way of systematic creativity in television 

program. The results are 24 programs about male homosexual program. These programs are 

aimed to serve the selected audience. The article  has to be developed , so these focused 

content programs can be served to  all heterogeneous audience. Because I want to generalize 

male homosexual content  and other sexual orientations contents to be in common that all 

audiences feel free to expose.

บทนำ�

	 รูปแบบหรือเนื้อหารายการโทรทัศน์ที่เกิดขึ้นมากมายในปัจจุบันนี้ มีทั้งรายการที่เกิดจากกระบวนการ

คิดอย่างอย่างสรรค์และบางรายการเมื่อผู้ชมได้รับชมแล้วอาจรู้สึกว่า“ไม่คุ้มค่า”ที่จะเอาเวลาของตนมาดูราย

การนั้นๆ ทั้งนี้เพราะอาจรู้สึกว่ารายการดังกล่าวไม่มีความแปลกใหม่ทั้งในแง่รูปแบบรายการ(genre) เทคนิค

การนำ�เสนอ(presentation technique) เนื้อหารายการ(content) หรือสุดท้ายเมื่อรับชมไปแล้วก็ตอบไม่ได้

ว่ารายการดังกล่าวมีคุณค่า(value)มากพอหรือได้ทำ�หน้าที่ของสื่อสารมวลชนใดบ้างตามที่แม็ค เควลได้กล่าว

ไว้ และเราก็คงปฏิเสธไม่ได้ว่ารายการบางรายการกลับไม่ทำ�หน้าหรือทำ�หน้าที่ผิด (dysfunction) ตรงนี้น่า

กลัวและน่าเป็นห่วงมาก เพราะถ้ายิ่งมีรายการประเภทนี้บนหน้าจอโทรทัศน์มากเท่าไร ยิ่งส่งผลร้ายกับผู้ชมมาก

เท่านั้น โดยเฉพาะสังคมไทยที่เป็นสังคมที่ขาดภูมิคุ้มกันจากการบริโภคผ่านสื่อ (สุวรรณี คำ�มั่น,2551) ดังนั้นผู้ที่

ทำ�งานในสาขาสื่อสารมวลชนจึงน่าที่จะเรียนรู้และฝึกฝนวิธีการสร้างสรรค์รายการที่มีรูปแบบและเนื้อหาใหม่ๆ 

เพื่อเพิ่มความหลากหลายบนหน้าจอโทรทัศน์และเพิ่มตัวเลือกที่มีคุณค่าสำ�หรับผู้ชม ยิ่งถ้าเป็นรายการที่คนส่วน

ใหญ่ยังไม่ค่อยรับรู้ เป็นรายการที่จะสร้างความรู้ที่ถูกต้อง สร้างการยอมรับและการอยู่ร่วมกัน ในสังคมได้เป็น

* ยุทธนา สุวรรณรัตน์	 บัณทิตศึกษา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม 
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อย่างดี คงจะเป็นรายการที่มีประโยชน์ไม่ใช่น้อย 

อย่างเช่นรายการที่ มีเนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่มชายรัก

ชายถือเป็นความท้าทายของการสร้างสรรค์รายการ

โทรทัศน์เพราะปัจจุบันเนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่มชาย

รักชายที่ปรากฎในสื่อส่วนใหญ่เป็นเนื้อหาท่ีไม่

สร้างสรรค์ในลักษณะลามก อนาจาร (pornographic 

content) ทำ�ให้การรับรู้ของคนในสังคมเกี่ยวกับ 

กลุ่มชายรักชายแคบลงไป เนื้อหารายการโทรทัศน์

ที่นำ�เสนอเกี่ยวกับวิถีชีวิต(lifestyle content) อาจ

เป็นสิ่งใหม่ท่ีช่วยเพิ่มความหลากหลายและสร้างการ

รับรู้ที่กว้างขึ้นให้กับผู้ชมได้ 

แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์

	 การสร้างสรรค์ (creativity), ความคิดสร้าง 

สรรค์ (creative thinking) เป็นหัวใจสำ�คัญของการ

ผลิตรายการโทรทัศน์ (สุมน อยู่สิน, 2556) ถ้าไม่มี

การสร้างสรรค์รายการที่ดีแล้วรายการโทรทัศน์ก็จะ

มีแต่ความซ้ำ�ซากจำ�เจ ทำ�ให้ผู้ฟังและผู้ชมเกิดความ

เบื่อหน่าย ไม่สนใจดูรายการ อาจส่งผลให้จำ�นวนผู้

ชมทางสื่อกระแสหลักลดน้อยลงในที่สุด  กิลฟอร์ด 

(Guilford, 1967) นักการศึกษาและนักจิตวิทยา

ชาวอเมริกันได้กล่าวถึงนิยามโดยสรุปไว้ว่าความคิด

สร้างสรรค์เป็นความสามารถทางสมองเป็นความ

สามารถที่คิดได้กว้างไกลหลายทิศทางอันจะนำ�ไปสู่

การคิดประดิษฐ์แปลกใหม่รวมถึงการคิดค้นพบวิธี

การแก้ปัญหาโดยแท้จริงแล้วความคิดสร้างสรรค์เป็น

ความคิดที่ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยๆร่วมอยู่คือ

	 (1) ความคิดริเริ่มหมายถึงความคิดที่แปลก

ใหม่แตกต่างจากความคิดธรรมดาอาจเกิดจาก

การนำ�เอาความรู้เดิมมาดัดแปลงและประยุกต์ให้

เกิดสิ่งใหม่

	 (2) ความคิดคล่องแคล่วหมายถึงความ

สามารถในการคิดคำ�ตอบอย่างคล่องแคล่ว รวดเร็ว 

และมีปริมาณมากในเวลาจำ�กัด

	 (3) ความคิดยืดหยุ่นหมายถึงความสาม

รถในการคิดหาคำ�ตอบได้หลายประเภทและหลาย

ทิศทาง

	 (4) ความคิดละเอียดลออหมายถึงความคิด

ในรายการละเอียดเพื่อตกแต่งหรือขยายความคิด

หลักให้ได้ความหมายสมบูรณ์ยิ่งขึ้น

	 รายการโทรทัศน์ประกอบด้วยภาพและ

เสียง นักคิดสร้างสรรค์ต้องคิดทั้งภาพและเสียง แต่

ทั้งนี้ต้องพิจารณาว่ารายการที่เรากำ�ลังจะผลิตนั้น

เป็นรายการท่ีเน้นส่วนใดมากกว่ากัน บางรายการ

อาจจะเน้นเสียงมากกว่าภาพ เช่นรายการประเภท

รายการสัมภาษณ์ ในขณะท่ีรายการแสดงโชว์อาจ

เน้นภาพมากกว่า ถ้าเป็นละครจะเน้นทั้งภาพและ

เสียงเท่ากันเป็นต้น รายการโทรทัศน์มีข้อได้เปรียบ

กว่ารายการวิทยุคือมีภาพให้เห็น ผู้ชมไม่ต้องใช้

จินตนาการมากเหมือนการฟังวิทยุ แต่ข้อเสียคือมี

ข้อจำ�กัดในเรื่องการถ่ายทำ� โดยเฉพาะในเรื่องราว

สมมติ เช่น เหตุการณ์ที่เกิดนอกโลก ในอวกาศ จุดนี้

เป็นจุดที่ผู้ผลิตจะต้องให้ความสำ�คัญและพิถีพิถันใน

การผลิตอย่างมากเพื่อให้รายการออกมาสมจริง 

การสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ที่มีเนื้อหาเก่ียวกับ

กลุ่มชายรักชาย

	 โดยท่ัวไปแล้วเมื่อเรานึกถึงการสร้างสรรค์ 

เรามักจะเข้าใจว่าเป็นเรื่องที่ไม่มีระบบ ไม่มีเหตุผล

แต่โรเบิร์ต อาร์ โมนาแฮน (Monaghan, 1968) 

ได้เสนอวิธีการสร้างสรรค์ที่เป็นระบบ ในบทความ

นี้จะทดลองนำ�วิธีการดังกล่าวมาประยุกต์ใช้เพื่อ

สร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่ม

ชายรักชาย ระบบวิธีการสร้างสรรค์ที่โรเบิร์ต อาร์ 

โมนาแฮนเสนอไว้มีลำ�ดับขั้นตอนดังต่อไปนี้

	 ขั้นที่ 1. เริ่มจากการหา “ความคิด” (โมนา

แฮนเรียกสิ่งนี้ว่า notion) ของสิ่งที่เราต้องการจะ

สร้างสรค์ว่าเป็นเนื้อหาประเภทใดและใช้วิธีการใด

ในการดึงดูดผู้ชม ความคิดเหล่านี้โมนาแฮนได้กล่าว

ว่าเราสามารถหาได้จากวิธีการหลายๆวิธี ไม่ว่าจะ

เป็นวิธีการสัมภาษณ์, การทบทวนความคิด/ความ

รู้สึกของตนเอง, การสังเกตเชิงวิเคราะห์รายการที่

มีอยู่ในปัจจุบัน, การถกกับเพ่ือนร่วมงานหรือคน

รอบข้าง ในบทความนี้ผู้เขียนใช้ความคิด 4 ความ

คิดหลักตามที่โมนาแฮนใช้ในการสร้างสรรค์รายการ
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โทรทัศน์ ทั้งนี้เพราะผู้เขียนมองว่าความคิดดังกล่าว

ที่ โมนาแฮนเสนอมานั้นเป็นความคิดท่ีสามารถ

ครอบคลุมลักษณะของการสร้างสรรค์เนื้อหาได้ครบ

ถ้วนและแต่ละความคิดก็แยกออกจากกันขาด ทั้งนี้ 

4 ความคิดที่โมนาแฮนได้เสนอไว้ ประกอบด้วย 

	 (1) ความจริง/สภาพที่เป็นจริง (Reality)

	 (2) คุณค่า (Value)  

	 (3) ความซับซ้อน (Complexity)  

	 (4) ความจริงจัง (Seriousness)

	 ทั้งนี้หากท่านใดสามารถกำ�หนดความคิด

อื่นๆเพิ่มเติมหรือไม่เหมือนกับความคิดตามที่โมนา

แฮนเสนอมานั้นย่อมทำ�ได้

	 ขั้นที่ 2. นิยามความคิดที่ได้กำ�หนดขึ้นมา

จากขั้นที่ 1. โดยเป็นการให้นิยามที่สามารถบอกองค์

ประกอบของความคิดนั้นๆได้ โดยในขั้นตอนนี้เราจะ

กำ�หนดรหัส/สัญลักษณ์ให้กับแต่ละความคิดรวมท้ัง

แต่ละองค์ประกอบของความคิด  จากความคิดทั้ง 4 

ในขั้นตอนที่ 1. เราสามารถให้นิยามที่สามารถบอก

องค์ประกอบย่อยได้กังต่อไปนี้

ความจริง/สภาพที่เป็นจริง : 

	 A1  การ ใ ห้ข้ อมู ล เกี่ ย วกับข้ อ เท็ จจ ริ ง 

(Factual-Informational) การนำ�เสนอเรื่องราว/

เหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นจริงหรือเคยเกิดขึ้นจริง 

ผ่านการนำ�เสนอของบุคคลจริงในเหตุการณ์นั้นๆ 

เป็นการสะท้อนรูปแบบ/ธรรมเนียมของวัฒนธรรมที่

ถูกคาดหมายหรือสภาพแวดล้อม/สถานการณ์ที่ถูก

กำ�หนดขึ้น

	 A2 การแสดงเรื่องราวที่แต่งขึ้น (Fictional-

Representational) นักแสดงเล่นบทบาทของตัวละ

ครที่ไม่ใช่ตัวตนของเขา โดยเป็นเรื่องของบุคคลและ

เหตุการณ์ที่มีความเป็นไปได้

	 A3 เรื่องแต่งขึ้นที่ไม่ใช่การแสดง (Fictional-

Representational) นำ�เสนอเรื่องท่ีเป็นไปไม่ได้, 

แฟนตาซีหรือตัวตัวการ์ตูนในสถานการณ์/เหตุการณ์ 

ที่สามารถเชื่อถือได้ หรือตัวละครที่สามารถเชื่อถือได้

ในสถานการณ์ที่เป็น/ไม่เป็นจริง

คุณค่า :

	 B1 เรื่ องที่ เกี่ ยวกับศีลธรรม (Moral ) 

รายการที่คุณค่าด้านศีลธรรมถูกถ่ายทอดหรือ

อธิบายออกมา โดยที่ทั้งหมดไม่เป็นด้านดำ�หรือขาว

แต่อยู่ตรงกลาง-มีความคลุมเครือเป็นสีเทา มุมมอง

ที่แตกต่างเกี่ยวกับคุณธรรม/ศีลธรรมถูกนำ�เสนอ

ในแง่ของความขัดแย้ง บางคร้ังดุเดือดและการหา

ทางออกในรายการไม่ใช่สิ่งจำ�เป็น

	 B2  ซาบซึ้ง/สะเทือนอารมณ์ด้านศีลธรรม 

(Moral-Sentimental) รายการที่นำ�เสนออย่างชัด

เจนถึงความเป็นคนดี-คนเลวและผลดี/ชัยชนะของ

ความถูกต้อง คนดีจะมีลักษณะที่เป็นมิตรและสุภาพ 

คนเลวมักจะมีลักษณะโหดร้ายและไม่เป็นมิตร 

	 B3  รายการที่ประเด็นเรื่องของศีลธรรมไม่

ได้ถูกหยิบยกมานำ�เสนอ

ความซับซ้อน :

	 C1 ความซับซ้อนสูง ถ่ายทอดเหตุการณ์ 

อย่างต่อเนื่องลื่นไหล ยากที่จะคาดทำ�นายเหตุการณ์

ลำ�ดับต่อมาหรือผลลัพธ์สุดท้ายได้

	 C2 ความซับซ้อนต่ำ�  รูปแบบรายการทั่วไป

ที่รู้จักกันแพร่หลาย

ความจริงจัง : 

	 D1  เรื่องตลก ชวนหัว เป็นความบันเทิงแบบ

เบา (light entertainment) อาจจะเป็นมิวสิคัล โชว์ 

โดยทั่วไปมักจะกำ�หนด้วยตัวเองโดยรูปแบบรายการ

	 D2  ไม่ใช่เรื่องตลก ชวนหัว  เป็นรายการค่อน

ข้างจริงจังโดยอาจจะกำ�หนดโดยรูปแบบรายการหรือ

ในช่วงต้นของรายการ

	 ข้ันที่3 .ใช้ เวลาเพียงเล็กน้อยโดยการใส่

องค์ประกอบต่างๆในตารางออกแบบรายการ  

โดย1รายการจะประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยของ

แต่ละความคิด คำ�นวณจำ�นวนรายการทั้งหมดโดยใช้

หลักการเลือกจะได้ทั้งสิ้น 36 รายการดังตารางต่อไปนี้
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องค์ประกอบย่อย

ของความคิด

C1 C2

B1 B2 B3 B1 B2 B13

D1

A1 1 5 9 3 7 11

A2 13 17 21 15 19 23

A3 25 29 33 27 31 35

D2

A1 2 6 10 4 8 12

A2 14 18 22 16 20 24

A3 26 30 34 28 32 36

ตารางแสดงแสดงจำ�นวนรายการที่ได้จากองค์ประกอบของความคิดทั้ง 4 ความคิด

รายละเอียดของรายการแต่ละรายการที่ผู้เขียนได้ออกแบบสร้างสรรค์เสนอไว้เป็นตัวอย่าง

A1B1C1D1 

(1) “ดอกลิลลี่บานเช้า” เรื่องราวของครูลิลลี่ ติวเตอร์ภาษาไทยตัวแม่กับการปฏิบัติธรรม ณ บ้านพุฒมณฑานำ�

เสนอในรูปแบบกึ่งสัมภาษณ์กึ่งสารคดีในประเด็นของกระแสความนิยมในการปฏิบัติในมุมมองท่ีสร้างสรรค์และ

สนุกสนานของครูลิลลี่ รวมทั้งเสน่ห์ของกิจกรรมทางใจท่ีครูลิลล่ีค้นพบและพยายามท่ีจะถ่ายทอดส่ิงเหล่านี้ให้

แก่ลูกศิษย์นอกเหนือจากการให้ความรู้ในห้องเรียน 

A1B1C1D2

(2) “ห้องสะท้อนเสียง” รายการสนทนาในรูปแบบสุนทรียสนทนา(dialogue)ในประเด็นเกี่ยวกับสิทธิของกลุ่ม

รักร่วมเพศท่ีในบางเหตุการณ์หรือบางสถานการณ์อาจเป็นประเด็นที่สังคมยังตั้งข้อสงสัยหรือยังไม่มีคำ�ตอบ

ที่ชัดเจน รายการนำ�เสนอการสนทนาของทั้ง2ฝ่ายจากกลุ่มรักร่วมเพศและอีกฝ่ายที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ

ประเด็นดังกล่าว

A1B1C2D1	

(3) “Pride-my road my life” รายการบันเทิงคดี เรื่องราวความสนุก ความร่วมมือและความประทับใจจาก

งานเทศกาลพาเหรดของชาวสีรุ้งที่จัดขึ้นในเมืองใหญ่ๆทั่วโลก รู้จักตัวตนของบรรดาผู้จัดงานและผู้ร่วมงานที่

ช่วยกันสร้างถนนสายธรรมดาให้กลายเป็นสายแห่งความสนุกสนาน

A1B1C2D2	

(4) “the person-คนธรรมดา” รายการเรียลิตี้ตามติดชีวิตของเกย์ที่อาศัยในเมืองใหญ่ ที่มีหลายบทบาทใน

แต่ละช่วงเวลาของวัน และด้วยกรอบของสังคมทำ�ให้เขา/เธอไม่สามารถที่จะแสดงลักษณะของเพศสภาพที่มีได้ 

ผู้ชมจะได้พบกับเรื่องราวการใช้ชีวิตของเกย์-คนธรรมดาคนหนึ่งในหลายๆแง่มุมที่คุณอาจยังไม่รู้

A1B2C1D1	

(5) “if I were…ขอฉันเป็น”  รสนิยมและการแสดงออกทางเพศที่เป็น บางครั้งอาจทำ�ให้เราต้องพลาดโอกาสที่

จะทำ�ตามความฝันที่ต้องการ รายการ if I were…ขอฉันเป็น จะเติมเต็มฝันนั้นให้เป็นจริง ขอแค่คุณเป็นคนที่มุ่ง

มั่นและมั่นคงในฝันที่มี

A1B2C1D2	

(6) “กุฏิสีรุ้ง” สาคดีเชิงลึกเรื่องราวของสามเณร/พระภิกษุสงฆ์-นะยะ ที่สังคมยังตั้งคำ�ถามกับประเด็นนี้ว่าเป็นสิ่งที่ถูก

ต้องเหมาะสมหรือไม่ ร่วมเรียนรู้และทำ�ความเข้าใจเรื่องราวที่เกิดขึ้น รวมถึงสิ่งที่สังคมมองว่าเป็น “ปัญหา” ไปด้วยกัน
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A1B2C2D1	

(7) “Queer’s thought”  เรียลิตี้ตามติดชีวิตครู

ลูกกอล์ฟ ติวเตอร์ภาษาอังกฤษที่ภูมิใจที่จะบอกกับ

สังคมว่า “ฉันเป็นตุ๊ด” และเขาก็มอบรอยยิ้มให้กับ

ลูกศิษย์และสังคมผ่านสิ่งที่เขาเป็น ร่วมเรียนรู้วิธี

คิดและการการแก้ปัญหาแบบเควียร์เควียร์ที่ครูลูก

กอล์ฟมอบให้สังคมและคนรอบ

A1B2C2D2	

(8)  “Love of Milk” สารคดีชีวประวัติในส่วนความ

รักของฮาร์วี มิลค์ นักการเมืองท้องถิ่นของเมืองซาน

ฟรานซิสโกผ่านการถ่านทอดของนักแสดงท่ีคุณคุ้น

เคย “คนรัก” มีส่วนทำ�ให้เขาประสบความสำ�เร็จใน

การทำ�งาน ครองใจชาวเมืองซานฟรานซิสโกจนถึง

วาระสุดท้ายของชีวิตที่จบลงอย่างน่าสงสาร

A1B3C1D1	

(9) “The Cabaret Game” เกมโชว์เชิงกลยุทธิ์กึ่งเรี

ยลิตี้ เพื่อหาสุดยอดผู้บริหารร้าน “The Cabaret” 

บาร์เกย์จำ�ลองย่านสีลม ที่สามารถบริหารธุรกิจร้าน

ให้มีกำ�ไรตามที่รายการกำ�หนดโดยในแต่ละคืนวัน

ศุกร์ทางร้านต้องจัดโชว์คาบาเร่ต์ในธีมที่ทางรายการ

มอบหมายเพื่อสร้างความสุขและความประทับใจให้

กับลูกค้าและผู้ชม 

A1B3C1D2	

(10) “นางฟ้าสีม่วง”  รายการเกมโชว์กึ่งเรียลิตี้เพื่อ

ค้นหาผู้ชนะสำ�หรับตำ�แหน่งพนักงานต้อนรับบน

เครื่องบิน เหล่าผู้เข้าแข่งขันต้องใช้ทั้งความสวย ไหว

พริบ ปฏิภาณและความเข้มแข็งของจิตใจเพื่อปฏิบัติ

ภารกิจสุดท้ายทาย ใครไม่แกร่งต้องออกจากเกม 

เพราะบนท้องฟ้าไม่มีที่สำ�หรับผู้อ่อนแอ

A1B3C2D1	

(11) “G Station” รายการเรียลิตี้ท่องเที่ยว ตาม

ติดชีวิต2หนุ่มเพื่อนรักที่ร่วมเดินทางไปยังเมือง

ต่างๆทั่วทุกมุมโลกเพื่อร่วมเทศกาลไพรด์ ร่วมเรียน

รู้วัฒนธรรมและการใช้ชีวิตของกลุ่มชายรักชาย

จากทั่วทุกมุมโลกและลุ้นไปกับการทำ�ภารกิจที่ทาง

รายการมอบให้ทั้ง2หนุ่มระหว่างการเดินทาง

A1B3C2D2	

(12) “Rainbow wall” สารคดีเกี่ยวกับองค์กรเรียก

ร้องสิทธิของกลุ่มชายรักชายในต่างประเทศท่ีต้อง

ทำ�งานภายใต้แรงกดดันจากสังคมท้ังด้านกฎหมาย

และความเชื่อต่างๆเพื่อให้สังคมที่ตนอยู่ยอมรับและ

มอบสิทธิท่ีเท่าเทียมกันในฐานะพลเมืองในสังคม

เดียวกัน

A2B1C1D1	

(13) “HOME-the story of us” ละครซิทคอม

เรื่องราวความสนุกของครอบครัวหนึ่งที่มีสมาชิกใน

ครอบครัวเป็นเกย์ สมาชิกทุกคนต้องยอมรับและ

เรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกันเพ่ือให้บ้านเป็นบ้านท่ีอบอุ่น

สำ�หรับเป็นของขวัญสิ่งสุดท้ายให้กับเจ๊ปู่-คุณปู่ของ

บ้านที่เปิดเผยตัวเองต่อสมาชิกในครอบครัวว่าตน

ต้องการเป็นผู้หญิงและใช้ชีวิตแบบสาวประเภทสอง

เรื่อยมาจนถึงช่วงชีวิตสุดท้ายก่อนที่จะจากไปด้วย

โรคมะเร็งต่อมลูกหมากระยะสุดท้าย 

A2B1C1D2	

(14) “ก. ข. ค. เรื่องรักถูกทุกข้อ”  ละครที่นำ�เสนอ

เร่ืองราวของคู่รักชายรักชายที่ต้องการจะมีบุตรร่วม

กัน ทั้งคู่ตัดสินใจที่จะรับบุตรบุญธรรมมาเลี้ยง เมื่อ

เวลาผ่านไปทั้งคู่พบกับโจทย์ใหญ่ตามมาคือ เด็ก

ต้องการแม่ คำ�ตอบสุดท้ายที่เขาทั้งสองเลือกสำ�หรับ

ลูกของเขาคือหาแม่ให้กับเด็ก นั่นแปลว่าเขาคนใด

คนหนึ่งต้องเดินออกมาเพื่อเสียสละให้คู่รักและลูก

ได้มีครอบครัวปกติ พ่อ แม่ ลูก

A2B1C2D1	

(15) “Guests”  The Loft Hostel คือสมบัติชิ้น

สุดท้ายที่เจ๊ตั้ว-เกย์สาวสูงวัย-เหลืออยู่ เธอต้องดูแล

และบริหารมันด้วยใจเพราะนี่คือคำ�มั่นสัญญาที่เธอ

ได้ให้ไว้กับพ่อแม่ของเธอก่อนพวกท่านจะจากไป 

เจ๊ตั้วตัดสินใจแปลงโฉมให้เป็นโฮสเทลเฉพาะกลุ่ม 

เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวเกย์ที่หล่ังไหลเข้ามามากขึ้น

ทุกปี แขกที่เข้ามาพักจากทั่วทุกมุมโลกต้องมาปะทะ

กันเพราะวัฒนธรรมเกย์ที่แตกต่างกัน เจ๊ต้ัวต้อง

จัดการปัญหาวุ่นวายที่เกิดข้ึนภายในโฮสเทลของตน

อย่างสุดความสามารถ
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A2B1C2D2	

(16) “สายหลังไมค์” ต๊อด เด็กหนุ่มวัยมหาวิทยาลัย

หลงเสน่ห์เสียงของดีเจจ๊ะจ๋าประจำ�คลื่น ว้าว! เอฟ

เอ็ม เขาฟังดีเจสาวจัดรายการทุกวันจนตัดสินใจโทร

เข้าไปในรายการจนกลายเป็นสายขาประจำ�และ

สุดท้ายได้สานต่อความสัมพันธ์ด้วยการโทรคุยหลัง

ไมค์ ต๊อดตัดสินใจขอนัดพบดีเจจ๊ะจ๋า แต่จะเกิดอะไร

ขึ้นถ้าต๊อดต้องรู้ว่าแท้จริงแล้ว ดีเจจ๊ะจ๋าคือผู้ชายที่

ใช้เสียงผู้หญิงในการจัดรายการ

A2B2C1D1	

(17) “The Activists” G.O.D. กลุ่มเกย์ที่รวมตัว

กันเพื่อเรียกร้องความเป็นธรรมให้กับชุมชนเกย์แห่ง

เดียวของเมืองให้รอดพ้นจากการถูกเวนคืนพื้นที่จาก

รัฐเพื่อสร้างสนามแข่งม้า พวกเขาต้องใช้แผนการ

สุดล้ำ�เพื่อหวังเปลี่ยนใจ “เท็ด” นักการเมืองหนุ่ม

ไฟแรงท่ีเป็นพวกต่อต้านกลุ่มรักร่วมเพศที่มีปมจาก

ความรักสมัยเรียนโรงเรียนประจำ� 

A2B2C1D2	

(18) “คดีสีม่วง” ละครแนวสืบสวนสอบสวน เรื่อง

ราวของตุลย์ท่ีต้องใช้อยู่กับเสี่ยอู๊ดผู้เป็นพ่อเลี้ยงหลัง

จากท่ีแม่ของเขาเสียชีวิตอย่างมีเงื่อนงำ�โดยคดีนี้มี

สารวัตรมาร์ท ตำ�รวจรูปหล่อช่วยสืบหาฆาตรกร จาก

การทำ�งานกลายมาเป็นความผูกพันโดยที่ทั้ง2ไม่รู้ว่า 

ความสัมพันธ์นี้มีเสี่ยอู๊ดคอยดูอยู่อย่างริษยา

A2B2C2D1	

(19) “next station ฉันยังโสด” เพราะเคยให้สัญญา

กันไว้ว่า ถ้า40แล้วใครยังไม่มีแฟนให้มาอยู่ด้วยกัน 

ดูแลกันไปจนตาย ป๋อง ชาช่า วี ไมค์ 4เกย์วัยป้าและ

สุดาเพื่อนสาวคานทองจึงมาร่วมกันเปิดร้านอาหาร

เพื่อหวังเป็นสมบัติใช้กันยามแก่เฒ่า ธุรกิจเติบโตมี

เงินทองมากมายจนมีเด็กหนุ่มเข้ามาพัวพันกับชีวิต

ป๋อง เพื่อนทั้ง4จะช่วยกันกำ�จัด“แมงดา”ให้ออกไป

จากชีวิตเพื่อนรักได้อย่างไร 

A2B2C2D2	

(20) “เธอ เขา เรา เศร้า” เรื่องราวชีวิตหลังแต่งงาน

ของชายคนหนึ่งที่ต้องมาแต่งงานกับผู้หญิงที่ทาง

บ้านหาให้เพื่อหวังจะให้มีหลานสืบสกุล เขาจะใช้

ชีวิตอย่างไรกับทางเดินที่ตนไม่ได้เลือก เขาอีกคนจะ

เสียใจแค่ไหนที่ต้องเห็นคนรักต้องแต่งงานกับผู้หญิง 

เธอจะทำ�อย่างไรเมื่อรู้ว่าชายที่ตนตัดสินใจใช้ชีวิตคู่

ด้วยแท้จริงแล้วไม่ได้ชอบผู้หญิง

A2B3C1D1

(21) “Lip sync เกมประกบปาก” เกมโชว์ที่ท้าทาย

ความสามามรถด้านการแสดงโชว์ลิป ซิงค์ พวกเขา/

เธอต้องโชว์ให้ปากตรงและเหมือนต้นฉบับที่สุด ไม่

เช่นนั้นจะโดนลงโทษด้วยการ ประกบปากกับของที่

ให้ทำ�โทษสุดสยิว

A2B3C1D2	

(22) “Oops case” รายการแข่งขันเพื่อหาสุดยอด

หมอศัลยกรรมความงามสำ�หรับชายรักชาย คุณหมอ

ผู้ชนะต้องเป็นคุณหมอที่สามารถแปลงโฉมคนไข้ให้

กลายเป็นคนใหม่ที่ใครๆเห็นแล้วต้องร้อง อุ๊ปส์!!!

A2B3C2D1	

(23) “PT Idol” รายการแนะนำ�การออกกำ�ลังกาย

เพ่ือสุขภาพร่างกายท่ีสมบูรณ์ แข็งแรงและหุ่นที่

สมบูรณ์แบบตามฉบับของผู้ชายสมัยใหม่ 

A2B3C2D2	

(24) “Gossip Gays” รายการวาไรตี้นำ�เสนอเรื่อง

ราวเกี่ยวกับไลฟ์สไตล์ท่ีกำ�ลังเป็นกระแสเพื่ออัพเดท

เทรนด์ให้กับผู้ชมกลุ่มชายรักชายผ่านการนำ�เสนอ

ของสองG-guruที่มีชื่อเสียง

	 สำ�หรับรายการที่ 25-36 ซึ่งเป็นรายการ

ที่ใช้องค์ประกอบข้อ A3 เป็นองค์ประกอบเกี่ยว

กับเรื่องราวที่แต่งขึ้นโดยใช้การนำ�เสนอผ่านคาแร็ก

เตอร์การ์ตูนนั้นผู้เขียนคิดว่าไม่เหมาะสมที่จะนำ�

มาผลิตรายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่มชายรักชาย 

เพราะเนื้อหาดังกล่าวเป็นเนื้อหาสำ�หรับผู้ชมวัย

ผู้ใหญ่และเรื่องราวส่วนใหญ่เป็นข้อเท็จจริง จึงไม่น่า

ที่จะใช้วิธีการนำ�เสนอดังกล่าว ผู้เขียนจึงละไว้ไม่ขอ

นำ�เสนอตัวอย่างเนื้อหาในส่วนดังกล่าว

ข้อจำ�กัดของการสร้างสรรค์เน้ือหารายการโทรทัศน์

ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่มชายรักชาย

	 การสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ทุกประเภท

ย่อมมีข้อจำ�กัดและอุปสรรคเกิดข้ึนอย่างหลีกเลี่ยง
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ไม่ได้ สำ�หรับอุปสรรคที่เกิดขึ้นอาจมาจาก 4 ด้าน

(สุมน อยู่สิน,2557) อันได้แก่ (1) อุปสรรคจากการ

รับรู้ของนักคิดสร้างสรรค์รายการเอง (2) อุปสรรค

ด้านสังคมและวัฒนธรรม 	(3.) อุปสรรคด้านอารมณ์

 (4) อุปสรรคจากธุรกิจ ซึ่ง4ด้านนี้เป็นอุปสรรคในขั้น

ต้นในกระบวนการคิดสร้างสรรค์รายการ นอกจาก

นี้ผู้เขียนคิดว่าเม่ือเราได้สร้างสรรค์รายการออก

มาแล้วสิ่งหนึ่งที่ต้องคำ�นึงถึงคือผู้รับสาร สำ�หรับ

ตัวรายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่มชายรักชายที่ได้

เสนอไป เม่ือมีการผลิตเนื้อหาออกมาแล้วนั้นย่อม

ต้องเจอกับปัญหาเกี่ยวกับผู้รับสารโดยเฉพาะปัญหา

ด้านการเปิดรับสื่อ (media exposure) เพราะ

เนื้อหาดังกล่าวมีลักษณะเป็นเนื้อหาเฉพาะกลุ่ม ส่ิง

ที่ตามมาจากลักษณะของเนื้อหาที่มีความเฉพาะคือ

เกิดการเลือกเปิดรับ (selective exposure) จาก

กลุ่มคนที่มีรสนิยมทางเพศที่สอดคล้องกับเนื้อหา

เท่านั้น สำ�หรับคนที่ไม่มีรสนิยมทางเพศดังกล่าวก็

จะไม่เลือกเปิดรับสื่อดังกล่าวเพราะสื่อดังกล่าวไม่

สอดคล้องกับความสนใจและความต้องการของตน 

(Klapper,1960) สิ่งนี้จะทำ�ให้กลุ่มผู้ชมรายการดัง

กล่าวมีจำ�นวนไม่มากนัก และสิ่งนี้เองย่อมส่งผลต่อ

รายได้ของผู้ผลิต

	 รายการทั้ง24รายการที่ผู้เขียนได้นำ�เสนอเป็น

ตัวอย่างนั้นเป็นรายการที่มีเนื้อหาที่เน้นไปในประเด็น

ท่ีเก่ียวข้องกับกลุ่มชายรักชายเป็นการนำ�เสนอเนื้อหา

แบบสุดโต่งซึ่งผู้เขียนมองว่าลักษณะเนื้อหาแบบสุด

โต่งนั้นยังมีไม่มากในโทรทัศน์ไทย ในความเป็นจริง

แล้วเนื้อหาเก่ียวกับกลุ่มชายรักชายสามารถอยู่ได้

หลายระดับในรายการหนึ่งๆ หากจะให้มองเห็นภาพ

คือปลายด้านซ้ายสุดเป็นเนื้อหาที่ไม่เกี่ยวข้องกับกลุ่ม

ชายรักชายเลย เลื่อนไปทางขวาจะมีเนื้อหาเกี่ยวกับ

ชายรักชายเพิ่มเข้ามา และเพิ่มมากขึ้นเมื่อเลื่อนไปทาง

ขวาจนกลายเป็นรายการที่มีเนื้อหาทั้งหมดเก่ียวกับ

ชายรักชาย (อย่างที่ผู้เขียนเสนอ)อยู่ด้านขวาสุด 

0=ไม่มีเลย	                    10=เนื้อหาเฉพาะ

เนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่มชายรักชาย

	 ปัจจุบันน้ีตำ�แหน่งของเนื้อหาเก่ียวกับชาย

รักชายในรายการโทรทัศน์ส่วนใหญ่ผู้เขียนมองว่าจะ

อยู่ในตำ�แหน่งค่อนไปทางซ้าย กล่าวคือมีเนื้อหา/องค์

ประกอบในรายการเพียงเล็กน้อยเท่านั้นที่เกี่ยวข้อง

กับกลุ่มชายรักชาย เช่นที่พบบ่อยที่สุดคือในลักษณะ

ของตัวละครประกอบแต่สิ่งท่ีพบคือเน้ือหาในลักษณะ

ดังกล่าวกลับเป็นเนื้อหาที่ผู้ชมทั่วไปยอมรับได้

ข้อเสนอแนะของการสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ที่มี

เนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่มชายรักชายเพ่ือเป็นการลดปัญหา

ด้านการเปิดรับของผู้รับสารกลุ่มอื่นๆและเพื่อ

เพิ่มจำ�นวนผู้รับสารให้กับรายการที่ผลิต ผู้เขียนมี

ความเห็นว่าเราอาจจะเร่ิมต้นผลิตรายการโทรทัศน์

ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกลุ่มชายรักชายในลักษณะที่

เป็นรายการท่ีมีเนื้อหาท่ัวไป ไม่เฉพาะเจาะจงจน

ผู้ชมรู้สึกถูกยัดเยียดเนื้อหา เป็นเนื้อหาที่แสดงถึง

พรสวรรค์หรือความสามารถพิเศษที่คนกลุ่มนี้มีที่

โดดเด่นจากคนกลุ่มอื่น ท้ังน้ีเพ่ือเป็นการเริ่มต้น

สำ�หรับการเปลี่ยนแปลงเนื้อหารายการโทรทัศน์ใน

บ้านเราให้มีความหลากหลายมากขึ้นแต่ถ้าหากผู้

ผลิตมีความต้องการท่ีจะผลิตเนื้อหารายการโทรทัศน์

ที่เน้นประเด็นเฉพาะ ผู้เขียนคิดว่าเราอาจต้องมีการ

ศึกษาถึงความเข้มข้นของเนื้อหาที่ผู้ชมทั่วไปสามารถรับ

ได้ ทั้งนี้อาจใช้วิธีการศึกษาโครงความคิดของผู้ชมที่นำ�

เสนอโดย โรเบิร์ต อาร์ โมนาแฮนที่เรียกว่า Repertory 

Grid (Monaghan,1972) เพื่อให้ทราบถึงความต้องการ

ที่แท้จริงของผู้ชม เราจะสามารถผลิตรายการที่ถูกใจผู้

ชมได้ ซึ่งในส่วนนี้ผู้ที่สนใจสามารถศึกษาวิธีการดังกล่าว

และอาจนำ�ไปประยุกต์ใช้สำ�หรับการสร้างสรรค์เนื้อหา

อื่นๆเพิ่มเติม

	 การสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ที่มีเนื้อหาเกี่ยว

กับกลุ่มชายรักชายเป็นแค่จุดเริ่มต้นของความต้องการ

เพิ่มความหลากหลายของเนื้อหารายการโทรทัศน์สำ�หรับ

งานทางด้านการผลิต แต่สำ�หรับมิติทางด้านสังคมนี่คือ

จุดเริ่มต้นของการเรียนรู้ความหลากหลายของกลุ่มคน

อีกกลุ่มหนึ่งที่อยู่ร่วมสังคมเดียวกันกับเรา“สื่อ” ในฐานะ

ตัวกลางท่ีทำ�หน้าท่ีประสานส่วนต่างๆของสังคมอาจจะ

ต้องกระตือรือร้นที่จะเชื่อมประสานกลุ่มต่างๆในสังคมให้

มีโอกาสได้เรียนรู้และเข้าใจซ่ึงกันและกันอันจะนำ�มาสู่การ

อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างลงตัว
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กระบวนการออกแบบลายเส้นเพื่อสื่อสารผ่านลักษณะดีและร้ายของ

ตัวการ์ตูน กรณีศึกษา ภาพยนตร์การตูนขนาดสั้นเรื่อง Paperman

ลัทธสิทธิ์  ทวีสุข*

	

บทคัดย่อ

	 การศึกษาการใช้เส้นเพื่อสื่อสารผ่านลักษณะดีและร้ายของการ์ตูนเรื่อง Paperman โดยใช้แนวคิดสัญ

วิทยาและแนวคิดในเรื่องของเส้นในลักษณะต่างๆ จากการค้นคว้าจากตำ�ราและสื่อออนไลน์พบว่าเส้นที่สื่อสาร

ลักษณะ ดีและร้ายของตัวการ์ตูนนั้นมีอยู่จริง โดยที่ผู้รับสารนั้นไม่ต้องตีความจากเนื้อเรื่อง แต่ทั้งนี้การ์ตูนเรื่อง 

Paperman นั้นเป็นการ์ตูนที่อยู่ในบริบทของการ์ตูนฝรั่ง (การ์ตูนดิสนีย์) เท่านั้น 

Abstract

	 The study of line usage for communicate the good and bad characteristic of cartoon 

“Paperman” using the concept of semiology and concept of line in many characteristics.      

Researching through the books and online content can be concluded that the lines that 

communicate good and bad characteristics are existing even before the receiver (watcher) 

watch the content of the cartoon. However, Paperman is in Disney cartoon context.

บทนำ�

	 เส้นเป็นเพียงสิ่งที่ถูกสร้างขึ้น เส้นเพียงเส้นเดียวไม่สามารถที่จะสื่อสารได แต่ถ้าหากเส้นถูกนำ�มา

ประกอบกัน เส้นจะถูกทำ�ให้เกิดความหมายนอกเหนือจากตัวมันเองหรือที่เราเรียกว่า สัญญะ (Sign)เพื่อที่จะ

สร้างรหัส (Code) ในการสื่อสารให้ผู้รับสารหรือผู้ชมเข้าใจในการรับสารนั้นและรู้สึกไปตามรู้สึกไปตามอารมณ์

ของตัวการ์ตูนนั้นๆ ผู้เขียนขอเรียกว่า รหัสของการ์ตูน (Cartoon Code) (ประสบโชค นวพันธ์พิพัฒน์ .มปป. 

2540.)

	 เรื่องของ ‘เส้น’ ผู้ศึกษามีความสนใจในเรื่องของการสื่อสารผ่านตัวการ์ตูนที่ถูกสร้างขึ้นจากเส้นต่างๆ 

ที่มาประกอบกันจนเป็นการสร้างสรรค์สัญลักษณ์เฉพาะขึ้น (Icon) อาจทำ�ให้ผู้รับสารหรือผู้ชมได้ทราบว่านี่คือ

การ์ตูนตัวดีหรือการ์ตูนตัวร้ายจากในบริบท (Context) ของการ์ตูนที่มีเนื้อเรื่องกำ�กับ ว่าเส้นมีบทบาทสามารถ

สื่อสารให้ผู้รับสารได้ทราบถึงความดีหรือร้ายของตัวการ์ตูนได้ และการสื่อสารของการออกแบบลักษณะของตัว

การ์ตูนโดยการใช้เส้นต่างๆ 

* ลัทธสิทธิ์  ทวีสุข  	 บัณทิตศึกษา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม 
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	 วัตถุประสงค์ผู้ศึกษาต้องการท่ีจะศึกษา

กระบวนการออกแบบลายเส้นเพื่ อสื่ อสารผ่ าน

ลักษณะดีและร้ายของตัวการ์ตูนโดยมีกรณีศึกษาเป็น

ภาพยนตร์การตูนขนาดสั้นเรื่อง Paperman จากค่าย

วอลท์ ดีสนีย์ เนื่องจากการ์ตูนเรื่องนี้เป็นการ์ตูนภาพ

ขาวดำ�ใช้เทคนิคการวาดตัวการ์ตูนโดยใช้เส้นของตัว

การ์ตูนเป็น 2 มิติ ไม่มีบทพูด ภาพยนตร์การ์ตูนขนาด

สั้นเรื่อง Paperman ได้รับรางวัลสาขาภาพยนตร์

แอนิเมชันสั้นยอดเยี่ยม ครั้งที่ 85 รวมถึงรางวัล 

Award for Best Animated Short Film และรางวัล 

Annie Award for Best Animated Short Subject 

อีกด้วย	

	 โดยผู้ศึกษาใช้แนวคิดเกี่ยวกับเรื่องเส้นใน

ลักษณะต่าง แนวคิดเกี่ยวกับสัญวิทยา (Semiology) 

กระบวนการสื่อความหมาย ความหมายตรง ความ

หมายแฝง การใช้รหัสเพื่อการจัดระบบของสัญลักษณ์

แนวคิดเกี่ยวกับรหัสของการ์ตูน (Cartoon Code) 

สื่ออารมณออกมาเป นรูปภาพหนาตา การแสดง

อารมณประกอบกับการออกแบบที่มีหลากหลาย และ

แนวคิดทฤษฎีในการสื่อสาร

ประเภทของการ์ตูน

	 ลักษณะของการ์ตูน สามารถแบ่งเป็นภาพ

รวมใหญ่ 2 ลักษณะ คือ 

	 (1) การ์ตูนภาพนิ่ง (STATIC CARTOONS) 

หมายถึงลักษณะท่ีไม่มีการเปลี่ยนแปลงอิริยาบถ 

เป็นการบอกเล่า เล่าเรื่อง ไม่มีการดำ�เนินเรื่อง

	 (2) การ์ตูนภาพเคลื่อนไหว (DYNAMIC 

CARTOONS) หมายถึงลักษณะที่มีความเปล่ียนแปลง

ลีลาอิริยาบถต่างๆ ของตัวการ์ตูน จากภาพหนึ่งไป

ยังอีกภาพหนึ่ง ประเภทของการ์ตูนในประเทศไทย 

แบ่งได้ 5 ประเภท ดังนี้

	 2.1. การ์ตูนการเมือง (Political Cartoons) 

เป็นการ์ตูนที่มุ่งเน้นการล้อเลียน เสียดสี ประชด

ประชันบุคคล หรือเหตุการณ์ที่สำ�คัญ ในไทยนิยม

ล้อเหตุการณ์ทางการเมือง เพื่อกระตุ้นให้ผู้อ่านอ่าน

เกิดความสนใจมีความคิดเห็นใหม่ๆลักษณะการ์ตูน 

ชนิดนี้อาจมีบรรยายหรือไม่มีก็ได้

	 2.2. การ์ตูนขำ�ขัน (Gag Cartoons) เป็น

การ์ตูนภาพเคลื่อนไหวที่มุ่งเน้นความขบขันเป็นหลัก 

การ์ตูนชนิดนี้จะนิยมนำ�เหตุการณ์ใกล้ตัวมาเขียน 

เป็นการ์ตูนที่ได้รับความนิยมมากในสังคมไทย

	 2.3 การ์ตูนเรื่องยาว (Comicorserial   

Cartoons) เป็นการนำ�เสนอการ์ตูนที่เป็นเร่ืองราวต่

อเนื่องกันจนจบ การ์ตูนชนิดนี้ปรากฏอยู่ในนิตยสาร 

และหนังสือพิมพ์ เรียกว่า Comics Strips แต่ถ้า

นำ�มาพิมพ์รวมเล่ม เรียกว่า Comics Books เช่น 

การ์ตูนเล่มของญี่ปุ่น และฝรั่ง ส่วนของการ์ตูนไทย

นั้นนิยมนำ�เรื่องจากวรรณคดี นิทานพื้นบ้าน จักรๆ 

วงศ์ๆ เป็นต้น

	 2.4. การ์ตูนประกอบเร่ือง (Illustrated 

Cartoons) เป็นการ์ตูนที่ใช้ประกอบกับข้อเขียน 

อื่นๆ ประกอบโฆษณาเพื่อขยายความ หรือการ์ตูน

ประกอบการศึกษา

	 2.5. การ์ตูนมีชีวิต (Animated Cartoons) 

หรือการ์ตูนภาพยนตร์เป็นการ์ตูนที่มีการเคลื่อนไหว

มีการลำ�ดับภาพ และเรื่องราว ที่ต่อเนื่องกันคล้าย

ภาพยนตร์ 

เส้น ( Line ) 

	 ‘เส้น’ หมายถึงร่องรอยที่เกิดจากเคลื่อนที่

ของจุด หรือถ้าเรานำ�จุดมาวางเรียงต่อๆ กันไป ก็

จะเกิดเป็นเส้นขึ้น ‘เส้น’ มีมิติเดียว คือ ความยาว 

ไม่มีความกว้าง ทำ�หน้าที่เป็นขอบเขต ของที่ว่าง รูป

ร่าง รูปทรง น้ำ�หนัก สี ตลอดจนกลุ่มรูปทรงต่างๆ 

รวมทั้งเป็นแกนหรือโครงสร้างของรูปร่างรูปทรง 

เส้นเป็นพื้นฐานที่สำ�คัญของงานศิลปะทุกชนิด เส้น

สามารถให้ความหมาย แสดงความรู้สึก และอารมณ์

ได้ด้วยตัวเอง ด้วยการสร้างเป็นรูปทรงต่าง ๆ ขึ้น 

เส้นมี 2 ลักษณะคือเส้นตรง (Straight Line) และ

เส้นโค้ง (Curve Line) เส้นทั้งสองชนิดนี้ เมื่อนำ�มา

จัดวางในลักษณะต่าง ๆ กัน จะมีชื่อเรียกต่าง ๆ และ

ให้ความรู้สึกที่แตกต่างกันอีกด้วย 
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 เส้นตั้ง หรือ เส้นดิ่ง ให้

ความรู้สึกทางความสูง 

สง่า มั่นคง แข็งแรง หนัก

แน่น เป็นสัญลักษณ์ของ

ความซื่อตรง

เส้นนอนให้ความรู้ สึ ก

ทางความกว้าง สงบ ราบ

เรียบ นิ่ง ผ่อนคลาย

เส้นเฉียงหรือเส้นทแยงมุม

ให้ความรู้สึกเคลื่อนไหว 

รวดเร็ว ไม่มั่นคง

เส้นหยักหรือเส้นซิกแซก 

แบบฟันปลา ใ ห้ความ

รู้สึกเคลื่อนไหวอย่างเป็น 

จังหวะ มีระเบียบ ไม่ราบ

เรียบ น่ากลัว อันตรายขัด

แย้ง ความรุนแรง

เส้นโค้ง แบบคลื่น ให้ความ

รู้สึก เคลื่อนไหวอย่างช้า ๆ 

ลื่นไหล ต่อเนื่อง สุภาพ 

อ่อนโยน นุ่มนวล

เส้นโค้งแบบก้นหอยให้

ความ รู้สึ ก เคลื่ อน ไหว 

งงงวย คลี่คลาย หรือ

เ ติ บ โ ต ใ น ทิ ศ ท า ง ที่

หมุนวนออกมา ถ้ามอง

เข้าไปจะเห็นพลังความ

เคลื่อนไหวที่ไม่สิ้นสุด

เ ส้ น โ ค้ ง ว ง แ ค บ ใ ห้

ความรู้สึกถึงพลังความ

เคลื่อนไหวที่รุนแรง การ

เปลี่ยนทิศทาง ที่รวดเร็ว 

ไม่หยุดนิ่ง

เ ส้ น ป ะ ใ ห้ ค ว า ม รู้ สึ ก

ที่ ไ ม่ ต่ อ เ นื่ อ  ข าดหาย 

ไ ม่ ชั ด เ จ น ทำ � ใ ห้ เ กิ ด

ความเครียด

 

ความสำ�คัญของเส้น 

	 (1) ใช้ในการแบ่งที่ว่างออกเป็นส่วน ๆ

	 (2) กำ�หนดขอบเขตของที่ว่าง หมายถึง ทำ�ให้

เกิดเป็นรูปร่าง (Shape) ขึ้นมา

	 (3) กำ�หนดเส้นรอบนอกของรูปทรง ทำ�ให้มอง

เห็นรูปทรง (Form) ชัดขึ้น 

	 (4) ทำ�หน้าท่ีเป็นน้ําหนักอ่อนแก่ของแสดงและ

เงา หมายถึง การแรเงาด้วยเส้น 

	 (5 )  ให้ ความรู้ สึ กด้ วยการ เป็นแกนหรื อ

โครงสร้างของรูป และโครงสร้างของภาพ 

	 ดังที่กล่าวมาเส้นไม่ได้มีความหมายด้วยตัวของ

มันเองเป็นเพียงแค่ความรู้สึกจากการมองของเราเท่านั้น 

เส้นจะเกิดความหมายได้ก็ต่อเมื่อเส้นต่างๆมาผสม

สมกันจึงสามารถเกิดความหมายได้เรียกว่ารูปปรติมา

(iconic) เส้นต่างๆ ที่ทำ�ให้เกิดความรู้สึกอื่นๆ นอกจาก

อารมณ์หรือความหมายด้วยตัวของมันเอง เพราะเมื่อ

เส้นนั้นมาประกอบกันเป็นรูปร่างหรือรูปทรงจนเกิดเป็น

ภาพที่สามารถสื่อสารออกมาได้ เช่น 

ภาพที่ 1 รูปรถ

จากภาพที่ 1 คือการใช้เส้นตรง เส้นนอน เส้นเฉียง เส้นโค้ง

ผสมกัน ทำ�ให้เส้นนั้นมีความหมายนอกเหนือจากตัวมัน

เองในบริบทของสากล(Context)ที่เรารู้กันว่ามันคือ ‘รถ’

ภาพที่ 2  รูปรถที่เพิ่มเส้นลงไป
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ภาพที่ 2 หากนำ�เส้นนอนมารวมกับรูปรถก็จะเกิดความ

หมายนอกเหนือจากตัวมันเองอีกเช่นกันคือ ภาพที่ 1 ไม่มี

เส้นนอนมาประกอบก็มองเป็นแค่รูปรถที่หยุดนิ่ง ภาพที่ 2 

มีเส้นนอนจำ�นวน 5 เส้นมาประกอบทำ�ให้เกิดความหมาย

อีกอย่างคือรถกำ�ลังเคลื่อนตัวไปข้างหน้า ดังนั้นเส้นจึงเป็น

ส่วนประกอบสำ�คัญในการส่ือสารหรือสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ 

เพื่อที่จะสื่อความหมาย รวมถึงการสร้างสรรค์ตัวละคร

ต่างๆ ในบริบทของการ์ตูนและเส้นยังเป็นตัวกำ�หนดหรือ

สิ่งที่นำ�มาประกอบสร้างเพื่อส่ือสารทางอารมณ์และความ

รู้สึกของตัวละครอีกด้วย

สัญญวิทยา(Semiology)

	 สัญญะของ Charles Sanders Peirce ทฤษฎี

สัญญะที่หลายๆ คนในชั้นเรียนให้ความสนใจกันอยู่มี

แนวทางมาจากบุคคล 2 ท่านคือแฟร์ดิน็องด์ เดอ โซ

ซูร์ (Ferdinand de Saussure) นักภาษาศาสตร์ชาว

สวิสกับนักปรัชญาชาวอเมริกัน ชาร์ลส์ แซนเดอร์ส 

เพิร์ส (Charls sanders Peirce) “สัญญะ” ของเพิร์ส

ต่างจากของโซซูร์ตรงท่ีเพิร์สแบ่งสัญญะออกเป็นตรีภาค 

(triadic signs) ซึ่งครอบคลุมปรากฏการณ์อื่นๆ นอก

เหนือระบบภาษาขณะที่โซซูร์ให้ความสำ�คัญกับสัญญะ

ทางภาษาและมีลักษณะเป็นทวิภาค (dyadic signs) 

มโนทัศน์ - สัทภาพ // รูปสัญญะ - ความหมายสัญญะ

ในบทความ Logic as Semiotic : Theory of Signs 

(1987) เพิร์สได้แบ่งสัญญะของเขาเป็นตรีลักษณะ    

(trichotomy) ซึ่งมีอยู่ 3 ชุดด้วยกัน แต่ที่รู้จักหรือมี

ความสำ�คัญเป็นตรีลักษณะชุดที่ 2 ซึ่งประกอบด้วย

	 (1) สัญรูป (Icon) เป็นสัญญะที่มีความ

ชัดเจนในตัวเองไม่ต้องผ่านส่ือหรือกำ�หนดความหมาย

มีคุณลักษณะใกล้เคียงกับวัตถุที่มันอ้างอิงอยู่ เกือบ

ครบถ้วน เช่น ภาพเส้นตรงสามเส้นที่บรรจบกันมีมุม

หนึ่งมีค่าเท่ากับ 90 องศา เป็นรูปปรติมากรรมของ 

‘สามเหลี่ยมมุมฉาก’ รูปปรติมากรรมของเพิร์สแบ่งออก

เป็น 2 ระดับ ระดับแรกคงคุณลักษณะครบถ้วนมาก

ที่สุดเรียกพิมพ์ปรติมา (hypoicon) ได้แก่ ภาพถ่าย

ภาพยนตร์และคอมพิวเตอร์กราฟิกเสมือนจริงส่วนที่ลด

ทอนลงมา แต่ยังมีลักษณะคล้ายคลึงได้แก่รูปปรติมา 

(iconic)ได้แก่ ภาพลายเส้นรูปกราฟิกหรือการ์ตูน

	 (2) ดรรชนี (index หรือseme) เป็นสัญญะ

ที่คงบุคลิกภาพที่เป็นจริงของวัตถุหรือสิ่งที่ปรากฏข้ึน 

โดยส่วนหน่ึงอ้างอิงกับวัตถุหรือสิ่งท่ีเคยเกิดข้ึนมาก่อน  

อธิบายให้ง่ายขึ้น ดรรชนี เป็น สัญญะที่สามารถยืนยัน

การมีอยู่ของบางสิ่งบางอย่างได้ ไม่ว่าบางสิ่งนั้นจะมีอยู่

หรือไม่มีอยู่ ณ ที่แห่งนั้นก็ตาม  ยกตัวอย่างเช่น  รอย

เท้าที่ย่ำ�ไปบนพื้นรอยกระสุนปืนเป็นดรรชนีที่บ่งชี้ถึงคน

หรือการยิงปืน แม้เราจะมองไม่เห็นหรือได้ยินเสียงปืน  

ในขณะเกิดเหตุแต่รูปสัญญะที่ปรากฏนั้นสามารถบอก

เราในข้อเท็จจริงเหล่านี้ได้

	 (3) สัญลักษณ์ (symbol) เป็นสัญญะที่สื่อถึง

วัตถุผ่านนัยยะบางอย่างที่โดยปรกติแล้วเป็นกระบวน

การที่เกิดขึ้นในห้วงความคิด ‘สัญลักษณ์’ เกี่ยวข้อง

โดยตรงกับการตีความ (interpretant) จะสื่อความ

หมายได้หรือไม่ก็ขึ้นกับกฏและเงื่อนไขที่เราวางไว้ เช่น 

การโยนผ้าข้ึนบนเวทีมวยเป็นสัญลักษณ์ท่ีบ่งชี้ว่านัก

มายชกต่อไปไม่ไหวแล้ว แต่หากปราศจากข้อตกลงการ

โยนผ้าก็ไม่มีความหมายอะไร ดังนั้นสัญญะชนิดนี้จึงเป็น

สัญญะท่ีมีลักษณะหรือนัยยะของการสื่อสารท่ีซับซ้อน

กว่ารูปปรติมากรรมหรือดรรชนีเพราะถ้าเราไม่เข้าใจ

เง่ือนไขพื้นฐานของสัญลักษณ์ มันอาจไม่ได่บ่งชี้อะไร

เลย ‘สัญลักษณ์’ จึงเป็นสัญญะที่ต้องพึ่งพิงกฏเกณฑ์

บางอย่างที่ทำ�ให้มันสามารถสื่อสารได้  สัญลักษณ์คือ

การใช้สัญญะในรูปแบบต่างๆทั้งที่เป็นรูปปรติมากรรม 

(icon) หรือดรรชนี (index) เพื่อสื่อความบนเงื่อนไขบาง

อย่าง สัญญะประเภทสัญลักษณ์นี้จึงเหมือนการประชุม

รวมของนัยยะต่างๆ ที่เราต้องการสื่อสาร

	 การ์ตูนเป็นงานฝีมือที่แสดงออกถึงความเป็น

ตัวตนของนักเขียน นักเขียนการ์ตูนต้องสื่อสารแก่ผู้ชม

ได้รับรู้ถึงสิ่งที่ต้องให้ผู้รับสารนั้นรู้สึกไปตามอารมณ์ของ

ตัวการ์ตูนนั้นๆ ขึ้นอยู่กับการพิจารณาอย่างละเอียด

และเข้าถึงรหัสของการ์ตูนว่ามันคืออะไร ทำ�งานอย่างไร

และทำ�ไมรหัสของการ์ตูนซับซ้อนแต่ก็มีตรรกเหตุผล

รองรับ ซึ่งประกอบไปด้วยวิธีการที่นักวาดการ์ตูนได้

สร้างสรรค์สัญญลักษณ์เฉพาะข้ึนทำ�ให้เกิดโลกท่ีเหมือน

จริงขึ้น (Make-blievewold) ซึ่งเป็นโลกแห่งจิตนาการ 

ความทรงจำ�ในกระบวนการสื่อสารของมนุษย์ 

ลักษณะการออกแบบตัวละครเรื่อง Paperman

	 ลักษณะการออกแบบตัวละครเรื่อง ‘Paperman’

นั้นส่วนใหญ่จะใช้เส้นที่มีความโค้งมนมาประกอบกัน

ทำ�ให้เกิดตัวหมายขึ้น ตัวละครหลักมี 2 ตัวละครด้วยกัน 
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ภาพที่ 3ภาพ Sketch Design ของ George

คือ ตัวละครชายและหญิง ‘Paperman’ เป็นการ์ตูน

เกือบขาวดำ�ทั้งหมด ใช้เทคนิคอันคลาสสิคของดิสนี่ย์

ที่เราไม่ได้เห็นนานแล้วนั่นก็คือการวาดลายเส้นแบบ 

2D มาผสมกับงานคอมพิวเตอร์กราฟฟิก 3D ได้อย่าง

น่าทึ่ง น่าสนใจ ดูล้ำ�สมัย และได้อารมณ์ชวนให้นึกถึง

งานเก่าแก่ดั้งเดิมของค่ายดิสนีย์ไปพร้อมกัน แต่จุดเด่น

ของงานอนิเมชั่นอยู่ที่เรื่องราวน่ารักๆ ของหนุ่มสาววัย

ทำ�งานตัวละครทั้งสองตัวมีความแตกต่างกัน ตัวละคร

ผู้ชายชื่อว่า George เป็นชายที่มีลักษณะค่อนข้างทึ่ม 

ซื่อบื่อ และซุ่มซ่ามซึ่งดูได้จากการออกแบบตัวละครใน 

Sketch Design ของ George ดังภาพที่ 3 โดยลักษณะ

การใช้เส้นที่มาประกอบกันในการออกแบบนั้นจะมีเส้น

โค้งเป็นส่วนประกอบหลัก ทำ�ให้เรารู้ได้ว่านี่คือสัญรูป 

(Icon)ลักษณะของตัวครชายนั้นจะเป็นผู้ชายรูป ภาพที่ 

3ภาพ Sketch Design ของ George 

ร่างผอม จมูกค่อนค้างโต ทรงผมยุ่งเหยิง ใน

บริบทของการ์ตูนฝรั่ง (การ์ตูนของดีสนีย์) จะ

เห็นได้จากลายเส้นที่ผู้เขียนสื่อความหมายผ่าน

ลายเส้นออกมาส่วนใหญ่เป็นเส้นโค้ง มีเส้นโค้ง

วงแคบ หากมีแค่เส้นเดียวก็จะมีความหมาย 

ให้ความรู้สึกถึงพลังความเคลื่อนไหวท่ีรุนแรง 

การเปลี่ยนทิศทาง ที่รวดเร็ว ไม่หยุดนิ่ง และ 

เส้นโค้ง แบบคลื่น ให้ความรู้สึก เคลื่อนไหว

อย่างช้า ๆ ลื่นไหล ต่อเนื่อง สุภาพ อ่อนโยน 

นุ่มนวลทำ�ให้เห็นความเคลื่อนไหว 

ภาพที่ 4 ตัวละครที่เจ้านาย 

(เปรียบเหมือนตัวละครคู่ตรงข้าม) ใน Paperman

โดยลักษณะการใช้เส้นที่มาประกอบกันในการออกแบบ

นั้นจะมีเส้นตรงในลักษณะต่างๆ เป็นส่วนประกอบหลัก 

ทำ�ให้เรารู้ได้ว่านี่คือสัญรูป (Icon) ในบริบทของ

การ์ตูนฝรั่ง (การ์ตูนของดีสนีย์)ลักษณะของตัว

ละครชายนั้น เป็นผู้ชายรูปร่างสูงใหญ่ มีความ

เป็นระเบียบและนิยมความสมบูรณ์แบบ 

		 ตัวละครเจ้านาย (Boss) ในเรื่องมีการ

ออกแบบให้ใช้เส้นตรง มีความเหลี่ยมเป็นส่วน

ประกอบในการสร้างความหมาย เส้นตรงเส้น

หรือเส้นดิ่ง ให้ความรู้สึกทางความสูง สง่า มั่นคง 

แข็งแรง หนักแน่น เป็นสัญลักษณ์ของความ

ซื่อตรงหากอยู่แค่เส้นเดียวหากประกอบกัน จน

เกิดความเป็นรูปทรงเหลี่ยมทำ�ให้เกิดความคม ดู

แล้วมีความอันตราย และประกอบเส้นโค้งคว่ำ�ที่

ปากทำ�ให้รู้รู้สึกถึงการไม่พอใจ
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การวิเคราะห์การใช้เส้นเพื่อกำ�หนด

ลักษณะดีและร้ายของตัวละคร

	 ตัวละครเอก (George) จากลำ�ดับที่ผู้เขียน

ได้แสดงให้เห็นลำ�ดับที่ 1, 2 และ 3 นั้น ภาพจะเริ่ม

โดยการใช้เส้นโค้งมาประกอบกันจนเกิดเป็นภาพของ

ใบหน้าชายหนุ่มหน้าซื่อดูไร้พิษสง เส้นโค้งที่ดูยุ่งของ

ทรงผมหรือเส้นโค้งที่ตกลงมาอาจแสดงถึงความไม่

เรียบร้อยของตัวละคร ไม่เป็นระเบียบ 

ในลำ�ดับที่ 1. ภาพ

ถู ก ร่ า ง ขึ้ น ม าจ าก

เส้นโค้งที่สร้างความ

หมายนอกเหนือจาก

ตัวมันเอง (Sign) เส้น

โค้งที่ลากยาวจนเป็น

รูปทรงกลมเป็นบริ

เวนใบหน้า ทรงกลม

สองวงสื่อถึงดวงตาที่

กลมโต เส้นโค้งปลาย

ทั้งสองข้างชี้ขึ้นแสดง

ให้เห็นภาพร่างของ

จมูก เส้นโค้งปลายคว่ำ�ลงและเส้นโค้งอีกเส้นที่สวนทาง

กันแสดงให้เป็นภาพร่างของปาก มาประกอบกันในรูป

ทรงกลม ทำ�ให้เกิดเป็นใบหน้าขึ้น ซึ่งถูกเรียกว่า (Icon)

	 ในลำ�ดับที่ 2 ภาพร่างถูกร่างให้ชัดเจนขึ้น 

แสดงให้เห็นชัดเจนว่าเป็นภาพของตัวการ์ตูนเพศชาย 

มีลักษณะไม่มีพิษภัย ดวงตากลมโตเกินจริงแสดงถึง

ความแปลกใจ จมูก

โต ทรงผมยุ่งเหยิง

แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง

ความไม่เรียบร้อย 

ไ ม่ เ ป็ น ร ะ เ บี ย บ 

(แสดงถึงความเป็น

รหัสการ์ตูน (Car-

toons Code)

ลำ�ดับที่ 3 ภาพที่

เ ส็ จ สมบู ร ณ์ แ ล้ ว 

เ ป็นตั วละครเพศ

ชายวัยหนุ่ม เป็นสัญ

รูป (Icon) ชื่อ George 

เป็นตัวหมายถึง (signi-

fied)

แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า

ตั วละคร เอกชาย 

(George) นั้นใช้

เ ส้ น โ ค้ ง เ พื่ อ สื่ อ

ความหมาย (Sing)

ตั วละคร เอกชาย 

(George) เป็นตัวละ

ครท่ีไม่อันตรายดูเป็นมิตรและปลอดภัยทำ�ให้ผู้รับสารรู้

สึกเป็มมิตรและหลงรักกับตัวละครเอกชาย George ได้

ไม่ยากหากดูตามบริบทของการ์ตูนฝรั่ง (การ์ตูนดิสนีย์) 

และเนื้อเรื่องของการ์ตูนมาประกอบกัน ตัวละครนี้ก็ไม่

ได้มีความอันตรายใดๆเลย 
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ตัวละครเจ้านาย (Boss)ตัวละครคู่ตรงข้าม

	 จากภาพดังกล่าว แสดงให้เห็นถึงลำ�ดับการ

สร้างตัวละครของเจ้านาย(Boss) จากลำ�ดับที่ 1 ,2 และ 

3 การใช้เส้นตรงจำ�นวนมากไม่ว่าจะเป็นเส้นตรงแนว

นอน เส้นตรงแนวดิ่ง เส้นตรงแนวเฉียง มาตัดกันจนเกิด

รูปทรงเหลี่ยม แหลมคม และมีเส้นโค้งปลายทั้งสองข้าง

อยู่ด้านล่าง โดยเส้นตรงและเส้นโค้งที่มาประกอบกันใน

ลักษณะนี้ทำ�ให้เกิดความหมายนอกเหนือจากตัวมันเอง 

(Sign)

ลำ�ดับที่ 1. ภาพ

ถูกร่างข้ึนมาจาก

เส้นตรงแนว ด่ิง

เส้นตรงแนวราบ 

เส้นตรงแนวเฉียง 

ที่ ส ร้ า ง ค ว า ม

หมายนอกเหนือ

จ า ก ตั ว มั น เ อ ง 

(Sign) จนเป็น

รูปทรงห้าเหลี่ยม 

เป็นบริเวนใบหน้า 

ทรงสี่เหลี่ยมสอง

ชิ้นสื่อถึงแว่นตา 

เส้นตรงดังที่กล่าวมาตัดกันจนเกิดภาพที่แสดงให้เห็น

เป็นภาพร่างของจมูก เส้นโค้งปลายคว่ำ�แสดงให้เป็น

ภาพร่างของปาก มาประกอบกันในรูปทรงห้าเหลี่ยม 

ทำ�ให้เกิดเป็นใบหน้าขึ้น ซึ่งถูกเรียกว่า (Icon)

ลำ�ดับที่ 2 ภาพร่าง

ถู กร่ า ง ใ ห้ชั ด เจน

ขึ้นจนทำ�ให้ แสดง

ใ ห้ เห็นชั ด เจนว่ า

เ ป็ นภ าพขอ งตั ว

การ์ตูนเพศชาย มี

ลักษณะ ที่มีความ

ตรงมี ดูมีความ

แหลมคม อันตราย 

แว่ น ต า สี่ เ ห ลี่ ย ม 

จมูกมีการใช้ เส้น

ตรงมาประกอบ

กัน ศรีษะล้าน คิ้ว

ใช้ เ ส้ นฟั นปลา ท่ี

มีความแหลมคม 

เป็นระเบียบ ดูเข้ม

งวด (แสดงให้เห็น

ถึงความเป็นรหัส

การ์ตูน (Cartoons 

Code)

แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ว่ า

ตัวละครร้ายชาย 

(Boss) นั้นใช้เส้น

ตรงหลากหลายเส้นมาตัดกันและเส้นโค้งปลายคว่ำ�

เพื่อสื่อความหมาย (Sing) ว่าเป็นตัวละครที่ดูอันต

รายสังเกตุได้จากการใช้เส้นตัดจนเกิดความเหลี่ยม

แหลมคม ดูไม่เป็นมิตรและมีความเจ้าระเบียบ เข้ม
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งวด ผู้เขียนจึงคิดเห็นว่า ตัวละครร้ายชาย (Boss) เป็น

ตัวละครที่ดูอันตรายดูไม่เป็นมิตรและไม่ปลอดภัยทำ�ให้

ผู้รับสารรู้สึกไม่ดีกับตัวละครร้ายชาย (Boss) หากดูตาม

บริบทของการ์ตูนฝรั่ง (การ์ตูนดิสนีย์) และเนื้อเรื่องของ

การ์ตูนมาประกอบกัน ตัวละครที่มีบุคลิกเจ้าระเบียบ

และนิยมความสมบูรณ์แบบ เคร่งเครียด อันตราย

สรุป 

	 การสร้างสรรค์ตัวการ์ตูนเพื่อสื่อความหมาย

ให้ผู้รับสารรับรู้ว่าตัวละครใดดีหรือร้ายนั้น ในบริบท

ของการ์ตูนเรื่องนี้พบว่า เส้นตรงที่มาประกอบกันทำ�ให้

เกิดความเหลี่ยมคมทำ�ให้รู้สึกอันตรายไม่เป็นมิตรตั้งแต่

แรกพบโดยที่ไม่ต้องดูจากเนื้อเรื่อง ส่วนเส้นโค้งที่มา

ประกอบกันจนเป็นตัวการ์ตูนนั้น รู้สึกเป็นมิตรตั้งแต่

แรกเห็นโดยที่ไม่ต้องดูเนื้อเรื่องเช่นกัน แต่ทั้งนี้การ์ตูน

เรื่อง ‘Paperman’ นั้นเป็นการ์ตูนที่อยู่ในบริบทของ

การ์ตูนฝรั่ง (การ์ตูนดิสนีย์) เท่านั้น ผู้ศึกษาจึงจะนำ�

บทความนี้ไปต่อยอดให้เป็นวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้

การ์ตูนที่มีบริบทที่แตกต่างกัน
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การวิเคราะห์วาทกรรมจากข่าวประชาสัมพันธ์ของกรุงเทพมหานคร 

(ข่าว กทม.) ที่เผยแพร่ในช่วงมีการชุมนุมปิดกรุงเทพมหานคร  

“Bangkok Shutdown” ของกลุ่ม กปปส.

รัฐเขต  ปรีชล*

บทคัดย่อ

	 การวิเคราะห์วาทกรรมจากข่าวประชาสัมพันธ์ของกรุงเทพมหานคร (ข่าว กทม.) ที่เผยแพร่ในช่วง

การชุมนุมปิดกรุงเทพมหานคร  “Bangkok Shutdown” ของกลุ่ม กปปส. ใช้ทฤษฎีและแนวคิดการวิเคราะห์

สัญวิทยาและแนวคิดวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ ศึกษาความหมายจากข่าวสารที่อยู่ในข่าวประชาสัมพันธ์

ของกรุงเทพมหานครและเพื่ออธิบายลักษณะการผลิตข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ว่าเป็นไปในลักษณะใด ผู้เขียน

รวบรวมข่าวได้จำ�นวน 23 ข่าว แล้วทำ�การวิเคราะห์ความหมายพบว่ามีการสร้างความหมายในข่าวเพื่อตอก

ยํ้าให้เห็นถึงภาพลักษณ์การเป็นหน่วยงานที่ให้บริการดูแลและช่วยเหลือประชาชนและยืนยันความเป็นกลาง

ทางการเมืองซึ่งกรุงเทพมหานครแม้จะมีผู้บริหารสูงสุดเป็นข้าราชการการเมืองและเป็นผู้มอบนโยบายในการ

ปฏิบัติงานแต่จากการวิเคราะห์ก็ไม่พบว่าได้รับอิทธิพลให้เขียนข่าวแสดงท่าทีเอนเอียงไปในทางใดทางหนึ่ง แต่

อาจพบได้จากจำ�นวนและความถี่ในการนำ�เสนอข่าวที่มีไม่มาก แสดงออกถึงการให้ความสำ�คัญไม่มากนัก ขัดต่อ

ภารกิจหลักของกรุงเทพมหานครที่ต้องให้ความสำ�คัญกับเรื่องนี้เป็นอันดับแรกซึ่งอาจเป็นนัยทางการเมืองก็ได้ 

Abstract

	 Discourse Analysis from Bangkok Metropolitan Administration News (BMA News) published 

during the demonstration in Bangkok or “Bangkok Shutdown” by People’s Democratic Reform 

Committee (PDRC). This research uses theories and concepts of Semiology analysis and Critical 

discourse analysis to study the meaning of information in the BMA News and to characterize 

the way of aspect of information production. This research compiled 23 news to analyze the 

meaning of those news and found significant meaning in the presses that BMA New try to 

delivered the image of BMA in the way of public service unit which always response to take 

caring and helping population without political biased. Even though Bangkok Metropolitan               

Administration has the top management officials from political party, but there are no influences 

on the BMA News contents to publish in the way of political prejudicing. However, when we 

considered the amount and frequency of “Bangkok Shutdown” News found that there is not 

much. It means that BMA did not pay attention much on this demonstration. The News should 

* รัฐเขต  ปรีชล		  บัณทิตศึกษา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม 
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be as much as BMA’s main missions who 

have to concern with the demonstration 

in the first priority. As a result, it could be 

implied to the political signification. 

บทนำ�

	 กรุ ง เทพมหานครเป็นเมืองหลวงของ

ประเทศไทยตามพ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการ

กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 และอำ�นาจหน้าที่

ตาม พ.ร.บ.กำ�หนดแผนและขั้นตอนกระจายอำ�นาจ

ให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น พ.ศ. 2542 กำ�หนด

ให้กรุงเทพมหานครมีหน้าที่รับผิดชอบในการรักษา

ความสงบเรียบร้อยของประชาชนและการรักษา

ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ

บ้านเมือง นอกจากนั้นพ.ร.บ.ระเบียบข้าราชการ

กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2554 ยังกำ�หนดให้การ

บริหารงานบุคคลต้องมีความเป็นกลางทางการ

เมืองด้วย เนื่องจากเป็นองค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่น การดำ�เนินงานตามภารกิจต่างๆ ดังกล่าวนั้นย่อม

เก่ียวข้องกับประชาชนที่อยู่อาศัยในกรุงเทพมหานคร

ทั้งสิ้น ดังนั้นเพื่อให้ประชาชนเกิดความรับรู้และเข้าใจ

ถึงบทบาทและการกระทำ�ต่างๆ รวมถึงให้ความร่วม

มือในการทำ�กิจกรรมกับทางราชการเพื่อรักษาความ

เป็นระเบียบของบ้านเมืองจึงจำ�เป็นต้องมีการเผย

แพร่ข้อมูลข่าวสาร ภารกิจ ทั้งในสถานการณ์ปกติ

และภาวะที่เกิดความไม่สงบเรียบร้อยให้ประชาชนใน

พื้นที่การปกครองได้รับทราบ 

	 ในช่วงปลายปี พ.ศ. 2556 ที่ผ่านมา เกิด

การชุมนุมของกลุ่ม กปปส. หรือคณะกรรมการ

ประชาชนเพื่อการเปลี่ยนแปลงประเทศไทยให้

เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์อันมีพระมหากษัตริย์

เป็นประมุขโดยผู้นำ�คือนายสุเทพ เทือกสุบรรณ 

สมาชิกพรรคประชาธิปัตย์ ประกาศก่อตั้งในวัน

ที่ 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2556 ที่ศูนย์ราชการฯ 

ถนนแจ้งวัฒนะซึ่งมีมวลชนที่ต่อต้านรัฐบาลชุด

นางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร โดยชูประเด็นการคัดค้าน

ร่าง พ.ร.บ.นิรโทษกรรมออกมาร่วมชุมนุมเป็น

จำ�นวนมาก เหตุการณ์ที่สำ�คัญคือการเคลื่อนตัวเข้า

ชุมนุมในพื้นที่กรุงเทพมหานคร และประกาศ ปิด

กรุงเทพมหานคร “Bangkok Shutdown” ในวัน

ที่ 13 มกราคม 2557 มีการจัดตั้งเวทีปิดถนนสำ�คัญ

ต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานคร พร้อมทั้งส่งมวลชนไป

เฝ้าสังเกตการณ์ และปิดล้อมบ้านพักรัฐมนตรี รวม

ถึงการตัดระบบประปาและไฟฟ้า เฉพาะสถานที่

ราชการเพื่อไม่ให้ข้าราชการไปทำ�งานอีกด้วย จน

กระทั่งวันที่ 2 มีนาคม 2557 แกนนำ�ประกาศให้

ยุบเวทีชุมนุมที่กระจายอยู่ไปรวมตัวกันที่สวนลุมพินี

เพียงจุดเดียว ช่วงเวลา 49 วันที่กลุ่มผู้ชุมนุมทำ�การ

ปิดกรุงเทพมหานครนั้น ก่อให้เกิดเหตุการณ์ความ

ไม่สงบต่างๆ ในพื้นที่กรุงเทพมหานครส่งผลให้

ประชาชนบางส่วนที่ได้รับผลกระทบมีความรู้สึก

ได้รับความเดือดร้อนและสถานที่ต่าง ๆ เกิดความ

ไม่เป็นระเบียบเรียบร้อยซ่ึงกรุงเทพมหานครจะ

ต้องเป็นผู้รับผิดชอบตามอำ�นาจหน้าที่รวมทั้งต้อง

ช่วยเหลือประชาชนให้ทันต่อสถานการณ์ที่ เกิด

ขึ้น จำ�เป็นต้องใช้การสื่อสารข้อมูลกับประชาชน

เพ่ือสร้างความรับรู้และเข้าใจถึงการดำ�เนินงาน

ของกรุงเทพมหานคร แต่อย่างไรก็ตามแกนนำ�กลุ่ม

ผู้ชุมนุมกับผู้บริหารของกรุงเทพมหานครมาจาก

พรรคการเมืองสังกัดเดียวกัน 

	 ดังนั้นในบทความเรื่องนี้ได้จะได้วิเคราะห์

ท่าทีของกรุงเทพมหานครจากข่าวประชาสัมพันธ์

ของกรุงเทพมหานครที่นำ� เสนอในช่วงเวลาที่

เกิดความไม่สงบดังกล่าวโดยใช้ทฤษฎีสัญวิทยา

และการสร้างความหมายและแนวคิดวาทกรรม

วิเคราะห์เชิงวิพากษ์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

ความหมายจากข่าวสารท่ีอยู่ในข่าวประชาสัมพันธ์

ของกรุงเทพมหานคร (ข่าวกทม.) และอธิบาย

ลักษณะการผลิตข้อมูลข่าวสาร เนื่องจากเป็น

หน้าที่ของข้าราชการประจำ�ท่ีต้องวางตัวเป็นกลาง

ทางการเมืองตามการบริหารงานบุคคล แต่ยังคง

ต้องรับสนองนโยบายจากผู้บังคับบัญชาที่มาจาก

พรรคการเมืองโดยเฉพาะเป็นพรรคเดียวกันกับแกน

นำ�ผู้ชุมนุม
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แนวคิดทฤษฎีที่ใช้และระเบียบวิธีการศึกษา

	 (1) แนวคิดสัญวิทยาและการสร้างความ

หมาย (Semiology and Signification) 

	 การศึกษาแนวสัญวิทยานี้ถือว่าตัวกำ�หนด

ของการส่ือสารขึ้นอยู่กับสังคมและส่ิงรอบตัวบน

โลกของมนุษย์ ไม่ใช่ขึ้นอยู่กับกระบวนการของการ

สื่อสารแต่ระบบสัญญะทำ�การควบคุมการสร้างความ

หมายของตัวบทให้เป็นไปอย่างมีความสลับซับซ้อน

อย่างแฝงเร้น และต้องขึ้นอยู่กับลักษณะของแต่ละ

วัฒนธรรม สัญญะ อาจแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก

คือ ตัวหมาย ( Signifier) เป็นรูปแบบทางกายภาพ

ของสัญลักษณ์ ส่วนที่สองคือ ตัวหมายถึง (Signified) 

คือบริบทภายในใจที่ถูกหมายถึงโดยตัวหมาย 

	 (2) แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์วาทกรรม

	 “Discourse Analysis” ก็คือ “วาทกรรม

วิเคราะห์”ซึ่งหมายถึง การพยายามศึกษาและสืบค้น

ถึงกระบวนการ ขั้นตอน ลำ�ดับเหตุการณ์และราย

ละเอียดปลีกย่อยต่างๆในการสร้างเอกลักษณ์ และ

ความหมายให้กับสรรพสิ่งท่ีห่อหุ้มเราอยู่ในสังคมใน

รูปของวาทกรรม และภาคปฏิบัติการของวาทกรรม

ว่าด้วยเรื่องนั้นๆ อย่างไร มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์

กับบุคคล สถาบัน สถานที่ เหตุการณ์อะไรบ้าง และ

ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการสร้าง รวม ตลอดถึงการ

เก็บกด/ปิดกั้น สิ่งเหล่านี้ของ วาทกรรมมีอย่างไร 

(ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร 2543: 27-28) นอร์แมน 

แฟร์เคลาฟ์ เสนอกรอบความคิดมิติในการวิเคราะห์

วาทกรรม 3 มิติ  ดังนี้ 

		  2 .1  มิติบรรยายความคือการ

วิเคราะห์ตัวบท ได้แก่ การศึกษาตามหลักสัญวิทยา 

โดยดูที่หน่วยพื้นฐานและองค์ประกอบทางภาษา

ทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษาในฐานะเป็นสัญญะ 

เพ่ือนำ�ไปสู่ความเข้าใจเนื้อหาและความหมายที่เป็น

เอกภาพในตัวบท 

		  2.2 มิติตีความ คือ การวิเคราะห์

กระบวนการ (Process Analysis) ของภาคปฏิบัติ

การ วาทกรรมเป็นการศึกษาความหมายของตัวบท

ในฐานะที่เป็นผลผลิตของกระบวนการเข้ารหัสรวม

ทั้งศึกษากลไกวิธีการต่างๆ ในการสร้างความหมาย

โดยเฉพาะความหมายท่ีสัมพันธ์กับอุดมการณ์และ

ความเชื่อในสังคม กลไกเหล่านี้จะรวมทั้งวัจนภาษา 

อวัจนภาษาและเทคทิควิธีทางการผลิตสื่อด้วย

		  2.3 มิติอธิบายความเป็นการศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างสื่อหรือตัวบท ภาษา กับบริบท

สังคมวัฒนธรรมที่สื่อหรือตัวบทนั้นปรากฎใช้ 

เป็นการอธิบายการท่ีภาษาถูกหล่อหลอมโดยสังคม

วัฒนธรรมและความสัมพันธ์ของภาษา ส่ือ และ

สังคมซ่ึงมักนำ�ไปสู่ประเด็นเร่ืองอุดมการณ์และ

ความสัมพันธ์เชิงอำ�นาจในสังคม 

	 (3) หลักการสร้างข่าวประชาสัมพันธ์ 

	 กองประชาสัมพันธ์  ก รุงเทพมหานคร 

เป็นหน่วยงานหลักท่ีรับผิดชอบในการสร้างข่าว

ประชาสัมพันธ์ ของกรุงเทพมหานคร โดยประเด็นที่

สร้างข่าวมักเกี่ยวข้องกับภารกิจในเรื่องของ กิจกรรม

ผู้บริหาร นโยบายและแผนงาน ผลการดำ�เนินงาน 

รวมไปถึงข่าวบริการสังคม ซึ่งบุคลากรที่ผลิตข่าวคือ

ข้าราชการที่ดำ�รงตำ�แหน่ง นักประชาสัมพันธ์ ซึ่ง

การสร้างข่าวตามประเด็นดังกล่าวจะถูกเผยแพร่ไป

สู่ประชาชนผ่านส่ือประชาสัมพันธ์เพ่ือวัตถุประสงค์

ที่แตกต่างกันตามประเภทของข่าว ได้แก่ ข่าวแจ้งให้

ทราบ (Announcement  Release),  ข่าวประกอบ

กิจกรรมพิเศษทางการประชาสัมพันธ์ (Created  

News  Release	), ข่าวเหตุการณ์เร่งด่วน (Spot  

News  Release), และข่าวตอบโต้เหตุการณ์  หรือ  

Response  News  Release

	 สื่อประชาสัมพันธ์ที่กองประชาสัมพันธ์ 

สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานครใช้ มีหลากหลายชนิดแต่

สื่อหลักที่ใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่มีความถี่

แน่นอน คือ ข่าว กทม. (เป็นเอกสารข่าวที่จัดส่งให้

ทั้ง 50 สำ�นักงานเขต เพื่อเผยแพร่ต่อไปยังชุมชนใน

พื้นที่เขตทุกวัน)

	 วิ ธี ก ารศึ กษาในบทความนี้ เ ร่ิ มตั้ ง แ ต่

การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ตามที่กล่าวมา

แล้ว จากนั้นผู้เขียนจึงรวมรวมข่าวประชาสัมพันธ์

ของกรุงเทพมหานคร (ข่าว กทม.) จากกอง

ประชาสัมพันธ์ สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร ที่นำ�

เสนอเกี่ยวข้องกับการชุมนุมของกลุ่ม กปปส. ที่
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เผยแพร่ในช่วงวันที่ 13 มกราคม 2557 ถึงวัน

ที่ 2 มีนาคม 2557 รวม 49 วัน หลังจากนั้นนำ�มา

วิเคราะห์และสรุปผลพร้อมให้ข้อเสนอแนะ

ผลการศึกษา

	 ผู้ เขียนจึงรวมรวมข่าวประชาสัมพันธ์

ของกรุ ง เทพมหานคร (ข่ าว  กทม. )  จากกอง

ประชาสัมพันธ์ สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร ที่นำ�

เสนอเกี่ยวข้องกับการชุมนุมของกลุ่ม กปปส. ที่

เผยแพร่ในช่วงวันที่ 13 มกราคม 2557 ถึงวันที่ 2 

มีนาคม 2557 รวม 49 วัน ซึ่งข่าวกทม. มีการแบ่ง

ข่าวเป็น 4 ประเภทคือ 1.ข่าวผู้บริหาร  2. ข่าวสำ�นัก 

3. ข่าวสำ�นักงานเขต  และ 4. ข่าวบริการอื่น ๆ และ

ข่าวที่เกิดขึ้นเฉพาะเมื่อมีรายการพิเศษ (เช่นข่าว

เลือกตั้ง) ในบทความนี้ผู้เขียนจะศึกษาและทำ�การ

วิเคราะห์เฉพาะข่าวผู้บริหารเท่านั้นเพราะจะได้เห็น

ภาพชัดเจนของท่าทีผู้บริหารทั้งฝ่ายการเมืองและ

ฝ่ายประจำ� โดยในช่วงเวลาดังกล่าวปรากฏว่ามีข่าว

ผู้บริหารถูกนำ�เสนอ 116 ครั้ง เป็นข่าวที่เกี่ยวข้อง

กับการชุมนุม 23 ครั้ง

	 ข่าวประชาสัมพันธ์ของกรุงเทพมหานคร 

(ข่าวกทม.) ที่มีความเกี่ยวข้องกับการชุมนุมของ

กลุ่ม กปปส. ทั้งหมด 23 ข่าวโดยวิเคราะห์การสร้าง

ความหมายตามแนวคิดสัญวิทยาพบว่ามีการใช้คำ�

ในข่าวที่ทำ�ให้เกิดความหมายในรูปแบบต่าง ๆ ตาม

วัตถุประสงค์ของการประชาสัมพันธ์ คือ

	 • การแจ้งให้ทราบคือเป็นการแจ้งราย

ละเอียดหรือการดำ�เนินงานของกรุงเทพมหานคร

ที่ ได้ดำ�เนินการลงไป เช่น การแจ้งให้ทราบว่า

กรุงเทพมหานครกำ�หนดให้มีหน่วยงานท่ีจะช่วย

ป้องกันหรือบรรเทาความวุ่นวายไม่สงบเรียบร้อย

ให้เป็นปกติอย่างแน่นอน หรือแจ้งว่าผู้บริหารกทม.

ได้เน้นย้ำ�มากกว่าปกติไม่ให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา

หรือเจ้าหน้าที่ทุกระดับพกอาวุธและคอยให้ความ

ช่วยเหลือแก่บุคคลที่อยู่ภายใต้การปกครองของ

กรุงเทพมหานครทุกคนอย่างเสมอภาคและเป็นก

ลางทางการเมืองโดยใช้หลักการทางกฎหมาย หรือ

แม้กระทั่งให้ประชาชนทราบว่า กทม.ได้รวมกำ�ลัง

เจ้าหน้าที่รักษาความสะอาดในภาคพื้นที่มากกว่า

ปกติเข้าทำ�ความสะอาดจัดระเบียบในพ้ืนที่ชุมนุม

หลังจากที่ได้รับการคืนพื้นที่แล้ว

	 • ข่าวเหตุการณ์เร่งด่วนที่เผยแพร่กรณีมี

เหตุการณ์เร่งด่วนท่ีควรแจ้งให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

และประชาชนได้ รับทราบ เช่น  ผู้ ว่ าราชการ

กรุงเทพมหานครออกมาแนะนำ�ให้ทั้ งรัฐบาล

และกลุ่มผู้ชุมนุมไตร่ตรองทบทวนในสิ่งที่กำ�ลัง

กระทำ�กันอยู่ทันที เนื่องมาจากเกิดความเดือด

ร้อนแก่ประชาชนที่อยู่ภายใต้การปกครองของ

กรุงเทพมหานครแล้วแล้ว

	 • ข่าวตอบโต้เหตุการณ์คือข่าวที่ชี้แจ้ง

ความจริงเกี่ยวกับประเด็นที่ถูกหยิบยกขึ้นมา

วิพากษ์วิจารณ์หรือตั้งข้อสงสัยจากประชาชน เช่น 

ผู้บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครขอให้บุคคล

ที่ไม่พึงพอใจในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่

กทม. กล่าวหา วิจารณ์การทำ�งานของเจ้าหน้าที่

กรุงเทพมหานครว่าไม่มีความเป็นกลางนั้นให้เปิดใจ

รับรู้รับฟังความเป็นจริงและทำ�ความเข้าใจวา่ภารกิจ

ทุกประการที่กรุงเทพมหานครได้ทำ�ลงไปนั้นถือ

ปฏิบัติตามกฎหมายกำ�หนดไว้ชัดเจน

	 เมื่อวิ เคราะห์โดยใช้แนวคิดวาทกรรม

วิเคราะห์เชิงวิพากษ์ของ แฟร์เคลาฟ์ ซึ่งตามแนวคิด

นี้ การวิเคราะห์วาทกรรมแบ่งออกเป็น 3 มิติ ได้แก่

	 มิติที่ 1 การวิเคราะห์ตัวบท (Text) /มิติ

บรรยายความ นั่นก็คือเนื้อหาข่าวที่ถูกผลิตขึ้นจาก

กองประชาสัมพันธ์ สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร 

วิเคราะห์แล้วพบว่าเนื้อข่าวที่ปรากฏนั่นมีบทบาท 3 

ประการในขณะเดียวกันคือ

	 (1) Textual function การนำ�เสนอเนื้อ

ข่าวให้มีความหมายผูกโยงเข้าใจได้เป็นองค์รวม 

ในช่วงเวลาขอบเขตของการศึกษาคือต้ังแต่วันท่ี 

13 มกราคม 2557 ถึง 2 มีนาคม 2557 มีการนำ�

เสนอข่าวที่อ้างถึงเหตุการณ์ชุมนุมของกลุ่ม กปปส. 

ทั้งหมดมีการเชื่อมโยงกันเป็นไปตามลำ�ดับของ

เหตุการณ์คือ

	 • ช่วงการเตรียมความพร้อมต่อการชุมนุม 

ก็นำ�เสนอข่าว “กทม.ตั้งศูนย์อำ�นวยการรักษาความ
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สงบเรียบร้อยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร มอบหมาย 

ผอ.เขต บัญชาพื้นที่การปกครอง” , “กทม.จัดอบรม

เพิ่มประสิทธิภาพการจัดระเบียบเมืองและความ

สงบเรียบร้อย”  

	 • การปฏิบัติหน้าที่ในช่วงเวลาที่มีเหตุการณ์

ความไม่สงบ ได้นำ�เสนอข่าว “สรุปภาพรวมเลือก

ตั้งล่วงหน้าในกรุงเทพฯ ไม่สามารถดำ�เนินได้ตาม

ปกติ”, “กทม.ประกาศใช้แผนเอราวัณ 2 รับเหตุ

ฉุกเฉินทางการแพทย์เต็มพื้นที่ 50 เขต” 

	 • การปฏิบัติหน้าที่หลักเสร็จสิ้นเหตุการณ์

ชุมนุม นำ�เสนอข่าว “กทม.ระดมเจ้าหน้าที่ทำ�ความ

สะอาดหลัง กปปส.คืนพื้นที่” 

	 นอกจากนั้นยังมีการนำ�เสนอข่าวที่เป็นการ

แสดงความรู้สึกต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในบางช่วง

บางตอน เช่น “วอนประชาชนเข้าใจกทม. ทำ�หน้าที่

ตามที่กฎหมายกำ�หนด ไม่เข้าข้างฝ่ายใด”, “ทีม

การเมืองกทม. ลากิจ ไว้อาลัยความสูญเสียจากการ

ชุมนุม” เป็นต้น

	 (2) Ideation function ในเนื้อข่าวมี

การนำ�เสนอให้เห็นเกี่ยวกับความคิดและความเชื่อ

ของสังคมที่มีต่อกรุงเทพมหานคร โดยทราบได้จาก

ข่าวที่มีลักษณะเป็นการแจ้งแก้ไขในสิ่งที่ขัดแย้งกับ

ความคิดของสังคม เช่น “กทม.ชี้แจงไม่มีอำ�นาจสั่ง

เปิด – ปิดหน่วยเลือกตั้ง”, “วอนประชาชนเข้าใจก

ทม. ทำ�หน้าที่ตามที่กฎหมายกำ�หนด ไม่เข้าข้างฝ่าย

ใด”เป็นต้น จากตัวอย่างความหมายเกิดจากการที่

ประชาชนกำ�ลังเข้าใจว่าข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่

ของกรุงเทพมหานครละเลยการปฏิบัติหน้าที่ หรือ

มีการทำ�หน้าที่ไม่เป็นกลางทางการเมือง ดังนั้นจึงมี

ความจำ�เป็นต้องสร้างข่าวออกมาเผยแพร่เพ่ือแก้ไข

ความเข้าใจผิดที่เกิดขึ้น

	 (3) Interpersonal function คือข่าว

มีการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและกลุ่ม

บุคคล ซึ่งแน่นนอนว่าในข่าวประชาสัมพันธ์นั้น ย่อม

แสดงออกถึงความสัมพันธ์ต่อประชาชนเป็นหลัก แต่

ก็ยังมีบางข่าวที่ได้อ้างถึงบุคคลอื่นด้วย เช่น “แจ้ง

ประชาชนหากหน่วยเลือกตั้งแจ้งงดลงคะแนน ไป

เลือกตั้ง 23 ก.พ.ได้ใหม่”,  “หารือ กกต.พิจารณา

ภารกิจสนับสนุนงานเลือกตั้งของ กทม. ขรก.กทม.

ต้องปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน”, ศรส.จัดกำ�ลัง

ทหาร 27 กองร้อย ดูแลเลือกตั้งในกทม.” เห็น

ได้ว่าข่าวที่นำ�เสนอนั้นได้มีการชี้ให้เห็นถึงความ

สัมพันธ์ระหว่างกรุงเทพมหานครกับบุคคลอื่น ทั้ง

ประชาชน, กกต., ศรส. อันมีส่วนเกี่ยวข้องกับ

การดำ�เนินงานตามภารกิจในสถานการณ์เดียวกัน

นั่นเอง เมื่อดำ�เนินการวิเคราะห์ถึงขั้นตอนนี้อาจ

ตอบโจทย์ของวัตถุประสงค์ในบทความได้ถึงท่าที

ของกรุงเทพมหานครที่แสดงให้เห็นผ่านเนื้อข่าวว่า 

มีจุดยืนหลักที่มุ่งเน้นการให้บริการประชาชนและรับ

ผิดชอบสังคม เช่น

	 •  กทม . จั ด ต้ั งศู นย์ อำ �นวยความสงบ

เรียบร้อยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

	 • เจ้าหน้าที่รักษาความสะอาดและเทศกิจ

ปฏิบัติหน้าที่ทั้งกลางวันและกลางคืน

	 • กทม.ระดมเจ้าหน้าที่ทำ�ความสะอาดหลัง 

กปปส. คืนพื้นที่  

	

	 จุดยืนในความเป็นการทางการเมืองและ

การปฏิบัติหน้าที่ตามหลักกฎหมาย เช่น

	 • รองปลัดฯ วอนประชาชนเข้าใจกทม. ทำ�

หน้าที่ตามกฎหมายไม่ได้เข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง

	 • กทม.ชี้แจงไม่มีอำ�นาจสั่งเปิด-ปิด หน่วย

เลือกตั้ง

	 • ผู้ว่า กทม.เยี่ยมผู้ได้รับบาดเจ็บเหตุขอคืน

พื้นที่ ชี้ ทุกฝ่ายควรมีสติ

	 อย่างไรก็ตามหากวิเคราะห์เพียงเนื้อหา

ข่าวท่ีปรากฏและพบว่าการสร้างความหมายในข่าว

จะสื่อให้เห็นถึงภาพลักษณ์ในการให้บริการและจุด

ยื่นเป็นกลางทางการเมือง แต่หากพิจารณาถึงถึง

จำ�นวนและความถี่ของการนำ�เสนอข่าวที่เกี่ยวข้อง

กับการชุมนุมจะพบว่ามีเพียง 23 (จากการนำ�เสนอ

ข่าวผู้บริหารในข่าวกทม.ทั้งหมด 116 ข่าว) และ

ความถี่เป็นไปอย่างไม่ต่อเนื่องคือ จุดนี้แสดงให้เห็น

ว่ากรุงเทพมหานครยังไม่ได้ให้ความสำ�คัญต่อเรื่องนี้

เป็นหลักซึ่งขัดกับอำ�นาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 
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ที่บัญญัติเร่ืองการรักษาความสงบเรียบร้อยของ

ประชาชนไว้ในข้อที่ 1

	 มิติที่ 2 ปฏิบัติการทางวาทกรรม 

(Discourse Practice)/ มิติตีความ คือ ตัวเนื้อหา

และบริบททางสังคมต่างก็มีความสัมพันธ์กัน ซึ่งมี 2 

ประเด็นคือ 

	 ( 1 )  ตั ว เ น้ื อหาถู กกำ �หนด โดยบริ บท

ทางสั งคม เมื่ อ เ กิ ดความ ไม่ ส งบ ในพื้ นที่ เขต

กรุงเทพมหานคร กรุงเทพมหานครจึงมีการสร้าง

ข่าวออกมาเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบในฐานะ

ท่ีเป็นผู้ปกครองพื้นท่ีให้อยู่ในความสงบเรียบร้อย 

หากวิเคราะห์ในรายละเอียดลงไปอีกพบว่า หากใน

สถานการณ์เดียวกันแต่บริบททางสังคมไม่เหมือน

กันการนำ�เสนอก็จะต่างกันไปอีก เช่น ก่อนเริ่มการ

ชุมนุมปิดกรุงเทพมหานครก็จะนำ�เสนอข่าวเกี่ยว

กับการเตรียมความพร้อมรับมือ เมื่อมีการชุมนุม

ปิดกรุงเทพมหานครก็นำ�เสนอข่าวเกี่ยวกับจุดยืน

และการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นกลาง เม่ือเกิดการ

เข้าใจผิดของประชาชนก็นำ�เสนอข่าวแก้ไข เมื่อเกิด

เหตุการณ์สูญเสียก็นำ�เสนอข่าวเกี่ยวกับความรับผิด

ชอบ และเมื่อสิ้นสุดการชุมนุมปิดกรุงเทพมหานครก็

นำ�เสนอข่าวเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่หลังการชุมนุม 

เป็นต้น

	 (2) ตัวบทมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงบริบท

ทางสังคม ประเด็นนี้ ส่วนมากข่าวที่นำ�เสนอจะถูก

เผยแพร่ออกมาในช่วงที่มีการเข้าใจผิดต่อองค์กร 

เพ่ือปรับเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรมของผู้เข้า

ผิด เช่น “วอนประชาชนเข้าใจกทม. ทำ�หน้าที่ตาม

ที่กฎหมายกำ�หนด ไม่เข้าข้างฝ่ายใด” หรือ “กทม. 

ชี้แจงไม่มีอำ�นาจสั่งเปิด-ปิด หน่วยเลือกตั้ง” หรือ

ในสภาวะท่ีองค์กรมีความต้องการบริบททางสังคม

ถูกปรับเปลี่ยนแก้ไขอย่างจริงจัง เช่น “ผู้ว่าฯ กทม.

ปฏิบัติการทางวาทกรรม (Discourse Practice)

Process of production Process of  Interpretation

กรุงเทพมหานครเป็นผู้สร้างข่าวประชาสัมพันธ์เหล่านี้

ขึ้นมา เพื่อแสดงจุดยืน แสดงความรู้สึก และสร้างภาพ

ลักษณ์ให้กับตนเองโดยวิเคราะห์ขั้นตอนของการสร้าง

ข่าวได้ คือ

(1) เหตุการณ์

	 • การชุมนุมของกลุ่ม กปปส.

(2) หน่วยงาน

 	 • กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรปกครองพื้นที่

(3) นโยบายผู้บริหาร

	 • ความต้องการของผู้บริหารฝ่ายการเมืองท่ีจะ

สื่อสารกับประชาชน

(4) เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน

 	 • กองประชาสัมพันธ์ สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร

ผลิตข่าวประชาสัมพันธ์ตามนโยบายที่ได้รับตามหลักการ

ประชาสัมพันธ์

(5) เนื้องาน

	 •  ข่ าวประชาสัมพันธ์กทม.ที่ เกี่ ยวข้องกับ

เหตุการณ์ชุมนุม 23 ข่าว

(6) สื่อสารกับประชาชน

 	 • เผยแพร่ประชาชนตามช่องทางที่ใช้เป็นประจำ�

กลุ่มเป้าหมายของการสื่อข่าวทั้งหมดก็คือประชาชนใน

พื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยให้รับข้อมูลผ่านช่องทางข่าว 

กทม. เพื่อให้เกิดการรับรู้ และเข้าใจบทบาท และการ

ปฏิบัติหน้าที่ของกรุงเทพมหานครในช่วงเวลาดังกล่าว
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เยี่ยมผู้ได้รับบาดเจ็บเหตุขอคืนพื้นที่ ชี้ ทุกฝ่ายควรมี

สติ” เป็นต้น

	 นอกจากน้ันการวิเคราะห์ปฏิบัติการทาง

วาทกรรม (Discourse Practice) ยังสามารถ

วิเคราะห์ผู้ส่งและผู้รับข่าวสารดังกล่าว ให้เห็นภาพ

ว่าข่าวที่เกิดขึ้นใครเป็นผู้ผลิตและส่งไป และใครเป็น

ผู้รับการสื่อสารนั้นเพื่อให้เกิดอะไร 

	 มิติที่ 3 ปฏิบัติการทางสังคมวัฒนธรรม 

(Sociocultural Practice)/มิติอธิบายความ ส่วน

นี้จะวิเคราะห์ถึงบริบทในระดับนามธรรมท่ีส่งผลให้

วาทกรรมหรือข่าวสารดังกล่าวขึ้น ดังนี้

	 • สถานการณ์ (Situational) สถานการณ์

ที่ เ กิ ด ขึ้ น ส่ ง ผ ล ใ ห้ เ กิ ด ก า ร ส ร้ า ง ข่ า ว ข อ ง

กรุงเทพมหานครนั้น อาจแบ่งได้เป็น 2 สถานการณ์

คือ 1) สถานการณ์ชุมนุมของกลุ่ม กปปส. ซึ่งเป็น

ผลสืบเน่ืองให้เกิดความไม่สงบเรียบร้อยในพ้ืนท่ี

กรุงเทพมหานคร ข่าวที่นำ�เสนอส่วนใหญ่เป็นข่าว

ที่แจ้งให้ทราบถึงการดำ�เนินงานป้องกันและแก้ไข

ปัญหาความไม่สงบนั้น ทั้งการเตรียมความพร้อม

และภารกิจเร่งด่วน 

	 • ความเข้าใจผิดของประชาชนบางกลุ่ม

ที่คิดว่าข้าราชการเจ้าหน้าท่ีของกรุงเทพมหานคร

ละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีและมีพฤติกรรมที่ไม่เป็นก

ลางทางการเมือง จึงมีการนำ�เสนอข่าวแก้ไขความใจ

ผิดนั้นและแสดงจุดยืนในการปฏิบัติหน้าที่โดยการ

อ้างกฎหมายเป็นหลัก

	 • อุดมการณ์ (Ideology) ตรงนี้หมายถึง

อุดมการณ์ของผู้สร้างข่าว ซึ่งมีส่วนประกอบเป็น 

(1) ข้าราชการในกองประชาสัมพันธ์ ซึ่งข้าราชการ

จะต้องยึดมั่นในการสร้างจิตสำ�นึกในการเป็นผู้ให้

บริการประชาชนยึดหลักความโปร่งใสในการปฏิบัติ

ราชการ ไม่แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ ต้อง

วางตัวเป็นกลาง ปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างของ

ข้าราชการและประชาชนตลอดจนยึดมั่นในศีลธรรม

อันดี และ (2) เป็นผู้ครองตำ�แหน่งนักประชาสัมพันธ์ 

ซึ่ ง ต้องมีความรู้ความสามารถในการผลิตข่าว

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่เพื่อให้ทราบและเข้าใจใน

หน่วยงาน เกิดการยอมรับและเกิดภาพลักษณ์ที่ดี  

(Favorable Image)  ในใจของประชาชน ดังนั้น

เมื่อรวมกันระหว่างข้าราชการผู้ครองตำ�แหน่งนัก

ประชาสัมพันธ์เข้าด้วยกันแล้ว อุดมการณ์คงสนธิ

ได้ว่า เป็นผู้ผลิตข่าวสารบริการเพื่อเผยแพร่ให้เกิด

ความรู้ความเข้าใจ และภาพลักษณ์ที่ดี ด้วยเนื้อหา

ที่โปร่งใส เป็นกลาง รักษาความสงบไม่กระทบ

กระเทียบใคร ออกมาเป็นข่าวประชาสัมพันธ์ที่นำ�

เสนอและให้ความหมายตามท่ีได้กล่าวถึงมาแล้ว

ยกตัวอย่างเช่น “...ทั้งนี้ ประชาชนผู้ไม่สามารถลง

คะแนนเลือกต้ังได้เนื่องจากมีการปิดหน่วยเลือก

ตั้ง ยังสามารถไปใช้สิทธิเลือกตั้งได้ในวันที่ 23 ก.พ.

57...”(ให้เกิดความรู้ความเข้าใจ) หรือ “...กทม.ได้

ระดมเจ้าหน้าที่รักษาความสะอาดจากสำ�นักงาน

เขต 28 เขต สำ�นักเทศกิจ สำ�นักการโยธา สำ�นัก

การระบายน้ำ� จำ�นวน 3,000 คน พร้อมเครื่องมือ

อุปกรณ์เข้าร่วมทำ�ความสะอาดพ้ืนท่ีบริเวณท่ีตั้ง

เวที 4 จุด...”(ไม่กล่าวว่าเกิดความเสียหายร้ายแรง

อย่างไรและใครเป็นผู้กระทำ�) เป็นต้น

	 • อำ�นาจ (Power)  ข้าราชการเป็นกลุ่ม

บุคคลที่มีความรู้ความสามารถสูงเพียงพอที่จะ

บริหารให้สําเร็จลุล่วงไปตามนโยบายได้เป็นอย่าง

ดีแต่อยู่ภายใต้อาณัติของนักการเมืองท่ีสามารถ

ให้คุณให้โทษได้ กรุงเทพมหานครก็เช่นเดียวกัน 

อำ�นาจผู้บังคับบัญชาของข้าราชการซ่ึงได้แก่ ทีม

ข้าราชการการเมืองที่เป็นผู้บริหารโดยปกติแล้ว

การนำ�เสนอข่าวของกรุงเทพมหานครจะเป็นไปใน

ลักษณะเชิงประชาสัมพันธ์อยู่แล้ว ซึ่งเนื้อหาที่ออก

มาไม่มีเนื้อหาทำ�ลายภาพลักษณ์ของผู้บริหารหรือ

กรุงเทพมหานครเลยแต่ก็ยังมีผลกระทบในเรื่องของ

การนำ�ชื่อ หรือ ตำ�แหน่งของผู้บริหารไปเป็นบุคคล

ในข่าว เมื่อนับจำ�นวนผู้ที่ปรากฏชื่อในข่าวเป็นไปใน

ลักษณะของความเป็นจริง จำ�แนกได้ดังนี้

ชื่อบุคคลที่เป็นประธานในรูปประโยคของข่าวกทม.

ชื่อ จำ�นวน

ผู้ ว่าราชการกรุงเทพมหานครหรือผู้

บริหารฝ่ายการเมือง

11
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ปลัดกรุงเทพมหานครหรือผู้บริหารฝ่าย

ประจำ�

12

 	 ซึ่งผลจากการจำ�แนกดังกล่าวแสดงว่า การ

สร้างข่าวประชาสัมพันธ์ของกรุงเทพมหานครยังได้รับ

ผลกระทบจากอำ�นาจของผู้บริหารในฝั่งการเมืองใน

ระดับที่น้อยเพราะมีการใช้ชื่อผู้บริหารฝ่ายการเมืองมา

เป็นผู้ให้ข่าวเพียงจำ�นวน 11 ครั้งเท่านั้น

	 • สังคมและวัฒนธรรม (Societal) ในปัจจุบัน

สังคมและวัฒนธรรมเริ่มเปลี่ยนไป ประชาชนได้รับการ

ศึกษามีความรู้เพ่ิมมากขึ้นมีการดูแลตัวเองได้เป็นอย่าง

ดีและมีความคิดแบบเป็นประชาธิปไตยไม่ยอมรับและ

ยอมตกเป็นผู้อยู่ใต้การปกครอง ขณะเดียวกันระบบ

ราชการไทยก็ได้ปรับเปลี่ยนยอมรับการใช้ทฤษฎีการจัด

องค์การยุคหลังสมัยใหม่คือการเป็นผู้ให้บริการมากกว่า

เป็นผู้ปกครอง ดังนั้นการสร้างข่าวที่เผยแพร่ออกไป

จึงมีลักษณะเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ ดีในการให้

บริการ การยึดมั่นความเป็นกลางและความถูกต้องตาม

กฎหมาย เพื่อจะก่อให้เกิดการยอมรับ ศรัทธา และให้

ความร่วมมือต่อองค์กรในที่สุด 

	 สรุป อภิปรายผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ

	 (1) สรุปผลการศึกษา จากการวิเคราะห์ความ

หมายในข่าวประชาสัมพันธ์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับการ

ชุมนุมของกลุ่ม กปปส. มีจำ�นวน 23 ข่าวโดยใช้แนวคิด

สัญวิทยา พบว่ากรุงเทพมหานครพยายามที่จะสื่อสาร

ให้ประชาชนรับทราบถึงการดำ�เนินงานช่วยเหลือ

ประชาชนในช่วงที่เกิดการชุมนุม ทั้งการอำ�นวยความ

สงบเรียบร้อยและการเตรียมความพร้อมให้ช่วยเหลือใน

ภาวะฉุกเฉิน รวมถึงมีการแสดงออกถึงความรู้สึกห่วงใย

ประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากการชุมนุมไม่ว่าจะ

เป็นการบาดเจ็บหรือการเสียชีวิตก็ตาม และที่สำ�คัญคือ

การแสดงจุดยืนในความเป็นกลางทางการเมืองว่าไม่เข้า

ข้างฝ่ายรัฐบาล หรือฝ่ายผู้ชุมนุมที่มีแกนนำ�เป็นสมาชิก

พรรคการเมืองเดียวกับผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

	 เมื่อวิเคราะห์ตามแนวคิดวาทกรรมวิเคราะห์

เชิงวิพากษ์พบว่าการสร้างข่าวประชาสัมพันธ์ของ

กรุงเทพมหานครถูกสร้างขึ้นตามหลักการสร้างข่าว

ประชาสัมพันธ์ โดยกองประชาสัมพันธ์ สำ�นักปลัด

กรุงเทพมหานครเพื่อนำ�เสนอสู่ประชาชนให้รับทราบ

และเข้าใจตามความหมายที่สร้างขึ้นดังกล่าว ข่าวสาร

นั้นสอดคล้องกับเหตุการณ์ความไม่สงบที่กำ�ลังเกิดข้ึน

ในขณะนั้น แม้ว่ากลุ่มผู้ชุมนุมจะมีแกนนำ�เป็นสมาชิก

พรรคการเมืองเดียวกับผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครแต่

ก็ไม่พบว่ามีผลกระทบต่อการสร้างข่าวประชาสัมพันธ์

ให้เป็นไปในลักษณะท่ีสนับสนุนการกระทำ�แต่มีลักษณะ

เน้นการสร้างภาพในการให้บริการและการแสดงความ

เป็นกลางทางการเมือง 

	 (2) อภิปรายผลการศึกษา

	 อย่างไรก็ตามในช่วงเวลาที่เกิดขึ้นมีการนำ�

เสนอข่าวที่เกี่ยวข้องกับการชุมนุมเพียง 23 ข่าว แสดง

ให้เห็นว่ากรุงเทพมหานครไม่ได้ให้ความสนใจกับกับ

เหตุการณ์นี้เป็นหลักขัดต่อภารกิจหลักของการบริหาร

ราชการกรุงเทพมหานครซ่ึงอาจเป็นผลมากจากผู้

บริหารเป็นสมาชิกพรรคการเมืองเดียวกับแกนนำ�ผู้

ชุมนุมดังกล่าว แม้ไม่ได้แสดงออกผ่านเนื้อหาข่าวสารที่

เผยแพร่แต่ก็อาจสันนิษฐานได้ว่าเป็นเช่นนั้น

	 ข่าวท่ีถูกสร้างข้ึนอาจกล่าวได้ว่าเป็นวาทกรรม

แบบ “พูดไปสองไพเบี้ย นิ่งเสียตำ�ลึงทอง” หมายถึง

กรุงเทพมหานครคงไม่อยากที่จะสื่อสารหรือเก่ียวข้อง

กับการชุมนุมมากนักเพราะท่ีสุดแล้วผู้ว่าราชการ

กรุงเทพมหานครก็ยังคงเป็นสมาชิกพรรคการเมืองเดียว

กับแกนนำ�ผู้ชุมนุม คำ�บางคำ�หากสื่อสารออกไปหรือ

เน้นย้ำ�บ่อยครั้งอาจจะก่อให้เกิดผลเสียต่อตนเองแต่

หากอยู่เฉยๆไม่สื่อสารอะไรออกไปยังจะก่อเกิดผลลัพธ์

ที่ดีกว่า หรือหากจำ�เป็นจริงๆ ก็อาจเป็นวาทกรรมการ

สื่อสาร “กลืนไม่เข้า คายไม่ออก” ที่ต้องยืนยันความ

เป็นกลางทั้งๆ ที่ปล่อยให้ผู้ชุมนุมก่อความไม่สงบใน

หลายพื้นที่แต่ไม่เข้าไปจัดการ ซึ่งก็เป็นผลให้ไม่สามารถ

ตอบคำ�ถามหรือสื่อสารให้ประชาชนเข้าใจในประเด็นนี้

ได้ว่าเพราะเหตุใด เป็นวาทกรรมอีกแบบหนึ่งที่เรียกว่า 

“นํ้าท่วมปาก” นั่นเอง

	 (3) ข้อเสนอแนะ

	 เพื่อให้เกิดความชัดเจนเก่ียวกับการวิเคราะห์

ท่าทีทางการเมืองของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 

ค ว รย้ อน กั บ ไปศึ กษ า ข่ า วป ระช าสั มพั น ธ์ ข อ ง

กรุงเทพมหานครที่เผยแพร่ในช่วงที่มีเหตุการณ์ชุมนุม

ของกลุ่มคนที่มีแกนนำ�เป็นสมาชิกพรรคการเมืองเดียว

กับรัฐบาลด้วยเพ่ือเปรียบเทียบและสามารถนำ�มา

อธิบายได้อย่างแท้จริง
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	 little girl. (2550) communication design. [ออนไลน์] แหล่งที่มา :

	 http://nuttacha.blogspot.com/2007/09/semiology-and-signification.html.(4 สิงหาคม 2550)

• อุไรวรรณ ธนสถิตย์ (มปป.) วัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย. บทความทางวิชาการ 

	 สาขาวิชาการศึกษาทั่วไป คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทยเอกสารข่าวกทม. (2557) 

• ข่าวผู้บริหารกรุงเทพมหานคร. กองประชาสัมพันธ์ สำ�นักปลัดกรุงเทพมหานคร  (13 มกราคม 2557 

	 – 2 มีนาคม 2557)



118

นิเทศสยามปริทัศน์ ปีที่ 13 ฉบับที่ 14

วิจารณ์บทความชุด Future of Advertising

ของวารสาร Harvard Business Review ฉบับเดือนมีนาคม 2556

อาจารย์ปิยะศักดิ์ ชมจันทร์*

	 วารสาร Harvard Business Review เป็นวารสารซึ่งจัดทำ�ขึ้นโดย Harvard Business School 

สถาบันการศึกษาทางด้านธุรกิจที่ได้รับการยอมรับในระดับโลก ซึ่งโดยปกติ Harvard Business Review จะตี

พิมพ์บทความของนักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญทางด้านธุรกิจในแขนงต่าง ๆ ที่มักได้รับการยอมรับในแวดวงธุรกิจ

ระดับโลกและมีการนำ�ไปใช้อ้างอิงในแวดวงวิชาการอยู่บ่อยครั้ง

	 สำ�หรับวารสาร Harvard Business Review ฉบับประจำ�เดือนมีนาคม 2556 ได้ให้ความสำ�คัญงาน

ด้านการโฆษณาภายในแนวคิด Future of Advertising โดยได้มีการตีพิมพ์บทความที่น่าสนใจที่เกี่ยวข้องกับ

การโฆษณาถึง 3 ชิ้นด้วยกัน อันประกอบด้วย บทความเรื่อง Advertising Analytics 2.0 เขียนโดย Wes 

Nichols บทความเรื่อง For Mobile Devices, Think Apps, Not Ads เขียนโดย Sunil Gupta และบทความ

เรื่อง Advertising’s New Medium: Human Experience เขียนโดย Jeffrey F. Rayport

	 บทความชุด Future of Advertising โดยรวมนั้นเป็นการเจาะลึกถึงอุตสาหกรรมการโฆษณาใน

ปัจจุบันและอนาคตซึ่งกำ�ลังอยู่ในช่วงเวลาของการเปล่ียนผ่านคร้ังสำ�คัญอีกคร้ังหนึ่ง อันเป็นผลเนื่องมาจาก

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีทางด้านสารสนเทศและการสื่อสาร นอกจากนี้ในบทความชุดนี้ยังได้พูดถึงรูปแบบ

ใหม่ ๆ ของการโฆษณา รวมถึงแคมเปญโฆษณาที่ได้รับความสำ�เร็จเป็นอย่างสูง

	 บทความเรื่อง Advertising Analytics 2.0 ซึ่งเขียนโดย Wes Nichols ผู้ร่วมก่อตั้ง MarketShare 

บริษัทวิเคราะห์และพยากรณ์ทางด้านการตลาดระดับโลก ได้กล่าวถึงการที่องค์กรธุรกิจสามารถใช้เคร่ืองมือ

ใหม่ๆ ในการวิเคราะห์ข้อมูลของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อนำ�มาพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดและการโฆษณา ซึ่งจะ

ช่วยเพิ่มยอดขายของสินค้าให้เพิ่มสูงขึ้นได้เป็นอย่างมาก

	 บทความเรื่อง For Mobile Devices, Think Apps, Not Ads ซึ่งเขียนโดย Sunil Gupta หัวหน้า

ภาควิชาการตลาด แห่ง Harvard Business School ได้นำ�เสนอแนวคิดของรูปแบบของการโฆษณาออนไลน์ใน

ยุคใหม่ ในลักษณะของ Application ซึ่งน่าจะดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมายได้มากกว่า Banner โฆษณา

ขนาดเล็ก โดยเฉพาะในยุคปัจจุบันที่คนส่วนใหญ่เข้าถึงอินเทอร์เน็ตผ่าน Smartphone 

อาจารย์ปิยะศักดิ์ ชมจันทร์		  หัวหน้าภาควิชาการโฆษณา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม
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	 บทความชิ้นสุดท้าย Advertising’s New 

Medium: Human Experience ซึ่งเขียนโดย 

Jeffrey F. Rayport ได้กล่าวถึงการโฆษณาในยุค

ปัจจุบันที่ไม่สามารถใช้วิธีการจูงใจหรือดึงดูดใจให้

คนสนใจในตัวงานโฆษณาด้วยกลยุทธ์การขัดจังหวะ

จากการเบรคโฆษณาในขณะท่ีคนกำ�ลังสนใจใน

รายการโทรทัศน์ท่ีตนชื่นชอบหรือการพูดข้อความ

โฆษณาซํ้าๆ ยํ้าบ่อย ๆ ครั้งเพื่อหวังให้คนจดจำ�

โฆษณาหรือสินค้าในโฆษณาได้อีกต่อไป 

	 การจะดึงดูดความสนใจของผู้ชมโฆษณาใน

ยุคปัจจุบันจำ�เป็นต้องให้ความสำ�คัญกับมิติทางด้าน

สถานที่และเวลา ทำ�อย่างไรให้ผู้ชมโฆษณาได้เห็น

โฆษณาของเราในเวลาที่เขาพร้อมที่จะเปิดรับข้อ

เสนอของสินค้ามากท่ีสุดซึ่งจากการท่ีผู้เขียนได้อ่าน

บทความชุด Future of Advertising นี้แล้ว ก็พบ

ว่ามีข้อมูล และแนวคิดที่น่าสนใจในหลากหลายแง่

มุมซึ่งน่าจะเป็นประโยชน์สำ�หรับผู้ที่สนใจงานด้าน

การโฆษณา และการตลาดเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะ

ในช่วงเวลาท่ีเรากำ�ลังก้าวสู่ยุคดิจิทัลและการสื่อสาร

บนสื่อออนไลน์เป็นหลักดังเช่นในปัจจุบันสำ�หรับ

ท่านผู้ท่ีสนใจอยากจะอ่านบทความชุดนี้โดยละเอียด

สามารถหาอ่านได้จากเว็บไซต์ของ Harvard Business    

Review ที่ www.hbr.org หรือถ้าผ่านช่องทางทัน

สมัยผ่าน Application ก็มีให้ดาวน์โหลดได้ที่ App Store 

เช่นกัน
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ประวัติผู้เขียนบทความ

• ดร.รัฐพล  ไชยรัตน์		  รองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิตและศิษย์เก่าสัมพันธ์ 

				    คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร	 มหาวิทยาลัยนเรศวร

• ดร.สุเทพ เดชะชีพ		  คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

• ดร.ต่อตระกูล  อุบลวัตร	 ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ  คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

•  ณฐมน  วันวิชัย 		  อาจารย์ประจำ�คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

•  สิริวิมล  ปัณณราช		  อาจารย์ประจำ�คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

• วิทูร  ศิริเชวง			  อาจารย์ประจำ�คณะการสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

• พงศวีร์  สุภานนท์		  อาจารย์ประจำ�สาขาวิชาการภาพยนตร์กลุ่มสาขาวิชานิเทศศาสตร์  

				    คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา

• ดร.มนฑิรา  ธาดาอำ�นวยชัย	 ผู้อำ�นวยการหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสยาม

• วรวุฒิ  ทัดบรรทม		  อาจารย์ประจำ�คณะศิลปกรรมการผลิตสื่อ สถาบันกันตนา

• วรศิริ  วัดเข้าหลาม		  อาจารย์ประจำ�คณะศิลปกรรมการผลิตสื่อ สถาบันกันตนา

• นวลพรรณ เนติทวีทรัพย์ 	 บัณทิตศึกษา คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

• ดร.จุฑา ติงศภัทิย์		  อาจารย์ประจำ�คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

• เจตน์จันทร์  เกิดสุข		  บัณทิตศึกษา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

• ยุทธนา  สุวรรณรัตน์		  บัณทิตศึกษา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

• ลัทธสิทธิ์ ทวีสุข		  บัณทิตศึกษา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

• รัฐเขต  ปรีชล		  บัณทิตศึกษา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม

• ปิยะศักดิ์ ชมจันทร์		  หัวหน้าภาควิชาการโฆษณา คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม
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หลักเกณฑ์การเสนอบทความวิชาการหรือบทความวิจัย

เพื่อพิมพ์ในวารสารนิเทศสยามปริทัศน์

		  กองบรรณาธิการวารสารนิเทศสยามปริทัศน์มีความยินดีที่จะขอเรียนเชิญผู้ที่สนใจทุกท่าน

ส่งบทความทางวิชาการหรือรายงานการวิจัยเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ความรู้และความก้าวหน้าทางวิชาการ

ในวารสารนิเทศสยามปริทัศน์ ทั้งนี้บทความท่ีส่งมาให้พิจารณาต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ในระหว่าง

การตีพิมพ์ในวารสารอื่น ทางกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการตรวจทานและแก้ไขต้นฉบับและจะ

พิจารณาตีพิมพ์ตามความเหมาะสม โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้

		  1. บทความวิชาการหรือบทความวิจัยเน้นสาระความรู้ การวิจัยและวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ

นิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์ ประชาสัมพันธ์ โฆษณา หนังสือพิมพ์  วิทยุ โทรทัศน์ ภาพยนตร์ การแสดง 

ฯลฯ ซึ่งเป็นการนำ�เสนอองค์ความรู้ใหม่ทางวิชาการและวิชาชีพที่น่าสนใจ

		  2. บทความวิชาการหรือบทความวิจัยเรื่องท่ีส่งไปตีพิมพ์จะต้งเป็นเรื่องท่ีไม่เคยตีพิมพ์ท่ีไหน

มาก่อน หรือไม่อยู่ในระหว่างส่งไปตีพิมพ์ในวารสารฉบับอื่น ต้องระบุช่ือบทความและช่ือ-นามสกุลจริง

ของผู้เขียนบทความภายในบทความให้ชัดเจน

		  3. บทความวิชาการหรือบทความวิจัยต้องเขียนเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ ในกรณี

ที่เป็นภาษาอังกฤษต้องผ่านการตรวจสอบความถูกต้องจากผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาก่อนส่งมายังกอง

บรรณาธิการ

		  4. ผู้เขียนต้องกรอกข้อมูลในแบบเสนอขอส่งบทความเพื่อลงตีพิมพ์ในวารสารนิเทศสยาม

ปริทัศน์ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยามให้ครบถ้วนและส่งมาพร้อมกับบทความวิชาการหรือ

บทความวิจัย

		  5. บทความวิชาการหรือบทความวิจัยท่ีส่งตีพิมพ์จะได้รับกลั่นกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิอย่าง

น้อย 2 ท่านในสาขาที่เกี่ยวข้องกับบทความ สำ�หรับบทความท่ีไม่ผ่านการพิจารณาให้ตีพิมพ์ทางกอง

บรรณาธิการจะแจ้งให้ผู้เขียนทราบ แต่จะไม่ส่งต้นฉบับคืนผู้เขียน

		  6. บทความวิชาการหรือบทความวิจัยที่แปลหรือเรียบเรียงจากภาษาต่างประเทศต้องมีหลัก

ฐานการอนุญาตให้พิมพ์เป็นลายลักษณ์อักษรจากเจ้าของลิขสิทธิ์

		  7. บทความวิชาการหรือบทความวิจัยต้องมีรูปแบบของการเขียนและการเตรียมต้นฉบับโดย	

ชื่อเรื่อง ให้พิมพ์ไว้หน้าแรก ส่วนรายชื่อผู้เขียนให้พิมพ์ไว้ใต้ชื่อเรื่อง โดยเยื้องไปทางขวามือ ชื่อเรื่องและ
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ชื่อผู้เขียนให้ระบุภาษาอังกฤษไว้ด้วย ส่วนตำ�แหน่งและสถาบันหรือที่ทำ�งานของผู้เขียนควรพิมพ์ไว้เป็น

เชิงอรรถ ความยาวของเนื้อเรื่องต้องไม่เกิน 8 หน้ากระดาษ A4 ขนาดอักษร TH Saraban New 16 

(บทความที่มีภาพประกอบให้แนบไฟล์ภาพ .JPEG) โดยมีการเรียงลำ�ดับเนื้อหาดังนี้

			   7.1 บทความวิชาการ

 				    •  บทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4)

				    •  เนื้อหาบทความ

				    •  เอกสารอ้างอิง	

			   7.2 บทความวิจัย 

				    • บทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ A4)

				    •  บทนำ�ซึ่งครอบคลุมความสำ�คัญของปัญหาและวัตถุประสงค์การวิจัย

	       			   •  วิธีการวิจัย (กลุ่มตัวอย่าง,เครื่องมือ,วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์

				       ข้อมูล)

	     	   		  • สรุปผลการวิจัยและข้อจำ�กัดของการวิจัย

	     			   • อภิปรายผลการวิจัย

	       			   • เอกสารอ้างอิง

		  ผู้เขียนสามารถจัดส่งด้วยตัวเองหรือไปรษณีย์มาที่คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสยาม เลข

ที่ 38 ถนนเพชรเกษม เขตภาษีเจริญ กทม. 10160 โดยส่งต้นฉบับบทความที่พิมพ์ลงบนกระดาษ A4 

จำ�นวน 2 ชุด และต้นฉบับบทความที่บันทึกลงในแผ่นซีดี จำ�นวน 1 แผ่น

		  8. การอ้างอิงใช้การอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา โดยวงเล็บเฉพาะชื่อ-นามสกุลผู้แต่ง ปีที่

พิมพ์และหน้าเอกสารที่อ้างอิงถึงต่อท้ายโดยระบุชื่อผู้แต่ง ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ปีที่พิมพ์ของ

เอกสารที่ถูกอ้างอิงในเนื้อความ โดยมีวงเล็บแทรกอยู่กับเนื้อหา และหน้าที่อ้างอิงใส่ไว้ท้ายข้อความนั้น

รูปแบบ : (ชื่อผู้แต่ง, ปีพิมพ์ : เลขหน้าที่อ้างถึง) 

ตัวอย่าง : (อมร รักษาสัตย์, 2544 : 39) 

		  สำ�หรับรูปแบบบรรณานุกรม ผู้ส่งบทความทำ�รูปแบบบรรณานุกรมเรียงลำ�ดับเอกสารภาษา

ไทยก่อนภาษาอังกฤษ และให้เรียงตามลำ�ดับตัวอักษร โดยมีรูปแบบการเขียนดังนี้

• หนังสือ 		 	

รปูแบบ : ชื่อ / ชื่อสกุล. / ชื่อเรื่อง. /ครั้งที่พิมพ์. /เมืองที่พิมพ์ / : / ผู้รับผิดชอบในการพิมพ์, / ปี

ที่พิมพ์.

ตัวอย่าง : ชินวุธ สุนทรสีมะ. (2522). หลักและวิธีทำ�วิทยานิพนธ์ รายงานประจำ�ภาคและเอกสาร

วิจัย. (พิมพ์ครั้ง 3). กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช.
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• บทความวารสาร มีรูปแบบการเขียนดังนี้

รปูแบบ : ชื่อผู้เขียน. /(ปี, / วัน / เดือน)./ ชื่อบทความ. / ชื่อวารสาร. ปีที่หรือเล่ม(ฉบับที่), / เลข

หน้า.

ตัวอย่าง : วิทยาคม  ยาพิศาล.  (2547,กรกฏาคม - กันยายน). การพัฒนาคุณภาพระบบงานศูนย์

วิทยาศาสตร์การแพทย์เชียงใหม่ตามแนวทางการตรวจติดตามทางวิชาการและระบบคุณภาพ.  

กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์. 46(3), 142 - 153.

 • บทความหนังสือพิมพ์ มีรูปแบบการเขียนดังนี้

รปูแบบ : ชื่อผู้เขียนบทความ. / “ชื่อคอลัมน์ / : / ชื่อเรื่องในคอลัมน์” /ชื่อหนังสือพิมพ์. / 

วัน / เดือน / ปี, / หน้า. / เลขหน้า.

ตัวอย่าง : นิติภูมิ  เนาวรัตน์.  “เปิดฟ้าส่องโลก : ตัวอย่างการอยู่ร่วมกัน : อียู” ไทยรัฐ. 

5 มิถุนายน 2546, น.13.

• วิทยานิพนธ์ มีรูปแบบการเขียนดังนี้

รปูแบบ : ชื่อผู้เขียน. / ชื่อเรื่อง. / ระดับวิทยานิพนธ์. / ชื่อเมืองที่พิมพ์ / : / ชื่อมหาวิทยาลัย, / ปี

ที่พิมพ์.

ตัวอย่าง : ภัคพร  กอบพึ่งตน.  การประเมินคุณภาพการพยาบาลผู้คลอดปกติในโรงพยาบาลนคร

พิงค์จังหวัดเชียงใหม่.  วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต.มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2540.

• เว็บไซต์ มีรูปแบบการเขียนดังนี้

รปูแบบ : ชื่อผู้เขียน./ปี. / ชื่อหัวเรื่อง. / วันที่สืบค้น ..........., / เข้าถึงจาก http:// ...........

ตัวอย่าง : เรวัติ แสงสุริยงค์. (2542). คนอินโดจีน. วันที่สืบค้น 25 กุมภาพันธ์ 2542 เข้าถึงจาก 

htpp://www.huso.buu.ac.th
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คณะนิเทศศาสตร์    มหาวิทยาลัยสยาม
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