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บทคดัย่อ 
 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ  1) ศึกษาความรู้ดา้นคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2) วิเคราะห์ขอบข่าย สัดส่วน สภาพการบริหารวิชาการของสถานศึกษาและระดบัการบริหาร
วิชาการ และ 3) วิเคราะห์รูปการแบบบริหารสถานศึกษา การบริหารวิชาการและการจัดการเรียนรู้เพื่อ เสริมสร้าง
คุณลกัษณะและทกัษะศตวรรษท่ี 21 เคร่ืองมือวิจยัคือแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่ (α) = .87 และแบบสัมภาษณ์ ผูใ้ห้
ขอ้มูลไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 454 คนไดม้าโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนา การ
วิเคราะห์ตารางไขว ้ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพจากสัมภาษณ์ผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูท้รงคุณวุฒิ 36 คน  
ผลการวิจยัพบวา่ 1) ผูบ้ริหารมีความรู้และทกัษะศตวรรษท่ี 21 ระดบัปานกลาง โดยความรู้แปรตามประสบการณ์ท างาน 
ประสบการณ์บริหาร วฒิุการศึกษา และระดบับริหาร  2) ขอบข่ายบริหารวิชาการมี 17 งาน และมีสดัส่วนสูงสุดเม่ือเทียบกบั
การบริหารดา้นอ่ืน  สภาพบริหารวิชาการอยูใ่นระดบัมาก 3 อนัดบั คือ สนบัสนุนผูเ้รียนพฒันาเตม็ศกัยภาพ  จดัพฒันาการ
เรียนการสอน และงานหลกัสูตร  ระดับการบริหารวิชาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะและทักษะผู้ เรียนศตวรรษท่ี 21  มี
ระดบัสูงสุด คือ การส่งเสริมการอ่าน และ 3) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาศตวรรษท่ี 21 อาศยัแนวทางกระจายอ านาจให้
ผูบ้ริหารตดัสินใจ มีอิสระ ทนัการเปล่ียนแปลง  บริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานดว้ยธรรมาภิบาล โปร่งใส และเนน้ความมี
ส่วนร่วม  การบริหารในรูปคณะกรรมการสถานศึกษาโดยใช ้ การบริหารเชิงกลยุทธ์  และการพฒันาระบบสารสนเทศ
ส่ือสารท่ีมีศกัยภาพ   รูปแบบการบริหารวิชาการเพ่ือเสริมสร้างทักษะผู้ เรียนศตวรรษท่ี 21  เป็นการบริหารวิชาการท่ีอิง
แนวคิด ลกัษณะ แนวทาง จดัโครงสร้างองคป์ระกอบท่ีค านึงถึง (1) ผลสมัฤทธ์ิ (2) ผูเ้รียนเป็นส าคญั (3) สอดคลอ้งศกัยภาพ
ผูเ้รียน  (4) ฝึกปฏิบติั (5) เนน้กิจกรรม (6) ฝึกการคิด (7) แสวงหาความรู้ เรียนร่วมกนั  (8) สอดคลอ้งความตอ้งการผูเ้รียน 
เช่ือมโยงทอ้งถ่ิน  (9) เตรียมความพร้อมสู่สากลมุ่งความเป็นไทย (10) ครูมืออาชีพ (11) ตอบปฏิรูปการศึกษา (12) บริหาร
แบบมีส่วนร่วม (13) มุ่งเป้าพฒันาคุณลกัษณะและทกัษะศตวรรษท่ี 21 (14) การนิเทศภายใน (15) บริหารดว้ยภาวะผูน้ า
แบบสนบัสนุน (16) หอ้งเรียนและสภาพแวดลอ้มในศตวรรษท่ี 21 (17) ระบบบริหารทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ  (18) การ
พฒันาองคร์วม (19) การประเมินพฒันาการการเรียนรู้ (20) เครือข่ายชุมชนวชิาชีพครูเพ่ือการสอน (21) การพฒันาหลกัสูตร
คุณภาพ   และ(22) การจดัรายวิชาเสริมคน้ควา้รายบุคคล  รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะทักษะผู้ เรียน 
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มีลกัษณะ ดงัน้ี (1) บูรณาการสาระ (2) แบบโครงงาน (3) สะเต็มศึกษา (4) เรียนรู้จากปัญหา  (5) แบบร่วมมือ (6) แบบฝึก
ปฏิบติั   (7) สร้างประสบการณ์เรียนรู้ (8) เน้นการสร้างผลงานและนวตักรรม (9) เทคโนโลยีส่ือสารสนเทศ  (10) สร้าง
ความรู้และเรียนรู้ดว้ยตนเอง (11) การจดัการเรียนรู้แบบตกผลึกความคิดรู้ (12) การเรียนการสอนแบบสาธิต (13) การฝึกคิด
เชิงออกแบบ  และ(14) กระบวนการ GPAS 5 ขั้นตอน 
 

ค าส าคญั: รูปแบบบริหารงานวชิาการ  คุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21  บริหารการศึกษา   
                 การจดัการเรียนรู้  

 

Abstract 
The objectives of this research were 1) to study the knowledge of  21st century learners’ characteristics and skills 

of administrators from basic education schools  2) to identify academic administration scope, proportion, status and 
learning management level of basic education administrators and 3) to analyze the school administration the academic 
administration model and learning management model to enhance learners’ characteristics and skills in 21st Century. The 
employed research instruments were questionnaires with α = .87 and interviewing form. Respondents were 454 
administrators by multi-stage sampling. Descriptive statistics and cross tabulation analysis were implemented. Qualitative 
data were interviewed from 36 educational administrators, schools administrators and experts. The result revealed that  
1) schools administrators had moderate knowledge level about 21stcentury learners’characteristics and skills.Knowledge 
level varied positively with work experiences, education qualifications, administrative experiences and administrative 
levels. 2) Academic administration had 17 tasks in scope and was the highest proportion, the top three highest tasks of 
academic administration were learners support and development, teaching development and curriculum task. Academic 
management to enhance learners’ skills in 21st Century analysis indicated that administrators put highest effort to reading.  
3) The 21st century basic schools administration model should be based on decentralization of educational administration 
to enable the administrators to make full decisions, adaptable to change; School-based Management integrated public 
school concept with good governance, accountability, transparency, and participation; organization in the form of basic 
educational institute board applying integrated-strategic management and effective management information systems. The 
academic administration model to enhance learners’ characteristics and skills in 21st Century should be administrated 
relying on (1) Achievement-aimed (2) Learner-centered  (3) Suite to Learner’s Potential (4) Practice-based (5) Activity-
based (6) Thinking Skill Development (7) Self Inquiry and Collaborative Learning (8) Local Connection (9) Internationally 
on Country Culture (10) Professional Teachers (11) Educational Reform (12) Participative Management (13) Focus on 
Enhancing Desirable Learner’s Characteristics and Skills (14) Internal Supervision (15) Supportive Leadership  
(16) 21stCentury Classroom and environment (17)Efficient Resource Management (18) Holistic Development  
(19) Developmental Evaluation (20) Professional Learning Community  (21) Quality Curriculum Development and  
(22) Individual Study for Desirable Skills. Learning management model to enhance learners’ characteristics and skills 
was managed on (1) Integrated Curriculum and Teaching (2) Project-based Learning (3) STEM Education (4) Problem-
based Learning (5) Collaborative Learning (6) Lab or Practice-based (7) Experiencing Learning (8) Innovation-based 
Learning (9) ICT-based Learning  (10) Self Inquiry and Construction (11) Crystal-based Learning  (12) Demonstration 
Teaching (13) Design Thinking and (14) GPAS 5 Procedures. 
Keywords: Academic administration model, 21st Century learner’s characteristics and skills, Educational administration, 
      Learning management 
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ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาวจิัย 

การบริหารวิชาการเป็นงานส าคญัส าหรับผูบ้ริหารการศึกษาทุกระดบัและเป็นงานหัวใจของภารกิจการ
บริหารสถานศึกษา การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจหลกัแรกของการบริหารสถานศึกษาและมุ่งใหส้ถานศึกษามี
อ านาจในการบริหารจดัการโดยตรงตามมาตรา 39 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 การบริหารงานวิชาการเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทุกอย่าง
ในสถานศึกษาท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอน การพฒันาคุณภาพการเรียนรู้และการพฒันาผูเ้รียนใหดี้มีประสิทธิภาพ 
(ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์, 2553;  นพพงษ์  บุญจิตราดุล, 2557; พวงรัตน์ เกสรแพทย์, 2559 และธีระภาพ  
เพชรมาลยักุล, 2560) ซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายหลกัของสถานศึกษาและเป็นเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จการบริหารของ
ผูบ้ริหารในสถานศึกษาท่ีตอ้งมีรูปแบบหรือลกัษณะท่ีชดัเจนถูกตอ้งเหมาะสมกบับริบท (นริสานันท์ เดชสุระ, 
2552) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาจะสืบเน่ืองสัมพนัธ์กบัรูปแบบการบริหารงานวิชาการและรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้โดยการศึกษาเก่ียวกบัรูปแบบมกัอธิบายลกัษณะ องคป์ระกอบ แนวทางท่ีมีประสิทธิผลประสิทธิภาพต่อการ
สร้างคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนซ่ึงวิชยั ศรีเรขา (2556) ไดน้ าทฤษฎีระบบมาศึกษาอธิบายค าว่ารูปแบบและเป็น
แนวทางการใหส้ถานศึกษาใชใ้นการบริหารงาน 

ความเจริญกา้วหนา้อย่างรวดเร็วดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าใหทุ้กภูมิภาคของโลกสามารถรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสารเช่ือมต่อกันอย่างรวดเร็วแบบไร้พรหมแดน ส่งผลต่อการใช้ชีวิตและการพฒันาผูเ้รียนในกระแสท่ี
เปล่ียนแปลง สร้างความจ าเป็นและทา้ทายในการพฒันาผูเ้รียนท่ีตอ้งเนน้ทั้งทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และ
คุณลกัษณะท่ีส าคญัส าหรับอนาคต (เบญจวรรณ ถนอมชยธวชั และคณะ, 2559) เม่ือโลกเปล่ียนแปลง ระบบ
การศึกษา แนวทางการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ตอ้ง “กา้วขา้มสาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้ “ทกัษะเพ่ือการด ารงชีวิต
ในศตวรรษท่ี 21” (Bellanca & Brandt, 2010) ในดา้นการบริหารจดัการ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้
ความสามารถและทกัษะในการบริหาร เลือกใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษา รูปแบบการบริหารวิชาการท่ี
เหมาะสม มีเทคนิควิธีการจดัการ  เขา้ใจจุดเด่นจุดดอ้ยสถานศึกษา  สามารถวิเคราะห์สาเหตุและปัจจยัท่ีส าคญั  
พฒันาจุดเด่นแก้ไขจุดด้อยให้การบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  ความส าเร็จของการบริหาร
การศึกษาท่ีส าคัญอยู่ท่ีสามารถพัฒนาผูเ้รียนให้มีผลสัมฤทธ์ิตามวตัถุประสงค์ของหลักสูตรและเสริมสร้าง
คุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนท่ีพึงประสงคไ์ด ้ การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในแต่ละระดบัถือเป็นหวัใจ
ของการบริหารจดัการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาตอ้งใหค้วามส าคญั
และด าเนินการใหมี้ประสิทธิภาพ  ภารกิจการบริหารงานการศึกษาทุกระดบัจึงมุ่งใหค้วามส าคญักบัการบริหารงาน
วิชาการและการจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ สอดคลอ้งกบัการเสริมสร้างผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะและ
ทกัษะส าคญัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (Phetmalaikul, 2017) สถาบนัวิจยัเพ่ือการพฒันาประเทศไทย (TDRI) ไดเ้สนอ
วา่ หัวใจส าคัญของการปฏิรูประบบการศึกษาอยู่ ท่ีการสร้างระบบความรับผิดชอบเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
แนวคิดทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 โดยให้โรงเรียนมีความรับผิดชอบโดยตรงต่อผู้ปกครองและนักเรียนมากขึน้ โดย
โรงเรียนควรเป็นหน่วยหลักในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และมีอิสระในการบริหารจัดการ   สถาบนัวิจยัเพ่ือ



รูปแบบการบริหารงานวชิาการและการจดัการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะ                          วารสารศึกษาศาสตร์ มสธ. 
ในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน: การวเิคราะห์เชิงปริมาณผสานเชิงคุณภาพ 

ปีท่ี 11 ฉบบัท่ี 1 (ม.ค. – มิ.ย.) 2561 | 129 

พฒันาประเทศไทย  (2557, น.10)  แสดงให้เห็นความส าคัญอย่างยิ่งของการพัฒนาระบบบริหารต่างๆ ของ
การศึกษาและวิชาการควบคู่ไปกบัการจดัการเรียนรู้ท่ีรับผิดชอบต่อการพฒันาคุณลกัษณะและทกัษะในอนาคต 

ทกัษะผูเ้รียนส าหรับอนาคตหรือทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ภาคีความร่วมมือเพ่ือการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 (The Partnership for 21st Century Learning: P21; 2007, 2015) ท่ีก่อตั้งข้ึนในสหรัฐอเมริกาปี ค.ศ.
2002ไดมี้การพิจารณาและน าเสนอว่าเป็นทกัษะจ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ในอนาคต (ภาพท่ี 1) สรุปเป็นทกัษะการ
เรียนรู้และนวตักรรม ทกัษะชีวิตและอาชีพ ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี  ประกอบดว้ย 3R x 7C โดย 
3R ไดแ้ก่ 1) Reading (การอ่าน) 2)‘Riting (writing = การเขียน) และ 3)‘Rithmetic (arithmetic =คณิตศาสตร์) ส่วน 
7C ไดแ้ก่ 1) Critical thinking & problem solving (การคิดเชิงวิพากษแ์ละการแกปั้ญหา) 2) Creativity & innovation 
(ความคิดสร้างสรรค์และการคิดค้นนวตักรรม) 3) Cross-cultural understanding (ความเข้าใจบนวฒันธรรมท่ี
แตกต่างหลากหลาย) 4) Collaboration, teamwork & leadership (การประสานความร่วมมือ การท างานเป็นทีมและ
ภาวะผูน้ า) 5) Communications, information & media literacy (การส่ือสาร และการมีความรู้เท่าทนัส่ือและขอ้มูล) 
6) Computing & ICT literacy (ความรู้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ) และ 7) Career & learning skills 
(ทกัษะอาชีพและการเรียนรู้)  

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (the framework for 21st Century Learning) 

ผลลพัธ์ดา้นผูเ้รียนส าหรับศตวรรษท่ี 21 และระบบสนบัสนุน (21st Century Students Outcomes and Support System) 
ท่ีมา : Framework for 21st Century Learning. Retrieved from http://www. www.P21.org. (2015, p.21) 

กรอบแนวคิดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 น้ี สามารถอธิบายดว้ย 2 องคป์ระกอบหลกั 1) ผลลพัธ์ดา้นผูเ้รียน
ส าหรับศตวรรษท่ี 21 (21 st Century Students Outcomes) ซ่ึงแสดงด้วยโค้งคร่ึงวงกลมสีรุ้ง (rainbow part)  
ประกอบดว้ยทกัษะ (skills) ความรู้ (knowledge) และความช านาญ (expertise) หลกัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในการ
ท างานและการใชชี้วิตในศตวรรษท่ี 21 และ 2) ระบบสนบัสนุนส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (21st Century 
Support Systems) ประกอบดว้ยระบบจ าเป็นหลกัส าหรับพฒันาทกัษะในศตวรรษท่ี 21 (critical systems necessary 
to ensure student mastery of 21st century skills) ไดแ้ก่ มาตรฐานศตวรรษท่ี 21 การวดัประเมินทกัษะในศตวรรษท่ี 
21 หลักสูตรและการสอนส าหรับศตวรรษท่ี 21 การพัฒนาเชิงวิชาชีพส าหรับศตวรรษท่ี 21 และการจัด
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นตน้ (The Partnership for 21st Century Learning, 2015) การริเร่ิม 
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ความพยายามและการด าเนินการ  ส่งผลใหก้รอบแนวคิดส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ไดรั้บการยอมรับอย่าง
กวา้งขวางในการไปปรับใช้ประกอบการบริหารงานวิชาการ มีองค์การการศึกษานบัร้อยองค์การทัว่โลกน าไป
ปฏิบติัใชใ้นชุมชนการเรียนรู้และผสมผสานการพฒันาทกัษะในหลกัสูตรและการพฒันาวิชาชีพ  ส าหรับประเทศ
ไทยไดมี้การศึกษาวิจยัคู่มือส าหรับศตวรรษท่ี 21 (toolkit for 21stcentury) โดยส านกังานส่งเสริมสังคมแห่งการ
เรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (2557) ให้ทุนวิจยัเพ่ือการศึกษาค้นควา้และรวบรวมสารสนเทศของวตัถุประสงค์
การศึกษา แผนการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับเยาวชนไทยเพ่ือเตรียมความพร้อมสู่ประชมคมอาเซียน  
ค าถามชวนถกอภิปราย และเมทริกซ์การประเมินผลการจดัการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปตามกรอบโครงสร้างการ
วิจยั ซ่ึงยงัตอ้งมีการศึกษาคน้ควา้อีกมากและตอ้งด าเนินการใหท้นัเวลาเพ่ือน าไปสู่ความลุ่มลึกและครอบคลุมยิ่งข้ึน 

นอกจากน้ีความสามารถดา้นภาษาทวีความส าคญัข้ึนตามล าดบัเม่ือประเทศไทยเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจ
และสังคมอาเซียน (พ.ศ.2558)  ในดา้นภาษาต่างประเทศพบว่าภาษาองักฤษ จีน ญ่ีปุ่น เกาหลี เป็นกลุ่มภาษาส าคญั
ท่ีเก่ียวขอ้งบริบทโลก รวมถึงภาษาของประเทศขา้งเคียงเพ่ือการเป็นประชาคมอาเซียน เป็นเคร่ืองมือการเรียนรู้ท่ีมุ่ง
พฒันาผูเ้รียนไทยให้เป็นประชากรท่ีมีคุณภาพ  สามารถสร้างและประมวลความรู้ดว้ยหลกั 3S คือ 1) ทกัษะการ
เรียนรู้ดว้ยตวัเอง (Self Learning Skill) 2) การสร้างแรงบนัดาลใจดว้ยตนเอง (Self Motivation) และ 3) การก ากบั
ตนเอง (Self Regulation) 

จากแนวคิดท่ีประมวลมาขา้งตน้ท าใหเ้ห็นไดว้า่การบริหารงานวิชาการเป็นหวัใจส าคญั  ผูบ้ริหาร ครู และ
บุคลากรทางการศึกษาในทุกระดบัชั้นตอ้งเพ่ิมการพฒันางานดา้นวิชาการและการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งและ
เท่าทนัการเปล่ียนแปลงท่ีก าลงัเกิดข้ึนอยา่งรวดเร็ว  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูบ้ริหารการศึกษา
ท่ีรับผิดชอบการบริหารจดัการศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอนัเป็นส่ิงจ าเป็นแก่การสร้างบุคลากรชาติ  ผูว้ิจยั
จึงด าเนินการวิจยัเพ่ือศึกษาการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและวิเคราะห์รูปแบบท่ีสอดคลอ้งกบัการ
เสริมสร้างทักษะคุณลักษณะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ด้วยการศึกษาค้นควา้เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง   
การทบทวนวรรณกรรมอยา่งเป็นระบบ (Systematic Literature Reviews) และใชแ้บบแผนการวิจยัผสมวิธี (Mixed-
method) อนัจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร ครู บุคลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งในการบริหารจดัการศึกษาในระดบัการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานใหส้ามารถเสริมสร้างผูเ้รียนไปสู่บุคคลท่ีมีคุณลกัษณะและทกัษะท่ีพึงประสงคใ์นอนาคตไดต่้อไป 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
1. เพ่ือศึกษาความรู้ดา้นคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารในสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน  
2. เพ่ือวิเคราะห์ขอบข่าย สัดส่วน สภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาและระดบัการบริหารงาน

วิชาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21   
3. เพ่ือวิเคราะห์รูปแบบการบริหารสถานศึกษา การบริหารวิชาการ และการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง

คุณลกัษณะและทกัษะในศตวรรษท่ี 21  
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 จากการคน้ควา้งานวิจยัเบ้ืองตน้  ผูวิ้จยัก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยัประกอบดว้ยตวัแปรและประเด็นท่ีมุ่ง
ศึกษาคน้ควา้ 4 กลุ่มใหญ่คือ ความรู้ดา้นคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน คุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนท่ีพึงประสงค ์ ขอบข่าย สัดส่วน สภาพการบริหารวิชาการสถานศึกษาและ
การบริหารวิชาการท่ีส่งเสริมต่อคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือวิเคราะห์ รูปแบบการบริหารงาน
วิชาการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ดงัภาพท่ี 2 
 

 
 
 
 

 

ภาพท่ี 2 กรอบแนวคิดในการวิจยัเพ่ือวิเคราะห์รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะ         
              ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 

วธิีด าเนินการวจิัย 
การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะ

ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21: แบบแผนวิจยัผสมวิธี  ประกอบดว้ยกระบวนการ 3 ขั้นตอน คือ 1) การคน้ควา้เอกสาร
วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  2) การพฒันาแบบสอบถามรวบรวมข้อมูลระดับความรู้ด้านการเรียนรู้ 
คุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21  ขอบข่าย สัดส่วน สภาพการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาและ
ระดบัการบริหารงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 จากผูบ้ริหารสถานศึกษา 
หวัหนา้กลุ่มสาระและหวัหนา้งาน  และ 3) การพฒันาแบบสมัภาษณ์และแนวค าถาม ด าเนินการสมัภาษณ์ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา และผูท้รงคุณวุฒิแลว้ประมวลผลเพ่ือวิเคราะห์รูปแบบการบริหารงานวิชาการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการจดัการเรียนรู้ส าหรับเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21   
แหล่งข้อมูล ผูใ้ห้ข้อมูล เคร่ืองมือวิจัยและการวิเคราะห์ขอ้มูลจ าแนกตามวตัถุประสงค์และกระบวนการวิจยั
ประกอบดว้ย 

1. การทบทวนวรรณกรรมเชิงระบบ 
ผูว้ิจยัศึกษาคน้ควา้ทบทวนวรรณกรรมเชิงระบบดว้ยการก าหนดประเด็นส าคญั  ก าหนดเกณฑค์ดัเลือก

เอกสารงานวิจยัวรรณกรรม ก าหนดค าส าคญั แหล่งขอ้มูล สืบคน้ วิเคราะห์เน้ือหาและบรรยายสรุปเชิงเน้ือหา  
แหล่งขอ้มูลคือ 1) บทความวิจยั  2) บทความวิชาการ  3) รายงานวิจยั  4) เอกสารวิชาการ ไดแ้ก่ หนังสือ ต ารา 
เอกสารค าสอน เอกสารประกอบการสอน  5) วรรณกรรมในรูปแบบอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ขอ้มลู สถิติ รายงานผล
ด าเนินการ เป็นตน้ ก าหนดวิธีการด าเนินการเป็น 5 ขั้นตอนหลกั ดงัน้ี 1) ก าหนดหวัขอ้ส าหรับการคน้ควา้ทบทวน

รูปแบบการบริหารงานวิชาการและ
จัดการเรียนรู้สถานศึกษาขั้น
พืน้ฐานเพื่อเสริมสร้างคุณลกัษณะ
ทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
 ลกัษณะ  แนวคิด 
 องคป์ระกอบ  
 แนวทางท่ีมีประสิทธิผลประสิทธิภาพ 

 

ขอบข่าย สัดส่วน สภาพการบริหารงาน

วชิาการสถานศึกษาและระดบัการ

บริหารงานวิชาการเพือ่เสริมสร้างทักษะ

คุณลกัษณะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21   

ความรู้ด้านคุณลกัษณะและทักษะ
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพืน้ฐานไทย 

คุณลกัษณะและทักษะผู้เรียนที่พงึ
ประสงค์ในศตวรรษที่ 21 



รูปแบบการบริหารงานวชิาการและการจดัการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะ                          วารสารศึกษาศาสตร์ มสธ. 
ในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน: การวเิคราะห์เชิงปริมาณผสานเชิงคุณภาพ 

132 | ปีท่ี 11 ฉบบัท่ี 1 (ม.ค. – มิ.ย.) 2561 

อยา่งเป็นระบบเพ่ือใชค้น้ควา้จากเอกสารและงานวิจยัตลอดจนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  2)ก าหนดเกณฑก์ารคดัเลือก 
(Criteria for considering studies for this review)  3) สืบคน้เอกสารและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  4)สังเคราะห์องค์
ความรู้จากขอ้มลูผลการวิเคราะห์ 5)การสรุปผลในรูปการบรรยายเชิงเน้ือหา (narrative summary)  

2. การศึกษาระดับความรู้ด้านคุณลักษณะและทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  ขอบข่าย สัดส่วน สภาพการ
บริหารงานวชิาการสถานศึกษา ระดบับริหารงานวชิาการเพือ่เสริมสร้างคุณลกัษณะทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

การวิจยัในขั้นตอนน้ีรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยการพฒันาแบบสอบถามเพ่ือสอบถามระดบัความรู้
ดา้นคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ขอบข่ายและสภาพการ
บริหารงานวิชาการสถานศึกษา  สัดส่วนของการบริหารงานวิชาการเม่ือเทียบกบังานบริหารการศึกษาดา้นอ่ืนตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  ระดบัการบริหารวิชาการสถานศึกษา และการบริหารวิชาการท่ีเสริมสร้าง
คุณลักษณะและทักษะผู ้เ รียนในศตวรรษท่ี 21  ผู ้ให้ข้อมูลคือผู ้บริหารในสถานศึกษา คือ ผู ้อ  านวยการ  
รองผูอ้  านวยการ หัวหนา้กลุ่มสาระและหัวหนา้งานจ านวน 454 คน โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (multi-stage 
sampling) สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มลูคือสถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์ตารางไขว ้  
 3. การวิเคราะห์รูปแบบการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน การบริหารงานวิชาการและการ
จดัการเรียนรู้เพือ่เสริมสร้างคุณลกัษณะทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21    

การวิจัยในขั้นตอนน้ีคือการศึกษาด้วยวิธีการเชิงคุณภาพ ได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล การ
สอบถามความคิดเห็นเชิงวิเคราะห์จากผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา 30 คนและผูท้รงคุณวุฒิ 6 คนซ่ึงมี
คุณสมบติัตามเกณฑ ์ เคร่ืองมือวิจยัคือแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและตวัอย่างค าถามเพ่ือสัมภาษณ์  วิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา  ซ่ึงผลการศึกษาและวิเคราะห์เชิงคุณภาพจะท าใหไ้ดผ้ลวิจยัท่ีใหส้ารสนเทศลุ่มลึก
มากข้ึน 

ผลการวจิัย 
 1. ระดับความรู้คุณลักษณะและทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 วิเคราะห์ตารางไขวก้บัประสบการณ์การ
ท างาน  ประสบการณ์บริหาร วฒิุการศึกษาสูงสุด ระดบัการบริหารในสถานศึกษาของผูบ้ริหารผูใ้หข้อ้มลู 
ตารางที่ 1  ระดบัความรู้คุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารผูใ้ห้ขอ้มูล ประสบการณ์ 
              การท างาน  ประสบการณ์บริหาร วฒิุการศึกษาสูงสุด ระดบัการบริหารในสถานศึกษา  (N = 454) 

ตวัแปร 
ผูอ้  านวยการ รองผูอ้  านวยการ หวัหนา้กลุ่มสาระ หวัหนา้งาน 

ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ 

ประสบการณ์ท างาน 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี 0 0.00 0 0.00 24 5.29 28 6.17 

ประสบการณ์ท างาน 6-10 ปี 10 2.20 6 1.32 26 5.73 26 5.73 

ประสบการณ์ท างาน 11-15 ปี 2 0.44 8 1.76 26 5.73 16 3.52 

ประสบการณ์ท างาน 16-20 ปี 10 2.20 8 1.76 40 8.81 10 2.20 

ประสบการณ์ท างาน >20 ปี 38 8.37 22 4.85 116 25.55 38 8.37 

รวม 60 13.22 44 9.69 232 51.10 118 25.99 
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ตารางที่ 1 (ต่อ)         

ตวัแปร 
ผูอ้  านวยการ รองผูอ้  านวยการ หวัหนา้กลุ่มสาระ หัวหน้างาน 

ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ 
ประสบการณ์การบริหาร 

ไม่มีประสบการณ์การบริหาร 0 0.00 0 0.00 2 0.44 25 5.51 
ประสบการณ์การบริหาร 0-5 ปี 16 3.52 30 6.61 112 24.67 63 13.88 
ประสบการณ์การบริหาร 6-10 ปี 18 3.96 2 0.44 70 15.42 24 5.29 
ประสบการณ์การบริหาร 11-15 ปี 12 2.64 10 2.20 38 8.37 2 0.44 
ประสบการณ์การบริหาร 16-20 ปี 10 2.20 2 0.44 8 1.76 2 0.44 
ประสบการณ์การบริหาร >20 ปี 4 0.88 0 0.00 2 0.44 2 0.44 

รวม 60 13.22 44 9.69 232 51.10 118 25.99 
วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ปริญญาตรี 4 0.88 6 1.32 147 32.38 76 16.74 
ปริญญาโท 46 10.13 36 7.93 81 17.84 40 8.81 
ปริญญาเอก 10 2.20 2 0.44 4 0.88 2 0.44 
รวม 60 13.22 44 9.69 232 51.10 118 25.99 

ตวัแปร 

ประสบการณ์การท างาน ประสบการณ์การบริหาร วฒุกิารศึกษาสูงสุด ระดบัการบริหาร 
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ระดบัความรู้ 3.04 3.24 3.31 3.56 3.49 3.15 3.33 3.51 3.42 3.36 4.00 3.30 3.44 3.89 3.70 3.45 3.32 3.34 

ความรู้คุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 (ผลรวม) x  SD. 
3.39 .703 

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิจยัพบวา่ 
 1.1 ผลการวิเคราะห์ตารางไขวร้ะหว่างประสบการณ์การท างาน กบัระดบัการบริหาร พบว่าผูบ้ริหารผูใ้ห้
ขอ้มูลในทุกระดบัมีแนวโนม้ของระดบัการบริหารงานในสถานศึกษาแปรตามประสบการณ์การท างาน  ยกเวน้
กลุ่มหวัหนา้งาน  และพบวา่ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์การท างาน>20 ปี  มีสดัส่วนสูงท่ีสุดในแต่ละกลุ่ม  
 1.2 ผลการวิเคราะห์ตารางไขวร้ะหว่างประสบการณ์บริหารกบัระดบัการบริหารการศึกษา พบวา่ผูบ้ริหาร
ท่ีเป็นรองผูอ้  านวยการ หัวหน้ากลุ่มสาระและหัวหน้างาน ผูใ้ห้ข้อมูลด ารงต าแหน่งงานผูบ้ริหารในกลุ่มดว้ย
ประสบการณ์การบริหาร 0- 5 ปีในสัดส่วนสูงท่ีสุด  ส่วนผูอ้  านวยการด ารงต าแหน่งงานผูบ้ริหารในกลุ่มด้วย
ประสบการณ์การบริหาร 6-10 ปีในสดัส่วนสูงท่ีสุด 
 1.3 ผลการวิเคราะห์ตารางไขวร้ะหว่างวุฒิการศึกษาสูงสุดกบัระดบัการบริหารการศึกษา พบว่าผูบ้ริหาร
ในกลุ่มผูอ้  านวยการและรองผูอ้  านวยการเป็นผูมี้วุฒิการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาโทสัดส่วนสูงสุด ส่วนกลุ่ม
หวัหนา้กลุ่มสาระและหวัหนา้งานเป็นผูมี้วฒิุการศึกษาสูงสุดระดบัปริญญาตรีสดัส่วนสูงสุด 

1.4 ผลการวิเคราะห์ตารางไขวร้ะหว่างความรู้ดา้นคุณลกัษณะและทักษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 กบั
ประสบการณ์การท างาน พบว่าผูบ้ริหารส่วนมากมีระดบัความรู้ระดบัปานกลาง-ค่อนขา้งมาก  และระดบัความรู้มี
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แนวโน้มแปรตามประสบการณ์การท างาน โดยผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์การท างานระหว่าง 16-20 ปีมีระดบั
ความรู้สูงท่ีสุด 

ผลวิเคราะห์ตารางไขวร้ะหวา่งความรู้ดา้นคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 กบัประสบการณ์
บริหาร พบว่าผูบ้ริหารส่วนมากมีระดบัความรู้ในระดบัปานกลาง-ค่อนขา้งมาก และระดบัความรู้มีแนวโน้มแปร
ตามประสบการณ์การบริหาร โดยผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์บริหาร>20 ปีมีระดบัความรู้สูงท่ีสุด 

ผลวิเคราะห์ตารางไขวร้ะหว่างความรู้ดา้นคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 กบัวุฒิการศึกษา 
พบว่าผูบ้ริหารส่วนมากมีระดบัความรู้ระดบัปานกลาง-ค่อนขา้งมาก และผูบ้ริหารมีระดบัความรู้แปรตามวุฒิ
การศึกษา โดยผูบ้ริหารวฒิุการศึกษาปริญญาเอกมีระดบัความรู้สูงท่ีสุด  

ผลวิเคราะห์ตารางไขวร้ะหวา่งความรู้ดา้นคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 กบัระดบับริหาร
การศึกษา พบว่าผูบ้ริหารส่วนมากมีระดบัความรู้ระดบัปานกลาง-ค่อนขา้งมาก และมีระดบัความรู้แปรตามระดบั
การบริหาร โดยผูอ้  านวยการมีระดบัความรู้สูงท่ีสุด 
 เม่ือพิจารณาผลวิเคราะห์โดยภาพรวม พบว่า ผูบ้ริหารในสถานศึกษามีความรู้ในเร่ืองคุณลกัษณะทกัษะ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ในระดบัปานกลาง 
 2. ขอบข่าย สัดส่วนและสภาพการบริหารงานวชิาการสถานศึกษา 
     2.1 ผลการวิเคราะห์ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา 
ตารางที่ 2 ความถ่ีขอบข่ายงานในการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาของผูบ้ริหารผูใ้หข้อ้มลู (N = 454) 

ขอบข่ายงานในการบริหารงานวชิาการสถานศึกษา 
(งานย่อยในขอบเขตงานด้านวิชาการ) ความถี่ 

สัดส่วนที่ระบุว่าเป็นงาน
ในขอบข่ายการ

บริหารงานวิชาการ 

ล าดบั 

งานจดัและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 446 98.24 1 
งานจดัและพฒันากระบวนการเรียนการสอน 420 92.51 2 
งานส่ือและนวตักรรมการเรียนรู้ 418 92.07 3 
งานนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ คุณภาพมาตรฐานการจดัการศึกษา 414 91.19 4 
งานวดัประเมินผลและการเทียบโอน      410 90.31 5 
งานวิจยัเพ่ือการเรียนการสอน 408 89.87 6 
งานส่งเสริม สนบัสนุนนกัเรียนให้พฒันาเตม็ตามศกัยภาพ 392 86.34 7 
งานการจดัและพฒันาทรัพยากรแหล่งเรียนรู้ 384 84.58 8 
งานจิตวิทยาและการแนะแนวการศึกษา 358 78.85 9 
งานศูนยผ์ลิตเอกสารทางวิชาการ 260 57.27 10 
งานบริการทางวิชาการแก่หน่วยงานภายนอก 258 56.83 11 
งานท่ีผูบ้ริหารระบุเพ่ิมเติมว่าเป็นงานในขอบข่ายการบริหารงานวิชาท่ีสถานศึกษาด าเนินการ 
1) งานบริการชุมชน  2) งานนโยบายและแผน  3) งานจดัการเรียนการสอนส าหรับเด็กพิเศษ   
4) งานเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 5) งานศูนยภ์าษา  6) งานพฒันากีฬา 

จากผลการวิเคราะห์ขอ้มลู พบวา่ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการดา้นงานจดัพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษามี
ความถ่ีสูงสุด ตามดว้ยงานจดัพฒันากระบวนการเรียนการสอน งานส่ือนวตักรรมการเรียนรู้ งานนิเทศ ติดตาม 
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ตรวจสอบ คุณภาพมาตรฐานการจดัการศึกษา งานวดัประเมินผลและการเทียบโอน งานวิจยัเพ่ือการเรียนการสอน 
งานสนบัสนุนนกัเรียนใหพ้ฒันาเต็มศกัยภาพ งานจดัพฒันาทรัพยากรแหล่งเรียนรู้  งานจิตวิทยาแนะแนวการศึกษา 
ส่วนงานศูนยผ์ลิตเอกสารทางวิชาการและงานบริการทางวิชาการแก่หน่วยงานภายนอก เป็นงานท่ีอยู่ในขอบข่าย
ของการบริหารงานวิชาการในระดบัปานกลางนอกจากน้ี  ผูบ้ริหารยงัระบุงานในขอบข่ายบริหารวิชาการเพ่ิมเติม 
คือ  1) งานบริการชุมชน  2) งานนโยบาย-แผน  3) งานจดัการเรียนการสอนส าหรับเด็กพิเศษ  4) งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 5) งานศูนยภ์าษา  6) งานพฒันากีฬา 
     2.2 ผลการวิเคราะห์สดัส่วนการบริหารงานวิชาการตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
ตารางที่ 3 สัดส่วนการบริหารงานวิชาการเม่ือเทียบกบังานบริหารการศึกษาดา้นอ่ืนตามพระราชบญัญติัการศึกษา     
                  แห่งชาติ ของผูบ้ริหารผูใ้หข้อ้มลู  

การบริหารการศึกษา สัดส่วนของการบริหาร (ร้อยละ) SD. 
วชิาการ 44.45 15.031 
งบประมาณ 21.10 8.367 
บุคคล 17.80 7.523 
บริหารทัว่ไป 16.48 7.014 

จากตารางท่ี 3  ผูใ้หข้อ้มูลระบุวา่ใหส้ดัส่วนการบริหารงานวชิาการในสดัส่วนท่ีสูงท่ีสุด (ร้อยละ 44.45) รองลงมา
คือการบริหารงานงบประมาณ (ร้อยละ 21.10)  การบริหารงานบุคคล (ร้อยละ 17.80) และการบริหารทัว่ไป (ร้อยละ 16.48) 
ตามล าดบั 
      2.3 ผลการวิเคราะห์สภาพการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา 
ตารางที่ 4  ระดบัการด าเนินการในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาของผูบ้ริหารการศึกษาผูใ้ห้ข้อมูล  
                   (N = 454) 

สภาพระดบัการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา x  SD. ระดบั ล าดบั 

งานส่งเสริม สนบัสนุนนกัเรียนให้พฒันาเตม็ตามศกัยภาพ 4.17 .698 มาก 1 
งานจดัและพฒันากระบวนการเรียนการสอน 4.11 .710 มาก 2 
งานจดัและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 4.08 .726 มาก 3 
งานนิเทศ-ติดตาม-ตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศึกษา   3.99 .706 ค่อนขา้งมาก 4 
งานวดัประเมินผลและการเทียบโอน      3.90 .771 ค่อนขา้งมาก 5 
งานการจดัและพฒันาทรัพยากรแหล่งเรียนรู้ 3.89 .756 ค่อนขา้งมาก 6 
งานส่ือและนวตักรรมการเรียนรู้ 3.85 .779 ค่อนขา้งมาก 7 
งานวิจยัเพ่ือการเรียนการสอน 3.74 .792 ค่อนขา้งมาก 8 
งานจิตวิทยาและการแนะแนวการศึกษา 3.65 1.054 ค่อนขา้งมาก 9 
งานศูนยผ์ลิตเอกสารทางวิชาการ 3.30 1.135 ปานกลาง 10 
งานบริการทางวิชาการแก่หน่วยงานภายนอก 3.29 1.101 ปานกลาง 11 

จากตารางท่ี 4  ผูใ้หข้อ้มลูระบุวา่สถานศึกษามีระดบัการบริหารในงานวิชาการแต่ละงานยอ่ยในระดบัปาน
กลางถึงมาก โดยมี 3 งานท่ีมีระดบัการบริหารงานในระดบัมาก  ภาระงานท่ีมีระดบัการบริหารมากท่ีสุดคืองาน
สนบัสนุนนกัเรียนให้พฒันาเต็มตามศกัยภาพ  รองลงมาคืองานจดัพฒันากระบวนการเรียนการสอน และงานจดั
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พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา มี 6 งานท่ีมีระดบัการบริหารค่อนขา้งมาก คือ งานนิเทศ-ติดตาม-ตรวจสอบคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษา  งานวดัประเมินผล-เทียบโอน งานจดัพฒันาทรัพยากรแหล่งเรียนรู้  งานส่ือนวตักรรมการ
เรียนรู้ งานวิจยัการเรียนการสอน และงานจิตวิทยาแนะแนวการศึกษา ท่ีเหลืออีก 2 งานมีระดบัการบริหารปาน
กลาง คือ งานศูนยผ์ลิตเอกสาร และงานบริการวิชาการแก่หน่วยงานภายนอก  
     2.4 ระดบัการบริหารงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
ตารางที่ 5  ระดบัการบริหารงานวิชาการท่ีเสริมสร้างคุณลกัษณะทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21ของผูบ้ริหารผูใ้ห้ 
                  ขอ้มลู (N = 454) 

ข้อ 
การด าเนินการเกีย่วกบับริหารงานวชิาการ 

เพือ่เสริมสร้างคุณลกัษณะและทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 x  SD. 
ล าดบัใน
กลุ่ม 

ล าดบั
รวม 

คุณลกัษณะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21     
1 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนท างาน (เรียน) ร่วมกนัอยา่งร่วมมือ 4.15 .658 1 3 
2 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความคิดสร้างสรรค ์ 4.07 .712 2 7 
3 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเป็นนกัแกปั้ญหา 3.96 .683 3 13 
4 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเป็นผูคิ้ดอยา่งวิเคราะห์และมีวิจารณญาณ 3.95 .756 4 14 
5 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเป็นนกัส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 3.94 .681 5 15 
6 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเป็นนกันวตักรรม 3.64 .809 6 20 
ทกัษะ 3R x 7C     
7 ส่งเสริมการอ่าน การศึกษาคน้ควา้ (Reading) 4.19 .689 1 1 
8 ส่งเสริมทกัษะคอมพิวเตอร์เพ่ืองานขอ้มูลสารสนเทศ (Computing & ICT literacy) 4.16 .725 2 2 
9 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทกัษะการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา (learning skill) 4.14 .699 3 4 
10 จดัการเรียนรู้และกิจกรรมส่งเสริมภาวะผูน้ าแก่ผูเ้รียน (Leadership) 4.11 .678 4 5 
11 จดักิจกรรมท่ีเกิดการประสานร่วมมือ การท างานเป็นทีมระหวา่งผูเ้รียน (Collaboration) 4.10 .680 5 6 
12 ส่งเสริมผูเ้รียนดา้นการส่ือสาร ให้รู้เท่าทนัส่ือและขอ้มูล (Media- Information literacy) 4.07 .661 6 7 
13 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะการแกปั้ญหา (problem solving) ดว้ยตนเอง 4.07 .721 6 7 
14 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดมี้การเขียนไดพ้ฒันาทกัษะดา้นการเรียบเรียงความรู้ (‘Riting) 4.04 .709 7 8 
15 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดสรรคส์ร้าง คิดคน้เชิงนวตักรรม (Creativity & Innovation) 4.02 .712 8 9 
16 ส่งเสริมให้มีทกัษะดา้นอาชีพและชีวิต (เล้ียงตวัเองและอยูร่อด) (Career& Life skill) 3.99 .760 9 11 
17 ส่งเสริมการเรียนรู้บนวฒันธรรมท่ีหลากหลาย (Cross-cultural understanding)  3.98 .792 10 12 
18 ส่งเสริมให้คิดค านวณ วิเคราะห์ตวัเลข เสริมทกัษะเชิงคณิตศาสตร์ (‘Rithmetics) 3.88 .715 11 17 
19 สนบัสนุนให้ผูเ้รียนมีทกัษะส่ือสาร (Communication) 3.87 .786 12 18 
20 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนคิดเชิงวิพากษวิ์จารณ์ (Critical thinking) 3.82 .737 13 19 
การสร้างและประมวลความรู้ดว้ยหลกั 3S     
21 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนพฒันาทกัษะการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง (Self Learning Skill) 4.01 .716 1 10 
22 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะการสร้างแรงบนัดาลใจดว้ยตนเอง (Self Motivation) 3.96 .720 2 13 
23 สนบัสนุนให้ผูเ้รียนเกิดทกัษะการก ากบัตนเอง (Self Regulation) 3.93 .706 3 16 
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ผลการวิเคราะห์ระดบัการบริหารงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21
จากตารางท่ี 5 พบวา่ คุณลกัษณะและทกัษะ 12 ดา้นท่ีไดรั้บการบริหารจดัการเสริมสร้างระดบัมาก ( x ≥4.00)   โดย
การบริหารงานวิชาการท่ีระบุวา่มีระดบัสูงท่ีสุด คือ ส่งเสริมการอ่านศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง รองลงมาคือ ส่งเสริม
ใหผู้เ้รียนมีทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์เพ่ือสารสนเทศ  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนท างาน (เรียน) ร่วมกนั  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมี
ทกัษะการเรียนรู้ตลอดเวลา   ส่งเสริมภาวะผูน้ าแก่ผูเ้รียน จดักิจกรรมท่ีเกิดการประสานร่วมมือ การท างานเป็นทีม
ระหวา่งผูเ้รียน ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์ส่งเสริมทกัษะการแกปั้ญหาดว้ยตนเอง และส่งเสริมดา้นการส่ือสาร ให้
รู้เท่าทนัส่ือและขอ้มลู ส่งเสริมการเขียนพฒันาทกัษะเรียบเรียงความรู้ ส่งเสริมใหเ้กิดสรรคส์ร้างนวตักรรม ส่งเสริม
ใหพ้ฒันาทกัษะการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง ตามล าดบั  ส่วนงานท่ีเหลือมีระดบัการบริหารเพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะใน
ระดบัค่อนขา้งมาก 

เม่ือพิจารณาเฉพาะในกลุ่มคุณลกัษณะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 พบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลระบุว่าการบริหารงาน
วิชาการท่ีเสริมสร้างต่อคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ในสามอนัดบัแรกคือ ส่งเสริมให้ผูเ้รียน
ท างาน (เรียน) ร่วมกนัอยา่งร่วมมือ ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความคิดสร้างสรรค ์และส่งเสริมใหผู้เ้รียนเป็นนกัแกปั้ญหา
ตามล าดบั 

 เม่ือพิจารณาเฉพาะในกลุ่มทกัษะ 3R x 7C พบวา่ ผูใ้หข้อ้มลูระบุวา่การบริหารงานวิชาการท่ีเสริมสร้างต่อ
คุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ในสามอนัดบัแรกคือ ส่งเสริมการอ่าน การศึกษาคน้ควา้  ส่งเสริมให้
ผูเ้รียนมีทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์เพ่ืองานขอ้มูลสารสนเทศ และส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีทกัษะการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 
ตามล าดบั 

เม่ือพิจารณาเฉพาะในกลุ่มการสร้างและประมวลความรู้ดว้ยหลกั 3S (ทกัษะการเรียนรู้) พบวา่ค่าเฉล่ียของ
ระดบัการบริหารงานวิชาการท่ีเสริมสร้างเรียงตามอนัดบัคือ ส่งเสริมใหพ้ฒันาทกัษะการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง ส่งเสริม
ใหส้ร้างแรงบนัดาลใจและสนบัสนุนใหเ้กิดการก ากบัตนเองตามล าดบั 
 3. รูปแบบการบริหารสถานศึกษา รูปแบบการบริหารงานวิชาการและการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้าง
คุณลักษณะและทักษะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เม่ือวิเคราะห์เน้ือหาการสัมภาษณ์รายบุคคลและการสมัภาษณ์เชิงลึก
ขยายผลจากการวิจยัเชิงปริมาณของผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา และผูท้รงคุณวุฒิ การใหค้วามคิดเห็น
เชิงวิเคราะห์และเสนอแนะจ าแนกเป็น 3 ดา้นใหญ่เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
ศตวรรษท่ี 21 ไดด้งัน้ี 
      3.1 รูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษท่ี 21  
            รูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีผู ้บริหารสถานศึกษา ผู ้บริหารการศึกษาและ
ผูท้รงคุณวุฒิเสนอแนะเชิงวิเคราะห์ว่ามีความสอดคลอ้งกบัการเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษ
ท่ี 21 มีดงัน้ี   
                          3.1.1 การบริหารใช้อ  านาจท่ีได้รับการกระจายอ านาจการบริหารการศึกษาเพ่ือให้ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถตดัสินใจและบริหารจดัการไดเ้ต็มท่ี  มีอิสระในการตดัสินใจปรับเปล่ียนพฒันางานไดอ้ย่าง
คล่องตวัและเท่าทนัความเปล่ียนแปลง  รูปแบบการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  (School –Based Management: 
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SBM) ผสมผสานกบัแนวทางการเป็นนิติบุคคลหรือโรงเรียนมหาชน (Public School) เป็นรูปแบบท่ีพิจารณาว่ามี
ความสอดคลอ้ง  แต่ผูบ้ริหารประเทศจะตอ้งผลกัดนัและใหอ้  านาจจากระดบักระทรวงสู่ระดบัโรงเรียนท่ีเป็นผล
รูปธรรมจริงจังบนมาตรฐานรู้รับผิดชอบ ธรรมาภิบาลพร้อมตรวจสอบและโปร่งใส (Accountability and 
Transparency) เนน้ความมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
                          3.1.2 ระบบบริหารบุคลากรเนน้การท างานเป็นทีมในรูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ซ่ึงประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ หวัหนา้งาน ตวัแทนทอ้งถ่ิน ตวัแทน
หน่วยงานรัฐและเอกชน  ผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีปรึกษาท่ีเหมาะสมร่วมกนัตดัสินใจอยา่งเป็นระบบ   
                          3.1.3 การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์และการหลอมรวมยุทธศาสตร์ส าคัญท่ีเช่ือมโยงนโยบาย
ระดบัชาติ ระดบัหน่วยงานตน้สังกดัสู่ระดบัสถานศึกษา เช่น การเนน้หลอมรวมการปฏิรูปการเรียนรู้ การประกนั
คุณภาพการศึกษาและการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน เป็นตน้ 
                          3.1.4 การพฒันาระบบสารสนเทศและการติดต่อส่ือสารท่ีมีศกัยภาพในการบริหารจัดการใน
สถานศึกษา  การบริหารวิชาการ การจดัการเรียนรู้  การประสานงานเครือข่าย   
      3.2 รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
            รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 จาก
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพพบว่าเป็นการบริหารวิชาการท่ีอิงแนวคิด ลักษณะ แนวทาง จัดโครงสร้าง
องคป์ระกอบท่ีค านึงถึง (1) การบริหารวิชาการเนน้ผลสัมฤทธ์ิผูเ้รียน (Achievement-focused)  (2) การเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั (Learner-centered)  (3) สอดคลอ้งกับศักยภาพผูเ้รียน  (4) เน้นปฏิบติั (Practice-based)  (5) การจัด
กิจกรรมสร้างการเรียนรู้ (Activity-based)  (6) เนน้ฝึกทกัษะการคิด (Thinking Skill Development)   (7) แสวงหา
ความรู้และเรียนรู้ร่วมกัน (Self Inquiry and Collaborative Learning)   (8) สนองความต้องการของผูเ้รียนและ
เช่ือมโยงชุมชนทอ้งถ่ิน  (9) เตรียมความพร้อมสู่การเปล่ียนแปลงส าคญั คือ เตรียมความพร้อมสู่อาเซียนและมุ่ง
สากลบนความเป็นไทย (Internationally on Thai Culture)  (10) คุณภาพครูมืออาชีพ (Professional Teachers)  (11) 
ตอบการปฏิรูปการศึกษาท่ีจ าเป็น (12) การจดัการแบบมีส่วนร่วม (Participative Management Model)  (13) มุ่งเป้า
พฒันาคุณลกัษณะทกัษะพึงประสงคศ์ตวรรษท่ี 21  (14) การนิเทศการสอนภายในท่ีมีคุณภาพ   (15) การบริหารดว้ย
ภาวะผูน้ าแบบสนบัสนุน (Supportive Leadership)  (16) การพฒันาหอ้งเรียนแห่งศตวรรษท่ี 21 และสภาพแวดลอ้ม
เอ้ือการเรียนรู้   (17) การบริหารทรัพยากรประสิทธิภาพ  (18) การศึกษาแบบพฒันาครบหรือองค์รวม (Holistic 
Development)  (19) การประเมินพฒันาการผูเ้รียนคู่กระบวนการเรียนรู้   (20) เครือข่ายชุมชนวิชาชีพครูเพ่ือการ
เรียนการสอน (Professional Learning Community)  (21) การปรับปรุงหลกัสูตร   (22) การจดัรายวิชาเสริมเพ่ิมแบบ
รายบุคคล (Individual Study) มุ่งพฒันาทกัษะเฉพาะ 
     3.3 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
           รูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีมีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัการเสริมสร้างคุณลกัษณะทกัษะ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 จากการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพพบว่ามีลกัษณะดงัน้ี (1) การเรียนการสอนแบบ
บูรณาการสาระและคุณธรรม (Integrated Curriculum and Moral-aimed) (2) การเรียนการสอนแบบโครงงาน 
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(Project-based Learning) (3) สะเต็มศึกษา (STEM Education) บูรณาการสาระและการใช้เ ชิงวิศวกรรม 
(engineering) (4) การเรียนรู้จากปัญหา (Problem-based Learning: PBL) (5) การเรียนแบบร่วมมือ (Collaborative 
Learning) (6) การเรียนรู้แบบฝึกปฏิบติั (Lab or Practice-based) (7) การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ (Experiencing 
Learning)  (8) เน้นการสร้างผลงานและนวตักรรม (Innovation-based Learning) (9) การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยี
ส่ือสารสนเทศ (ICT-based Learning) (10) การสร้างความรู้และเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self Inquiry and Construction)  
(11) การจัดการเรียนรู้แบบตกผลึกความคิดรู้ (Crystal-based Learning) (12) การเรียนการสอนแบบสาธิต 
(Demonstration Teaching) (13) การฝึกคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) (14) กระบวนการ GPAS 5 ขั้นตอน คือ 
Gathering, Processing, Applying, Self-regulating and Public Mind 

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวจิัย 
 อภิปรายผลการวจิยั 
 งานวิจยัแบบผสมวิธีเพ่ือศึกษาการบริหารวิชาการและวิเคราะห์รูปแบบเพ่ือเสริมสร้างทกัษะในศตวรรษท่ี 
21ในคร้ังน้ี มีประเดน็ส าคญัและขอ้คน้พบ สามารถน ามาอภิปรายตามผลการวิจยัไดเ้ป็นล าดบั ดงัน้ี  

1) ผลวิจยัพบว่าผูบ้ริหารในสถานศึกษามีความรู้ดา้นคุณลกัษณะทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ระดบัปาน
กลางแสดงให้เห็นว่าแมจ้ะผ่านเขา้ศตวรรษท่ี 21 (ค.ศ.2000) มากว่า 15 ปีแลว้แต่ความรู้ความเขา้ใจดา้นน้ีของ
ผูบ้ริหารระดับสถานศึกษายงัต้องได้รับการเพ่ิมพูน เพราะเป็นเร่ืองใหม่ และต้องการการพฒันาองค์ความรู้ 
เคร่ืองมือ ระบบการบริหารจดัการ และการวิจยัอีกมาก โดยเฉพาะในแง่การวิเคราะห์ “คุณลกัษณะ” และ “ทกัษะ” 
อนาคตของผูเ้รียนไทย  จากการสืบคน้เอกสารวรรณกรรมในประเทศไทย แมพ้บว่ามีการศึกษาวิจยัมากข้ึนเร่ือยๆ 
เช่น จุฬามาศ  จนัทร์ศรีสุคต และพงษศ์กัด์ิ ศรีจนัทร์ (2556) อธิบายเก่ียวกบัจดัการเรียนรู้ดา้นการออกแบบและ
พฒันาหลกัสูตรคณิตศาสตร์เพ่ือกา้วเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21   การศึกษาวิจยัคู่มือส าหรับศตวรรษท่ี 21 (toolkit for 21st 
century) โดยส านกังานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (2557) การน าเสนอนวตักรรมในลกัษณะ
โมเดลหรือรูปแบบการพฒันาการบริหารวิชาการของโรงเรียนอนุบาลตากของปิยนนัท์ ใจแกว้ (2558) แต่ยงัไม่
ครอบคลุมและพอเพียง   ดงันั้นควรมุ่งการพฒันางานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการพฒันาคุณลกัษณะและทกัษะในภาคปฏิบติั
และน าไปใชใ้หง่้ายแก่ผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษา     

2) ผลวิจยัท่ีพบว่า สัดส่วนผูบ้ริหารในสถานศึกษาเห็นว่างานจดัพฒันาหลกัสูตรเป็นงานย่อยในขอบข่าย
การบริหารวิชาการในล าดบัท่ี 1 (ตารางท่ี 2) แต่ระบุว่าด าเนินการในการบริหารงานวิชาการดว้ยการส่งเสริม
สนับสนุนนักเรียนให้พฒันาเต็มตามศักยภาพในระดับมากท่ีสุด (ตารางท่ี 3) แสดงถึงการให้ความส าคัญกบั
สนบัสนุนตามศกัยภาพผูเ้รียนมากกวา่การใหค้วามส าคญัเพียงเน้ือหาสาระ (หลกัสูตร) และกระบวนการ (การเรียน
การสอน) นบัว่าสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือการปฏิรูประบบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในรายงานการ
วิจัยของสถาบันวิจัยเพ่ือการพฒันาประเทศไทยท่ีว่า “...องค์ประกอบหลายส่วนในหลักสูตรยังไม่ได้รับการ
ออกแบบให้ส่งเสริมการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21....ไม่ประยกุต์ใช้วิธีการสอนท่ีเน้นการพัฒนาทักษะมากกว่า
เนือ้หา”  (สถาบนัวิจยัเพ่ือการพฒันาประเทศไทย, 2557, น.14) และแนวทางการพฒันาศกัยภาพคนไทย: หนทางสู่
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สังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ ของส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติท่ีตอ้งเขา้ใจถึง
ความแตกต่างระหว่างบุคคลและเขา้ถึงการพฒันาท่ีเหมาะสมเพ่ือยกระดบัศกัยภาพคนซ่ึงเช่ือมสู่ศกัยภาพการ
แข่งขนัของชาติ และสอดคลอ้งกบัเป้าหมายหลกัและยุทธศาสตร์ท่ี 1 การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพทุนมนุษย ์ 
แผนงานบูรณาการการพฒันาศกัยภาพคนตามช่วงวยั ปีงบประมาณ 2561 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) การคน้หา
ศกัยภาพ การสังเกต การให้ความส าคญักบัการส่งเสริมผูเ้รียนอย่างถูกตอ้งและสอดคลอ้งกบัศกัยภาพเป็นเร่ือง
ส าคญัเพราะการพฒันาผูเ้รียนมิใช่เพียงการสอนและมีองคค์วามรู้ รายละเอียด ศิลปะการดูแล เทคนิคการปฏิบติัท่ี
น่าสนใจท่ีผูบ้ริหารตอ้งค านึงถึง  ครูผูส้อนตอ้งมีความรู้และทกัษะส าหรับครูในศตวรรษท่ี 21 จากประสบการณ์
วิจยัท่ีผูวิ้จยัไดรั้บทุนวิจยัและด าเนินงานวิจยัร่วมกบันกัวิจยัมหาวิทยาลยัเวียนนาในโครงการ “การศึกษาโครงสร้าง
ทางจิตของเด็กปฐมวยัในวฒันธรรมยโุรปและเอเชียโดยใชโ้มเดลทาวิสตอค” (Research Unit “Psychoanalysis and 
Education” (Department of Education), University of Vienna, Austria) ซ่ึงมีกิจกรรมวิจยัร่วมกันของทีมนักวิจัย
ดว้ยการสังเกตเด็ก (child observation) ทั้งในประเทศไทยและออสเตรีย  ไดเ้ห็นถึงมิติการช่างสังเกตของครู หรือ 
ผูใ้หก้ารดูแลเดก็ (care givers) การค านึงถึงอิทธิพลกิจกรรมในชีวิตประจ าวนัและกิจกรรมการเรียนการสอน  ตลอด
จนถึงการใชห้ลกัธรรมะ หลกัจิตวิทยาประกอบการส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนท่ีเหมาะสมจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถ
ปรับตวั เปล่ียนแปลง ปรับปรุง น าตนเองสู่ความส าเร็จไดม้าก (Datler, Datler, Phetmalaikul, and Srisawat, (2015, 
pp.99-105) ควรท่ีผูบ้ริหารการศึกษาระดบัสูงจะไดก้ าหนดนโยบายเพ่ิมการพฒันาความรู้และทกัษะผูบ้ริหารและครู
ในดา้นน้ีอยา่งจริงจงัต่อเน่ือง 

3) การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีท่ีจดัระเบียบการศึกษาเชิงซ้อนในหัวข้อของการวิเคราะห์รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษา การบริหารวิชาการและรูปแบบการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 รวมไวด้ว้ยกนัและต่อเน่ืองกนั  เป็น
วิธีวิทยาการท่ีใหส้ารสนเทศมีมิติของล าดบัลุ่มลึกและสัมพนัธ์กนั คือ การบริหารสถานศึกษาตอ้งสัมพนัธ์กบัการ
บริหารวิชาการแลว้เช่ือมโยงสู่การจดัการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนซ่ึงเป็นเป้าหมายส าคญัของการบริหารการศึกษา  ซ่ึงผล
วิเคราะห์รูปแบบการบริหารของระดบัสถานศึกษามีความสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือการปฏิรูป
ระบบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในรายงานการวิจยัของสถาบนัวิจยัเพ่ือการพฒันาประเทศไทย และบางส่วนของผลวิจยั
ของอาคม อ่ึงพวง (2550) ท่ีไดเ้สนอแนวทางสร้างประสิทธิผลโรงเรียนในขอ้ (1) เนน้การบริหารโดยใชโ้รงเรียน
เป็นฐาน  (2) น าหลกัธรรมาภิบาลใชใ้นการบริหารอยา่งเป็นรูปธรรม  (3) ผูบ้ริหารและครูมืออาชีพ  (6) ส่งเสริมการ
จดัการเรียนการสอนโดยผูเ้รียนเป็นส าคญั  (7) มีระบบการนิเทศติดตามและใหค้ าปรึกษาดา้นการสอนแก่ครูอย่าง
ใกลชิ้ด  (9)จดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้  (11) สร้างเสริม
ความรู้สึกความเป็นเจา้ขององค์กรร่วมกนั  (19) และ (20) การมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน  (21) ส่งเสริม
ชุมชนวิชาการในโรงเรียน 

ในขณะท่ีการบริหารสถานศึกษาตอ้งมุ่งใหมี้การกระจายอ านาจอยา่งแทจ้ริง บริหารแบบเนน้โรงเรียนเป็น
ฐาน ดว้ยผูบ้ริหารครูมืออาชีพ   หัวใจส าคญัอีกประการหน่ึงของผลวิจยัคือรูปแบบการบริหารสถานศึกษาและ
รูปแบบบริหารวิชาการท่ีตอ้งสอดคลอ้งและสืบเน่ืองกนัคือการบริหารดว้ยรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
(Participative Management Model) ท่ีให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมสร้างคุณภาพทางวิชาการเพ่ือตอบสนองต่อการ
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พฒันาผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 รูปแบบการบริหารวิชาการยงัควรมุ่งแนวคิดการศึกษาและการพฒันาแบบองค์รวม 
(Holistic Development) ซ่ึงมีหลกัการค านึงถึงเป้าหมายพฒันาหลายๆ ดา้นพร้อมกนั ไม่แยกส่วน เช่ือมโยงความรู้-
ทกัษะ-คุณลกัษณะ-ความดี-จิตใจ-จิตส านึก ส่วนตวั-ส่วนรวม การคน้พบเป้าหมายชีวิต (Ron Miller, 2000) ละ
กระบวนทศัน์การศึกษาแบบเก่าท่ีพฒันาผูเ้รียนแบบแยกส่วนและเนน้ประโยชน์เฉพาะตนไปสู่ผลลพัธ์การพฒันา
ผูเ้รียนจากภายในจิตใจและเห็นประโยชน์ส่วนรวม การสัมพนัธ์กบัสังคมและโลก (Griffith, 2001, และ Nava, 
2000) ไม่ใช่เพียงพฒันาผูเ้รียนเพ่ือแข่งขนัแต่เป็นการศึกษาท่ีลึกซ้ึงถึงจิตวิญญาณและคุณงามความดี  

อย่างไรก็ตามในแง่การพฒันางานวิชาการ (ระดบัการจดัการเรียนรู้) ใหมี้คุณภาพและเท่าทนัต่อการสร้าง
คุณลกัษณะทกัษะผูเ้รียนแห่งอนาคตยงัตอ้งการการศึกษาวิจยัให้เป็นระบบอย่างต่อเน่ือง  นอกจากน้ีการวิเคราะห์
เพ่ือระบุคุณลกัษณะและทักษะท่ีพึงประสงค์ในอนาคตของผูเ้รียนไทยจ าเป็นต้องด าเนินแบบคู่ขนานทั้ งการ
แสวงหาแนวคิดทฤษฎีและกรณีศึกษาจากตะวนัตก ควบคู่กบัการวิเคราะห์จากบริบทประเทศไทยดังท่ีทิศนา  
แขมมณี (2555) ไดเ้สนอไวว้า่การระบุคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องเดก็ในแต่ละช่วงชั้นตอ้งพิจารณาร่วมกบัทฤษฎี
พฒันาการทางสติปัญญาของเพียเจต ์เป็นตน้ 

 ข้อเสนอแนะเพือ่การน าไปใช้และข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ผูบ้ริหารการศึกษาระดบัสูงควรก าหนดแนวทางและกิจกรรมเพ่ิมพูนความรู้เร่ืองการเรียนรู้ในศตวรรษ

ท่ี 21 ความรู้ดา้นคุณลกัษณะและทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัการท างานในอนาคตแก่ผูบ้ริหารสถานศึกษา หวัหนา้กลุ่ม
สาระและหัวหน้างานซ่ึงจากผลวิจัยพบว่ามีอยู่ในระดับปานกลางเพ่ือให้ผูบ้ริหารระดับสถานศึกษาและใน
สถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเพ่ิมพูนข้ึน  อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการดา้นวิชาการ  การเลือกใช้
รูปแบบและวิธีการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมต่อการเสริมสร้างทกัษะผูเ้รียนท่ีพึงประสงคใ์นอนาคต 

2. การส่งเสริมใหผู้บ้ริหารในสถานศึกษาและครูผูส้อนเพ่ิมพูนวุฒิการศึกษาสอดคลอ้งกบัผลวิจยัท่ีระดบั
ของความรู้ดา้นคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนและการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 แปรตามระดบัวฒิุการศึกษา 

3. การพฒันาความรู้ผูใ้ห้บริหารในสถานศึกษาสามารถด าเนินการให้สอดคลอ้งกบัประสบการณ์การ
ท างาน ประสบการณ์การบริหารและวุฒิการศึกษา  โดยจดัล าดบัความส าคญัหรือล าดบัความตอ้งการจ าเป็นจาก
ประสบการณ์การท างาน ประสบการณ์การบริหารและวฒิุการศึกษา และอาจพิจารณาความเขม้ขน้ของสาระ วิธีการ
ใหส้อดคลอ้งกบัประสบการณ์ท างาน ระดบับริหารและวฒิุการศึกษาดว้ย 

4. ระดบัการด าเนินการในการบริหารงานวิชาการท่ีพบว่ามีมากท่ีสุดคือส่งเสริมสนบัสนุนนักเรียนให้
พฒันาเตม็ตามศกัยภาพ งานจดัการและพฒันาการเรียนการสอน และ งานจดัการและพฒันาหลกัสูตรนบัเป็นหัวใจ
ของการด าเนินงานดา้นบริหารวิชาการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา  หวัหนา้กลุ่มสาระ ครูผูส้อนใชเ้ป็นแนวทางได ้ และ
การให้ความส าคญัอนัดับแรกกับสนับสนุนตามศกัยภาพผูเ้รียนมากกว่าการให้ความส าคัญเพียงเน้ือหาสาระ 
(หลกัสูตร) และกระบวนการ (การเรียนการสอน) นบัเป็นแนวโนม้ท่ีสอดคลอ้งกบัการพฒันาทกัษะผูเ้รียน 

5. ผลวิเคราะห์ระดบัการบริหารงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลกัษณะและทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
แมจ้ะพบว่ามี 12 ดา้นท่ีไดรั้บการบริหารจดัการเสริมสร้างในระดบัมาก  แต่ยงัมีอีกหลายคุณลกัษณะและทกัษะท่ีมี
ระดบัการบริหารจดัการในระดบัต ่าลงมา  โดยเฉพาะดา้นส่งเสริมใหผู้เ้รียนเป็นนกันวตักรรมท่ีแมจ้ะมีส่งเสริมให้
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ผูเ้รียนมีความคิดสร้างสรรคใ์นระดบัมากแต่การขบัเคล่ือนสู่การเป็นนกันวตักรรมยงัตอ้งการการด าเนินการเพ่ิมข้ึน  
นอกจากน้ีควรมีการส่งเสริมให้ผูเ้รียนคิดเชิงวิพากษ์วิจารณ์ สนับสนุนให้ผูเ้รียนมีทกัษะส่ือสารและทกัษะการ
ค านวณวิเคราะห์ตวัเลขและคณิตศาสตร์ (หน่ึงใน 3 R) ท่ีตอ้งการการเสริมสร้างเพ่ิมข้ึน 
 6. จากผลวิจยั สามารถเช่ือมโยงเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีส าคญัไดด้งัต่อไปน้ี 
  1) ผูบ้ริหารระดบัสูงและระดับนโยบายของการศึกษาควรก าหนดนโยบายกระจายอ านาจสู่
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบและส่งเสริมให้มีการพฒันาการบริหารสถานศึกษามีลกัษณะรองรับการเสริมสร้าง
คุณลกัษณะทกัษะส าหรับอนาคตในศตวรรษท่ี 21 ตั้งแต่การมอบอ านาจในการบริหารดา้นต่างๆ ตามพระราช
บัญญติัการศึกษาแก่สถานศึกษา  ให้อ  านาจสถานศึกษาในการเลือกรูปแบบการบริหารท่ีเหมาะสมกับบริบท
สถานศึกษา  ส่งเสริมผูบ้ริหารให้ปฏิบติัหนา้ท่ีอย่างอิสระดว้ยธรรมาภิบาล การบริหารสถานศึกษาอย่างโปร่งใส   
การบริหารในรูปคณะกรรมการสถานศึกษาท่ีมีตวัแทนท่ีมีผลเชิงรูปธรรม ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  
การส่งเสริมใหมี้ระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการและส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพของสถานศึกษา 

2) ผูบ้ริหารระดับสูง ระดับนโยบาย และระดับกระทรวงควรก าหนดนโยบายส่งเสริมให้
สถานศึกษาพฒันาระบบบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพรองรับการเสริมสร้างคุณลกัษณะทกัษะส าหรับ
อนาคตในศตวรรษท่ี 21 ตั้ งแต่การจัดการและพัฒนาหลักสูตร  การบริหารระบบการจัดการเรียนการสอน   
การบริหารทรัพยากรส่ือและนวตักรรมการเรียนรู้ งานนิเทศและพฒันาคุณภาพการศึกษา งานวดัประเมินผล   
การพฒันาครูผูส้อน  การจดักิจกรรมส่งเสริมศกัยภาพผูเ้รียน  และการวิจยัพฒันาการเรียนการสอน เป็นตน้ 

3) ผูบ้ริหารระดบัสูง ระดบันโยบาย และระดบักระทรวงควรก าหนดนโยบายการพฒันาผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตั้งแต่การพฒันาดา้นความรู้  การพฒันาทกัษะการบริหารสถานศึกษา ทกัษะการบริหารงานวิชาการท่ีมี
ความทนัสมยัและมีศกัยภาพในการพฒันาคุณลกัษณะทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 

4) ผูบ้ริหารระดบัสูง ระดบันโยบาย และระดบักระทรวงควรก าหนดนโยบายการพฒันาครูผูส้อน
และหัวหนา้กลุ่มสาระในสถานศึกษาในดา้นความรู้  ดา้นทกัษะการบริหารจดัการ  ทกัษะการจดัการเรียนรู้ให้มี
ศกัยภาพในการบริหารและพฒันาคุณลกัษณะทกัษะผูเ้รียน  ตลอดจนส่งใหมี้การวิจยัเพ่ือพฒันาการเรียนการสอน
อยา่งไดผ้ลและต่อเน่ือง 
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัต่อไป 
  1. ควรด าเนินการวิจยัเพ่ิมเติมในการวิเคราะห์ล าดบัความส าคญัของงานย่อยในขอบข่ายการบริหารงาน
วิชาการสถานศึกษาวา่งานย่อยใดท่ีทวีความส าคญัและจ าเป็นมากข้ึนในการเสริมสร้างคุณลกัษณะทกัษะอนาคตแก่
ผูเ้รียนในยคุปัจจุบนัและอนาคต 

 2. ควรมีการวิจยัท่ีศึกษาวิเคราะห์องคป์ระกอบ ลกัษณะ แนวทาง วิธีการ รายละเอียดหลกัของรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสอดคลอ้งและมีประสิทธิภาพตอบสนองการเสริมสร้างคุณลกัษณะทกัษะท่ี
พึงประสงคส์ าหรับอนาคต 

 3. ควรมีการวิจยัพฒันารูปแบบบริหารงานวิชาการ รูปแบบการจดัการเรียนรู้และการศึกษาผลการจดัการ
เรียนรู้แต่ละรูปแบบท่ีพิจารณาวา่มีความเหมาะสมต่อการพฒันาคุณลกัษณะทกัษะผูเ้รียน  เช่น การศึกษาผลของการ
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เรียนการสอนรูปแบบต่างๆ ท่ีมีประสิทธิภาพต่อการเสริมสร้างคุณลกัษณะทกัษะท่ีพึงประสงค์  การวิจยัพฒันา
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีส่งผลต่อการพฒันาทกัษะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21  การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
พฒันาคุณลกัษณะทกัษะท่ีพึงประสงคใ์นศตวรรษท่ี 21   

 4. ควรมีการศึกษาวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ว่าในบริบทสู่สากลบนความเป็นไทย  ผูเ้รียนไทยในแต่ละระดบั
การศึกษาควรมีคุณลกัษณะและทักษะใดเพ่ือเป็นฐานการสร้างสมรรถนะการแข่งขนัในอนาคต  และควรมีการ
วิเคราะห์ล าดบัความส าคญัและความจ าเป็นเร่งด่วนของทกัษะส าคญัในอนาคต 

 5. ควรมีการวิจยัท่ีหลากหลายเพ่ิมเติมในการศึกษา เช่น ใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบ (factor 
analysis) ของคุณลกัษณะและทกัษะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียนไทยในศตวรรษท่ี 21 เป็นตน้ 
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