
การศึกษาการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิต  วารสารศึกษาศาสตร์ มสธ. 
ของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชและมหาวทิยาลยัเปิดในเอเชีย 

256 | ปีท่ี 16 ฉบบัท่ี 2 (ก.ค. – ธ.ค.) 2566  

การศึกษาการบริหารจัดการหลกัสูตรแบบ Non-degree และระบบคลงัหน่วยกติ 
ของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชและมหาวทิยาลยัเปิดในเอเชีย 

A Study of Management on Non-Degree Programs and Credit Bank Systems of  
Sukhothai Thammathirat Open University and Open Universities in Asia 

 
   นิรนาท แสนสา1  สุมาลี สงัขศ์รี2  กลุชลี จงเจริญ3  

ศิตา เยี่ยมขนัติถาวร4  รัตนา ดวงแกว้5  ดรุณี จ าปาทอง6  และ *วรรณประภา สุขสวสัด์ิ7   
Niranart Sansa1 Sumalee Sungsri2 Koolchalee Chongcharoen3  

Sita Yiemkuntitavorn4 Ratana Daungkaew5 Darunee Jumpatong6 and Wannaprapha Suksawas7 
2ศาสตราจารย ์ดร. ประจ าสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

2Prof. Dr., School of Educational Studies, Sukhothai Thammathirat Open University 
1,3-5รองศาสตราจารย ์ดร. ประจ าสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

1,3-5 Assoc. Prof. Dr., School of Educational Studies, Sukhothai Thammathirat Open University 
6-7ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ประจ าสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

6-7Asst. Prof. Dr., School of Educational Studies, Sukhothai Thammathirat Open University 
*Corresponding author. e-mail: wannaprapha_s@hotmail.com 

   
 

บทคดัย่อ 

 การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาสภาพการบริหารจดัการหลกัสูตร Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิต 
และศึกษาขอ้เสนอเชิงนโยบาย  การด าเนินการการวิจยัแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพการบริหารจดัการ
หลกัสูตรแบบ Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิต  ผูใ้หข้อ้มูลและแหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร อาจารย ์บุคลากร  
นกัศึกษา และแหล่งขอ้มูลเอกสารจากมหาวิทยาลยัเปิดในเอเชีย 5 แห่ง เคร่ืองมือวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามและแบบ
บนัทึกขอ้มูล ระยะท่ี 2 ศึกษาขอ้เสนอเชิงนโยบายการพฒันาการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree และ
ระบบคลงัหน่วยกิต ผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิ อาจารย ์บุคลากร และนกัศึกษา เคร่ืองมือวิจยั ไดแ้ก่ ประเด็น
การสนทนา ผลการวิจยัปรากฏว่า 1) สภาพการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิต 
ของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก โดยพบวา่มีโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีและมี
การใชส่ื้อขอ้มูลสารสนเทศหลากหลาย นโยบายและการจดัองคก์ารมีความชดัเจน หลกัสูตรและการเรียนการสอน
ตรงกับความต้องการของผูเ้รียน ขณะท่ีมหาวิทยาลัยเปิดในเอเชียแต่ละประเทศด าเนินการตามแนวปฏิบัติท่ี
หน่วยงานของรัฐก าหนดเพ่ือตอบสนองนโยบายการจดัการศึกษาตลอดชีวิต และ 2) ขอ้เสนอเชิงนโยบายท่ีส าคญั 
ไดแ้ก่ (1) การบริหารจดัการหลกัสูตร มหาวิทยาลยัควร (1.1) มีแนวทางในการน านโยบายระดบัชาติมาสู่การปฏิบติั
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ท่ีชดัเจนเพ่ือส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต (1.2) ก าหนดกลุ่มเป้าหมายในหลกัสูตร Non-degree ใหค้รอบคลุมบุคคล
ทุกช่วงวยั (2) การบริหารจดัการระบบคลงัหน่วยกิตมีขอ้เสนอวา่ (2.1) รัฐควรก าหนดกรอบมาตรฐานคุณวฒิุเพ่ือให้
มหาวิทยาลยัใชเ้ป็นกรอบเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ (2.2) รัฐควรใหมี้หน่วยงานกลางเพ่ือก ากบัมาตรฐาน
การเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ และ (2.3) มีคณะกรรมการด าเนินการก ากบัติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานในทุกระดบั 
 
ค าส าคัญ: การบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree, ระบบคลงัหน่วยกิต, มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช,  

มหาวิทยาลยัเปิด 
 

Abstract 
 The present study aimed to study studied the management of non-degree programs and credit bank systems 
and propose related policies.  Phase 1 studied the management of non-degree programs and credit bank systems. The 
participants were chief executives, lecturers, officers, and university students including the study of document of 5 open 
universities. The research instruments were questionnaires and recording forms. Phase 2 examined the proposed policies 
regarding the management development of non-degree programs and credit bank systems. The participants were experts, 
lecturers, officers, and university students. The research tool was a guided focus group interview. The research revealed 
that 1) the management of non-degree programs and credit bank systems of STOU was generally at a high level.  This 
included a strong technological infrastructure and the use of various information media.  Policies and organizational 
arrangements were clear, and the curriculum and teaching methods align with the needs of the students.  While the 
management of non-degree programs and credit bank systems of the other open universities in Asia demonstrated that 
each university has established responsibilities based on the government’s guidelines that helped promoting the life-long 
learning policy. In phase 2, (1) some of the proposed policies in relation to the management of non-degree programs 
were as follows: (1.1) The universities should adopt a national policy to enhance lifelong learning. (1.2) The universities 
should determine the target groups for non-degree curriculums that cover all ages. (2) some of the proposed policies on 
the management of the credit bank system were:  ( 2. 1)  The government should establish standard qualification 
frameworks for universities to use as a reference for knowledge and experience transfer. (2.2) The government should 
create agencies to oversee the standards for knowledge and experience transfer, and (2.3) There should be committees 
responsible for monitoring and evaluating the performance of operations at all levels. 
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ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 จากกระแสการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนัท่ีโลกมีความเจริญกา้วหนา้ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี
อย่างรวดเร็วสู่โลกยุคดิจิทลั ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการจดัการศึกษาท่ีพึงเนน้การศึกษาตลอดชีวิตเพ่ือใหผู้เ้รียนมี
ทกัษะท่ีพร้อมต่อการด ารงวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 21 รัฐบาลและหน่วยงานระดบันโยบายไดก้ าหนดจุดเน้นในการ
พฒันาคุณภาพของผูเ้รียนซ่ึงปรากฏในแผนพฒันาเศรษฐกิจสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 13 (พ.ศ. 2566 -2570) ท่ีมีเป้าหมาย
หลกัท่ีการพฒันาคนส าหรับโลกยคุใหม่  (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2566) รวมทั้ง
นโยบายและแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ต่างมุ่งเนน้ในเร่ืองของการพฒันาศกัยภาพของคน ดงันั้น การจดัการศึกษา 
ทุกระดบัจึงมีเป้าหมายส าคญัในการพฒันาศกัยภาพผูเ้รียน ซ่ึงการจดัการศึกษาทุกระดบัต่างก็มีจุดเนน้ในการพฒันา
คนในแต่ละช่วงวยั โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง 
มาตรฐานการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา พ.ศ 2565 กล่าวถึงพนัธกิจของสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาว่า 
มุ่งเนน้การจดัการศึกษาเพ่ือผลิตบณัฑิตท่ีตอบสนองความตอ้งการของประเทศและผูใ้ชบ้ณัฑิตโดยรวม สอดคลอ้ง
กบัแผนอุดมศึกษาระยะยาว ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) ซ่ึงระบุกรอบยุทธศาสตร์ในดา้นการพฒันาศกัยภาพคน 
ทุกช่วงวยั และการสร้างสงัคมแห่งการเรียนรู้ (ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551)  
  การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในปัจจุบนั โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดบัมหาวิทยาลยัมีการจดัการเรียนรู้ใน
หลายรูปแบบทั้งการจดัการเรียนรู้แบบเดิม คือ แบบ Degree หมายถึงการเรียนแบบรับใบปริญญา และการเรียนรู้แบบ 
Non-degree ซ่ึงเป็นการเรียนหลกัสูตรระยะสั้นทั้งในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ ซ่ึงไม่มุ่งเนน้ปริญญาแต่เนน้ให้
เกิดทกัษะในการท างานท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายการพฒันาประเทศ  การจดัการศึกษาตามหลกัสูตรแบบ Non-degree 
จึงไดรั้บความนิยมอยา่งมาก เน่ืองจากมีวตัถุประสงคเ์พ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะ (reskill) และเพ่ิมพูนสมรรถนะท่ีแตกต่าง
ไปจากเดิม (upskill) ท่ีตอบโจทยก์ าลงัคนเร่งด่วน เพ่ือการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของ
ประเทศ  โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นผูท่ี้ท างานอยู่แลว้หรือตอ้งการปรับเปล่ียนสมรรถนะท่ีมีอยู่เดิมไปสู่สมรรถนะท่ี
ตอบโจทย์ก าลงัคนเร่งด่วน หรือเป็นผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงหรืออนุปริญญา หรือท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นสถาบนัการศึกษาในปัจจุบนั รวมทั้งผูท่ี้ส าเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีแล้ว เพ่ือให้เกิดการพัฒนาทักษะและสมรรถนะในการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
มีความสามารถในการท างานไดห้ลากหลายตามความตอ้งการของผูเ้รียน และตอบโจทยภ์าคอุตสาหกรรมและ  
สถานประกอบการ  กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม จึงเห็นความส าคญัของการพฒันา
ทักษะก าลังคนของประเทศทั้ งในรูปแบบ reskill, upskill, และ new  skill เพ่ือรองรับงานในรูปแบบใหม่ ๆ  
ท่ีเปล่ียนแปลงไป ซ่ึงจะจดัเป็นหลกัสูตร Non-degree ครอบคลุม 9 ทกัษะใน 8  กลุ่มสาขาวิชาชีพ ไดแ้ก่ 1) Smart 
Innovative Entrepreneur 2)  Smart Farming 3)  Care Giver 4)  Smart Tourism 5)   Data Science 6)  Creative Content  
7) Food for the future และ 8) Robotic/AI (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม, 2563)   
 นอกจากน้ี การเรียนในหลกัสูตร Non-degree ผูเ้รียนยงัสามารถน าหน่วยกิตท่ีเรียนไวแ้ลว้มาเก็บสะสมเพ่ือ
น าไปเทียบเคียงจนครบจ านวนหน่วยกิตตามโครงสร้างหลกัสูตรเพ่ือขอรับปริญญาต่อไปได ้ ซ่ึงการสะสมหน่วยกิต 
ดงักล่าว เป็นการด าเนินงานท่ีเรียกว่าคลงัหน่วยกิต โดยผูเ้รียนสามารถสะสมหน่วยกิตและผลการศึกษาทั้ งจาก
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การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั (แนวทางการด าเนินงานคลงัหน่วยกิตในระดบั
อุดมศึกษา, 2565) อย่างไรก็ตาม งานวิจยัของอรุณี ตระการไพโรจน์ (2561) พบว่า สภาพปัจจุบนัการด าเนินงาน
ระบบธนาคารสะสมผลการเรียนรู้ (Credit Bank System) ส าหรับการศึกษาตลอดชีวิตของประเทศไทย ยงัไม่มี
ระเบียบ แนวทางหรือแนวปฏิบติัเร่ืองการสะสมผลการเรียน และผลการเรียนรู้จากความรู้และประสบการณ์  
ในหน่วยงานการศึกษาทุกระดบัทุกสังกดัท่ีชดัเจนเพ่ือน าสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ จึงแสดงให้เห็นว่า 
การบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิตของหน่วยงานการศึกษาของไทยยงัมีขอ้จ ากดั
และควรไดรั้บการพฒันาใหเ้ป็นรูปธรรม  

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (มสธ.) เป็นสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ียึดปรัชญาการศึกษาตลอด
ชีวิตพฒันาคุณภาพประชาชน เพ่ิมพูนวิทยฐานะแก่ผูป้ระกอบอาชีพ (กองแผนงาน งานสารสนเทศยทุธศาสตร์, 2565) 
รวมทั้งการขยายโอกาสทางการศึกษาดว้ยการจดัการศึกษาทางไกลท่ีผูเ้รียนสามารถศึกษาดว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งเขา้
ชั้นเรียน มหาวิทยาลยัมีพนัธกิจท่ีส าคญั คือ การมุ่งผลิตบณัฑิตทุกระดบัเพ่ือตอบสนองต่อการพฒันาประเทศ และ
เสริมสร้างความพร้อมในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้โดยการจดัการศึกษาแบบ Degree และการศึกษาแบบ Non-
degree ซ่ึงการจดัการศึกษาแบบ Non-degree นั้น สามารถน าหน่วยกิตมาสะสมในระบบคลงัหน่วยกิต สอดคลอ้งกบั
หลายประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย นิวซีแลนด ์สาธารณรัฐเกาหลี โดยมีจุดมุ่งหมายส าคญัคือการใหโ้อกาส
ในการเขา้ถึงการศึกษาแก่ประชาชนทุกคนเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยช่วยใหผู้เ้รียนไดส้ะสมหน่วยกิตใน
ระบบคลงัหน่วยกิตจากสถาบนัการศึกษาทั้งท่ีอยู่ในระบบการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยัเพ่ือเปิด
โอกาสในการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือระดับอนุปริญญา (Ministry of Education, Science, and 
Technology, 2010)  

จากความส าคญัของการจดัการศึกษาแบบ Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิตดงักล่าว คณะผูวิ้จยัจึงเห็น
ความจ าเป็นในการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิตของ 
มสธ. และมหาวิทยาลยัเปิดในเอเชีย เพ่ือจะไดเ้รียนรู้บทเรียนท่ีประสบความส าเร็จและขอ้จ ากดัของมหาวิทยาลยั
ต่าง ๆ เพ่ือน ามาเป็นแนวทางและขอ้เสนอเชิงนโยบายในการพฒันาการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree 
และระบบคลงัหน่วยกิตของ มสธ.ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนและเหมาะสมกบัสภาพของสังคม
ในยุคปัจจุบนัยิ่งข้ึน นอกจากน้ีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดต่้อไป ดงันั้น ในการศึกษาคร้ังน้ี 
คณะผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิตของ มสธ. และ
มหาวิทยาลยัเปิดในเอเชียอีก 4 แห่ง  
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิตของ มสธ. และ
มหาวิทยาลยัเปิดในเอเชีย 
 2.  เพ่ือศึกษาขอ้เสนอเชิงนโยบายเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree และ
ระบบคลงัหน่วยกิตส าหรับมหาวิทยาลยัเปิด 
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การด าเนินการวจิัย 
การวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดงัน้ี 
ระยะที่ 1 การศึกษาการสภาพบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree และระบบคลังหน่วยกิตของ 

มสธ. และมหาวทิยาลยัเปิดในเอเชีย   มีดงัน้ี 
1.1 ผู้ ให้ข้อมูลและแหล่งข้อมูล ไดแ้ก่ มสธ. และมหาวิทยาลยัเปิดในเอเชียอีก 4 แห่ง  ไดแ้ก่  

1) มหาวิทยาลยัเทอร์บูกา อินโดนีเซีย 2) มหาวิทยาลยัเปิดมาเลเซีย 3) มหาวิทยาลยัเปิดแห่งชาติเกาหลี และ  
4) มหาวิทยาลยัเปิดจีน ผูใ้ห้ขอ้มูลและแหล่งขอ้มูล  มีดงัน้ี 1) มสธ. ผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร 15 คน อาจารย ์44 คน 
บุคลากร 51 คน นกัศึกษา 163 คน รวม 273 คน  2) มหาวิทยาลยัเทอร์บูกา อินโดนีเซีย ผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่  อาจารย ์ 7 คน 
บุคลากร 7 คน และนักศึกษา 134 คน รวมทั้งส้ิน 148 คน 3) มหาวิทยาลยัเปิดมาเลเซีย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร และบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้ง 3 คน และศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร งานวิจยั และเวบ็ไซตข์องมหาวิทยาลยั  4) มหาวิทยาลยัเปิดแห่งชาติเกาหลี 
แหล่งขอ้มูล คือ เอกสาร งานวิจยั และเวบ็ไซตข์องมหาวิทยาลยั และ 5) มหาวิทยาลยัเปิดแห่งจีน  แหล่งขอ้มูล คือ เอกสาร 
งานวิจยั และเวบ็ไซตข์องมหาวิทยาลยั โดยการศึกษาจากมหาวิทยาลยัเปิดแห่งชาติเกาหลีและมหาวิทยาลยัเปิดจีนนั้น เป็น
การศึกษาจากแหล่งขอ้มูลซ่ึงท าใหไ้ดข้อ้มูลเพียงพอเม่ือเทียบกบัขอ้มูลท่ีไดรั้บจากมหาวิทยาลยัอ่ืน 
 1.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ 1) แบบสอบถาม 4 ฉบบั ประกอบดว้ยแบบสอบถามส าหรับ
ผูบ้ริหาร อาจารย ์บุคลากรและนกัศึกษา และ 2) แบบบนัทึกขอ้มูลเพ่ือศึกษาเอกสาร งานวิจยั และเวบ็ไซต์ของ
มหาวิทยาลยั  
                            1.3 การวเิคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณโดยการหาความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา 

ระยะที่ 2 การศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายเกีย่วกบัการพฒันาการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree 
และระบบคลงัหน่วยกติส าหรับมหาวทิยาลยัเปิด  

ส าหรับการศึกษาในระยะท่ี 2 น้ีด าเนินการเฉพาะในประเทศในเท่านั้นโดยมีการสนทนากลุ่มกบัผูท่ี้
เก่ียวขอ้งแลว้น ามาสงัเคราะห์เป็นขอ้เสนอเชิงนโยบายดงัน้ี 

2.1 ผู้ ให้ข้อมูลสนทนากลุ่ม แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผูท้รงคุณวุฒิและผูบ้ริหารระดับ
นโยบายของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ไดแ้ก่  ส านกัวิจยัและพฒันาการศึกษา ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม กองยกระดบัคุณภาพการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา  
และผูบ้ริหารจากสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีการบริหารหลกัสูตรแบบ Non-degree ได้แก่ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มหาวิทยาลยัศิลปากร มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 2) อาจารย์
และบุคลากร ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการบริหารหลกัสูตร Non-degree จากมหาวิทยาลยัรามค าแหง มหาวิทยาลยัศิลปากร 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย และ มสธ. และ 3) นกัศึกษาท่ีเรียน 
ในหลกัสูตร Non-degree จาก มสธ. 

2.2 เคร่ืองมือที่ใช้การวิจัย คือ ประเด็นการสนทนากลุ่ม ซ่ึงมีประเด็นส าคญัครอบคลุมเก่ียวกบั                       
1. การบริหารจดัการหลกัสูตร Non-degree  2. ระบบคลงัหน่วยกิต 
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2.3 การวเิคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์เน้ือหา 
 

ผลการวจิัย 
ผลการวิจยั   แบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree และระบบคลังหน่วยกิตของ 

มสธ. และมหาวทิยาลัยเปิดในเอเชีย สามารถสรุปผลการวิจยั  ดงัน้ี 
1. สภาพการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree และระบบคลังหน่วยกิตตามความคิดเห็นของ 

ผู้ให้ข้อมูลจาก มสธ.     มีขอ้คน้พบดงัน้ี 
1.1 สภาพการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูใ้ห้

ขอ้มูลของ มสธ.ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร อาจารย ์และนกัศึกษา พบว่า มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารจดัการหลกัสูตร
แบบ Non-degree โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  ในขณะท่ีบุคลากร มีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือ
พิจารณารายการย่อยพบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในระดับสูงสุดในประเด็นดังน้ี พ้ืนฐานทาง
เทคโนโลยีสามารถตอบสนองต่อการใชง้านการบริหารหลกัสูตรแบบ Non-degree ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การใช้
ส่ือและเทคโนโลยีมีความหลากหลายและตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียน การน าผลการประเมินไปใช้ใน
การบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree และผูเ้รียนสามารถน าความรู้ ทักษะและประสบการณ์ไปใช้
ประโยชน์ไดจ้ริง ในขณะท่ีรายการย่อยท่ีไดค้ะแนนต ่าสุด ประกอบไปดว้ย ความเพียงพอของจ านวนบุคลากร
ผูรั้บผิดชอบ การมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย การประชาสมัพนัธ์และการใหบ้ริการใหค้ าแนะน าปรึกษาและ
ช่วยเหลือผูเ้รียน 

1.2 สภาพการบริหารจัดการระบบคลังหน่วยกิต ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูใ้ห้ขอ้มูล
ของ มสธ. ไดแ้ก่  ผูบ้ริหาร บุคลากร และนกัศึกษา พบว่า มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารจดัการระบบคลงั
หน่วยกิต โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ในขณะท่ีอาจารย ์มีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณา
รายการย่อยพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในระดบัสูงสุดในประเด็นดงัน้ี ความสามารถในการน า
นโยบายสู่การปฏิบติั การน าผลการประเมินไปใชใ้นการบริหารจดัการระบบคลงัหน่วยกิตและการเทียบโอนหน่วยกิต 
และความพึงพอใจต่อกระบวนการเทียบโอนหน่วยกิต ในขณะท่ีรายการย่อยท่ีไดค้ะแนนต ่าสุด ประกอบไปดว้ย 
ความเพียงพอของจ านวนบุคลากรผูรั้บผิดชอบ การมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย ความชดัเจนเก่ียวกบัขั้นตอน
การด าเนินการเทียบโอน 

2.  สภาพการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree ตามความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลจาก 

มหาวทิยาลยัเทอร์บูกา อนิโดนีเซีย  (Universitas Terbuka, Indonesia)  มีขอ้คน้พบ ดงัน้ี  

  สภาพการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูใ้ห้
ขอ้มูลของมหาวิทยาลยัเทอร์บูกา อินโดนีเซีย  พบว่า อาจารย ์บุคลากร และนกัศึกษา มีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายการยอ่ย พบว่า มีความเหมาะสมของการจดัองคก์รท่ีรับผิดชอบในหลกัสูตรแบบ Non-
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degree และการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน และผูเ้รียนไดรั้บความรู้ ทกัษะและ
ประสบการณ์ตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ในขณะท่ีรายการยอ่ยท่ีไดค้ะแนนต ่าสุดประกอบดว้ย ความเพียงพอของจ านวน
บุคลากรผูรั้บผิดชอบ ความชดัเจนของนโยบายการบริหารหลกัสูตรแบบ Non-degree และระบบขอ้มูลสารสนเทศ
สามารถตอบสนองต่อการใช้งานบริหารหลกัสูตรแบบ Non-degree ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส าหรับข้อมูลท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสภาพการบริหารจดัการระบบคลงัหน่วยกิตของมหาวิทยาลยัเทอร์บูกา อินโดนีเซียนั้น เน่ืองจาก
มหาวิทยาลยัเพ่ิงเร่ิมด าเนินการจึงยงัไม่สามารถใหข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์เพ่ือการวิจยัคร้ังน้ีได ้

3.  สภาพการบริหารจัดการหลักสูตร Non- degree และระบบคลังหน่วยกิตของมหาวิทยาลัยเปิด
มาเลเซีย (Open University Malaysia) 

3.1 สภาพการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree ประเทศมาเลเซียมีหน่วยงาน IPD (The 
Institute of Professional Development) รับผิดชอบในการส่งเสริมการจดัการศึกษาตลอดชีวิตให้แก่ผูท่ี้อยู่ในวยั
ท างาน โดยเช่ือมโยงมหาวิทยาลยัต่าง ๆ สถาบนัการวิจยั หน่วยฝึกอบรม และภาคอุตสาหกรรมในการพฒันา
หลกัสูตร Non- degree ท่ีหลากหลายและเหมาะสมกบัการประกอบอาชีพในยคุปัจจุบนั  

3.2  สภาพการบริหารจัดการระบบคลังหน่วยกติ ประเทศมาเลเซียมีสถาบนัคุณวุฒิแห่งมาเลเซีย  
(The Malaysian Qualifications Agency: MQA) เป็นหน่วยงานท่ีก าหนดกรอบคุณวุฒิแห่งมาเลเซีย (Malaysian 
Qualifications Framework:  MQF)  โดย MQA ได้จัดให้มีระบบการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ 
(Accreditation of Prior Experiential Learning: APEL) ซ่ึงมีการระบุขั้นตอนการเทียบโอนและหลกัฐานท่ีใชใ้นการ
เทียบโอนไวอ้ยา่งชดัเจน  มหาวิทยาลยัต่าง ๆ จะมี APEL Center รับผิดชอบการเทียบโอนหน่วยกิตโดยการประเมิน
ความรู้และประสบการณ์เดิมของนกัศึกษาตามกรอบคุณวฒิุระดบัชาติ (MQF) ท่ีก าหนด 

4.  สภาพการบริหารจดัการหลกัสูตร Non- degree และระบบคลงัหน่วยกติของมหาวทิยาลยัเปิด
แห่งชาตเิกาหล ี(Korea National Open University)   

4.1 สภาพการบริหารจัดการหลักสูตร Non- degree  มหาวิทยาลยัเปิดแห่งชาติเกาหลี มี Prime 
College ซ่ึงจดัการศึกษา Non- degree ส าหรับคนวยัท างานและวยัสูงอายุ โปรแกรมส าหรับผูท้  างาน  ไดแ้ก่  Basic 
Work Skills Standard Course และ Basic Work Skills Enhancement Course  และโปรแกรมส าหรับผูสู้งอายุ  เช่น 
โปรแกรม Liberal Arts & Civic Literacy โปรแกรม Second Life University Track  โปรแกรม Return to Farming 
and Rural Life เป็นตน้ วิธีการจดัการศึกษาท าในสองลกัษณะคือ 1) การจดัการเรียนรู้ในระบบเปิด โดยใช ้Open 
Educational Resources Service (OER หรือ MOOC) เป็นการให้บริการทางการศึกษาโดยไม่คิดค่าใชจ่้าย และ  2) 
การจดัการเรียนรู้โดยศูนยก์ารเรียนรู้ของมหาวิทยาลยั hub university ท าหนา้ท่ีในการประสานความร่วมมือระหวา่ง
สถาบนัการศึกษาเพ่ือจดัหลกัสูตรทางวิชาชีพประเภทต่าง ๆ   

4. 2 สภ าพก ารบ ริห ารจั ดก าร ร ะบบคลั งห น่ วยกิ ต  มีห น่ ว ย ง าน ท่ี รั บผิ ดชอบ  คื อ 
กระทรวงศึกษาธิการโดยสถาบันแห่งชาติเพ่ือการศึกษาตลอดชีวิต (National Institute for Lifelong Education: 
NILE) มีหน้าท่ีก าหนดนโยบายท่ีเก่ียวข้องในการบริหารจัดการระบบคลังหน่วยกิต (Academic Credit Bank 
System: ACBS) ก าหนดมาตรฐานหลกัสูตร อนุมติัหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษาและสถาบนัการฝึกอบรมต่าง ๆ  



การศึกษาการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิต  วารสารศึกษาศาสตร์ มสธ. 
ของมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชและมหาวทิยาลยัเปิดในเอเชีย 

ปีท่ี 16 ฉบบัท่ี 2 (ก.ค. – ธ.ค.) 2566 | 263 

ประกาศมาตรฐานหลกัสูตร ประสาทปริญญาแก่ผูข้อเทียบโอน ซ่ึงผูข้อเทียบโอนหน่วยกิต ไดแ้ก่ ผูท่ี้เรียนจาก
การศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั   

5.  สภาพการบริหารจัดการหลักสูตร Non- degree และระบบคลังหน่วยกิตของมหาวิทยาลัยเปิดจีน  
(Open University of China) 

5.1 สภาพการบริหารจัดการหลักสูตร Non- degree  มหาวิทยาลยัเปิดจีน (OUC) ได้พฒันา
หลกัสูตร Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิตเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตตามนโยบายการจดัการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาของจีนท่ีก าหนดใหต้อ้งมีหลกัสูตรการเรียนท่ีหลากหลายเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของบุคคล
และสังคม และสร้างระบบคลงัหน่วยกิตเพ่ือการรับรองผลการเรียน การสะสมหน่วยกิต และการเทียบโอนผลการ
เรียน OUC มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการจ านวน 4 หน่วยงาน ประกอบดว้ย 1) ภาควิชาการศึกษาของชุมชน
และการฝึกอบรม (Department of External Education and Training) 2) มหาวิทยาลัยส าหรับผู ้สูงอายุ ( The 
University for Older Adults)  3) ศูนย์การศึกษาและการฝึกอบรมของ OUC (The OUC Education and Training 
Centre) 4) สถาบันวิจัยด้านจิตรกรรมและศิลปะการเขียนพู่กัน OUC (The OUC Painting and Calligraphy Art 
Education Research Institute) 

5.2 สภาพการบริหารจัดการระบบคลังหน่วยกิต ในการด าเนินงานดา้นระบบคลงัหน่วยกิตนั้น 
OUC มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง คือ ส านักงานบริหารจดัการคลงัหน่วยกิตแห่งมหาวิทยาลยัเปิดจีน ซ่ึง
โครงสร้างของระบบคลงัหน่วยกิต มี 5 ฝ่าย ไดแ้ก่ ส านกังานทัว่ไป ฝ่ายวิจยัและพฒันามาตรฐาน ฝ่ายด าเนินการ 
การรับรองผลการเรียน ฝ่ายพฒันาธุรกิจ และศูนยวิ์จยัประยุกตโ์ดยฝ่ายต่าง ๆ  มีบทบาทสนบัสนุนการด าเนินงาน
ของระบบคลงัหน่วยกิตซ่ึงตอ้งรับผิดชอบ 3 งานหลกั คือ การรับรองผลการเรียน การสะสมหน่วยกิต และการโอน
หน่วยกิต  

เม่ือพิจารณาผลการศึกษาสภาพการบริหารจดัการหลกัสูตร Non- degree และระบบคลงัหน่วยกิตของ 
มสธ. และมหาวิทยาลยัเปิดในเอเชียท่ีรายงานจากการวิเคราะห์ขา้งตน้จะพบว่าหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีการบริหาร
จดัการหลกัสูตร Non- degree เป็นไปตามนโยบายเพ่ือการพฒันาการศึกษาท่ีมีความยืดหยุ่น มีวิธีการท่ีหลากหลาย
เพ่ือส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตของประชาชน และมีระบบการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ท่ีมีคุณภาพ
มาตรฐานในระดบัชาติอย่างชดัเจน แต่การด าเนินการดงักล่าวในประเทศไทยยงัไม่มีความชดัเจนในมาตรฐาน 
การเทียบโอน เพ่ือใหม้หาวิทยาลยัน าไปใชเ้ป็นกรอบอา้งอิงในการเทียบโอนเท่าท่ีควร  ทั้งยงัตอ้งไดรั้บการพฒันา
ในเร่ืองการประชาสัมพันธ์หลักสูตร ความชัดเจนของหลักสูตร ตลอดจนขั้นตอนแนวทางและหน่วยงาน 
ท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการสะสมหน่วยกิต จากผลการศึกษาดงักล่าวจึงน าไปสู่การศึกษาขอ้เสนอเชิงนโยบาย
เพ่ือการบริหารจัดการหลักสูตรแบบ Non-degree และระบบคลังหน่วยกิตส าหรับมหาวิทยาลัยเปิดให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขั้นต่อไป 
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายเกี่ยวกบัการพัฒนาการบริหารจัดการหลกัสูตรแบบ Non-degree 
และระบบคลงัหน่วยกติส าหรับมหาวทิยาลยัเปิด 

จากขอ้มูลการสนทนากลุ่ม 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1)  ผูท้รงคุณวุฒิและผูบ้ริหารระดบันโยบายของหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ 2) อาจารยแ์ละบุคลากร และ 3) นกัศึกษา   

ผลการสังเคราะห์ขอ้เสนอเชิงโยบายเก่ียวกบัการพฒันาการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree 
และระบบคลงัหน่วยกิตส าหรับมหาวิทยาลยัเปิดได ้ดงัน้ี 

1. การพฒันาการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree 
หลกัสูตร Non-degree มีความส าคญัต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยข์องประเทศเพ่ือใหป้ระชาชนไดมี้

โอกาสเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตและน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพและการด าเนินชีวิตท่ี
สอดคลอ้งกบัสงัคมท่ีมีความเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ดงันั้น มหาวิทยาลยัจึงตอ้งมีการก าหนดนโยบายและองคก์ร
ท่ีรับผิดชอบโดยตรงเพ่ือน านโยบายไปสู่การปฏิบติัให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  และจดัองค์กรท่ี
รับผิดชอบใหมี้บุคลากรเพียงพอ เหมาะสมและมีกรอบการปฏิบติังานท่ีชดัเจน ในดา้นลกัษณะของหลกัสูตรแบบ 
Non-degree ควรมีลกัษณะส าคญั คือ มหาวิทยาลยัควรจดัหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัทิศทางการพฒันาประเทศ และ
ยึดความตอ้งการของแต่ละกลุ่มเป้าหมายเป็นหลกั เป็นหลกัสูตรระยะสั้นท่ีมีความหลากหลาย เป็นอิสระจบใน
ตวัเองและอาจจดัเป็นชุดการเรียน สามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นการท างานหรือน าไปต่อยอดกบัหลกัสูตรอ่ืน ๆ 
ส าหรับการจดัการเรียนการสอน มหาวิทยาลยัควรใชวิ้ธีการท่ีหลากหลาย มีความยืดหยุน่ และเอ้ือต่อธรรมชาติของ
ผูเ้รียนแต่ละกลุ่ม ควรมีการใชส่ื้อและเทคโนโลยีช่วยในการจดัการเรียนการสอนท่ีผูเ้รียนเขา้ถึงไดง่้าย การวดัและ
ประเมินผลควรใชว้ิธีท่ีหลากหลาย ยืดหยุ่น ไม่เนน้การสอบ ทั้งน้ี ควรมีการพฒันาระบบสารสนเทศเพ่ือสนบัสนุน
การจดัการศึกษาหลกัสูตร Non-degree ทั้งระบบ ทั้งในดา้นการเรียนการสอน  การติดต่อส่ือสารระหว่างผูเ้รียนกบั
สถาบนัการศึกษา  

2. การพฒันาการบริหารจดัการระบบคลงัหน่วยกติ 
นโยบายเก่ียวกบัระบบคลงัหน่วยกิต มีความจ าเป็นและมีความชดัเจนทั้งนโยบายระดบัประเทศ และ

นโยบายระดบัหน่วยงาน ซ่ึงในการสะสมหน่วยกิตในระบบคลงัหน่วยกิตนั้น โดยหลกัการสามารถเทียบโอนหน่วยกิต
ไดท้ั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั ทั้งน้ี รัฐบาลควรก าหนดกรอบมาตรฐาน
กลางระดบัประเทศซ่ึงประกอบดว้ยกรอบมาตรฐานหลกัสูตรและกรอบมาตรฐานสมรรถนะ เพ่ือให้มหาวิทยาลยั
หรือสถาบนัการศึกษาแต่ละแห่งใชเ้ป็นหลกัในการอา้งอิงและด าเนินงานไดอ้ย่างมีคุณภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
เทียบโอนการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั   

ส าหรับเกณฑ์การเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ พบว่า  รัฐบาลควรมีเกณฑ์กลางใน
ระดบัประเทศเพ่ือท่ีทุกสถาบนัการศึกษาจะไดใ้ชก้รอบมาตรฐานเดียวกนั โดยแต่ละสถาบนัสามารถน ามาก าหนด
เกณฑแ์ละขั้นตอนการเทียบโอนในรายละเอียดอีกคร้ังหน่ึง ส่วนในดา้นขั้นตอนการด าเนินการระบบคลงัหน่วยกิต 
มหาวิทยาลัยควรก าหนดขั้นตอนการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ท่ีมีความชัดเจน เข้าใจง่ายและ
ประชาสมัพนัธ์ใหผู้เ้รียนและผูป้ฏิบติังานไดท้ราบอยา่งทัว่ถึง  
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การอภิปรายผล 
จากผลการวิจยั สามารถอภิปรายผลในประเด็นส าคญัท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์การวิจยั 2 ประการ 

ดงัต่อไปน้ี 
1.  ส ภ าพ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ห ลั ก สู ต ร แบ บ  Non- degree แ ล ะ ร ะ บบค ลั ง ห น่ ว ย กิ ต ข อ ง

มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช และมหาวทิยาลยัเปิดในเอเชีย  

1.1 สภาพการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree ของ มสธ. และมหาวทิยาลยัเปิดในเอเชีย 
จากผลการศึกษาสภาพการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree ของ มสธ.  พบว่า โดย

ภาพรวม ความคิดเห็นของทั้งผูบ้ริหาร อาจารย ์และนกัศึกษา เห็นว่าสภาพการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-
degree อยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะปณิธานของมหาวิทยาลยัท่ีกล่าวว่า “มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใน
ฐานะเป็นมหาวิทยาลัยในระบบเปิด ยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิต มุ่งพัฒนาคุณภาพของประชาชนท่ัวไป เพ่ิมพูน
วิทยฐานะแก่ผู้ประกอบอาชีพและขยายโอกาสทางการศึกษาต่อส าหรับทุกคน เพ่ือสนองความต้องการของบุคคล
และสังคมด้วยการจัดระบบการเรียนการสอนทางไกล...”  ส าหรับหลกัสูตรแบบ Non-degree ของ มสธ.อยู่ใน
โครงการสัมฤทธิบตัรซ่ึงจดัท าข้ึนเพ่ือเป็นการเปิดโอกาสการศึกษาส าหรับประชาชนทุกคนให้ไดเ้พ่ิมพูนความรู้
และพฒันาทกัษะทางวิชาการและวิชาชีพ จึงเป็นการเพ่ิมวิทยฐานะ เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน และการ
ส่งเสริมความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2565ก, 2565ข, 2565ค)  สอดคลอ้งกบั 
Benham (1999, p. 9)  ท่ีกล่าววา่ หลกัสูตร Non-degree มีความส าคญัมากในการพฒันาทกัษะและความสามารถของ
ผูเ้รียนท่ามกลางการเปล่ียนแปลงของโลกในยคุใหม่ และเม่ือพิจารณาเป็นรายการ พบวา่ รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด
ตามความเห็นของกลุ่มผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ โครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสามารถตอบสนองต่อการใชง้านบริหาร
หลกัสูตรแบบ Non- degree ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น แพลตฟอร์มการเรียนรู้ ระบบอินเทอร์เน็ต เป็นตน้  

ในขณะท่ีมุมมองในดา้นนโยบายการบริหารหลกัสูตรแบบ Non-degree พบวา่ ผูบ้ริหารของ มสธ.              
มีความเห็นว่า นโยบายการบริหารหลกัสูตรแบบ Non-degree มีความชัดเจน โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดเป็นล าดบัท่ี 2                 
อยา่งไรก็ตาม ทั้งอาจารยแ์ละบุคลากร มีความคิดเห็นว่า การมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายกลบัมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ซ่ึง
ขอ้มูลดงักล่าวอาจแสดงใหเ้ห็นว่า นโยบายการบริหารหลกัสูตรแบบ Non-degree เป็นนโยบายท่ีมีการก าหนดและสั่ง
การมาจากระดบับริหาร ซ่ึงอาจารยแ์ละบุคลากร อาจขาดการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย ซ่ึงหากบุคลากรใน
องคก์รไดมี้ส่วนร่วมหรือแสดงความคิดเห็นในการก าหนดนโยบาย จะสามารถสร้างเสริมประสิทธิภาพหรือแกไ้ข
ปัญหาไดต้รงจุดและรวดเร็ว  

ในส่วนของการจดัการเรียนการสอนของ มสธ. ความคิดเห็นของอาจารยม์องวา่ หลกัสูตรท่ีเปิดสอน
ตรงกบัความเช่ียวชาญของมหาวิทยาลยั และการจดัการเรียนการสอนมีการส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์อย่างเหมาะสมระหว่าง
ผูเ้รียนกบัผูส้อน และระหว่างผูเ้รียนด้วยกัน โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดเป็นล าดับท่ี 2 และ 3 ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกับ
บุคลากร เจา้หนา้ท่ีของมหาวิทยาลยัเทอร์บูกาท่ีใหค้วามเห็นว่า  การจดัการเรียนการสอนมีการส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์
อยา่งเหมาะสมระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน และระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนัมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด  
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ในส่วนของการบริหารจดัการดา้นการน าผลการประเมินไปใช ้พบวา่ บุคลากร ของ มสธ. ใหข้อ้มูลว่า   
การบริหารจดัการดา้นการน าผลการประเมินไปใชใ้นการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree มีค่าเฉล่ียสูงสุด ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีบอกว่าการจดัการเรียนการสอนแบบ Non-degree สามารถน าความรู้ ทกัษะ 
และประสบการณ์ไปใช้ประโยชน์ไดจ้ริง รวมทั้งไดรั้บความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้และท่ี
ส าคญัการจดัการเรียนการสอนช่วยใหผู้เ้รียนบรรลุตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร อย่างไรก็ตาม นกัศึกษายงัคงมีความ
คิดเห็นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในประเด็นรูปแบบการประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรแบบ Non-degree ของมหาวิทยาลยัท่ียงัไม่
สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ย่างครอบคลุมและทัว่ถึง รวมทั้งการใหบ้ริการใหค้ าแนะน าปรึกษาและช่วยเหลือผูเ้รียน
ตลอดหลกัสูตรแบบ Non-degree ในขณะท่ีผลการวิจัยจากมหาวิทยาลยัเทอร์บูกา อินโดนีเซียโดยบุคลากร และ
นกัศึกษาให้ความเห็นโดยมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในประเด็นท่ีเก่ียวกบัระบบขอ้มูลสารสนเทศของมหาวิทยาลยัสามารถ
ตอบสนองต่อการใชง้านบริหารหลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น ขอ้มูลดา้นผูเ้รียน ขอ้มูลดา้นความพร้อมดา้น
ส่ือและเทคโนโลยี ขอ้มูลดา้นการประสมัพนัธ์ ฯลฯ  

ส าหรับประเด็นการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree ของมหาวิทยาลยัต่างประเทศท่ีอยู่
ในขอบข่ายของการศึกษาคร้ังน้ี ทั้งมหาวิทยาลยัเปิดมาเลเซีย มหาวิทยาลยัเปิดแห่งชาติเกาหลี และมหาวิทยาลยัเปิด
จีน มีขอ้สงัเกตเพ่ือสามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บัมหาวิทยาลยัเปิดในประเทศไทยไดด้งัต่อไปน้ี  

มหาวิทยาลยัเปิดในต่างประเทศต่างก็มีองค์กรท่ีรับผิดชอบในการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ            
Non-degree อย่างชัดเจน โดยมหาวิทยาลัยเปิดมาเลเซีย จะมีหน่วยงาน  IPD (The Institute of Professional 
Development) ท่ีรับผิดชอบในการส่งเสริมการจดัการศึกษาตลอดชีวิต โดยเช่ือมโยงกบัมหาวิทยาลยัต่าง ๆ สถาบนั
การวิจยั หน่วยฝึกอบรม และภาคอุตสาหกรรมในการพฒันาหลกัสูตร Non- degree ท่ีหลากหลายและเหมาะสมกบั
การประกอบอาชีพในยุคปัจจุบนั  ขณะท่ีมหาวิทยาลยัเปิดแห่งชาติเกาหลีมี Prime College ซ่ึงจดัการศึกษา Non- 
degree ส าหรับคนวยัท างานและวยัสูงอายุ ซ่ึง Haddad (2006) นกัวิชาการดา้นการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา ได้
กล่าวว่า การเรียนรู้ระดบัอุดมศึกษาส าหรับศตวรรษท่ี 21 คนวยัท างานและวยัสูงอายใุนหลกัสูตรแบบ Non-degree 
มีความตอ้งการท่ีจะเรียนรู้ และมุ่งเนน้เป้าหมายทางการศึกษาท่ีหลากหลายเพ่ือพฒันาทกัษะในการด ารงชีวิตใน
ศตวรรษท่ี 21  นอกจากน้ี มหาวิทยาลยัเปิดจีนมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการหลกัสูตร Non – degree ท่ีชดัเจนท่ี
ท าหน้าท่ีในการจัดท านโยบาย วางแผนการศึกษา ประสานงานและส่งเสริมการศึกษาแบบ Non-degree  
มีมหาวิทยาลยัส าหรับผูสู้งอายุ และมีศูนย์การศึกษาและการฝึกอบรมเพ่ือให้บริการการศึกษาต่อเน่ืองท่ีเป็น
หลกัสูตร Non-degree แก่ประชาชนทัว่ไปเพ่ือยกระดบัมาตรฐานและทกัษะฝีมือแรงงานใหสู้งข้ึน และจดัการศึกษา
และการฝึกอบรมสายอาชีพท่ีมุ่งเนน้สมรรถนตามมาตรฐานวิชาชีพและขอ้ก าหนดดา้นสมรรถนะ เพ่ือใหคุ้ณภาพ
ของผลผลิตตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

ในดา้นการเรียนการสอน พบว่า ทั้ง 3 มหาวิทยาลยัมีวิธีการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบัการ
บริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree โดยมหาวิทยาลยัเปิดมาเลเซียจดัให้มีดว้ยวิธีการเรียนท่ีหลากหลายทั้ง
แบบเผชิญหนา้และแบบออนไลนแ์ละมีการติดตามผลการจดัหลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือจะน ามาปรับปรุงหลกัสูตร
ให้มีความทนัสมยัและตรงกบัความตอ้งการของสังคม มหาวิทยาลยัเปิดแห่งชาติเกาหลีมีวิธีการจดัการเรียนรู้ใน
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ระบบเปิดโดยใช ้Open Educational Resources Service (OER หรือ MOOC) เป็นการให้บริการทางการศึกษาโดย
ไม่คิดค่าใชจ่้าย และจดัการเรียนรู้โดยศูนยก์ารเรียนรู้ของมหาวิทยาลยั เพ่ือจดัหลกัสูตรทางวิชาชีพประเภทต่าง ๆ 
ซ่ึงมีวิธีเรียนแบบผสมผสานทั้งผา่นระบบออนไลน์และแบบเผชิญหนา้  ซ่ึงนบัไดว้า่การบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-
degree ของมหาวิทยาลยัทั้ง 3 แห่ง มีความโดดเด่นในการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree เพ่ือพฒันา
คุณภาพชีวิตของคนในประเทศซ่ึงสามารถน ามาเป็นแนวทางส าหรับประเทศไทยได ้

1.2 การบริหารจดัการระบบคลงัหน่วยกติของ มสธ. และมหาวทิยาลยัเปิดในเอเชีย 
จากผลการศึกษาสภาพการบริหารจดัการระบบคลงัหน่วยกิต ของ มสธ. พบว่า โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร บุคลากร และนกัศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ มสธ.ไดด้ าเนินการพฒันา
ระบบคลงัหน่วยกิตมาอยา่งต่อเน่ือง ภายใตก้ารด าเนินงานของส านกัการศึกษาต่อเน่ืองมาตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2531 ดงัจะ
เห็นไดจ้ากโครงการสมัฤทธิบตัรท่ีประสบความส าเร็จในการเปิดโอกาสการศึกษาส าหรับประชาชนทุกคนไดเ้ขา้มา
ศึกษาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และพฒันาทกัษะทางวิชาการและวิชาชีพ สามารถน าความรู้ท่ีไดรั้บไปพฒันา และยกระดบั
คุณภาพชีวิต เพ่ิมวิทยฐานะส่งเสริมความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563ก) ท่ีกล่าวว่า การพฒันาและขบัเคล่ือนระบบคลงัหน่วยกิต
หรือระบบธนาคารหน่วยกิตควรด าเนินการบนเจตนารมณ์และหลกัการพ้ืนฐานเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(lifelong learning) โดยเป็นการเปิดโอกาสให้ผู ้เ รียนและประชาชนได้น าผลการเรียนรู้ ทั้ งความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์การท างาน การฝึกอบรม และการฝึกอาชีพมาเทียบโอนได ้ท าให้เกิดการพฒันาตนเองจากการ
เช่ือมโยงการเรียนรู้กบัการท างาน  

นอกจากน้ี  เม่ือพิจารณาเป็นรายการ พบว่า รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดตามความเห็นของกลุ่ม
ผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ ความเหมาะสมของการจดัองคก์รท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัระบบคลงัหน่วยกิตและการเทียบโอนหน่วยกิต 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก มสธ. เป็นสถาบนัท่ีจดัการศึกษาในระบบทางไกล ซ่ึงมีความพร้อมในดา้นเทคโนโลยีท่ีจะ
ช่วยเหลือและสนับสนุนการจดัการเรียนการสอน Non-degree ไดเ้ป็นอย่างดี ในขณะท่ีอาจารย ์ ผูบ้ริหารและ
นักศึกษาต่างก็มองเห็นว่า ระบบข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลยัสามารถตอบสนองต่อการใช้งานบริหาร
หลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

เม่ือพิจารณาถึงความคิดเห็นเก่ียวกบัดา้นนโยบายของการบริหารจดัการระบบคลงัหน่วยกิตแล้ว 
พบว่า ทั้ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร อาจารย ์และบุคลากร มีความเห็นสอดคลอ้งกนั โดยเฉพาะในส่วนของความสามารถ
ในการน านโยบายสู่การปฏิบติัท่ีกลุ่มผูบ้ริหารเห็นว่ามีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดในกลุ่ม แสดงให้เห็นว่า นโยบายของการ
บริหารระบบคลงัหน่วยกิตอาจยงัไม่ถูกน าไปสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากว่า มสธ. เพ่ิงเร่ิม
ด าเนินการตามประกาศหลกัเกณฑท่ี์เป็นปัจจุบนัเก่ียวกบัการเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณ์ เขา้สู่ชุดวิชา
ในหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2565 และหลกัเกณฑแ์ละวิธีการเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณ์เขา้สู่
ชุดวิชาในหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 ลงวนัท่ี 2 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช
, 2565ก) นอกจากน้ี ยงัมีขอ้สงัเกตในประเด็นการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายระบบคลงัหน่วยกิต ทั้งอาจารย ์
และบุคลากรมองเห็นตรงกัน โดยมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นระดับต ่าท่ีสุดในกลุ่มซ่ึงตอบโจทยผ์ลการวิจัยท่ีพบว่า 
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นโยบายของการบริหารระบบคลงัหน่วยกิตของ มสธ. ยงัไม่สามารถน าไปสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม  ซ่ึง
การสร้างความรู้ความเขา้ใจกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง โดยการสร้างการมีส่วนร่วมและสร้างการยอมรับจะเป็นปัจจยัส าคญัใน
การขบัเคล่ือนระบบคลงัหน่วยกิตใหป้ระสบผลเป็นรูปธรรม   

ในส่วนของประเด็นการจดัองค์กรและบุคลากรท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัระบบคลงัหน่วยกิตและการ
เทียบโอนหน่วยกิต ยงัคงพบว่ามีค่าเฉล่ียระดบัต ่าท่ีสุดในกลุ่ม  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ส านกังานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2563ก) ท่ีพบวา่การบริหารจดัการระบบคลงัหน่วยกิตหรือธนาคารหน่วยกิตของประเทศกรณีศึกษา
ท่ีประสบความส าเร็จควรจะมีหน่วยงานกลางรับผิดชอบระบบคลงัหน่วยกิตโดยตรงท่ีชัดเจน โดยการบริหาร
การศึกษาจะตอ้งเป็นกลาง ไม่ถูกแทรกแซงโดยการเมืองจึงจะสามารถท าให้เป็นระดบันโยบายท่ีต่อเน่ือง และ
ประเด็นท่ีน่าสนใจอีกประเด็นหน่ึงจากขอ้คน้พบท่ีได ้คือ นกัศึกษาใหค้วามเห็นว่าประเด็นขั้นตอนการด าเนินการเทียบ
โอนมีค่าเฉล่ียต ่ าท่ีสุดในกลุ่ม ในกรณีเช่นน้ี ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563ก) ได้เสนอแนะว่า 
สถาบนัการศึกษาควรมีการจดัท าคู่มือส าหรับกลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือน าสู่การปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งกนั รูปแบบหรือ
ขั้นตอนในการด าเนินงานเทียบโอนควรให้ความส าคญักบัผูเ้รียนเป็นหลกั การจดัการศึกษาระหว่างการศึกษาใน
ระบบปกติและระบบคลงัหน่วยกิตควรมีความสอดคลอ้งกนัเพ่ือใหง่้ายต่อการเทียบโอน  

ส าหรับการบริหารจดัการระบบคลงัหน่วยกิตของมหาวิทยาลยัต่างประเทศท่ีอยู่ในขอบข่ายของ
การศึกษาคร้ังน้ี ทั้งมหาวิทยาลยัเปิดมาเลเซีย มหาวิทยาลยัเปิดแห่งชาติเกาหลี และมหาวิทยาลยัเปิดจีน ต่างก็มี
องคก์รท่ีรับผิดชอบในการบริหารจดัการระบบคลงัหน่วยกิตอยา่งชดัเจน เช่น ประเทศเกาหลี มีกระทรวงศึกษาธิการ
โดยสถาบนัแห่งชาติเพ่ือการศึกษาตลอดชีวิต (National Institute for Lifelong Education: NILE) ท าหนา้ท่ีในการ
ก าหนดนโยบายท่ีเก่ียวข้องในการบริหารจัดการระบบคลงัหน่วยกิต (Academic Credit Bank System: ACBS) 
ก าหนดมาตรฐานหลกัสูตร  อนุมติัหลกัสูตรของสถาบนัการศึกษา ประกาศมาตรฐานหลกัสูตร ประสาทปริญญาแก่
ผูข้อเทียบโอน  ซ่ึงผูข้อเทียบโอนหน่วยกิตได้แก่ ผูท่ี้เรียนจากการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ และ
การศึกษาตามอธัยาศยั ซ่ึงจะระบุขั้นตอนการเทียบโอนอย่างชดัเจน อรุณี ตระการไพโรจน์ (2561) ไดส้ะทอ้นว่า
สาธารณรัฐเกาหลีถือไดว้่าเป็นตวัอย่างประเทศหน่ึงท่ีประสบความส าเร็จอย่างสูงในการเปิดโอกาสการเรียนรู้ให้
ประชาชนอยา่งกวา้งขวางดว้ยการใช ้“ระบบคลงัหน่วยกิต” วางแผนการเรียนรู้ไดต้ามความตอ้งการของผูเ้รียน ตาม
เวลา สถานท่ีท่ีเหมาะสมกบัสภาพและความสนใจ ส่งเสริมการเรียนรู้แบบตลอดชีวิตของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง  

2. ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจดัการหลักสูตรแบบ Non-degree และระบบคลงัหน่วยกติ 
จากผลการศึกษาขอ้เสนอเชิงนโยบายการบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree และระบบคลงั

หน่วยกิต สามารถอภิปรายผลตามขอ้คน้พบ ดงัน้ี 

2.1 ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบาย การบริหารจัดการหลกัสูตรแบบ Non-degree   

 2.1.1 ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายระดบัชาติ 
 จากผลการวิจยั พบว่า ในประเด็นการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายระบบคลงัหน่วยกิต  

ทั้งอาจารย ์และบุคลากรมองเห็นตรงกัน โดยมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นระดบัต ่าท่ีสุดในกลุ่ม สามารถสรุปได้ว่า 
นโยบายของการบริหารระบบคลงัหน่วยกิตของ มสธ. ยงัไม่สามารถน าไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ดงันั้น 
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การก าหนดนโยบายท่ีชดัเจนและสอดคลอ้งกนัในทุกระดบัเพ่ือเป็นทิศทางการด าเนินการบริหารจดัการหลกัสูตร
แบบ Non-degree มีความส าคญัและมีความจ าเป็นอยา่งยิ่ง ทั้งน้ีเน่ืองจากความเปล่ียนแปลงของสังคมท่ีรวดเร็วและ
มีความผนัผวน ท าใหบุ้คคลตอ้งมีการเรียนรู้และปรับตวัไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต การจดัการศึกษาของประเทศจึง
ตอ้งมีการปรับเปล่ียนเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ประชาชนอย่างทั่วถึง รวมทั้งตอบสนองต่อ 
ทิศทางการพฒันาประเทศ ดงัจะเห็นไดว้่าประเทศต่าง ๆ ไดแ้ก่ ประเทศเกาหลี ประเทศจีน ประเทศมาเลเซีย 
ประเทศอินโดนีเซีย รวมทั้งประเทศไทย ไดใ้หค้วามส าคญักบัหลกัสูตร Non-degree เช่น ประเทศไทยก าลงัจดัท า
พระราชบญัญติัส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตเพ่ือมุ่งใหป้ระชาชนไดมี้โอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ  และ
ประเทศจีนท่ีมีแผนปฏิรูปและการพัฒนาการศึกษาระยะกลางและระยะยาวแห่งชาติ (2010 – 2020) ท่ีเน้น
ความส าคญัของการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 2.1.2 ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายระดบัปฏิบัติ 
 ส าหรับการปฏิบติัในประเทศไทยนั้น จะเห็นไดว้า่บางมหาวิทยาลยัสามารถด าเนินการไดป้ระสบ

ผลส าเร็จอยา่งสูง มีระบบการท างานท่ีชดัเจนและสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี แต่บางมหาวิทยาลยั
ก็ยงัขาดแนวทางการด าเนินท่ีชดัเจนเน่ืองจากนโยบายไม่ชดัเจนและขาดความต่อเน่ือง (พงษภิ์ญโญ แมน้โกศล, 
2564) ทั้งน้ี คณะผูวิ้จยัมีขอ้สังเกตว่า นโยบายระดบัหน่วยปฏิบติั เช่น มหาวิทยาลยัหรือสถาบนัการศึกษา ควร
พิจารณาก าหนดวตัถุประสงคใ์หช้ดัเจน โดยก าหนดนโยบายการด าเนินการในลกัษณะเปิดกวา้ง ยืดหยุ่น ไม่ยึดติด
กบัรูปแบบ และควรตอบสนองต่อปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิตและนโยบายการพฒันาประเทศโดยครอบคลุมทุก
กลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนมีการใชเ้ทคโนโลยีท่ีทนัสมยั  ส าหรับขอ้เสนอเชิงนโยบายระดบัปฏิบติั  มีดงัน้ี 

 1) การออกแบบหลกัสูตร Non-degree ควรมีการออกแบบให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
กลุ่มเป้าหมาย (demand side)  และทิศทางการพฒันาประเทศและความต้องการของสังคมในปัจจุบัน ควรมี
วตัถุประสงค์การด าเนินงานท่ีมีความชดัเจน และยืดหยุ่นโดยการจดัรูปแบบการเรียน การสอบ และโครงสร้าง
หลกัสูตรท่ีผูเ้รียนสามารถสะสมหน่วยกิตการเรียนเพ่ือปริญญา และครอบคลุมไปถึงการยกระดบัทกัษะการท างาน 
(reskill / upskill) อย่างหลากหลายสาขาใหท้นักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและตลาดแรงงาน  สอดคลอ้งกบัการ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลยัเปิดในประเทศจีน ซ่ึงมี Think Tank Team หรือ Curriculum Creative Team มาจาก
หลากหลายวิชาชีพเพ่ือท าหน้าท่ีวิเคราะห์ความตอ้งการการเรียนรู้หรือความตอ้งการของตลาดอนัน าไปสู่การ
พิจารณาก าหนดหลกัสูตร Non-degree ใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้ง 

2)  การตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย พบวา่ หลายประเทศไดใ้หค้วามส าคญัในประเด็น
น้ีอย่างมาก ไดแ้ก่ ประเทศจีน ประเทศเกาหลี และประเทศมาเลเซียไดจ้ดัหลกัสูตรใหต้อบสนองต่อความตอ้งการ
ของบุคคลแต่ละช่วงวยัและวิชาชีพเพ่ือรองรับนโยบายการพฒันาประเทศทั้งดา้นเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม  
โดยหลกัสูตรจะมีความยืดหยุน่ เป็นหลกัสูตรระยะสั้นใหผู้เ้รียนเลือกเรียนไดอ้ยา่งหลากหลาย 

3) การเรียนการสอนในหลกัสูตร Non-degree ตอ้งเอ้ือกบัธรรมชาติของผูเ้รียนแต่ละกลุ่มเป้าหมาย  
โดยมีความยืดหยุ่น ใชวิ้ธีการท่ีหลากหลาย ใชเ้วลาไม่นาน เนน้ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน และระหว่าง
ผูเ้รียนดว้ยกนัเอง  รวมทั้งมีการใชส่ื้อและเทคโนโลยีช่วยในการจดัการเรียนการสอน  ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบั
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การเรียนการสอนหลกัสูตร Non-degree ในประเทศต่าง ๆ ท่ีเนน้ใหมี้วิธีการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย สามารถใช้
ส่ือท่ีมีประสิทธิภาพ และสามารถจดัทั้งแบบเผชิญหนา้และแบบออนไลน ์  (อรุณี ตระการไพโรจน์, 2561) 

4) การวดัและประเมินผลควรใชวิ้ธีท่ีหลากหลาย ยืดหยุน่ ไม่เนน้การสอบ และใชวิ้ธีการท่ีแตกต่างกนั
ส าหรับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย โดยอาจจะเป็นการรายงานผลการด าเนินงาน การรวบรวมผลงานในรูปของแฟ้มสะสมงาน 
(portfolio)  และการประเมินจากทกัษะการปฏิบติั เป็นตน้ และอาจมีการช่วยในการเตรียมตวัสอบ ผลการวิจยัน้ี
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลจากการสัมภาษณ์จากประเทศมาเลเซียและงานวิจยัจากประเทศจีนซ่ึงใช้วิธีการประเมินท่ี
สอดคลอ้งกบักรอบมาตรฐานวิชาชีพและขอ้ก าหนดดา้นสมรรถนะเพ่ือใหเ้กิดคุณภาพการจดัการศึกษาอยา่งชดัเจน             
(Li et al., 2013) 

5) การแนะแนวและช่วยเหลือเพ่ือให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จในการเรียนเป็นอีกหน่ึงประเด็นซ่ึง
ควรไดรั้บการส่งเสริม โดยจดัให้มีนักแนะแนวและท่ีปรึกษาท่ีช่วยให้ข้อมูลต่างๆ เก่ียวกบัหลกัสูตร ช่วยวาง
แผนการเรียนโดยละเอียด การใหค้ าปรึกษาแนะน า ช่วยแกปั้ญหา และติดตามการเรียนตลอดหลกัสูตร รวมทั้งมีการ
อ านวยความสะดวกในดา้นต่าง ๆ อย่างเหมาะสม  ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบัการด าเนินงานของประเทศอ่ืน ตาม
ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ เช่น ประเทศมาเลเซียท่ีมีสถาบนั The Institute of Professional Development (IPD) ของ 
Open University of Malaysia ท าหน้าท่ีในการจดัการศึกษาแบบ Non-degree  ประเทศอินโดนีเซีย มหาวิทยาลยั
เทอร์บูกาท่ีจัดหลกัสูตรแบบ Non-degree ได้มีบริการช่วยเหลือนักศึกษาโดยหน่วยบริการการศึกษาท่ีเรียกว่า 
Learning Program Unit of the Distance Learning Open University (UPBJJ-UT)  และ มสธ. ได้มีฝ่ายแนะแนว
การศึกษาของส านกับริการการศึกษาซ่ึงใหบ้ริการแนะแนวและใหค้ าปรึกษาแก่ผูเ้รียนในหลกัสูตรต่าง ๆ    

2.2 ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบาย การบริหารจดัการระบบคลงัหน่วยกติ 
2.2.1 ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายระดบัชาต ิ
นโยบายเก่ียวกบัระบบคลงัหน่วยกิตมีความจ าเป็นและควรมีความชดัเจนทั้งนโยบายระดบัประเทศ 

และนโยบายระดบัหน่วยงาน โดยควรก าหนดกรอบมาตรฐานกลางระดบัประเทศซ่ึงประกอบดว้ยกรอบมาตรฐาน
หลกัสูตรและกรอบมาตรฐานสมรรถนะเพ่ือให้แต่ละมหาวิทยาลยัหรือแต่ละสถาบนัการศึกษาใชเ้ป็นหลกัในการ
อา้งอิงและด าเนินงาน  ส าหรับหลกัการในการเทียบโอน ควรเทียบโอนไดท้ั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอก
ระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั และเม่ือเทียบโอนแลว้สามารถเก็บสะสมไวใ้นคลงัหน่วยกิตเพ่ือต่อยอดเขา้สู่
หลกัสูตรอ่ืน ๆ ของสถาบนัการศึกษา   สถาบนัควรจดัองค์กรท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัระบบคลงัหน่วยกิตโดยตรง 
ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบัประเทศต่าง ๆ ซ่ึงก าหนดนโยบายดา้นน้ีอย่างชดัเจนเพ่ือตอบสนองต่อการศึกษาตลอด
ชีวิต  อยา่งไรกต็าม ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563ข) มีขอ้สงัเกตวา่สถาบนัอุดมศึกษาของไทยในปัจจุบนั
มีนโยบายระบบคลงัหน่วยกิต แต่ยงัไม่มีกฎเกณฑใ์นการจดัท าระบบคลงัหน่วยกิตท่ีชดัเจน จึงควรมีการร่วมมือ
ระหวา่งสถาบนัอุดมศึกษา หน่วยงาน สถานประกอบการในการจดัท าหลกัสูตรและประเมินผลการศึกษา กลไกการ
พฒันาระบบคลงัหน่วยกิตควรเร่ิมตน้จากการจดัตั้งหน่วยงานกลางเขา้มาดูแล พร้อมทั้งหน่วยงานทุกภาคส่วนตอ้ง
ใหค้วามร่วมมือ มีการออกระเบียบ ขอ้บงัคบั รูปแบบการเทียบโอน และแนวปฏิบติัต่าง ๆ นอกจากนั้นรัฐบาลควร
ก าหนดเกณฑ์กลางในระดบัประเทศเพ่ือเป็นกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ประกอบดว้ยกรอบมาตรฐานหลกัสูตรและ
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กรอบมาตรฐานสมรรถนะเพ่ือท่ีทุกสถาบนัการศึกษาจะไดใ้ช้กรอบมาตรฐานเดียวกนั จากกรอบมาตรฐานใน
ระดบัชาติดงักล่าว แต่ละสถาบนัสามารถน ามาก าหนดเกณฑแ์ละขั้นตอนการเทียบโอนในรายละเอียดอีกคร้ังหน่ึง  
ซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบัการด าเนินงานของทุกประเทศในการศึกษาคร้ังน้ีดว้ย  

2.2.2 ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบายระดบัปฏิบัติ 
1) สถาบนัควรจดัองคก์รท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์และสะสม

หน่วยกิตเขา้สู่ระบบคลงัหน่วยกิต เพ่ือท าหนา้ท่ีบริหารจดัการระบบทั้งหมดให้มีความชดัเจน เขา้ใจง่ายส าหรับ
ผูป้ฏิบติังานและส าหรับนกัศึกษาท่ีขอเทียบโอน โดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชง้านเพ่ือใหง่้ายส าหรับ
นกัศึกษาท่ีขอเทียบโอน และช่วยใหเ้กิดความคล่องตวัส าหรับผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการด าเนินงานระบบ
คลงัหน่วยกิตของมหาวิทยาลยัเปิดในต่างประเทศ  

2) แต่ละสถาบนัควรก าหนดขั้นตอนการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์และการน าเขา้สะสม
ในระบบคลงัหน่วยกิตให้มีความชดัเจน เขา้ใจง่ายส าหรับนกัศึกษาและผูป้ฏิบติังาน สอดคลอ้งกบัการด าเนินงาน
ของประเทศมาเลเซียซ่ึงแต่ละสถาบนัไดก้ าหนดขั้นตอนการเทียบโอนผลการเรียนรู้และประสบการณ์ไวอ้ย่าง
ชัดเจนตั้งแต่การกรอกขอ้มูลของนักศึกษาเพ่ือขอรับการเทียบโอนไปจนถึงการแจง้ผลการเทียบโอน  ประเทศ
เกาหลีโดยหน่วยงาน NILE ไดก้ าหนดขั้นตอนการเทียบโอนไวอ้ย่างชดัเจน เร่ิมตั้งแต่การสมคัรและยื่นหลกัฐาน
เป็นตน้ไป  

3) การส่ือสารและการประชาสัมพนัธ์ให้ผูเ้รียนมีความเขา้ใจอย่างชดัเจนเก่ียวกบัการเทียบโอน
หลกัสูตร Non-degree ขั้นตอนการเทียบโอนเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นตอ้งส่งเสริม การใหข้อ้มูลเก่ียวกบัหลกัฐานท่ีตอ้งใชใ้น
การเทียบโอน และการเก็บผลการเทียบโอนในระบบคลงัหน่วยกิตเพ่ือจะน าไปใชใ้นการต่อยอดหลกัสูตรอ่ืนได้
ต่อไป ซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะของประเทศต่าง ๆ เช่น ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศมาเลเซีย 
ประเทศเกาหลี ประเทศจีน และประเทศไทย  

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลวจิยัไปใช้ 

จากผลการศึกษามีประเดน็ส าคญัท่ีควรน ามาเสนอแนะจ าแนกเป็น 2 ประเดน็ใหญ่  

1.1 การบริหารจดัการหลกัสูตรแบบ Non-degree  
1) มหาวิทยาลยัควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ผูท่ี้เก่ียวข้องทุกกลุ่มได้แก่ ผูบ้ริหาร คณาจารย์ และ

บุคลากร ผูใ้ชบ้ณัฑิตและผูป้ระกอบการมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นเพ่ือก าหนดนโยบายการบริหารจดัการ
หลกัสูตรแบบ Non-degree ท่ีชดัเจนและสอดคลอ้งกนัในทุกระดบัเพ่ือเป็นทิศทางการด าเนินการให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 

2) มหาวิทยาลยัควรจดัองคก์รและจดัสรรอตัราก าลงัใหมี้บุคลากรเพ่ือปฏิบติัหนา้ท่ีในการบริหารจดัการ
หลกัสูตรแบบ Non-degree อย่างเพียงพอ เช่น ฝ่ายวิจยั ฝ่ายการตลาด ฝ่ายหลกัสูตรท่ีเนน้การจดั Think Tank Team  เพ่ือ
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การออกแบบหลกัสูตรให้หลากหลาย  ทนัสมยั  ตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดแรงงานและทิศทางการพฒันา
ประเทศ  การพฒันาช่องทางหรือวิธีการการจดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล และการประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 

3) มหาวิทยาลยัควรพฒันารูปแบบการประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรแบบ Non-degree และการให้บริการให้
ค าแนะน าปรึกษาและช่วยเหลือผูเ้รียนตลอดหลกัสูตร  

1.2 การบริหารจดัการระบบคลังหน่วยกิต 
1) มหาวิทยาลยัควรเร่งรัดการด าเนินงานการบริหารระบบคลงัหน่วยกิตเพ่ือใหเ้ป็นไปตามประกาศของ

มหาวิทยาลยัทั้ง 3 ฉบบั  ซ่ึงประกอบไปดว้ย 1) ประกาศมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เร่ือง หลกัเกณฑ์และ
วิธีการเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณ์ เขา้สู่ชุดวิชาในหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2565 2) ประกาศ
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เร่ือง หลกัเกณฑแ์ละวิธีการเทียบผลการศึกษาและเทียบประสบการณ์เขา้สู่ชุดวิชา
ในหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2565  และ 3) ประกาศมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เร่ือง หลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการจดัการเรียนการสอนระดบัต่่ากว่าปริญญาในระบบโมดูลการสอนทางไกล พ.ศ. 2565 ทั้งน้ีเพ่ือให้มีการ
ด าเนินการไดค้รบกระบวนการ 

2) มหาวิทยาลยัควรจดัสรรอตัราก าลงัให้มีบุคลากรเพ่ือปฏิบติัหน้าท่ีในการระบบคลงัหน่วยกิตอย่าง
เพียงพอ 

3) มหาวิทยาลยัควรมีการจดัท าคู่มือส าหรับกลุ่มท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือน าสู่การปฏิบติั  
4) รัฐควรก าหนดกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัชาติ เพ่ือใหส้ถาบนัการศึกษาน าไปใชเ้ป็นเกณฑห์รือ

กรอบอา้งอิงและด าเนินการอย่างชัดเจนในการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ทั้ งจากการศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั เพ่ือใหส้ามารถสะสมเป็นหน่วยกิตในระบบคลงัหน่วยกิตไดอ้ย่าง
มีคุณภาพและเป็นท่ียอมรับ 

5) มหาวิทยาลยัควรจดัองค์กรท่ีรับผิดชอบโดยตรงเพ่ือให้การเทียบโอนความรู้และประสบการณ์
เป็นไปตามเกณฑห์รือมาตรฐานคุณวฒิุอยา่งมีประสิทธิภาพ และพฒันาระบบสะสมหน่วยกิตเขา้สู่คลงัหน่วยกิตให้
มีความชดัเจนท่ีสุดโดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้งานและมีคู่มือหรือแนวปฏิบติัท่ีเขา้ใจง่ายส าหรับ
ผูป้ฏิบติังานและส าหรับนกัศึกษาท่ีขอเทียบโอน ตลอดจนมีการประชาสมัพนัธ์อยา่งกวา้งขวาง 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจิยัคร้ังต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาวิจยัติดตามและประเมินผลการบริหารจดัการหลกัสูตร Non-degree และระบบคลงั

หน่วยกิต 
 2.2 ควรมีการศึกษาวิจยัรูปแบบการบริหารจดัการหลกัสูตร Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิตท่ีเป็น

ระบบและมีประสิทธิภาพเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของกลุ่มเป้าหมาย 
 2.3 ควรมีการศึกษาวิจยัการพฒันาหลกัสูตร Non-degree และระบบคลงัหน่วยกิตท่ีสอดคลอ้งกบัความ

ตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย และการเปล่ียนแปลงของทกัษะและคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นในยคุดิจิทลั 
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กติติกรรมประกาศ 
โครงการวิจยัน้ีเป็นโครงการท่ีไดรั้บทุนอุดหนุนจากมหาวิทยาลยัภายใตโ้ครงการความร่วมมือระหว่าง 5 

มหาวิทยาลยัเปิด ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัเปิดมาเลเซีย (Open University of Malaysia) มหาวิทยาลยัเทอร์บูกา อินโดนีเซีย 
(Universitas Terbuka, Indonesia)  มหาวิทยาลัยเปิดเวียดนาม (Hanoi Open University) มหาวิทยาลัยเปิดฟิลิปปินส์ 
(University of Philippines Open University) และ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (Sukhothai Thammathirat Open 
University) 
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