
นวตักรรมการสอนดว้ยวิธีการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชก้ารวจิยัเป็นฐาน  วารสารศึกษาศาสตร์ มสธ. 
ในการพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลงานวจิยั                                                                                                                                 

ปีท่ี 17 ฉบบัท่ี 1 (ม.ค. – มิ.ย.) 2567 | 1 

นวตักรรมการสอนด้วยวธีิการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้การวจิยัเป็นฐาน ในการพฒันา 
ทักษะการเขยีนและการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูลงานวจิยั 

Teaching Innovation Using Online Research-Based Learning for Developing Skills 
in Writing and Presenting Research Data 

*ฤทยัชนนี สิทธิชยั1 และ นูรอยันี เจ๊ะหลง2 
Ruthaychonnee Sittichai1 and Nurainee Chealong2 

1รองศาสตราจารย ์ดร.  ประจ าคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ศูนยว์จิยัเพื่อการพฒันาเดก็และเยาวชน  
และสถานวจิยันวตักรรมทางการศึกษาและการเรียนการสอนท่ีเป็นเลิศ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

1 Assoc. Prof. Dr., Faculty of Humanities and Social Sciences, Kids and Youth Development Research Center and Educational 
Innovations and Teaching and Learning Excellence, Prince of Songkla University 

2นกัศึกษาปริญญาโท คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
2Master’s Student, Faculty of Science and Technology, Prince of Songkla University 

      *Corresponding author. e-mail: ruthaychonnee.s@psu.ac.th
   

บทคดัย่อ  
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาผลการเรียนรู้ทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั 

ดว้ยนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัก่ึงทดลอง เคร่ืองมือการวิจยั คือ แผนการ
สอน แบบประเมินดว้ยรูบริคหลงัเรียน แบบสอบถามความพึงพอใจ  และแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง เพ่ือการสนทนา
ก ลุ่ ม  ก ลุ่ ม เ ป้ าหมาย คื อ  นั ก ศึ กษา ท่ี ลงทะ เ บี ยน เ รี ยนร ายวิ ช า  421- 311 ส ถิ ติ เ พ่ื อการวิ จั ยส าห รั บ 
นกัสารสนเทศ จ านวน 21 คน เลือกแบบเจาะจง โดยไดรั้บการสอนดว้ยวิธีการเรียนรู้โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน มีกิจกรรม
การเขียนบรรยายผล และน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล มีแบบทดสอบหลงัเรียน ใชเ้วลาในการทดลองจ านวน 9 สปัดาห์ 
27 ชัว่โมง  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ คือ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที  
ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่มใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหาจากการสนทนากลุ่ม  ผลการวิจยัพบวา่ ผลคะแนนการ
เรียนเพ่ือพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั โดยนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใช้
การวิจยัเป็นฐาน นกัศึกษามีคะแนนเฉล่ียสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 60 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 หลงัการสอน 
นกัศึกษามีความพึงพอใจโดยรวมเฉล่ียอยู่ในระดบัพึงพอใจมาก และนกัศึกษามีความคิดเห็นว่าเกณฑก์ารประเมินดว้ย
รูบริคมีความเหมาะสม และมีผลต่อการเรียนรู้ ความตั้งใจ และการวางแผนในการเรียน ตลอดจนการพฒันาตวัเองดา้น
ทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั  

 
ค าส าคัญ: การเรียนรู้แบบใชง้านวิจยัเป็นฐาน,  นวตักรรมการสอน,  การเรียนออนไลน,์  ทกัษะการเขียนและการน าเสนอ 
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Abstract 
 This research aimed to investigate the effects of implementing innovative research-based online learning (RBL) 
teaching methods on the development of writing skills and the presentation of research data analysis. The quasi-experimental 
design post-test only was employed for this research. The tools included lesson plans, rubrics, a questionnaire, and a semi-
structured interview form for focus group discussion after the experiment. The sample group for this study was obtained by 
the purposive selection approach and consisted of 21 students enrolled in the Course: 421-311 Research Statistics for 
Informatics. The experiment spanned 9 weeks, covering 27 hours of instruction that involved both writing and verbally 
presenting research results according to the lesson plans. Statistics for analysis of quantitative data included the percentage, 
mean, standard deviation, one-sample t-test; while qualitative data were analyzed with content analysis. Results indicated 
that the implementation of innovative RBL, assessed through rubrics, led to significant improvements in students' learning 
outcomes related to writing skills and presenting research data analysis. Students achieved average scores surpassing the 
60% threshold and meeting criteria with statistical significance at the .05 level after completing the course. Furthermore, 
students expressed high levels of satisfaction, with an average score of indicating a "very satisfactory" experience. They also 
provided feedback that the rubric assessment criteria were appropriate and positively influenced their learning, intentions, 
plans, as well as the development of their writing skills and presentation abilities for analyzing research data. 
 
Keywords: Research-based learning, Teaching innovation, Online learning, Writing and presentation skills 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 รายวิชา 421-311 สถิติส าหรับนกัสารสนเทศ เป็นวิชาบงัคบัระดบัปริญญาตรีของหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิชาการจดัการสารสนเทศ โดยท่ีผ่านมาผูวิ้จยัมีความเห็นว่ารายวิชาดงักล่าวมีความส าคญัส าหรับนักศึกษาใน
การศึกษากระบวนการทางสถิติส าหรับงานวิจยั ทั้งดา้นการจดัการขอ้มูล การวิเคราะห์ ประมวลผล และจดัการสารสนเทศ
ใหมี้ความชดัเจน ครบถว้น สามารถส่ือสารและเผยแพร่องคค์วามรู้ดา้นสถิติอย่างสมบูรณ์ และเป็นฐานท่ีจะน าไปสู่การ
ผลิตงานวิจยัอย่างมีประสิทธิภาพ จากการสังเกตนกัศึกษาในรายวิชาท่ีผ่านมา พบว่า นกัศึกษามีความรู้ในหลกัการและ
กระบวนการทางสถิติอยา่งดี สามารถวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ หรือการจ าแนกกลุ่มขอ้มูลได ้แต่ยงัขาดทกัษะการเขียนและ
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจยั หรือไม่สามารถแปลผลทางสถิติ อธิบาย หรือเรียบเรียงองคค์วามรู้ท่ีไดใ้ห้มี
ความชดัเจน กะทดัรัด และเขา้ใจง่าย และการจดัการเรียนรู้รายวิชาดงักล่าวยงัไม่มีรูปแบบและแนวทางการจดัการเรียนรู้
แบบใชง้านวิจยัเป็นฐานท่ีชดัเจน ในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดมุ่้งประเด็นไปยงัการน าเสนอผลการวิจยัดว้ยการเขียนและดว้ย
วาจา โดยลกัษณะการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน จะส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีทกัษะพ้ืนฐานท่ีจ าเป็นส าหรับการวิจยั 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัอญัชลี ทองเอม (2561) ท่ีไดศึ้กษาการพฒันาความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะการท าวิจยัของนกัศึกษาในการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชวิ้จยัเป็นฐาน พบว่านกัศึกษามีความรู้พ้ืนฐานทางการวิจยัเพ่ิมข้ึนโดยเฉพาะอย่างยิ่งสามารถ
ระบุลกัษณะและแยกประเภทของงานวิจยัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม มีความรู้การใชส้ถิติพ้ืนฐานและเชิงสรุปอา้งอิงในการวิจยั
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ท่ีไดเ้รียนรู้จากตวัอย่างงานวิจยั และไดฝึ้กวิเคราะห์ สังเคราะห์ดว้ยตวัเอง น าไปสู่การท างานวิจยัต่อไปไดจ้นประสบ
ความส าเร็จ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพิมพป์วีณ์ สุวรรณโณ และศุภลกัษณ์ สินธนา (2561) ท่ีกล่าววา่ การเรียนรู้ท่ีใชก้าร
วิจยัเป็นฐานในการสอนรายวิชาการวิจยัทางการศึกษา กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ในการสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัเอง 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (Research-Based Learning, RBL) เป็นอีกวิธีการหน่ึงท่ีมุ่งเน้นทักษะ
กระบวนการคน้ควา้ พฒันาการคิดวิเคราะห์และบูรณาการเน้ือหาความรู้ ผูส้อนจ านวนมากใหค้วามสนใจกบัวิธีการสอน
แบบน้ีเน่ืองจากสามารถน าไปใชไ้ดทุ้กรายวิชาในหลายระดบัการศึกษา โดยเฉพาะระดบัอุดมศึกษา ดงัเช่น การศึกษาการ
พฒันาสมรรถนะดา้นสถิติเพ่ือการวิจยัของนักศึกษาบณัฑิตศึกษาในรายวิชาสถิติเพ่ือการวิจยัทางการศึกษาพิเศษ ของ 
จตุภูมิ เขตจตุัรัส และสมพงษ ์พนัธุรัตน์ (2559) การจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการโดยใชวิ้จยัเป็นฐานในรายวิชา
การศึกษาอิสระและการสัมมนาของนกัศึกษาสาขาวิชาพฒันาสังคม ของจิรัชยา เจียวก๊ก และคณะ (2563) และการเรียนรู้
โดยใชวิ้จยัเป็นฐานในการสอนรายวิชาการศึกษาเพ่ือการพฒันาส่ิงแวดลอ้ม ของมณฑา ชุ่มสุคนธ์ และนิลมณี พิทกัษ ์
(2559) เป็นตน้ อีกทั้งหลกัการจดัการเรียนรู้โดยใชวิ้จยัเป็นฐาน ยงัสอดคลอ้งกบัความมุ่งหมายและหลกัการจดัการศึกษา
ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวด 4 มาตรา 24(5) ว่าดว้ยการจดักระบวนการเรียนรู้ ความว่า 
ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน และอ านวยความสะดวก เพ่ือใหผู้เ้รียน
เกิดการเรียนรู้และมีความรู้ รวมทั้งสามารถใชก้ารวิจยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ (ส านกังานปฏิรูปการศึกษา, 
2552) ซ่ึงการจดัการเรียนการสอนโดยใช้การวิจยัเป็นฐาน ท าให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ รู้จกัท่ีจะตั้งค าถามการวิจยั 
ก าหนดประเด็นปัญหา สามารถวิเคราะห์สังเคราะห์ประเด็นปัญหาการวิจยั และแสวงหาวิธีการให้ไดม้าซ่ึงค าตอบของ
ปัญหาการวิจยั อาจเน่ืองมาจากผูเ้รียนไดใ้ช้กระบวนการวิจยัหรือผลการวิจยัเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้เน้ือหาสาระ 
ต่าง  ๆโดยใชก้ารประมวลผลการวิจยั (Research review) (จิรัชยา เจียวก๊ก และคณะ, 2563)  
 ผูวิ้จยัจึงเห็นควรปรับการเรียนสอนในรายวิชาดงักล่าวให้มีรูปแบบในการจดัการเรียนรู้แบบใชง้านวิจยัเป็น
ฐาน (Research-Based Learning, RBL) ออนไลน์ ในการพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
งานวิจัย เน่ืองด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ท่ีมีความรุนแรง 
แพร่กระจายง่าย และควบคุมไดย้าก ทางกระทรวงศึกษาธิการส่งเสริมสถานศึกษาใหมี้การจดัรูปแบบการเรียนการสอน
ทางไกล เพ่ือความปลอดภัยของนักศึกษา คณาจารย์ และบุคลากร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) ขณะท่ี
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ไดมี้การออกประกาศตามมาตรการและการเฝ้าระวงัการระบาดของโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และก าหนดแนวทางปฏิบัติให้สอดคล้องกับสถานการณ์และเป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของมหาวิทยาลยัท่ีจะพฒันาทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีประสิทธิภาพ มีทกัษะท่ีพึงประสงค์ในหลกัสูตรตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด โดยมุ่งเนน้การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนเชิงรุกในลกัษณะผสมผสานและเสริมสร้าง
นวตักรรมการจดัการศึกษาทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติั ดงันั้นเพ่ือเป็นการพฒันาการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพ
สูงข้ึน ผูวิ้จยัจึงเลือกรายวิชาดงักล่าวน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการวิจยั โดยการจดัใหมี้รูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบใชวิ้จยัเป็น
ฐานในรายวิชาสถิติส าหรับนกัสารสนเทศ เพ่ือจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้การวิจยัหรือการสอนแบบการวิจยัเป็นฐาน ใช้
การน างานวิจยัมาประกอบการสอน โดยเนน้ผลการวิจยัและกระบวนการวิจยัมาเป็นเน้ือหาสาระและแบบอย่างในการ
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เรียนรู้ โดยใหผู้เ้รียนไดค้น้ควา้ ลองลงมือท าเอง เพ่ือช่วยฝึกฝนทกัษะการวิจยัใหแ้ก่ผูเ้รียน เป็นการสอนเพ่ือใหผู้เ้รียนท า
การวิจยัเองได ้
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 1. เพ่ือศึกษาผลการเรียนรู้ทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั ดว้ยนวตักรรมการ
เรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชก้ารวิจยัเป็นฐานของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการเรียนรู้ดว้ยนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็น
ฐานของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

 

ขอบเขตการวจิัย  
 ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมาย เป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 สาขาการจดัการสารสนเทศ ใน
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ของมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ซ่ึงเป็นนกัศึกษาท่ีลงทะเบียน
เรียนรายวิชา 421-311 สถิติเพ่ือการวิจยัส าหรับนกัสารสนเทศ โดยการเรียนดว้ยระบบออนไลน์ ในสถานการณ์โควิด19 
เท่านั้น จ านวน 21 คน 

ขอบเขตด้านเน้ือหา 
หลักการจัดการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (RBL)  การจดัการเรียนรู้ออนไลน์ดว้ยการเรียนการ

สอนออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐานในรายวิชา 421-311 สถิติเพ่ือการวิจยัส าหรับนกัสารสนเทศ เพ่ือการพฒันาทกัษะ
การเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัดว้ยนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้การวิจยัเป็นฐาน 
(RBL) เป็นการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ในรูปแบบส่ือหลกั โดยเป็นลกัษณะการใช้โปรแกรม Zoom meeting ในการ
ถ่ายทอดภาพและเสียงระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อนในแบบทันทีทันใด (real time) พร้อมกบัมีบทเรียน แบบฝึกหัด และ
ช่องทางการส่ือสารอีกทาง ดว้ย Google Classroom 

แผนการสอนในรายวิชา เป็นนวตักรรมการสอนดว้ยวิธีการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้การวิจยัเป็นฐานในการ
พฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจยั 

ข้อตกลงเบ้ืองต้น ในการวิจยัคร้ังน้ีไม่ศึกษาตวัแปรอ่ืน ท่ีอาจมีผลต่อคะแนนทางการเรียนรายวิชา 421-311 
สถิติเพ่ือการวิจยัส าหรับนกัสารสนเทศ เพ่ือการพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั 
ดว้ยนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน (RBL) ซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อาย ุหรือส่ิงแวดลอ้ม เช่น สภาพพ้ืนฐาน
ทางครอบครัว หรือสังคม เพ่ือน ตลอดจนองค์ประกอบอ่ืน ๆ ของกลุ่มเป้าหมาย นอกจากวิธีเรียนดว้ยวิธีการเรียนรู้
ออนไลนโ์ดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน ในการพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจยั 

ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย ระยะเวลาในการทดลอง จ านวน 9 สัปดาห์ ใชเ้วลาสอนรวมทั้งหมด 27 ชัว่โมง โดย
ใชเ้วลาสอนสัปดาห์ละ 3 ชัว่โมง (ไม่รวมเวลาท่ีท าแบบฝึกหดั) 
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กรอบแนวคดิการวจิัย 
กรอบแนวคิดการวิจยัการพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยนวตักรรมการ

เรียนรู้ออนไลน ์โดยการใชว้ิจยัเป็นฐาน (RBL) มีรายละเอียดตามท่ีแสดงในภาพท่ี 1 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 1. การเรียนรู้แบบใชง้านวิจยัเป็นฐาน  หมายถึง การน ากระบวนการวิจยัหรือผลการวิจยัมาเป็นพ้ืนฐานในการ
จัดการเรียนรู้หรือน ากระบวนการวิจัยมาเป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาความรู้ เพ่ือให้ผู ้เรียนได้พัฒนาทักษะ
กระบวนการวิจยั ดา้นการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ ขอ้มูล จากการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง โดยครูผูส้อนใช้
วิธีการสอนท่ีหลากหลายอนัน าไปสู่การสร้างคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคแ์ละทกัษะนั้น  ๆใหเ้กิดข้ึนกบัผูเ้รียน 
 2. นวตักรรมการสอน หมายถึง การเรียนการสอนดว้ยวิธีการเรียนรู้ออนไลน์ โดยใชแ้ผนการสอนท่ีมีตวัอย่าง
งานวิจยัเป็นฐานมาฝึกทกัษะเขียนและทกัษะการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลวิจยัดว้ยวาจา โดยมีการประเมินด้วย
รูบริคท่ีชดัเจน ผา่นโปรแกรมซูม  

3. การเรียนออนไลน ์หมายถึง รูปแบบการเรียนรู้ผา่นเทคโนโลยีท่ีเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตซ่ึงสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว โดยการเรียนรู้ถ่ายทอดสดผ่านโปรแกรมซูมส่งสัญญาณภาพและเสียงของทั้งผูส้อนและผูเ้รียน ท าให้สามารถ
สนทนาโตต้อบไดพ้ร้อม  ๆกนั ณ เวลานั้น  ๆ 

4. ทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ ขอ้มูล หมายถึง การใชภ้าษาเพ่ือส่ือความหมายท่ีตอ้งรู้จกัค า
และเลือกใชค้ าใหถู้กตอ้ง เหมาะสม ตรงความหมาย ไม่ใชค้  าซ ้ าซอ้น ในการน าค าท่ีเลือกแลว้มาเรียบเรียงเป็นประโยค 
เป็นขอ้ความ เพ่ือส่ือสารและน าเสนอขอ้มูลท่ีเป็นความรู้ ความเขา้ใจของผูเ้ขียนหรือผูน้ าเสนอไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 
วธิีด าเนินการวจิัย 

กลุ่มเป้าหมาย คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 สาขาการจดัการสารสนเทศ ซ่ึง
เป็นนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 421-311 สถิติเพ่ือการวิจัยส าหรับนักสารสนเทศ โดยการเรียนด้วยระบบ
ออนไลน ์ 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 ตวัแปรอิสระ ตวัแปรตาม 

- นวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน ์โดยการใช้
วิจยัเป็นฐาน (RBL) 

-คะแนนทกัษะการเขียนและการน าเสนอ
ผลการวิเคราะห์ ขอ้มูล 
- ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการ
เรียนรู้โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน 
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ในสถานการณ์โควิด19 เท่านั้น จ านวน 21 คน 
ตวัแปรที่ศึกษา 

 ตวัแปรอิสระ  
- นวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน ์โดยการใชว้ิจยัเป็นฐาน (RBL) 

 ตวัแปรตาม มี 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
- คะแนนผลการเรียนดา้นทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
- ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการเรียนรู้ใดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย  
การวิจยัคร้ังน้ีไดก้ าหนดเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย 
1. แผนการสอน ออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 9 สัปดาห์ โดย

แบ่งเป็นสัปดาห์ละ 3 ชัว่โมง รวมทั้งส้ิน 27 ชัว่โมง ประกอบดว้ย 1) ทกัษะการเขียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติ
เชิงบรรยาย 2) น าเสนอการเขียนบรรยายผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติเชิงบรรยาย 3) ทกัษะการน าเสนอผลการ
วิเคราะห์ดว้ยวาจา โดยใชส้ถิติเชิงบรรยาย 4) น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวาจา โดยใชส้ถิติเชิงบรรยาย 5) ทกัษะ
การเขียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติเชิงอา้งอิง 6) น าเสนอการเขียนบรรยายผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถิติ
เชิงอา้งอิง 7) ทกัษะการน าเสนอผลการวิเคราะห์ดว้ยวาจา โดยใชส้ถิติเชิงอา้งอิง 8) น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย
วาจา โดยใชส้ถิติเชิงอา้งอิง และ 9) แบบสอบถามออนไลน์เร่ืองความพึงพอใจในการเรียนแบบ ออนไลนโ์ดยใชก้ารวิจยั
เป็นฐาน และสนทนากลุ่มเร่ืองความพึงพอใจในการเรียนแบบ ออนไลนโ์ดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน สะทอ้นคิดเร่ืองการเรียน
แบบ ออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน  โดยมีขั้นตอนในการจดัการเรียนการสอน 5 ขั้นตอน ดงัน้ี ขั้นท่ี 1 บรรยายพร้อม
ยกตวัอย่างในคาบเรียน ขั้นท่ี 2 ฝึกปฏิบติัการวิเคราะห์ขอ้มูล ขั้นท่ี 3 น าเสนอการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล ขั้นท่ี 4 อธิบายขอ้ตกลงในการใชเ้คร่ืองมือรูบริคการประเมิน และผลดักนัประเมินจากรูบริค และขั้นท่ี 5 สะทอ้น
คิดความคิดเห็นต่อนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน 

2. การประเมินดว้ยรูบริค โดยรูบริคแบบมาตราประมาณค่า แบบแยกส่วน (analytic rubrics) คะแนนเต็มเป็น
ร้อยละ 100 ในการแสดงผลทางการเรียนจากการใชรู้บริคการประเมินผลการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
การวิจยั ไดรั้บการตรวจสอบคุณภาพโดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน และไดป้รับแกก่้อนน าไปใชจ้ริง ดงัน้ี 

  2.1 รูบริคการประเมินการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลวิจยั ใชส้ าหรับประเมินความสามารถในการ
น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวาจา 9 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความรู้ ความเขา้ใจเน้ือหา 2) การน าเสนอเน้ือหา 3) การสบ
สายตา 4) การใชน้ ้ าเสียง 5) การใชภ้าษากายในการส่ือสาร 6) ความครบถว้นของประเด็น และความ ถูกตอ้งของขอ้มูล  
7) ความเช่ือมโยงของเน้ือหา 8) ความเหมาะสม และความถูกตอ้งในการใชภ้าษา และ 9) ปริมาณเน้ือหาท่ีน าเสนอ  

2.2. รูบริคการประเมินการเขียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูลวิจยั ใชส้ าหรับประเมินความสามารถในการ
เขียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูลวิจยั 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความรู้ ความเขา้ใจเน้ือหา 2) ความครบถว้นของประเด็น และความ 
ถูกตอ้งของข้อมูล 3) ความชัดเจน และระดบัการคิดวิเคราะห์ 4) ความเช่ือมโยงของเน้ือหา 5) ความเหมาะสม และ
ความถูกตอ้งในการใชภ้าษา และ 6) ปริมาณเน้ือหาท่ีเขียน  

3. แบบสอบถามความพึงพอใจหลงัการเรียนดว้ยวิธีการเรียนรู้ ออนไลน์โดยใช้การวิจยัเป็นฐาน แบบมาตร
ประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั ของลิเคิร์ท (Likert) คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงแบบวดัความ
พึงพอใจหลงัการเรียนออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน จ านวน 19 ขอ้ แบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ 1) ดา้นผูเ้รียน 2) ดา้น
เน้ือหา 3) ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยีและการส่ือสารและอุปกรณ์ผูเ้รียน 4) ดา้นการออกแบบการเรียนการ
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สอน และ 5) ดา้นเวลาและสภาพแวดลอ้ม ใชส้ าหรับประเมินหลงัส้ินสุดการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรมการ
สอนดว้ยวิธีการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน ผลการตรวจสอบคุณภาพดา้นความตรงเชิงเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญ
ทั้ง 3 คน โดยการค านวนหาค่าความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัจุดประสงค์หรือเน้ือหา (IOC) พบว่า ค่า
ดชันีความสอดคลอ้งในช่วง 0.3-1.0 โดยผูวิ้จยัตดัท่ีค าถามท่ีไม่เป็นไปตามเกณฑ ์ 

4. แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ใชส้ าหรับสะทอ้นคิดความคิดเห็นต่อนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชก้าร
วิจยัเป็นฐาน (RBL) ในรูปแบบสนทนากลุ่มออนไลน์ จ านวน 9 ขอ้ แบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ 1) ดา้นผูเ้รียน 2) ดา้น
โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยีและการส่ือสารและอุปกรณ์ผูเ้รียน และ 3) ดา้นการเรียนการสอน การตรวจสอบดา้น
ความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) จากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 คน เพ่ือตรวจสอบความถูกตอ้ง ครอบคลุมของประเด็นค าถาม 
และประเดน็ในการบนัทึกขอ้มูล โดยผูวิ้จยัปรับตามขอ้เสนอแนะ ก่อนเกบ็รวบรวมขอ้มูลจริง 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูวิ้จยัแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี    
1. ขั้นก่อนการทดลอง เป็นขั้นท่ีผูวิ้จยัเตรียมความพร้อม และสร้างเคร่ืองมือวิจยั ดงัต่อไปน้ี   

1.1 ผูวิ้จยัทบทวนวรรณกรรม และเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิธีการเรียนรู้ใหก้บันกัศึกษากลุ่มทดลอง  
1.2 สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ 1) แผนการสอน ออนไลน์โดยใช้การวิจยัเป็นฐาน 2) รูบริคการ

ประเมิน การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย 3) รูบริคการประเมิน การเขียนผลการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย 4) 
แบบสอบถามความพึงพอใจหลงัการเรียนออนไลน์โดยใช้การวิจยัเป็นฐาน และ 5) แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ซ่ึง
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดท้ าการตรวจสอบคุณภาพในดา้นความตรงเชิงเน้ือหา โดยผูเ้ช่ียวชาญพิจารณา จ านวน 3 ท่าน 

2. ขั้นทดลอง ผูวิ้จยัด าเนินการสอนตามแผนการสอนท่ีสร้างไว ้และใชเ้คร่ืองมือในการทดลองท่ีเตรียมไว ้ซ่ึงมี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.1 ช้ีแจงจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในแต่ละสัปดาห์ 
2.2 เวลาท่ีใชใ้นการทดลอง 9 สปัดาห์ สัปดาห์ละ 3 ชัง่โมง รวม 27 ชัว่โมง ในการบรรยายและฝึกปฏิบติั 
2.3 เน้ือหาท่ีใชใ้นการทดลองแต่ละสัปดาห์ ใชน้วตักรรมการสอนดว้ยวิธีการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชก้ารวิจยั

เป็นฐาน ในการพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจยั 
2.4 ประเมินการเรียนในทุกสัปดาห์ โดยรูบริคการประเมินส าหรับประเมินความสามารถในการเขียนและการ

น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลวิจยัผา่นระบบออนไลน ์
2.5 ประเมินหลงัส้ินสุดการจดัการเรียนการสอนโดยใชน้วตักรรมการสอนดว้ยวิธีการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้

การวิจยัเป็นฐาน ดว้ยแบบวดัความพึงพอใจหลงัการเรียน และแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง เพ่ือสะทอ้นความคิดเห็นของ
นกัศึกษาในรูปแบบสนทนากลุ่มออนไลน์  

3. ขั้นหลงัการทดลอง ภายหลงัเสร็จส้ินการด าเนินการทดลอง ผูวิ้จยัน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปวิเคราะห์ทางสถิติและ
วิเคราะห์เน้ือหา 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติพ้ืนฐาน 

1.1 หาค่าร้อยละคะแนนการประเมินดว้ยรูบริคของกลุ่มเป้าหมาย 
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1.2 หาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของค่าคะแนนการประเมินดว้ยรูบริค และค่าคะแนนระดบัความ
พึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายต่อนวตักรรมการสอนดว้ยวิธีการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐานออนไลน์โดยใช ้
การวิจยัเป็นฐาน 

2. สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ 
การทดสอบค่าที แบบ One sample t-test ในการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียแบบประเมินรูบริคหลงัเรียน (posttest) ดว้ย

นวตักรรมการสอนโดยวิธีการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน (RBL) ของขอ้มูล 1 กลุ่ม กบัค่าเกณฑม์าตรฐาน
ท่ีตั้งไว ้60 คะแนน ซ่ึงผูว้ิจยัเห็นว่าเป็นการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ โดยใชโ้ปรแกรมซูม (Zoom) และการใช้
รูบริคในการประเมินในการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์เป็นคร้ังแรกของนักศึกษา และนักศึกษายงัไม่มี
ประสบการณ์และทกัษะดา้นน้ีมาก่อน 

3. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา สรุปเน้ือหาท่ีไดจ้ากการสะทอ้นความคิดของ
นกัศึกษาจากการสนทนากลุ่มออนไลน ์โดยการวิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวจิัย 
 1. ผลการเรียนรู้ทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลวิจยัดว้ยนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน์
โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน จากการใชรู้บริคการประเมินผลการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั ดงั
ตารางท่ี 1  
ตารางที่ 1 ผลการเขียนและการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล โดยใช้การประเมนิด้วยรูบริคในรูปคะแนนร้อยละ 

คะแนน  
(ร้อยละ) 

การเขียนผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
(คน) 

การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล
(คน) 

0-49 0 0 
50-59 1 1 
60-69 2 4 
70-79 13 10 

80 ข้ึนไป 5 6 
รวม 21  21  

จากตารางท่ี 1 จากเกณฑท่ี์ตั้งไวร้้อยละ 60 ของคะแนนผลการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มูลของ
นกัศึกษาจ านวน 21 คน พบวา่ มีคะแนนแบบประเมินดว้ยรูบริคหลงัเรียนผ่านเกณฑ ์จ านวน 20 คน และไม่ผ่าน จ านวน 
1 คน  

2. ผลคะแนนทางการเรียนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน โดยการทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติทดสอบ ค่าที  
One sample t-test แสดงดงัตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 ผลการเรียนด้านทักษะการเขียนและการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล โดยใช้การวจิยัเป็นฐาน (RBL) 
จากการประเมนิด้วยรูบริค เกณฑ์ร้อยละ 60 

คะแนน n M SD 
เกณฑ์ 60 

t Sig. 
คะแนนการเขียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 21 71.19 6.10 8.40* 0.00 
คะแนนการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 21 70.95 8.31 6.04* 0.00 

* p < .05 
จากตารางท่ี 2 พบว่าผลคะแนนดา้นทกัษะการเขียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้การวิจยัเป็นฐาน จากการ

ประเมินดว้ยรูบริค มีค่าเฉล่ียสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 60 ท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีคะแนน
เฉล่ีย 71.19 แสดงวา่การพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน์
โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน ส่งผลใหน้กัศึกษามีทกัษะการเขียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 60 และผลคะแนน
ดา้นทกัษะการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน จากการประเมินดว้ยรูบริค มีค่าเฉล่ียสูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 60 ท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เช่นกนั โดยมีคะแนนเฉล่ีย 70.95 แสดงว่าการพฒันาทกัษะ
การเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน ส่งผลให้
นกัศึกษามีทกัษะการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวาจาสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 60  

3. ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการเรียนรู้ดว้ยนวตักรรมการสอนดว้ยวิธี การเรียนรู้ออนไลนโ์ดย
ใชก้ารวิจยัเป็นฐานในรายวิชา 421-311 สถิติส าหรับนกัสารสนเทศ จากการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นความพึงพอใจของ
นกัศึกษาต่อการเรียนรู้ดว้ยนวตัรกรรมการเรียนรู้ออนไลนโ์ดยใชก้ารวิจยัเป็นฐานในภาพรวม ดงัตารางท่ี 3 
ตารางที่ 3 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความพงึพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้การ

วจิยัเป็นฐาน ในภาพรวม (n=21) 

ด้านการประเมนิความพงึพอใจของนักศึกษา M SD ระดบัความพงึพอใจ 
1. ดา้นเน้ือหา 4.07 0.63 มาก 
2. โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยีและการส่ือสารและอุปกรณ์ผูเ้รียน 4.01 0.68 มาก 
3. ดา้นผูเ้รียน 3.98 0.66 มาก 
4. ดา้นการออกแบบการเรียนการสอน 3.98 0.74 มาก 
5. ดา้นเวลาและสภาพแวดลอ้ม 3.51 0.86 มาก 
รวม 3.91 0.71 มาก 

จากตารางท่ี 3 พบวา่นกัศึกษาประเมินความพึงพอใจหลงัจากไดรั้บการสอนทกัษะการเขียนและการน าเสนอผล
การวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั โดยใช้การจดัการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้การวิจยัเป็นฐาน เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า มี
ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (M =3.91) ทั้ง 5 ดา้น โดยดา้นท่ีไดรั้บความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากเป็นล าดบัแรกคือ
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ดา้นเน้ือหา (M =4.07) รองลงมาคือ ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยีและการส่ือสารและอุปกรณ์ผูเ้รียน (M =4.01) 
และดา้นผูเ้รียนกบัดา้นการออกแบบการเรียนการสอนมีค่าเฉล่ียเท่ากนั (M=3.98) ตามล าดบั ส่วนรายดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุดคือ ดา้นเวลาและสภาพแวดลอ้ม (M =3.51)  

4. ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ความคิดเห็นของนกัศึกษาปริญญาตรี สาขาการจดัการสารสนเทศ จ านวน 21 คน ท่ีมีต่อ
การจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัดว้ยนวตักรรมการเรียนรู้
ออนไลนโ์ดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน ในรายวิชา 421-311 สถิติส าหรับนกัสารสนเทศ ดงัต่อไปน้ี 

4.1. ดา้นผูเ้รียน พบว่า นกัศึกษาบางคนมีปัญหาในครอบครัวเลก็นอ้ย สาเหตุจากความไม่เขา้ใจกระบวนการ
เรียนออนไลน ์นกัศึกษาส่วนใหญ่ไม่มีผลกระทบดา้นการเงินในการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน แต่นกัศึกษา
หลายคนมีปัญหาดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐานในเร่ืองคลา้ย ๆ กนั 
โดยพบทั้ งนักศึกษาท่ีอาศัยอยู่ในตัวเมืองและชนบท ในเร่ืองไฟฟ้า เสียงรบกวนจากเคร่ืองยนต์ ส่ิงก่อสร้าง และ
ส่ิงรบกวนอ่ืน ๆ 

4.2. ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยีและการส่ือสารและอุปกรณ์ผูเ้รียน นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความ
พร้อมดา้นเทคโนโลยี เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และสัญญาณอินเทอร์เน็ตในการเรียนออนไลน์ แต่ก็ยงัมีนกัศึกษาบาคนท่ีมี
อุปกรณ์ไม่เพียงพอ และมีปัญหาอินเทอร์เน็ตบางเวลา 

4.3. ดา้นการเรียนการสอน พบว่า นกัศึกษามีความพึงพอใจกบัเทคนิคการสอนผ่านระบบออนไลน์ โดยการ
สอนท่ีใชก้ารวิจยัเป็นฐาน ซ่ึงนกัศึกษาสามาถเรียนรู้ตามท่ีอาจารยส์อนและเทคนิคต่าง ๆ ไดอ้ย่างเขา้ใจง่าย จากการ
ถ่ายทอดความรู้ของอาจารย ์นกัศึกษาส่วนใหญ่ไดมี้เรียนรู้เทคนิคการเขียน และการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย
ตวัเอง มีการแสดงความเขา้ใจในบทเรียน และไดมี้การพฒันาทกัษะการน าเสนอและการเขียนขอ้มูลของตวัเอง นกัศึกษา
ส่วนใหญ่ยงัขาดความเขา้ใจในการเรียนรู้โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน แต่โดยรวมแลว้ นกัศึกษามีการพฒันาตวัเองพอสมควร 
ทั้งดา้นการน าเสนอและการเขียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูล มีทกัษะดา้นวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ และดา้นอ่ืน ๆ นกัศึกษา
สามารถน าไปใชไ้ดใ้นอนาคต 

4.4. ขอ้เสนอแนะอ่ืน  ๆจากการสนทนากลุ่ม นกัศึกษามีขอ้คิดเห็นและไดแ้ลกเปล่ียนการเรียนรู้ออนไลน์โดย
ใชง้านวิจยัเป็นฐาน ท่ีมีการประเมินทกัษะการน าเสนอและการเขียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูล มีผลดีท่ีช่วยใหน้กัศึกษาไดมี้
การวางแผนในการเรียน 

 

อภิปรายผลการวจิัย 
การสอนดว้ยวิธีการเรียนรู้ออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน ในการพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผล

การวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจยั ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี ประเด็นส าคญัท่ีน ามาอภิปรายผลไดด้งัต่อไปน้ี 
1. ผลการเรียนรู้ทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัโดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน จากการ

ประเมินดว้ยรูบริค พบว่า หลงัจากไดรั้บการประเมินดว้ยรูบริคหลงัเรียนแลว้ นกัศึกษามีคะแนนไม่ผ่านเกณฑต์ ่าสุดท่ี
วางไว ้คือเกณฑร้์อยละ 60 จ านวน 1 คน พบว่าสาเหตุท่ีนกัศึกษามีคะแนนต ่า ไม่ผ่านเกณฑ ์เน่ืองจากการขาดเรียน และ
ส่งงานไม่ครบ ท าให้นักศึกษาเรียนรู้ไม่ทนัเพ่ือนและท าแบบทดสอบในการเรียนไดไ้ม่เต็มประสิทธิภาพ ส่งผลให้
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คะแนนในการประเมินดว้ยรูบริคเป็นไปตามความเป็นจริง ทั้งน้ีการเรียนออนไลน์มีการตั้งระบบการส่งงานรับงาน และ
ผูเ้รียนอาจถูกตดัคะแนนเม่ือถึงเวลาและไม่ส่งงานส่ิงเหล่าน้ีเป็นหน่ึงในสาเหตุท่ีนกัศึกษามีคะแนนนอ้ยไม่ผ่านเกณฑ์
การประเมิน และนักศึกษาท่ีมีคะแนนผ่านเกณฑ์ประเมินด้วยรูบริคหลงัเรียนในการพฒันาทักษะการเขียนผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั และการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวาจา ซ่ึงมีคะแนนสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 60 ท่ีตั้งไว ้
เป็นผลมาจากการใชแ้นวคิดของการเรียนรู้แบบใชก้ารวิจยัเป็นฐาน เน่ืองจากแนวคิดดงักล่าวช่วยเสริมสร้างการวิเคราะห์
และสังเคราะห์จากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับรูปแบบการเรียนการสอน เน้ือหาบทเรียน แบบฝึกหัด รูปแบบการสอน
ออนไลน ์และเกณฑก์ารประเมินดว้ยรูบริคท่ีไดรั้บการรับรองคุณภาพเคร่ืองมือจากผูเ้ช่ียวชาญ อีกทั้งผูวิ้จยัไดด้ าเนินการ
สอนท่ีเน้นสร้างความเข้าใจในบทเรียนให้กับนักศึกษา และการฝึกปฏิบัติท่ีนักศึกษาได้รับประสบการณ์ตรงจาก
หอ้งเรียนในการพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลวิจยั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบของ อาฟีฟี 
ลาเต๊ะ (2560) ท่ีน าแนวคิดน้ีมาใชก้บัการศึกษาผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชวิ้จยัเป็นฐานท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนรายวิชาสถิติและทกัษะการวิจยัของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ผลการวิจยัพบว่าการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
วิจยัเป็นฐานส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสถิติสูงกว่าร้อยละ 80 และนกัศึกษาไดส้ะทอ้นจากบนัทึกการ
เรียนรู้ในการเรียนรายวิชาน้ีว่าตนเองไดล้งมือปฏิบติัการวิจยัจริง และไดเ้ห็นกระบวนการท่ีชดัเจนข้ึน อีกทั้งเขา้ใจสถิติ
พ้ืนฐานท่ีเคยเรียนมาดว้ยเม่ือไดเ้รียนรายวิชาน้ี และยงัไดแ้สดงศกัยภาพของตนเอง รวมทั้งการไดรั้บประสบการณ์ตรง
ทั้งในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียนจนเกิดความภาคภูมิใจในผลงานของตน ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสินธะวา 
คามดิษฐ์ (2557) การจดัการเรียนการสอนโดยใชก้ารวิจยัเป็นฐานท าใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้กระบวนการวิจยั และไดค้วามรู้
ในศาสตร์ไปพร้อม  ๆกนั และผลจากการสังเกตการเรียนรู้โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐานของผูวิ้จยั  

2. ผลคะแนนทางการเรียนโดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน โดยการทดสอบสมมติฐานดว้ยการทดสอบค่าที (One sample 
t-test) โดยสรุปแลว้นวตักรรมการสอนโดยใช้การวิจยัเป็นฐาน ในการพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลวิจัย ส่งผลให้นักศึกษามีผลคะแนนทางการเรียนในรายวิชา 421-311 สถิติเพ่ือการวิจัยส าหรับ 
นกัสารสนเทศ มีคะแนนเฉล่ียสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 60 ทั้งน้ีเพราะในการพฒันาแผนการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นการ
วิจยัเป็นฐานไดด้ าเนินการอย่างเป็นระบบ ท่ีมีการเตรียมเน้ือหาการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ รูปแบบการเขียนและการ
น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล แบบทดสอบเพ่ือใชใ้นการฝึกปฏิบติัดว้ยตวัเอง รวมทั้งตวัอยา่งงานวิจยัเพ่ือใชผ้ลการวิจยั
ในการเรียนรู้ส าหรับนักศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สินธะวา คามดิษฐ์ (2557) จากการเรียนการสอนโดยใช้
กระบวนการวิจยั 4 รูปแบบ คือ 1) ผูส้อนใชผ้ลการวิจยัในการสอน 2) ผูเ้รียนใชผ้ลการวิจยัในการเรียนรู้ 3) ผูส้อนใช้
กระบวนการวิจยัในการสอน และ 4) ผูเ้รียนใชก้ระบวนการวิจยัในการเรียนรู้ ทั้งน้ีผูวิ้จยัไดมี้การตรวจสอบและติดตาม
ความกา้วหนา้ของนกัศึกษาดว้ยตวัเองตลอดการด าเนินการวิจยั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Lateh (2017) ท่ีพบว่าการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชวิ้จยัเป็นฐานส่งผลใหผ้ลคะแนนทางการเรียนรายวิชาสถิติมีผลการเรียนรู้เฉล่ียของผูเ้รียนสูง
กว่าเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้และยงัช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจสถิติพ้ืนฐานท่ีเคยเรียนมาแสดงถึงศกัยภาพของตนเองจากส่ิงท่ีไดรั้บ
ประสบการณ์ตรง นอกจากนั้นจากการจดัการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบใชวิ้จยัเป็นฐานท าใหผู้เ้รียนมีโอกาสคิดวิเคราะห์และ
สร้างองค์ความรู้ดว้ยตนเอง มีโอกาสปฏิบติัจริงท าให้รู้ เขา้ใจ จดจ าส่ิงท่ีเรียนรู้ไดอ้ย่างดี และมีเกณฑ์การประเมิน
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คะแนนท่ีความชดัเจน สมเหตุสมผล และมีการแจง้ผลการเรียนรู้หลงัเรียนแต่ละเร่ืองให้ทราบ เพ่ือกระตุน้ให้ผูเ้รียน
สนใจและเห็นคุณค่าของการเรียนมากข้ึน  

3. ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการการเรียนรู้ดว้ยนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน์ โดยการใชก้ารวิจยั
เป็นฐาน พบวา่ โดยภาพรวมมีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก โดยเฉพาะดา้นเน้ือหา ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยี
และการส่ือสารและอุปกรณ์ผูเ้รียน เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือดา้นเน้ือหา
ในขอ้ “ความถูกตอ้งของตวัเลข ขอ้มูลท่ีใชใ้นการเรียนออนไลน์” ขอ้ “ความเขา้ใจเน้ือหาจากบทเรียนรายวิชาสถิติ” 
เน่ืองจากผูเ้รียนไดใ้ชค้วามรู้เชิงทฤษฎีในรายวิชาสถิติเพ่ือการวิจยัส าหรับนกัสารสนเทศ มาประยุกตใ์ชก้บัผลการวิจยัท่ี
มีอยู่มาใชใ้นการเรียนในคร้ังน้ี เพ่ือน าเสนอผลการวิจยัดว้ยการเขียนและการน าเสนอดว้ยวาจาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กชกร ณ นครพนม และ ปิยพร นุรารักษ ์(2556) ศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษาเก่ียวกบัวิธี
การศึกษาชุดวิชาคณิตศาสตร์และสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท่ีพบว่านกัศึกษามีความพึงพอใจต่อคุณภาพ
ของเอกสารประกอบการเรียนการสอน ไดแ้ก่ ความครบถว้นของเน้ือหาตามวตัถุประสงค์และค าอธิบายชุดวิชา ความ
ถูกตอ้งของเน้ือหา และขอ้ “ความเขา้ใจเน้ือหาจากบทเรียนรายวิชาสถิติ” ดา้นผูเ้รียนในขอ้ “ความรู้ในเน้ือหาท่ีเรียนเร่ือง
การเขียนและการน าเสนอ” ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยีและการส่ือสารและอุปกรณ์ผูเ้รียน ในขอ้ “การเขา้ถึง
ส่ือการสอนบนออนไลน์ท่ีอาจารย์จัดให้” และด้านการออกแบบการเรียนการสอน “เน้ือหาบทเรียนตรงตาม
วตัถุประสงค”์ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดรองลงมา อยู่ในระดบัมากเช่นเดียวกนั กล่าวคือ นวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้
การวิจยัเป็นฐานคร้ังน้ี นกัศึกษาไดรั้บการเรียนการสอนท่ีไดรั้บการออกแบบในทุก ๆ องค์ประกอบสร้างเป็นชุดการ
เรียนท่ีมีความชดัเจนสอดคลอ้งตรงตามเน้ือหา น่าสนใจ และเป็นประโยชน์ เหมาะสมกบัผูเ้รียน ตามหลกัแนวคิดท่ีได้
บูรณาการเป็นองคป์ระกอบของความรู้ 3 มิติ ไดแ้ก่ ความรู้ดา้นเน้ือหา (Contents knowledge) ความรู้ดา้นศาสตร์และศิลป์
ในการสอน (Pedagogical knowledge) และความรู้ดา้นเทคโนโลยี (Technology knowledge) ท่ีถูกน ามาปรับใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์และการเรียนแนวคิดรูปแบบน้ีว่าความรู้ในเน้ือหาผนวกวิธีสอนและเทคโนโลยี 
(Technological Pedagogical Content Knowledge: TPACK) (Koehle & Mishra, 2008) ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดอยู่ใน
ระดบัปานกลาง คือ ดา้นเวลาและสภาพแวดลอ้มในขอ้ “สภาพแวดลอ้มในการเรียนออนไลน์ท่ีบา้นของนกัศึกษา” และ
ขอ้ “ความเป็นส่วนตวัของสถานท่ีท่ีเรียนออนไลนท่ี์บา้นของนกัศึกษา” ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลทิพย ์ศรีหาเศษ 
และ คณะ (2563) ศึกษาการจดัการสอนและวิธีการวดัผลสัมฤทธ์ิในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ระดบับณัฑิตศึกษา 
ผลการวิจยัพบว่าการจดัการสอนออนไลน์แบบเรียลไทมมี์ปัญหาและอุปสรรคส าคญั คือความเสถียรและความเร็วของ
อินเทอร์เน็ตท่ีใชข้องผูเ้รียนและผูส้อนซ่ึงส่งผลต่อความต่อเน่ืองของการบรรยายและการรับ-ส่งขอ้มูลระหว่างผูเ้รียน
และผูส้อน 

4. ผลการวิเคราะห์เน้ือหาการสะท้อนความคิดของนักศึกษาจากการสนทนากลุ่มออนไลน์ ท่ีมีต่อการจัด 
การเรียนรู้เพ่ือพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์การวิจยัดว้ยนวตักรรมการเรียนรู้ออนไลน์ โดยใช้
การวิจยัเป็นฐาน สามารถแบ่งเป็น 3 ประเด็นไดแ้ก่ ดา้นผูเ้รียน ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยีและการส่ือสาร
และอุปกรณ์ผูเ้รียน และดา้นการเรียนการสอน ซ่ึงส าหรับดา้นผูเ้รียนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 ไดป้ระสบปัญหา
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือโควิด 19 ส่งผลใหเ้กิดการปรับเปล่ียนการเรียนการสอน เป็นในรูปแบบการ
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เรียนการสอนออนไลน์อย่างกะทนัหัน ซ่ึงการเรียนออนไลน์ยาวนานทั้งภาคการศึกษายงัเป็นส่ิงใหม่ส าหรับนกัศึกษา
หลายคนท่ีตอ้งเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนท่ีบา้น จากการสนทนากลุ่มนกัศึกษาหลายคนมีปัญหาในการเรียนออนไลน์ใน
รายวิชาน้ีคล้าย ๆ กัน คือ ปัญหาด้านสภาพแวดล้อมท่ีไม่เอ้ืออ านวยในการเรียนออนไลน์ บรรยากาศ สัญญาณ
อินเทอร์เน็ต และเสียงรบกวนเป็นส่ิงท่ีควบคุมไดย้าก ส่วนดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยีและการส่ือสารและ
อุปกรณ์ผูเ้รียน นักศึกษามีการเตรียมตัวและเตรียมอุปกรณ์ในการเรียน ทั้งเคร่ืองมือส่ือสาร เอกสารการเรียน และ
สัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีไดรั้บสนบัสนุนและอ านวยความสะดวกจากมหาวิทยาลยัท่ีช่วยให้การเรียนออนไลน์ด าเนินไป
ไดด้ว้ยดี และส าหรับการเรียนการสอน เป็นประเด็นหลกัส าคญัท่ีจะตอบผลการศึกษานวตักรรมการสอนดว้ยวิธีการ
เรียนรู้ออนไลน์โดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน ในการพฒันาทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจยัคร้ัง
น้ี จากการสนทนากลุ่ม พบว่านกัศึกษามีเขา้ใจในบทเรียนจากการสอนของผูวิ้จยั เห็นไดจ้ากค าสนทนากลุ่มต่อไปน้ี 
“อาจารยไ์ดเ้ร่ิมสอนตั้งแต่พ้ืนฐาน มีการปฏิบติัเอง ฝึกเอง แลว้ก็น าเสนอเอง เป็นล าดบัขั้นดีมากเลยค่ะ…”  เป็นเพราะ
ผูส้อนมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์การท าวิจยัเป็นอยา่งดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พวงผกา ปวีณบ าเพญ็ 
(2560) ท่ีไดศึ้กษาการจดัการเรียนรู้โดยใชวิ้จยัเป็นฐาน ไดก้ล่าวไวว้่าผูส้อนตอ้งดูกระบวนการและขั้นตอนต่าง ๆ ซ่ึง
ผูส้อนไดส้รุปเป็นผลการประเมินของตนเองดว้ยสายตาและใชแ้บบประเมินดว้ยรูบริคในการประเมินนักศึกษาคร้ังน้ี
ดว้ย นอกจากน้ีนกัศึกษาหลายคนยงัมีความคิดเห็นในทางเดียวกนั คือ เกณฑก์ารประเมินดว้ยรูบริคมีความเหมาะสม 
และเป็นท่ียอมรับส าหรับผูเ้รียนส่วนใหญ่ มีผลต่อการเรียนรู้ ฝึกปฏิบัติ ความตั้ งใจ และการวางแผนในการเรียน 
ตลอดจนการพฒันาตวัเองดา้นทกัษะการเขียนและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของดวงจนัทร์ แกว้กงพาน (2561) ท่ีไดท้ าวิจยัเร่ืองการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้วิจยัเป็นฐาน ในรายวิชา
วิทยาศาสตร์ทอ้งถ่ิน ผลการวิจยัพบวา่การจดัการเรียนการสอนโดยใชก้ระบวนการวิจยัเป็นฐาน ท าใหน้กัศึกษาท่ีเขา้ร่วม
กิจกรรมมีความตั้งใจในการเรียน มีความสนใจใฝ่เรียนรู้ มีการคน้ควา้สืบคน้ขอ้มูล มีความกระตือรือร้นในการแสวงหา
ค าตอบ มีการท างานเป็นทีม มีการวางแผนการท างานท่ีเป็นระบบ มีความสามคัคีภายในกลุ่มและระหวา่งกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 
1. ครูควรมีการบนัทึกการน าเสนอของนักศึกษา โดยให้นักศึกษาจดัท าและด าเนินการเองในรูปแบบวีดีโอ 

การน าเสนอผา่นช่องทางออนไลน ์เช่น YouTube, Facebook, E-book หรือ QR code 
2. น าผลการวิจัยมาปรับการเรียนการสอนเพ่ือให้ได้เกณฑ์ท่ีสูงข้ึนกว่าร้อยละ 60 และเผยแพร่ให้กับงาน

หลกัสูตรและการสอนของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนเป็น
ล าดบัต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
1. ควรแกไ้ขปัญหาเร่ืองการท าสนทนากลุ่ม อาจมีการปรับเป็นการสะท้อนความคิดเห็นของนักศึกษาใน

รูปแบบแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Likert scale) จ านวน 10-15 ขอ้ เน่ืองจากเป็นการสนทนากลุ่มออนไลน์ ท า
ใหไ้ม่ไดค้  าตอบในเชิงลึก อีกทั้งนกัวิจยัซ่ึงเป็นผูส้อนในรายวิชาน้ี ไดม้อบหมายใหผู้ร่้วมวิจยัเป็นผูท้  าการสนทนากลุ่ม
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แทน เพ่ือหลีกเล่ียงอคติจากผูส้อน ประกอบกบัการสนทนากลุ่มไดเ้วน้ระยะหลงัจากการสอนเสร็จส้ินไปแลว้ประมาณ  
2 สปัดาห์ แต่ถึงกระนั้นกย็งัไดค้  าตอบสะทอ้นคิดเพียงเลก็นอ้ย 

2. ควรมีการวิจยัเชิงเปรียบเทียบ โดยการตั้งเกณฑท่ี์แตกต่างกนัระหวา่งร้อยละ 60 ร้อยละ 70  
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