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บทคดัย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) พฒันาโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใช้
ปัญหาเป็นฐานส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ และ 2) ศึกษาผลของการ
ใชโ้ปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐานส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ กลุ่มตวัอย่าง คือ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 จ านวน 30 คน โดยการคดัเลือกแบบ
อาสาสมคัร การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัและพฒันา เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย  1) แบบวดัการปรับตวัและ
ความฉลาดรู้ทางการเงินส าหรับนักศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 และ 2) โปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้
ทางการเงินโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบวิลคอกซนั  ผลการวิจยัพบว่า 1)โปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็น
ฐาน ส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
(1) สาระส าคญั (2) วตัถุประสงค์ (3) ระยะเวลา (4) ส่ือและวสัดุอุปกรณ์ (5) ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม และ (6) การ
ประเมินผล โดยโปรแกรมมีจ านวน 12 กิจกรรม ประกอบดว้ย 1) กิจกรรมการปรับตวั จ านวน 6 กิจกรรม และ 2) กิจกรรม
ความฉลาดรู้ทางการเงิน จ านวน 6 กิจกรรม ความเหมาะสมของโปรแกรมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และ 2) นกัศึกษาหอพกั
ชั้นปีท่ี 1 จ านวน 30 คน ท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมมีคะแนนเฉล่ียการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินก่อนการทดลอง  และ
หลงัการทดลอง แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และหลงัการทดลองและติดตามผล 1 เดือน ไม่มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 
ค าส าคัญ: การปรับตวั,  ความฉลาดรู้ทางการเงิน,  การใชปั้ญหาเป็นฐาน 
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Abstract 
 The objectives of this research were to: 1) develop a program to enhance adjustment and financial literacy using 
problem-based learning approach for first -year dormitory students faculty of education, Chiang Mai Rajabhat university 
and 2) study the results of using a program to enhance adjustment and financial literacy using problem-based learning 
approach for first-year dormitory students faculty of education, Chiang Mai Rajabhat university. The sample consists of 30 
first-year students selected through voluntary sampling. This research is a research and development study. The research 
tools employed in this study include: 1) Adjustment and financial literacy scale and 2) The program to enhancing adjustment 
and financial literacy based on problem-based learning. Statistics for data analysis were percentage, mean, standard 
deviation, and Wilcoxon signed-rank test. The research finding were as follows: the program to enhance adjustment and 
financial literacy using problem-based learning approach for first -year dormitory students consists of 6 components: 1) 
main idea 2) objectives 3) duration 4) media and materials 5) process and 6) evaluation. The program consisted of 12 
activities, including: adjustment activities (6 activities) and financial literacy activities (6 activities), the program achieved 
the highest level of appropriate. 2) The 30 first-year dormitory students have average scores of adjustment and financial 
literacy pre-test and post-test was significant level of .01. The post-test and follow-up, there was no statistically significant 
difference. 
 
Keywords: Adjustment, Financial literacy, Problem-based learning approach 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 เป้าหมายสูงสุดของการศึกษาระดบัอุดมศึกษาคือการประสบความส าเร็จทางการเรียนและทกัษะทางวิชาชีพ 
แต่ความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายนั้นไม่ไดเ้ป็นเร่ืองง่ายส าหรับนักศึกษาทุกคน หน่ึงในปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อ
ความส าเร็จของการศึกษาคือ ประสบการณ์ในปีแรกของการเข้าศึกษา โดยนักศึกษาส่วนใหญ่ต้องเผชิญกับการ
เปล่ียนแปลงและความทา้ทายมากมายในหลาย ๆ ดา้น เช่น ชีวิตทางสังคมและการเรียน การสร้างสัมพนัธภาพกบัเพ่ือน
ใหม่ การมีชีวิตท่ีเป็นอิสระ ความรับผิดชอบต่อตนเอง ระบบการเรียน วิธีการเรียนการสอน สภาพแวดลอ้ม การพกัอาศยั
ท่ีแตกต่างไปจากเดิม รวมถึงความคาดหวงัดา้นความรับผิดชอบและความเป็นผูใ้หญ่ท่ีสูงข้ึน (Duchesne et al., 2007; 
Pittman & Richmond, 2008) การปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มใหม่เป็นทกัษะท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งส าหรับนกัศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาทุกคน โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับนกัศึกษาท่ีอาศยัอยู่ในหอพกัจ าเป็นตอ้งปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม
ใหม่ทั้งหมด ตั้งแต่การอยู่ห่างไกลจากครอบครัวและเพ่ือนฝูง การดูแลตนเองอย่างอิสระ การบริหารจดัการเวลาและ
ค่าใชจ่้าย รวมถึงการสร้างสัมพนัธภาพกบัเพ่ือนร่วมหอ้งและเพ่ือนร่วมหอพกัใหม่ ๆ ความทา้ทายเหล่าน้ีอาจท าให้เกิด
ความเครียดและมีผลกระทบต่อสุขภาพจิตและผลการเรียนได ้ในทางกลบักนั นกัศึกษาท่ีพกัอาศยักบัครอบครัวจะมีการ
เปล่ียนแปลงในชีวิตน้อยกว่า เน่ืองจากยงัคงอยู่ในสภาพแวดลอ้มและสังคมท่ีคุน้เคย ท าให้สามารถรักษาระบบการ
สนับสนุนทางสังคมและอารมณ์ไดอ้ย่างต่อเน่ือง ซ่ึงจะช่วยลดความกดดนัจากการปรับตวัลง จากงานวิจยัท่ีผ่านมา 
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พบว่า นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 มักจะเผชิญกับการปรับตัวทางการเรียนและปัญหาทางด้านอารมณ์มากถึงร้อยละ 85                  
เกิดประสบการณ์ทางอารมณ์เชิงลบ เช่น รู้สึกโดดเด่ียว ภาวะซึมเศร้า ความวิตกกงัวล และความเฉ่ือยชา จนน าไปสู่      
การฆ่าตวัตายภายในระยะเวลา  3 เดือนถึงร้อยละ 3.5 (Keum & Nam, 2010) โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจยัทางจิตใจท่ีมีผลต่อ
การปรับตัวทางการเรียน ได้แก่ การเห็นคุณค่าในตนเอง ความยืดหยุ่นทางจิตใจ ความฉลาดทางอารมณ์ การรับรู้
ความสามารถของตนเอง ลักษณะบุคลิกภาพ (Chung et al., 2013; No & Bae, 2014; Park, 2009) และปัจจัยทาง
สภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ การสนบัสนุนทางสังคม และแรงจูงใจในการเลือกสาขาวิชาและความพึงพอใจในส่ิงท่ีเลือก (Jeon 
& Yeom, 2014) ทั้งน้ีหากนกัศึกษาไม่สามารถปรับตวัในสภาพแวดลอ้มใหม่ได ้จะส่งผลใหเ้กิดความยุ่งยากในการเรียน
และสภาพปัญหาเก่ียวขอ้งกบัทางดา้นจิตใจ (Wang et al., 2006) โดยเฉพาะอย่างยิ่งสภาพแวดลอ้มของมหาวิทยาลยั
รวมทั้ งองค์ประกอบทางด้านร่างกาย สังคม และจิตใจสัมพนัธ์กับการลาออกของนักศึกษา (Buote et al., 2007) ใน
ขณะเดียวกนัปัญหาดา้นการบริหารจดัการทางการเงิน ยงัเป็นอีกหน่ึงปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิตของนกัศึกษา 
การมีรายรับท่ีจ ากดัแต่มีรายจ่ายท่ีเพ่ิมมากข้ึน ประกอบกบัการขาดประสบการณ์ในการวางแผนและควบคุมการใชจ่้าย
อยา่งมีประสิทธิภาพ ท าใหน้กัศึกษาบางส่วนตอ้งเผชิญกบัปัญหาทางการเงินและความเครียดตามมา ฉะนั้นจะเห็นไดว้่า 
นกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 มกัตอ้งเผชิญกบัความทา้ทายหลกั ๆ ท่ีน าไปสู่ความเครียดและส่งผลกระทบต่อผลการเรียน 
ไดแ้ก่ ปัญหาในการปรับตัวเขา้กบัสภาพแวดลอ้มใหม่ และปัญหาในการบริหารจัดการดา้นการเงิน หากนักศึกษา
สามารถท่ีจะปรับตัว ยอมรับการเปล่ียนแปลง รู้จกัการวางแผนทางการเงินและการด าเนินชีวิตด้วยตนเองได้อย่าง
เหมาะสมจะท าใหน้กัศึกษาเกิดความสมดุลในชีวิตทั้งในดา้นการเรียนและการใชชี้วิตในร้ัวมหาวิทยาลยั 
 ในขณะเดียวกัน ความฉลาดรู้ทางการเงิน (Financial Literacy) ยงัเป็นทักษะหน่ึงท่ีมีความจ าเป็นและมี
ความส าคญัอย่างมากเช่นกนัในปัจจุบนั เป็นการตระหนกัรู้ทางการเงิน ความรู้ ทกัษะ ทศันคติ และพฤติกรรมทางการ
เงินท่ีส าคญั เพ่ือท าใหบุ้คคลสามารถท่ีจะตดัสินใจทางการเงิน และท าให้บุคคลนั้นบรรลุเป้าหมายมีความเป็นอยูท่ี่ดีทาง
การเงิน (Financial Wellbeing) (Atkinson & Messy, 2012) ความฉลาดรู้ทางการเงินมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ท่ีดีทั้ ง
ทางดา้นสุขภาพและการเงิน โดยนกัศึกษาควรรู้จกัรับผิดชอบต่อการเงินของตนเอง เช่น การจดัการเงินส าหรับค่าใชจ่้าย
ในการศึกษา ค่าเช่าหอพกั ค่าอาหาร และค่าใชจ่้ายอ่ืน  ๆการขาดความรู้ทางการเงินของนกัศึกษาจะน าไปสู่การสะสมหน้ี
เพ่ิมข้ึน การจดัการทางการเงินท่ีไม่ดี และความไม่มัน่คงทางการเงิน (Lusardi & Mitchell, 2014) จากงานวิจยั พบว่า 
ปัจจุบนันกัศึกษามีระดบัความรู้ทัว่ไปทางการเงินอยู่ในระดบัปานกลาง ความรู้ทางการเงินอยู่ในระดบัต ่า และทศันคติ
ทางการเงินอยู่ในระดบัปานกลาง (ศิรินุช อินละคร, 2563) ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่านกัศึกษายงัมีความฉลาดรู้ทางการเงิน
ค่อนขา้งต ่า สอดคลอ้งกบัผลการส ารวจของธนาคารแห่งประเทศไทยพบว่า คนไทยมีคะแนนความฉลาดรู้ทางการเงิน      
3 ดา้น ไดแ้ก่ ความรู้ทางการเงิน (Financial Knowledge) พฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behaviour) และทศันคติทางการ
เงิน (Financial Attitudes) มีคะแนนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 58.5 ต ่ากว่าค่าเฉล่ียของ 14 ประเทศท่ีร่วมโครงการส ารวจของ
องค์กรเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic Co-operation and Development : 
OECD) ท่ีมีคะแนนเฉล่ียอยูท่ี่ร้อยละ 62.3 (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2559)   
 จากประเด็นท่ีกล่าวมาขา้งตน้สะทอ้นให้เห็นถึงความจ าเป็นอย่างยิ่งในการส่งเสริมและสนับสนุนในด้าน      
การแกไ้ขปัญหาดา้นการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงิน เพ่ือใหน้กัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 รู้จกัวิธีการปรับตวัและมี



การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงิน วารสารศึกษาศาสตร์ มสธ. 
โดยใชปั้ญหาเป็นฐานส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

22 | ปีท่ี 17 ฉบบัท่ี 2 (ก.ค. – ธ.ค.) 2567 

การวางแผนในการใช้จ่ายเงินในชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างเหมาะสม เพ่ือให้นักศึกษามีความพร้อมและมีภูมิคุม้กันใน       
การบริหารจดัการทางการเงินของตนเองอย่างคุม้ค่าและเกิดประโยชน์อย่างสูงสุด การเตรียมความพร้อมใหแ้ก่นกัศึกษา
หอพกัชั้นปีท่ี 1 ทั้งในดา้นวิชาการ สังคม และจิตใจ จึงเป็นกุญแจส าคญัท่ีจะช่วยใหป้ระสบความส าเร็จในการเรียนใน
ระดบัอุดมศึกษา ผ่านกระบวนการสนับสนุนท่ีดี นักศึกษาสามารถพฒันาพ้ืนฐานท่ีแข็งแกร่งส าหรับการศึกษาใน
ระดบัสูงข้ึน และบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาของตนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน  การส่งเสริมและการสนบัสนุน
ผ่านโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงิน จึงเป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะช่วยให้นักศึกษาสามารถ
ปรับตวัและใชชี้วิตอยู่ในมหาวิทยาลยัไดอ้ย่างมีความสุข ซ่ึงโปรแกรมดงักล่าวเป็นลกัษณะกิจกรรมท่ีเน้นการน าเอา
สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงมาเป็นกรณีศึกษาออกแบบกิจกรรมผ่านแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem-based Learning) เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง โดยใชส้ถานการณ์ปัญหาจริงท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการปรับตวัและการบริหารจดัการการเงิน เป็นตวักระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดแรงจูงใจในการแสวงหาความรู้ ทดลองปฏิบติั
ดว้ยตนเองและเป็นกลุ่ม เพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึงทกัษะการแกปั้ญหา และสามารถพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ไดด้ว้ยตนเอง (เอกกมล 
บุญยะผลานนัท,์ 2557; Arends, 2014; Jonassen, 2000) โดยกิจกรรมการเรียนรู้ในลกัษณะน้ี นกัศึกษาจะไดล้งมือปฏิบติั
ในการแกปั้ญหาอย่างมีกระบวนการและเป็นระบบ ช่วยให้พวกเขาไดพ้ฒันาทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา         
การวางแผน และการบริหารจดัการการเงินไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม สอดคลอ้งกบัสถานการณ์จริงท่ีเผชิญในชีวิตประจ าวนั 
การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานมีกระบวนการท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 1) การน าเสนอปัญหา 2) ก าหนดกรอบการศึกษา    
3) รวบรวมขอ้มูล  4) น าเสนอวิธีการแกไ้ขปัญหา และ 5) สรุปและประเมินผลการแกปั้ญหา (พรพิมล รอดเคราะห,์ 2558; 
ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550; Torp & Sage, 2002) ดงันั้นผูวิ้จยัคาดหวงัว่า การเสริมสร้างการปรับตัวและ
ความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐานของนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 จะเป็นแนวทางท่ีช่วยใหน้กัศึกษามีพ้ืนฐาน
การปรับตวัและทางการเงินท่ีแข็งแกร่งส าหรับการใชชี้วิตในมหาวิทยาลยั มีความสามารถบริหารจดัการและวางแผน
เก่ียวกบัการเงินอย่างถูกตอ้ง เพ่ือช่วยลดความเส่ียงในการเผชิญกบัปัญหาทางการเงิน ป้องกนัความผิดพลาดทางการเงิน 
และตดัสินใจทางการเงินในอนาคตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยลดความเครียด ความวิตกกงัวล ลดปัญหาการออก
กลางคนั ตลอดจนสามารถท าใหน้กัศึกษาใชชี้วิตอยู่ในมหาวิทยาลยัและสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 1. เพ่ือพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตัวและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใช้ปัญหาเป็นฐานส าหรับ
นกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
 2. เพ่ือศึกษาผลของการใชโ้ปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
ส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
 

สมมติฐานของการวจิัย  
 1. นกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 ท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมจะมีคะแนนเฉล่ียการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินก่อน  
การทดลองและหลงัการทดลอง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 2. นกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 ท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมจะมีคะแนนเฉล่ียการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินหลงั
การทดลองและติดตามผล 1 เดือน ไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

ขอบเขตการวจิัย  
 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มี 2 ขั้นตอน คือ การพฒันาโปรแกรมและ       
การทดลองใชโ้ปรแกรมท่ีพฒันาข้ึน 

ขอบเขตดา้นตวัแปร ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการมุ่งเนน้พฒันาโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความ
ฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่
ประกอบดว้ย 2 ดา้น ไดแ้ก่  
 1. การปรับตวั (Adjustment)  เป็นความสามารถของนกัศึกษาในดา้นกระบวนการทางความคิด ความรู้สึก และ
พฤติกรรมต่อการเผชิญกบัสภาพปัญหาท่ีไม่พึงพอใจในสภาพแวดลอ้มและความตอ้งการท่ีไม่เป็นไปตามความคาดหวงั
หรือความตอ้งการของตนเอง โดยนกัศึกษาสามารถท่ีจะปรับความคิดและมีกระบวนการจดัการในการตอบสนองความ
ตอ้งการของตนเองและส่ิงแวดลอ้มเหล่านั้นไดอ้ยา่งเหมาะสม เพ่ือใหต้นเองด ารงชีวิตอยู่ในสภาพแวดลอ้มและปัญหาท่ี
เกิดข้ึนนั้นได้อย่างมีความสุขและความสมดุลในชีวิตทั้ ง 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการเรียน (Learning) 2) ด้านผูส้อน 
(Instructor) 3) ดา้นกลุ่มเพ่ือน (Peer group) 4) ดา้นสภาพแวดลอ้ม (Environment) และ 5) ดา้นกิจกรรม (Activities) (นิรมล 
สุวรรณโคตร, 2553; Pascarella & Terenzini, 2005; Schroeder & Prentice, 1998) 
 2. ความฉลาดรู้ทางการเงิน (Financial Literacy)  เป็นชุดความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมทางการเงินของ
นกัศึกษาท่ีสามารถบริหารจดัการทรัพยากรทางการเงินของตนเองไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพในหลาย ๆ ดา้น เช่น การหา
รายได ้การออม การลงทุน การจดัท างบประมาณ รายรับรายจ่าย การจดัการหน้ี และการวางแผนทางการเงิน โดยนกัศึกษา
สามารถบริหารจดัการทางการเงินของตนเองไดเ้ป็นอย่างดีทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความรู้ทางการเงิน (Financial Knowledge)  
2) พฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behaviour) และ 3) ทศันคติทางการเงิน (Financial Attitudes) (ธนาคารแห่งประเทศ
ไทย, 2559; OECD, 2016)   
 3. โปรแกรมเสริมสร้างการปรับตัวและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ส าหรับนักศึกษา
หอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ประกอบดว้ย 6 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ 1) สาระส าคญั 2) 
วตัถุประสงค ์3) ระยะเวลา 4) ส่ือและวสัดุอุปกรณ์ 5) ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม และ 6) การประเมินผล โดยโปรแกรมมี
จ านวน 12 กิจกรรม ประกอบดว้ย 1) กิจกรรมการปรับตวั จ านวน 6 กิจกรรม และ 2) กิจกรรมความฉลาดรู้ทางการเงิน 
จ านวน 6 กิจกรรม 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐานส าหรับนกัศึกษา
หอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ผูวิ้จยัไดน้ าแนวคิดเก่ียวกบั 1) แนวคิดเก่ียวกบักับการ
พฒันาโปรแกรม 2) แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 3) แนวคิด หลกัการ และทฤษฎี
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เก่ียวกบัพฒันาการของเด็กตอนปลาย 4) แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบัการปรับตวั และ 5) แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบั
ความฉลาดรู้ทางการเงิน มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัดงัน้ี 
                                        ตัวแปรจัดกระท า               ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วธิีด าเนินการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง    
 ประชากร  กลุ่มท่ี 1 กลุ่มสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร อาจารยท่ี์ปรึกษา อาจารยผ์ูส้อน และนกัศึกษาหอพกั

ชั้นปีท่ี 1 จ านวน 90 คน และกลุ่มท่ี 2 กลุ่มตอบแบบวดัการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงิน คือ นกัศึกษาหอพกัชั้นปี
ท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ จ านวน 1,024 คน ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2565 

 กลุ่มตวัอย่าง กลุ่มท่ี 1 กลุ่มสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหาร จ านวน 3 คน 2) อาจารยท่ี์ปรึกษา จ านวน 9 คน 
อาจารยผ์ูส้อน จ านวน 15 คน และนักศึกษาหอพกัชั้นปีท่ื 1 จ านวน 20 คน รวมทั้งหมด 47 คน โดยวิธีการคดัเลือก
ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  และกลุ่มท่ี 2 กลุ่มตอบแบบวดัการปรับตัวและความฉลาดรู้ทางการเงิน
นกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ จ านวน 395 คน และนกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม
ตามความสมคัรใจ จ านวน 30 คน ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2565 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย  
 1. แบบสัมภาษณ์สภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงิน 

ประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่ 1) ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ห้การสัมภาษณ์ 2) สภาพปัญหาและความตอ้งการในการปรับตวัและ
ความฉลาดรู้ทางการเงิน และ 3) แนวทางในการส่งเสริมการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินส าหรับนกัศึกษาหอพกั
ชั้นปีท่ี 1 โดยผา่นการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.66-1.0 

การปรับตวั (Adjustment) 
1. ดา้นการเรียน (Learning)  
2. ดา้นผูส้อน (Instructor)  
3. ดา้นกลุ่มเพื่อน (Peer group)  
4. ดา้นสภาพแวดลอ้ม (Environment)  
5. ดา้นกิจกรรม (Activities) 

ความฉลาดรู้ทางการเงิน 
(Financial Literacy) 

1. ความรู้ทางการเงิน (Financial Knowledge)  
2. พฤติกรรมทางการเงิน (Financial 
Behaviour)  
3. ทศันคติทางการเงิน (Financial Attitudes) 

การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงิน
โดยใชปั้ญหาเป็นฐานส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1  คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่  

 
 

1) สาระส าคญั  
2) วตัถุประสงค ์ 
3) ระยะเวลา  
4) ส่ือและวสัดุอุปกรณ์  
5) ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม  
6) การประเมินผล 

(5.1) ขั้นการก าหนดปัญหา  
(5.2) ขั้นท าความเขา้ใจปัญหาเพื่อหาสาเหตุ
ของปัญหา  
(5.3) ขั้นศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเพื่อเสนอแนว
ทางการแกปั้ญหา  
(5.4) ขั้นประเมินแนวทางการแกปั้ญหา  
(5.5) ขั้นเลือกแนวทางการแกปั้ญหา  
(5.6) ขั้นน าเสนอแนวทางการแกปั้ญหา
และประเมินผลงาน 
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 2. แบบวดัการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 จ านวน 74 ขอ้ โดย
ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.66 - 1.0 และมีความเช่ือมัน่ของแบบวดัการปรับตวัและ
ความฉลาดรู้ทางการเงิน ทั้งฉบบั .90 ประกอบดว้ย 3 ตอน ไดแ้ก่  

   ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพ้ืนฐานของนกัศึกษา จ านวน 10 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) เพศ 2) อาย ุ  3) สาขาวิชา 4) ผลการเรียน 
5) สถานภาพของครอบครัว 6) พกัอาศยั 7) อาชีพหลกัของผูน้ าครอบครัว 8) จ านวนเพ่ือนท่ีมาจากโรงเรียนเดียวกนั 9) 
ไดรั้บเงินจากครอบครัวต่อเดือน และ 10) ค่าใชจ่้ายต่อเดือน 

   ตอนท่ี 2 แบบวดัการปรับตวั จ านวน 41 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) ดา้นการเรียน (Learning) จ านวน 13 ขอ้ 2) ดา้น
ผูส้อน (Instructor) จ านวน 6 ข้อ 3) ด้านกลุ่มเพ่ือน (Peer group) จ านวน 7 ข้อ 4) ด้านสภาพแวดลอ้ม (Environment) 
จ านวน 7 ขอ้ และ 5) ดา้นกิจกรรม (Activities) จ านวน 8 ขอ้ เป็นแบบวดัแบบประเมินค่า (Rating Scale) มี 4 ระดบั 

   ตอนท่ี 3 แบบวดัความฉลาดรู้ทางการเงิน จ านวน 23 ข้อ ได้แก่ 1) ความรู้ทางการเงิน (Financial 
Knowledge) จ านวน 8 ขอ้ 2) พฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behaviour) จ านวน 7 ขอ้ และ 3) ทศันคติทางการเงิน 
(Financial Attitudes) จ านวน 8 ขอ้ ซ่ึงแบบวดัมีลกัษณะการใหค้ะแนนแบบถูกผิด เลือกตอบค าถาม และแบบประเมินค่า 
(Rating Scale)  5 ระดบั โดยแบบวดัมีคะแนนทั้งหมด 73 คะแนน 

 3. โปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษา
หอพกัชั้นปีท่ี 1 ประกอบดว้ย จ านวน 12 กิจกรรม ไดแ้ก่  

  กิจกรรมการปรับตวั จ านวน 6 กิจกรรม ไดแ้ก่ 1) กิจกรรมรู้เท่าทนัปัญหาพฒันาการเรียน 2) กิจกรรม
วางแผนเป็นระบบพบความส าเร็จ 3) กิจกรรมยิ่งใกลย้ิ่งอบอุ่น 4) กิจกรรมเพ่ือนช่วยเพ่ือน 5) กิจกรรมยอมรับปรับใจ  
และ 6) กิจกรรมเรียนรู้เพ่ือพฒันาตน 

   กิจกรรมความฉลาดรู้ทางการเงิน จ านวน 6 กิจกรรม ได้แก่ 1) กิจกรรมเป้าหมายทางการเงิน 2) 
กิจกรรมจ่ายอย่างมีสติ 3) กิจกรรมเส้นทางแห่งการออมเงิน 4) กิจกรรมว่าดว้ยเร่ืองดอก (เบ้ีย) 5) กิจกรรมตั้งสติก่อนซ้ือ 
และ 6) กิจกรรมหมดหน้ี หมดทุกข ์

 4. แบบประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน ประกอบดว้ย รายการประเมิน 4 ดา้น จ านวน 13 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) ดา้นจุดประสงคข์องกิจกรรม จ านวน 2 ขอ้  
2) ดา้นเน้ือหาของกิจกรรม จ านวน 3 ขอ้ 3) ดา้นการน าเสนอกิจกรรมและขั้นตอนของกิจกรรม จ านวน 6 ขอ้ และ 4) ดา้น
การประเมินผลและติดตามผลการเรียนรู้ จ านวน 2 ขอ้ เป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. ผูวิ้จยัศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั 1) แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาโปรแกรม     

2) แนวคิดและหลกัการเก่ียวกบัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 3) แนวคิด หลกัการ และทฤษฎีเก่ียวกบัพฒันาการของ
เด็กตอนปลาย 4) แนวคิดและหลกัการเก่ียวกับการเสริมสร้างการปรับตัว และ 5) แนวคิดและหลกัการเก่ียวกับการ
เสริมสร้างความฉลาดรู้ทางการเงิน น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาสู่การวิเคราะห์และสังเคราะห์เป็นประเด็นค าถามใน
การสมัภาษณ์ 
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 2. สัมภาษณ์สภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสร้างการปรับตัวและความฉลาดรู้
ทางการเงิน โดยด าเนินการสัมภาษณ์กบั 1) ผูบ้ริหาร 2) อาจารยท่ี์ปรึกษา 3) อาจารยผ์ูส้อน และนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 
รวมทั้ งส้ิน จ านวน 47 คน และส ารวจการปรับตัวและความฉลาดรู้ทางการเงินของนักศึกษาหอพักชั้ นปีท่ี 1                      
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ จ านวน 395 คน มาสู่การวิเคราะห์และสรุปผลในลกัษณะเป็นขอ้มูลเชิง
คุณภาพและขอ้มูลเชิงปริมาณ เพ่ือน าขอ้มูลท่ีไดม้าสู่การวางแผนในการออกแบบโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและ
ความฉลาดรู้ทางการเงินส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1  

 3. น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์และการส ารวจมาออกแบบและพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวั
และความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐานส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
เชียงใหม่ และน าร่างโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐานส าหรับนกัศึกษา
หอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ เสนอใหก้บัผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นจิตวิทยาและการแนะแนว 
จ านวน 3 คน เป็นผูป้ระเมินความเหมาะสมของโปรแกรมฯ เพ่ือให้โปรแกรมนั้นมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ 
ความชดัเจนของเน้ือหา และแนวคิดทฤษฎี โดยโปรแกรมฯ มีจ านวน 12 กิจกรรม  

 4. ปรับปรุงแกไ้ขโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
ส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ แลว้จดัท า
โปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐานส าหรับนักศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ฉบบัสมบูรณ์  

 5. ผูวิ้จัยด าเนินการจัดประชาสัมพันธ์กิจกรรมให้แก่นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ให้ทราบถึง
กิจกรรมดงักล่าว และเปิดรับสมคัรนกัศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมผ่านไลน ์โดยนกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมมาจากความสมคัร
ใจ จ านวน 30 คน เม่ือไดน้กัศึกษาท่ีสมคัรใจเขา้ร่วมโปรแกรมฯ จ านวน 30 คน แลว้ผูว้ิจยันดัพบปะพูดคุยสร้างความ
เขา้ใจเบ้ืองตน้เก่ียวกบักิจกรรมท่ีจะด าเนินการจดัใหน้กัศึกษาผ่าน Zoom โดยขั้นตอนน้ีเป็นการความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
เขา้ร่วมโปรแกรมฯ ซ่ึงมุ่งเนน้ไปท่ีการแจง้กิจกรรม วตัถุประสงค ์กฎระเบียบ ขอ้ตกลง และผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนกบัตวั
นักศึกษา โดยการด าเนินการดังกล่าวผูวิ้จัยได้มีการยื่นขอจริยธรรมและหมายเลขรับรองจริยธรรม IRBCMRU 
2022/066.21.03 

 6. ผูว้ิจยัขออนุญาตทางมหาวิทยาลยัในการใชส้ถานท่ีและด าเนินการจดัโปรแกรมฯ เป็นระยะเวลา 3 วนั 
เร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 27-28 สิงหาคม 2565 และวนัท่ี 3 กนัยายน 2565 ณ หอ้งเรียน A208 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
เชียงใหม่ วิทยาเขตสะลวง ตั้งแต่เวลา 08.30-16.30  โดยก่อนเร่ิมกิจกรรมผูวิ้จยัใหน้กัศึกษาตอบแบบวดัการปรับตวัและ
ความฉลาดรู้ทางการเงิน (Pre-test) เม่ือนกัศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมครบทุกกิจกรรมแลว้ ผูวิ้จยัใหน้กัศึกษาตอบแบบวดัการ
ปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงิน (Post-test) และแบบสอบถามความพึงพอใจต่อโปรแกรมฯ เพ่ือเป็นการน าผล
คะแนนการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินมาเปรียบเทียบก่อนการทดลองและหลงัการทดลองในแต่ละตวัแปร
เพ่ือใหเ้ห็นคะแนนและความแตกต่างในแต่ละดา้นของตวัแปร โดยในการเปรียบเทียบน้ีผูวิ้จยัไดด้ าเนินการเปรียบเทียบ
ตวัแปรการปรับตวัและความฉลาดรู้ 2 คร้ัง 
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 7. หลงัจากท่ีนกัศึกษาเขา้ร่วมโปรแกรมฯ ระยะเวลาผา่นไป 1 เดือน ผูว้ิจยัติดตามผลโดยใหน้กัศึกษาท่ีเขา้
ร่วมโปรแกรมท าแบบวดัการปรับตัวและความฉลาดรู้ทางการเงินอีกคร้ัง (Follow-up) พร้อมกับน าผลคะแนนมา
เปรียบเทียบกนัทั้งก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง หลงัการทดลองและติดตามผลการทดลอง 1 เดือน เพ่ือติดตามผล
การปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินของนกัศึกษา และประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและ
ความฉลาดรู้ทางการเงิน 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐานส าหรับ

นกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่โดยสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 2. การศึกษาผลของการใชโ้ปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็น
ฐานส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และการติดตามผล 
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสถิติ Wilcoxon signed-rank test 

 

ผลการวจิัย 
 1. ผลการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตัวและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ส าหรับ
นักศึกษาหอพกัช้ันปีที่ 1 คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ 
  การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตัวและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใช้ปัญหาเป็นฐานส าหรับ
นกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ผูว้ิจยัด าเนินการน าผลการวิเคราะห์สภาพปัญหา
และความตอ้งการในการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินของนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 แนวคิดการใชปั้ญหาเป็นฐาน 
(Problem Based Learning) และแนวคิดเก่ียวกับการปรับตัวและความฉลาดรู้ทางการเงิน มาเป็นฐานแนวคิดในการ
ออกแบบและพฒันาโปรแกรม ซ่ึงโปรแกรมฯ โดยแต่ละกิจกรรมในโปรแกรมฯ มี 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) สาระส าคญั 
2) วตัถุประสงค ์3) ระยะเวลา 4) ส่ือและวสัดุอุปกรณ์ 5) ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม ประกอบดว้ย 6 ขั้น ไดแ้ก่ (5.1) ขั้นการ
ก าหนดปัญหา (5.2) ขั้นท าความเขา้ใจปัญหาเพ่ือหาสาเหตุของปัญหา (5.3) ขั้นศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเพ่ือเสนอแนวทางการ
แกปั้ญหา (5.4) ขั้นประเมินแนวทางการแก้ปัญหา (5.5) ขั้นเลือกแนวทางการแก้ปัญหา และ (5.6) ขั้นน าเสนอแนว
ทางการแกปั้ญหาและประเมินผลงาน และ 6) การประเมินผล โดยโปรแกรมการเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้
ทางการเงินนั้น ประกอบดว้ย จ านวน 12 กิจกรรม ประกอบดว้ย 1) กิจกรรมการปรับตวั จ านวน 6 กิจกรรม ไดแ้ก่ (1.1) 
กิจกรรมรู้เท่าทนัปัญหาพฒันาการเรียน (1.2) กิจกรรมวางแผนเป็นระบบพบความส าเร็จ (1.3) กิจกรรมยิ่งใกลย้ิ่งอบอุ่น 
(1.4) กิจกรรมเพ่ือนช่วยเพ่ือน (1.5) กิจกรรมยอมรับปรับใจ  และ (1.6) กิจกรรมเรียนรู้เพ่ือพฒันาตน และ 2) กิจกรรม
ความฉลาดรู้ทางการเงิน จ านวน 6 กิจกรรม ไดแ้ก่ (2.1) กิจกรรมเป้าหมายทางการเงิน (2.2) กิจกรรมจ่ายอย่างมีสติ (2.3) 
กิจกรรมเส้นทางแห่งการออมเงิน (2.4) กิจกรรมว่าดว้ยเร่ืองดอก (เบ้ีย) (2.5) กิจกรรมตั้งสติก่อนซ้ือ และ (2.6) กิจกรรม
หมดหน้ี หมดทุกข ์  
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 ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินจากการ
ประเมินของผูเ้ช่ียวชาญด้านจิตวิทยา จ านวน 3 คน พบว่า โปรแกรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด             
(M = 4.93, SD = .06) โดยมีคะแนนเฉล่ียแต่ละรายการประเมินและคะแนนเฉล่ียแต่ละกิจกรรมมีค่าคะแนนเฉล่ียอยู่
ระหว่าง 4.82-5.00 ซ่ึงกิจกรรมท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด 3 อันดับ ได้แก่ 1) กิจกรรมเป้าหมายทางการเงิน                 
(M = 5.00, SD = .00)  2) กิจกรรมรู้เท่าทนัปัญหาพฒันาการเรียน (M = 4.97, SD = .08) และ 3) กิจกรรมดว้ยเร่ือง
ดอก (เบ้ีย) (M = 4.97, SD = .04) และรายการประเมินท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ 1) ความน่าสนใจ
และเป็นประโยชน์ต่อช่วงวยัของผูเ้รียน (M = 4.99, SD = .05)  2) การเรียงล าดบัเน้ือหาจากง่ายไปยาก (M = 4.98, 
SD = .09) และ 3) กิจกรรมมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วม (M = 4.98, SD = .09) เป็นตน้  
 
 2. ผลของการใช้โปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใช้ปัญหาเป็นฐานส าหรับ
นักศึกษาหอพกัช้ันปีที่ 1 คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ 
  2.1 ผลของการเปรียบเทียบคะแนนเฉลีย่การปรับตวั 
ตารางที่ 1  เปรียบเทียบค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉลีย่การปรับตวั 

การปรับตัว 
ก่อนการทดลอง 

(Pre-test) 
หลงัการทดลอง 

(Post-test) 
ตดิตามผล 1 เดือน 

(Follow-up) 
M SD M SD M SD 

1. ดา้นการเรียน 2.91 .27 3.10 .25 3.15 .23 
2. ดา้นผูส้อน 3.28 .30 3.36 .34 3.35 .27 
3. ดา้นกลุ่มเพ่ือน 3.35 .28 3.43 .22 3.41 .25 
4. ดา้นสภาพแวดลอ้ม 2.91 .37 2.98 .31 2.97 .35 
5. ดา้นกิจกรรม 3.29 .30 3.41 .28 3.41 .22 

รวมค่าเฉลี่ย 3.15 .21 3.27 .19 3.25 .18 

  จากตารางท่ี 1 พบว่า หลงัการทดลอง นกัศึกษา จ านวน 30 คน ท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมมีการปรับตวัสูงข้ึนในทุก
ดา้น โดยการปรับตวัภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (M = 3.27, SD =.19) 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นกลุ่มเพ่ือน ดา้นกิจกรรม 
และดา้นผูส้อน ส่วนหลงัการติดตามผล  1 เดือน ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (M = 3.25, SD =.18)  โดย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ดา้นกลุ่มเพ่ือน ดา้นกิจกรรม และดา้นผูส้อน ทั้งน้ีในดา้นการเรียนและดา้นสภาพแวดลอ้มมีค่าเฉล่ียนอ้ยกวา่ดา้นอ่ืน ๆ 
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  2.2 ผลของการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความฉลาดรู้ทางการเงิน 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบค่าเฉลีย่และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉลี่ยความฉลาดรู้ทางการเงิน 

ความฉลาดรู้ทางการเงิน 
ก่อนการทดลอง 

(Pre-test) 
หลงัการทดลอง 

(Post-test) 
ตดิตามผล 1 เดือน 

(Follow-up) 
M SD M SD M SD 

1. ความรู้ทางการเงิน (8 คะแนน) 4.47 1.28 5.73 .69 5.97 .81 
2. พฤติกรรมทางการเงิน (25 คะแนน) 17.77 4.09 19.70 2.32 19.73 1.64 
3. ทศันคติทางการเงิน (40 คะแนน) 33.83 5.97 35.40 3.77 35.13 2.92 

รวมค่าเฉลี่ย (73 คะแนน) 56.07 7.76 60.77 4.64 60.83 3.23 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า ก่อนการทดลอง นกัศึกษา จ านวน 30 คน ท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมมีความฉลาดรู้ทางการเงิน
ภาพรวมอยู่ในระดบัสูง (M = 56.07, SD = 7.76) โดยมี 1) ความรู้ทางการเงินอยู่ในระดบัปานกลาง 2) พฤติกรรมทาง
การเงินอยู่ในระดบัสูง และ 3) ทศันคติทางการเงินอยู่ในระดบัสูง  และหลงัการทดลอง มีความฉลาดรู้ทางการเงินภาพ
รวมอยูใ่นระดบัสูง (M = 60.77, SD = 4.64) โดยมี 1) ความรู้ทางการเงินอยู่ในระดบัปานกลาง 2) พฤติกรรมทางการเงินอยู่
ในระดบัสูง และ 3) ทศันคติทางการเงินอยู่ในระดบัสูง ส่วนหลงัติดตามผล 1 เดือน มีความฉลาดรู้ทางการเงินภาพรวมอยู่
ในระดบัสูง (M = 60.83, SD = 3.23)  โดยมี 1) ความรู้ทางการเงินอยู่ในระดบัปานกลาง 2) พฤติกรรมทางการเงินอยู่ใน
ระดบัสูง และ 3) ทศันคติทางการเงินอยู่ในระดบัสูง เป็นตน้ 

  2.3 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบการปรับตวัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และตดิตามผล 1 เดือน  
ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ความแตกต่างการปรับตัวก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผล 1 เดือน            
โดยการทดสอบสถิต ิWilcoxon-signed-rank test 

ตวัแปร 
ก่อนการทดลอง- 
หลงัการทดลอง 

หลงัการทดลอง- 
ตดิตามผล 

Z p-value Z p-value 
1. ดา้นการเรียน -4.51 0.00** -1.82 0.06 

2. ดา้นผูส้อน -3.19 0.00** -1.21 0.22 

3. ดา้นกลุ่มเพ่ือน -2.43 0.01** -1.82 0.06 

4. ดา้นสภาพแวดลอ้ม -2.96 0.00** -1.18 0.23 

5. ดา้นกิจกรรม -3.75 0.00** -0.26 0.78 

การปรับตวั -4.78 0.00** -1.84 0.06 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 

ตวัแปร 

ก่อนการทดลอง- 
หลงัการทดลอง 

หลงัการทดลอง- 
ตดิตามผล 

Z p-value Z p-value 

1. ความรู้ทางการเงิน  -4.29 0.00** -1.49 0.13 

2. พฤติกรรมทางการเงิน -4.05 0.00** -0.11 0.91 

3. ทศันคติทางการเงิน -3.31 0.00** -1.10 0.27 

ความฉลาดรู้ทางการเงิน -4.54 0.00** -0.12 0.90 

 จากตารางท่ี 3  พบวา่  
  1) การปรับตวัของนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 พบว่า 1.1) หลงัการทดลอง มีคะแนนการปรับตวัในภาพรวม
และรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเรียน ดา้นผูส้อน ดา้นกลุ่มเพ่ือน ดา้นสภาพแวดลอ้ม และดา้นกิจกรรม เพ่ิมข้ึนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือเทียบกบัก่อนการทดลอง และ 1.2) ทั้งน้ีในระยะติดตามผลและหลงัการทดลอง พบว่า 
คะแนนการปรับตวัในภาพรวมของนกัศึกษาไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
  2) ความฉลาดรู้ทางการเงินของนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 พบวา่ 2.1) หลงัการทดลอง นกัศึกษาหอพกัชั้นปี
ท่ี 1 มีคะแนนความฉลาดรู้ทางการเงินในภาพรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ความรู้ทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน และ
ทศันคติทางการเงินเพ่ิมข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือเทียบกบัก่อนการทดลอง ทั้งน้ีในระยะติดตามผล
และหลงัการทดลอง พบวา่ คะแนนความฉลาดรู้ทางการเงินในภาพรวมของนกัศึกษาไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

อภิปรายผลการวจิัย  
 1. ผลการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตัวและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใช้ปัญหาเป็นฐานส าหรับ
นักศึกษาหอพกัช้ันปีที่ 1 คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏเชียงใหม่  
 โปรแกรมการเสริมสร้างการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยแต่ละกิจกรรมในโปรแกรมฯ มีจ านวน    
6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) สาระส าคญั 2) วตัถุประสงค ์3) ระยะเวลา 4) ส่ือและวสัดุอุปกรณ์ 5) ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม 
ประกอบดว้ย 6 ขั้น ไดแ้ก่ (5.1) ขั้นการก าหนดปัญหา (5.2) ขั้นท าความเขา้ใจปัญหาเพ่ือหาสเหตุของปัญหา (5.3) ขั้น
ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลเพ่ือเสนอแนวทางการแกปั้ญหา (5.4) ขั้นประเมินแนวทางการแกปั้ญหา (5.5) ขั้นเลือกแนวทางการ
แกปั้ญหา และ (5.6) ขั้นน าเสนอแนวทางการแกปั้ญหาและประเมินผลงาน และ 6) การประเมินผล  ซ่ึงการน ารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ใชปั้ญหาเป็นฐาน (PBL) มาใชใ้นการพฒันาโปรแกรมในคร้ังน้ี มีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้
แบบสร้างความรู้ดว้ยตนเอง (Constructivism) ของเพียเจต์ ท่ีเนน้ให้ผูเ้รียนสร้างความรู้จากประสบการณ์ตรง (Arends, 
2014) โดยมีขั้นตอนด าเนินกิจกรรมตามส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ท่ีได้ระบุขั้นตอนของการจัด              
การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานไว ้6 ขั้นตอนดงัขา้งตน้ จากการศึกษาของ Savery (2015) พบว่า การจดัการเรียนรู้แบบ 
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PBL ช่วยส่งเสริมทกัษะการคิดขั้นสูง การแกปั้ญหา และการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Torp & 
Sage (2002) ท่ีพบว่าการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบ PBL ทั้ง 6 ขั้นตอนน้ี ส่งผลใหผู้เ้รียนมีความมุ่งมัน่ในการเรียนรู้ รู้จกั
แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง พฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์และการแกปั้ญหา สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ไดจ้ริง      
โดยผลของการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญด้านจิตวิทยา จ านวน 3 คน คะแนนเฉล่ียแต่ละกิจกรรมอยู่ในระดับมีความ
เหมาะสมมากท่ีสุด มีค่าคะแนนเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.82-5.00 การตรวจสอบโปรแกรมหรือกิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยผูเ้ช่ียวชาญ
จึงมีความส าคญัอย่างยิ่ง เน่ืองจากเป็นกระบวนการตรวจสอบเพ่ือสร้างความมัน่ใจถึงความถูกตอ้งและความน่าเช่ือถือ
ของผลลพัธ์ โดย National Institute of Standards and Technology (2015) ไดร้ะบุว่า การประเมินจ าเป็นตอ้งมีผูเ้ช่ียวชาญ
หลากหลายคนท่ีเก่ียวขอ้งในกระบวนการตรวจสอบ เพ่ือลดความเส่ียงขอ้ผิดพลาดและความเอนเอียง การมีผูเ้ช่ียวชาญ
อยา่งนอ้ย 3 คน ในกระบวนการตรวจสอบท าใหก้ารตรวจสอบครอบคลุมมากข้ึน และเพ่ิมโอกาสในการระบุปัญหาท่ีอาจ
เกิดข้ึนหรือท าให้เกิดความคลาดเคล่ือน นอกจากน้ียงัช่วยท าให้แน่ใจว่าการตรวจสอบด าเนินการมีมาตรฐานและมี
วตัถุประสงค์ท่ีชัดเจน เพ่ือรักษาคุณภาพและความสมบูรณ์ของงานวิจัย สอดคล้องกับ American Psychological 
Association (2010) ท่ีไดร้ะบุว่า มีเหตุผลหลายประการท่ีจะตอ้งมีผูเ้ช่ียวชาญอย่างนอ้ย 3 คน ในการตรวจสอบเคร่ืองมือ
วิจยัเพ่ือใหแ้น่ใจว่าเคร่ืองมือวิจยันั้นถูกตอ้ง เช่ือถือได ้มีการประเมินอย่างละเอียดเก่ียวกบัการออกแบบ การสร้าง และ
การทดลอง รวมถึงความเหมาะสม ซ่ึงมีนยัส าคญัต่อความถูกตอ้งของผลการวิจยั ทั้งน้ีช่วยเพ่ิมคุณภาพโดยรวมและช่วย
ท าให้มัน่ใจว่าผลการวิจยัมีความน่าเช่ือถือและมีความหมาย จากผลการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญสะท้อนให้เห็นว่า          
ทุกกิจกรรมอยู่ในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด โดยเฉพาะ 1) ความน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อช่วงวยัของผูเ้รียน                
2) การเรียงล าดบัเน้ือหาจากง่ายไปยาก และ 3) กิจกรรมมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วม เป็นตน้ ซ่ึงประเด็นท่ีเหล่าน้ี
สอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะของส่ือหรือกิจกรรมท่ีกระตุน้และสร้างจูงใจให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ไดแ้ก่  1) ส่ือท่ีมีการ
โตต้อบ เช่น เกม สถานการณ์จ าลอง และคลิปวิดีโอท่ีท าให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นในกระบวนการเรียนรู้     
2) ส่ือท่ีสร้างประสบการณ์ท่ีหลากหลายตามความสนใจ ความชอบ และเป้าหมายของผูเ้รียน 3) ขอ้มูลป้อนกลบั ส่ือท่ีให้
ขอ้มูลป้อนกลบัอย่างทนัท่วงทีแก่ผูเ้รียน 4) สร้างความทา้ทาย เป็นส่ือท่ีเหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียน 5) สร้าง
ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม เช่น การอภิปราย หรือการท างานร่วมกนั ฉะนั้นส่ือหรือกิจกรรมนั้นจึงมีความส าคญัอย่างมากท่ี
จะช่วยกระตุน้ใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ ดงันั้นการใชส่ื้อหรือกิจกรรมจะตอ้งค านึงถึงความตอ้งการและ
ความพึงพอใจของผูเ้รียนเป็นส าคญั (Clark & Mayer, 2016; Mayer, 2014) 
 2. ผลของการใช้โปรแกรมเสริมสร้างการปรับตัวและความฉลาดรู้ทางการเงินโดยใช้ปัญหาเป็นฐานส าหรับ
นักศึกษาหอพกัช้ันปีที่ 1 คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ 
  2.1 ผลของการปรับตวันกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 พบว่า นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมมีการปรับตวัสูงข้ึนใน 
ทุกดา้น โดยการปรับตวัหลงัการทดลองอยู่ในระดบัมาก 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นกลุ่มเพ่ือน 2) ดา้นกิจกรรม และ 3) 
ดา้นผูส้อน ขอ้มูลเหล่าน้ีสะทอ้นถึงการปรับตวัของนกัศึกษาในเชิงบวกหรือในทิศทางท่ีดีข้ึนทุกดา้นหลงัจากท่ีเขา้ร่วม
โปรแกรมเสริมสร้างการปรับตวั  เน่ืองจากโปรแกรมน้ีมีกระบวนการ PBL เป็นกลไกท่ีส าคญัในการส่งเสริมและพฒันา
นกัศึกษา ซ่ึง PBL เป็นการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนตอ้งเผชิญกบัปัญหาจริง ซ่ึงช่วยเสริมสร้างทกัษะการแกไ้ขปัญหาและการคิด
วิเคราะห์ ไดเ้รียนรู้วิธีการวิเคราะห์ปัญหาและการคน้หาวิธีแกปั้ญหาท่ีเป็นไปได ้เรียนรู้และจดจ าเน้ือหาไดดี้กว่าการ
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เรียนรู้แบบเดิม สามารถน าไปสู่การพฒันาทักษะท่ีเป็นประโยชน์ในชีวิตจริง (Barrows, 1986; Hmelo-Silver, 2004) 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีผ่านมาพบว่า โปรแกรมการเสริมสร้างการปรับตวัส่งผลดีต่อชีวิตการเรียนและชีวิตส่วนตวัของ
นกัศึกษา ช่วยใหน้กัศึกษาไดพ้ฒันาทกัษะและความรู้ท่ีจ าเป็นเพ่ือประสบความส าเร็จในมหาวิทยาลยั การบริหารจดัการ
เวลา ทกัษะการเรียน และการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ียงัช่วยให้นกัศึกษามีการเห็นคุณค่าในตนเอง ความมัน่ใจ 
และความผาสุกโดยรวมท่ีเพ่ิมข้ึน และน าไปสู่ผลการเรียนท่ีดีข้ึนและความพยายามในการเรียนมหาวิทยาลยั (Gibbons & 
Borders, 2017) เช่นเดียวกบังานวิจยัของ Yildirim and Akbulut (2014) ท่ีไดศึ้กษาผลกระทบของโปรแกรมเสริมสร้างการ
ปรับตวัต่อผลการเรียนและการเห็นคุณค่าในตนเองของนกัศึกษามหาวิทยาลยัชั้นปีท่ี 1 พบวา่ ผลการเรียนของนกัศึกษาดี
ข้ึนอย่างมีนัยส าคัญและมีการเห็นคุณค่าในตนเองหลังจากจบโปรแกรม โดยโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตัวมี
ประสิทธิภาพในการพฒันาวิชาการและการชีวิตในมหาวิทยาลยัใหดี้ข้ึน ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ ผลของการเขา้ร่วมโปรแกรม
เสริมสร้างการปรับตวัส่งผลดีในเชิงบวกต่อนกัศึกษาทั้งดา้นการเรียนและการใชชี้วิตในมหาวิทยาลยั นอกจากน้ียงัช่วย
พฒันาทกัษะและความรู้ท่ีจ าเป็น เพ่ิมอตัราการคงอยู ่และอตัราการส าเร็จการศึกษาของนกัศึกษาในมหาวิทยาลยั  
  2.2 ผลของความฉลาดรู้ทางการเงินนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 พบวา่ หลงัเขา้ร่วมโปรแกรมและหลงัติดตามผล 
นกัศึกษามีความฉลาดรู้ทางการเงินอยู่ในระดบัสูง โดยมี 1) ความรู้ทางการเงินอยู่ในระดบัปานกลาง  2) พฤติกรรมทาง
การเงินอยู่ในระดบัปานกลาง และ 3) ทศันคติทางการเงินอยู่ในระดบัสูง หลงัจากท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมและหลงัติดตามผล 
1 เดือน เห็นไดอ้ย่างชดัเจนว่า นกัศึกษามีความรู้ทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน และทศันคติทางการเงินท่ีเพ่ิมข้ึน  
เน่ืองจากทุกกิจกรรมในโปรแกรมไดอ้อกแบบใหเ้นน้การมีส่วนร่วมและการลงมือปฏิบติัจริงของนกัศึกษาในการแกไ้ข
ปัญหาและการตดัสินใจทางการเงินจากสถานการณ์จริง (Kolb, 1984) ทั้งยงัเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดมี้ปฏิสัมพนัธ์และ
เรียนรู้ร่วมกนัผ่านการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ์ ซ่ึงช่วยให้นักศึกษาเกิดความเขา้ใจในเน้ือหาอย่าง
ลึกซ้ึงและสามารถน าความรู้ไปประยุกตใ์ชไ้ดดี้ยิ่งข้ึน (Prince, 2004)  อย่างไรก็ตาม เม่ือนกัศึกษาประสบความส าเร็จใน
การแกไ้ขปัญหาทางการเงินจากสถานการณ์จริงดว้ยตนเอง จะช่วยเสริมสร้างความมัน่ใจในความสามารถของตนเอง 
(Self-efficacy) ซ่ึงถือเป็นปัจจยัส าคญัในการพฒันาความฉลาดรู้ทางการเงิน ท าใหน้กัศึกษาท่ีมีความมัน่ใจและเช่ือมัน่ใน
ความสามารถของตนเองมีแนวโนม้ท่ีจะน าความรู้ทางการเงินมาประยุกต์ใชใ้นการตดัสินใจเพ่ือจดัการชีวิตไดดี้ยิ่งข้ึน 
(Bandura, 1997)  เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Chen and Volpe (1998) ท่ีใช้โปรแกรมส่งเสริมความรู้ทางการเงินให้กับ
นกัศึกษาในมหาวิทยาลยั พบว่า 1) นกัศึกษามีความรู้ทางการเงินและความมัน่ใจเพ่ิมข้ึน สามารถท่ีจะบริหารจัดการ
ค่าใชจ่้าย การออมเงิน การลงทุน และการจดัการหน้ีสินไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 2) พฤติกรรมทางการเงินดีข้ึน นกัศึกษา
มีแนวโนม้มีพฤติกรรมทางการเงินเชิงบวก เช่น การออมอย่างสม ่าเสมอ การหลีกเล่ียงหน้ีสิน และการลงทุนเพ่ืออนาคต 
3) ความเครียดทางการเงินลดลง นักศึกษามีกลยุทธ์ในการบริหารจดัการทางการเงินและลดความเครียดทางการเงิน 
ฉะนั้นนักศึกษาท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมความรู้ทางการเงินน้ีจะส่งผลดีต่อความรู้ทางการเงิน พฤติกรรม และความผาสุก
โดยรวมของนกัศึกษา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Mandell and Klein (2009) พบวา่ นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมการศึกษา
ทางการเงิน มีความรู้ทางการเงินสูงกว่า มีพฤติกรรมทางการเงินดีกว่า และมีทศันคติเชิงบวกต่อการบริหารจดัการทาง
การเงินมากกว่า เช่นเดียวกบังานวิจยัท่ีผ่านมาพบว่า นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมความฉลาดรู้ทางการเงิน จะส่งผลลพัธ์
ทางการเงินท่ีดีในอนาคต มีแนวโน้มท่ีจะออมเงินเพ่ือการเกษียณ และมีโอกาสผิดนดัช าระหน้ีน้อยกว่าเม่ือเทียบกับ
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นกัศึกษาท่ีไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม (Collins et al., 2014)  ดงันั้นโปรแกรมความฉลาดรู้ทางการเงินจึงสามารถช่วยให้
นกัศึกษาเปล่ียนแปลงไปในทิศทางบวกในดา้นพฤติกรรม ทศันคติ และผลลพัธ์ทางการเงินของนกัศึกษามากข้ึน 
  2.3 ผลการเปรียบเทียบการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงิน ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตาม 
พบวา่ หลงัการทดลองนกัศึกษามีการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงินของนกัศึกษาเพ่ิมข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01  จากผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของโปรแกรมท่ีนักศึกษาไดรั้บมีประสิทธิภาพสูง ซ่ึง
ประกอบไปดว้ยกิจกรรมท่ีมีลกัษณะการเรียนรู้เชิงปฏิบติั การฝึกการวางแผนทางการเงิน และการจดัการการเงินส่วน
บุคคล โดยกิจกรรมเหล่าน้ีมีส่วนช่วยใหน้กัศึกษาเขา้ใจและน าความรู้ไปใชใ้นชีวิตจริงไดดี้ยิ่งข้ึน สอดคลอ้งตามหลกั
แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้เชิงปฏิบติั (Experiential Learning) เป็นการเรียนรู้ผ่านการลงมือท าจริงมากกว่าการเรียนรู้เชิง
ทฤษฎีเพียงอย่างเดียว (Kolb, 1984) ในการทดลองท่ีนกัศึกษาไดรั้บการฝึกฝนในการจดัการการเงินส่วนบุคคล เช่น การ
วางแผนงบประมาณ การออม และการลงทุน จะช่วยใหน้กัศึกษาเขา้ใจและปรับตวัไดดี้กว่าการเรียนรู้ในหอ้งเรียนทัว่ไป 
เป็นไปในทิศทางเดียวกบังานวิจยั พบวา่ การใหก้ารศึกษาและฝึกอบรมดา้นการเงินสามารถเพ่ิมความฉลาดรู้ทางการเงิน
และช่วยให้บุคคลมีความสามารถในการจดัการทางการเงินส่วนบุคคลไดดี้ข้ึน และการฝึกอบรมทางการเงินท่ีมีการ
ติดตามผลอย่างต่อเน่ืองสามารถปรับปรุงพฤติกรรมทางการเงินในระยะยาวได้ (Fernandes et al., 2014; Lusardi & 
Mitchell, 2014)  นอกจากน้ีจากผลการวิจยัยงัพบว่า ในระยะติดตามผลและหลงัการทดลอง นกัศึกษามีคะแนนการปรับตวั
ในภาพรวมของนกัศึกษาไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  เน่ืองจากความคงทนของผลการทดลอง ซ่ึงการทดลอง
มีผลในระยะสั้น แต่เม่ือเวลาผา่นไป ผลกระทบอาจลดลง ท าใหค้ะแนนในระยะติดตามผลไม่แตกต่างจากหลงัการทดลอง
อยา่งมีนยัส าคญั โดยการเปล่ียนแปลงในพฤติกรรมและการปรับตวัตอ้งใชร้ะยะเวลานานในการติดตามผลเพ่ือใหเ้ห็นผล
ท่ีชดัเจน (Kazdin, 2003, 2011) ทั้งน้ีสภาพแวดลอ้มหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนระหว่างช่วงเวลาทดลองและติดตามผล อาจ
ส่งผลต่อการปรับตัวของนักศึกษา ท าให้ผลไม่แตกต่างกัน (Shadish et al., 2002) สอดคลอ้งกบังานวิจยั Durlak et al. 
(2011) พบว่า การปรับตวัของนกัเรียนมีการเปล่ียนแปลงในเชิงบวก โดยมีคะแนนการปรับตวัไม่แตกต่างกนัในระยะ
ติดตามผลและหลงัการทดลอง ส่วนความฉลาดรู้ทางการเงินในระยะติดตามผลและหลงัการทดลอง นกัศึกษามีคะแนน
ความฉลาดรู้ทางการเงินในภาพรวม ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงความรู้และทกัษะทางการเงินท่ีนกัศึกษา
ไดรั้บอาจมีความคงทนสูง รวมถึงมีการเรียนรู้และพฒันาความฉลาดรู้ทางการเงินอยา่งต่อเน่ืองหลงัจากการทดลอง จึงท า
ใหไ้ม่เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างมีนยัส าคญัในระยะติดตามผล (Fernandes et al., 2014; Lusardi & Mitchell, 2014) อยา่งไร
ก็ตาม ความฉลาดรู้ทางการเงินท่ีไม่มีความแตกต่างกนัระหว่างติดตามผลและหลงัการทดลอง จากงานวิจยัของ 
Fernandes et al. (2014) พบว่า ผลกระทบของการอบรมความฉลาดรู้ทางการเงินมีแนวโน้มท่ีจะลดลงในระยะยาว 
เน่ืองจากการขาดการประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั ฉะนั้นการเรียนรู้ทกัษะทางการเงินในหอ้งเรียนเพียงอยา่งเดียวไม่ไดมี้
ผลต่อพฤติกรรมทางการเงินของนกัเรียนในระยะยาว (Mandell & Klein, 2009) การติดตามผลในระยะ 1 เดือน จึงอาจท า
ให้เห็นผลท่ีแตกต่างค่อนขา้งน้อย หากมีการติดตามผลในระยะยาวอาจจะช่วยให้ทราบถึงแนวโน้มความคงทนความ
ฉลาดรู้ทางการเงินของนกัศึกษาไดม้ากยิ่งข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับน าผลการวจิยัไปใช้ 
 1.1 ผูส้นใจหรืออาจารยผ์ูส้อนท่ีมีความสนใจในการน าโปรแกรมเสริมสร้างการปรับตัวและความฉลาดรู้
ทางการเงินโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาหอพกัชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ โดย
ก่อนท่ีจะน าไปใชใ้นการส่งเสริมและพฒันานกัศึกษา ควรท าการศึกษาคู่มือโปรแกรมใหช้ดัเจนและใหล้ะเอียดก่อนท่ีจะ
น าไปใชจ้ริง สามารถปรับเปล่ียนคลิปวิดิโอ และกรณีศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบัยุคปัจจุบนัและความสนใจของนกัศึกษา 
เพ่ือใหก้ารด าเนินการจดักิจกรรมนั้นประสบความส าเร็จ อีกทั้งเกิดประสิทธิภาพกบัผูเ้รียนอยา่งสูงสุด 
 1.2 คณะและมหาวิทยาลยั ควรใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริมการปรับตวัใหก้บันกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ใหม้าก โดย
อาจมีชุดกิจกรรมหรือบูรณาการในรายวิชาของคณะหรือมหาวิทยาลยัท่ีสนับสนุนให้นักศึกษาไดพ้ฒันาความคิด 
ความรู้สึก และพฤติกรรมเก่ียวกบัการปรับตัวในทิศทางบวกเขา้กับสภาพแวดลอ้มให้ไดเ้ร็วท่ีสุด อีกทั้งให้ความรู้
เก่ียวกบัความฉลาดรู้ทางการเงิน เพ่ือใหน้กัศึกษารู้จกัวางแผนในการบริหารจดัการเก่ียวกบัค่าใชจ่้าย และวางแผนเพ่ือ
ออมเงินในอนาคต 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิัยคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรมีการออกแบบการประเมินความฉลาดรู้ทางการเงินในรูปแบบเกม โดยอาจจะมีการประเมินในลกัษณะ
ของเกม ซ่ึงในเกมนั้นอาจจะมีตวัเงินอยู่จ  านวนหน่ึง แลว้ใหผู้เ้ล่นลองบริหารจดัการเงินนั้น เสมือนเป็นธุรกิจจ าลอง เพ่ือ
ประเมินดูว่านกัศึกษาจะสามารถบริหารจดัการเงินนั้นไดอ้ย่างไร หลงัจากเล่นเกมเสร็จสามารถแสดงผลในดา้นความรู้
ทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน และทศันคติทางการเงินของนักศึกษาไดท้นัทีว่า นักศึกษาคนนั้นมีความฉลาดรู้
ทางการเงินเป็นอย่างไร เพ่ือท่ีจะน าขอ้มูลเหล่านั้นไปสู่การวางแผนในการส่งเสริมความฉลาดรู้ทางการเงินให้กับ
นกัศึกษาต่อไป  
 2.2 ควรมีการออกแบบและพฒันานวตักรรมแอปพลิเคชนัเก่ียวกบัการปรับตวัและความฉลาดรู้ทางการเงิน โดย
เป็นแอปพลิเคชนัการปรับตวัมีลกัษณะเป็น AI หรือเหมือน Chat GPT ท่ีนกัศึกษาสามารถเขา้ไปพูดคุยในส่ิงท่ีไม่สบาย
ใจ ความอึดอดัใจ หรือปัญหาเก่ียวกบัการปรับตวัผ่านทางแอปพลิเคชนั และมีการโตต้อบใหข้อ้มูลเป็นไปในทิศทางบวก
และการใหก้ าลงัใจ รวมถึงแนวทางการช่วยเหลือในการปรับตวั ส่วนความฉลาดรู้ทางการเงินควรเป็นแอปพลิเคชนัใน
การบนัทึกรายรับและรายจ่าย และสามารถตั้งเป้าหมายการจ่ายและการออมเงินได ้ โดยหากสามารถท าตามท่ีตั้งเป้าหมาย
ไวไ้ด ้สามารถแปลงเป็นแตม้คะแนนเพ่ือสะสมไวใ้ชแ้ลกของรางวลัหรือเป็นคูปองเพ่ือใชเ้ป็นส่วนลดในการซ้ือสินคา้
ในมหาวิทยาลยัได ้
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