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บทคัดย่อ 
วตัถุประสงค์ของการวิจัยน้ีเพื่อพฒันาสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลังของนักเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER กลุ่มท่ีศึกษา คือ นักเรียนชั้นมธัยมศึกษา    
ปีท่ี 4 จ านวน 33 คน แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ท่ีเรียนรายวิชาเคมี ของโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐ    
แห่งหน่ึง ในกรุงเทพมหานคร เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยแบบวดัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัท่ีมีค่า
สัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.71 วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อวิเคราะห์ค าตอบของนกัเรียนใน
แบบวดั โดยจ าแนกค าตอบตามเกณฑ์การให้คะแนน 3 ระดบั ไดแ้ก่ สูง ปานกลาง และปรับปรุง ผลการวิจยัพบว่า 
หลงัได้รับการจัดการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER นักเรียนส่วนใหญ่ร้อยละ 54.55 มีสมรรถนะการ
แก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลังอยู่ในระดับสูง รองลงมาร้อยละ 42.42 อยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาราย
สมรรถนะย่อยของสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั ภายใตบ้ริบทการเรียนเร่ืองความปลอดภยัและทกัษะ
ในปฏิบัติการเคมีและพันธะเคมี พบว่า นักเรียนมีการพฒันาสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลังใน
สมรรถนะย่อย “การเลือกวิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา” มากท่ีสุด รองลงมาคือสมรรถนะย่อย “การสร้าง
และรักษาระเบียบของกลุ่ม” ส่วนสมรรถนะย่อยท่ีพฒันาไดน้้อยท่ีสุด คือ “การสร้างและเก็บรักษาความเขา้ใจท่ีมี
ร่วมกนั” 
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Abstract 
 The objective of this research was to develop grade 10 students’ Collaborative Problem Solving (CPS) 
competency using the DEEPER Scaffolding model. The participants were 33 10th  graders in the science-math program 
who studied chemistry at a public school in Bangkok. Data were obtained from the CPS Performance Test. The reliability 
coefficient of the test was 0.71. Content analysis was used for data analysis by classifying students’ responses according 
to three rubric criteria: high, medium, and need improvement. The results showed that after learning through the 
DEEPER Scaffolding model, the majority of children (54.55%) had a high level of CPS competency. It was followed 
closely by medium level (42.42%). When considering each sub-competency of the CPS under the context of Safety and 
skills in chemical operations and chemical bonds, the students developed the most of CPS competency in the sub-
competency of ‘taking appropriate action to solve the problem’. It was followed by the sub-component of ‘establishing 
and maintaining team organisation’. The sub-competency in which the children developed the least was ‘establishing 
and maintaining shared understanding’. 
 
Keywords: DEEPER scaffolding model, Collaborative problem solving competency, Collaborative problem solving  

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 สมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั (Collaborative Problem Solving : CPS) เป็นเป้าหมายหน่ึงของ
การพฒันาผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ตามท่ีองคก์รภาคีเครือข่ายเพื่อทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century 
Skills, 2019) ไดก้ าหนดกรอบความคิดเก่ียวกบัการเตรียมความพร้อมให้กบัผูเ้รียนเพื่อให้เป็นประชาชนท่ีมีศกัยภาพ
ในการด ารงชีวิตอย่างปกติสุขในโลกแห่งศตวรรษท่ี 21 โดยทกัษะส าคญัท่ีผูเ้รียนพึงมี คือ ทกัษะการเรียนรู้และ
นวตักรรม ซ่ึงประกอบดว้ย การมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การแกปั้ญหา และการส่ือสารร่วมงานกบัผูอ่ื้น สอดคลอ้ง
กับท่ีองค์กรเพื่อความร่วมมือและพฒันาทางเศรษฐกิจ (Organisation for Economic Co-operation and Development 
หรือ OECD) ไดใ้ห้ความส าคญักบัการเตรียมพลเมืองให้มีทกัษะในการท างานร่วมกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีซับซ้อนซ่ึง
พบในโลกแห่งความเป็นจริง (OECD, 2013) 

องค์การการศึกษาวิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ หรือ ยูเนสโก (United Nations 
Educational Scientific and Cultural Organization (UNESCO), 2014) ระบุว่า การแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั แสดง
ให้เห็นถึงความสามารถในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ การรวบรวมขอ้มูลจากหลายมุมมอง ประสบการณ์และ
แหล่งท่ีมาของความรู้ เพิ่มความคิดสร้างสรรคแ์ละคุณภาพของการแกปั้ญหาท่ีกระตุน้โดยความคิดของสมาชิกกลุ่ม 
สมาชิกมีความยืดหยุ่นและเต็มใจท่ีจะท าประโยชน์เพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกนั ร่วมรับผิดชอบในการท างานและให้
ความส าคญัซ่ึงกันและกันในแต่ละบุคคล สอดคลอ้งกับรายงาน The Future of Jobs Report (2020, as cited in World 
Economic Forum, 2020)  ท่ีกล่าวถึง 10 ทกัษะในการท างานท่ีควรปลูกฝังให้มีกบับุคลากรเพื่อความส าเร็จขององค์กร 
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โดยหน่ึงในทกัษะ 10 ประการนั้นคือ Coordinating with others หรือการท่ีคนเรามีความสามารถในการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ี
ดีกบัเพื่อนร่วมงาน โดยการดึงจุดแข็งของแต่ละคนออกมา รวมทั้งมีทกัษะการส่ือสารท่ีดี ซ่ึงการท าเช่นน้ีเราต้อง
ตระหนกัถึงศกัยภาพและความสามารถ รวมถึงบุคลิกภาพท่ีแตกต่างกนัของแต่ละบุคคล ตอ้งรู้จกัปรับตวัให้มีความ
ยืดหยุ่นกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง (สมบติั วรินทรนุวตัร, 2560) ซ่ึงการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นน้ีถือเป็นหัวใจส าคญั
ของมนุษยท่ี์มีเหนือกวา่หุ่นยนตห์รือเคร่ืองจกัรอ่ืนใด 
 องค์กรเพื่อความร่วมมือและพฒันาทางเศรษฐกิจ (OECD, 2013) ได้ก าหนดนิยามของสมรรถนะการ
แกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัว่าหมายถึง ความสามารถของบุคคลท่ีเขา้ร่วมกระบวนการแก้ปัญหา ซ่ึงตอ้งอาศยั
ความร่วมมือจากบุคคลอ่ืน และแต่ละบุคคลต้องใช้ทั้งความรู้และทกัษะทางสังคมมาแลกเปล่ียนช่วยเหลือกันใน
สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาหรือจดัการกับภาระงานเพื่อให้งานนั้นประสบผลส าเร็จ ซ่ึงโครงการ PISA ค.ศ. 2015 ได้
ก าหนดพฤติกรรมบ่งช้ีในการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัไว ้3 ดา้น ไดแ้ก่ (1) การสร้างและเก็บรักษาความเขา้ใจท่ี
มีร่วมกัน คือ การท่ีเรารู้ว่าสมาชิกในกลุ่มคนใดรู้หรือเขา้ใจเร่ืองใดมากท่ีสุดในปัญหานั้นแล้วน ามาแบ่งปันกัน           
(2) การเลือกวิธีการด าเนินการท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา คือ การก าหนดส่ิงท่ีจะตอ้งท าในการแกปั้ญหา เช่น ใคร
ตอ้งท าอะไร และลงมือท าตามท่ีตกลงกนั และ (3) การสร้างและรักษาระเบียบของกลุ่ม คือ การติดตามบทบาทของ
ตนเองในกลยุทธ์แกปั้ญหา และตรวจสอบว่าคนอ่ืน ๆ ท าตามหน้าท่ีท่ีตกลงกนัไวห้รือไม่ อย่างไร และช่วยเหลือกนั
และกนั เม่ือสมาชิกไม่สามารถด าเนินงานตามท่ีก าหนดบทบาทหรือตามท่ีตกลงกนัไวไ้ดเ้พียงล าพงั (สถาบนัส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(สสวท.), 2563) 

อยา่งไรก็ดี ผลการประเมินนกัเรียนไทยของโครงการ PISA ปี ค.ศ. 2015 พบวา่ สมรรถนะการแกปั้ญหาแบบ
ร่วมมือรวมพลงัของนักเรียนไทยมีคะแนน 436 คะแนน ซ่ึงต ่ากว่าคะแนนมาตรฐานของ OECD ท่ี 500 คะแนน ผล
การประเมินสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียนท่ีพบน้ี ยงัมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัผลการ
ประเมินความฉลาดรู้ในการอ่าน คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ซ่ึงในบริบทของชั้นเรียนวิทยาศาสตร์ของไทย 
นักเรียนมักขาดโอกาสในการอธิบายความคิดของตน การโต้แยง้ทางวิทยาศาสตร์ การส ารวจตรวจสอบทาง
วิทยาศาสตร์จึงอาจส่งผลให้นักเรียนมีสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัท่ีน้อยดว้ย (สสวท., 2563) ซ่ึง
นกัเรียนท่ีมีสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัในระดบัสูง จะสามารถคงไวซ่ึ้งกระบวนการของกลุ่มใน
ระหว่างการแกปั้ญหา และสมาชิกในกลุ่มทุกคนท างานตามบทบาทหน้าท่ีท่ีตกลงกนัไว ้ส่วนนกัเรียนท่ีมีสมรรถนะ
การแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัในระดบัต ่าจะสามารถแกไ้ดเ้พียงปัญหาท่ีไม่ซับซอ้น หรือแกปั้ญหาไม่ไดเ้ลย และ
ไม่ท าตามบทบาทหน้าท่ีท่ีตกลงกนั หรือไม่ไดต้กลงกนัเร่ืองบทบาทหน้าท่ี (สสวท., 2563) ประกอบกบังานวิจยัของ 
พจงจิตร นาบุญมี (2560) ท่ีศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อพฒันาสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบ
ร่วมมือรวมพลงั เร่ือง การเคล่ือนท่ีแบบหมุน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 พบวา่นกัเรียนส่วนใหญ่ยงัขาดทกัษะ
การสร้างและเก็บรักษาความเขา้ใจท่ีมีร่วมกัน ส่วน จรูญพงษ์ ชลสินธ์ุ (2559) ท่ีศึกษาการจัดการเรียนรู้ตามแนว        
สะเต็มศึกษาท่ีเน้นกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม เพื่อส่งเสริมสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลัง 
เร่ือง ปริมาณสารสัมพนัธ์ พบว่านกัเรียนส่วนใหญ่มีสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมืออยู่ในระดบัปานกลาง แม้
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หลงัเรียนแลว้ก็ตาม ดงันั้นผลจากงานวิจยัท่ีผ่านมาช้ีว่านกัเรียนไทยยงัคงประสบปัญหาขาดสมรรถนะการแกปั้ญหา
แบบร่วมมือรวมพลงั 

จากประสบการณ์ของผูว้ิจยัในฐานะผูส้อนวิชาเคมีมาเป็นระยะเวลา 7 ปี พบวา่ นกัเรียนในห้องเรียนท่ีผูว้ิจยั
รับผิดชอบสอนก็ประสบปัญหาในเร่ืองดงักล่าวดว้ยเช่นกนั ยกตวัอยา่งเช่น ผูว้ิจยัไดจ้ดักิจกรรมการทดลอง เร่ือง การ
เตรียมสารละลาย โดยก าหนดใหน้กัเรียนท าการทดลองเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 3 คน ซ่ึงผูว้ิจยัไดใ้หน้กัเรียนแบ่งกลุ่มกนัเอง
ตามความสมคัรใจ พบปัญหาว่านกัเรียนบางคนไม่มีกลุ่ม บางกลุ่มมีจ านวนสมาชิกเกินจ านวนท่ีก าหนด แต่นกัเรียน
ไม่อยากแยกจากเพื่อนสนิท นกัเรียนส่วนใหญ่ท างานไม่ส าเร็จตามเวลาท่ีก าหนด งานไม่กา้วหน้าเท่าท่ีควร บางกลุ่ม
มีสมาชิกท างานเพียง 1 คน โดยภาพรวมพบวา่นกัเรียนไม่สามารถบริหารจดัการหนา้ท่ีของสมาชิกกลุ่มได ้ต่างคนต่าง
ท างาน ขาดการส่ือสารแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกนั ประกอบกบัธรรมชาติของวิชาเคมี มีผลการเรียนรู้ตาม
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2560) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ท่ี
ต้องเน้นให้เกิดกับนักเรียน คือ “การก าหนดปัญหาและน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาโดยใช้ความรู้ทางเคมีจาก
สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจ าวนั รวมทั้งน าเสนอผลงานหรือช้ินงานท่ีไดจ้ากการแกปั้ญหาในสถานการณ์หรือ
ประเด็นท่ีสนใจโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ” เม่ือจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามผลการเรียนรู้ขา้งตน้ จะช่วยใหน้กัเรียน
เกิดทกัษะการแกปั้ญหา ความร่วมมือและการท างานเป็นทีมได ้

ดว้ยเหตุน้ีผูวิ้จยัจึงสนใจพฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียน โดยไดท้ าการ
ตรวจเอกสารและพบวา่มีหลายวิธี เช่น การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน การจดัการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา 
อยา่งไรก็ดีในงานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัเลือกใชก้ารจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ท่ีพฒันาขึ้นโดย Antonenko 
et al. (2014) เน่ืองจากวิธีสอนน้ีเน้นการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่มของสมาชิกในการแกไ้ขปัญหา ซ่ึงการจดัการเรียนรู้
แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีน าปัญหามาเป็นเป้าหมายหลกัให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้
และพฒันาทกัษะทางสังคมเพื่อแกไ้ขปัญหานั้นร่วมกนั ผา่นการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งนกัเรียน โดยครูท าหนา้ท่ีให้ค า
ช้ีแนะ สนับสนุน และอ านวยความสะดวก การจัดการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ประกอบด้วย 6 
ขั้นตอนในการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ ไดแ้ก่ 1) Define (D) ขั้นระบุปัญหา 2) Explore (E) ขั้นคน้หาขอ้มูล 3) Explain 
(E) ขั้นอธิบาย 4) Present (P) ขั้นน าเสนอ 5) Evaluate (E) ขั้นประเมิน และ 6) Reflect (R) ขั้นสะทอ้นผล (Antonenko et 
al., 2014) รายละเอียดแต่ละขั้นแสดงไวใ้นนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

ในประเทศไทย ชนะชัย ทะยอม (2559)ได้น าวิธีน้ีมาใช้สอน เร่ือง ปริมาณสารสัมพนัธ์ กับนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ และพบว่านักเรียนส่วนใหญ่มีสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ
รวมพลงัอยู่ในระดบัสูง ในองคป์ระกอบการสร้างและรักษาระเบียบของกลุ่ม และการสร้างและเก็บรักษาความเขา้ใจ
ท่ีมีร่วมกัน ส่วนองค์ประกอบการเลือกวิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการแก้ปัญหา นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับ    
ปานกลาง นอกจากน้ี ปาริชาติ ผาสุก (2560) ไดน้ าการจดัการเรียนรู้ตามกรอบการเสริมต่อการเรียนรู้แบบ DEEPER 
มาพฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เร่ือง ระบบยอ่ยอาหาร พบวา่วิธีสอน
น้ีช่วยพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาได ้แมว้่าผูเ้รียนจะมีพื้นฐานความรู้ท่ีแตกต่างกนั แต่นกัเรียนสามารถใช้
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ความรู้ของผูท่ี้มีความช านาญในกลุ่มเป็นแนวทางในการด าเนินงานแกปั้ญหาได ้ซ่ึงนบัเป็นการเสริมต่อการเรียนรู้ให้
สมาชิกคนอ่ืนในกลุ่มไดพ้ฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาไปดว้ย 

จากท่ีมาและความส าคัญดังกล่าว ผูว้ิจัยในฐานะครูผู ้สอนรายวิชาเคมีจึงสนใจพัฒนาสมรรถนะการ
แกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบการเสริมต่อการเรียนรู้ 
DEEPERโดยคาดว่าผลการศึกษาคร้ังน้ีจะช่วยให้นักเรียนมีสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลังสูงขึ้น 
สามารถน าความรู้และประสบการณ์ท่ีไดรั้บไปปรับใช้แก้ปัญหากับสถานการณ์ท่ีพบในชีวิตประจ าวนัได ้อีกทั้ง
ครูผูส้อนรายวิชาเคมียงัได้แนวทางในการจัดการเรียนรู้ท่ีช่วยพฒันานักเรียนให้มีสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบ
ร่วมมือรวมพลงัในบริบทของรายวิชาเคมีใหดี้ขึ้นได ้
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อพฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ดว้ยการจดัการ
เรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER  

 
ขอบเขตการวิจัย 
 เน้ือหาท่ีใช้ในงานวิจัย คือ เน้ือหาในรายวิชาเคมี ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ของหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 (ฉบบัปรับปรุง 2560) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) จ านวน 2 หน่วยการเรียนรู้ คือ ความ
ปลอดภยัและทกัษะในปฏิบติัการเคมี และพนัธะเคมี ซ่ึงมีการสอนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 ใช้เวลาสอน  
หน่วยละ 3 แผนการจดัการเรียนรู้ แผนการจดัการเรียนรู้ละ 3 คาบเรียน คาบเรียนละ 50 นาที รวมทั้งส้ิน 18 คาบเรียน
โดยมีตวัแปรท่ีศึกษา คือ การจัดการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER และ สมรรถนะการแก้ปัญหาแบบ
ร่วมมือรวมพลงั 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
1. สมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั  หมายถึง ความสามารถของนกัเรียนท่ีเขา้ร่วมกระบวนการ

แกปั้ญหา โดยมีพฤติกรรมการน าความรู้และทกัษะท่ีตนมีมาร่วมแลกเปล่ียนและช่วยเหลือกนัในสถานการณ์ปัญหา
หรือภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงมี 3 สมรรถนะยอ่ย ดงัน้ี 

    1.1 การสร้างและเก็บรักษาความเขา้ใจท่ีมีร่วมกนั คือ การท่ีนกัเรียนรู้วา่สมาชิกในกลุ่มคนใดรู้หรือเขา้ใจ
เร่ืองใดมากท่ีสุดในปัญหานั้นแลว้น ามาแบ่งปันกนั ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ี ไดแ้ก่ คน้พบจุดแข็งและจุดอ่อน
ของสมาชิกในกลุ่มท่ีท างานร่วมกนั รักษาปฏิสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม ก ากบัติดตามและปรับแกค้วามเขา้ใจท่ี
มีร่วมกนัของสมาชิกในกลุ่ม 

   1.2 การเลือกวิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา คือ ก าหนดส่ิงท่ีจะตอ้งท าในการแกปั้ญหา เช่น 
ใครต้องท าอะไร และลงมือท าตามท่ีตกลงกันไว ้ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งช้ี ได้แก่ ระบุปัญหาและภาระงาน 
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ขอ้จ ากดัของปัญหา และสร้างเป้าหมายของกลุ่มร่วมกนั ส่ือสารกนัภายในกลุ่มระหว่างการด าเนินการแกปั้ญหา โดย
ใชก้ารอธิบาย ให้เหตุผลหรือโตแ้ยง้เพื่อให้สามารถแกปั้ญหาไดส้ าเร็จ ปฏิบติัตามขั้นตอนการแกปั้ญหาตามท่ีไดรั้บ
มอบหมายหรือตามท่ีตกลงกนัไว ้ติดตามการปฏิบติังานและประเมินความส าเร็จของการแกปั้ญหา 

   1.3 การสร้างและรักษาระเบียบของกลุ่ม คือ การติดตามบทบาทของตนเองในกลยุทธ์การแกปั้ญหา และ
ตรวจสอบว่าคนอ่ืน ๆ ท าตามบทบาทหน้าท่ีท่ีตกลงกนัไวห้รือไม่ อย่างไร และช่วยเหลือกนัเม่ือสมาชิกในกลุ่มไม่
สามารถด าเนินงานตามท่ีก าหนดบทบาทหน้าท่ีหรือท่ีตกลงกนัไวแ้ต่แรกไดโ้ดยล าพงั ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ี 
ไดแ้ก่ ระบุบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกในกลุ่ม  อธิบายบทบาทและรักษาระเบียบของกลุ่ม  ด าเนินงานตามบทบาท
หน้าท่ีท่ีตกลงกนัไว ้และสามารถเปล่ียนแปลงแผนการด าเนินงานหรือบทบาทหน้าท่ีไดร้ะหว่างทางให้เหมาะสมกบั
สถานการณ์หนา้งานท่ีเกิดขึ้น 

4) ใหข้อ้เสนอแนะ และปรับเปล่ียนระเบียบ บทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในกลุ่ม 
2. การจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER หมายถึง การจดัการเรียนรู้ท่ีเกิดจากการน าปัญหามา

เป็นเป้าหมายหลักให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาทักษะทางสังคม เพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกันผ่านการมี
ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างนกัเรียน โดยครูท าหน้าท่ีให้ค าช้ีแนะ สนบัสนุน บทบาทของครูจะมีมากในขณะเร่ิมตน้ขั้นตอน
การจดัการเรียนรู้และจะค่อย  ๆลดบทบาทลงเม่ือนกัเรียนสามารถท าส่ิงต่าง  ๆไดด้ว้ยตนเอง ซ่ึงการจดัการเรียนรู้แบบ
เสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

   2.1 Define (D) ขั้นระบุปัญหา นกัเรียนวิเคราะห์ปัญหาท่ีก าหนดให้จากสถานการณ์ในปัจจุบนัหรือปัญหา
ท่ีนกัเรียนไดรั้บผลกระทบโดยตรง โดยศึกษาปัญหา อธิบายส่ิงท่ีรู้และส่ิงท่ีจ าเป็นตอ้งรู้ ซ่ึงอาศยัแนวคิดวิทยาศาสตร์
มาอธิบายการแกปั้ญหา เพื่อระบุสาเหตุของปัญหาและผลกระทบต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  

   2.2 Explore (E) ขั้นค้นหาข้อมูล นักเรียนสืบค้นข้อมูล หาหลักฐานเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหา โดยใช้
เคร่ืองมือท่ีหลากหลาย จากนั้นรวบรวมขอ้มูล หลกัการ แนวคิดเพื่อน ามาอธิบายส่ิงท่ีตอ้งการแกปั้ญหา  

   2.3 Explain (E) ขั้นอธิบาย นักเรียนใช้ความรู้เดิมและขอ้คน้พบมาเขียนแสดงการแก้ปัญหาท่ีเป็นไปได้
ทั้งหมด พร้อมกับแสดงหลักฐานสนับสนุนแนวทางการแก้ไขปัญหา จากนั้นร่วมกันลงความเห็น อธิบายส่ิงท่ี
ตอ้งการแกปั้ญหาจากขอ้มูลหรือหลกัฐาน ซ่ึงวิธีการแกปั้ญหาของกลุ่มไดจ้ากการยอมรับความคิดเห็นร่วมกันของ
สมาชิกในกลุ่ม 

  2.4 Present (P) ขั้นน าเสนอ นักเรียนน าเสนอผลงาน ซ่ึงเป็นการส่ือสารและให้เหตุผลต่อแนวทางการ
แกปั้ญหา เผยแพร่แนวทางการแกไ้ขปัญหาโดยมีหลกัฐานสนบัสนุน โดยใชรู้ปแบบการน าเสนอท่ีหลากหลาย  

  2.5 Evaluate (E) ขั้นประเมิน นักเรียนอภิปรายร่วมกันเพื่อประเมินว่าวิธีการแกปั้ญหาท่ีเลือกใช้มีความ
เหมาะสมหรือไม่ อย่างไร หรือโตแ้ยง้อย่างมีเหตุผลเพื่อสนับสนุนหรือปฏิเสธวิธีการอ่ืน และการน าไปประยุกต์ใช้
ในชีวิตจริง  

  2.6 Reflect (R) ขั้นสะทอ้นผล นกัเรียนสะทอ้นความคิดเก่ียวกบัวิธีการแกปั้ญหาดว้ยการอภิปราย เช่ือมโยง
ความรู้เขา้กบัประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการแกปั้ญหา เกิดองคค์วามรู้ใหม่ อธิบายวา่ไดเ้รียนรู้อะไรจากประสบการณ์ท่ี
ไดรั้บ และสะทอ้นการท างานร่วมกบัเพื่อนในกลุ่ม  
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กรอบแนวคิดงานวิจัย 
การวิจยัน้ีเป็นการพฒันาสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลงัโดยใช้การจดัการเรียนรู้แบบ

เสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ตามแนวทางของ Antonenko et al. (2014) ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) ขั้น
ระบุปัญหา 2) ขั้นคน้หาขอ้มูล 3) ขั้นอธิบาย 4) ขั้นน าเสนอ 5) ขั้นประเมิน และ 6) ขั้นสะทอ้นผล ซ่ึงนกัเรียน
ต้องใช้ความรู้และทักษะทางสังคมมามีปฏิสัมพนัธ์ร่วมมือกับเพื่อนในกลุ่ม เพื่อให้ได้มาซ่ึงขอ้ค้นพบหรือ
แนวทางแกปั้ญหา ท่ีเกิดจากยอมรับและลงความเห็นร่วมกนัของกลุ่ม จนไดข้อ้สรุปร่วมกนัในการจดัการกบั
ปัญหาหรือภาระงาน ซ่ึงการร่วมกันแก้ปัญหาตามขั้นตอนดังกล่าวช่วยให้นักเรียนได้พฒันาสมรรถนะการ
แกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั ซ่ึงผูวิ้จยัไดแ้บ่งพฤติกรรมบ่งช้ีของสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั
เป็น 3 องคป์ระกอบ โดยปรับมาจาก OECD (2013) ไดแ้ก่ 1) การสร้างและเก็บรักษาความเขา้ใจท่ีมีร่วมกนั คือ รู้
ว่าสมาชิกในกลุ่มแต่ละคนเขา้ใจปัญหามากน้อยเพียงใด ปรับแกค้วามเขา้ใจท่ีมีร่วมกนั และควบคุมปฏิสัมพนัธ์
ของคนในกลุ่ม 2) การเลือกวิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา คือ รู้และเขา้ใจความสามารถของสมาชิก
ในกลุ่มและส่ือสารความเขา้ใจนั้นใหก้บัสมาชิกในกลุ่มเพื่อร่วมกนัแกปั้ญหา และ 3) การสร้างและรักษาระเบียบ
ของกลุ่ม คือ สมาชิกในกลุ่มรู้ เขา้ใจและสามารถส่ือสารปฏิบติัตามบทบาทหน้าท่ีของตนได ้รวมทั้งสามารถ
ปรับเปล่ียนการท างานได ้ดงัสรุปกรอบแนวคิดของงานวิจยั ดงัภาพท่ี 1 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
              รูปแบบการวิจัย 

งานวิจยัปฏิบติัการในชั้นเรียนน้ีด าเนินการภายใตก้รอบแนวคิดของ Kemmis et al. (2014) ซ่ึงมีลกัษณะเป็น
วงจรวนซ ้า แต่ละวงจรประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (Plan) การปฏิบติั (Act) การสังเกต (Observe) และการ
สะทอ้นความคิด (Reflect) สอดคลอ้งกบัธรรมชาติของสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั ท่ีตอ้งการพฒันา
ในงานวิจยั ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1. ขั้นวางแผน  ผูวิ้จยัวางแผนการวิจยัโดยส ารวจสภาพปัญหาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้นในภาคเรียนท่ี 
1 ปีการศึกษา 2565 โดยสังเกตและวิเคราะห์การสอนของตนเอง เพื่อคน้หาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอน
เก่ียวกบัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนกัเรียน วิธีการท่ีจะสามารถแกปั้ญหาน้ีไดจ้ากเอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงผูว้ิจยัพบว่าการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER สามารถพฒันาสมรรถนะการ
แกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียนได ้ผูว้ิจยัท าการศึกษาวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัในรายวิชาเคมี 
จากนั้นก าหนดเน้ือหาในการจัดการเรียนรู้ท่ีมีความเหมาะสมและใกล้ตัวนักเรียน โดยพบว่าเน้ือหาเร่ืองความ
ปลอดภยัและทกัษะในปฏิบติัการเคมี และพนัธะเคมี มีความเหมาะสม เน่ืองจากนกัเรียนพบเห็นไดใ้นชีวิตประจ าวนั 
จากนั้นผูวิ้จยัจึงออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER เพื่อพฒันาสมรรถนะการแก้ปัญหา
แบบร่วมมือรวมพลงั ในหน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ือง ความปลอดภยัและทกัษะในปฏิบติัการเคมี จ านวน 3 แผน แผนละ 
3 คาบเรียน คาบละ 50 นาที เม่ือครบ 1 วงจรการวิจยัแลว้ ผูว้ิจยัจึงด าเนินออกแบบแผนการจดัการเรียนรู้ในหน่วยท่ี 2 
เร่ือง พนัธะเคมี ต่อไป 

2. ขั้นการปฏิบติั  ผูว้ิจยัน าแผนการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ท่ีออกแบบไวใ้นวงจรท่ี 1 
ไปปฏิบติัการสอนจริงในชั้นเรียน โดยแจง้ให้นกัเรียนท่ีผูว้ิจยัรับผิดชอบสอนทราบเพื่อให้เกิดการยอมรับและเขา้ใจ
ตรงกนั โดยระหว่างการจดักิจกรรมการเรียนรู้ผูว้ิจยัไดข้ออนุญาตนกัเรียนบนัทึกวีดิทศัน์การสอนของผูว้ิจยัเพื่อช่วย
ในการสังเกตพฤติกรรมของนกัเรียนและตวัผูว้ิจยัเองใหมี้ความครอบคลุมมากขึ้น  

3. ขั้นการสังเกต  ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสังเกตการปฏิบติังานของตนเอง โดยการบนัทึกวีดิทศัน์
การสอนเพื่อเก็บขอ้มูลพฤติกรรมของนักเรียนและตนเอง เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีต่อเน่ืองกนัระหว่างสอน นอกจากน้ีได้
เชิญเพื่อนผูว้ิพากษ ์ซ่ึงเป็นครูผูส้อนวิทยาศาสตร์ในโรงเรียนเดียวกบัผูว้ิจยั เขา้ร่วมสังเกตการสอนของผูว้ิจยัดว้ย  

4. ขั้นการสะทอ้นความคิด  ผูวิ้จยัท าการบนัทึกหลงัสอนเม่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู้เสร็จส้ินแล้ว จากนั้น
สะทอ้นความคิดเก่ียวกบัผลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัร่วมกบัเพื่อนผูวิ้พากษท่ี์เขา้สังเกตการสอนของผูวิ้จยั โดยวิเคราะห์ส่ิง
ท่ีเกิดขึ้นขณะจดัการเรียนรู้ว่าเป็นไปตามแผนท่ีวางไวห้รือไม่ ทั้งส่ิงท่ีไดป้ฏิบติั ไม่ไดป้ฏิบติั ปัญหาและอุปสรรคท่ี
พบ เพื่อวิเคราะห์วา่การจดัการเรียนรู้ช่วยพฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนกัเรียนไดห้รือไม่ 
อยา่งไร แลว้รายงานไปยงัอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบคุณภาพของการสะทอ้นความคิดของผูว้ิจยั วา่มี
ความครอบคลุมลุ่มลึก สามารถตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัไดแ้ลว้หรือไม่ อย่างไร จากนั้นผูวิ้จยัน าส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้และ
ขอ้เสนอแนะจากการสอนในวงจรการวิจยัท่ี 1 ไปใชเ้ป็นขอ้มูลเพื่อออกแบบแผนการจดัการเรียนรู้และการสอนใน
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วงจรการวิจยัท่ี 2 เร่ือง พนัธะเคมี ต่อไป และท าตามขั้นตอน 4 ขั้น คือ วางแผน ลงมือปฏิบติั สังเกต และสะท้อน
ความคิด เช่นเดียวกนัน้ีในวงจรถดัไป 

สถานที่ด าเนินการวิจัยและกลุ่มที่ศึกษา 
สถานท่ีด าเนินการวิจัย คือโรงเรียนมธัยมศึกษา สหศึกษาขนาดใหญ่พิเศษแห่งหน่ึง สังกดัส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุ่มเป้าหมายในงานวิจัยน้ี คือ นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
จ านวน 5 หอ้งเรียน จ านวน 282 คน กลุ่มท่ีศึกษา คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 จ านวน 33 คน เป็นชาย 17 คน และ
หญิง 16 คน ท่ีเรียนรายวิชาเคมี ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2565 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ นกัเรียนห้องน้ี
ไดรั้บการคดัเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) จากห้องเรียนท่ีมีความสามารถในการเรียนวิทยาศาสตร์อยู่ใน
ระดบัดี ลกัษณะของนกัเรียนกลุ่มน้ีคือมีปัญหาในการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม นกัเรียนขาดความรับผิดชอบและความ
ตั้งใจในการท างานกลุ่ม เม่ือให้นกัเรียนท างานกลุ่ม ผูวิ้จยัสังเกตเห็นว่านักเรียนไม่กระตือรือร้นในการเขา้กลุ่ม เม่ือ
เพื่อนแบ่งงานให้ท าก็ท างานไม่เต็มศกัยภาพ งานไม่เสร็จสมบูรณ์ตามมาตรฐานคุณภาพและเวลาท่ีก าหนด สุดทา้ย
ช้ินงานจึงเป็นภาระของเพื่อนสมาชิกเพียง 1-2 คนในกลุ่ม 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แผนการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER  ผูว้ิจยัใชแ้ผนการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการ

เรียนรู้ DEEPER จ านวน 6 แผน (ดงัแสดงในตารางท่ี 1) ท่ีออกแบบตามขั้นตอนการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการ
เรียนรู้ DEEPER 6 ขั้น ท่ีเสนอโดย Antonenko et al. (2014) ได้แก่ 1) ขั้นระบุปัญหา นักเรียนวิเคราะห์ปัญหาท่ี
ก าหนดให้จากสถานการณ์ในปัจจุบันหรือปัญหาท่ีนักเรียนได้รับผลกระทบโดยตรง อธิบายส่ิงท่ีรู้และส่ิงท่ี
จ าเป็นตอ้งรู้ซ่ึงอาศยัแนวคิดวิทยาศาสตร์มาอธิบายการแกปั้ญหา เพื่อระบุสาเหตุของปัญหาและผลกระทบต่อผูมี้ส่วน
ได้ส่วนเสีย 2) ขั้นคน้หาข้อมูล นักเรียนสืบค้นข้อมูล หาหลกัฐานเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหา โดยใช้เคร่ืองมือท่ี
หลากหลาย จากนั้นรวบรวมขอ้มูล หลกัการ แนวคิดเพื่อน ามาอธิบายส่ิงท่ีตอ้งการแกปั้ญหา 3) ขั้นอธิบาย นกัเรียน
เขียนแนวทางการแก้ปัญหาท่ีเป็นไปได้ทั้ งหมด พร้อมกับแสดงหลักฐานยืนยนัสนับสนุนแนวทางการแก้ไข        
ปัญหานั้น จากนั้นร่วมกนัลงความเห็น อธิบายส่ิงท่ีตอ้งการแกปั้ญหาจากขอ้มูลหรือหลกัฐาน 4) ขั้นน าเสนอ นกัเรียน
น าเสนอผลงาน ซ่ึงเป็นการส่ือสารและให้เหตุผลต่อแนวทางการแกปั้ญหา เผยแพร่แนวทางการแกไ้ขปัญหา โดยใช้
รูปแบบการน าเสนอท่ีหลากหลาย 5) ขั้นประเมิน นักเรียนอภิปรายร่วมกนัเพื่อประเมินวิธีการแกปั้ญหาให้มีความ
เหมาะสม หรือโตแ้ยง้อย่างมีเหตุผลเพื่อสนับสนุนหรือปฏิเสธวิธีการอ่ืน และการประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง และ 6)   
ขั้นสะท้อนผล นักเรียนสะท้อนความคิดด้วยการอภิปราย เช่ือมโยงความรู้เขา้กับประสบการณ์ท่ีได้รับจากการ
แกปั้ญหา เกิดองค์ความรู้ใหม่ อธิบายว่าได้เรียนรู้อะไรจากประสบการณ์ท่ีไดรั้บ และสะทอ้นการท างานร่วมกับ
เพื่อนในกลุ่ม จากนั้นส่งแผนการจดัการเรียนรู้ทั้งหมดและใบกิจกรรมให้อาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณา และท าการแกไ้ข 
ก่อนน าแผนการจัดการเรียนรู้ทั้งหมดรวมทั้งใบกิจกรรม ส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คน ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญด้าน
วิทยาศาสตร์ศึกษาและการพฒันาสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลงั ท่ีเป็นอาจารยจ์ากคณะครุศาสตร์ 
จ านวน 1 คน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอนวิทยาศาสตร์และเคมี จ านวน 2 คน ตรวจให้ขอ้เสนอแนะ จากนั้นผูวิ้จยัท า
การปรับปรุงแผนการจดัการเรียนรู้ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ ก่อนน าไปใชจ้ริงกบักลุ่มท่ีศึกษา 



การพฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  วารสารศึกษาศาสตร์ มสธ. 
ดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER 

ปีท่ี 17 ฉบบัท่ี 1 (ม.ค. – มิ.ย.) 2567 | 25 

ตารางที่ 1 แผนการจัดการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER 
แผนการจัดการเรียนรู้ 

วงจรปฏิบตัิการที่ 1 วงจรปฏิบตัิการที่ 2 
แผนที่ 1 เรารู้เขา สารเคมีไม่ใช่ตวัร้าย จ านวน 3 คาบ แผนที่ 4 สมบติัของสารประกอบ

ไอออนิก 
จ านวน 3 คาบ 

แผนที่ 2 การวดัปริมาณสาร จ านวน 3 คาบ แผนที่ 5 มาเป็นรูปร่าง จ านวน 3 คาบ 
แผนที่ 3 วิธีการทางวิทยาศาสตร์ จ านวน 3 คาบ แผนที่ 6 การใชป้ระโยชน์ของ

สารประกอบ 
จ านวน 3 คาบ 

 
2. แบบวดัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั  เพื่อตรวจสอบว่านักเรียนมีสมรรถนะการ

แกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัอย่างไร หลงัไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ผูว้ิจยัใช้แบบ
วัดสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลัง ซ่ึงมีการก าหนดสถานการณ์ปัญหาเก่ียวกับเคมี จ านวน 2 
สถานการณ์ มีบทสนทนาประกอบ และมีขอ้ค าถามแบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 11 ขอ้ โดยประยุกต์รูปแบบ
ค าถามจากขอ้สอบดา้นการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของ PISA ค.ศ. 2015 (สสวท., 2563) มีตวัอยา่งสถานการณ์
ปัญหาและค าถาม ดงัน้ี 
 

 
สถานการณ์ที่ 1 โควิด 19 พิชิตด้วยวิทยาศาสตร์ 

ในวิชาชุมนุมวิทยาศาสตร์และสุขภาพ มีครูปกรณ์เป็นผูรั้บผิดชอบชุมนุม ครูปกรณ์ไดจ้ดักิจกรรม ดงัน้ี 
ค าพูดของครูปกรณ์ : ในช่วงนีน้ักเรียนทราบกันดีว่ามีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท าให้

ประชาชนต่ืนตัวกับการป้องกันตนเอง ครูคิดว่าชุมนุมวิทยาศาสตร์และสุขภาพของเราควรมีกิจกรรมบริการสังคมตาม
วัตถุประสงค์ของชุมนุม ดังนั้นครูคิดว่าเราควรท าชิ้นงานท่ีช่วยสนับสนุนการดูแลและป้องกันตนเอง คนในครอบครัว 
โรงเรียนและชุมชน โดยครูจะให้นักเรียนเลือกชิ้นงานท่ีอยากท าตามความสมัครใจ จากรายการชิ้นงานต่อไปนีซ่ึ้งแต่ละ
ชิ้นงานมีนักเรียนได้ไม่เกิน 3 กลุ่ม 

1) หน้ากากอนามัยแบบผ้า 
2) เจลล้างมือแอลกอฮอล์ 
3) สเปรย์แอลกอฮอล์ 
จากนั้นครูปกรณ์ขอให้นกัเรียนแบ่งกลุ่มตามช้ินงานท่ีสนใจท า ซ่ึงในกรณีน้ีสมมติให้ตวันกัเรียนผูท้  าแบบวดัฉบบั

น้ีสนใจท าสเปรยแ์อลกอฮอล์ และมีสมาชิกในกลุ่มของนักเรียนจ านวน 4 คน ได้แก่ โอเล่ คิดต้ี ปูนปูน และตวันักเรียน 
สมาชิกทั้ง 4 คน มีบุคลิกลกัษณะและความถนดั ดงัน้ี 

 
สมาชิก บุคลิกลักษณะ และความถนัด 
โอเล่ เป็นคนเรียนเก่ง พูดนอ้ยไม่กลา้แสดงออก แต่มีความละเอียดรอบคอบในการท างานมีทกัษะ

ดา้นเทคโนโลยีและคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 
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สมาชิก บุคลิกลักษณะ และความถนัด 
คิตต้ี คิดเป็นล าดบัขั้น มีระเบียบแบบแผน ชอบท างานเอกสาร มีทกัษะการส่ือสารและการน าเสนอ 

ไม่เก่งเทคโนโลยี 
ปูนปูน มีระเบียบรอบคอบ มีความคิดริเร่ิม ขาดความกระตือรือร้น มีทกัษะปฏิบติัการ และทกัษะการ

ส่ือสาร  
นกัเรียน มีความกระตือรือร้น รับผิดชอบ ชอบคิดชอบท า มีทกัษะปฏิบติัการ ขาดความเป็นระเบียบ

และทกัษะการส่ือสาร 
 
ครูปกรณ์ไดใ้ห้นักเรียนแต่ละกลุ่มก าหนดบทบาทและหน้าท่ีของสมาชิกภายในกลุ่ม โดยครูยกตวัอย่างบทบาท 

เช่น ศึกษาขอ้มูล เตรียมอุปกรณ์ ท าการทดลอง สรุปผลและน าเสนอ เป็นตน้ โดยในบางบทบาทท่ีมีหน้าท่ีส าคัญหรือมี
รายละเอียดของภาระงานมาก นกัเรียนสามารถมีสมาชิกท่ีไดรั้บบทบาทและหนา้ท่ีนั้นมากกว่า 1 คนได ้ 

……………………………………………………………………………………………………… 
 

ค าถามข้อที่ 1 จากสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ นกัเรียนคิดว่าควรแบ่งบทบาทและหน้าท่ีให้สมาชิกในกลุ่มอย่างไร พร้อมเขียน
อธิบายเหตุผลประกอบลงในตารางดา้นล่าง โดยนกัเรียนสามารถเลือกเพื่อนได้มากกว่าหน่ึงคนเพื่อรับบทบาทและหน้าท่ี
เดียวกนั (ค าถามข้อนีผู้้ วิจัยต้องการวัดพฤติกรรมบ่งชีข้้อ 1.1 ค้นพบจุดแข็งและจุดอ่อนของสมาชิกในกลุ่มในการท างาน
ร่วมกัน) 
 

  
แบบวดัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั ผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คนท่ีเป็น

ชุดเดียวกบัท่ีตรวจแผนการจัดการเรียนรู้ ผูว้ิจยัไดแ้กไ้ขแบบวดัตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ แลว้จึงเสนอต่อ
อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ัง ก่อนน าแบบวดัไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ปีท่ี 4 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกับกลุ่มท่ีศึกษา จ านวน 37 คน เพื่อตรวจสอบ
ความเข้าใจด้านภาษา สถานการณ์ สัญลักษณ์ และระยะเวลาในการท าแบบวัด จากนั้นวิเคราะห์ความเช่ือมั่น 
(reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-Coefficient) จากสูตรของครอนบคั (Cronbach) ซ่ึงพบว่าแบบวดัมี
ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.71 มีค่าความยากง่าย (p) ระหวา่ง 0.38-0.77 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ระหวา่ง 0.21-0.75 

 
การจัดการเรียนรู้และการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผูว้ิจยัน าแผนการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER จ านวน 6 แผน มาจดัการเรียนรู้เพื่อ

พฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั โดยมีขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ดงัน้ี 
1) ขั้นระบุปัญหา เม่ือเร่ิมตน้แกปั้ญหาครูคอยกระตุน้โดยใชค้ าถามให้นักเรียนบอกส่ิงท่ีตนเองรู้

เก่ียวกบัปัญหานั้นว่ามีอะไรบา้ง เช่น นักเรียนมีประสบการณ์หรือเคยพบเจอเหตุการณ์ดงักล่าวน้ีหรือไม่ จาก
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สถานการณ์ดังกล่าว ปัญหาคืออะไร เพื่อช่วยให้นักเรียนเขา้ใจปัญหา สามารถระบุสาเหตุของปัญหา และ
ผลกระทบต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยอาศยัความรู้พื้นฐานของนกัเรียน  

2) ขั้นคน้หาขอ้มูล ในสถานการณ์ปัญหาแรกครูจดัเตรียมแหล่งขอ้มูลท่ีมีประโยชน์เป็นแนวทาง
ต่อการแก้ปัญหาให้กับนักเรียน จากนั้นจึงค่อย ๆ ให้สืบคน้ขอ้มูลด้วยตนเองบางส่วน จนกระทัง่นักเรียนมี
แนวทางในการหาหลกัฐานเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาเองได้ จึงให้สืบคน้ขอ้มูลเองทั้งหมด โดยใช้เคร่ืองมือ
สืบคน้ท่ีหลากหลาย ซ่ึงจะท าให้ไดข้อ้มูลจากหลายแหล่ง จากนั้นรวบรวมขอ้มูล หลกัการ แนวคิดเพื่อน ามา
อธิบายส่ิงท่ีตอ้งการแกปั้ญหา  

3) ขั้นอธิบาย  ครูกระตุน้ให้สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนน าเสนอขอ้คน้พบของตนพร้อมกบัแสดง
หลกัฐานยืนยนัสนบัสนุนแนวทางการแก้ปัญหานั้นดว้ยการเขา้ไปสอบถามนกัเรียนแต่ละกลุ่มว่า สมาชิกแต่ละ
คนมีความคิดเห็นและแนวทางการแก้ปัญหาอย่างไร จากนั้นครูสร้างเง่ือนไขให้แต่ละกลุ่มเล่าเร่ืองรอบวง 
(roundtable) เพื่อใหน้กัเรียนไดคุ้น้เคย สนิทสนมกนัมากขึ้น ถามความคิดเห็น หรือโตแ้ยง้กนัอยา่งมีเหตุผล  

4) ขั้นน าเสนอ  เม่ือเร่ิมตน้การแกปั้ญหาในสถานการณ์แรกครูสุ่มนกัเรียนออกมาน าเสนอผลงาน
และก าหนดเง่ือนไขให้เพื่อนท่ีรับฟังตอ้งให้ขอ้เสนอแนะหรือถามค าถามในส่ิงท่ีสงสัย เพื่อสร้างปฏิสัมพนัธ์ให้
เกิดขึ้นในห้องเรียน ช่วยใหน้กัเรียนมีแนวทางในการปรับปรุงผลงานของตน จากนั้นในการแกปั้ญหาคร้ังต่อไป
ครูปรับรูปแบบการน าเสนอใหมี้ความหลากหลาย เช่น แบบกลุ่มยอ่ย แบบ Gallery Walk  

5) ขั้นประเมิน นักเรียนร่วมกันอภิปรายว่าวิธีการแก้ปัญหาท่ีเลือกใช้มีความเหมาะสมหรือไม่ 
อย่างไร วิธีการแกปั้ญหาของแต่ละกลุ่มเหมือนหรือแตกต่างกนัอย่างไร วิธีการแกปั้ญหาของกลุ่มใดเหมาะสม
กับสถานการณ์ในปัจจุบนั โดยให้นักเรียนเขียนแสดงความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะหรือค าติชมลงในกระดาษ
โพสต์อิทแล้วน าไปติดท่ีผลงานของเพื่อน จากนั้นครูได้ปรับเปล่ียนรูปแบบการประเมินโดยให้นักเรียน
ประเมินผลงานของเพื่อนผา่น Padlet  

6) ขั้นสะท้อนผล ในขั้นน้ีครูชวนนักเรียนสะท้อนความคิดเพื่อถอดบทเรียนด้วยการอภิปราย
ร่วมกันในชั้นเรียน โดยครูยกตวัอย่างประเด็นท่ีจะสะท้อนคิดร่วมกัน จากนั้นให้แต่ละกลุ่มยกประเด็นมา
สะทอ้น ซ่ึงตอ้งไม่ซ ้ ากนัในแต่ละกลุ่มและให้นักเรียนสะทอ้นคิดเก่ียวกบัการท างานร่วมกนัในแต่ละกลุ่ม การ
แกปั้ญหาร่วมกนั โดยให้สมาชิกแต่ละคนแสดงความคิดเห็นวนกนัจนครบ และเปล่ียนรูปแบบการสะท้อนคิด
ดว้ยการจบัคู่กบัเพื่อนต่างกลุ่มเล่าประสบการณ์ท างานของกลุ่มตนสลบักนั 
 2. ผูว้ิจยัน าแบบวดัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัท่ีผา่นการทดลองใชแ้ละผา่นเกณฑค์ุณภาพ
ไปใหน้กัเรียนท า หลงัไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ทั้ง 6 แผนโดยให้เวลาในการท าแบบ
วดั 50 นาที (1 คาบเรียน) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผูวิ้จยัท าการวิเคราะห์สมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 จาก

แบบวดัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั โดยตรวจให้คะแนนสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวม
พลงัของนกัเรียนเป็นรายบุคคล เร่ิมจากผูวิ้จยัน าเกณฑ์ท่ีสร้างขึ้นไปท าการวิเคราะห์ขอ้มูลกบัเพื่อนผูวิ้พากษ ์โดยใช้
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เทคนิคการสร้างความเช่ือมัน่ในการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเรียกว่า Inter-rater agreement check (Inoue, 2015) โดยสุ่มแบบ
วดัไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของจ านวนผูเ้รียนทั้งหมด (4 ฉบบั) แยกวิเคราะห์แบบอิสระกบัเพื่อนผูว้ิพากษ ์เสร็จแลว้น า
ผลมาอภิปรายร่วมกนัจนไดข้อ้สรุป จากนั้นน าผลการวิเคราะห์เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องและความสอดคล้องของค าตอบกับเกณฑ์การประเมิน และผูว้ิจยัปรับแก้ไขการวิเคราะห์ขอ้มูลตาม
ค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

การวิเคราะหข์อ้มูล ใชก้ารวิเคราะห์ 2 แบบ ไดแ้ก่ 
1. วิเคราะห์สมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียน จากนั้นน าไปเปรียบเทียบกบั

เกณฑ์ เพื่อระบุระดบัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยแบ่งเป็น 3 
ระดับ ได้แก่ ระดับสูง ระดับปานกลาง และระดับปรับปรุง ตามกรอบการประเมินของ PISA 2015 (OECD, 
2013)โดยนกัเรียนท่ีอยู่ในระดบัสูงมีคะแนนตั้งแต่ 27 – 33 คะแนน ระดบัปานกลาง มีคะแนนอยู่ในช่วง 19–26 
คะแนน และระดบัต ่า มีคะแนนอยู่ในช่วง 11–18 คะแนน (ระดบัปรับปรุง) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560)โดยเกณฑ์
การให้คะแนนมาจากเกณฑ์ระดบัคุณภาพการศึกษาของหลกัสูตรสถานศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี จากนั้นค านวณความถ่ีและร้อยละของนักเรียนในแต่ละระดับสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบ
ร่วมมือรวมพลงั  

2. วิเคราะห์แยกรายสมรรถนะย่อยเพื่อบ่งช้ีว่าสมรรถนะใดท่ีนักเรียนมีคะแนนมาก และสมรรถนะใดท่ีมี
คะแนนน้อย และน ามาเทียบเกณฑ์การจดัระดบัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั 3 ระดบัตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนด จากนั้นค านวณความถ่ีและร้อยละของนกัเรียนแยกตามองคป์ระกอบของสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ
รวมพลงัทั้ง 3 องคป์ระกอบ 

 

ผลการวิจัย 
ผลการพฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียน หลงัไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบ

เสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER  แยกน าเสนอเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
1. สมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลังของนักเรียนในภาพรวม 
ผลการวิเคราะห์สมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 หลงั

ไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ในรายวิชาเคมี ในภาพรวมทั้งห้องเรียน แสดงในภาพ
ท่ี 2  
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ภาพที่ 2 ร้อยละของนักเรียนในแต่ละระดับสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลัง 
 

จากภาพท่ี 2 จะเห็นว่านกัเรียนส่วนใหญ่ร้อยละ 54.55 มีสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั
อยู่ในระดับสูงโดยมีคะแนนเฉล่ียอยู่ท่ี 28 คะแนนซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์การแปลผลท่ีก าหนด คือ คะแนนอยู่
ในช่วง 27-33 คะแนน จากคะแนนเต็ม 33 คะแนน รองลงมาพบว่านักเรียนร้อยละ 42.42 มีสมรรถนะในระดบั
ปานกลางโดยมีคะแนนเฉล่ียอยู่ท่ี 25 คะแนนซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์การแปลผลท่ีก าหนด คือ คะแนนอยู่ในช่วง 
19-26 คะแนน และนักเรียนส่วนน้อยร้อยละ 3.03 มีสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัอยู่ในระดบั
ปรับปรุงโดยมีคะแนนเฉล่ียอยู่ท่ี 15 คะแนนซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์การแปลผลท่ีก าหนด คือ คะแนนอยู่ในช่วง  
11-18 คะแนน  

 
2. สมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลังของนักเรียนแยกรายสมรรถนะย่อย 
จากการวิเคราะห์สมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียนแยกรายสมรรถนะย่อย 

ไดแ้ก่ การสร้างและเก็บรักษาความเขา้ใจท่ีมีร่วมกนั การเลือกวิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา และการ
สร้างและรักษาระเบียบของกลุ่ม แสดงในภาพท่ี 3 
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ภาพที่ 3 ระดับสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลังของนักเรียนแยกรายสมรรถนะย่อย 

จากภาพท่ี 3 พบว่านักเรียนสามารถพฒันาสมรรถนะ“การเลือกวิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการ
แก้ปัญหา” ไดดี้ท่ีสุด พิจารณาจากคะแนนของนกัเรียนท่ีอยูใ่นระดบัสูงทุกสมรรถนะย่อย  เม่ือพิจารณาแยกราย
สมรรถนะย่อยในสมรรถนะน้ีพบว่า นกัเรียนส่วนใหญ่ร้อยละ 45.45 ขึ้นไปมีระดบัสมรรถนะอยู่ในระดบัสูงทั้ง 
4 สมรรถนะยอ่ย รองลงมาคือสมรรถนะ“การสร้างและรักษาระเบียบของกลุ่ม” เม่ือพิจารณาแยกรายสมรรถนะ
ย่อยในสมรรถนะน้ีพบว่า นักเรียนร้อยละ 57.58 ขึ้นไปมีระดับสมรรถนะในระดับสูง 3 สมรรถนะย่อยจาก
ทั้งหมด 4 สมรรถนะย่อย ส่วนสมรรถนะ“การสร้างและเกบ็รักษาความเข้าใจท่ีมีร่วมกัน” เม่ือพิจารณาแยกราย
สมรรถนะย่อยในสมรรถนะน้ี พบว่า ผูเ้รียนร้อยละ 54.55 มีสมรรถนะย่อยในระดับสูง 2 สมรรถนะและมี  
1 สมรรถนะยอ่ยท่ีไม่มีผูเ้รียนอยูใ่นระดบัสูงจากทั้งหมด 3 สมรรถนะยอ่ย 
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
1. จากผลการพฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนกัเรียนในภาพรวม ท่ีพบวา่หลงั

เรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER นกัเรียนส่วนใหญ่มีสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบ
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ร่วมมือรวมพลงัอยูใ่นระดบัสูง เป็นผลมาจากสมาชิกในกลุ่มรับรู้และเขา้ใจธรรมชาติของแต่ละคนในกลุ่ม รักษา
ความเขา้ใจร่วมกนั เขา้ใจบทบาทหน้าท่ีและรักษาระเบียบของกลุ่ม ส่งผลให้ด าเนินการแกปั้ญหาไดเ้หมาะสม 
ตรวจสอบและประเมินความส าเร็จได ้จะเห็นไดว้า่แต่ละสมรรถนะยอ่ยของสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ
รวมพลงัมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนัซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบั เวทิสา ตุย้เขียว (2560) ท่ีพฒันาสมรรถนะ
การแกปั้ญหาแบบร่วมมืออย่างสร้างสรรค ์(Creative problem solving) ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เร่ือง
ปฏิกิริยาเคมี และพบว่านักเรียนมีระดบัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมืออย่างสร้างสรรค์หลงัเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน และสอดคลอ้งกบั ปาริชาติ ผาสุก (2560) ท่ีน าการจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER มา
พฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เร่ืองระบบย่อยอาหาร 
และพบว่านกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียของสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
เช่นเดียวกับชนะชัย ทะยอม (2559) ท่ีน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ DEEPER มาพฒันาสมรรถนะการ
แกปั้ญหาแบบร่วมมือของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 เร่ืองปริมาณสารสัมพนัธ์ และพบวา่นกัเรียนส่วนใหญ่มี
สมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ (Collaborative problem solving) อยู่ในระดบัสูง อย่างไรก็ดี ผลการวิจยัน้ี
ไม่สอดคลอ้งกบั จรูญพงษ ์ชลสินธ์ุ (2559) ท่ีพบว่านกัเรียนส่วนใหญ่มีสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ อยู่
ในระดบัปานกลาง หลงัไดรั้บการจดัการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษาท่ีเน้นกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 
เร่ืองปริมาณสารสัมพนัธ์ 

2. จากผลการพฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนกัเรียนเป็นรายสมรรถนะ ทั้ง 3 
สมรรถนะย่อย ไดแ้ก่ การสร้างและเก็บรักษาความเขา้ใจท่ีมีร่วมกนั การเลือกวิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการ
แก้ปัญหา และการสร้างและรักษาระเบียบของกลุ่ม พบว่า นักเรียนสามารถพฒันาสมรรถนะ “การเลือก
วิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา” ไดดี้ท่ีสุด สอดคลอ้งกบั ศศิวิมล ภูศรีโสม (2563) ท่ีใช้การจดัการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับหลักการเรียนร่วมกัน เพื่อพฒันาสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ  
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 และพบวา่นกัเรียนมีสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมืออยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
โดยสมรรถนะท่ีมีคะแนนสูงสุด คือ การเลือกวิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการแก้ปัญหา ซ่ึงนักเรียนสามารถ
ช่วยกนัคิดหาแนวทางแกปั้ญหาท่ีซับซ้อนได ้รู้ขอ้มูลท่ีตอ้งใช้แกปั้ญหา สามารถประกนัไดว้่าสมาชิกในกลุ่ม
ปฏิบติังานตามบทบาทท่ีตกลงกนัไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัท่ีผูวิ้จยัคน้พบว่านกัเรียนสามารถปฏิบติัการตามขั้นตอน
การแกปั้ญหา และตรวจสอบติดตามการปฏิบติังานของสมาชิกในทีมตามท่ีตกลงกนัไวไ้ด ้  

นอกจากน้ี ผลการวิจยัยงัพบว่า นักเรียนขาดทกัษะการสร้างและเก็บรักษาความเขา้ใจท่ีมีร่วมกนั ซ่ึง
สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะนักเรียนไม่รู้จุดแข็ง จุดอ่อน และความสามารถของสมาชิกแต่ละคน จึงแบ่ง
หน้าท่ีไม่เหมาะสมกบัความถนัดของสมาชิกในกลุ่ม อีกทั้งเม่ือครูก าหนดให้มีการแบ่งหน้าท่ีในการท าภารกิจ 
นักเรียนไม่ให้ความส าคญั ไม่ไดแ้บ่งหน้าท่ีกนัชดัเจน สอดคลอ้งกบั พจงจิตร นาบุญมี (2560) ท่ีไดศึ้กษาการ
จดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อพฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั เร่ืองการเคล่ือนท่ี
แบบหมุน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 และพบว่านกัเรียนส่วนใหญ่ยงัขาดทกัษะการสร้างและเก็บรักษา
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ความเขา้ใจท่ีมีร่วมกนั เพราะนกัเรียนไม่สามารถคน้พบจุดแขง็และจุดอ่อนของสมาชิกในกลุ่ม ส่งผลใหก้ารแบ่ง
บทบาทหนา้ท่ีไม่เหมาะสมกบัความสามารถหรือความถนดัของสมาชิก  

อย่างไรก็ตาม ผลการวิจยัคร้ังน้ีไม่สอดคลอ้งกบั อารีรัตน์ ศรีโชติ (2561) ท่ีพฒันากิจกรรมการเรียนรู้
ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา เพื่อส่งเสริมสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ เร่ืองระบบนิเวศ ของนักเรียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และพบว่านกัเรียนสามารถพฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั ดา้น
การสร้างและเก็บรักษาความเขา้ใจท่ีมีร่วมกัน ไดดี้ท่ีสุด โดยส่ิงท่ีผูวิ้จยัพบเพิ่มเติมในงานวิจยัน้ี คือ เม่ือเปิด
โอกาสให้นักเรียนได้สะทอ้นการท างานร่วมกัน ช่วยให้นักเรียนไดพ้ฒันาตนเองในการให้ขอ้เสนอแนะกบั
สมาชิกท่ีจะรักษาระเบียบของกลุ่ม และเม่ือตอ้งเผชิญกบัอุปสรรคหรือปัญหาระหว่างทางก็สามารถปรับเปล่ียน
บทบาทหน้าท่ีของสมาชิกในกลุ่มได้ตามความเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงเป็นพฤติกรรมบ่งช้ีใน
องคป์ระกอบของการสร้างและรักษาระเบียบของกลุ่ม  

ส าหรับสมรรถนะย่อย “การเลือกวิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการแก้ปัญหา” หลงัไดรั้บการจัดการ
เรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER พบวา่ นกัเรียนส่วนใหญ่เขา้ใจปัญหาและภาระงาน ขอ้จ ากดัของปัญหา
และสร้างเป้าหมายร่วมกนัของกลุ่มไดใ้นระดบัสูง สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะนกัเรียนไดแ้กปั้ญหาใกลต้วั
ในชีวิตประจ าวนัท่ีมีความเก่ียวขอ้งกับตนเอง ซ่ึงกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจัด คือ เรารู้เขา สารเคมีไม่ใช่ตวัร้าย 
เก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์อุบติัเหตุจากสารเคมี หรือปัญหาเศษอาหารในโรงเรียน ซ่ึงช่วยให้นกัเรียนเขา้ใจปัญหา
ไดง่้ายขึ้น มีแนวทางในการสืบคน้ขอ้มูลเพื่อใช้ในการแกปั้ญหา และตั้งเป้าหมายกลุ่มไดช้ดัเจน ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัขอ้คน้พบของ นตัยา หสัมินทร์ (2563) ท่ีก าหนดสถานการณ์ปัญหาท่ีทนัสมยัเก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนั เช่น 
การสร้างเคร่ืองยิงดบัเพลิง การสร้างอุปกรณ์หมุนยกของและขนส่งของ โดยการประยุกต์ใช้เน้ือหาเร่ืองการ
เคล่ือนท่ีแบบต่าง ๆ มาให้นักเรียนแลกเปล่ียนความคิดเห็น อภิปรายร่วมกันในการระบุปัญหา กระตุ้นให้
นักเรียนมีความกระตือรือร้นและเกิดความสนใจ และ พชรอร บุญลือ (2562) ท่ีพบว่าครูควรใช้สถานการณ์ท่ี
เกิดขึ้นจริง สามารถพบเห็นไดใ้นชีวิตประจ าวนั โดยปัญหาอาจเป็นเร่ืองใกลต้วันกัเรียน เขา้ถึงง่ายและเหมาะสม
กบัวยันกัเรียน ซ่ึงจะช่วยให้นกัเรียนเขา้ใจและเห็นความส าคญัของปัญหาไดง่้ายยิ่งขึ้น และสอดคลอ้งกบั Wood 
(2006) ท่ีกล่าวว่า การกระตุน้ให้นักเรียนเกิดความพยายามในการแกไ้ขปัญหา ครูตอ้งใชปั้ญหาท่ีเหมาะสมกบั
นกัเรียน เป็นสถานการณ์ปัจจุบนัและปัญหานั้นไม่ควรยากหรือซบัซอ้นจนเกินไป  

ผลการวิจยัคร้ังน้ีมีคุณค่าและประโยชน์ต่อการพฒันาสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัดว้ย
การจัดการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ท่ีมีการก าหนดสถานการณ์ในการแก้ปัญหาใกล้ตัวใน
ชีวิตประจ าวนั ช่วยให้นกัเรียนสามารถแสดงแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสมและน าไปปฏิบติัจริงได ้อีกทั้ง
นักเรียนยงัสามารถส่ือสารกันในกลุ่มระหว่างปฏิบติักิจกรรมโดยการอธิบาย การให้เหตุผลหรือโต้แยง้จน
สามารถแกปั้ญหาได้ส าเร็จ เน่ืองจากสมาชิกทุกคนในกลุ่มมีโอกาสแสดงความคิดเห็นในมุมมองของตน กลา้
ตดัสินใจหรือโต้แยง้อย่างมีเหตุผล ยอมรับในความคิดเห็นท่ีแตกต่างบนพื้นฐานของความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะ ในการน าผลงานวิจัยไปใช้ 

1. จากผลการวิจยัคร้ังน้ีไดพ้ิสูจน์แลว้วา่ การจดัการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ช่วยพฒันา
สมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ไดโ้ดยเฉพาะในสมรรถนะยอ่ย 
“การเลือกวิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการแก้ปัญหา” ดังนั้นครูท่ีสนใจพฒันาสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบ
ร่วมมือรวมพลัง สามารถน าการจัดการเรียนรู้แบบเสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ไปใช้สอนนักเรียน โดยมี
ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้ดงัน้ี 

  1.1 ขั้นระบุปัญหา (Define) ครูควรก าหนดสถานการณ์ในการแกปั้ญหาดว้ยสถานการณ์ใกล้ตวัใน
ชีวิตประจ าวนัของนกัเรียน เช่น เศษอาหารส่งกล่ินเหม็น ซ่ึงจะท าให้นกัเรียนให้ความส าคญัและร่วมกนัเสนอ 
แนวทางแกไ้ขไดช้ดัเจนและสามารถปฏิบติัได ้หรือเหตุการณ์อุบติัเหตุจากสารเคมีท่ีเป็นข่าว  นักเรียนบางคน
ติดตามข่าวสารและใหค้วามส าคญักบัการดูแลป้องกนัตนเองเม่ือตอ้งท างานกบัสารเคมีขณะท าปฏิบติัการเคมีใน
โรงเรียน ช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจปัญหาไดง่้ายขึ้น มีแนวทางในการสืบคน้ขอ้มูลเพื่อใชใ้นการแกปั้ญหา  

  1.2 ขั้นคน้หาขอ้มูล (Explore) และขั้นอธิบายวิธีแกปั้ญหา (Explain) ครูควรกระตุน้ใหเ้กิดการส่ือสาร
ภายในกลุ่ม ดว้ยการเล่าเร่ืองรอบวง (Round Robin) ซ่ึงสมาชิกในกลุ่มจะน าเสนอขอ้มูลท่ีสืบคน้มาเล่าวนกนัจน
ครบโดยใชก้ารอธิบาย ใหเ้หตุผลหรือโตแ้ยง้กนัอยา่งสมเหตุสมผล จนไดแ้นวทางในการแกปั้ญหาของกลุ่ม 

 1.3 ขั้นน าเสนอวิธีการแก้ปัญหา ครูควรให้นักเรียนน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาด้วยวิธีการท่ี
หลากหลาย เน่ืองจากเม่ือพูดถึงการน าเสนอนกัเรียนส่วนใหญ่ไม่ชอบการน าเสนอหนา้ชั้นเรียน ในการวิจยัระยะ
ท่ี 1 แผนท่ี 1 ผูว้ิจัยในฐานะครูให้นักเรียนออกมาน าเสนอหน้าชั้นเรียนและเปิดโอกาสให้นักเรียนถามตอบ 
พบวา่ ไม่มีตวัแทนกลุ่มใดออกมาน าเสนอก่อน มีนกัเรียนเสนอแนะวา่ใชว้งลอ้สุ่มทุกคนในหอ้งก็ยอมรับในการ
ตดัสินใจสุ่มร่วมกนั ครูจึงปรับวิธีการน าเสนอแนวทางการแกปั้ญหาในแต่ละแผนดว้ยวิธีน าเสนอท่ีหลากหลาย 
เช่น น าเสนอแบบสาธิต แบบกลุ่มย่อย และ แบบ Gallery Walk จากวิดีทศัน์บนัทึกการสอนพบว่า นกัเรียนส่วน
ใหญ่ส่ือสารแลกเปล่ียนแนวทางการแกปั้ญหาแบบเป็นกนัเอง โตต้อบแบบมีเหตุผล นกัเรียนไดมี้โอกาสแสดง
ศกัยภาพของตนเอง ไดล้องท าส่ิงใหม่ส่งเสริมใหน้กัเรียนไดค้น้พบความสามารถของตน  

ข้อเสนอแนะ ในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. การวิจัยน้ีได้ศึกษาการพฒันาสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลงัทั้งสามองค์ประกอบ 

ไดแ้ก่ การสร้างและเก็บรักษาความเขา้ใจท่ีมีร่วมกนั การเลือกวิธีด าเนินการท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา และการ
สร้างและรักษาระเบียบของกลุ่ม เม่ือวิเคราะห์พฤติกรรมบ่งช้ีของแต่ละองคป์ระกอบ พบวา่ทั้งสามองคป์ระกอบ
มีความสัมพนัธ์กนั คือ เม่ือนกัเรียนเร่ิมตน้แกปั้ญหาดว้ยกนั สมาชิกในกลุ่มตอ้งรู้และเขา้ใจธรรมชาติของแต่ละ
คน และรักษาความเขา้ใจท่ีมีร่วมกนั ตอ้งเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บและรักษาความเป็นระเบียบของกลุ่มไว ้ซ่ึง
จะส่งผลให้นกัเรียนสามารถด าเนินการแกปั้ญหาไดเ้หมาะสมเป็นไปตามขั้นตอนท่ีตกลงกนัไว ้สามารถติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินความส าเร็จของการแก้ปัญหาได้ ผู ้วิจัยจึงเสนอว่ าในงานวิจัยต่อยอดควรศึกษา
ความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมบ่งช้ียอ่ยวา่พฤติกรรมบ่งช้ีใดส่งผลต่อพฤติกรรมตวัใดบา้ง 
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2. เน่ืองจากงานวิจยัน้ีสนใจศึกษาระดบัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนกัเรียน แต่
ผูวิ้จยัไม่ไดท้ าการวดัระดบัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนกัเรียนก่อนการจดัการเรียนรู้แบบ
เสริมต่อการเรียนรู้ DEEPER ดงันั้นในงานวิจยัต่อยอดอาจท าการวดัระดบัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือ
รวมพลงัของนกัเรียนก่อนเรียน เพื่อใหผู้วิ้จยัมีแนวทางในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจะพฒันาสมรรถนะ
ท่ีนกัเรียนจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาต่อไป 

3. เน่ืองจากงานวิจยัน้ีท าการวดัสมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนกัเรียนดว้ยแบบวดั
สมรรถนะการแกปั้ญหาแบบร่วมมือรวมพลงั หลงันกัเรียนไดรั้บการจดัการเรียนรู้ ดงันั้นในงานวิจยัต่อยอดอาจ
ท าการประเมินสมรรถนะการแก้ปัญหาแบบร่วมมือรวมพลงัของนักเรียนด้วยการสังเกตพฤติกรรมนักเรียน
ระหว่างเรียน และอาจใช้การถอดเทปบทสนทนาของนักเรียนระหว่างท ากิจกรรม จะช่วยให้ได้ข้อมูล         
ระหวา่งทาง เพื่อน ามาพฒันาสมรรถนะของนกัเรียนเป็นรายบุคคลต่อไปได ้
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