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บทคัดย่อ 

การวิจยัและพฒันา มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาความตอ้งการรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบ
ออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน ส าหรับนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช    
2) พฒันารูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน 3) ศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจัดกิจกรรม และ 4) ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีเรียนด้วย
รูปแบบการจดักิจกรรม การวิจยัมี 4 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ศึกษาความตอ้งการเก่ียวกบัรูปแบบการจดักิจกรรมจาก
นกัศึกษา 286 คน ไดจ้ากการสุ่มอย่างง่าย เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ แบบสอบถามความตอ้งการ ระยะท่ี 2 ร่างรูปแบบ
การจดักิจกรรม โดยการสนทนากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  7 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ ไดแ้ก่ (1) ร่างรูปแบบการจดักิจกรรม และ    
(2) แบบสนทนากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ ระยะท่ี 3 ประเมินคุณภาพของรูปแบบจากผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน เคร่ืองมือท่ี
ใช ้ไดแ้ก่ แบบประเมินคุณภาพ และ ระยะท่ี 4 ศึกษาผลสัมฤทธ์ิและความคิดเห็นของนกัศึกษา จ านวน 38 คน ไดจ้าก
การสุ่มแบบกลุ่ม เคร่ืองมือท่ีใช้ ไดแ้ก่ (1) แบบทดสอบก่อนและหลงัเรียนแบบคู่ขนาน (2) แบบสอบถามความ
คิดเห็น สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 
ผลการวิจยัพบวา่ 1) นกัศึกษามีความตอ้งการรูปแบบการจดักิจกรรมโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยตอ้งการให้มี
การสนับสนุนดา้นส่ือประกอบการเรียนบนระบบออนไลน์มากท่ีสุด 2) องค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบดว้ย 
ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลลพัธ์ 3) ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นต่อรูปแบบโดยภาพรวมในระดบัมากท่ีสุด 
และ 4) นกัศึกษามีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีความคิดเห็นโดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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Abstract 
 This research and development study with the following objectives: (1) to develop an activity learning 
model via online system by using supported instructional technology for graduate students at Sukhothai 
Thammathirat Open University; (2) to verify quality of the model; (3) to study the learning achievement of students 
who learned from the model; and (4) to study opinions of students who learned from the model.  This research 
comprised four phases.  The first phase was a study of the needs of the students for the model by studying from 
286 randomly selected students.  The research tool was a questionnaire on student’s needs.  The second phase was 
the drafting of the model as a result of the focus group discussion involving seven experts.  The research tools were 
(1) a draft of the model, and (2) a form containing guidelines for focus group discussion.  The third phase was the 
verification of quality of the model by three experts.  The research tool was a quality verification form.  The fourth 
phase was a study of learning achievement and opinions of 38 students obtained from cluster random sampling.  
The research tools were (1) two parallel forms of a learning achievement test for pre-testing and post-testing, and (2) a 
questionnaire on student’s opinions toward the model. Statistics employed for data analysis were the percentage, mean, 
standard deviation, and t-test. The research findings revealed that (1) the students had the overall needs for the 
model at the high level, with their highest need being that for the support on the instructional media via the online 
system; (2) the components of the model were the input, process, and output; (3) the experts’ opinions toward the 
model were at the highest appropriate level; and (4) the students’ post-learning achievement was significantly 
higher than their pre-learning counterpart achievement at the .05 level, and their overall opinion toward the model 
was at the highest level. 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ผูส้อนตอ้งมีความต่ืนตวัและเตรียมพร้อมในการจดัการเรียนรู้
เพื่อเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีความรู้ ความสามารถ ตลอดจนการเตรียมความพร้อมดา้นต่าง ๆ และทกัษะ
จ าเป็นส าหรับการออกไปด ารงชีวิตอยา่งมีคุณภาพ วิจารณ์ พานิช (2556, น.4-7) ไดก้ล่าววา่ การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 
21 ผูส้อนควรปรับเปล่ียนวิธีการจัดการเรียนรู้ให้เขา้กับบริบทใหม่ ๆ ในโลกแห่งเทคโนโลยี บทบาทครูไม่ใช่
ผูส้อน แต่คือผูอ้  านวยความสะดวก และกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ซ่ึงผูส้อนควรออกแบบการเรียนรู้ท่ีเป็น
กิจกรรมทางสังคม ให้ผูเ้รียนได้เกิดนิสัยรักการเรียน  การจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศ เทคโนโลยกีารส่ือสารและเทคโนโลยีการศึกษามาใชก้นัอยา่งกวา้งขวาง โดยเฉพาะการน ามาใชใ้นการ
พฒันาการศึกษาทางไกล  เพื่อสนบัสนุนและตอบสนองต่อความตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพของบุคคลเพื่อเป็น
ก าลงัส าคญัส าหรับการพฒันาประเทศใหส้ามารถกา้วไปสู่ระดบัสากล 
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 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เป็นสถาบนัทางการศึกษาท่ีเป็นมหาวิทยาลยัในระบบเปิด โดยยึดหลกั
การศึกษาตลอดชีวิต มุ่งพฒันาคุณภาพของประชาชนทัว่ไป เพิ่มพูนวิทยฐานะแก่ผูป้ระกอบอาชีพและขยายโอกาส
ทางการศึกษาต่อส าหรับทุกคน เพื่อสนองความตอ้งการของบุคคลและสังคมดว้ยการจดัระบบการเรียนการสอน
ทางไกลท่ีผูเ้รียนสามารถศึกษาไดด้ว้ยตนเอง ไม่มีชั้นเรียนตามปกติเหมือนมหาวิทยาลยัทัว่ไป การจดัการเรียนการ
สอนจะเน้นให้นกัศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเองจากเอกสารชุดวิชาจากส่ือสารสนเทศต่าง ๆ ท่ีทางมหาวิทยาลยัจดัไวใ้ห้
นกัศึกษา เช่น ส่ือส่ิงพิมพ ์วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ ส่ือออนไลน์ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และส่ือต่าง ๆ ในปี พ.ศ. 
2561 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไดมี้การวางแผนการปฏิรูปมหาวิทยาลยัดา้นการพฒันาเทคโนโลยีการศึกษา
ทางไกล ไดป้รับแนวคิดของส่ือหลกัและส่ือเสริมใหมี้การน าเอาเทคโนโลยีการศึกษามาใชใ้นการผลิตส่ือการศึกษา
ท่ีรองรับแผนการศึกษาท่ีหลากหลาย มีการพฒันาระบบโปรแกรมเสริม (plug-ins) เพื่ออ านวยความสะดวกและเพิ่ม
ประสิทธิผลในการจดัการเรียนการสอน ทั้งน้ีมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไดมี้แผนปฏิรูปดา้นการจดัการเรียน
การสอน โดยมีโครงการน าร่องในการพฒันาส่ือหลกัและส่ือเสริมตามแผน มสธ.2561 โดยก าหนดให้ส่ือหลกัท่ีมี
สาระความรู้ท่ีตอ้งเรียนตามหลกัสูตรและมาตรฐานระดบัอุดมศึกษา  และวิธีเขา้ท่ีสะดวกรวดเร็วทนัที เช่น ผ่าน 
mobile devices (online and offline), set books ในรูปแบบใหม่ ส าหรับส่ือเสริม asynchronous หรือการมีปฏิสัมพนัธ์
เพื่อการเรียนรู้ร่วมกนั ส่ือเสริมเติมเตม็ (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2562, น. ส4 – ส9 ) และใหมี้การปรับปรุง
วิธีการจดัการศึกษาทางไกลซ่ึงปรับจากแผน มสธ.2523 และ มสธ.2543 เป็นแผน มสธ. 2561 โดยเปล่ียนให้เป็น
แบบ Distance Teaching and Blended Learning จาก Digital Technology + Learning by Doing และการท า Activities 
โดยกิจกรรมกลุ่ม + ปรับปรุงระบบการวดัผลจากการสอบอย่างเดียว เป็นการประเมิน (Assessment) หลากหลาย
ตามวิธีการเรียนรู้และการท ากิจกรรม มีการปรับปรุงระบบการให้บริการการศึกษาเพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้ผ่านส่ือ  
Online + การเรียนรู้แบบปฏิสัมพนัธ์ระหว่างคณาจารย ์นักศึกษา และส่ือ ให้มีสัดส่วนระหว่าง Self-Learning: 
Interactive Learning (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2562, น.2)   

ทั้งน้ีเพื่อเป็นการด าเนินการอยา่งเป็นรูปธรรม มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไดก้ าหนดแผนปฏิรูปดา้น
การจดัการเรียนการสอนในทุกระดบัท่ี SMART จ านวน 12 โครงการ โดยโครงการน าร่องกิจกรรมร่วมเรียนรู้ ไดมี้
แนวคิดให้มีการจัดการศึกษาแบบ Distance Teaching and Blended Learning ซ่ึงแนวคิดการจัดการศึกษาน้ีจะใช้
หลกัการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้ คือ 1) การจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 2) เพิ่มปฏิสัมพนัธ์สร้างเครือข่าย
สังคม และ 3) พฒันาสมรรถนะและทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัศตวรรษท่ี 21 
 ปัจจุบนัมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชมีการวางแผนเพื่อออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีต่อเน่ืองสู่
การจดัการเรียนรู้ออนไลน์เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายแผนการปฏิรูปมหาวิทยาลยัดงักล่าวขา้งตน้ ประกอบกบัชุด
วิชาประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิต เป็นกิจกรรมท่ีมหาวิทยาลัยจัดให้กับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตาม
ข้อก าหนดของหลักสูตรการศึกษา กล่าวคือ หลักสูตรการศึกษาของแต่ละสาขาวิชาได้ก าหนดให้มีชุดวิชา
ประสบการณ์วิชาชีพมหาบณัฑิตเป็นชุดวิชาบงัคบัในโครงสร้างหลกัสูตรการศึกษา ซ่ึงนกัศึกษาจะตอ้งลงทะเบียน
เรียนในภาคการศึกษาสุดทา้ยและเขา้รับการอบรมตามจ านวนวนั เวลา และสถานท่ีท่ีมหาวิทยาลยัก าหนด โดย
วตัถุประสงค์ของชุดวิชาดงักล่าวเพื่อเสริมเติมเต็มและประสานคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ในส่วนท่ีไม่สามารถ
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ถ่ายทอดให้สมบูรณ์ไดโ้ดยชุดวิชาส่ือหลกั  ส่ือเสริม และวิธีการอ่ืนได ้ซ่ึงนกัศึกษาจะตอ้งคน้ควา้หาประสบการณ์
และฝึกฝนตนเองตามทฤษฎีและหลักการ ดังนั้น จึงควรพฒันานักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อให้บรรลุตาม
วตัถุประสงคข์องชุดวิชา  

ดงันั้นเพื่อให้การด าเนินการจดัการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัการปฏิรูปตามโครงการน าร่องกิจกรรม
ร่วมเรียนรู้ตามท่ีทางมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไดก้ าหนดไวอ้ย่างเป็นรูปธรรม ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะพฒันา
รูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน ส าหรับนกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดยการด าเนินการวิจยัจะใช้หลกัการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้ตามท่ี
ทางมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไดก้ าหนดไว ้ประกอบดว้ย 3 ลกัษณะ คือ 1) การเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
2) การเพิ่มปฏิสัมพนัธ์สร้างเครือข่ายสังคม และ 3) การพฒันาสมรรถนะและทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัศตวรรษท่ี 21 
เพื่อให้ได้แนวทางในการจัดการเรียนการสอนทางไกลได้อย่างมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประโยชน์ในการ
พฒันาการเรียนการสอนทางไกลต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาความตอ้งการรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยี

สนบัสนุนการสอน ส าหรับนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
2. เพื่อพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน 

ส าหรับนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
3. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดย

ใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน  
4. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมีต่อการเรียนดว้ยรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบ

ออนไลน์  
 

สมมุติฐานของการวิจัย  
นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีเรียนจากรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้

เทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน มีความกา้วหนา้ทางการเรียนเพิ่มขึ้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ขอบเขตการวิจัย  
 รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจยัและพฒันา  
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย   

     ขอบเขตประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั มีจ านวน 4 กลุ่ม ซ่ึงใชใ้นแต่ละระยะ ดงัน้ี 
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(1) กลุ่มท่ี 1 ใช้เพื่อศึกษาความต้องการการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้
เทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน มีนกัศึกษาจ านวน 1,245 คน  

(2) กลุ่มท่ี 2 เป็นกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีใช้ระดมความคิดเห็นในการสนทนากลุ่มเก่ียวกบัร่างการจดั
กิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน จ านวน 7 คน 

(3) กลุ่มท่ี 3 เป็นกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิท่ีใชป้ระเมินคุณภาพของการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบ
ออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน จ านวน 5 คน 

(4) กลุ่มท่ี 4 เป็นกลุ่มนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีใชป้ระเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จ านวน 
1,245 คน  
  

ตัวแปรที่ศึกษา ตวัแปรท่ีศึกษาแบ่งออกเป็น  
ตวัแปรตน้ คือ รูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนับสนุน

การสอน 
ตัวแปรตาม คือ (1) ผลสัมฤทธ์ิจากการเรียนดว้ย รูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บน 

ระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน และ (2) ความคิดเห็นของนักศึกษาบณัฑิตศึกษา ท่ีมีต่อ
รูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน  

เน้ือหาในการวิจัย  
เน้ือหาสาระท่ีเก่ียวกับชุดวิชาประสบการณ์วิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ซ่ึง 

ประกอบดว้ย 3 หน่วย ไดแ้ก่ (1) การผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงเพื่อการศึกษา (2) การผลิตรายการวิทยุโทรทศัน์
เพื่อการศึกษา และ (3) การจดันิทรรศการและการผลิตส่ืออินโฟกราฟิกส์เพื่อการศึกษา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย    

 กรอบแนวคิดรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ 
โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน  ส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 1. การจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้ หมายถึง รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การมีปฏิสัมพนัธ์
ระหว่างผูส้อนและผูเ้รียนในรูปแบบผสมผสาน มีการน าเสนอเน้ือหาบทเรียนทั้งบนระบบออนไลน์และแบบ
เผชิญหน้า โดยการเรียนบนระบบออนไลน์ใชเ้คร่ืองมือร่วมกนัผ่าน MS-Teams ซ่ึงประกอบดว้ยเคร่ืองมืออ านวย
ความสะดวก ไดแ้ก่ การสนทนา ส่งไฟล ์การบนัทึกการสอน การสร้างกลุ่ม การท าแบบทดสอบ การตรวจสอบการ
เขา้ชั้นเรียน โดยจะมีการเก็บบนัทึกขอ้มูลกิจกรรมการเรียนของผูเ้รียนไวท้ั้งหมด เพื่อให้ผูส้อนสามารถติดตาม 
ส าหรับการเรียนแบบเผชิญหน้าเป็นการเรียนเกิดขึ้นในชั้นเรียนปกติ โดยมีการประกอบกิจกรรม การน าเสนองาน 
และการประเมินผล ท่ีมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และน าผลการเรียนรู้ในรูปแบบผสมผสานไปวิเคราะห์และ
ประเมินผลการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. รูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้ หมายถึง การด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้มีรูปแบบ
การร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน ส าหรับนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยการด าเนินการวิจัย จะใช้หลักการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้ตามท่ีทาง
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไดก้ าหนดไว ้ประกอบดว้ย 3 หลกัการ คือ  

1) การเรียนการสอนแบบผสมผสาน เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาประสบการณ์
มหาบณัฑิตเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา โดยเป็นการเรียนแบบผสมผสานท่ีผสมระหวา่งการเรียนออนไลน์กบั
เผชิญหน้าเขา้ดว้ยกนั ซ่ึงการเรียนออนไลน์จะด าเนินการเรียนการสอนผ่าน  MS-Teams โดยมีการใช้เทคโนโลยี

ปัจจัยนำเข้า 

 
- การวิเคราะห์  
- การเตรียมตัวผู้เรียน  
- การเตรียมตัวผู้สอน  
- การเตรียมความพร้อมด้าน
สถานท ี ่  เทคโนโลย ี  และ
เครื ่องมือที่ใช้สนับสนุนการ
เรียนการสอน 
 

กระบวนการ 

การสอนแบบเผชิญหน้า 
- วิธีการจัดการเรียนการสอน 
- สื่อท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
 
การสอนแบบออนไลน์ 
- วิธีการจัดการเรียนการสอน 
- เทคโนโลยี/สื่อที่ใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน 
- ความต้องการการสนับสนุนในการเร ียน
แบบผสมผสาน 
 

ผลลัพธ ์

ทดสอบก่อนเรียน  
ทดสอบระหว่างเรียน  
ทดสอบหลังเรียน 
การประเมินจากช้ินงาน 
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สนับสนุนการสอนท่ีหลากหลาย ส าหรับในส่วนของการเรียนออฟไลน์จะเกิดขึ้นในชั้นเรียนปกติ โดยมีการ
ประกอบกิจกรรม การน าเสนองาน และการประเมินผล ท่ีมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช    

2) เพิ่มปฏิสัมพนัธ์สร้างเครือข่ายสังคม การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นรูปแบบกิจกรรมกลุ่มท่ี
นกัศึกษาจะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อน และนกัศึกษาคนอ่ืน ๆ และสามารถสร้างเครือข่ายสังคม จดัการสร้าง
กลุ่ม และปฏิบติังานกลุ่ม ผา่นทางเครือข่ายสังคม 

3) พฒันาสมรรถนะและทกัษะท่ีสอดคล้องกับศตวรรษท่ี 21 โดยผูส้อนจะปรับเปล่ียน และออกแบบ
วิธีการจัดการเรียนรู้โดยผูส้อนมีบทบาทเป็นผูอ้  านวยความสะดวก และกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ใน
กิจกรรมการเรียนในวิชาประสบการณ์วิชาชีพมหาบณัฑิตเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ไดเ้รียนอยา่งสนุกสนาน 
เกิดนิสัยรักการเรียน และมีทกัษะการเรียนรู้ (Learning Skill) เพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย  
(1) ทกัษะการเรียนรู้ และทกัษะดา้นนวตักรรม (2) ทกัษะในการใช้เทคโนโลยี (Digital Literacy) และ (3) ทกัษะ
การท ามาหาเล้ียงชีพและการด าเนินชีวิต  

3. รูปแบบกิจกรรมร่วมเรียนรู้ออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน หมายถึง การด าเนินการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนบนระบบออนไลน์ โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน ไดแ้ก่  ใช้ระบบการประชุม
ทางไกลใชโ้ปรแกรม MS-Teams รูปแบบวิธีการสอน ประกอบดว้ย การบรรยายประกอบสไลด์คอมพิวเตอร์ การ
สาธิต โดยถูกบนัทึกไวเ้ป็นไฟลวี์ดิทศัน์ กิจกรรมการเรียนมีการสั่งงานทั้งงานเด่ียวและงานกลุ่มเพื่อให้นกัศึกษาได้
ฝึกท างานร่วมกันส่ือสังคมท่ีน ามาใช้ประกอบด้วย Line (ใช้ในการติดต่อส่ือสารภายในกลุ่มของนักศึกษา) 
YouTube (ใช้ส าหรับการศึกษาตวัอย่างการผลิตรายการโทรทัศน์) แอปพลิเคชันในการจัดการเรียนการสอน 
ประกอบด้วย Padlet (น ามาใช้ส าหรับการระดมความคิดเห็น)  Coggle (น ามาใช้ในการสร้างแผนผงัความคิด
ร่วมกนั) และ Flipgrid (น ามาสนทนาผา่นวิดีโอส าหรับใหผู้เ้รียนมาพูดคุยอภิปรายและตอบค าถาม) 
 4. เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน หมายถึง โปรแกรมประยุกต์ท่ีเรียกว่า แอปพลิเคชัน ได้แก่ Line, 
Facebook, YouTube, Padlet, Coggle และ Flipgrid โดยน ามาใชเ้ป็นโปรแกรมเสริม (plug-ins) เพื่อน ามาใชร่้วมกบั
กิจกรรมการเรียนรู้บนระบบออนไลน์ ช่วยในการสนบัสนุนการเรียนการสอนให้ผูส้อนและผูเ้รียนใชง้านสะดวก
และง่ายขึ้น  

5. ความก้าวหน้าทางการเรียน หมายถึง การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนท่ีท าไดห้ลงัเรียนดว้ยการ
เรียนจากการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์จากแบบทดสอบหลังเรียน และคะแนนท่ีได้จาก
แบบทดสอบก่อนเรียน    

6. ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หมายถึง ความรู้สึกของนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา ท่ี
มีต่อรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยีสนบัสนุนการสอน โดยการประเมิน
ระดบัความคิดเห็นแบ่งเป็น 5 ระดบัตามหลกัของ ลิเคอร์ท (Likert’s rating scale) โดยมีหัวขอ้ในแบบสอบถาม 
ครอบคลุมเก่ียวกบั รูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน 
ส าหรับนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ีแบ่งเป็น 4 ระยะ โดยใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั ดงัน้ี 
ระยะที่ 1 คือ ศึกษาความต้องการของนักศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบ

ออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ ท่ีลงทะเบียน
เรียนในภาคเรียนท่ี 2/2562 มีจ านวน 1,245 คน ใช้เพื่อศึกษาความตอ้งการรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บน
ระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน  

กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  
ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2/2562 ก าหนดขนาดตามตารางเลขสุ่มของทาโร่ ยามาเน่ ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 
95% จ านวน 286 คน ไดม้าโดยการสุ่มอยา่งง่าย โดยวิธีการจบัฉลาก 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามความตอ้งการรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบ

ออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการส่งแบบสอบถามทาง QR code และให้นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีเป็น

กลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามผา่นแบบสอบถามออนไลน์ โดยใช ้Google Forms 
 2. กลุ่มตวัอย่างท าการตอบแบบสอบถามกลบั หลงัจากนั้นผูวิ้จยัด าเนินการประมวลผลโดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติ ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์

เน้ือหา 
ระยะที่ 2 คือ ร่างรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน  

ส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย  

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อร่วมในการสนทนากลุ่มมีจ านวน 7 คน ประกอบดว้ย 
1) ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการออกแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยีสนบัสนุนการ
สอน จ านวน 3 คน  2) ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 3 คน และ 3) ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการวดั
และประเมินผลทางการศึกษา จ านวน 1 คน 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) ร่างรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้
เทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน และ 2) แบบสนทนากลุ่ม 
  



การพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยีสนบัสนุนการสอน วารสารศึกษาศาสตร์ มสธ. 
ส าหรับนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

ปีท่ี 17 ฉบบัท่ี 1 (ม.ค. – มิ.ย.) 2567 | 45 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญร่วมกันสนทนากลุ่มเพื่อร่วมกันพิจารณาและให้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับร่าง

รูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน 
 2. ผูว้ิจยัด าเนินการสรุปผลการสนทนากลุ่มเก่ียวกบัร่างรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บน

ระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล ใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา 
ระยะที่ 3 คือ ประเมินคุณภาพของรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยี

สนับสนุนการสอน ส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ประกอบด้วย 1) ผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการ

ออกแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน จ านวน 2 คน   
2) ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา จ านวน 2 คน และ 3) ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 
1 คน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์
โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ด าเนินการจัดส่งแบบประเมินคุณภาพ และรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบ

ออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน ให้กบัผูท้รงคุณวุฒิทางไปรษณีย ์ประกอบดว้ย 1) แบบประเมิน
คุณภาพ และรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน และ  
2) รายละเอียดของรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน  

 2. สรุปผลการประเมิน และปรับปรุงแกไ้ขหลงัจากท่ีผูท้รงคุณวุฒิให้ขอ้เสนอแนะจนไดรู้ปแบบ
การจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอนหลังจากท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้
ขอ้เสนอแนะใหมี้ความสมบูรณ์และชดัเจนน าไปใชไ้ด ้

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เน้ือหา 
ระยะที่ 4 คือ ศึกษาผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบ

ออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน   
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  

ประชากร ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 
2/2562 มีจ านวน 1,245 คน 
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กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา วิชาเอกเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2/2562 มีจ านวน 38 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบกลุ่ม 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 1) แบบทดสอบก่อนและหลงัเรียนแบบคู่ขนาน 

และ 2) แบบสอบถามความคิดเห็นนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาหลงัการเรียน 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1.จดักิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสาน โดยมีทั้งการร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ผ่านโปรแกรม 
MS-Teams โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน และกิจกรรมการเรียนรู้แบบเผชิญหน้า โดยมีการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากผลการเรียน และผลการประเมินความคิดเห็นของนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษาท่ีมีต่อรูปแบบการจดั
กิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน  

2. เก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัแบบทดสอบ และแบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อน ามาวิเคราะห์ขอ้มูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 
 

ผลการวิจัย 
การวิเคราะห์ขอ้มูลมี 4 ระยะ ประกอบดว้ย  
ระยะที่ 1 คือ ศึกษาความต้องการเกี่ยวกับความต้องการรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบ

ออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน 
(1) สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง มีอาชีพเป็นครู / อาจารย ์มีอาย ุ

31-40 ปี มีอายกุารท างาน ระหวา่ง 1-5 ปี 
 (2) นักศึกษาส่วนใหญ่มีความต้องการในการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ โดยใช้
เทคโนโลยสีนบัสนุนการสอนในวิธีเรียนแบบผสมผสาน 
 (3) นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความตอ้งการของนกัศึกษาเก่ียวกบัสัดส่วนในวิธีเรียนแบบผสมผสาน สอน
มากท่ีสุด ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ 50% และแบบเผชิญหนา้ 50% 
 (4) นกัศึกษามีความตอ้งการเก่ียวกบัองคป์ระกอบดา้นปัจจยัน าเขา้ของการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บน
ระบบออนไลน์ โดยใชเ้ทคโนโลยีสนบัสนุนการสอนดา้นการเตรียมตวัผูส้อน โดยผูส้อนควรมีการเตรียมตวัให้มี
ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนเองในวิธีการสอนแบบผสมผสาน และมีการเตรียมตัวผูส้อนให้มีทกัษะ
เก่ียวกบัเทคโนโลยแีละเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ มากท่ีสุด 
 (5) นกัศึกษามีความตอ้งการเก่ียวกบัองคป์ระกอบดา้นกระบวนการของการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บน
ระบบออนไลน์ โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีความต้องการการ
สนับสนุนในการเรียนแบบผสมผสานท่ีน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ด้านส่ือ
ประกอบการเรียนมากท่ีสุด 
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 (6) นักศึกษามีความต้องการเก่ียวกับองค์ประกอบดา้นผลลพัธ์ ของการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บน
ระบบออนไลน์ โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีความตอ้งการรูปแบบการ
ประเมินการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ มีการประเมินจากช้ินงานมากท่ีสุด 
 
ระยะที่ 2 ร่างรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน ส าหรับ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 โดยการสนทนากลุ่มกบัผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 7 คน ผลการสนทนากลุ่มสรุปสาระไดเ้ป็น 2 ประเด็นดงัน้ี 

ประเด็นที่ 1 กรอบแนวคิดร่างรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยี
สนับสนุนการสอน  ส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าควรมีองคป์ระกอบ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ และผลลพัธ์ 
โดยในแต่ละดา้นมีรายละเอียด ดงัน้ี 

องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า ประกอบดว้ย การวิเคราะห์ การเตรียมตวัผูเ้รียน การเตรียมตวั
ผูส้อน การเตรียมความพร้อมดา้นสถานท่ี เทคโนโลย ีและเคร่ืองมือท่ีใชส้นบัสนุนการเรียนการสอน 

องค์ประกอบด้านกระบวนการ ประกอบดว้ย วิธีการจดัการเรียนการสอนแบบเผชิญหนา้ ส่ือท่ีใช้ 
ในการจดัการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้า วิธีการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เทคโนโลยี /ส่ือท่ีใชใ้นการ
จดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ความตอ้งการการสนับสนุนในการเรียนแบบผสมผสานท่ีน ามาใชใ้นการจดั
กิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ 

องค์ประกอบด้านผลลัพธ์ ประกอบดว้ย การทดสอบก่อนเรียน ระหว่าง และหลงัเรียนและมีการ
ประเมินจากช้ินงาน 

ประเด็นที่ 2 รายละเอียดองค์ประกอบของร่างรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบ 
ออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน ส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อรายละเอียดองคป์ระกอบของร่างรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบ
ออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน  ส าหรับนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
โดยผูเ้ช่ียวชาญใหเ้พิ่มเติมรายละเอียดของแต่ละองคป์ระกอบ ดงัน้ี 

1. ด้านปัจจัยน าเข้า ครอบคลุม 
1.1 การวิเคราะห์ เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัน าเขา้ทั้งหมด ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ปัญหาและความจ าเป็นใน

การจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสาน และท าการวิเคราะห์ความพร้อมของผูเ้รียนว่าผูเ้รียนมีความพร้อม ความ
สนใจ และความถนดัในการเรียนดว้ยรูปแบบผสมผสานหรือไม่ แลว้ท าการวิเคราะห์เน้ือหารายวิชาให้สอดคลอ้ง
กบัการจดัการเรียนการสอน วิเคราะห์วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ รวมทั้งมีการวิเคราะห์กลยุทธ์ส าหรับการจดัการเรียน
การสอนแบบผสมผสาน เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์มาใชใ้นการวางแผนการเรียนการสอน ทั้งการเรียน
แบบปกติและการเรียนแบบออนไลน์เพื่อใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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1.2 การเตรียมตัวผู้ เ รียน ได้แก่ มีการเตรียมตัวผู ้เ รียนให้มีความรู้พื้นฐานเก่ียวกับการเรียน 
แบบผสมผสาน เตรียมผูเ้รียนให้มีทกัษะเก่ียวกบัเทคโนโลยีและเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้
บนระบบออนไลน์ ใหมี้ทกัษะเก่ียวกบัการใชส่ื้อการเรียนในการเรียนแบบเผชิญหนา้ โดยมีการเตรียมตวัผูเ้รียนโดย
จดัใหมี้การปฐมนิเทศก่อนการเรียน 

1.3 การเตรียมตัวผู้สอน ได้แก่ มีการเตรียมตัวผูส้อนให้มีความรู้พื้นฐานเก่ียวกับการเรียนแบบ
ผสมผสาน มีทศันคติท่ีดีต่อการจดัการเรียนการสอน ทกัษะเก่ียวกบัเทคโนโลยีและเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการจดั
กิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ ใหมี้ทกัษะเก่ียวกบัการใชส่ื้อการเรียนในการเรียนแบบเผชิญหนา้ ทกัษะการ
ส่ือสารกบัผูเ้รียน ทกัษะการเสริมแรง โดยมีการเตรียมตวัผูส้อนโดยจดัใหมี้การปฐมนิเทศก่อนการเรียน 

1.4 การเตรียมความพร้อมด้านสถานที่ เทคโนโลยี และเคร่ืองมือที่ใช้สนับสนุนการเรียนการสอน
ครอบคลุมในประเด็น ได้แก่ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ (ในกรณีใช้ของมหาวิทยาลัย) สัญญาณเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ห้องฝึกปฏิบติังาน วสัดุ อุปกรณ์ และส่ือประกอบการเรียนท่ีใชใ้นการเรียนแบบเผชิญหน้า และแบบ
ออนไลน์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ แอปพลิเคชนั เคร่ืองมือ และแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ออนไลน์ท่ีน ามาใชใ้นการ
จดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์  

2. ปัจจัยด้านกระบวนการ ครอบคลุม 
2.1 วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้า การสอนแบบเผชิญหนา้ใช้วิธีการแบบการสอนแบบ

บรรยาย การสอนแบบสาธิต การฝึกปฏิบติั การท ากิจกรรมกลุ่ม และการอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
2.2 ส่ือที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้า ส่ือท่ีใช้ในวิธีสอนแบบเผชิญหน้าใช้ส่ือ

ส่ิงพิมพ ์ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ส่ือโสตทศัน์ ส่ือวิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และส่ือของจริง 
2.3 วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์  การสอนแบบออนไลน์ใช้วิธีสอนแบบบรรยาย

ประกอบสไลด์คอมพิวเตอร์ ใช้โปรแกรม MS-Teams ในการเป็นช่องทางในการด าเนินการจดัการเรียนการสอน
เพราะมีช่องทางการติดต่อส่ือสารทั้งแบบประสานเวลา และแบบไม่ประสานเวลา ซ่ึงเป็นโปรแกรมท่ีสะดวก
นักศึกษาสามารถเช่ือมต่อเขา้สู่โปรแกรมโดยผ่านอุปกรณ์แบบไร้สายได้หลายวิธี โดยวิธีสอนแบบออนไลน์
ประกอบดว้ย การบรรยาย การสาธิต โดยถูกบนัทึกไวเ้ป็นไฟลวี์ดิทศัน์ กิจกรรมการเรียนมีการสั่งงานทั้งงานเด่ียว
และงานกลุ่ม เพื่อใหน้กัศึกษาไดฝึ้กท างานร่วมกนั ส่งงาน การน าเสนอผลงาน การวิพากษง์าน การระดมสมอง และ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น 

2.4 เทคโนโลยี/ส่ือที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เป็นการด าเนินการเรียนการสอน
โดย (1) ระบบการประชุมทางไกลใชโ้ปรแกรม MS-Teams (2) ส่ือสังคมท่ีน ามาใชป้ระกอบดว้ย Line (ใชใ้นการ
ติดต่อส่ือสารภายในกลุ่มของนักศึกษา) YouTube (ใช้ส าหรับการศึกษาตัวอย่างการผลิตรายการโทรทัศน์)  
(3) แอปพลิเคชนัในการจดัการเรียนการสอน ประกอบดว้ย Padlet (น ามาใชส้ าหรับการระดมความคิดเห็น)  Coggle 
(น ามาใช้ในการสร้างแผนผงัความคิดร่วมกนั) และ Flipgrid  (น ามาสนทนาผ่านวิดีโอส าหรับให้ผูเ้รียนมาพูดคุย
อภิปรายและตอบค าถาม) และ (4) ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ใช้ส่ือส่ิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์ คลิปวีดิทศัน์ คลิปเสียง และ 
สไลดค์อมพิวเตอร์ 
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2.5 การสนับสนุนในการเรียนแบบผสมผสานที่น ามาใช้ในการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบ
ออนไลน์ เป็นส่ิงท่ีทางมหาวิทยาลยัควรจะด าเนินการให้ความสนบัสนุนเพื่อให้การจดัการเรียนรู้แบบผสมผสาน
ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ การสนบัสนุนดา้นวสัดุ อุปกรณ์ ระบบเครือข่าย เทคนิคและวิธีการเรียน ส่ือ
ประกอบการเรียน สถานท่ี และดา้นบุคลากรท่ีให้ความช่วยเหลือในการเรียนทั้งในการเรียนแบบปกติและแบบ
ออนไลน์ 

 3. ปัจจัยด้านผลลัพธ์ ครอบคลุมรูปแบบการประเมินการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ ซ่ึงมี
การทดสอบก่อนเรียน ระหวา่ง และหลงัเรียน รวมทั้งการประเมินจากช้ินงานท่ีก าหนดใหน้กัศึกษาท า 

ระยะที่ 3 คือ ประเมินคุณภาพของรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยี
สนับสนุนการสอน ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

ผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นต่อคุณภาพโดยรวมของรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์
โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอนของนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก (M =4.33, 
SD= .28) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 2 รายการ และระดบัมาก 3 รายการ โดยรายการท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด มี 2 รายการ คือ คุณภาพองคป์ระกอบของรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดย
ใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการจดัการเรียนรู้    และคุณภาพกระบวนการจัดการเรียนการสอน (M =4.67, SD= .47)  
ส่วนรายการท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด มี 2 รายการ คือ คุณภาพของบทน า (หลักการและเหตุผล และวตัถุประสงค์)  
และ คุณภาพของเง่ือนไขการใช ้(M =4.33, SD= .52) 

ระยะที่ 4 ศึกษาผลสัมฤทธิ์และความคิดเห็นของนักศึกษาที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้
บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้
บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยีสนบัสนุนการสอน ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา จ านวน 38 คน โดยการ
ทดสอบค่าที พบว่า นักศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยี
สนบัสนุนการสอน มีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนสูงกวา่คะแนนเฉล่ียก่อนเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นพบวา่ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา ท่ีเรียนดว้ยวิธีการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้
บนระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยสีนบัสนุนการสอน มีความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบกิจกรรม ในระดบัมาก   
 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. นักศึกษามีความต้องการให้มีการสนับสนุนด้านส่ือประกอบการเรียนบนระบบออนไลน์มากท่ีสุด 

เน่ืองจากคุณสมบติัของส่ือท่ีสามารถใชใ้นการถ่ายทอดความรู้ได้หลากหลายวิธีท าให้นกัศึกษาสามารถเลือกใชส่ื้อ
ไดต้ามความตอ้งการของตน และก าหนดวิธีการเรียนไดห้ลากหลายวิธี เพื่อส่งเสริมใหต้นเองเกิดการเรียนรู้สูงสุด ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั ใจทิพย ์ณ สงขลา (2544) ท่ีไดก้ล่าวถึงความส าคญัของส่ือในการสอนแบบออนไลน์วา่ส่ือจะช่วยเป็น
แหล่งความรู้ท่ีมีมากขึ้น และช่วยเพิ่มการเรียนรู้ไดม้ากขึ้น 
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 ส่วนผลการพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการ
สอน ส าหรับนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ผลการประเมินคุณภาพโดยรวมของ
วิธีการจัดกิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน จากผูท้รงคุณวุฒิโดย
ภาพรวม อยู่ในระดบัมาก (M =4.33, SD= .28) ทั้งน้ีเป็นเพราะในการพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บน
ระบบออนไลน์โดยใชเ้ทคโนโลยีสนับสนุนการสอน ไดม้าจากการศึกษาองคป์ระกอบและขั้นตอนของการสอน
แบบผสมผสาน ตามหลกัการของจินตวีร์  คลา้ยสังข ์(2557) ซ่ึงประกอบดว้ยการวิเคราะห์ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ 
และผลลพัธ์ โดยมีรายละเอียดขององคป์ระกอบดงักล่าว ดงัน้ี  

ด้านปัจจัยน าเข้า ประกอบดว้ย การวิเคราะห์ การเตรียมตวัผูเ้รียน การเตรียมตวัผูส้อน การเตรียมความพร้อม
ดา้นสถานท่ี เทคโนโลย ีและเคร่ืองมือท่ีใชส้นบัสนุนการสอน 

ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้า ส่ือท่ีใช้ในการสอนแบบ
เผชิญหนา้ วิธีการสอนแบบออนไลน์ เทคโนโลย/ีส่ือท่ีใชใ้นสอนแบบออนไลน์ ความตอ้งการการสนบัสนุนในการ
เรียนรู้แบบผสมผสานท่ีน ามาใชใ้นการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ 

ด้านผลลัพธ์ ประกอบดว้ย มีการทดสอบก่อนเรียน ระหว่าง และหลงัเรียน และมีการประเมินจากช้ินงาน
นอกจากน้ีผูวิ้จยัยงัไดศึ้กษาประสิทธิภาพของรูปแบบโดยน ารูปแบบไปใชก้บันกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา และไดมี้
การสอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมีต่อรูปแบบท่ีพฒันาขึ้น 
 2. ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิของนกัศึกษาท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์
โดยใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสอน โดยการทดสอบค่าที ( t-test for dependent sample) พบว่า นักศึกษาระดับ
บณัฑิตศึกษา มีคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนสูงกว่าคะแนนเฉล่ียก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ี  
เน่ืองจากเน้ือหาท่ีน ามาใชใ้นการเรียนเป็นเน้ือหาท่ีมีประโยชน์และนักศึกษาสามารถน าไปสร้างเป็นส่ือการศึกษา
ไดจ้ริง อีกทั้งการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดเ้ปิดโอกาสให้นกัศึกษาไดฝึ้กปฏิบติัเพื่อใหมี้ทกัษะท าใหเ้ขา้ใจใน
เน้ือหาไดดี้ยิ่งขึ้น โดยสอดคลอ้งกบัผลศึกษาความคิดเห็นดา้นเน้ือหาของนักศึกษาท่ีพบว่า โดยภาพรวมมีความ
คิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (M =4.56, SD= 0.40) นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั วรางคณา โตโพธ์ิไทย (2564) ท่ีได้
กล่าวว่าเน้ือหาท่ีน ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสานควรมีการจดักิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
เน้ือหาควรมีระดบัความยากไม่มากนกั หากเน้ือหาท่ีมีความยากหรือซบัซ้อนตอ้งมีการอธิบายเพื่อความกระจ่างแจง้
ในการเรียนจากผูส้อนและจากการฝึกปฏิบติั 

3. จากผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา พบว่า ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ีย สูงสุด คือ  
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและเปิดโอกาสในการเรียน  (M =4.87, SD= 0.35) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Suh (2005) ท่ีไดก้ล่าว 
การเรียนการสอนแบบผสมผสานจะช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะผูส้อนสามารถจดั
กิจกรรมได้หลากหลาย มีความยืดหยุ่น สะดวกสบายมากขึ้น ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ
แลกเปล่ียน และสามารถพฒันาทกัษะในดา้นต่าง ๆ ของผูเ้รียนนอกจากยงัช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและเปิดโอกาสใน
การเรียน เพราะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเขา้มาเรียนเม่ือไหร่ เวลาใดก็ได ้เป็นการเปิดโอกาสในการเขา้ถึงขอ้มูลและ
การมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อนและเพื่อนร่วมชั้นเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Cope and Kalantzis (2017) ท่ีกล่าววา่ การเรียน
เช่นน้ีนอกจากจะเป็นยทุธวิธีท่ีลดขอ้จ ากดัทางดา้นสถานท่ีส าหรับการเรียนการสอน รวมทั้งการใชเ้วลาในการเรียน
แลว้ยงัสร้างความเป็นอิสรภาพทางการเรียนใหเ้กิดขึ้นอีกดว้ย 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย  
  1.1 จากการสอบถามความตอ้งการของนักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาพบว่า  มีความตอ้งการการ
สนบัสนุนในการเรียนแบบผสมผสานท่ีน ามาใชใ้นการจดักิจกรรมร่วมเรียนรู้บนระบบออนไลน์ โดยภาพรวม อยู่
ในระดบัมาก ดงันั้นมหาวิทยาลยัควรมีการจดัเตรียมความพร้อมในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ผูเ้รียน ผูส้อน วสัดุ อุปกรณ์ 
ระบบเครือข่าย สถานท่ี ส่ือประกอบการเรียน และบุคลากรท่ีให้ความช่วยเหลือในการเรียน ให้พร้อมและเพียงพอ
เพื่อใหก้ารจดัการเรียนการสอนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.2 จากการด าเนินการสอนแบบออนไลน์พบวา่ ผูเ้รียนบางคนยงัไม่มีทกัษะในการใช ้MS-Teams 
ท าให้การเรียนออนไลน์ในระยะเร่ิมแรกมีอุปสรรคและไม่มีก าลงัใจในการเรียน ดงันั้นควรมีการจดัการอบรมเพื่อ
เพิ่มทกัษะใหผู้เ้รียนสามารถใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั เพื่อสร้างแรงจูงใจใหก้บัผูเ้รียนท าใหก้ารด าเนินการเรียนออนไลน์
ด าเนินไปไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ 

 1.3 การด าเนินการสอนแบบออนไลน์ นักศึกษาและวิทยากรประจ ากลุ่มร่วมกันตรวจสอบ 
ปรับปรุงและแกไ้ขงานโดยการส่ือสารทั้งแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลาผ่านทางแอปพลิเคชนั Line และ
กล่องขอ้ความของ Facebook ดงันั้นผูส้อนจะตอ้งมีความกระตือรือร้นท่ีจะให้ค าแนะน าปรึกษากับนักศึกษาใน 
การสอนแบบออนไลน์ 

 1.4 การด าเนินการสอนแบบออนไลน์ มีการออกแบบกิจกรรมให้นักศึกษาท างานร่วมกันเป็น
กลุ่ม ซ่ึงในการจดักลุ่มนกัศึกษาผูส้อนควรมีการศึกษาพื้นฐานของนกัศึกษาแต่ละคนเพื่อจะไดด้ าเนินการจดักลุ่มให้
มีสมาชิกท่ีคละความสามารถกนั 
  1.5 แอปพลิเคชันท่ีน ามาใช้ในการสอนจะมีการพฒันาไปตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ดงันั้นการเลือกแอปพลิเคชนัจะสามารถเลือกใชไ้ดห้ลากหลายมากขึ้น 
ซ่ึงควรพิจารณาเลือกใหมี้ความเหมาะสมในการส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
  จากการวิจัยในคร้ังน้ีพบว่านักศึกษามีความคิดเห็นว่าได้รับความรู้ตามท่ีคาดหวงั และได้รับ
ประโยชน์จากการเรียนแบบผสมผสาน และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ร่วมกนั ดงันั้นการวิจยัคร้ังต่อไป
ควรจะมีการศึกษาถึงการออกแบบการเรียนแบบผสมผสานท่ีส่งเสริมการแลกเปล่ียนความรู้โดยใช้เทคโนโลยี
สนบัสนุนการสอนท่ีหลากหลายรูปแบบมากยิง่ขึ้น 
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