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บทคัดย่อ
การศกึษาครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่ศึกษาการพฒันาผลติภณัฑช์มุชนในโครงการ  OTOP 

และแบรนดท์ีป่ระสบความสำ�เรจ็ เพือ่นำ�ผลที่ไดม้าพฒันากระบวนการสรา้งภมูปิญัญาใหมเ่พือ่

การออกแบบผลติภณัฑช์มุชน โดยใชร้ะเบยีบวธิกีารวจิยัเชิงคณุภาพและการพรรณนาวเิคราะห ์

แบ่งกลุ่มข้อมูลออกเป็น 4 ระยะ ได้แก่ (1) หน่วยงานภาครัฐด้านการพัฒนาชุมชน (2) แบรนด์

เอกชนที่ประสบความสำ�เร็จ (3) ผู้เชี่ยวชาญด้านอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ และ (4) การทดลอง

ใช้กระบวนการกับชุมชนผลิตงานหัตถกรรมผ้าทอมือ

ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในภาครัฐมีเป้าหมายเชิงยกระดับรายได้ 

ของชุมชน แต่ยังเป็นลักษณะการดำ�เนินงานแบบกำ�กับจากส่วนกลาง ส่งผลต่อความต่อเนื่อง

และการมสีว่นรว่มของชมุชนในฐานะเจา้ของกระบวนการ ในทางตรงกนัขา้ม แบรนดเ์อกชนที่ใช้

แนวคดิการรว่มสรา้ง (Co-creation) และการออกแบบเชงิมสีว่นรว่ม สามารถสรา้งผลติภณัฑ์ท่ี

สะทอ้นศักยภาพและอตัลกัษณข์องพืน้ทีอ่ย่างชดัเจน เมือ่ทดลองใชก้ระบวนการสรา้งภมูปิญัญา

ใหม่กบัชมุชนตน้แบบ พบวา่สามารถนำ�ไปใชจ้รงิ ชว่ยใหช้มุชนเกดิการพฒันาทกัษะการออกแบบ

ร่วมกัน และนำ�ไปสู่การสร้างอัตลักษณ์ใหม่ของผลิตภัณฑ์ที่สามารถต่อยอดเชิงเศรษฐกิจได้

คําสําคัญ : ภูมิปัญญาใหม่  กระบวนการพัฒนา  ผลิตภัณฑ์ชุมชน  

โครงการโอทอป  แบรนด์ชุมชน

>> Saksit Pattarapragrit  et al.114 The Fine & Applied Arts Journal Vol.19 - No.1 January - June 2026 



Abstract
This study aimed to investigate the development of community products within 

the OTOP project and successful private brands in order to establish a new wisdom 

creation process for community product design. A qualitative approach and descriptive 

analysis were employed, and data were categorized into four phases: (1) government 

agencies related to community product development, (2) successful private brands, 

(3) experts in creative industries, and (4) the implementation of the process with a 

handwoven textile community.

The study revealed that although government projects aim to improve community 

income and quality of life, their top-down operational model limits community 

participation and long-term ownership of the development process. In contrast, private 

brands that adopt Co-creation and Participatory Design approaches are able to produce 

products that clearly reflect local identity and community potential. The implementation 

of the new wisdom creation process in a pilot community demonstrated its practical 

applicability. It enhanced community capacity in collaborative product design and 

led to the development of new product identities with potential for economic growth.

Keywords : New Wisdom, Development Process, Community Products, 

OTOP Projects, Community Brands
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บทนํา

แนวคิดการพัฒนาชุมชนเร่ิมปรากฏในช่วงหลังสงครามโลกคร้ังท่ีสอง โดยเน้นการให้

ประชาชนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมระหว่างรัฐและประชาชน

ในการสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เดิมรัฐบาลไทยเริ่มใช้แนวทางดังกล่าวในการจัดทำ�แผนบูรณะ

และพัฒนาชนบทเมื่อปี พ.ศ. 2483 และจัดตั้งกรมการพัฒนาชุมชนในปี พ.ศ. 2505 เพื่อ

ดำ�เนินภารกิจด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนด้วยการพัฒนาตนเอง (กรมการพัฒนาชุมชน 

กระทรวงมหาดไทย, 2560) 

ภาครัฐให้ความสำ�คัญต่อเศรษฐกิจท้องถ่ินผ่านยุทธศาสตร์การสร้างความสามารถใน

การแขง่ขนัของประเทศ สง่เสรมิผูป้ระกอบการชมุชน วสิาหกจิชมุชน และการใชภ้มูปิญัญาทอ้งถิน่ 

ในการผลิตสินค้า โดยเฉพาะโครงการหนึ่งตำ�บลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ที่ดำ�เนินมาตั้งแต่

ปี พ.ศ. 2546 ซึ่งผลักดันให้เกิดผู้ผลิตรายใหม่และสร้างรายได้แก่ชุมชนอย่างต่อเนื่อง พร้อม

สนับสนุนด้านความรู้ เทคโนโลยี และการเชื่อมโยงตลาด (สำ�นักส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

และวิสาหกิจชุมชน, 2560)

แม้โครงการ OTOP จะชว่ยสรา้งรายไดแ้ละเปดิโอกาสใหช้มุชนผลติสนิค้าจากภมูปิญัญา

ท้องถิ่น แต่การดำ�เนินงานลักษณะบนลงล่าง (Top-down) และแนวทางการผลิตที่ถูกกำ�หนด 

ล่วงหน้า ทำ�ให้ไม่สอดคล้องกับศักยภาพของพื้นที่บางแห่ง สินค้าที่ผลิตจำ�นวนมากไม่ตรงกับ

ความตอ้งการของตลาด ขาดความตอ่เนือ่ง และไมส่ง่เสรมิใหช้มุชนเปน็เจา้ของความรู ้นอกจากนี ้ 

ผูผ้ลติยงัขาดประสบการณด้์านการออกแบบเชงิรว่มสมยั ทำ�ใหก้ารถา่ยทอดภมิูปญัญาลดลงเมือ่

ผลติภณัฑ์ไมส่ามารถสรา้งรายไดท้ีย่ัง่ยนื (สำ�นกังานสง่เสรมิเศรษฐกจิฐานรากและชุมชน, 2566)

ปัญหาดังกล่าวนำ�ไปสู่ประเด็นสำ�คัญ คือ ความจำ�เป็นในการพัฒนากระบวนการสร้าง 

“ภูมิปัญญาใหม่” ที่เกิดจากการผสมผสานภูมิปัญญาเดิมเข้ากับความรู้ร่วมสมัยผ่านการมี 

ส่วนร่วมของชุมชน นักออกแบบ และตลาด เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์สะท้อนอัตลักษณ์ชุมชนและ

สามารถแข่งขันเชิงเศรษฐกิจได้อย่างยั่งยืน

ภมูปิญัญาใหม ่ในงานวจิยันี ้หมายถงึ องคค์วามรูท้ีช่มุชนสรา้งขึน้จากการเรยีนรูร้ว่มกนั 

และการประยุกตภู์มปิญัญาดัง้เดมิใหเ้ขา้กบัแนวคดิการออกแบบรว่มสมยั จนนำ�ไปสูผ่ลติภณัฑ์

ที่มีอัตลักษณ์ใหม่และสามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่องได้ด้วยตนเอง

ดังนั้น งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของภาครัฐ 

และแบรนด์ที่ประสบความสำ�เร็จ เพื่อนำ�ไปสู่การออกแบบกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่ที่

เหมาะสมกับบริบทชุมชนและนำ�ไปทดลองใช้จริงเพื่อประเมินผล
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Objectives)
1. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของโครงการ OTOP 

และแบรนด์ที่ประสบความสำ�เร็จ

2. เพื่อออกแบบและทดลองใช้กระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่สำ�หรับการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ชุมชนในบริบทจริง

สมมติฐานในการวิจัย (Research hypothesis)
การออกแบบกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่ที่ผสมผสานภูมิปัญญาดั้งเดิมเข้ากับ

แนวคิดการออกแบบร่วมสมัยและการมีส่วนร่วมของชุมชน จะทำ�ให้ชุมชนสามารถพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ที่มีอัตลักษณ์ใหม่และสอดคล้องกับความต้องการของตลาดได้มากขึ้น

ขอบเขตของการวิจัย (Scope of the research)
ขอบเขตด้านเน้ือหา

การวิจยัมุง่ศึกษาและเปรยีบเทยีบกระบวนการพฒันาผลติภณัฑช์มุชนระหวา่งโครงการ

ภาครัฐ (OTOP) กับแบรนด์ที่ประสบความสำ�เร็จ เพื่อนำ�มาพัฒนาเป็นกระบวนการสร้าง

ภูมิปัญญาใหม่สำ�หรับการออกแบบผลิตภัณฑ์ชุมชน

ขอบเขตด้านพ้ืนท่ีและกลุ่มตัวอย่าง

เลอืกชมุชนผลติงานหตัถกรรมผา้ทอมอืจำ�นวน 1 ชุมชน ไดแ้ก ่ชุมชนบา้นกกบก ตำ�บล

วังสะพุง จังหวัดเลย ซึ่งเป็นชุมชนที่อยู่ภายใต้การส่งเสริมของกรมการพัฒนาชุมชน และถูกใช้

เป็นพื้นที่ทดลองนำ�กระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่ไปใช้จริง

ขอบเขตด้านเครื่องมือและผลท่ีศึกษา

การวิเคราะห์ข้อมูลและการทดลองใช้กระบวนการอาศัยแนวคิดการออกแบบเชิงมีส่วนร่วม  

การสังเกตการณ์ การสัมภาษณ์เชิงลึก และการจัดกิจกรรมออกแบบร่วมกัน เพื่อตรวจสอบ

ศักยภาพของกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีมีอัตลักษณ์และ

สอดคล้องกับตลาด

กรอบแนวความคิดการวิจัย (Research conceptual framework)
การวิจัยนี้ ใช้กรอบแนวคิดในการพัฒนากระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่สำ�หรับ

ผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยอาศัยการศึกษากระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากบริบทภาครัฐและ

เอกชน รวมทั้งการบูรณาการแนวคิดการออกแบบร่วมสมัยและการมีส่วนร่วมของชุมชน เพื่อ

นำ�ไปทดลองใช้จริงกับพื้นที่ศึกษาที่เป็นชุมชนผลิตงานหัตถกรรม ดังนี	้
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ภาพที่ 1 แผนผังแสดงกรอบแนวคิดการวิจัย

ระยะท่ี 1 การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน

แบ่งการศึกษาออกเป็น 3 กลุ่มเนื้อหา ได้แก่

1. กรณีศึกษาเชิงโครงการ (ภาครัฐ)

ศึกษารูปแบบการดำ�เนินงานของกรมการพัฒนาชุมชนผ่านโครงการ OTOP และ 

โครงการนวัตวิถี เพ่ือทำ�ความเข้าใจแนวทางเชิงนโยบายและกระบวนการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชน

2. กรณีศึกษาเชิงธุรกิจ (เอกชน)

ศึกษาการดำ�เนินงานของแบรนด์ที่ประสบความสำ�เร็จ เช่น ภูคราม และ FolkCharm 

เพื่อค้นหาแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่สะท้อนอัตลักษณ์ชุมชนผ่าน Co-creation

3. แนวคิด/ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง (Framework)

เชน่ แนวคดิคณุคา่สามัญ (Common Values), การออกแบบเชิงมสีว่นรว่ม (Participatory 

Design), การออกแบบกระบวนการ (Business Process Reengineering) และแนวคดิความยัง่ยนื

ระยะท่ี 2 การออกแบบกระบวนการสรา้งภูมิปัญญาใหม่

อ้างอิงเครื่องมือ Business Model Canvas (BMC) ในการวิเคราะห์ศักยภาพชุมชน 

ด้านคุณค่า จุดขาย วัตถุดิบ การผลิต กลุ่มลูกค้า และช่องทางตลาด เพื่อนำ�ไปสู่การออกแบบ

กระบวนการร่วมคิด–ร่วมสร้างผลิตภัณฑ์

ระยะท่ี 3 การลงพ้ืนท่ีและเก็บข้อมูล

ใช้วิธี สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview), การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม และ 
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เวิร์กช็อปการออกแบบเชิงมีส่วนร่วม กับชุมชนบ้านกกบก เพื่อรวบรวมข้อมูลด้านภูมิปัญญา 

วัสดุ ความเชี่ยวชาญ และศักยภาพในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์

ระยะท่ี 4 การทดลองใช้กระบวนการและออกแบบผลิตภัณฑ์

นำ�กระบวนการที่ออกแบบไปทดลองใช้กับชุมชน โดยใช้แนวคิดการออกแบบร่วมสมัย 

เช่น Cultural Identity, Eco-materials, หรือ Low-waste Design เพื่อตรวจสอบความเป็นไป

ได้ในการสร้างอัตลักษณ์ใหม่ของผลิตภัณฑ์และความเหมาะสมต่อการพัฒนาต่อไป

วิธกีารดำ�เนินการวิจัย (Research Methodology)
1. วิธวิีจัยเชิงพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis)

ดำ�เนินการศึกษาวิเคราะห์ตามขั้นตอนดังนี้

1.1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานจากหน่วยงานภาครัฐ

ศกึษารปูแบบการสง่เสรมิและพฒันาผลติภณัฑ์ชมุชนดา้นหตัถกรรมจากกรมการพฒันา

ชมุชน โดยวิเคราะหท์ีม่า จดุมุง่หมาย กระบวนการดำ�เนนิงาน และผลลัพธท่ี์เกิดข้ึนจากโครงการ

หนึง่ตำ�บลหนึง่ผลติภัณฑ ์(OTOP) และโครงการนวตัวถิ ีอา้งองิจากแผนปฏบัิตริาชการ รายงาน

ผล และเอกสารที่เกี่ยวข้อง

ศึกษารูปแบบการดำ�เนินงานของโครงการ OTOP และนวัตวิถี

ศึกษาต้นแบบการดำ�เนินงาน One Village One Product (OVOP) ของประเทศญี่ปุ่น 

เพื่อใช้เปรียบเทียบกับ OTOP ของไทย

1.2 การสัมภาษณ์หน่วยงานภาครัฐเกี่ยวกับกระบวนการทำ�งาน

ใชก้ารสมัภาษณแ์บบเปน็ทางการ (Formal Interview) เพือ่ศึกษารปูแบบ วธิกีารปฏบิตัิ

งานร่วมกับชุมชน กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ โครงสร้างการทำ�งาน และผลท่ีเกิดข้ึนจาก

โครงการ OTOP และนวัตวิถี ทั้งในระดับชุมชนและหน่วยงานที่กำ�กับดูแล

1.3 การศึกษาจากกรณีตัวอย่างภาคเอกชนที่ประสบความสำ�เร็จ

รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนจากแบรนด์ที่ประสบความสำ�เร็จ 

ได้แก่ ภูคราม และ FolkCharm โดยใช้การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Formal Interview) 

เพือ่ศกึษารปูแบบการทำ�งานรว่มกับชุมชน โครงสรา้งความรว่มมอื แนวทางการสร้างอตัลักษณ์

ผลิตภัณฑ์ และปัจจัยความสำ�เร็จในการต่อยอดธุรกิจจากภูมิปัญญาท้องถิ่น

1.4 การศึกษาทฤษฎีและแนวคิดสนับสนุนการพัฒนาชุมชน

ศึกษาวิเคราะห์เอกสาร งานวิจัย และแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพัฒนาชุมชน 

และการออกแบบผลิตภัณฑ์ชุมชน เช่น
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แนวคิดคุณค่าสามัญ 14 ประการ (อิชิฮาระ อากิระ)

แนวคิดโครงสร้างทางวัฒนธรรมชนบท (สุรเชษฐ เวชชพิทักษ์)

แนวคิดการออกแบบกระบวนการใหม่ (Business Process Reengineering)

แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน

Business Model Canvas (BMC) และทฤษฎีการจัดการสมัยใหม่ เพื่อนำ�มาสังเคราะห์

เป็นรากฐานแนวคิดในการออกแบบกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่

1.5 การเก็บข้อมูลจากชุมชนผลิตผ้าทอมือ บ้านกกบก จังหวัดเลย

ศึกษาชุมชนท่ีเป็นพ้ืนที่ทดลองผ่านการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal 

Interview) และการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) โดยศึกษาประวัติ

ความเปน็มา ประสบการณก์ารทำ�งานรว่มกบักรมการพฒันาชมุชน การเขา้รว่มโครงการ OTOP 

และนวัตวถิ ีรปูแบบผลิตภณัฑ ์กระบวนการผลติ เทคนคิ และบริบทของชมุชน เพือ่ใชเ้ป็นขอ้มลู

ประกอบสมมติฐานและการออกแบบกระบวนการ

1.6 การศึกษาข้อมูลจากกลุ่มผู้บริโภคเพื่อแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑ์

เก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้บริโภคอายุ 30–45 ปี จำ�นวน 10 คน ด้วยแบบสอบถาม 

(Questionnaire) โดยใช้การเลือกตัวอย่างแบบสุ่มตามสะดวก (Accidental Sampling) ร่วม

กับแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือศึกษาทัศนคติ ความนิยมต่อผลิตภัณฑ์

หตัถกรรมชมุชน และปจัจยัทีมี่ผลตอ่การตดัสนิใจเลอืกซือ้ โดยอา้งองิแนวโนม้ผูบ้ริโภค ป ี2025 

(ศูนย์สร้างสรรค์การออกแบบ, 2567, น. 18–29) เพื่อใช้ประกอบการพัฒนาแบบผลิตภัณฑ์

2. วิธวิีจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)

การวิจัยเชิงคุณภาพดำ�เนินการเพ่ือทำ�ความเข้าใจบริบท กระบวนการ และปัจจัยท่ี

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ผ่านการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การ

สังเกตการณ์ และเอกสารที่เกี่ยวข้อง โดยดำ�เนินการดังนี้

2.1 การจำ�แนกและจัดระบบข้อมูล (Typology and Taxonomy)

ทำ�การรวบรวมและจดัหมวดหมูข่อ้มลูจากการสัมภาษณ์และการสังเกตการณ์ภาคสนาม 

เพื่อสร้างกรอบการวิเคราะห์เชิงโครงสร้าง โดยแบ่งข้อมูลออกเป็นประเภทต่อไปนี้

ข้อมูลเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนและกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนตามโครงการ 

นวัตวิถี และโครงการหนึ่งตำ�บลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) รวมท้ังแนวทางจากโครงการ One 

Village One Product (OVOP) ของประเทศญี่ปุ่น จากเอกสารรายงาน แผนปฏิบัติราชการ และ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการทำ�งานร่วมกับชุมชนของภาคเอกชน ได้แก่ วิธีการพัฒนา
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ผลติภณัฑร์ว่มกบัชมุชน รปูแบบการบรหิารความรว่มมอื และปจัจยัทีส่ง่ผลตอ่ความสำ�เรจ็ของ

แบรนด์ภูครามและ FolkCharm

ข้อมูลเกี่ยวกับแนวคิดและกระบวนการพัฒนาชุมชนสำ�หรับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เช่น 

แนวคิดคุณค่าสามัญ แนวคิดโครงสร้างวัฒนธรรมชนบท Business Process Reengineering 

แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน และ Business Model Canvas (BMC) เพื่อใช้สนับสนุนการ

ออกแบบกระบวนการ

ข้อมูลเชิงกระบวนการของชุมชนผลิตผ้าทอมือบ้านกกบก เช่น ประวัติภูมิปัญญา 

โครงสร้างการทำ�งานร่วมกับหน่วยงานรัฐ ผลลัพธ์จากโครงการ OTOP และนวัตวิถี เทคนิค

และกระบวนการผลิต รวมถึงบริบทของชุมชน

ขอ้มลูแนวโนม้พฤตกิรรมผูบ้ริโภคดา้นหตัถกรรมจากการวเิคราะหพ์ฤตกิรรมผูบ้ริโภค 

ปี 2025 (ศูนย์สร้างสรรค์การออกแบบ, 2567, น. 18–29)

ขอ้มลูดา้นทศันคตแิละปจัจยัการตดัสนิใจเลอืกซือ้ผลิตภณัฑ์หตัถกรรมชุมชนจากกลุม่

ผู้บริโภคเป้าหมาย เพื่อใช้เป็นแนวทางในการออกแบบผลิตภัณฑ์

2.2 การวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction)

นำ�ข้อมูลที่จัดกลุ่มแล้วมาวิเคราะห์หาความเชื่อมโยง ความเหมือนและความแตกต่าง

ระหวา่งแนวทางการพฒันาผลติภณัฑช์มุชนของภาครฐัและภาคเอกชน รวมถึงข้อมลูจากชุมชน

และตลาดผู้บริโภค เพื่อนำ�ไปสู่ข้อค้นพบเชิงสรุปเพื่อพัฒนากระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่

2.3 การสังเคราะห์ข้อมูล (Synthesis)

นำ�ผลการจัดระบบข้อมูลและการวิเคราะห์อุปนัยมาสังเคราะห์เป็นแนวทางการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ชุมชนและกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่ โดยมุ่งตอบคำ�ถามวิจัยเกี่ยวกับลักษณะ

ของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ร่วมกับชุมชน ปัจจัยแห่งความสำ�เร็จ และรูปแบบเชิงกระบวนการที่

สามารถนำ�ไปใช้พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนได้อย่างยั่งยืน

3. การกำ�หนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยคร้ังนี้แบ่งตามระยะของขอบเขตและกระบวน 

การวิจัย ดังนี้

ระยะที่ 1: หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน

หน่วยงานรัฐ: กรมการพัฒนาชุมชน

แบรนด์เอกชนที่ประสบความสำ�เร็จด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ได้แก่ ภูคราม 

และ FolkCharm

ระยะที่ 2: ผู้เชี่ยวชาญในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์
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ผู้เชี่ยวชาญจากสำ�นักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (CEA)

ระยะที่ 3: พื้นที่ชุมชนกรณีศึกษา

ชุมชนหัตถกรรมประเภทผ้าทอมือ จำ�นวน 1 ชุมชน คือ บ้านกกบก อำ�เภอวังสะพุง 

จังหวัดเลย

ระยะที่ 4: ผู้มีส่วนร่วมในการทดลองออกแบบผลิตภัณฑ์

ชุมชนผู้ผลิตผ้าทอมือ (พื้นที่ทดลอง)

กลุ่มเป้าหมายในการออกแบบผลิตภัณฑ์

4. การสรา้งเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย

เคร่ืองมือในการวิจัยคร้ังนี้ถูกออกแบบให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และระยะการ

ดำ�เนินงานของการวิจัย โดยแบ่งเป็น 4 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 : เครื่องมือสำ�หรับการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน

แบบฟอร์มบันทึกข้อมูลเอกสาร (Document Review Form)

ใช้ศึกษางานวิจัย รายงาน แผนปฏิบัติราชการ และหลักฐานเกี่ยวกับการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ชุมชน โครงการ OTOP และโครงการนวัตวิถี รวมถึงการวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีด้าน

การพัฒนาชุมชน การออกแบบ และความยั่งยืน เพื่อจัดทำ�กรอบแนวคิดการวิจัย

ระยะที่ 2 : เครื่องมือเพื่อการออกแบบกระบวนการ

แบบสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Formal Interview)

ใช้สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องในโครงการ OTOP/นวัตวิถี และแบรนด์เอกชน เพื่อศึกษารูป

แบบการทำ�งานร่วมกับชุมชน กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และปัจจัยที่ทำ�ให้เกิดความสำ�เร็จ

แบบสรุปข้อมูลเพื่อการออกแบบกระบวนการ (Design Analysis Form)

ใช้รวบรวมข้อมูลเชิงออกแบบเพื่อพัฒนาเป็น “กระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่” โดย

อาศัยแนวคิด Business Model Canvas (BMC) และแนวคิดการออกแบบยั่งยืน

ระยะที่ 3 : เครื่องมือเก็บข้อมูลในพื้นที่ชุมชน

แบบสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal Interview)

ใช้ค้นหาประวัติและประสบการณ์ในชุมชน ประวัติภูมิปัญญา รูปแบบผลิตภัณฑ์ 

กระบวนการผลิต และผลที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ

แบบสัมภาษณ์ชุมชนผู้ผลิต (Community Interview Form)

ใช้ศึกษาที่มาผลิตภัณฑ์ วัตถุดิบ เทคนิคการผลิต ปัญหา และความต้องการพัฒนา

การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation)

เก็บข้อมูลเชิงพฤติกรรม เทคนิคงานทอ และบริบทการทำ�งาน โดยใช้สมุดบันทึก 
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ภาพถ่าย และบันทึกเสียงประกอบ

เวิร์กช็อปเชิงออกแบบ (Participatory Design Workshop)

ใชร้ว่มออกแบบสินคา้และสรา้ง “ภมูปิญัญาใหม”่ กบัชมุชนเพือ่ทดลองใชก้ระบวนการ

ที่ออกแบบ

ระยะที่ 4 : เครื่องมือสำ�หรับการทดลองและประเมินผล

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)

ใช้สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านส่ิงทอ การผลิต และด้านการตลาด ที่เกี่ยวข้องกับ

ผลติภณัฑช์มุชน เพือ่ตรวจสอบคณุภาพ มาตรฐาน อตัลกัษณ ์และความเปน็ไปไดข้องผลติภัณฑ์

ที่ได้รับจากการทดลองกระบวนการ

แบบประเมินผลิตภัณฑ์เชิงคุณภาพ (Qualitative Product Evaluation Form)

ใช้ประเมินผลิตภัณฑ์สิ่งทอ 3 รูปแบบที่เกิดจากการวิจัย ได้แก่ ความเหมาะสมในการ

ใช้งาน คุณค่าด้านภูมิปัญญา ความยั่งยืน และความเป็นไปได้ทางตลาด

	

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล

การเกบ็รวบรวมขอ้มลูของการวจิยัเรือ่ง “การออกแบบกระบวนการสร้างภูมปิญัญาใหม่

เพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน” ดำ�เนินการตามลำ�ดับ 4 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 : การรวบรวมข้อมูลพื้นฐาน

ศกึษาเอกสาร รายงาน แผนปฏิบตัริาชการ และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพัฒนาชมุชน

และผลิตภัณฑ์หัตถกรรมในโครงการนวัตวิถีและ OTOP

ศกึษารปูแบบการดำ�เนนิกจิการและการทำ�งานรว่มกบัชมุชนของแบรนดท์ีป่ระสบความ

สำ�เร็จ จากแหล่งข้อมูลออนไลน์ วารสาร และสื่อสิ่งพิมพ์

สัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ หน่วยงานกรมพัฒนาชุมชน และแบรนด์เอกชน โดยเน้น

ข้อมูลด้านโครงสร้างการทำ�งาน แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน และปัจจัยท่ีก่อให้เกิด

ความสำ�เร็จ

ระยะที่ 2 : การวิเคราะห์และออกแบบกระบวนการ

ข้อมูลจากระยะที่ 1 ถูกนำ�มาวิเคราะห์ด้วยแนวทางการค้นคว้าและพัฒนา (Research 

and Development) เพือ่สรา้งกระบวนการพฒันาผลติภณัฑช์มุชนทีส่ามารถนำ�ไปทดลองใชก้บั

พื้นที่จริง โดยรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมจาก

ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนและการออกแบบ

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน การออกแบบยั่งยืน และการออกแบบ

กระบวนการผลิต
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ระยะที่ 3 : การเก็บข้อมูลภาคสนามในชุมชนกรณีศึกษา

ดำ�เนินการลงพื้นที่ชุมชนผลิตผ้าทอมือบ้านกกบก ตำ�บลวังสะพุง จังหวัดเลย เพื่อเก็บ

ข้อมูลและตรวจสอบสมมติฐาน โดยมีขั้นตอนดังนี้

1. การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal Interview)

2. เพ่ือศึกษาประวัติชุมชน ประสบการณ์การเข้าร่วมโครงการของรัฐ รูปแบบงาน

หัตถกรรม และปัญหาการผลิต

3. การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation)

4. เพื่อเก็บข้อมูลเชิงลึกเก่ียวกับเทคนิคการผลิต บริบทการทำ�งาน และภูมิปัญญาท่ี

มีอยู่ในชุมชน

ข้อมูลที่ได้จากระยะนี้ใช้ประกอบการปรับรูปแบบ “กระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่” 

ให้เหมาะสมกับบริบทชุมชน

ระยะที่ 4 : การทดลองกระบวนการและประเมินผล

ดำ�เนนิการทดลองใชก้ระบวนการสรา้งภมูปิญัญาใหมก่บัชุมชน โดยออกแบบผลิตภณัฑ์

สิ่งทอจำ�นวน 3 รูปแบบภายใต้แนวคิดการออกแบบอย่างยั่งยืน พร้อมจัดนิทรรศการเพื่อสร้าง

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างชุมชน ผู้บริโภค และผู้วิจัย

การเก็บข้อมูลประกอบด้วย

1. การรวบรวมข้อมูลด้านการออกแบบจากเอกสารงานวิจัย หนังสือ วารสาร และ

ข้อมูลออนไลน์

2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ผลิต ผู้ประกอบการ ผู้เชี่ยวชาญ

ด้านสิ่งทอ และผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาด โดยใช้คำ�ถามปลายเปิด เพื่อประเมินคุณค่า ความ

เหมาะสม และความเป็นไปได้ของผลิตภัณฑ์

3. การประเมินผลผลิตภัณฑ์โดยผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือยืนยันความเป็นไปได้เชิงการผลิต 

การใช้งาน คุณลักษณะภูมิปัญญา และความยั่งยืนของผลิตภัณฑ์ที่ได้

6. การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์แบบผสมผสานระหว่างการวิเคราะห์

เนื้อหาเชิงคุณภาพ (Content Analysis) การวิเคราะห์เชิงสังเคราะห์ (Synthesis) และการ

วิเคราะห์อุปนัย (Analytic Induction) โดยดำ�เนินการตามลำ�ดับขั้นดังนี้

1. วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร งานวิจัย และข้อมูลจากโครงการรัฐ

เพื่อนำ�มากำ�หนดกรอบแนวคิดและหลักเกณฑ์ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน รวมถึง

ใช้เป็นฐานในการออกแบบกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่

2. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบรนด์เอกชนที่ประสบความสำ�เร็จ
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โดยใชก้ารวิเคราะหเ์นือ้หาและสังเคราะหอ์งค์ประกอบทีเ่กีย่วขอ้งกบัรปูแบบการทำ�งาน

ร่วมกับชุมชน ปัจจัยความสำ�เร็จ และแนวคิดในการสร้างอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์

3. วเิคราะหข์อ้มลูเชงิลกึจากการสัมภาษณแ์ละการสงัเกตภาคสนามในชมุชนกรณีศกึษา

โดยใช้การวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction) เพื่อค้นหา “ปัจจัยท่ีเป็น 

ตัวกำ�หนดและขอ้จำ�กดั” ของการพฒันาผลติภณัฑช์มุชน รวมถงึการตรวจสอบความสอดคลอ้ง

กับแนวคิดในระยะก่อนหน้า

4. สังเคราะห์รูปแบบกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่และทดสอบในพื้นที่จริง

โดยนำ�ผลการวเิคราะห์ในขอ้ 1–3 มาจดัเปน็โมเดลองคป์ระกอบของกระบวนการพฒันา

ผลิตภัณฑ์ชุมชน พร้อมทดลองใช้ในชุมชนบ้านกกบก อำ�เภอวังสะพุง จังหวัดเลย

5. วิเคราะห์ผลการทดลองใช้กระบวนการจริง

โดยอาศยัขอ้มลูจากการสังเกตการณ ์การสมัภาษณเ์ชงิลกึ และขอ้เสนอแนะจากชมุชน 

เพื่อประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ในการผลิต และการเกิดขึ้นของ “ภูมิปัญญาใหม่”

6. วิเคราะห์ข้อมูลด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์

โดยใช้ข้อมูลจากเอกสารการออกแบบ การสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญด้านส่ิงทอและการ

ตลาด รวมกับผลจากแบบสอบถามกลุ่มผู้บริโภค เพ่ือประเมินความเป็นไปได้ของผลิตภัณฑ์

ตัวอย่างทั้ง 3 รูปแบบ

7. อภิปรายผลโดยเปรียบเทียบความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ–ชุมชน–ผู้บริโภค

เพือ่ยนืยนัความถกูตอ้งของกระบวนการ การสรา้งอตัลักษณ์ใหม ่และประเมนิศกัยภาพ

ของผลิตภัณฑ์ทั้งเชิงเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และความยั่งยืน

จากวธิกีารดำ�เนนิวจิยั การกำ�หนดประชากร การเลือกกลุม่ตัวอยา่ง การสรา้งเครือ่งมอื  

การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการตาม

ขั้นตอนอย่างเป็นระบบ เพ่ือพัฒนาแนวทางของรูปแบบกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่ใน

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยใช้เครื่องมือสำ�คัญ ได้แก่ การสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ  

ผู้ประกอบการเอกชน และการสัมภาษณ์เชิงลึกร่วมกับการสังเกตการณ์ในชุมชนผลิตงาน

หตัถกรรมประเภทผ้าทอมอื เพือ่ใหเ้ขา้ใจบรบิทการทำ�งานจริง กระบวนการผลิต และองคป์ระกอบ 

ของภมูปิญัญาทีส่อดคลอ้งกบัวถิชีมุชน ขอ้มลูที่ไดถ้กูนำ�มาวเิคราะห์และสงัเคราะห์รว่มกบัขอ้มลู

จากเอกสารงานวจิยั หนงัสือ บทความ วารสาร และส่ือออนไลนท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการออกแบบและ

พฒันาผลติภณัฑ์ชมุชน รวมถงึขอ้เสนอจากผูเ้ชีย่วชาญและกลุม่ผูบ้ริโภค ทำ�ใหเ้กดิกระบวนการ

สรา้งภมูปิญัญาใหมท่ีน่ำ�ไปทดลองใช้ในชมุชน และพฒันาชมุชนใหเ้ป็นพืน้ทีต่น้แบบของการสรา้ง 

นเิวศแหง่ภมูปิญัญาใหม ่โดยผลการดำ�เนนิงานดงักลา่วจะถกูนำ�เสนออยา่งละเอยีดในบทถดัไป
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ผลการศึกษา (Result)
รูปแบบการดำ�เนินงานโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของไทย

1. โครงการหน่ึงตำ�บลหน่ึงผลิตภัณฑ์ (OTOP)

โครงการ OTOP เป็นการนำ�แนวคิด OVOP ของญี่ปุ่นมาประยุกต์ใช้ตั้งแต่ พ.ศ. 2544 

เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและส่งเสริมผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น โดยมีลักษณะสำ�คัญดังนี้

เน้นการจัดระดับ “Product Champion” ผ่านระบบดาว

รัฐเป็นผู้สนับสนุนองค์ความรู้ การผลิต การตลาด และเงินทุน

การดำ�เนินงานอยู่ภายใต้กลไกรัฐแบบ Top-down

2. โครงการชุมชนนวัตวิถี

เป็นการต่อยอด OTOP โดยเชื่อม “ผลิตภัณฑ์ชุมชน” กับ “การท่องเที่ยวโดยชุมชน” 

จุดเด่นคือการใช้เรื่องเล่าและวิถีชุมชนเพื่อเพิ่มมูลค่า แต่พบข้อจำ�กัด ได้แก่

กิจกรรมบางอย่างกำ�หนดจากหน่วยงานภายนอก ไม่สอดคล้องบริบทจริง

งบประมาณไม่ถึงผู้ผลิตโดยตรง ทำ�ให้ไม่ต่อเนื่อง

ขอ้คน้พบสำ�คญั: แม้เปดิโอกาสใหช้มุชนมีบทบาทมากขึน้ แต่ “ภูมปิญัญาดั้งเดิมยงัไม่

ถูกพัฒนาเป็นความรู้ใหม่จากการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง”

รูปแบบโครงการ One Village, One Product (OVOP) ของประเทศญีปุ่่น

OVOP เน้น ชุมชนเป็นเจ้าของความรู้และพัฒนาโดยตนเองแบบ Bottom-up ผ่านหลัก

การสำ�คัญ ได้แก่

Think Globally, Act Locally

Self-reliance & Creativity

Human Resource Development

รฐัมบีทบาทเพยีง “สนบัสนนุโครงสรา้งพืน้ฐานและเครอืข่าย”, ไม่แทรกแซงผลติภณัฑ์
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ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบลักษณะการดำ�เนินงานของ โครงการ OTOP นวัตวิถี ของไทย  
และ OVOP ของญี่ปุ่น

OTOP (ไทย)ประเด็น นวัตวิถี OVOP (ญีปุ่่น)

การดำ�เนินงาน

บทบาทรฐั

จุดเน้น

กลไกสนับสนุน

ความย่ังยืน

Semi-bottom-up

สนับสนุน/ประสาน

วิถีชีวิต+ท่องเท่ียว

งบโครงการพัฒนา
ท่องเท่ียว

ข้ึนกับศักยภาพชุมชน

Top-down

กำ�กับเต็มรูปแบบ

ผลิตภัณฑ์/รายได้

งบประมาณ การตลาด  
การจัดลำ�ดับดาว

มีข้อจำ�กัดเม่ือหมดการสนับสนุน

Bottom-up

ส่งเสรมิเท่าน้ัน

คน/ชุมชน/ศักยภาพในระยะยาว

การพัฒนา “คน” และเครอืข่าย
ระดับท้องถ่ิน

ชุมชนขับเคล่ือนเอง ย่ังยืนใน
ตัวเอง

การศึกษาและรวบรวมข้อมูลเกีย่วกับกระบวนการพัฒนาชุมชนและพัฒนาผลิตภัณฑ์

ด้านหัตถกรรม

การศึกษารูปแบบการพัฒนาชุมชนและผลิตภัณฑ์หัตถกรรมพบว่า โครงการชุมชน 

นวตัวถิ ีแม้มเีจตนาสง่เสรมิเศรษฐกจิทอ้งถิน่และสรา้งกิจกรรมทีส่ะทอ้นวถิชีวีติ เชน่ การทอผา้ 

และการทำ�อาหารพื้นถิ่น แต่การดำ�เนินงานยังมีข้อจำ�กัด ได้แก่

กิจกรรมหรือผลิตภัณฑ์บางประเภท “ถูกกำ�หนดจากภายนอก” เช่น ของที่ระลึกที่

ชุมชนไม่ถนัดผลิต

การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวขาดความต่อเนื่อง และไม่สอดคล้องกับวิถีชีวิตจริง

งบประมาณไม่ถึงมือชุมชนโดยตรง ทำ�ให้ชุมชนไม่ใช่ผู้ร่วมกำ�หนดทิศทางการพัฒนา

ส่วน โครงการ OTOP แม้เป็นระบบ Top–down แต่มีมาตรฐานการประเมินผลิตภัณฑ์

ทีช่ว่ยใหส้นิคา้ชมุชนเขา้สู่ตลาดได ้หากไดร้บัการสนบัสนนุอยา่งตอ่เนือ่ง อยา่งไรก็ตาม ยงัขาด

กระบวนการพัฒนาที่เปิดพื้นที่ให้ชุมชนสร้างองค์ความรู้ใหม่ด้วยตนเอง

ศึกษาและรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานท่ีเกีย่วข้องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชน ด้าน

งานหัตถกรรม จากแบรนด์ท่ีประสบความสำ�เรจ็ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน

พบว่าปัจจัยร่วมที่สำ�คัญของความสำ�เร็จ ได้แก่ ความสัมพันธ์ท่ีต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของ

ความไว้วางใจ การฟังอย่างแท้จริง และการยอมให้ “ชุมชน” เป็นเจ้าของเรื่องเล่าและคุณค่า

ของผลิตภัณฑ์
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบรูปแบบการทำ�งานร่วมกับชุมชน และปัจจัยที่มีผลต่อความสำ�เร็จของแบรนด์ 
ภูคราม และ FolkCharm

ภูคราม (Bhukram) FolkCharmประเด็น

ผู้ก่อตัง้

พ้ืนท่ีดำ�เนินงาน

แนวทางการทำ�งาน
รว่มกับชุมชน

โครงสรา้ง 
การทำ�งาน

การแบ่งผล
ประโยชน์

จุดเน้นสำ�คัญ

แนวคิดหลัก

องค์ประกอบ 
ทางอัตลักษณ์

ปัจจัยสู่
ความสำ�เรจ็

ปลัินธน์ ไทยสรวง

บ้านโคกภู จ.สกลนคร

Co-creation, ฟังเสียงชุมชน, เคารพ
จังหวะชีวิต

แบ่งบทบาทตามกระบวนการทอผ้า ย้อมสี 
และตัดเย็บ

ผลตอบแทนยุติธรรม, ให้เครดิตช่างฝมืีอ

การเล่าเรื่องผ่านผ้า, ความสัมพันธเ์ชิง
วัฒนธรรม

Zero-waste, วัตถุดิบอินทรย์ี,  
การเรยีนรูร้ว่ม

ผ้าท่ีสะท้อนภูมิทัศน์ ภูมิปัญญา และ
วัฒนธรรมของภูพาน

ความผูกพันกับชุมชน, การเคารพ
วัฒนธรรม, ความย่ังยืน

ภัสสรวี์ ตาปสนันทน์ โคะดากะ

ภาคอีสานและภาคเหนือของไทย

Participatory Design, อยู่-เรยีนรู-้ฟัง
ชุมชน

หุ้นส่วนกับชุมชน, มีเวิรก์ช็อปและการตลาด
รว่ม

แบ่งรายได้ 50:50 กับชุมชน

การสรา้งมูลค่าทางวัฒนธรรมและรว่มสมัย

การพัฒนาศักยภาพชุมชน, ความยุติธรรม
ทางสังคม

ใช้ฝ้ายอินทรย์ีและสีธรรมชาติท่ีมีเรื่องเล่า
เฉพาะถ่ิน

ความไว้วางใจ, การส่ือสารเปดิเผย,  
การแบ่งปัน

จากการศกึษาข้อมูลแนวทางการดำ�เนนิงานของแบรนดเ์อกชนทีป่ระสบความสำ�เรจ็ใน

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ได้แก่ แบรนด์ภูคราม และ FolkCharm พบว่า ทั้งสองแบรนด์มี

รูปแบบการทำ�งานที่เน้นความร่วมมือกับชุมชนผ่านกระบวนการออกแบบร่วม (Participatory 

Design และ Co‑creation) โดยให้ความสำ�คัญกับการฟังเสียงชุมชน การเคารพวิถีชีวิต และ

การพัฒนาศักยภาพภายในชุมชนอย่างยั่งยืน โครงสร้างการดำ�เนินงานของท้ังสองแบรนด์ 

มุ่งเน้นความเป็นหุ้นส่วน การแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม และการสื่อสารเรื่องราวของ

ผลิตภัณฑ์ผ่านอัตลักษณ์ท้องถิ่น ปัจจัยร่วมที่ส่งผลต่อความสำ�เร็จของท้ังสองกรณีศึกษาคือ 

ความสมัพนัธร์ะยะยาวท่ีตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความไวว้างใจ การเรยีนรูร้ว่มกนั และการยอมรบั

ให้ชุมชนเป็นเจ้าของกระบวนการผลิตและคุณค่าของผลิตภัณฑ์อย่างแท้จริง
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ศึกษาและรวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชน และการออกแบบ

กระบวนการจากแนวความคิด เอกสาร งานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง

การพัฒนาชุมชนในปัจจุบันไม่ได้มุ่งเน้นเพียงการเพิ่มรายได้ แต่ต้องคำ�นึงถึงมิติ

วัฒนธรรม อัตลักษณ์ และความยั่งยืนในระยะยาว ดังนั้น การออกแบบกระบวนการพัฒนา

ชุมชนที่มีประสิทธิภาพจำ�เป็นต้องพิจารณาแนวคิดจากทั้งด้านสังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจ

ควบคู่กัน หนึ่งในกรอบแนวคิดสำ�คัญที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาชุมชน คือ “คุณค่าสามัญ 14 

ประการ” ของ อิชิฮาระ อากิระ (Akira Ishihara) นักวิชาการญี่ปุ่นผู้เสนอว่า การพัฒนาที ่

แทจ้รงิจะเกิดขึน้ไดต้อ้งตัง้อยู่บนฐานของคณุคา่ทางจติใจและสงัคม เชน่ ความเรยีบงา่ย ความ

พอเพยีง ความสมัพันธร์ะหวา่งคนกบัธรรมชาต ิความเคารพซึง่กนัและกนั และการใช้ชีวติอยา่ง

มีความหมาย ไม่เพียงเน้นความมั่งคั่งทางวัตถุเท่านั้น (อิชิฮาระ, 2558) แนวคิดนี้จึงสามารถ

นำ�มาใช้เป็นฐานปรัชญาในการออกแบบกระบวนการร่วมกับชุมชนให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตและ

ศักยภาพที่มีอยู่เดิม

นอกจากคุณค่าทางจิตใจแล้ว การเข้าใจบริบททางวัฒนธรรมก็เป็นสิ่งจำ�เป็น อาจารย์

สุรเชษฐ์ เวชชพิทักษ์ นักมานุษยวิทยาชาวไทย ได้วิเคราะห์โครงสร้างทางวัฒนธรรมของ 

ชาวบ้านในชนบทไทยไว้ว่า ระบบความสัมพันธ์ของชุมชนมีลักษณะเป็นแบบเครือญาติและ

อุปถัมภ์ ซึ่งส่งผลต่อกระบวนการมีส่วนร่วม การจัดการภายในชุมชน และการเปลี่ยนแปลง

จากภายนอก หากการพัฒนาถูกออกแบบโดยไม่เข้าใจระบบความสัมพันธ์เชิงวัฒนธรรมนี้ มัก

จะนำ�ไปสูก่ารตอ่ตา้นหรอืความไมย่ัง่ยนื งานพฒันาจงึควรใหบ้ทบาทกบัผูน้ำ�ที่ไดร้บัการยอมรบั

จากชุมชน ให้พื้นที่กับกลุ่มต่าง ๆ และเน้นกระบวนการสร้างความไว้วางใจเป็นพื้นฐาน

ขณะเดียวกัน การจัดกระบวนการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพในเชิงโครงสร้าง ต้อง

อาศัยกรอบความคดิทางธรุกจิรว่มดว้ย แนวคดิ Business Process Reengineering (BPR) ทีเ่สนอ

โดย Michael Hammer และ James Champy (Hammer & Champy, 1993) เป็นอีกเครื่องมือ

หนึ่งท่ีเหมาะสมกับการปรับปรุงกระบวนการผลิตในชุมชน โดยเน้นการออกแบบกระบวนการ

ใหม่ตั้งแต่ต้นจนจบ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ลดความซํ้าซ้อน และให้เกิดคุณค่าเพ่ิมในแต่ละ 

ขั้นตอน หลักการสำ�คัญของ BPR คือ “Don’t automate, obliterate” ซึ่งหมายถึง ไม่ใช่เพียง

การปรบัปรงุขัน้ตอนเดมิ แตต่อ้งกลา้ออกแบบใหม่โดยตัง้อยู่บนฐานของเปา้หมายและผลลัพธท่ี์

ชดัเจน สิง่นีส้ามารถนำ�มาประยุกตก์บัการจดักระบวนการผลติภณัฑช์มุชน ทีต่อ้งมคีวามยดืหยุน่

ตามฤดูกาลของชาวบ้าน และต้องสามารถปรับตัวกับข้อจำ�กัดเชิงพื้นที่ได้

เพื่อให้การพัฒนาเกิดประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและความยั่งยืน ควรมีเครื่องมือที่ช่วย

มองเหน็ภาพรวมของระบบธรุกิจชมุชนอย่างครบถว้น Business Model Canvas (BMC) ทีพ่ฒันา

โดย Alex Osterwalder และ Yves Pigneur (Osterwalder & Pigneur, 2010) เป็นโมเดลที่มี 9 
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องค์ประกอบหลัก เช่น Customer Segments, Value Proposition, Revenue Streams, Cost 

Structure ฯลฯ ซึง่ชว่ยใหผู้พ้ฒันาและชมุชนสามารถเขา้ใจกลไกธรุกจิทีเ่กดิข้ึนกบัผลติภณัฑข์อง

ตนเองไดอ้ยา่งเปน็ระบบ ทัง้ยงัเปดิโอกาสใหมี้การออกแบบใหม่โดยเช่ือมโยงระหวา่งอัตลกัษณ์

ทอ้งถิน่กบัความต้องการของตลาดยคุใหม ่ทำ�ให้การพัฒนาผลติภณัฑช์มุชนไม่ใชแ่คก่าร “ขาย

ของพื้นถิ่น” แต่เป็นการสร้างคุณค่าที่มีความหมายกับทั้งผู้ผลิตและผู้บริโภค

การบรูณาการแนวคดิทัง้ 4 ประการ คณุคา่ทางจติวญิญาณ วฒันธรรมพืน้ถิน่ โครงสรา้ง

กระบวนการ และโมเดลธุรกิจ จะนำ�ไปสู่การออกแบบกระบวนการพัฒนาชุมชนที่ครบถ้วนและ

ลกึซึง้ ไมเ่พยีงพฒันา “สนิคา้” แตพ่ฒันาคน ระบบ และคณุคา่ ซึง่จะเปน็รากฐานสำ�คญัในการ

สร้าง “ภูมิปัญญาใหม่” ที่ยึดโยงกับท้องถิ่นและสามารถต่อยอดในระดับสากลได้อย่างแท้จริง

 

ศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากชุมชนผลิตงานหัตถกรรมประเภทผ้าทอมือ บ้านกกบก 

อำ�เภอวังสะพุง จังหวัดเลย

พบว่าชุมชนเคยเข้าร่วมกิจกรรมของกรมพัฒนาชุมชนทั้งในระดับตำ�บลและระดับ

จังหวัด โดยเฉพาะโครงการ OTOP และโครงการชุมชนนวัตวิถี ซึ่งให้โอกาสในการนำ�เสนอ

ผลิตภัณฑ์ในงานแสดงสินค้า การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ และการอบรมเชิงวิชาการ อย่างไรก็ตาม 

สมาชิกบางรายสะท้อนว่ากิจกรรมจากภาครัฐมักกำ�หนดแนวทางล่วงหน้าโดยไม่สอดคล้องกับ

ทกัษะดัง้เดมิของกลุม่ เชน่ การใหจ้ดัทำ�ของทีร่ะลกึที่ไมเ่กีย่วขอ้งกบังานทอผา้ สง่ผลใหต้อ้งจา้ง

ผลติจากภายนอก หรอืดำ�เนนิงานเกนิกำ�ลงัของสมาชกิในกลุม่ ซึง่กระทบต่อความต่อเน่ืองของ

โครงการหลังสิ้นสุดกิจกรรม ในด้านโครงสร้างการทำ�งาน กลุ่มบ้านกกบกมีการบริหารแบบกึ่ง

ไมเ่ปน็ทางการ โดยใชร้ะบบสมาชกิและการนดัประชมุตามฤดกูาล ซึง่สอดคล้องกบัรปูแบบการ

ดำ�เนินชวีติของชมุชนเกษตรกรรม สมาชิกมบีทบาทหลากหลาย ทัง้ในการปลกูฝา้ย ยอ้มเสน้ด้าย  

ทอผ้า ตัดเย็บ และจำ�หน่าย โดยอาศัยเครือข่ายการสื่อสารจากปากต่อปาก งานแสดงท้องถิ่น  

และแพลตฟอร์มออนไลน์ของพันธมิตรภายนอก กลุ่มมีแนวโน้มต้องการพัฒนาในด้านการ

ออกแบบผลิตภัณฑ์และการเชื่อมโยงตลาด แต่ยังขาดความรู้เฉพาะทางด้านธุรกิจและการ

สื่อสารแบรนด์ การศึกษาในพื้นที่น้ีทำ�ให้ผู้วิจัยเข้าใจถึงบริบทจริงของชุมชนท่ีไม่ได้เป็นเพียง 

“ผู้ผลิต” แต่เป็นเจ้าของภูมิปัญญา วิถีชีวิต และความหวังในการพัฒนาที่ยั่งยืน ข้อมูลที่ได้จึง

เปน็รากฐานสำ�คญัในการออกแบบกระบวนการพัฒนาผลติภณัฑท์ีม่คีวามยดืหยุน่ เคารพบรบิท 

และเปิดโอกาสให้ชุมชนได้สร้าง “ภูมิปัญญาใหม่” ร่วมกันอย่างมีความหมาย

จากการผลการศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลท้ังหมดของกระบวนการวิจัย  

ผู้วิจัยได้ออกแบบกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือทำ�ให้เกิดภูมิปัญญาใหม่ท่ีประกอบ

ด้วย 5 ขั้นตอนหลัก ดังนี้
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ภาพที่ 2 การออกแบบกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่เพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน

โดยในแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียดประกอบดังนี้

ขัน้ตอนท่ี 1: การสรา้งความเข้าใจ (Understanding)

เป็นขั้นตอนพื้นฐานที่สำ�คัญที่สุดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ประกอบด้วย:

•	 	การศึกษาบริบทชุมชนทั้งด้านวิถีชีวิต วัฒนธรรม โครงสร้างสังคม

•	 	การระบุภูมิปัญญาท้องถิ่น สืบรู้ทักษะ ความรู้ และประสบการณ์ที่สั่งสมมาจาก

รุ่นสู่รุ่น

•	 	การวิเคราะหศั์กยภาพและขอ้จำ�กดัในเชงิทรพัยากร โครงสรา้งพืน้ฐาน และ ความ

พร้อมของชุมชน

•	 การสร้างความไว้วางใจ ผ่านการอยู่ร่วมกับชุมชนและการฟังอย่างแท้จริง

ขัน้ตอนท่ี 2: การออกแบบรว่ม (Co-design)

เป็นขั้นตอนการสร้างสรรค์ร่วมกันระหว่างชุมชนและผู้พัฒนา ประกอบด้วย:

•	 การจดักจิกรรม (Workshop) รว่มกบัชมุชน และ เปดิพืน้ที่ใหช้มุชนไดแ้สดงความ

คิดเห็นและข้อเสนอแนะ

•	 การระดมความคิดแบบมีส่วนร่วม โดยใช้เทคนิคการออกแบบแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Design)

•	 การกำ�หนดทิศทางร่วมกัน ให้ชุมชนเป็นผู้กำ�หนดทิศทางหลักของการพัฒนา

•	 การออกแบบผลิตภัณฑ์เบ้ืองต้น โดยร่วมกันสร้างต้นแบบท่ีสะท้อนอัตลักษณ์ชุมชน

•	 การใชอ้งคค์วามรูด้า้นการออกแบบ และแฟชัน่ ผา่นกรอบของพฤตกิรรมผูป้ริโภค

สมัยใหม่

ขัน้ตอนท่ี 1

ขัน้ตอนท่ี 2

ขัน้ตอนท่ี 3

ขัน้ตอนท่ี 4

ขัน้ตอนท่ี 5

การสรา้งความเข้าใจ (Understanding)

การออกแบบรว่ม (Co-design)

การทดลองและพัฒนา (Prototype & Development)

การถ่ายทอดภูมิปัญญาใหม่ (Knowledge Transfer)

การสรา้งความย่ังยืน (Sustainability)
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ขัน้ตอนท่ี 3: การทดลองและพัฒนา (Prototype & Development)

เป็นขั้นตอนการนำ�แนวคิดไปสู่การปฏิบัติจริง ประกอบด้วย:

•	 การสรา้งตน้แบบผลติภณัฑ ์โดยพัฒนาผลติภณัฑ์ต้นแบบท่ีสามารถใช้งานไดจ้รงิ

•	 การปรับปรุงและพัฒนา ในส่วนของกระบวนการผลิตเบื้องต้น

•	 การสร้างมาตรฐานคุณภาพ มีการกำ�หนดมาตรฐานการผลิตและคุณภาพ

•	 การศึกษาตลาด โดยศึกษาความต้องการจากผู้บริโภคสมัยใหม่

ขัน้ตอนท่ี 4: การถ่ายทอดภูมิปัญญาใหม่ (Knowledge Transfer)

เป็นขั้นตอนการสร้างและถ่ายทอดความรู้ใหม่ที่เกิดขึ้น ประกอบด้วย:

•	 การบันทึกกระบวนการใหม่ มีการจัดทำ�เอกสารและสื่อการเรียนรู้

•	 การถ่ายทอดภูมิปัญญาใหม่ การสร้างโปรแกรมการฝึกอบรม หรือต่อยอดองค์

ความรู้

•	 การสร้างให้เกิดผู้พัฒนาภูมิปัญญาใหม่ในชุมชนเอง

•	 การพัฒนาระบบการจัดการความรู้ อาทิ สร้างฐานข้อมูลภูมิปัญญา

ขัน้ตอนท่ี 5: การสรา้งความย่ังยืน (Sustainability)

เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่มุ่งเน้นความต่อเนื่องในระยะยาว ประกอบด้วย:

•	 การสรา้งระบบบริหารจดัการภายในชมุชน ผลกัดนัใหเ้กิดภาวะผูน้ำ�และการจดัการ

•	 การพัฒนาช่องทางการตลาด ด้วยการสร้างเครือข่ายการขายที่มั่นคง

•	 การติดตามและประเมินผล มีวัดผลการดำ�เนินงานอย่างต่อเนื่อง

•	 การสร้างนวัตกรรมใหม่ หรือพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง 

เพ่ือใหก้ารวิจยัครัง้นี้ไดเ้หน็กระบวนการทีช่ดัเจนผูว้จิยัได้จดัทำ� “แผนภาพเปรยีบเทยีบ

กระบวนการทำ�งานของหนว่ยงานราชการและการออกแบบกระบวนการสรา้งภมูปิญัญาใหม่เพือ่

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน” โดยมีผลการเปรียบเทียบดังนี้ 
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การส่งเสรมิตลาด (Marking & Promotion)
สนับสนุนการเข้ารว่มงานแสดงสินค้าและเช่ือมโยงตลาด

ท้ังในและต่างประเทศ

ภาพที่ 3 แผนภาพเปรียบเทียบกระบวนการทำ�งานของหน่วยงานราชการและ
การออกแบบกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่เพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน

	

จากภาพที่ 3 จะพบว่า กระบวนการใหม่น้ีมีกระบวนการที่แตกต่างจากเดิม และมี

ข้อสังเกตที่เห็นกระบวนการที่แตกต่างเพ่ิมเติมขึ้นมา โดยเฉพาะ ข้ันตอนของการถ่ายทอด

ภูมิปัญญาใหม่ (Knowledge Transfer) ที่มีการบันทึกกระบวนการใหม่ การถ่ายทอดภูมิปัญญา

ใหม่ หรือต่อยอดองค์ความรู้ และกระบวนการสร้างให้เกิดผู้พัฒนาภูมิปัญญาใหม่ในชุมชนเอง 

และ การพัฒนาระบบการจัดการความรู้ อาทิ สร้างฐานข้อมูลภูมิปัญญา และ ขั้นตอนของการ

สรา้งความยัง่ยนื (Sustainability) ทีม่กีารสรา้งระบบบรหิารจดัการภายในชมุชน ผลกัดนัใหเ้กดิ

ภาวะผูน้ำ�และการจดัการ พรอ้มกบัการพฒันาชอ่งทางการตลาด มกีารตดิตามและประเมนิผล 

อย่างตอ่เนือ่งและ การสรา้งนวตักรรมใหม ่หรอืพฒันาผลิตภณัฑ์และบรกิารใหม ่ๆ  อยา่งต่อเน่ือง  

ผูว้จิยัไดน้ำ�เสนอแนวคดิการออกแบบกระบวนการสรา้งภมูปิญัญาใหมเ่พือ่การพฒันาผลติภณัฑ์

ชุมชน ภายใต้หัวข้อ “The New Wisdom” ผ่านนิทรรศการในงาน Isan Creative Festival ซึ่ง

จดัโดยสำ�นกังานสง่เสรมิเศรษฐกจิสรา้งสรรค ์(CEA) เพือ่เผยแพรก่ระบวนการสูก่ารพฒันาเชงิ

รูปธรรม และเปิดพื้นที่ให้เกิดการมีส่วนร่วมระหว่างชุมชน นักออกแบบ และผู้ประกอบการใน

ระดับภูมิภาค ซึ่งผู้วิจัยจะได้นำ�การออกแบบกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่เพ่ือการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ชุมชน ที่ผ่านการนำ�เสนอมาแล้วนั้น ไปใช้ทดลองกับกลุ่มทอผ้าบ้านกกบก จังหวัด

เลย ซึ่งเป็นพื้นที่กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย เพื่อใช้เป็นพื้นที่ทดลองเชิงกระบวนการ และใช้เป็น

วิธีในการศึกษาและดำ�เนินการวิจัยต่อไป

กระบวนการทำ�งานของโครงการ OTOP กระบวนการสรา้งภูมิปัญญาใหม่เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน กระบวนการทำ�งานของโครงการชุมชนท่องเท่ียวนวัตวิถี

การคัดเลือกผลิตภัณฑ์
ดำ�เนินการโดยคณะกรรมการระดับตำ�บลและอำ�เภอ โดยใช้หลักเกณฑ์
ด้านความพรอ้มของชุมชน ความโดดเด่น และศักยภาพของผลิตภัณฑ์

การพัฒนาศักยภาพผู้ผลิต-ผู้ประกอบการ (Capacity Building)
จัดอบรมให้ความรูด้้านการผลิต การพัฒนาแบรนด์
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และการบรหิารจัดการธุรกิจ

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Development)
ปรบัปรุงรูปแบบ บรรจุภัณฑ์ คุณภาพสินค้า

ให้เหมาะสมกับตลาด

การจัดระดับผลิตภัณฑ์ (Product Rating)
ใช้ระบบดาว (1-5 ดาว) เพ่ือประเมินคุณภาพ

และระดับการพัฒนา โดยต้องผ่านมาตรฐาน มผช. ก่อน

การสรา้งความเข้าใจ (Understanding)

การออบแบบรว่ม (Co-design)

การทดลองและพัฒนา (Prototype & Development)

การถ่ายทอดภูมิปัญญาใหม่ (Knowledge Transfer)

การสรา้งความย่ังยืน (Sustainability)

การคัดเลือกชุมชน
ใช้เกณฑ์ความพรอ้มของทรพัยากรวัฒนธรรม  

และการมีส่วนรว่มของชุมชน

การประชาคมและระดมความคิดเห็น
จัดเวทีพูดคุยกับชาวบ้านเพ่ือรว่มกันวางแผน

พัฒนาพิจกรรมท่องเท่ียว

การอบรมและพัฒนาศักยภาพ
อบรมความรูเ้กีย่วกับการบรกิารนักท่องเท่ียว

การจัดกิจกรรมท่องเท่ียว

การสรา้งเส้นทางท่องเท่ียวและกิจกรรมเชิงสรา้งสรรค์
นำ�เสนอวิถีชีวิต วัฒนธรรม และผลิตภัณฑ์ของชุมชน

ผ่านประสบการณ์ตรง

การประชาสัมพันธแ์ละสรา้งเครอืข่ายตลาด
สนับสนุนส่ือประชาสัมพันธ ์การทำ�เว็บไซต์
และเช่ือมโยงแพลตฟอรม์การท่องเท่ียว
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ภาพที่ 4 การออกแบบกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่เพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน
ที่ทำ�การปรับปรุงใหม่โดยผู้วิจัย

	

จากภาพที ่4 จะเหน็ถงึกระบวนการสรา้งภมูปิญัญาใหมเ่พือ่การพฒันาผลติภณัฑ์ชุมชน 

ทีจ่ำ�เปน็ตอ้งดำ�เนนิไปอยา่งเปน็ระบบ โดยมีการเชือ่มโยงระหวา่งองคค์วามรูเ้ดมิของชุมชน กบั

การสร้างนวัตกรรมร่วมสมัย ภายใต้กรอบแนวคิด 5 ขั้นตอน ที่ต่อเนื่องกัน ได้แก่ 1) การสร้าง

ความเขา้ใจ 2) การออกแบบรว่ม 3) การทดลองและพฒันา 4) การถา่ยทอดภมิูปญัญาใหม ่และ 

5) การสรา้งความยัง่ยืน ซึง่แตล่ะขัน้ตอนลว้นมบีทบาทเกือ้หนนุกนัเพือ่ใหเ้กดิการเปล่ียนแปลง

อย่างเป็นธรรมชาติจากภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่ภูมิปัญญาใหม่ 
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ผลการทดลองใช้กับพ้ืนท่ีทดลอง บ้านกกบก อำ�เภอวังสะพุง จังหวัดเลย

ขัน้ตอนท่ี 1: การสรา้งความเข้าใจ (Understanding)

จากการสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม และการใช้แบบเก็บข้อมูล 

อัตลักษณ์ชุมชน พบว่าชุมชนมีทัศนคติเชิงบวกต่อการพัฒนา และภาคภูมิใจในภูมิปัญญาการ 

ทอผ้า โดยเฉพาะการใช้ฝ้ายเข็นมือและการย้อมสีธรรมชาติจากพืชท้องถิ่น เช่น คราม เปลือก 

ต้นตองโคบ้ และเอนหมอ่น อยา่งไรกต็าม ชมุชนเผชญิขอ้จำ�กดัดา้นความตอ่เนือ่งในการผลติจาก

อายุชา่งทอท่ีเพ่ิมข้ึน ภาระงานหลายด้าน และขอ้จำ�กดัในการสือ่สารคณุคา่ผลิตภณัฑ์ นอกจาก

นี้ยังพบข้อบกพร่องในองค์ความรู้ด้านการย้อมสีธรรมชาติ เช่น การใช้ภาชนะไม่เหมาะสม  

และการขาดตัวช่วยในการติดสี ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าเป็นโอกาสสำ�คัญในการพัฒนาภูมิปัญญาใหม่

โดยอิงจากความเข้มแข็งด้านภูมิศาสตร์และทรัพยากรในพื้นที่

ภาพที่ 5 แบบเก็บข้อมูลอัตลักษณ์ชุมชน

ขัน้ตอนท่ี 2: การออกแบบรว่ม (Co-design)

การจดักระบวนการพดูคยุแบบมสีว่นรว่มพบวา่ ชมุชนเปดิรบัแนวคดิการพฒันารว่มกบั

นักออกแบบ หากมีความเข้าใจและเคารพบริบทท้องถิ่น กระบวนการจึงเริ่มจากการตั้งคำ�ถาม
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ร่วม เช่น “เราจะทำ�ให้ผ้าทอของชุมชนมีโอกาสในตลาดได้อย่างไร?” ซึ่งนำ�ไปสู่แนวคิดใหม่

ด้านลวดลายและสีย้อมธรรมชาติ

ผู้วิจัยจึงกำ�หนดเกณฑ์การออกแบบ ได้แก่ ใช้โครงสร้างไม่เกิน 4 ตะกอ เลือกใช้สีจาก

พืชท้องถิ่น (คราม ตองโค้บ เอนหม่อน) หลีกเลี่ยงสีซีดจาง ใช้ฝ้ายชุมชนเป็นหลัก ออกแบบให้

เนื้อสัมผัสนุ่ม ลวดลายดัดแปลงจากต้นแบบเดิม มีคุณสมบัติพรางสีไม่สมํ่าเสมอ และกำ�หนด

ขนาดหน้าผ้าที่ 100 ซม.

แนวคิดเหล่าน้ีได้รับการสังเคราะห์ร่วมกับทฤษฎีสี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และข้อมูล 

ผู้บริโภคปี 2025 บนพื้นฐานการผลิตอย่างมีจริยธรรมและใส่ใจสิ่งแวดล้อม รูปแบบกระดาน

อารมณ์ (Mood Board) และแบบร่างลายผ้าเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้นแบบ

ภาพที่ 6 กระดานอารมณ์ (Mood Board) สีและลายพื้นถิ่น
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ท่ีมาของการออกแบบ

ลายผ้าดัง้เดิมของชุมชน

สีท่ีมีในชุมชน

สีจาก เจาะเทรนด์
โลก 2025 : Beyond 
Imagination (TCDC)

รายละเอียดต่างๆ 
ท่ีพบเห็นได้ในชุมชน

โครงสรา้งการทอ และ ลวดลาย

สีในการออกแบบ

สีในการออกแบบ

วิธกีารจับคู่สีท่ีจะใช้การออกแบบ

สีในการออกแบบ
(คัดสีท่ีไม่มีในชุมชนออกจากสีชุด

ท่ีได้จากเจาะเทรนด์โลก 2025 : 

Beyond Imagination (TCDC) 

และคัดสีท่ีไม่ทนต่อการซักล้างออก)

หลักเกณฑ์ในการออกแบบ
“เลือกใช้คราม เปลือกต้นตองโค้บ 

(ตองเต้า) และ เอนหม่อน 

(ตะเคียนหนู) เป็นสีหลัก” 

“หลีกเลีย่งสีท่ีไม่คงทนต่อการซักล้าง 

และ ซีดจาง”

ส่วนท่ีนำ�ไปใช้ในการออกแบบ ผลการออกแบบ

ตารางที่ 3 แนวคิดในการออกแบบ
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1 2

3 4

5 6

ภาพที่ 7 แบบลายผ้าจากการสังเคราะห์แนวคิดในการออกแบบ 

	

ขัน้ตอนท่ี 3: การทดลองและพัฒนา (Prototype & Development)

ในขัน้ตอนนี ้จะเขา้สู่กระบวนการสรา้งตน้แบบผลติภณัฑ ์โดยมีการปรบัปรงุและพฒันา

เพือ่สรา้งใหเ้กดิมาตรฐานคณุภาพ ประกอบกบัการศึกษาความตอ้งการของตลาดประกอบ โดย

จากข้อสรุปที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 และ 2 ผู้วิจัยจึงได้มีการเสริมองค์ความรู้เพิ่มเติมในเรื่องของ

การย้อมสีธรรมชาติ เพื่อให้เป็นไปตามสีที่กำ�หนด โดยอาศัยภูมิรู้จากภายใน (Tacit) ของผู้วิจัย 

ด้านการย้อมสีธรรมชาติมาใช้ประกอบการพัฒนา ซึ่งได้ผลลัพธ์เป็นการบันทึกสีย้อมใหม่ เพื่อ

เป็นมาตรฐานสำ�หรับกระบวนการผลิต ดังภาพที่ 8
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ภาพที่ 8 การเก็บบันทึกสีย้อมใหม่เพื่อเป็นมาตรฐานเพิ่มเติม

ขัน้ตอนท่ี 4: การถ่ายทอดภูมิปัญญาใหม่ (Knowledge Transfer)

ผู้วิจัยได้นำ�แบบร่างลายผ้าและองค์ความรู้จากขั้นตอนก่อนหน้า มาร่วมออกแบบการ

ผลติกบัชมุชน โดยตกลงรว่มกนัในการทอผา้ตน้แบบ ขนาดหนา้กวา้ง 45 นิว้ ยาว 4 เมตรตอ่แบบ 

ชุมชนเป็นผู้ดำ�เนินการผลิตทั้งหมด ตั้งแต่การเตรียมเส้นใย ย้อม และทอ ผลลัพธ์ได้ชิ้นงาน

ตามแบบร่างที่ออกแบบไว้ ซึ่งจะถูกนำ�ไปใช้พัฒนาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ในอนาคต

ขัน้ตอนท่ี 5: การสรา้งความย่ังยืน (Sustainability)

สมาชิกชุมชนเห็นพ้องว่ากระบวนการที่เน้นการฟังและแลกเปลี่ยนควรดำ�เนินต่อเน่ือง 

โดยเสนอใหจ้ดักจิกรรม "สอนยอ้มฝา้ย" เพิม่เตมิ พรอ้มตัง้ผูป้ระสานงานในชมุชน และใหผู้ว้จัิย

สนบัสนนุดา้นการตลาดและตดิตามผลรายเดือน เพือ่นำ�ผา้ทอตน้แบบไปพฒันาเปน็ผลติภัณฑ ์

โดยผู้วิจัยได้ทำ�การออกแบบ เป็นภาพร่างสำ�หรับการแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ เพื่อให้สอดคล้อง

กับขั้นตอนที่ 5 ของกระบวนการ โดยกำ�หนดเป็นผลิตภัณฑ์สิ่งทอจำ�นวน 3 รูปแบบ ดังนี้
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ภาพที่ 9 - 10 ภาพร่างชิ้นงานผลิตภัณฑ์ต้นแบบ

ภาพที่ 11 ภาพร่างชิ้นงานผลิตภัณฑ์ต้นแบบ

หลังจากนั้นผู้วิจัยได้จัดทำ�แบบสอบถาม สำ�หรับกลุ่มเป้าหมายในการออกแบบ

ผลิตภัณฑ์ 1 กลุ่ม เป็นผู้ปริโภคอายุระหว่าง 30-45 ปี ที่มีลักษณะสอดคล้องกับการวิเคราะห์

พฤติกรรมผู้ปริโภค ปี 2025 (ศูนย์สร้างสรรค์การออกแบบ, 2567, น. 18–29) จำ�นวน 50 ท่าน 

ทำ�การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยศึกษาถึง ทัศนคติ 

ความนิยมในสินค้าหัตถกรรมชุมชน ความเห็นที่มีต่อผลิตภัณฑ์ที่ผ่านกระบวนการพัฒนาเพื่อ

ทำ�ให้เกิดภูมิปัญญาใหม่ ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ เพื่อใช้เป็นข้อพิจารณาในการออกแบบ

ผลิตภัณฑ์ต่อไปในอนาคต ซึ่งมีผลจากการสังเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ดังนี้
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ตารางที่ 4 แสดงการสังเคราะห์มุมมองกลุ่มเป้าหมายต่อคุณค่าผลิตภัณฑ์หัตถกรรมชุมชน

มิติการรบัรูคุ้ณค่า ตัวแปร/
ประเด็นท่ีศึกษา ค่าเฉลีย่ การตีความเชิงวิเคราะห์

1. ความประณีต
และคุณค่าทาง 
จิตใจ

2. การอนุรกัษ์และ
การตีความใหม่ของ
ภูมิปัญญา

3. ความคาดหวัง
ด้านการส่ือสาร
คุณค่าและตลาด
สากล

ให้ความสำ�คัญกับ
ความประณีตของ
งานฝมืีอ

ช่ืนชอบการตีความ
ภูมิปัญญาดัง้เดิมใน
รูปแบบใหม่

สินค้าหัตถกรรมช่วย
อนุรกัษ์วัฒนธรรม

ความเช่ือม่ันว่าสินค้า
หัตถกรรมสามารถเข้า
สู่ตลาดโลก

ให้ความสำ�คัญกับ
เรื่องราวของชุมชน
ผู้ผลิต

การรบัรูวั้ฒนธรรม
และความโดดเด่น
ของสินค้า

4.56

4.53

4.49

4.41

4.29

3.91–3.98

ผู้บรโิภคให้คุณค่าเชิงลึกต่อทักษะและ
ฝมืีอ มากกว่าความสวยงามภายนอก 
สอดคล้องกับแนวโน้ม Local Luxe ท่ี
มองความหรูหราในมิติของความประณีต
และอัตลักษณ์ท้องถ่ิน

สะท้อนการเปดิรบังานออกแบบรว่มสมัย
ท่ียังเช่ือมโยงรากวัฒนธรรม

ผู้บรโิภครบัรูบ้ทบาทของผลิตภัณฑ์ใน
ฐานะส่ือทางวัฒนธรรม สอดคล้องกับ
กลุ่มแนวโน้ม Neo-Traditionalist

ผู้บรโิภคมองศักยภาพเชิงเศรษฐกิจของ
งานหัตถกรรมในระดับสากล

เรื่องเล่าของชุมชนเป็นองค์ประกอบ
สำ�คัญในการสรา้งคุณค่า

คะแนนต่ํากว่าประเด็นอ่ืน สะท้อนความ
จำ�เป็นในการพัฒนา “การเล่าเรื่อง” และ 
“การออกแบบให้สะดุดตา” เพ่ือส่ือสาร
คุณค่าเชิงลึกได้ชัดเจนย่ิงข้ึน

จากตารางที่ 4 พบว่า กลุ่มเป้าหมายให้ความสำ�คัญกับคุณค่าภายในและมิติทาง

วัฒนธรรมของผลิตภัณฑ์หัตถกรรมอย่างชัดเจน โดยเฉพาะความประณีตของงานฝีมือและ

การตคีวามภมูปิญัญาดัง้เดมิในรปูแบบรว่มสมยั ขณะเดยีวกนั ผลการศกึษายงัสะท้อนชอ่งวา่ง

ด้านการสื่อสารคุณค่าและการออกแบบเชิงภาพลักษณ์ ซ่ึงเป็นประเด็นสำ�คัญท่ีกระบวนการ

สร้างภูมิปัญญาใหม่ควรเข้าไปเสริม 
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สรุป และอภิปรายผล (Discussion)
สรุป ผลการวิจัยด้านการออกแบบกระบวนการสร้างภูมิปัญญาใหม่เพ่ือการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ชุมชน พบประเด็นสำ�คัญ ดังนี้

1. โครงการของรัฐ (OTOP/นวัตวิถี) แม้ช่วยส่งเสริมเศรษฐกิจฐานราก แต่ส่วนใหญ่ยัง

ใช้การดำ�เนินงานแบบ Top-down ทำ�ให้ชุมชนเป็น “ผู้รับคำ�สั่งผลิต” มากกว่าผู้สร้างคุณค่า

ร่วม ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์จำ�นวนมากไม่สะท้อนอัตลักษณ์เชิงวัฒนธรรมของชุมชนอย่างแท้จริง

2. การศึกษารูปแบบ OVOP (ญี่ปุ่น) ชี้ให้เห็นว่า “ความยั่งยืนเกิดจากการสร้าง 

องคค์วามรู้โดยคนในชมุชน” ผา่นหลกัการ Think Globally, Act Locally และ Human Resource 

Development ซึ่งต่างจากระบบไทยที่เน้นผลลัพธ์เป็นตัวสินค้า มากกว่าการสร้างองค์ความรู้

ใหม่ในชุมชน

3. การทดลองพัฒนาผลิตภัณฑ์ร่วมกับชุมชนผ้าทอ บ้านกกบก พบว่า ภูมิปัญญาใหม่

เกิดจากการผสานทักษะดั้งเดิมกับองค์ความรู้สมัยใหม่ ผ่านกระบวนการออกแบบร่วม (Co-

creation) เช่น การตีความลวดลายใหม่บนฐานความหมายวัฒนธรรม และการทดลองเทคนิค

สีย้อมธรรมชาติร่วมกับนักออกแบบ ทำ�ให้ชุมชนกลายเป็น “ผู้ร่วมสร้างความรู้และเป็นเจ้าของ

ร่วม” ไม่ใช่เพียงแรงงานผลิต

สรุปได้ว่า การสร้างภูมิปัญญาใหม่ต้องเกิดจากการเรียนรู้ร่วมกันในชุมชนผ่านการ

ออกแบบ ไม่ใช่การถ่ายทอดฝ่ายเดียวจากนักพัฒนาภายนอก

อภิปรายผล
ผลลัพธ์จากการสร้างภูมิปัญญาใหม่ผ่านการออกแบบกระบวนการช้ีว่า “ผลิตภัณฑ์

ชมุชนทีม่อีตัลกัษณแ์ทจ้ริง ตอ้งสะทอ้นคณุคา่จากความรูท้ีช่มุชนสรา้งรว่มกนั” ไม่ใชเ่พยีงปรบั

รูปแบบให้ร่วมสมัยเพื่อขาย ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ OVOP ท่ีมุ่งสร้างความเข้มแข็งจาก

ภายใน โดยให้ความสำ�คัญต่อ คนก่อนสินค้า (Human Resource Development)

เมือ่เปรยีบเทยีบกบัระบบพฒันาแบบ Top-down ของไทยพบวา่ การสง่เสรมิชุมชนโดย

กำ�หนดผลิตภัณฑ์ล่วงหน้า แม้ช่วยเพิ่มรายได้ แต่ไม่ก่อให้เกิด “คุณค่าใหม่” ทางวัฒนธรรม 

ดังนั้นการออกแบบร่วมจึงเป็นกลไกที่ เปลี่ยนชุมชนจากผู้ผลิต ไปเป็นผู้สร้างความหมายใหม่

ให้ผลิตภัณฑ์ ซึ่งนำ�ไปสู่ความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และการเรียนรู้

กล่าวได้ว่า ภูมิปัญญาใหม่เป็นผลลัพธ์เชิงองค์ความรู้ ไม่ใช่เพียงมูลค่าเชิงสินค้า 

และสามารถใช้เป็นแนวทางพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนได้อย่างยั่งยืน โดยให้ชุมชนเป็นเจ้าของ 

ทุนวัฒนธรรมของตนเอง
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ข้อเสนอแนะ (Recommendation)
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ

1. การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนควรยึดชุมชนเป็นผู้ร่วมออกแบบ

หน่วยงานรัฐ นักวิจัย และนักออกแบบควรเปิดพ้ืนท่ีให้ชุมชนเป็นผู้สร้างความรู้ร่วม 

ไม่ใช่ผู้รับคำ�สั่งผลิต เพ่ือให้เกิดภูมิปัญญาใหม่ที่มีความหมายต่อชุมชนและสะท้อนตัวตนของ

ชุมชนอย่างแท้จริง

2. สร้างระบบพัฒนาภูมิปัญญาใหม่ผ่านการเรียนรู้เชิงกระบวนการ

ชุมชนควรได้รับการสนับสนุนแบบต่อเนื่อง เช่น เวิร์กช็อปการออกแบบ การสื่อความ

หมายวฒันธรรม และการจดัการผลติภณัฑ ์โดยเนน้การเรียนรู้รว่มระหวา่งกลุม่ชา่งทอ เยาวชน 

และนักพัฒนา

3. ให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาคนมากกว่าผลิตภัณฑ์

ควรส่งเสริมให้ชุมชนเป็นผู้ตีความวัฒนธรรมของตนเอง เพื่อสร้างผลิตภัณฑ์ที่มีความ

หมาย ไม่ใช่เน้นเพียงการเพิ่มยอดขายตามเกณฑ์โครงการ ซึ่งสอดคล้องกับหลักการ OVOP ที่

เน้น “Human Resource Development”

ข้อเสนอแนะสำ�หรบัการวิจัยในอนาคต

1. ควรศึกษาและขยายแนวทางการสร้างภูมิปัญญาใหม่ในงานหัตถกรรมประเภทอื่น

เช่น เครื่องจักสาน งานไม้ เครื่องเงิน และงานเครื่องปั้นดินเผา เพื่อเปรียบเทียบ

กระบวนการออกแบบร่วมในบริบทวิถีชีวิตที่แตกต่างกัน

2. ควรวิจัยเชิงเปรียบเทียบระหว่างชุมชนหลายพื้นที่ที่มีระดับการพัฒนาต่างกัน

เพือ่วิเคราะหป์จัจยัทีเ่อือ้ต่อการเกดิภมูปิญัญาใหม ่เชน่ บทบาทผูน้ำ�ชมุชน ความเขม้แขง็ 

ของเครือข่าย หรือทุนทางวัฒนธรรม

3. ควรศึกษาเชิงลึกด้านการสร้างโมเดลธุรกิจที่รองรับภูมิปัญญาใหม่

เพือ่ใหช้มุชนสามารถนำ�กระบวนการออกแบบรว่มไปสูก่ารสรา้งรายไดอ้ยา่งยัง่ยนื โดย

ไม่ลดทอนคุณค่าทางวัฒนธรรม
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