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บทคัดย่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ เพื่่�อศึึกษาองค์์ความรู้้�ในการ 

จััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ ในพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�  

อำำ�เภอเชีียงแสน จัังหวััดเชีียงราย ปััญหาของการวิิจััยคืือ 1) เนื้้�อหาที่่�เชื่่�อมโยง 

ความรู้้� เกี่่�ยวกัับการนำำ�ความรู้้� มาจััดการความรู้้�ด้ ้านการท่่องเทีียวเชิิง 

สร้้างสรรค์์ของชุุมชนบ้้านสบรวก ในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� 

มีีวิิธีีดำำ�เนิินการอย่่างไร และ 2) เนื้้�อหาที่่�เชื่่�อมโยงของความรู้้�เกี่่�ยวกัับ 

ศัักยภาพในการใช้้องค์์ความรู้้�บ้้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยม

ทองคำำ�มีรููปแบบการจััดการความรู้้�ในลัักษณะอย่่างไร ประชากรที่่�ใช้้ใน 

การวิิจััยเป็็นผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย จำำ�นวน 30 ราย มีีผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักคืือ  

1) ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจท่่องเที่่�ยว จำำ�นวน 3 ราย 2) คนพื้้�นที่่�ในชุุมชนบ้้านสบรวก 

จำำ�นวน 15 ราย 3) หน่่วยงานภาครััฐ จำำ�นวน 2 ราย และ 4) นัักท่่องเที่่�ยว 

ทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิ จำำ�นวน 10 ราย ผู้้�วิ จััยใช้้วิิธีีการวิิจััยเชิิง 

คุุณภาพ วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััยคืือ ศึึกษาศัักยภาพของชุุมชน แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 

ในชุุมชนกัับกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ 

ประมวลองค์์ความรู้้� ข้้อมููลที่่�ได้้จากกระบวนการต่่างๆ ในการจััดการความรู้้� 

และได้้องค์์ความรู้้�ใหม่่ในรููปแบบของการจััดการความรู้้�ในพื้้�นที่่�ทำำ�การวิิจััย 

ผลการวิิจััยพบว่่า องค์์ความรู้้�ในการจััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ 

ของชุุมชนบ้้านสบรวกกล่่าวคืือ องค์์ความรู้้�ที่่�ประยุุกต์์ใช้้สามารถนำำ�มาใช้้ใน 

การจััดการความรู้้� การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ในแหล่่งท่่องเที่่�ยวทาง 

วััฒนธรรมของพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�ได้้เป็็นอย่่างดีี โดยองค์์ 

ความรู้้�นั้้�นสามารถจำำ�แนกความรู้้�ได้้เป็็น 4 ด้้าน คืือ 1) องค์์ความรู้้�ด้านทรัพัยากร 

การท่่องเที่่�ยวประเภททรััพยากรทางธรรมชาติิ เช่่น แม่่น้ำำ��โขง ดอยสะโง้้ 

และทรััพยากรทางด้้านวััตถุุ เช่่น โบราณสถาน วััด และพิิพิิธภััณฑ์์  

2) องค์์ความรู้้�ด้้านบทบาทของบ้้านสบรวกต่่อการจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิง 

สร้้างสรรค์์ 3) องค์์ความรู้้�ด้้านผลลััพธ์์จากการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์  
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4) องค์์ความรู้้�ด้้านรููปแบบกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ โดยกลุ่่�ม 

วิิสาหกิิจชุุมชนนี้้�เป็็นกลุ่่�มที่่�มีการมีีการนำำ�องค์์ความรู้้�มาใช้้เพื่่�อการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสร้้างสรรค์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�  

ส่่วนศัักยภาพของการใช้้องค์์ความรู้้�ในการจััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิง 

สร้้างสรรค์์ในพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�พบว่่า มีีกระบวนการสำำ�คัญคืือ 

กิิจกรรมสร้้างสรรค์์ที่่�มาจากการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหว่่างผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

โดยเฉพาะบ้้านสบรวกกัับนัักท่่องเที่่�ยว ศัักยภาพของการใช้้องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้ 

จากการสัังเคราะห์์มีีลัักษณะเป็็นพลวััต กิิจกรรมสร้้างสรรค์์นำำ�สู่่�การผสมผสาน 

ขององค์์ความรู้้� เกิิดเป็็นศัักยภาพของการใช้้องค์์ความรู้้�ชุดุใหม่่ที่่�เป็็นหััวใจใน 

การนำำ�ความรู้้� ไปใช้้ และเป็็นพลัังของบ้้านสบรวกในการขัับเคลื่่�อน 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ในพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�ในเบื้้�องต้้นได้้

คำำ�สำำ�คัญ:	 การจััดการความรู้้�, การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์
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Abstract
	 The study aimed at knowledge of creative tourism  
management in golden triangle area, Chiang Saen District, Chiang Rai 
Province with the research questions as 1) how connects knowledge 
was used for knowledge management of creative tourism of Sob Ruak 
community in golden triangle area, and 2) how ability was use for  
knowledge  the community’s pattern of knowledge management. 
Sample group consisted of thirty stakeholders including 1) three tourism  
entrepreneurs, 2) fifteen local people, 3) two government officers, and 
4) ten tourists, both Thai tourists and foreigners. Qualitative research 
method was used to study the community potentials and sharing/learning 
on creative tourism between local people and stakeholders as well as to 
codify knowledge received from processes on knowledge management 
and to get new knowledge of knowledge management in golden triangle 
area. The study found that knowledge of creative tourism management  
in Sob Ruak community can be greatly applied for knowledge  
management of creative tourism in cultural tourist attractions in golden 
triangle area. The knowledge can be divided into four parts: 1) knowledge 
of effective tourism activities ’s natural resources (e.g. Mekong River and 
Doi Sa Ngo) and man-made resources (e.g. historic site, temple and 
museum), 2)  knowledge of  role at Sob Ruak community for creative 
tourism, 3) knowledge of results from creative tourism, 4) knowledge of 
based tourism. The community enterprise effectively applied the knowl-
edge for creative tourism in golden triangle area. The potential of using 
knowledge of creative tourism management in golden triangle area mainly 
depended on creative activities based on knowledge sharing among 
stakeholders, especially between Son Ruak community and tourists.  
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The potential of dynamically using the synthesized knowledge  
and creative activities led to knowledge integration emerging the  
potential of using new knowledge that was the main point of knowledge 
application and the strength of Sob Ruak community to primarily drive 
creative tourism in golden triangle area.

Keywords:	 knowledge management, creative tourism, 
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บทนำ� 

	ปั จจุุบัันนัับว่่าเป็็นโลกยุุคสัังคมฐานความรู้้� (Knowledge–based  

Society) ที่่�มีการแข่่งขัันในการสร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ๆ ให้้เกิิดขึ้้�น เพราะจะเป็็น 

รากฐานสำำ�คัญต่่อการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศให้้เกิิดความยั่่�งยืืน 

สามารถพึ่่�งพาตนเอง และนำำ�ไปแข่่งขัันในเวทีีโลกได้้ ความรู้้�ถื ือเป็็น 

นวััตกรรมในยุุค 4.0 ที่่�ใช้้ควบคู่่�กับเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ในการสร้้างพลัังขัับเคลื่่�อน 

เพื่่�อพััฒนาสู่่�สังคมเศรษฐกิิจบนฐานความรู้้�ที่่�มี เกิิดเป็็นการพึ่่�งพาตนเอง 

อย่่างเข้้มแข็็งภายใต้้การบริิหารจััดการตนเองในรููปแบบต่่างๆ ของคนใน 

พื้้�นที่่�หนึ่่�ง รััฐบาลได้้สนัับสนุุนให้้มีีการพััฒนาสอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์ของ 

แผนการท่่องเที่่�ยวอาเซีียน พ.ศ. 2554-2558 (ASEAN Tourism Strategic Plan 

2011-2015) ดัังนั้้�นยุุทธศาสตร์์การพััฒนาประเทศจึึงได้้มีีการบููรณาการงาน 

ด้้านการท่่องเที่่�ยวเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการพััฒนาเศรษฐกิิจ ซึ่่�งประเทศไทย 

ผลัักดัันการเปลี่่�ยนแปลงประเทศจากเศรษฐกิิจยุุคเก่่าเข้้าสู่่�เศรษฐกิิจยุุคใหม่่  

(New Economy) คืือ เศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ (Curative Economy) ภายใต้้ 

แนวคิิดการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจบนพื้้�นฐานของการใช้้องค์์ความรู้้� การศึึกษา 

และสร้้างสรรค์์งาน การใช้้ทรััพย์์สิินทางปััญญาที่่�เชื่่�อมโยงกัับพื้้�นที่่�ทาง 

วััฒนธรรม การสั่่�งสมความรู้้�ของสัังคม เทคโนโลยีี และนวััตกรรมสมััยใหม่่ได้้ 

นำำ�ไปสู่่�การขัับเคลื่่�อนด้้านการท่่องเที่่�ยวของประเทศได้้เกิดิขึ้้�น ปรากฏการณ์์ 

ด้้านการท่่องเที่่�ยวของประเทศพบว่่า ในปีี พ.ศ. 2559 คาดว่่าจะมีีจำำ�นวน 

นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิประมาณ 32 ล้้านคน และนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย 

ท่่องเที่่�ยวภายในประเทศ 140 ล้้านคน/ ครั้้�ง โดยเป้้าหมายรายได้้จาก 

การท่่องเที่่�ยวในปีีนี้้�กำำ�หนดไว้้ที่่� 2.4 ล้้านล้้านบาท อาจกล่่าวได้้ว่่าเป็็นปััจจััย 

ที่่�ส่่งเสริิมการขยายตััว ได้้แก่่ สถานการณ์์การท่่องเที่่�ยวของโลกในปีี พ.ศ. 

2559 ที่่�คาดว่่าจะมีีการขยายตััวอย่่างต่่อเนื่่�องในระดัับร้้อยละ 3-4 ราคาน้ำำ��มัน 

ในตลาดโลกยังัคงอยู่่�ในระดับัต่ำำ�� การเมือืงภายในประเทศยังัคงมีเีสถีียรภาพ 
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การขยายเส้้นทางการบิินมายัังประเทศไทยของสายการบิินต่่างๆ ทั้้�งจากยุุโรป 

จีีน และเวีียดนาม ตลอดจนการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวภายในประเทศ 

อย่่างต่่อเนื่่�อง (กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2560, น. 12-24) และมีี 

รููปแบบการจััดการท่่องเที่่�ยวที่่�ดีให้้กัับชุุมชนบ้้านสบรวกนั่่�นคืือ “การท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสร้้างสรรค์์”ดัังนั้้�นการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์โดยชุุมชนเป็็นกิิจกรรมที่่� 

สััมพัันธ์์กับัประวััติิศาสตร์์ ศิิลปวััฒนธรรม วิิถีชีีีวิิต และเอกลัักษณ์์ของชุุมชน  

โดยเปิิดโอกาสให้้นัักท่่องเที่่�ยวหรืือผู้้�มาเยืือนเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมกัับเจ้้าของพื้้�นที่่�

ในการสร้้างประสบการณ์์ทางวััฒนธรรมที่่�มีลัักษณะเฉพาะของชุุมชน จนเกิิด 

ความเข้้าใจเอกลัักษณ์์นั้้�นอย่่างลึึกซึ้้�งและเกิิดความประทัับใจในชุุมชนที่่�ได้้ 

ท่่องเที่่�ยว ในขณะที่่�เจ้้าของพื้้�นที่่�หรืือผู้้�จัดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ 

ได้้เห็็นคุุณค่่าของมรดกทางวััฒนธรรม ได้้รัับการจ้้างงาน มีีรายได้้เสริิม 

ได้้สร้้างทุนุทางสังัคม ได้้พััฒนาความสามารถในการทางาน และสร้้างภาพลักัษณ์์ 

ที่่�ดีให้้กัับชุุมชน ผ่่านการใช้้ทรััพยากรที่่�มีอยู่่�ตามหลัักการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

(Richards & Marques, 2012, p. 1-11) จัังหวััดเชีียงรายได้้รัับการส่่งเสริิมและ 

การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวจากภาครััฐภายใต้้ ยุุทธศาสตร์์การพััฒนา การดำำ�รง 

ฐานวััฒนธรรมล้้านนา เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์สููงถึึง  

495.6 ล้้านบาท ซึ่่�งทำำ�ให้้จำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย และชาวต่่างชาติิ ในปีี 

พ.ศ. 2559 เพิ่่�มสููงขึ้้�นจากปีีก่่อนร้้อยละ 4.4 และร้้อยละ 0.2 ดัังภาพประกอบที่่� 1 
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ภาพประกอบที่ 1	 จำ�นวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัด 

				    เชียงรายระหว่างปี พ.ศ. 2557-2560

( ) คืืออััตราการเปลี่่�ยนแปลงของจำำ�นวนผู้้�เยี่่�ยมเยืือนของนัักท่่องเที่่�ยว 

ที่่�มา: สำำ�นักงานการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา จัังหวััดเชีียงราย 

จาก www.chiangrai.mots.go.th/graph_views.php?graph_id=16, 

เข้้าถึึงข้้อมููลเมื่่�อวัันที่่� 9 มกราคม พ.ศ. 2562

	 จากภาพประกอบที่่� 1 พบว่่านัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและ 

ชาวต่่างชาติิ มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวนผู้้�ที่่�มาท่่องเที่่�ยวในจัังหวััดเพิ่่�มสููงขึ้้�น  

ส่่งผลให้้เกิิดการใช้้จ่่ายภายในจัังหวััดมากขึ้้�น เกิิดการสร้้างรายได้้จาก 

การท่่องเที่่�ยว โดยแนวโน้้มรายได้้จากการท่่องเที่่�ยวเพิ่่�มสููงขึ้้�นในทุุกปีี 

โดยในปีี พ.ศ. 2559 จัังหวััดเชีียงรายมีีมููลค่่าจากการท่่องเที่่�ยวสููงถึึง 23,748 

ล้้านบาท เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี พ.ศ. 2558 ที่่�มีรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว 

เท่่ากัับ 22,848 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 3.9 แต่่เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี  

พ.ศ. 2557 มีีรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว 20,424 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นถึึงร้้อยละ 11.9 

จึึงเป็็นปีีที่่�ภาคเศรษฐกิิจของจัังหวััดเชีียงรายขัับเคลื่่�อนด้้วยการท่่องเที่่�ยว 

เป็็นสำำ�คัญ ในขณะที่่�สถานการณ์์การท่่องเที่่�ยวในปีี พ.ศ. 2560 นั้้�นความ

เติิบโตด้้านการท่่องเที่่�ยวยัังคงดำำ�เนิินอยู่่�ต่่อเนื่่�อง ส่่วนเศรษฐกิิจด้้านอื่่�นๆ 
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ก็็เติิบโตเช่่นกัันคืือ การค้้าชายแดน ซึ่่�งตามปกติิจะมีีอััตราเติิบโตขึ้้�นร้้อยละ  

10 ต่่อปีี เพราะเป็็นการค้้ากัับประเทศเพื่่�อนบ้้านทั้้�งประเทศเมีียนมา  

สปป.ลาว และจีีนตอนใต้้ ซึ่่�งสิินค้้าไทยเป็็นที่่�นิยมและเป็็นที่่�ต้้องการของ

ตลาดประเทศต่่างๆ ในอนุุภููมิิภาคลุ่่�มแม่่น้ำำ��โขงอย่่างมาก วิิสาหกิิจชุุมชน 

(Small and Micro Community Enterprise: SMCE) ถืือเป็็นกิิจการของชุุมชน 

เกี่่�ยวกัับการผลิิตสิินค้้า การให้้บริิการหรืือการอื่่�นๆ ที่่�ดำำ�เนิินการโดย 

คณะบุุคคลที่่�มีความผููกพััน มีีวิิถีีชีีวิิตร่่วมกัันและรวมตััวกัันประกอบกิิจการ 

ดัังกล่่าว ไม่่ว่่าจะเป็็นนิิติิบุุคคลในรููปแบบใด หรืือไม่่เป็็นนิิติิบุุคคล เพื่่�อ 

สร้้างรายได้้และเพื่่�อการพึ่่�งพาตนเองของครอบครัวั ชุุมชนและระหว่่างชุมุชน 

(Community Enterprise Promotion Division, 2013, p. 23-25) ซึ่่�งวิิสาหกิิจ 

ชุุมชนในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�ได้้รัับการยอมรัับในเรื่่�องของ 

การผลิิตสิินค้้าและการให้้บริิการที่่�มีคุุณภาพ และมีีลัักษณะเด่่นน่่าสนใจติิด

อัันดัับต้้นๆ ของจัังหวััดเชีียงราย เช่่น กลุ่่�มมัันเกรีียบ กลุ่่�มประมงพื้้�นบ้้าน 

กลุ่่�มถัักทอ เป็็นต้้น เมื่่�อวิิเคราะห์์ศัักยภาพของพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยม

ทองคำำ�ตามปััจจััยการสนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ของรััฐบาลให้้ 

ประสบความสำำ�เร็็จ ซึ่่�งประเทศไทยมีีศัักยภาพที่่�จะจััดการด้้านการท่่อง

เที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ได้้ เพราะสามเหลี่่�ยมทองคำำ�เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีทรััพยากร 

การท่่องเที่่�ยวอุุดมสมบููรณ์์ สามารถจััดให้้อยู่่�ในรููปแบบของการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสร้้างสรรค์์ได้้อย่่างหลากหลาย ได้้แก่่ กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� อาหารการกิิน 

และการเต่่งกาย เป็็นต้้น อีีกทั้้�งยัังเป็็นพื้้�นที่่�ทางชุุมชนที่่�มีความเชื่่�อร่่วมกััน 

ของคนในท้้องถิ่่�นที่่�มีมายาวนานเกี่่�ยวกัับการก่่อตั้้�งบ้ ้านเรืือน และ 

สถานที่่�สำำ�คัญต่่างๆ ประกอบกัับการได้้รัับความร่่วมมืือจากผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 

ในท้้องถิ่่�นในการสนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยวอย่่างต่่อเนื่่�อง ได้้แก่่ เจ้้าของธุุรกิิจ 

ที่่�พัก ร้้านอาหาร เรืือนำำ�เที่่�ยว และหน่่วยงานภาครััฐ เป็็นต้้น มีีรููปแบบ 

การท่่องเที่่�ยวที่่�ปฏิิบััติิเปลี่่�ยนไปตามยุุคสมััยคืือเป็็นการจััดนำำ�เที่่�ยวโดย 
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บริิษััทนำำ�เที่่�ยวมีีทั้้�งแบบหมู่่�คณะและส่่วนตััวในลัักษณะของการเยี่่�ยมชม 

ถ่่ายรููป ชื่่�นชมกัับความงามของธรรมชาติิ วััฒนธรรมชุุมชน และนัักเที่่�ยว

บางกลุ่่�มมีีโอกาสใกล้้ชิิดชุุมชนในลัักษณะการเรีียนรู้้�งานฝีีมืือผ่่านวิิสาหกิิจ

ชุุมชนบ้้านสบรวก การรัับประทานอาหารพื้้�นเมืือง และการซื้้�อของที่่�ระลึึก 

โดยการมีีส่่วนร่่วมและมีีปฎิิสััมพัันธ์์อย่่างไม่่เป็็นทางการการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสร้้างสรรค์์จะเกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นไปตามการพััฒนาเศรษฐกิิจ 

ในพื้้�นที่่�ต่อไป	การจััดการความรู้้� ประกอบด้้วย 4 กระบวนการ ได้้แก่่  

1) การค้้นหาองค์์ความรู้้� (Knowledge Discovery) คืือพััฒนาความรู้้�ใหม่่ที่่�

เป็็นความรู้้�ชััดแจ้้งความรู้้�ฝัังลึึกซึ่่�งเป็็นความรู้้�ที่่�ได้้จากการสัังเคราะห์์ข้้อมููล 

และสารสนเทศ 2) การจััดเก็็บองค์์ความรู้้� (Knowledge Capture) คืือ กระบวน

การจััดเก็็บความรู้้�ที่่�ชัดแจ้้งหรืือความรู้้�ฝังลึึก ซึ่่�งเป็็นความรู้้�จากคน สิ่่�งประดิิษฐ์์ 

และหน่่วยงานภายในองค์์กร 3) การถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� (Knowledge  

Transfer) คืือการถ่่ายทอดความรู้้�ที่่�ชัดแจ้้ง และความรู้้�ฝัังลึึกไปสู่่�บุคคล 

กลุ่่�มคน และองค์์กร และ 4) การประยุุกต์์ใช้้ความรู้้� (Knowledge Application) 

คืือการใช้้ประโยชน์์จากความรู้้�ที่่�ได้้ค้้นหาองค์์ความรู้้� การจััดเก็็บองค์์ความรู้้� 

และการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�มาประกอบการพิิจารณาการตััดสิินใจเพื่่�อให้้ 

การดำำ�เนิินงานในอนาคตมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น (Becerra and Sabherwal,  

2004, p. 17-20) ดัังนั้้�นการจััดการความรู้้�จึงมีีความสำำ�คัญต่่อการส่่งเสริิม 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ของบ้้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยม 

ทองคำำ�ที่่�มีลัักษณะเฉพาะตััว เพราะจะทำำ�ให้้ชุุมชนเกิิดการรัับรู้้� ความเข้้าใจ 

ในศัักยภาพของตน สามารถถููกนำำ�มาใช้้เป็็นสิ่่�งดึึงดููดในการท่่องเที่่�ยว 

ผ่่านการมีีส่่วนร่่วมทางความรู้้� ของสมาชิิกในชุุมชนได้้เป็็นอย่่างดีีที่่�จะ 

ช่่วยส่่งเสริิมเศรษฐกิิจการท่่องเที่่�ยวของชุุมชนบนพื้้�นฐานการใช้้ความรู้้� 

ในการสร้้างสรรค์์งาน ภููมิิปััญญาที่่�มีความเชื่่�อมโยงกัับรากฐานทางวััฒนธรรม  

การสั่่�งสมความรู้้�ของชุุมชน เทคโนโลยีี นวััตกรรมสมััยใหม่่ ซึ่่�งก่่อให้้เกิิด 
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การขัับเคลื่่�อนทางเศรษฐกิิจ และสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มต่่อสิ่่�งต่่างๆ ได้้ เพื่่�อให้้ 

นัักท่่องเที่่�ยวรัับรู้้�ถึงความเป็็นไปของชุุมชนในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยม 

ทองคำำ�ในแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิและวััฒนธรรมที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ 

เฉพาะตััว ทั้้�งนี้้�เพื่่�อส่่งเสริิมให้้การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์เป็็นที่่�รู้้�จักัมากยิ่่�งขึ้้�น  

เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนในที่่�สุด	

คำ�ถามการวิจัย

	 เนื้้�อหาที่่�เชื่่�อมโยงความรู้้�เกี่่�ยวกัับการนำำ�ความรู้้�มาจััดการความรู้้� 

ด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์และศัักยภาพในการใช้้องค์์ความรู้้�ของ 

บ้้านสบรวก ในพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� มีีวิิธีีดำำ�เนิินการ มีีรููปแบบ 

การจััดการความรู้้�อย่่างไร

วัตถุประสงค์

	 1. เพื่่�อศึึกษาองค์์ความรู้้�ในการจััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิง 

สร้ ้างสรรค์์ บริิบทพื้้�นที่่�ท่ ่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� โดยวิิสาหกิิจ 

ชุุมชนของบ้้านสบรวก อำำ�เภอเชีียงแสน จัังหวััดเชีียงราย 		

	 2. เพื่่�อศึึกษาศัักยภาพในการใช้้องค์์ความรู้้� มาจััดการการ 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์บริิบทพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� โดยวิิสาหกิิจ 

ชุุมชนของบ้้านสบรวก อำำ�เภอเชีียงแสน จัังหวััดเชีียงราย 			 
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แนวคิดในการวิจัย

	 ใช้้แนวคิิดการจััดการความรู้้� (Knowledge Management) มาเป็็น 

กรอบบ่่งชี้้�การจััดการความรู้้�ที่่�มี ประสิิทธิิภาพในวิิสาหกิิจชุุมชนเพื่่�อ 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� โดย 

ทิิพวรรณ หล่่อสุุวรรณรััตน์์ (2553, น. 77-80) ได้้กล่่าวถึึงแนวคิิดนี้้�ไว้้ว่่า  

การจััดการความรู้้� เป็็นการแสวงหาความรู้้�ที่่�มี ประโยชน์์และมีีผลต่่อ 

การดำำ�เนิินงานจากแหล่่งต่่างๆ ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร การนำำ�บุคลากร 

ที่่�มีความรู้้�และประสบการณ์์ที่่�แตกต่่างกันัเข้้ามาทำำ�งานร่่วมกันัเพื่่�อก่่อให้้เกิดิ 

ความรู้้�ใหม่่ๆ ขึ้้�น การจััดการความรู้้�เป็็นการสร้้างความรู้้�เพื่่�อสร้้างความรู้้� 

ใหม่่ขึ้้�น โดยความรู้้�จะอยู่่�ใน 2 รููปแบบ คืือ ความรู้้�ที่่�ชัดแจ้้ง (Explicit Knowledge)  

และความรู้้�ซ่่อนเร้้นหรืือความรู้้�ที่่�ฝัังอยู่่�ในตััวบุุคคล (Tacit Knowledge)  

โดยความรู้้�ที่่�ถููกสร้้างขึ้้�นจะถููกนำำ�ไปใช้้ในขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานขององค์์กร 

และการจััดการความรู้้�เป็็นการจััดเก็็บและค้้นคืืนความรู้้� (Knowledge Storage 

and Retrieval) การจััดเก็็บความรู้้�เป็็นขั้้�นตอนที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อเนื่่�องจากขั้้�นตอน 

ของการสร้้างความรู้้� ในการจััดเก็็บความรู้้�ต้องกำำ�หนดสิ่่�งสำำ�คัญที่่�จะเก็็บไว้้เป็็น 

องค์์ความรู้้� และต้้องพิิจารณาถึึงวิิธีีการในการจััดเก็็บ ทั้้�งนี้้�เพราะการจััดเก็็บ  

คืือการจััดความรู้้�ไว้้เป็็นระบบหรืือเป็็นหมวดหมู่่� ให้้เกิิดความง่่ายในการจััดการ 

การเข้้าถึึง และการนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ อีีกทั้้�งการจััดการความรู้้�ยั งเป็็น 

การถ่่ายทอดความรู้้�และการใช้้ประโยชน์์ อาจจะอาศััยช่่องทางของการสื่่�อสาร 

ด้้วยการพบปะพููดคุุย การเขีียน การฝึึกอบรม การประชุุมสััมมนา การสรุุป 

ข่่าวสาร เป็็นต้้น ส่่วนสิิทธิิณััฐ ประพุุทธนิิติิสาร (2557, น. 50-58) กล่่าวว่่า 

การได้้มาของ “เนื้้�อความรู้้�” ต้้องเป็็นเรื่่�องที่่�ต่่อยอดมาจากความรู้้�แบบ 

Know Why หมายถึึงในขั้้�นปฏิิบััติิจะมีีการตั้้�งโจทย์์เพื่่�อหาสาเหตุุแล้้วต้้อง

นำำ�มาจััดการก่่อน-หลััง เพื่่�อมุ่่�งไปที่่�คำำ�ถามจะแก้้ไขอย่่างไรจึึงจะได้้ผล และ 

ต้้องมีีการสร้้างความรู้้�พร้้อมกัับการทดสอบ ปฏิิบััติิการแก้้สาเหตุุนั้้�นๆ  
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ให้้ได้้ผลจริิงผ่่านการทดสอบระดัับหนึ่่�ง โดยลัักษณะของการสร้้างความรู้้� 

จะเป็็นการแสวงหารวบรวมแนวทางหรืือปฏิิบััติิการที่่�ได้้ผลมีีการนำำ�เข้้าและ 

วิิเคราะห์์ร่่วมโดยใช้้องค์์ความรู้้� เทคโนโลยีีจากภายนอกบููรณาการกัับทุุน 

ความรู้้� ภููมิิปััญญา และวิิธีีปฏิิบััติิจากภายใน มีีการวิิเคราะห์์ความเป็็นไปได้้ 

มีีการทดสอบ ทั้้�งหมดเพื่่�อทำำ�ให้้ผู้้� ปฏิิบััติิการหลััก (Key Actors) และ 

ผู้้�ปฎิิบััติิการทั่่�วไปภายในชุุมชนและพื้้�นที่่�เห็็นภาพว่่าทำำ�ได้้และแก้้ปััญหาได้้  

และเห็็นแนวทางปฏิิบััติิว่่าจะทำำ�อะไร ทำำ�อย่่างไร เพื่่�อให้้เกิิด “เนื้้�องาน”  

และจะสมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�นหากเห็็นว่่าตอนเริ่่�ม ระหว่่าง และสิ้้�นสุุดการสร้้างเนื้้�องาน 

จะพบกัับอุุปสรรคอะไร และจััดการกัับมัันได้้อย่่างไร การสร้้างความรู้้�  

แบบนี้้�ถือเป็็นตรรกะว่่าเป็็นการสร้้างความรู้้�แบบ Know How ได้้สมบููรณ์์ที่่�สุด 

นำำ�ไปสู่่�การแก้้ไขเป็็นมรรคผล						    

	สำ ำ�หรัับแนวคิิดการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ (Creative Tourism 

Concept) เป็็นแนวคิิดที่่�ถููกนำำ�เสนอโดย Raymond และ Richards โดย 

กล่่าวว่่าเป็็นการท่่องเที่่�ยวที่่�มอบโอกาสผู้้�เดิินทางในการพััฒนาศัักยภาพ 

การสร้้างสรรค์์ของตนผ่่านการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ด้  ้วย 

ประสบการณ์์จริิงที่่�เป็็นไปตามลัักษณะเฉพาะของพื้้�นที่่�เป้้าหมายที่่�ได้ ้

ท่่องเที่่�ยว (Richards and Raymond, 2000, p. 16-20) ซึ่่�งเป็็นรููปแบบ 

การท่่องเที่่�ยวที่่�พัฒนาต่่อยอดจากการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม มุ่่�งเน้้น 

การอนุุรัักษ์์ศิิลปวััฒนธรรมชุุมชน เปิิดโอกาสให้้นัักท่่องเที่่�ยวมีีส่่วนร่่วมกัับ 

กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวจากชุุมชน และส่่งเสริิมการผลิิตสิินค้้าชุุมชนป้้อนสู่่� 

ตลาด เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว (Wurzburger, 2010, 

p. 15-25) ดัังนั้้�นเมื่่�อการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์มีีลัักษณะเชิิงกระบวนกา

รนั่่�นหมายถึึง ความสามารถในการเพิ่่�มคุุณค่่าในตััวเองที่่�สร้้างโอกาสให้้แก่่ 

แหล่่งท่่องเที่่�ยวปลายทางนั้้�นๆ ได้้ ด้้วยการสร้้างนวััตกรรมหรืือสิินค้้าที่่� 

เกี่่�ยวข้้องกัับชุุมชนใหม่่ๆ ได้้นั่่�นเอง (Romana, 2013, p. 1307-1320)  
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ซึ่่�งการสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่แหล่่งท่่องเที่่�ยวปลายทาง เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจ 

ให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์จึึงเป็็นเรื่่�องที่่�ต้้อง 

ตระหนัักถึึง โดยเฉพาะการให้้ความสำำ�คัญเกี่่�ยวกัับการสร้้างความยั่่�งยืืน 

ด้้านการท่่องเที่่�ยวที่่�เป็็นกระแสหลัักอยู่่�ในปััจจุุบััน  

กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มุงศึึกษาองค์์ความรู้้� และศัักยภาพในการใช้้องค์ ์

ความรู้้�มาจััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ บริิบทพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยว 

สามเหลี่่�ยมทองคำำ� โดยวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านสบรวก อำำ�เภอเชีียงแสน 

จัังหวััดเชีียงราย  โดยนำำ�ข้อมููลที่่�ได้้จากการเก็็บข้้อมููลภาคสนาม มาสังัเคราะห์์ 

องค์์ความรู้้�ด้ ้านการจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ประกอบด้้วย  

1) องค์์ความรู้้�ด้านทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ 2) องค์์ความรู้้�ด้าน 

รููปแบบกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ 3) องค์์ความรู้้�ด้้านบทบาทของ 

บ้้านสบรวกต่่อการจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ และ 4) องค์์ความรู้้� 

ด้้านผลลััพธ์์จากการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ อีีกทั้้�งยัังสัังเคราะห์์ถึึงศัักยภาพ 

ในการใช้้องค์์ความรู้้�มาจััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ประกอบด้้วย 

1) ศัักยภาพของการใช้้องค์์ความรู้้�ของบ้้านสบรวก 2) ศัักยภาพของการใช้้ 

องค์์ความรู้้�ต่่อกระบวนการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 3) ศัักยภาพของการใช้้องค์์ 

ความรู้้�ในการจััดเก็็บความรู้้� 4) ศัักยภาพของการใช้้ประโยชน์์จากองค์์ 

ความรู้้�ชัดแจ้้งต่่อการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ หลัังจากนั้้�นสร้้างรููปแบบ 

การจััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์โดยชุุมชนบ้้านสบรวกในพื้้�นที่่� 

ท่่องเทีียวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�ผ่่านกิิจกรรมสร้้างสรรค์์ของวิิสาหกิิจชุุมชน  

โดยอาศััยการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องการการท่่องเที่่�ยว

เชิิงสร้้างสรรค์์แสดงได้้ดัังภาพประกอบที่่� 2
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ภาพประกอบที่ 2	 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย

	 การศึึกษา “การจััดการความรู้้� การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเชิิง 

สร้้างสรรค์์ในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� อำำ�เภอเชีียงแสน จัังหวััด 

เชีียงราย” มุ่่�งเน้้นเพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจวิิสาหกิิจชุุมชนท่่องเที่่�ยวบ้้านสบรวก 

ในการจััดการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์					   

	 	 1. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิจััยสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีกัับ 

ผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการวิจัิัยด้้วยการเป็็นนักัท่่องเที่่�ยว จากนั้้�นจึึงดำำ�เนิินการ 

เก็็บรวบรวมข้้อมููลในฐานะนัักวิิจััย โดยใช้้วิิธีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth 

interview) เพื่่�อศึึกษามุุมมองและประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับการจััดการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสร้้างสรรค์์โดยชุุมชนจากสมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนท่่องเที่่�ยวบ้้านสบรวก  

นัักพััฒนาการท่่องเที่่�ยว และผู้้�นำ ำ�ชุมชน และใช้้วิิธีีการสนทนากลุ่่� ม  
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(Focus group) ร่่วมกัับการสัังเกตแบบมีส่ี่วนร่่วม (Participant observation) 

และการสัังเกตแบบไม่่มีีส่่วนร่่วม (Non-Participant Observation) รวมทั้้�ง 

การสนทนาอย่่างไม่่เป็็นทางการ (Informal Discussion) เฉพาะกลุ่่�มสมาชิิก 

วิิสาหกิิจชุุมชนท่่องเที่่�ยวบ้้านสบรวก เพื่่�อตรวจสอบความถููกต้้อง ครบถ้้วน  

และความน่่าเชื่่�อถืือได้้ของข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก โดยมีีการ 

เก็็บรวบรวมข้้อมููล 2 ลัักษณะประกอบด้้วย

	 1) แหล่่งข้้อมููลปฐมภููมิิ การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth interview) 

จากผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์จากชุุมชนบ้้านสบรวกในพื้้�น

ที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� ได้้แก่่ ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจท่่องเที่่�ยวจำำ�นวน  

3 ราย คนพื้้�นที่่�ในบ้้านสบรวกจำำ�นวน 15 ราย หน่่วยงานภาครััฐจำำ�นวน  

2 ราย และนัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิจำำ�นวน 10 ราย 

	 2) แหล่่งข้้อมููลทุุติิยภููมิิ จากเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น เอกสารและ 

งานวิิจััยที่่� เกี่่�ยวข้ ้องกัับการท่ ่องเที่่�ยวเชิิงสร้ ้างสรรค์ ์ และที่่�ว่ ่าการ 

อำำ�เภอเชีียงแสน รวมถึึงเอกสารอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวเพื่่�อวิิเคราะห์์เอกสาร (Document analysis) หลัังจากนั้้�นนำำ� 

ข้้อมููลที่่�ได้้มาวิิเคราะห์์ตามแนวทางการวิิจััยเชิิงคุุณภาพด้้วยวิิธีีการพรรณนา

วิิเคราะห์์ และนำำ�เสนอผลการวิิจััยและข้้อเสนอแนะ		

	 2. เครื่่�องมืือในการวิิจััย ผู้้�วิจััยใช้้แบบสอบถามประกอบการ 

สััมภาษณ์์ เป็็นลัักษณะแบบกึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-Structured Interviewing) 

เป็็นการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ (Key Informant) ที่่�ได้้คััดเลืือกกลุ่่�ม 

ตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) เพื่่�อให้้ได้้บุุคคลที่่�สามารถ 

ตอบคำำ�ถามตามความต้้องการของผู้้�วิ ิจััยได้้ดีีที่่�สุด โดยมีีแนวคำำ�ถาม 

(Guideline Questions) ที่่�เป็็นประเด็็นคำำ�ถามหลัักๆ ในการใช้้เป็็น 

แนวทางการสััมภาษณ์์ ทั้้�งนี้้�จะเป็็นการสััมภาษณ์์แบบไร้ ้โครงสร้้าง  

(Unstructured Interview) สำำ�หรัับถามเกี่่�ยวกัับการจััดการความรู้้�การท่่องเที่่�ยว 
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เชิิงสร้้างสรรค์์ในพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� ในการนำำ�ความรู้้�เข้้าไปจััด

การเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ และการสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง 

(Structured Interview) สำำ�หรัับถามหััวหน้้ากลุ่่�ม องค์์กรของกลุ่่�มวิิสาหกิิจ 

ชุุมชนด้้านกิิจกรรมสร้้างสรรค์์ประเภทต่่างๆ 

	 3. ผู้้�ที่่�มี  ส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (stakeholder) โดยใช้้การเลืือก 

แบบเจาะจง เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ และ 

การสร้้างเครืือข่่ายในการปฏิิบััติิงานร่่วมกัันของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียรวมถึึง 

การสร้้างองค์์ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้านการจััดการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์ ์

ของชุุมชนบ้ ้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่ ่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�ด้ ้วย 

ความละเอีียดลึึกซึ้้�ง โดยผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 30 ราย มีีผู้้�ให้้ 

ข้้อมููลหลััก เช่่น ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจท่่องเที่่�ยว คนพื้้�นที่่�ในบ้้านสบรวก 

หน่่วยงานภาครััฐ และนัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิ โดยกลุ่่�ม 

ประกอบการธุุรกิิจท่่องเที่่�ยว ได้้แก่่ หััวหน้้ากลุ่่�ม/ องค์์กร กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน  

และเครืือข่่ายทางสัังคมของบ้้านสบรวกที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสร้ ้างสรรค์์ในพื้้�นที่่�ท่ ่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�กลุ่่� มคนในพื้้�นที่่� 

บ้้านสบรวก ได้้แก่่ กลุ่่�มบุุคคลสำำ�คัญของชุุมชน เช่่น ผู้้�ใหญ่่บ้้าน ผู้้�อาวุุโส 

ของชุุมชน ปราชญ์์ชาวบ้้าน ผู้้�นำ ำ�กลุ่่� มวิิสาหกิิจชุุมชน เป็็นต้้น กลุ่่�มผู้้�  

ประกอบการต่่างๆ เช่่น ร้้านอาหาร ร้้านขายของที่่�ระลึึก ร้้านนวดแผนไทย 

ที่่�พักแรม กลุ่่�มเรืือนำำ�เที่่�ยว และกลุ่่�มทััวร์์นำำ�เที่่�ยว เป็็นต้้น นอกจากนี้้� 

ยัังมีีกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนต่่างๆ เช่่น กลุ่่�มมัันเกรีียบ กลุ่่�มถัักทอผ้้าพื้้�นเมืือง 

กลุ่่� มน้ำำ��พริิกลุุงสุุเทพ กลุ่่� มสุุรากลั่่�นอุุดม เป็็นต้้น หน่่วยงานภาครััฐ 

ได้้แก่่ เทศบาลตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงแสน สำำ�นักงานพััฒนาชุุมชน 

อำำ�เภอเชีียงแสน เป็็นต้้น และนัักท่่องเที่่�ยว ได้้แก่่ นัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทย 

และชาวต่่างชาติิ โดยมีีลัักษณะของการท่่องเที่่�ยวแบบนัักทััศนาจร 

แบบค้้างคืืน และกลุ่่�มที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมสร้้างสรรค์์ เพื่่�อชุุมชนจะได้้จััดรููปแบบ

ของกิิจกรรมเชิิงสร้้างสรรค์์ให้้เหมาะสมกัับกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว
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	 4. การวิเิคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิจััยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content 

analysis) โดยนำำ�ประเด็็นที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์ การสนทนากลุ่่�ม และ 

การสัังเกต มาถอดความเพื่่�อจััดระเบีียบข้้อมููลตามความหมายที่่�ปรากฏ 

และสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์การวิิจััย จากนั้้�นนำำ�มาสัังเคราะห์์ผลเชิิง 

พรรณนาความ เพื่่�อให้้ได้้คำำ�ตอบเกี่่�ยวกัับการนำำ�ผลการวิิเคราะห์์บริิบท 

ชุุมชน พื้้�นที่่�การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ กระบวนการสร้้างความรู้้� การถ่่ายทอด 

ความรู้้� องค์์ความรู้้� การสนัับสนุุนและส่่งเสริมิจากหน่่วยงานภาครัฐั มาเขีียน 

เป็็นแนวทางของรููปแบบการจััดการความรู้้� พร้้อมทั้้�งนำำ�ข้้อค้้นพบ จุุดอ่่อน  

จุุดแข็็งของชุุมชนในพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�ไปเป็็นแนวทางในการ

พััฒนาด้้านการจััดการความรู้้�ของบ้้านสบรวกต่่อไป

ผลการวิจัย

	 การวิิจััยเรื่่�อง “การจััดการความรู้้�การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเชิิง 

สร้้างสรรค์์ในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� อำำ�เภอเชีียงแสน จัังหวััด 

เชีียงราย” ผู้้�วิจััยได้้รวบรวมข้้อมููล วิิเคราะห์์ข้้อมููลต่่างๆ ตามกระบวนการ 

โดยมีีผลการวิิจััยดัังนี้้�								     

	 1. องค์์ความรู้้�ด้านการจัดัการการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ใน 

พื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�		

		  1.1 องค์์ความรู้้�ด้านทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์

		บ้  ้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�มีทรััพยากร 

การท่่องเที่่�ยวจำำ�นวนมาก และมีีความหลากหลายน่่าสนใจ สามารถแบ่่ง 

ออกได้้เป็็น 2 ประเภทคือื 1) ส่่วนที่่�เป็็นธรรมชาติ ิและ 2) ส่่วนที่่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น 

กล่่าวคืือ	
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		  ประเภทแรก ส่่วนที่่�เป็็นธรรมชาติิ พื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยม

ทองคำำ�เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติสิำำ�คัญแห่่งหนึ่่�งของอำำ�เภอเชีียงแสน 

จัังหวััดเชีียงราย แม่่น้ำำ��โขงถืือเป็็นทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิที่่�มี 

ความโดดเด่่นและมีีเอกลัักษณะเฉพาะตััวกล่่าวคืือ มีีจุุดเด่่นทางสภาพ 

ภููมิิศาสตร์์ระบบนิิเวศของแม่่น้ำำ��โขงเป็็นปััจจััยดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวให้้เดิินทาง 

มาสััมผััสความอุุดมสมบููรณ์์ของทรััพยากรธรรมชาติิบริิเวณสามเหลี่่�ยม 

ทองคำำ�บ้้านสบรวก การศึึกษาการจััดการความรู้้�การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

เชิิงสร้้างสรรค์์ จำำ�เป็็นต้้องทำำ�ความเข้้าใจประเด็็นระบบนิิเวศในพื้้�นที่่� 

สามเหลี่่�ยมทองคำำ�บ้้านสบรวก เพราะเป็็นทรััพยากรขั้้�นพื้้�นฐานที่่�สััมพัันธ์์ 

กัับการท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน ยิ่่�งกว่่านั้้�นเป็็นการสะท้้อนถึงึชุุดความรู้้� ภููมิิปััญญา 

ชาวบ้้านเกี่่�ยวกัับการจััดการระบบนิิเวศแม่่น้ำำ��โขงและสามเหลี่่�ยมทองคำำ� 

แสดงได้้ดัังภาพประกอบที่่� 3

		  ระบบนิิเวศแม่่น้ำำ��โขง ทรััพยากรธรรมชาติิกัับการท่่องเที่่�ยว  

พื้้�นที่่�หมู่่�บ้ ้านสบรวก คืือบริิเวณแม่่น้ำำ��โขงและแม่่น้ำำ��รวกไหลบรรจบกััน  

เป็็นพรมแดนเชื่่�อมต่่อระหว่่างประเทศเมีียนมา สปป.ลาว และไทย หรืือ 

เรีียกว่่าสามเหลี่่�ยมทองคำำ� แม่่น้ำำ��โขงบริิเวณสามเหลี่่�ยมทองคำำ�บ้้านสบรวก  

คืือแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงธรรมชาติิสำำ�คัญ เพราะนัักท่่องเที่่�ยวจำำ�นวนมาก 

เมื่่�อเดิินทางมาเยืือนสามเหลี่่�ยมทองคำำ� ล้้วนต้้องการนั่่�งเรืือล่่องแม่่น้ำำ��โขง 

เพื่่�อชมทััศนีียภาพสามเหลี่่�ยมทองคำำ�และพื้้�นที่่�สองฝั่่ �งโขง แม่่น้ำำ��โขงมีี 

ความสำำ�คัญต่่อวิิถีีชีีวิิตคนสบรวกหลากหลายความหมาย กล่่าวคืือเป็็น 
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แหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงธรรมชาติิที่่�สร้้างรายได้้ให้้ชาวบ้้าน และในแง่่หนึ่่�งเป็็น 

ทรััพยากรธรรมชาติิ แหล่่งที่่�พักอาศััยหากิินของคนบ้้านสบรวก		

		บ้  ้านสบรวกมีีแม่่น้ำำ��สายหลัักไหลผ่่านหมู่่�บ้้าน คืือแม่่น้ำำ��รวก 

แม่่น้ำำ��โขง และลำำ�น้ำำ��สาขา คืือห้้วยเกี๋๋�ยง ส่่วนต้้นกำำ�เนิิดของแหล่่งน้ำำ��เหล่่านี้้� 

มีีความแตกต่่างกััน เช่่น ต้้นกำำ�เนิิดแม่่น้ำำ��รวกอยู่่�ในเขตเทืือกเขาของเมีียนมา  

แม่่น้ำำ��ไหลผ่่านอำำ�เภอแม่่สายและอำำ�เภอเชีียงแสน เป็็นพรมแดนธรรมชาติิ 

ระหว่่างประเทศไทยกัับเมีียนมา ส่่วนต้้นน้ำำ��ของลำำ�ห้้วยเกี๋๋�ยงไหลมาจาก 

พื้้�นที่่�ป่่าต้้นน้ำำ��ในเขตตำำ�บลศรีีดอนมููล ผ่่านทิิศใต้้ของหมู่่�บ้ ้านสบรวก 

ทิิศเหนืือของบ้้านห้้วยเกี๋๋�ยง สามเหลี่่�ยมทองคำำ�เป็็นตำำ�แหน่่งที่่�แม่่น้ำำ��โขง 

และแม่่น้ำำ��รวกไหลมาบรรจบกััน (คณะวิิจััยจาวบ้้านเชีียงของ-เวีียงแก่่น, 2549, 

น. 45-50)				       

		  ประเภทที่่�สอง ส่่วนที่่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น ในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยว 

สามเหลี่่�ยมทองคำำ�พบว่่ามีีทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวในส่่วนที่่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น 

อยู่่�จำ ำ�นวนมาก เช่่น ทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวด้้านประวััติิศาสตร์์อย่่าง 

วััดพระธาตุุปููเข้้า พิิพิิธภััณฑ์์หอฝิ่่�น ทางด้้านสัังคมและวััฒนธรรมอย่่าง 

วิิถีีชีีวิิตของคนในชุุมชนบ้้านสบรวก กลุ่่�มสล่่าเมืืองครููเสาร์์แก้้ว เลาดีี ส่่วน 

ด้้านบัันเทิิงและความเพลิดิเพลิินอย่่างซุ้้�มประตููโขง และตลาดเช้้าบ้้านสบรวก 

จากทรััพยากรการท่่องท่่องเที่่�ยวที่่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�นกล่่าวได้้ว่่า เมื่่�อบ้้านสบรวก 

ก้้าวเข้้าสู่่�กระแสการท่่องเที่่�ยวตั้้�งแต่่ทศวรรษ 2530 ชาวบ้้านเปลี่่�ยนวิิถีี 

การประกอบอาชีีพเพื่่�อตอบสนองนัักท่่องเที่่�ยว เช่่น ให้้บริิการที่่�พักั ร้้านอาหาร  

จำำ�หน่่ายสิินค้้าที่่�ระลึึก รวมถึึงบริิการเรืือนำำ�เที่่�ยว ยิ่่�งกว่่านั้้�นทรััพยากร 

การท่่องเที่่�ยวของชุุมชนได้้รัับการพััฒนาเพิ่่�มมููลค่่าเพื่่�อเป็็นทุุนทาง 

การท่่องเที่่�ยว เช่่น เส้้นทางล่่องเรืือชมทััศนีียภาพสองฝั่่�งโขง เส้้นทางศึึกษา 

ธรรมชาติิและวิิถีีชุุมชนบ้้านสบรวก ดอยสะโง้้ แหล่่งท่่องเที่่�ยวทางบกที่่� 

สำำ�คัญบริิเวณสามเหลี่่�ยมทองคำำ�บ้้านสบรวก ได้้แก่่ สถานที่่�ชมทััศนีียภาพ 
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ของแม่่น้ำำ��โขงช่่วงที่่�ไหลผ่่าน 3 ประเทศ และวิิถีีชีีวิิตของชาวบ้้านสองฝั่่�งโขง 

โดยเฉพาะบริิเวณวััดพระธาตุุปููเข้้าซึ่่�งเป็็นทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวด้้าน 

ประวััติิศาสตร์์ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�บนภููเขาสููง เป็็นตำำ�แหน่่งที่่�เหมาะกัับการชมทิิวทััศน์์ 

ของแม่่น้ำำ��โขง อีีกทั้้�งวััดแห่่งนี้้�เป็็นวััดเก่่าแก่่นัักท่่องเที่่�ยวสามารถสัักการะ 

สิ่่�งศัักดิ์์�สิทธิ์์�ได้้อีีกด้้วย ส่่วนบริิเวณพระพุุทธนวล้้านตื้้�อ หรืือพระเชีียงแสนสี่่� 

แผ่่นดิินเป็็นตำำ�แหน่่งที่่�นักท่่องเที่่�ยวนิิยมไปชมความงามของแม่่น้ำำ��โขงเช่่นกััน 

เห็็นได้้จากสำำ�นักงานการท่่องเที่่�ยวและกีีฬาจัังหวััดเชีียงราย ดำำ�เนิินการสร้้าง 

และปรัับปรุุงจุุดชมภููมิิทััศน์์เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว  

เพราะบริิเวณพระเชีียงแสนสี่่�แผ่่นดิินเป็็นตำำ�แหน่่งที่่�สามารถมองเห็็นจุุด 

บรรจบระหว่่างแม่่น้ำำ��โขงกัับแม่่น้ำำ��รวกซึ่่�งเป็็นพรมแดนทางธรรมชาติิ บ่่งบอก 

จุุดสิ้้�นสุุดอาณาเขตของประเทศไทย สปป.ลาว และเมีียนมา นอกจากนี้้�พื้้�นที่่� 

ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�มีแหล่่งท่่องเที่่�ยวสำำ�คัญที่่�บอกเล่่าประวััติิ 

ความเป็็นมาของพื้้�นที่่�แห่่งนี้้�คือ พิิพิิธภััณฑ์์หอฝิ่่�นจััดแสดงเรื่่�องราวการปลููก 

ฝิ่่�นในพื้้�นที่่�สามเหลี่่�ยมทองคำำ� และการเปลี่่�ยนแปลงพื้้�นที่่�แห่่งนี้้�จากอดีีตถึึง 

ปััจจุุบััน ยิ่่�งกว่่านั้้�นพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�บ้้านสบรวกมีีแหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศคืือ เส้้นทางศึึกษาธรรมชาติิ เช่่น พิิพิิธภััณฑ์์อาข่่า ดอยสะโง้้  

และศููนย์์พััฒนาพัันธุ์์�พืชเพื่่�อการเกษตร และวิิถีีชุุมชนบ้้านสบรวก-ดอยสะโง้้ 

และศููนย์์พััฒนาพัันธุ์์�พืชเพื่่�อการเกษตรโครงการหลวง เป็็นต้้น สามเหลี่่�ยม 

ทองคำำ�มีบ้้านสบรวก สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวเชิิงศาสนาและเป็็นศููนย์์รวม 

ความศรััทธาของพุุทธศาสนิิกชน เช่่น พระเจ้้าล้้านตื้้�อ จากบัันทึึกคำำ�บอกเล่่า

ของชาวเชีียงแสนในหนัังสืือตามร้้อยพระเจ้้าล้้านทองทิิพย์์ (พระเจ้้าล้้านตื้้�อ) 

เล่่าว่่า เมื่่�อปีี พ.ศ. 2479 พรานปลากำำ�ลังทอดแหหาปลาอยู่่�กลางแม่่น้ำำ��โขง 

บริิเวณหน้้าสถานีีตำำ�รวจภููธรอำำ�เภอเชีียงแสน เห็็นพระรััศมีีบนพระเกศาและ 

ส่่วนพระเศีียรถึึงพระหนุุของพระพุุทธรููปขนาดใหญ่่โผล่่ขึ้้�นกลางน้ำำ��  

อย่่างไรก็็ตามคำำ�บอกเล่่าของพรานปลาผู้้�นี้้�ขัดแย้้งกัับหลัักฐานที่่�ค้้นพบ 
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เมื่่�อ พ.ศ. 2466 กล่่าวคืือ มีีการค้้นพบพระรััศมีีทองคำำ�แล้้วนำำ�ไปประดิิษฐาน 

ที่่�วัดคว้้าง (หลัังตลาดเชีียงแสน) ต่่อมาย้้ายไปเก็็บรัักษาที่่�วัดปงสนุุก และ 

วััดมุุงเมืืองตามลำำ�ดับและเนื่่�องในโอกาสมหามงคลสมััยสมเด็็จพระนางเจ้้า 

สิิริิกิิตติ์์� พระบรมราชิินีีนาถในพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัวรััชกาลที่่� 9 

ทรงเจริิญพระชนมายุุครบ 72 พรรษาในวัันที่่� 12 สิิงหาคม พ.ศ. 2547 และ 

เนื่่�องในโอกาสมหามงคลสมััยสมเด็็จพระนางเจ้้าสิิริิกิิตติ์์� พระบรมราชิินีีนาถ 

ในพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัวรััชกาลที่่� 9 ทรงเจริิญพระชนมายุุครบ 72  

พรรษาในวัันที่่� 12 สิิงหาคม พ.ศ. 2547 คณะสงฆ์์และจัังหวััดเชีียงราย

ร่่วมกัันจััดสร้้างพระพุุทธนวล้้านตื้้�อเชีียงแสนสี่่�แผ่่นดิินเฉลิิมพระเกีียรติิ 

ขนาดหน้้าตัักกว้้าง 9.99 เมตร สููง 15 เมตร ประทัับบนเรืือแก้้วกุุศลธรรม 

ประดิิษฐาน ณ บริิเวณสามเหลี่่�ยมทองคำำ� ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเชีียงแสน 

จัังหวััดเชีียงราย พร้้อมสร้้างตุุงเฉลิิมพระเกีียรติิพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว 

รััชกาลที่่� 9 และสมเด็็จพระบรมราชิินีีนาถ ในรััชกาลที่่� 9 บริิเวณด้้านข้้าง 

พระพุทุธรููปอีีกด้้วย คณะผู้้�จัดัสร้้างมีีความคิิดเห็็นร่่วมกันัว่่า ดิินแดนเชีียงแสน 

เป็็นแหล่่งอารยธรรม อีีกทั้้�งพระเจ้้าล้้านตื้้�อได้้เป็็นศููนย์์รวมศรััทธาของ 

พุุทธศาสนิิกชนในภููมิิภาคลุ่่�มน้ำำ��โขง หากค้้นพบอาจมีีการอ้้างสิิทธิิความเป็็น

เจ้้าของและกลายเป็็นความขััดแย้้งระหว่่างประเทศ
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ภาพประกอบที่ 4	 วัดพระธาตุภูเข้า (ซ้าย) จุดชมทิวทัศน์ของแม่น้ำ�โขง 

				    บนพระธาตุภูเข้า (กลาง) พระพุทธนวล้านตื้อ (ขวา)  

				    พื้นที่ท่องเที่ยวสามเหลี่ยมทองคำ�

		ดั  งนั้้�นจึึงเห็็นสมควรสร้้างพระพุทุธนวล้้านตื้้�อองค์์จำำ�ลอง เพื่่�อ 

สัักการบููชาแทนองค์์จริิง ปััจจุุบัันพระพุุทธนวล้้านตื้้�อเป็็นสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว 

ทางศาสนา ที่่�ผู้้�มาท่่องเที่่�ยวต้้องมาสัักการบููชา ชมความงามของพุุทธศิิลป์์ 

ตระกููลเชีียงแสน อีีกทั้้�งบริิเวณนี้้�เป็็นจุุดที่่�สามารถมองเห็็นดิินแดนสามเหลี่่�ยม 

ทองคำำ�ท่ามกลางความสงบของแม่่น้ำำ��โขง					   

		  1.2 องค์์ความรู้้�ด้านรููปแบบกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์

		  การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ผู้้�มาเยืือนจะได้้พููดคุุยเกี่่�ยวกัับทรััพยากร 

การท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิ สถานที่่�สำำ�คัญ (Landmark) วิิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรม 

ในบ้้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� รวมทั้้�งได้้แลกเปลี่่�ยน 

ความคิิด ประสบการณ์์ หรืือความรู้้�เกี่่�ยวกัับการบริิหารจััดการวิิสาหกิิจ 

ชุุมชนท่่องเที่่�ยวระหว่่างผู้้� มาเยืือนกัับชาวบ้้าน กลุ่่� มวิิสาหกิิจชุุมชนใน 

ฐานะเจ้้าของพื้้�นที่่� การลงมืือทำำ�เองของนัักท่่องเที่่�ยว นัักท่่องเที่่�ยวจะได้้ 

ชมการทำำ�ประมงพื้้�นบ้้าน ได้้ลองจัับปลาเก็็บไกหรืือสาหร่่ายแม่่น้ำำ��โขง 

ด้้วยตนเอง ทำำ�เกษตรริิมโขงให้้กัับพื้้�นที่่� ทำำ�มันเกรีียบ ทำำ�น้ำำ��พริิกลุุงสุุเทพ 

และงานถัักทอผ้้าพื้้�นเมืือง ถืือเป็็นกิิจกรรมที่่�สร้้างความเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ 
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ชุุมชนให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว บ้้านสบรวกได้้พยายามสร้้างจุุดท่่องเที่่�ยวแห่่งใหม่่ 

นำำ�เสนอต่่อการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์คืือ กาดเช้้าบ้้านสบรวกริิมโขงเป็็น 

หนึ่่�งในแนวคิิดการพััฒนาชุุมชนและการกำำ�หนดกิิจกรรมใช้้พื้้�นที่่�ชุุมชนให้้ 

สอดคล้้องกัับวิิถีีชีีวิิตชุุมชนบ้้านสบรวก ซึ่่�งเป็็นแนวทางการพััฒนาและการใช้้

ประโยชน์์พื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� ลัักษณะเฉพาะของตลาดนััดก็็คืือ 

การใช้้พื้้�นที่่�สาธารณะเป็็นตลาดเช้้า ตลอดจนพลวััตความเปลี่่�ยนแปลงของ 

การใช้้พื้้�นที่่�สาธารณะจััดกิิจกรรมตลาดเช้้ามีีมานานแล้้ว เป็็นไปตามแผน 

พััฒนาเมืืองน่่าอยู่่�มาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2545 ในช่่วงต้้นของแผนพััฒนาเศรษฐกิิจ 

และสัังคมฉบัับที่่� 9 (พ.ศ. 2545-2549) ที่่�จัดให้้มีีขึ้้�นในเมืืองหลัักของไทย 

ในภาคต่่างๆ โดยมีีเป้้าหมายพื้้�นฐานของการจััดกิิจกรรมผสมผสานไว้้  

3 ลัักษณะคืือ 1) ลดมลพิิษ 2) ประหยััดพลัังงาน และ 3) ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว 

(Oranratmanee, 2012, p. 32-40) เมื่่�อแนวคิิดการใช้้ตลาดเช้้าเป็็น 

แลนด์์มาร์์กแห่่งใหม่่เพื่่�อการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ พื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยว 

สามเหลี่่�ยมทองคำำ�ได้้เตรีียมลานจอดรถไว้้บริิการอยู่่�สองจุุด คืือจุุดหน้้าซุ้้�ม 

ประตููโขงเป็็นที่่�จอดรถขนาดใหญ่่ เช่่น รถบััส และจุุดใกล้้บริิเวณริิมแม่่น้ำำ��โขง 

เป็็นที่่�จอดรถขนาดกลางและขนาดเล็็ก เช่่น รถตู้้� รถยนต์์ส่่วนตััว นอกจาก

นี้้�ยังอำำ�นวยเรื่่�องการจััดการขยะโดยจััดจ้้างบริิษััทเอกชนเข้้ามาดำำ�เนิินการ

ทุุกวััน (เฉพาะจุุด เช่่น จุุดตามร้้านค้้าต่่างๆ และจุุดที่่�อยู่่�นอกเหนืือพื้้�นที่่�ๆ 

เป็็นที่่�แออััดของนัักท่่องเที่่�ยว) และเทศบาลตำำ�บลเวีียงเข้้ามาจััดการขยะ 

ทุุกวัันเช่่นกััน (เป็็นจุุดที่่�มีถัังขยะแบบแยกประเภทขยะ) สำำ�หรัับพื้้�นที่่� 

ท่่องเที่่�ยวในบ้้านสบรวกที่่�เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวจััดกิิจกรรมเชิิงสร้้างสรรค์์ตาม 

วิิสาหกิิจชุุมชนมีีการจำำ�กัดขยะโดยในชุุมชนมีีแหล่่งกำำ�จัดขยะของชุุมชน 

รองรับั รวมถึงึเทศบาลเข้้ามาจััดการขยะ และการกำำ�จัดขยะของแต่่ละครัวัเรืือน 

เองด้้วยการฝััง เผา และการตากแห้้งนำำ�มาใช้้ประโยชน์์ด้้านอื่่�นๆ เช่่น ขยะ 

ประเภทของสดหรืือขยะสดจะนำำ�มาตากแห้้ง หรืือหมัักทำำ�ปุ๋๋�ยหมัักต้้นไม้้ 
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มีีการกำำ�หนดพื้้�นที่่�จัดวางถัังขยะ จััดแยกประเภทของถัังขยะ ซึ่่�งปััจจุุบััน

พบว่่ามีีการจััดวางถัังขยะกระจายตามพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�

ทั้้�งหมด 12 จุุดๆ ละ 4 ถััง โดยแยกสีีเพื่่�อแยกประเภทของขยะกล่่าวคืือ 

สีีน้ำำ��เงิิน เป็็นขยะทั่่�วไป สีีแดงเป็็นขยะอัันตราย สีีเหลืืองเป็็นขยะรีีไซเคิิล 

และสีีเขีียวเป็็นขยะเปีียก เป็็นต้้น

ภาพประกอบที่ 5	 ตลาดเช้าบ้านสบรวก จากการผลักดันให้ เป็น 

				    แลนด์มาร์กแห่งใหม่ (บนซ้าย) ศูนย์จำ�หน่ายอาหาร  

				    (บนขวา) ลานจอดรถขนาดเล็ก (ล่างซ้าย) และถังขยะ 

				    แยกประเภท (ล่างขวา) ในพื้นที่ท่องเที่ยวสามเหลี่ยม 

				    ทองคำ� 

		  1.3 องค์์ความรู้้�ด้านบทบาทของบ้้านสบรวกต่่อการจััดการ 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ ประกอบด้้วยการเล่่าเรื่่�องราว โดยปราชญ์์ 

ชาวบ้้านกลุ่่� มวิิสาหกิิจชุุมชนท่่องเที่่�ยวบ้้านสบรวกจะทำำ�หน้้าที่่�แนะนำำ�  

อธิิบายเกี่่�ยวกัับทรััพยากรธรรมชาติิ และสิ่่�งปลููกสร้้างที่่�มีีอยู่่�ภายในพื้้�นที่่� 
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ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� ตั้้�งแต่่ประวััติิความเป็็นมา ลัักษณะที่่�โดดเด่่น และ 

ประโยชน์์ที่่�คนในชุุมชนได้้รัับจากทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งปลููกสร้้าง 

เหล่่านั้้�น รวมทั้้�งความเชื่่�อประเพณีีต่่างๆ อาหารที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ และการ 

ประกอบอาชีีพ อีีกทั้้�งการดำำ�เนิินกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ ที่่� 

ชาวบ้้านกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านสบรวกจะทำำ�หน้้าที่่�พานัักท่่องเที่่�ยวไปชม 

รัับฟััง และไปทดลองทำำ�กิจกรรมเชิิงสร้้างสรรค์์ต่่างๆ เช่่น การท่่องเที่่�ยว 

ทางแม่่น้ำำ��โขง ประเพณีีหรืือพิิธีีกรรมทางศาสนา การประกอบอาหาร และ 

การทำำ�ของใช้้ โดยกำำ�หนดระดัับการมีีส่่วนร่่วมแตกต่่างไปตามความสนใจ 

ของผู้้�มาเยืือน	

	 	 1.4 องค์์ความรู้้�ด้านผลลััพธ์์จากการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์

 		  ผลที่่�มีต่่อพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� เมื่่�อมีีการจััด 

กิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์แล้้วทำำ�ให้้ปราชญ์์ชาวบ้้านกลุ่่�มวิิสาหกิิจ 

ชุุมชนบ้้านสบรวกและชาวบ้้านเกิิดรายได้้จากการขายโปรแกรมท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสร้้างสรรค์์ ได้้แก่่ ค่่าเข้้าพัักโฮมสเตย์์ ค่่าอาหาร ค่่ากิิจกรรมลงเรืือ ทำำ�ขนม 

รวมทั้้�งได้้รัับการตอบสนองความต้้องการทางจิิตใจโดยเฉพาะความสุุขใจ 

ที่่�ได้้เผยแพร่่คุุณค่่าของชุุมชนและมิิตรภาพที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่างชาวบ้้านกัับ 

นัักท่่องเที่่�ยว ในขณะเดีียวกัันชาวบ้้านมีีรายได้้จากการส่่งมอบวััตถุุดิิบให้้กัับ

วิิสาหกิิจชุุมชน และบ้้านสบรวกได้้รัักษามรดกทางวััฒนธรรมและสิ่่�งแวดล้้อม

ทางธรรมชาติิให้้สมบููรณ์์และสมดุุล และผลที่่�มีีต่่อนัักท่่องเที่่�ยวคืือนอกจาก 

ความสนุกุสนานที่่�นักัท่่องเทียีวได้้รัับแล้้ว ยัังได้้รัับประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยว 

อย่่างลึึกซึ้้�ง จากการได้้สััมผััส ทดลองลงมืือทาด้้วยตนเอง เกิิดเป็็นการจดจำำ� 

ประทัับใจ การเห็็นคุุณค่่าของทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวที่่�มีอยู่่�ในพื้้�นที่่�บ้้าน 

สบรวก และยิินดีีส่่งมอบมููลค่่าให้้กัับกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ได้้		
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	 2. ศัักยภาพในการใช้้องค์์ความรู้้�มาจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิง 

สร้้างสรรค์์บริิบทพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� โดยวิิสาหกิิจชุุมชน	

	 	 2.1 ศัักยภาพของการใช้้องค์์ความรู้้�ของบ้้านสบรวก 

		ปั  ัจจุุบัันการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์เป็็นการท่่องเที่่�ยว 

รู ูปแบบใหม่ ่ อัันเป็ ็นผลมาจากปั ัจจััยทางสัังคมวิิทยาที่่�ก่ ่อให้ ้ เ กิิด 

การเปลี่่�ยนแปลง พฤติิกรรม การบริิโภคของนัักท่่องเที่่�ยว ดัังนั้้�นการ 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ของพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�จึงพยายาม 

สร้้างศัักยภาพในการใช้้องค์์ความรู้้�มาพััฒนาตามแนวคิิดการท่่องเที่่�ยวเชิิง 

สร้้างสรรค์์ เมื่่�อพิิจารณาเรื่่�องคุุณภาพและการวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อม 

ภายในและภายนอกของชุุมชนบ้้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยม 

ทองคำำ�แล้้วพบว่่า องค์์ประกอบด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ด้้านศัักยภาพ

และสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคมและวััฒนธรรม และด้้านเศรษฐกิิจมีีระดัับคุุณภาพดีี 

ซึ่่�งเป็็นจุุดแข็็ง (Strengths) ของชุุมชน มีีความพร้้อมที่่�สามารถขัับเคลื่่�อนให้้ 

เกิิดการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ เนื่่�องจากเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีวััฒนธรรมที่่�งดงาม 

มีีทรััพยากรธรรมชาติิที่่�อุดมสมบููรณ์์ ดัังนั้้�นการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิง 

สร้้างสรรค์์ควรเน้้นการส่่งเสริิมเรื่่�องการมีีส่่วนร่่วมในประสบการณ์์ใน 

ทุุกด้้านผ่่านการจััดกิิจกรรมเชิิงสร้้างสรรค์์ผ่่านกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านสบรวก 

เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือในการทำำ�ให้้เกิิดการเรีียนรู้้� และสร้้างความประทัับใจ  

พร้้อมกัับการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนเพื่่�อผลัักดัันให้้เกิิดการอนุุรัักษ์์ 

การสืืบทอด คงไว้้ซึ่่�งอ้้ตลัักษณ์์ของชุุมชน โดยบ้้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยว 

สามเหลี่่�ยมทองคำำ�มีศัักยภาพที่่�สามารถรองรัับด้้านการท่่องเที่่�ยวได้้ดััง 

ตารางที่่� 1
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ตารางที่ 1	 ศกัยภาพของบา้นสบรวกในการใชอ้งคค์วามรูม้าจดัการความรู ้

	 ด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในพ้ืนท่ีท่องเท่ียวสามเหล่ียม 

	 ทองคำ�

ศักยภาพของ

บ้านสบรวก          

ในการรองรับ

นักท่องเที่ยว       

เชิงสร้างสรรค์

ตัวชี้วัด ศักยภาพของบ้านสบรวกในการใช้องค์

ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ด้านกายภาพ

และสิ่งแวดล้อม

พื้นที่ 1. ชุมชนในพื้นท่ีมีศักยภาพสามารถรองรับนัก 

ท่องเที่ยวในระดับปานกลาง 50-100 คน เนื่อง 

จากไม่สามารถขยายพื้นท่ีได้อีก (เป็นพื้นท่ีใน 

บ้านสบรวกกับพื้นที่ท่องเ ท่ียวสามเหล่ียม 

ทองคำ� ซึ่งไม่นับรวมพื้นที่พิพิธภัณฑ์หอฝิ่น  

กับดอยสะโง้) 

2. ชุมชนมีศักยภาพในการรองรับนักท่องเท่ียว 

ที่ไม่นอนค้างคืนได้ประมาณ 30-80 คน และ 

สามารถรองรับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาทำ�กิจกรรม 

สร้างสรรค์แบบไม่ค้างคืนได้ประมาณ 50 คน  

และแบบค้างคืนได้ประมาณ 30 คน (โฮมสเตย์  

ไม่นับรวมโรงแรมในพื้นที่สามเหลี่ยมทองคำ�)  

3. ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการความรู้ผ่าน 

กิจกรรมสร้างสรรค์ รองรับนักท่องเที่ยวท่ี 

สนใจ เข้ ามา เรียน รู้  เช่น  ก ลุ่มมัน เก รียบ  

กลุ่ มน้ำ �พ ริก ลุ ง สุ เทพ ก ลุ่ม สุ ราก ล่ันอุดม  

กลุ่มถักทอ และกลุ่มประมงน้ำ�โขง เป็นต้น 
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ศักยภาพของ

บ้านสบรวก          

ในการรองรับ

นักท่องเที่ยว       

เชิงสร้างสรรค์

ตัวชี้วัด ศักยภาพของบ้านสบรวกในการใช้องค์

ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

4. มีศักยภาพด้านลานจอดรถในระดับปานกลาง  

ซึ่งชุมชนมีที่จอดรถเฉพาะกลุ่มที่พักโฮมสเตย์ 

เท่านั้น แต่มีบริการจอดรถ ณ ลานจอดรถตรง 

สามเหลี่ยมทองคำ�ด้านหน้าชุมชน และลานจอด 

รถในวัดสบรวกสามเหลี่ยมทองคำ� 

5 .  ศั กยภาพด้ านกา ร รั กษาสิ่ ง แวดล้ อม 

ชุมชนมีถังขยะประจำ�จุดต่างๆ และมีเจ้าหน้าที่ 

กำ�จดัขยะในแมน่า้โขง ซึง่จะทำ�สปัดาหล์ะ 3-4 วนั

6. การสร้างสมดุลระหว่างความต้องการท่ีจะ 

พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศกับความจำ�เป็นใน 

การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเท่ียว โดยชุมชน 

มีแผนพัฒนาการท่องเที่ยวทุก 2 ปี ในการ 

จัดการตามขีดความสามารถโดยยอมให้มี  

นกัทอ่งเทีย่วมากทีส่ดุทีใ่ชป้ระโยชน์จากทรพัยากร 

การท่องเที่ยวได้มากที่สุด โดยพยายามควบคุม 

ผลกระทบทางลบให้เกิดขึ้นให้มากที่สุด
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ศักยภาพของ

บ้านสบรวก          

ในการรองรับ

นักท่องเที่ยว       

เชิงสร้างสรรค์

ตัวชี้วัด ศักยภาพของบ้านสบรวกในการใช้องค์

ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ด้านสังคม

และวัฒนธรรม

นโยบาย

การพฒันา               

การท่องเที่ยว

และภูมิปัญญา

ชาวบ้าน

1. ชุมชนมีแผนพัฒนาการท่องเที่ยวทุก 2 ปี เพื่อ

นำ�แผนไปพัฒนาร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ

2. การจัดต้ังกลุ่มวิสาหกิจต่างๆ ในชุมชน เช่น 

กลุ่มมันเกรียบ กลุ่มถักทอ กลุ่มน้าพริกลุงสุเทพ 

กลุม่สรุากลัน่อดุม และกลุม่ สลา่ครเูสารแ์กว้ เพือ่ 

เป็นการสร้างรายได้ให้กับสมาชิกกลุ่ม (จำ�นวน 

สมาชิกไม่แน่นอนเป็นไปตามความสมัครใจ) 

3. ชุมชนมีการจัดการรองรับความแตกต่างของ

ทรัพยากรการท่องเท่ียว เพื่อให้เกิดผลกระทบ 

น้อยที่สุด                                     

ด้านเศรษฐกิจ กลุ่มผู้

ประกอบการ

1. ชุมชนมีร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก 

รา้นนวดแผนไทย ทีพ่กัแรม กลุม่เรอืนาเทีย่ว และ 

กลุ่มทัวร์นาเที่ยวที่คอยบริการนักท่องเที่ยวขาจร 

ให้เลือกจับจ่ายใช้สอย (เป็นที่นิยมนักท่องเที่ยว 

ทกุกลุม่ ทกุรปูแบบการทอ่งเทีย่ว และไมม่วีนัหยดุ)

2. ชุมชนมีการจัดการรองรับด้านการตลาด โดย 

ยอมให้มีนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นจนถึงระดับที่ไป 

ขั ด ข ว า ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ท รั พ ย า ก ร 

การท่องเที่ยวในการที่จะให้ประสบการณ์ที่มี 

คุณค่าแก่นักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ตามขีด 

ความสามารถที่รองรับได้
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		  จากตารางที่่� 1 อธิิบายได้้ว่่า บ้้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยว 

สามเหลี่่�ยมทองคำำ�ใช้้องค์์ความรู้้�ที่่�มี อยู่่� ในชุุมชนของตนมาเป็็นทุุนทาง 

สัังคมที่่�เข้้ามาจััดการความรู้้�ด้ ้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ได้้อย่่างมีี 

ศัักยภาพที่่� เป็ ็นทั้้� งทุุนมนุุษย์ ์ ทุุนทางภู ู มิิปั ัญญา วััฒนธรรม เช่ ่น 

การสร้้างกลุ่่�มต่่างๆ เกิิดขึ้้�นเพื่่�อรองรัับการเติิบโตของการท่่องเที่่�ยวเชิิง 

สร้้างสรรค์์ที่่�เห็็นเป็็นรููปธรรมชััดเจน มีีกระบวนการผลิิต ขั้้�นตอน การบริิการ 

ที่่�ไม่่เกิิดผลเสีียในระยะยาวต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม ซึ่่�งกลุ่่� มต่่างๆ 

มีีเป้้าหมายการทำำ�งานเป็็นทีีม เน้้นเฉพาะคนในชุุมชนที่่�สนใจเข้้าร่่วมกลุ่่�ม  

รายได้้จากกลุ่่� มกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ส่่วนหนึ่่�งจะถููกแบ่่งให้้ 

สมาชิิกกลุ่่�ม และบางส่่วนเป็็นกองกลางในการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบที่่�จำำ�เป็็นใน 

การพัฒันาผลิิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มวิิสาหกิิจ เช่่น กลุ่่�มผ้้าทอที่่�วัสัดุุจำำ�เป็็นบางชนิดิ

ต้้องหาซื้้�ออย่่างเครื่่�องทอผ้้า (ชนิิดไม่่ทอมืือ) กลุ่่�มมัันเกรีียบที่่�วัตถุุดิิบการปลููก 

มัันในบางฤดููกาลไม่่เพีียงพอต่่อการผลิิต จึึงต้้องนำำ�เข้้าจากพื้้�นที่่�อื่่�น เป็็นต้้น 

รวมถึึงการส่่งบุุคคลไปเรีียนรู้้�ศึกษาดููงานในพื้้�นที่่�อื่่�น เพื่่�อให้้เกิิดทัักษะใหม่่ๆ 

และนำำ�ความรู้้�มาใช้้ในกลุ่่�มของตน รวมทั้้�งนำำ�ความรู้้�มาถ่่ายทอดให้้กัับนััก 

ท่่องเที่่�ยวที่่�เข้้ามาใช้้บริิการของกลุ่่�มกิิจกรรมด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์   

	 	 2.2 ศัักยภาพของการใช้้องค์์ความรู้้�ต่ ่อกระบวนการ 

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

		  การเข้้ามาของนัักท่่องเที่่�ยวส่่งผลให้้เกิิดการขยายตััวทาง 

เศรษฐกิิจ ก่่อเกิิดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว นำำ�ไปสู่่�การกระบวนการจััดการ 

ความรู้้�ด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ โดยเฉพาะมิิติิเศรษฐกิิจ แหล่่ง 

ท่่องเที่่�ยวทางวััฒนธรรมที่่�สามารถจััดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ 

ได้้เมื่่�อพิิจารณาตามคุุณลัักษณะเฉพาะของการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ได้ ้

กล่่าวคืือ การตั้้�งวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มมัันเกรีียบสามเหลี่่�ยมทองคำำ� เกิิดจากการ 

รวมกลุ่่�มแม่่บ้้านเกษตรกรบ้้านสบรวก ตั้้�งเมื่่�อวัันที่่� 25 มกราคม พ.ศ. 2521 
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โดยสำำ�นักงานเกษตรอำำ�เภอเชีียงแสน ขณะนั้้�นมีีสมาชิิกกลุ่่�มจำำ�นวน 55 คน  

ดำำ�เนิินการแปรรููปผลผลิิตการเกษตร ด้้วยการนำำ�มันสำำ�ปะหลัังมาผ่่าน 

กระบวนการแปรรููปเป็็นมัันเกรีียบ ต่่อมา พ.ศ. 2545 กลุ่่�มแม่่บ้้านยกเลิิก 

กลุ่่�มเดิิม และจััดตั้้�งกลุ่่�มแปรรููปมัันเกรีียบขึ้้�นใหม่่ มีีสมาชิิก 36 คน ดำำ�เนิินการ 

แปรรููปมัันสำำ�ปะหลัังแบบครบวงจร มีีการระดมหุ้้�นจากสมาชิิกคนละ 500 

บาท ต่่อ 1 หุ้้�น และในปีี พ.ศ. 2550กลุ่่�มแม่่บ้้านได้้จดทะเบีียนวิิสาหกิิจ 

ชุุมชนใช้้ชื่่�อว่่า “วิิสาหกิิจชุุมชนข้้าวเกรีียบมัันสาปะหลัังบ้้านสบรวก”  

กลุ่่�มมัันเกรีียบมีีศัักยภาพในการใช้้องค์์ความรู้้�ผ่่านการจััดการทุุนอย่่างเป็็น 

ระบบ ด้้วยการจััดทาบััญชีีรายรัับรายจ่่าย และบริิหารจััดการทุุนที่่�ได้้ 

รัับจากหน่่วยงานรััฐเพื่่�อให้้การสนัับสนุุนกลุ่่�ม ทั้้�งนี้้�กลุ่่�มได้้เก็็บเงิินออมจาก 

สมาชิิก เพื่่�อสะสมเป็็นผลกำำ�ไรตอบแทนช่่วงสิ้้�นปีีของทุุกปีี ปััจจุุบัันทาง 

กลุ่่�มมีีผลิิตภััณฑ์์มัันเกรีียบแปรรููปเพีียงชนิิดเดีียว ซึ่่�งแปรรููปจากมัันสำำ�ปะหลััง 

แต่่มีีกิิจกรรมหลััก คืือการแปรรููปผลผลิิตการเกษตรแบบครบวงจร โดยใช้้

มัันสำำ�ปะหลัังเป็็นวััตถุุดิิบหลััก ทางกลุ่่�มดำำ�เนิินการปลููกมัันสำำ�ปะหลัังเอง 

มีีสมาชิิกที่่�ทำำ�การปลููก 10 ราย โดยเช่่าพื้้�นที่่�จากชาวบ้้านและมีีการวางแผน

ปลููกมัันสำำ�ปะหลััง เพื่่�อให้้มีีผลผลิิตเพีียงพอสำำ�หรัับการแปรรููปตลอดปีี และ

นำำ�มันสำำ�ปะหลัังที่่�ปลููกได้้จำำ�หน่่ายให้้แก่่กลุ่่�ม ตรงตามวััตถุุประสงค์์ของกลุ่่�ม 

คืือต้้องการผลิิตวััตถุุดิิบที่่�สด สะอาด ธรรมชาติปิลอดสารเคมีี (รััชนีี พิิมพ์์อุุบล, 

2554, น. 63)										        

	 กลุ่่�มมัันเกรีียบมีีความเข้้มแข็็ง และมีีสมาชิิกที่่�สนใจเข้้าร่่วมกลุ่่�ม 

โดยเฉพาะการเข้้าให้้ความรู้้�แก่่นัักท่่องท่่องเที่่�ยวผ่่านกิิจกรรมสร้้างสรรค์์ที่่� 

กลุ่่�มกำำ�หนดตามแผนชุมุชน อีีกทั้้�งกลุ่่�มยัังได้้รัับการสนับัสนุุนจากภาครัฐัส่่งผล 

ให้้กลุ่่�มมัันเกรีียบผ่่านการคััดเลืือกจากคณะทำำ�งานเครืือข่่ายองค์์ความรู้้� 

หนึ่่�งตำำ�บลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ในระดัับจัังหวััด เป็็นตััวแทนไปแข่่งขัันและสาธิิต 

การแปรรููปอาหารจากภููมิิปััญญาชาวบ้้านเมื่่�อวัันที่่� 22-29 มิิถุุนายน  
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พ.ศ. 2552 ณ ศููนย์์การค้้าอิิมแพคเมืืองทองธานีี กรุุงเทพมหานคร จากการ 

เข้้าร่่วมงานนี้้�ทำำ�ให้้ได้้รัับการสนัับสนุุนจากหน่่วยงานภาครััฐมากขึ้้�น เช่่น 

ได้้รัับเงิินสนัับสนุุน หรืือการอบรมให้้องค์์ความรู้้� เพิ่่�มเติิมเพื่่�อพััฒนา 

ผลิิตภััณฑ์์มัันเกรีียบให้้มีีคุุณภาพยิ่่�งขึ้้�นดัังภาพประกอบที่่� 6

ภาพประกอบที่ 6	 กลุ่มมันเกรียบบ้านสบรวก กับการใช้องค์ความรู้ใน 

				    กิจกรรมสร้างสรรค์	

		  กระบวนการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยม 

ทองคำำ�มีการใช้้องค์์ความรู้้� เกี่่�ยวกัับสถาปััตยกรรมกล่่าวคืือ วััดสบรวก 

สามเหลี่่�ยมทองคำำ�เป็็นสถาปััตยกรรมที่่�ควรอนุุรัักษ์์ไว้้ให้้รุ่่�นหลัังได้้จดจำำ�ภาพ 

ทางประวัติัิศาสตร์์ผ่่านเรื่่�องเล่่าโดยครููเสาร์์แก้้ว เลาดี ีสล่่าเมืืองแห่่งบ้้านสบรวก 

ที่่�เป็็นผู้้�ทุ่่�มเททั้้�งกายและใจในการรัักษามรดกทางวััฒนธรรมนี้้�ไว้้ให้้คงอยู่่�กัับ 

ชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไปใช้้องค์์ความรู้้�ด้้านวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น การแข่่งเรืือ  

เป็็นประเพณีีดั้้�งเดิิมที่่�สะท้้อนถึึงวิิถีีชีีวิิตของคนลุ่่�มแม่่น้ำำ��โขง โดยจััดร่่วมกัับ 

ประเพณีแีข่่งเรืือของอำำ�เภอเชีียงแสน กระทำำ�ในช่่วงหลัังสงกรานต์์เพีียง 1 วััน 

และตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2551 เป็็นต้้นมา นายอำำ�เภอเชีียงแสนได้้เห็็นความสำำ�คัญ 

ของประเพณีีแข่่งเรืือเพื่่�อการอนุุรัักษ์์ ส่่งเสริิมประเพณีี อีีกทั้้�งต้้อนรัับ 

การเติิบโตจากการท่่องเที่่�ยว จึึงได้้ร่่วมมืือกัับทุุกระดัับตำำ�บล อำำ�เภอ หมู่่�บ้าน 
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ซึ่่�งหมายรวมถึึงชุุมชนบ้้านสบรวกด้้วยให้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินงาน 

ประเพณีีแข่่งเรืือไปพร้้อมกัับเทศกาลสงกรานต์์อีีกด้้วยใช้้องค์์ความรู้้�   

ภููมิิปััญญาด้้านอาชีีพวิิสาหกิิจชุุมชนยัังมีีการใช้้องค์์ความรู้้�ที่่� ได้้มาจาก 

การเรีียนรู้้�นำำ�มาใช้้ในกิิจกรรมสร้้างสรรค์์อีีกด้้วย

ภาพประกอบที่ 7	 วัดสบรวกสามเหลี่ยมทองคำ� แลนด์มาร์กของพื้นท่ี 

				    ทอ่งเทีย่วในบา้นสบรวก (ซา้ย) การแขง่เรอืท่ีบา้นสบรวก 

				    เข้าร่วมกับอำ�เภอเชียงแสน (ขวา)

ที่่�มา: ทััศนีีย์์ ดอนเนตร, 2556, น. 3 

ตารางที่่� 2	การใช้้องค์์ความรู้้�ของบ้้านสบรวกต่่อกิิจกรรมสร้้างสรรค์์

การใช้องค์ความรู้ องค์ความรู้               

ด้านสถาปัตยกรรม

องค์ความรู้ด้าน

วัฒนธรรมท้องถิ่น

องค์ความรู้

ภูมิปัญญาด้านอาชีพ

วัดสบรวก 

วัดพระธาตุภูเข้า 

วิถีชีวิตและการแข่งเรือ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน       

กลุ่มร้านอาหาร และ

ร้านขายของที่ระลึก

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

(Socialization)

การถ่ายทอดและ

การแลกเปลี่ยน

ความรู้

มีวิทยากรบรรยาย

ผ่านกิจกรรม

สร้างสรรค์

มีปราชญ์ชาวบ้าน

และผู้นำ�กิจกรรม

วัฒนธรรมท้องถิ่น

มีวิทยากรบรรยาย

ผ่านกิจกรรม

สร้างสรรค์
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การใช้องค์ความรู้ องค์ความรู้               

ด้านสถาปัตยกรรม

องค์ความรู้ด้าน

วัฒนธรรมท้องถิ่น

องค์ความรู้

ภูมิปัญญาด้านอาชีพ

การสกดัองค์ความรู้

(Externalization)

การบันทึก

(ทั้งเป็นลายลักษณ์

อักษรและไม่เป็น

ลายลักษณ์อักษร)

มีบันทึกข้อมูลชุมชน

และการท่องเที่ยว

ทั้งเป็นไฟล์ข้อมูล

และเว็ปไซด์

มีบันทึกข้อมูลชุมชน 

และการท่องเที่ยว

ทั้งเป็นไฟล์ข้อมูล

และเว็ปไซด์

มีบันทึกข้อมูลชุมชน 

และการท่องเที่ยว

ทั้งเป็นไฟล์ข้อมูล

และเว็ปไซด์

การฝังองค์ความรู้

(Internalization)

การผสมผสานองค์

ความรูท้ัง้จากภายใน

และภายนอก

ไม่มี มีการแลกเปลี่ยน

องค์ความรู้

ระหว่างวิทยากร

การแลกเปลี่ยน

องค์ความรู้

ระหว่างวิทยากร

วิสาหกิจ

การผสมผสานองค์

ความรู้  

ทั้งจากภายใน

และภายนอก

ไม่มี วัฒนธรรมกับนัก

นักท่องเที่ยวผ่าน

กิจกรรมสร้างสรรค์

ชุมชน ร้านอาหาร

ร้านจำ�หน่ายของ

ที่ระลึกกับนัก

ท่องเที่ยวผ่าน

กิจกรรมสร้างสรรค์ 

การผนวกองค์ความรู้

(Combination)

การตกผลึกองค์

ความรู้และ

องค์ความรู้นั้น

กลายเปน็องคค์วามรู้

ชุดใหม่

ไม่มี ไม่มี มีและสามารถนำ�มา

ใช้ถ่ายทอดองค์

ความรู้ นั้นได้ผ่าน

กิจกรรมสร้างสรรค์
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		  จากตารางที่่� 2 การใช้้องค์์ความรู้้�ของบ้้านสบรวกต่่อการ 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�ได้้นำำ�ไปสู่่� 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ได้้ใช้้องค์์ความรู้้�ด้้านการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 

มีีการแบ่่งปัันประสบการณ์์หรืือองค์์ความรู้้�ที่่�ฝัังลึึกในตััวคนในเรื่่�องของ 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ในรููปแบบของการแบ่่งปัันข้้อมููลระหว่่างคนใน 

ชุุมชน (Knowledge Sharing) การจัดัฐานการเรีียนรู้้�ต่างๆ รวมถึงึการถ่่ายทอด 

และแบ่่งปัันความรู้้�ในเชิิงวิิสาหกิิจชุุมชน

		  2.3 ศัักยภาพของการใช้้องค์์ความรู้้�ในการจััดเก็็บความรู้้� 

		  การจััดเก็็บความรู้้�ต่่อการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ในพื้้�นที่่� 

ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�พบว่่า องค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญในการจััดเก็็บความรู้้� 

คืือ 1) คน 2) ความรู้้� 3) กระบวนการ 4) การติิดตามประเมิินผล ซึ่่�งตััวความรู้้� 

จะก่่อให้้เกิิดการเรีียนรู้้� เมื่่�อบ้้านสบรวกมีีความรู้้�ในการใช้้องค์์ความรู้้�มาจััดการ 

คืือ จะทำำ�ให้้เกิิดกระบวนการเรีียนรู้้�หรืือผู้้�ที่่�ขับเคลื่่�อนกิิจกรรมสร้้างสรรค์ ์

ด้้านการท่่องเที่่�ยวในรููปแบบต่่างๆ ในการสร้้างการเรีียนรู้้�ให้้เกิิดขึ้้�นในพื้้�นที่่� 

คนในที่่�นี้้�หมายถึึงคนในชุุมชน นัักท่่องเที่่�ยว และบุุคคลอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

กิิจกรรมสร้้างสรรค์์ทั้้�งหมดที่่�ต้้องมีีการเรีียนรู้้�และมีีการทำำ�งานร่่วมกัันเพื่่�อ 

ให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหว่่างกััน อัันจะนำำ�ไปสู่่�การเกิิดขึ้้�นขององค์ ์

ความรู้้�ชุดใหม่่ขึ้้�น แต่่ทั้้�งคน และตััวความความรู้้�นั้้�นจะต้้องถููกประสานผ่่าน

กระบวนการที่่�เป็็นตััวเชื่่�อมสองสิ่่�งนั้้�นเข้้าไว้้ด้้วยกััน เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การเกิิดขึ้้�น 

ของการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และเมื่่�อความรู้้�นั้้�นนำำ�ไปใช้้แล้้วได้้ผลจะทำำ�ให้ ้

เกิิดเป็็นความรู้้�ใหม่่แล้้วบอกต่่อ หมุุนเวีียนกัันเป็็นวงจรความรู้้�ภายในตััวเอง 

ภายในกลุ่่�ม ภายในพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยว และขยายออกไปยัังนอกพื้้�นที่่�ไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุุด 

โดยพิิจารณาจากกระบวนการวััดปััจจััยนำำ�เข้้า (Inputs) กิิจกรรม (Activities) 

และการผลิิต (Outputs) ซึ่่�งต้้องทำำ�เป็็นประจำำ�ตามช่่วงเวลาที่่�เหมาะสม 

ระหว่่างการทากิิจกรรมต่่างๆ ไปปฏิิบััติิเพื่่�อระบุุปััญหาและอุุปสรรคของ 
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การดำำ�เนิินโครงการว่่าเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้หรืือไม่่ เพื่่�อหา 

มาตรการแก้้ไขได้้ทัันสรุุปได้้ดัังภาพประกอบที่่� 8

ภาพประกอบที่ 8	 การจัดการความรู้ ด้านการเก็บความรู้ในรูปแบบ 

				    การแลกเปลี่ยนเรียนรู้	

		  จากภาพประกอบที่่� 8 อธิิบายได้้ว่่าการจััดกิิจกรรมด้้านการ 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์พิิจารณาด้้วยคุุณสมบััติิพื้้�นฐานและกระบวนการ 

ดำำ�เนิินกิิจกรรมที่่�นำำ�ไปสู่่�การเกิิดคุุณลัักษณะสำำ�คัญภายในตััวผู้้�จัดกิิจกรรม 

และนักัท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์อย่่างชัดัเจนกล่่าวคือื ผู้้�จัดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสร้้างสรรค์์จะรู้้�สึกตระหนัักและเห็็นคุุณค่่าในเอกลัักษณ์์ของตน ค้้นพบ 

แนวทางเพื่่�อที่่�จะนำำ�ทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวที่่�มีอยู่่�เดิิมมาต่่อยอด หรืือฟ้ื้�นฟูู 

ให้้กลัับมาใช้้ประโยชน์์ได้้อีีกครั้้�ง (Richards, 2011, p. 1225-1253) ได้้มีีโอกาส 

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ข้  ้ามวััฒนธรรมผ่่านการพููดคุุย การเล่่าเรื่่�องส่่งต่่อ 
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ประสบการณ์์ให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว ในขณะที่่�นักท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ เมื่่�อได้้ 

เข้้ามาเรีียนรู้้�ในแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์แล้้ว จะได้้รัับประสบการณ์์ตรง 

ในการท่่องเที่่�ยว เกิิดความเข้้าใจอย่่างลึึกซึ่่�งและเห็็นคุุณค่่าในเอกลัักษณ์์นั้้�น 

จนเกิิดความประทัับใจและผููกพัันกัับเจ้้าของพื้้�นที่่� และได้้ค้้นพบหรืือเพิ่่�ม

ศัักยภาพในตนเอง อัันเกิิดจากการได้้มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม ได้้เห็็น ได้้ฟััง 

ได้้ลงมืือทำำ� ได้้ค้้นหาและเป็็นผู้้�เลืือกกิิจกรรมด้้วยตนเอง โดยผู้้�จััดกิิจกรรม 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ทำำ�หน้้าที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ� บอกเล่่าประสบการณ์์ 

นำำ�กิจกรรม และให้้ความช่่วยเหลืือตามความจำำ�เป็็น จะเกิิดเป็็นองค์์ความรู้้�

ใหม่่ร่่วมกััน และการเก็็บความรู้้�ในลัักษณะของการจำำ� การบัันทึึก เพื่่�อพร้้อม 

สำำ�หรัับการนำำ�ไปใช้้ในโอกาสหน้้าต่่อไป

		ด้  วยคุุณสมบััติิด้้านพื้้�นที่่�และสิ่่�งแวดล้้อมของชุุมชนบ้้านสบรวก 

ในพื้้�นที่่�ท่ ่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�สามารถดึึงดู ูดความสนใจของ 

นัักท่่องเที่่�ยวให้้เข้้าสู่่�กิจกรรมสร้้างสรรค์์ และได้้รัับประสบการณ์์ตรงได้ ้

อย่่างลึึกซึ้้�ง อีีกทั้้�งตััวผู้้�จัดกิิจกรรมมีีความพร้้อมที่่�จะนำำ�เสนอเพื่่�อแลกเปลี่่�ยน 

เรีียนรู้้�ผ่่านกิิจกรรมสร้้างสรรค์์ของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน ซึ่่�งส่่วนนี้้�ถือเป็็น 

กระบวนการวีีดปััจจััยนำำ�เข้้า (Inputs) ของการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ 

โดยใช้้กิิจกรรม (activities) การจััดกิิจกรรมถ่่ายทอดข้้อมููลหรืือองค์์ความรู้้� 

โดยเปิิดโอกาสให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้ลงมืือปฏิิบััติิ และเสมืือนเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 

ของชุุมชน เมื่่�อกิิจกรรมดำำ�เนิินสำำ�เร็็จลุุล่่วงสิ่่�งที่่�เป็็นการผลิิต (outputs) 

กล่่าวคืือ ต่่อนัักท่่องเที่่�ยวสร้้างสรรค์์จะได้้รัับประสบการณ์์ตรง เห็็นคุุณค่่า 

ในการเพิ่่�มศัักยภาพของตนเองในการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมสร้้างสรรค์์เกิิด 

เป็็นองค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�นักท่่องเที่่�ยวจะหาวิิธีีการจััดเก็็บความรู้้�ด้้วยตนเอง 

และพร้้อมจะนำำ�ไปใช้้ต่่อไป และจากการสััมภาษณ์์ผู้้�นำำ�กิจกรรมสร้้างสรรค์์

ซึ่่�งเป็็นผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ในพื้้�นที่่� 

ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�พบว่่า การจััดเก็็บความรู้้�เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ เพราะ 

21-1086.indd   11721-1086.indd   117 29/12/2564 BE   14:4929/12/2564 BE   14:49



วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2564

118

ความรู้้� สามารถนำำ�มาใช้้ในการจััดกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวของแต่่ละกลุ่่�ม 

นัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งนัักทััศนาจร กลุ่่�มค้้างคืืน และกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวกิิจกรรมเชิิง 

สร้้างสรรค์์ได้้อย่่างเหมาะสม ทำำ�ให้้เรีียนรู้้�ได้้ว่่ากิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวใด 

ต้้องใช้้ความรู้้�อะไรเข้้ามาจััดการ และเมื่่�อเกิิดปััญหา และอุุปสรรคใดๆ เกิิดขึ้้�น 

ควรบัันทึึกเป็็นชุุดองค์์ความรู้้�ไว้้ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การปรัับปรุุงพััฒนากิิจกรรมการ

ท่่องเที่่�ยวในครั้้�งต่่อไปได้้

	 	 2.4 ศัักยภาพของการใช้้ประโยชน์์จากองค์์ความรู้้�ชัดแจ้้งต่่อ 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์

		  กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านสบรวกใช้้เป็็นองค์์ความรู้้�ชััดแจ้้งเพื่่�อ 

นำำ�ไปสู่่�การสร้้างนวััตกรรม (innovation) ต่่างๆ มากมายในการนำำ�ไปใช้ ้

เช่่น การแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ระหว่่างชุุมชน การทำำ�เอกสารบัันทึึก หนัังสืือ 

วิิดิิทััศน์์ งานวิิจััย และเว็็ปไซด์์ เป็็นต้้น ผลขององค์์ความรู้้�ชัดแจ้้งนี้้�จะนำำ� 

มาซึ่่�งการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

ส่่งผลต่่อยอดให้้คนในพื้้�นที่่�เกิิดแรงกระตุ้้�นในการพััฒนาศัักยภาพของตน 

เป็็นผู้้�อยากมีีส่่วนร่่วมทางความคิิด มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวสร้้าง

สรรค์์จนเกิิดเป็็นความอยากที่่�จะสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ๆ เพื่่�อการท่่องเที่่�ยวที่่�สนุุก 

ท้้าทาย ผลการวิิจััยจากการลงพื้้�นที่่� พบว่่าบ้้านสบรวกได้้ค้้นหานวััตกรรม 

ขององค์์ความรู้้�เพื่่�อการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์บนพื้้�นฐานของศัักยภาพ 

ชุุมชนที่่�มีในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิิน 

กิิจกรรมสร้้างสรรค์์ โดยใช้้การประชุุมเป็็นเวทีีเพื่่�อการพููดคุุย แลกเปลี่่�ยน 

หารืือกัันระหว่่างชุุมชนกัับเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ ภาคีีเครืือข่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องในพื้้�นที่่�  

โดยมีีวััตถุุประสงค์์ในการสร้้างเครืือข่่ายในการทำำ�งานร่่วมกัันในประเด็็นการ 

ค้้นหานวััตกรรมองค์์ความรู้้�ในการจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ใน 

ลัักษณะกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวแนวใหม่่ หรืือกิิจกรรมเดิิมมาใช้้ในรููปแบบใหม่่  

เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์เชิิงเศรษฐกิิจและสัังคมต่่อพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยม 

ทองคำำ�อย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป
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การอภิปรายผล

	 จากการวิิจััยครั้้�งนี้้�มีข้้อค้้นพบที่่�นำำ�มาอภิิปรายได้้ดัังนี้้�	

	ด้ ้านองค์์ความรู้้�ในการจััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ 

มีีดัังนี้้�			 

	 1. องค์์ความรู้้�ด้้านทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์  

ผลการวิิจััยพบว่่า ทรััพยากรธรรมชาติิเป็็นปััจจััยพื้้�นฐานที่่�ก่ ่อให้้เกิิด 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ โดยชุุมชนต้้องพััฒนาความโดดเด่่นและ 

ดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว อีีกทั้้�งยัังต้้องมีีระบบจััดการในการอนุุรัักษ์์และสร้้าง

ความยั่่�งยืืนให้้เกิิดขึ้้�น บ้้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�

มีีความโดดเด่่นในเรื่่�องธรรมชาติิที่่�สวยงาม มีีวััฒนธรรมดัันดีี มีีทำำ�เลที่่� 

ตั้้�งเหมาะสมสามารถเชื่่�อมโยงไปยัังประเทสเพื่่�อนบ้้านอย่่างเมีียนมา สปป.

ลาวผ่่านเส้้นทางลำำ�น้ำำ��โขง และเส้้นทาง R3A ในสปป.ลาวเชื่่�อมไปยัังจีีน 

ตอนใต้้ได้้อีีกด้้วย มีีแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิ และแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่� 

มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น องค์์ประกอบของแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ต้้องนำำ�ความ 

คิิดเชิิงสร้้างสรรค์์ไปใช้้ในการพััฒนา สร้้างบรรยากาศแห่่งการเรีียนรู้้�อย่่าง 

สร้้างสรรค์์จากทรััพยากรที่่�มีอยู่่� ในพื้้�นที่่� บ้้านสบรวกได้้สร้้างกิิจกรรม 

สร้้างสรรค์์ต่่างๆ ที่่�อาศััยทรััพยากรในพื้้�นที่่� โดยเฉพาะการเดิินทางท่่องเที่่�ยว 

ตามธรรมชาติิที่่�พััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์ผ่่านการเรีียนรู้้�หลายรููปแบบ 

ให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว ทั้้�งนี้้�สฤณีี อาชวานัันทกุุล (2560) ได้้สนัับสนุุนการใช้้ 

ทรััพยากรสิ่่�งแวดล้้อมว่่าเป็็นหััวใจของการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวอย่่างคุ้้�มค่่า 

ซึ่่�งเป็็นไปตามหลัักการของ World Tourism Organization (2016) ที่่�กล่่าวว่่า 

การจััดการภายใต้้ขีีดความสามารถของระบบธรรมชาติิมีีการทดแทนการ 

ฟ้ื้�นฟููให้้สามารถผลิิต และให้้บริิการต่่างๆ โดยไม่่ลดถอยหรืือเสื่่�อมโทรมลง 

ตระหนัักถึึงการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน และความต้้องการของชุุมชนนำำ�ไปสู่่� 

การสร้้างกิิจกรรมสร้้างสรรค์์ในพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวได้้			 
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	 2. องค์์ความรู้้�ด้้านบทบาทของบ้้านสบรวกต่่อการจััดการ 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ ผลการวิิจััยพบว่่า บ้้านสบรวกมีีส่่วนร่่วมใน 

การบริิหารจััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ที่่�สามารถทำำ�ได้้เพีียงใน

ระดัับปฏิิบััติิการ เช่่น ผ่่านกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนในการจััดกิิจกรรมสร้้างสรรค์์

ให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยวเท่่านั้้�น แต่่ในระดัับของการแสดงความคิิดเห็็นยัังมีีน้้อย 

เช่่น การวางแผนหรืือการกำำ�หนดรููปแบบการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ในพื้้�น

ที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� ซึ่่�งไม่่เป็็นไปตามแนวคิิดของวีีระพล ทองมา 

(มปป.) ที่่�กล่่าวว่่า ชุุมชนต้้องมีีส่่วนร่่วมในการจััดตั้้�งองค์์กรภายในชุุมชน 

เพื่่�อรัับผิิดชอบกิิจกรรมนี้้� หรืือผลัักดัันให้้องค์์กรชุุมชนอื่่�นที่่�พิจารณาแล้้วว่่า 

มีีความพร้้อมทำำ�หน้้าที่่�รับผิิดชอบเป็็นหน่่วยงานหนึ่่�งขององค์์กรนั้้�นๆ ถึึงแม้้

ชุุมชนจะเป็็นหลักัในการทำำ�กิจกรรมสร้้างสรรค์์ตามกลุ่่�มวิิสาหกิจิชุุมชนก็็ตาม 

แต่่ในด้้านอื่่�นๆ ยัังไม่่แสดงการมีส่ี่วนร่่วมที่่�ชัดเจนมากนััก ส่่วนพจนา สวนศรีี 

(2546) ได้้กล่่าวไว้้ว่่า การทำำ�งานร่่วมกัันชองชุุมชนเพื่่�อศึึกษาในหััวข้้อดัังนี้้�  

1) การสำำ�รวจทางกายภาพ เช่่น ทำำ�แผนที่่�รอบนอก (แสดงแหล่่งทรััพยากร 

ธรรมชาติิและที่่�ดินทำำ�กิน) การทำำ�แผนที่่�รอบในหมู่่�บ้้าน (แสดงที่่�ตั้้�งของ 

บ้้านเรืือน ทรััพยากรคนสร้้างและทรััพยากรธรรมชาติิ) 2) ศึึกษาประวััติิศาสตร์์ 

ชุุมชน ภููมิิปััญญา วััฒนธรรม ประเพณีีของชุุมชน 3) ศึึกษาความสััมพัันธ์์

ของชุุมชนกัับการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิ และทรััพยากรเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว 

4) ศึึกษากลุ่่�มต่่างๆ ในชุุมชน ซึ่่�งผลการศึึกษานี้้�จะทาให้้เห็็นศัักยภาพ-

ข้้อจำำ�กัดของชุุมชน และปััญหาของชุุมชนร่่วมกััน หากการท่่องเที่่�ยวเชิิง 

สร้้างสรรค์์ของบ้้านสบรวกต้้องการพััฒนาไปสุ่่�ความยั่่�งยืืน ควรเปิิดโอกาส 

ให้้คนในชุุมชนเข้้ามามีีส่่วนในระดัับการวางแผนและกำำ�หนดรููปแบบการ 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ร่่วมกััน 
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	 3. องค์์ความรู้้�ด้้านผลลััพธ์์การการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ 

การมีีทรััพยากรการท่่องเที่่�ยว และทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�มีแนวความคิิดเชิิง 

สร้้างสรรค์์ที่่�จะสามารถนำำ�าทรััพยากรต่่างๆที่่� มีีพััฒนาเป็็นกิิจกรรม หรืือ 

สิินค้้าเพื่่�อนำำ�เสนอแก่่นัักท่่องเที่่�ยว มอบประสบการณ์์ที่่�มีีส่่วนร่่วมและเพิ่่�ม 

ทัักษะให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว เช่่นดัังในปััจจุุบัันบ้้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยว 

สามเหลี่่�ยมทองคำำ�ได้้พยายามเสริิมจุุดเด่่นในเรื่่�องธรรมชาติิของพื้้�นที่่�มา 

ประยุุกต์์กัับธุุรกิิจ และกลุ่่�มวิิสาหิิจชุุมชน โดยสนัับสนุุนมุุมมองการอนุุรัักษ์์ 

กิิจกรรมสร้้างสรรค์์ไปพร้้อมกัับการท่่องเที่่�ยว เพื่่�อสร้้างกิิจกรรมสร้้างสรรค์์ 

หรืือสิินค้้า/บริิการเชิิงสร้้างสรรค์์ใหม่่ๆ ที่่�โดดเด่่น เป็็นเอกลัักษณ์์ยิ่่�งจะทำำ� 

ให้้บ้้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�ก้้าวเข้้าสู่่�การเป็็นเมืือง 

เมืืองแห่่งการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ได้้อย่่างแท้้จริิง			

	 	 4. องค์์ความรู้้�ด้ ้านรููปแบบกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวเชิิง 

สร้้างสรรค์์ การวิิจััยพบว่่า ทรััพยากรของการท่่องเที่่�ยวของบ้้านสบรวก 

มาจากการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ผ่่านวิิสาหกิิจชุุมชนที่่�ได้้รัับความสนใจ 

จากนัักท่่องเที่่�ยวรุ่่� นใหม่่มากขึ้้�น แต่่ปั ัญหาประการสำำ�คัญของการ 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์โดยเฉพาะในกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรม 

สร้้างสรรค์์ต่่างๆ ของชุุมชนที่่�ผู้้�นำำ�กิจกรรมได้้ลำำ�ดับความรู้้�ในกิิจกรรมของ 

ตนเองเป็็นขั้้�นตอนด้้วยการให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้ลงมืือปฏิิบััติิ ทั้้�งนี้้�กิจกรรม 

สร้้างสรรค์์จะสร้้างรููปแบบ ทิิศทางภาพและรวมของกระบวนการเรีียนรู้้�ใน 

ให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวทุุกกลุ่่�มได้้ เมื่่�อนัักท่่องเที่่�ยวได้้มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม 

สร้้างสรรค์์ต่่างๆ การมอบประสบการณ์์ที่่�มีส่่วนร่่วมและการเพิ่่�มทัักษะให้้ 

แก่่นัักท่่องเที่่�ยว เช่่น การทดลองจัับปลาเอง การประกอบมัันเกรีียบเอง  

โดยรููปแบบการจััดกิิจกรรมสร้้างสรรค์์เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญที่่�ชุมชนต้้องมีีส่่วนร่่วมใน

การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ ด้้วยการร่่วมมืือกัันนำำ�เสนอนวััตกรรม 

รููปแบบทางการท่่องเที่่�ยวใหม่่ๆ เพื่่�อส่่งต่่อให้้แก่่กลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวที่่�สนใจ 
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เป็็นการสร้้างการมีีส่่วนร่่วม ทัักษะ และประสบการณ์์ ในกิิจกรรมการ 

ท่่องเที่่�ยวให้้เกิิดขึ้้�นกัับตััวนัักท่่องเที่่�ยวเอง ในมุุมมองของ Richards (2010b) 

ที่่�กล่่าวว่่า การมีีรููปแบบการท่่องเที่่�ยวที่่�ดี ไม่่เหมืือนใครจะเป็็นการสร้้าง 

จุุดแข็็งให้้กัับชุุมชน ดัังนั้้�นกิิจกรรมสร้้างสรรค์์จะเป็็นรููปแบบ กิิจกรรมหรืือ 

สิินค้้าที่่�สร้้างประสบการณ์์ หรืือทัักษะ เป็็นการขายสิ่่�งที่่�จับต้้องไม่่ได้้ แต่่ยััง

คงไว้้ซึ่่�งความประทัับใจประสบการณ์์ที่่�ดี เมื่่�อนัักท่่องเที่่�ยวได้้มีี ส่่วนร่่วมใน 

กิิจกรรมเชิิงสร้้างสรรค์์ดัังกล่่าว อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับงานของ Jonjoubsong 

(2008) ในหลักัการที่่�ว่ากระบวนการเรีียนรู้้�เป็็นการให้้ความร่่วมมือืแบบทัักษะ 

เบื้้�องต้้น การพััฒนาความสามารถและการสร้้างความรู้้�ใหม่่ และการจััดการ 

ความรู้้�ที่่�กลุ่่�มเน้้นความรู้้�ขององค์์กรและความรู้้�ที่่�เป็็นภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น 

และยัังสอดคล้้องกัับงานของ Chantarasombat and Srisaard (2007) ที่่�มุ่่�งเน้้น 

ในเรื่่�องการจััดการความรู้้�ขององค์์กรในชุุมชนประกอบด้้วยการสร้้างความรู้้�  

การแยกประเภทความรู้้�  การเก็็บรวบรวมความรู้้�  และนำำ�ความรู้้� ไปใช้้ 

การแลกเปลี่่�ยนประเมิินความรู้้� และสิ่่�งที่่�เป็็นปััจจััยสำำ�เร็็จของกลุ่่�มคืือ ความ 

เป็็นผู้้�กระตืือรืือล้้นที่่�จะเรีียนรู้้� ความเป็็นผู้้�นำำ� การมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิก 

บรรยากาศในการทำำ�งานแบบมีีส่่วนร่่วม และการที่่�องค์์กรเป็็นกลางของ 

การจััดการความรู้้�  

	ด้ านศัักยภาพในการใช้้องค์์ความรู้้�มาจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิง 

สร้้างสรรค์์บริิบทพื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� มีีดัังนี้้�		

		ศั  กยภาพขององค์์ความรู้้�ในการจััดการด้้านการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสร้้างสรรค์์ของบ้้านสบรวกในพื้้�นที่่�ท่ ่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ� 

พบว่่า ศัักยภาพที่่�ใช้้องค์์ความรู้้�ของบ้้านสบรวก  ศัักยภาพการใช้้องค์์ความรู้้� 

ต่่อการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ศัักยภาพการใช้้องค์์ความรู้้�ต่่อการจััดเก็็บความรู้้�  

และศัักยภาพการใช้้ประโยชน์์จากองค์์ความรู้้�ชั ัดแจ้้งที่่�เกิิดขึ้้�นมีีความ 
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สอดคล้้องกับัโมเดลการจัดัการความรู้้� 2 โมเดลคือื 1) เซกิโิมเดล (SECI Model)  

ของ Nonaka, I. and Takeuchi, H.. (1995) และ 2) โมเดลแบบจำำ�ลอง 

รููปจรวดของสิิทธิิณััฐ ประพุุทธนิิติิสาร (2557) กล่่าวคืือองค์์ความรู้้� และ 

ศัักยภาพของการใช้้องค์์ความรู้้�ไปจััดการเริ่่�มต้้นจากการกำำ�หนดเป้้าหมาย 

ร่ ่วมกัันภายใต้ ้โจทย์์การท่ ่องเที่่�ยวเชิิงสร้ ้างสรรค์ ์ การจััดกิิจกรรม 

การแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ต่   ่างๆ เกิิดขึ้้�นหลากหลายรู ูปแบบที่่�มาจาก 

การสนทนา การพููดคุุย การฝึึกอบรม ซึ่่�งเป็็นการนำำ�ความรู้้�แบบฝัังลึึก 

มาถ่่ายทอดบอกต่่อ จะเป็็นการเพิ่่�มขยายองค์์ความรู้้�ในพื้้�นที่่�จากคนหนึ่่�ง 

ไปสู่่�คนหนึ่่�ง จากกลุ่่�มหนึ่่�งไปสู่่�อีกกลุ่่�มหนึ่่�ง การจััดเก็็บความรู้้�เป็็นกระบวนการ 

สุุดท้้ายที่่�จะมีีการจดบัันทึึก และจััดเก็็บความรู้้�ในรููปแบบต่่างๆ เพื่่�อเป็็น 

การขยายผลความรู้้� และบอกต่่อแก่่นัักท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งถืือเป็็นพลัังสำำ�คัญใน 

การขัับเคลื่่�อนองค์์ความรู้้�ไปสู่่�ภายนอก และสามารถขยายเป็็นโครงข่่าย 

องค์์ความรู้้�ได้้ในการจััดกิิจกรรมเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ต่่อไปใน 

อนาคต					   

	 องค์์ความรู้้�ดัังกล่่าวจะเป็็นองค์์ความรู้้�แบบฝัังตััวที่่�ติดอยู่่�กับ 

ตััวบุุคคล ทางออกขององค์์ความรู้้�แบบฝัังตััวนั้้�น จะใช้้กิิจกรรมสร้้างสรรค์ ์

เป็็นตััวนำำ�องค์์ความรู้้�นั้้�นให้้บุุคคลแสดงออกมาด้้วยความสามารถเฉพาะตััว 

ศัักยภาพขององค์์ความรู้้�ตััวบุุคคลออกมาสื่่�อสารระหว่่างกัันที่่�สร้้างกระบวน 

การจััดการความรู้้�ของบุุคคลที่่�มาจากตััวองค์์ความรู้้�และประสบการณ์์ตรง 

ของแต่่ละคน เพื่่�อนำำ�องค์์ความรู้้�ทั้้�งหมดมาสร้้างเป็็นเอกสารในการจััดเก็็บ 

ความรู้้� ซึ่่�งเป็็นประโยชน์์ต่่อชุุมชน นัักท่่องเที่่�ยว ภาครััฐ ภาคเอกชนที่่�นำำ� 

องค์์ความรู้้�นั้้�นมาใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ได้้ สิ่่�งเหล่่านี้้�ถืือเป็็นศัักยภาพของ 

การนำำ�องค์์ความรู้้�ในลัักษณะแบบเป็็นวงจรที่่�เมื่่�อสามารถถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� 

แล้้วสามารถย้้อนกลัับไปกำำ�หนดองค์์ความรู้้�ในรููปแบบอื่่�นๆ ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 1. การจดบัันทึึกความรู้้�จากผู้้�รู้้� เช่่น ปราชญ์์สมาชิิกวิิสาหกิิจ 

ชุุมชนพบว่่า มีีการบัันทึึกความรู้้�จริิง แต่่เป็็นการบัันทึึกความรู้้�เดิิมแบบ 

หลวมๆ และองค์์ความรู้้�ฝัังลึึกที่่�ยังมีีองค์์ความรู้้�บางส่่วนที่่�เป็็นความลัับอยู่่�  

จึึงทำำ�ให้้การวิิจััยเรื่่�องนี้้�อาจลงลึึกได้้ไม่่มากเท่่าที่่�ควรในแต่่ละส่่วนขององค์ ์

ความรู้้� ถ้้านำำ�ความรู้้�ที่่�บันัทึึกแบบลงลึกึออกมาใช้้ กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนท่่องเที่่�ยว 

กลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน หรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสร้้างสรรค์์โดยชุุมชน สามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นกรอบในการออกแบบกิิจกรรม 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ให้้กัับพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�ของตนได้้ 

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ	

	 2. ชุุมชนความสนัับสนุุนการนำำ�ความรู้้�ชัดแจ้้งมาพััฒนาและ 

ใช้้เพื่่�อมุ่่�งสู่่�การท่่องเที่่�ยวที่่�มีคุุณภาพ สอดคล้้องกับันโยบายการขับัเคลื่่�อน 

ไทยแลนด์์ 4.0 ด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ที่่�นโยบายหลัักคืือ 

การปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้าง เปลี่่�ยนระบบเศรษฐกิิจที่่�เน้้นการพััฒนานวััตกรรม 

ของตนในระดัับที่่�เหมาะสมและสร้้างสรรค์์ เช่่น การนำำ�ระบบ Internet of 

Things มาใช้้เพื่่�อพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ให้้เกิิดความยั่่�งยืืน 

ต่่อไป										        

	 3. ภาครััฐและองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องควรให้้การสนัับสนุุนในเรื่่�อง 

การอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิ โดยเฉพาะแม่่น้ำำ��โขงที่่�เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� 

เกี่่�ยวกัับพืืช สััตว์์น้้า ระบบนิิเวศ ป่่าที่่�เป็็นแหล่่งการเกิิดขึ้้�นของต้้นไม้้ สมุุนไพร 

และสััตว์์ป่่า ซึ่่�งล้้วนต่่างแสดงถึึงความอุุดมสมบููรณ์์ของระบบนิิเวศที่่�จะนำำ�มา 

เป็็นทรััพยากรการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ที่่�มีประสิิทธิิภาพมากกว่่าการที่่� 

มนุุษย์์สร้้างขึ้้�นเอง
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ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป

	 1. ควรนำำ�กระบวนการจััดการความรู้้�ในชุุมชนอื่่�นมาวิิเคราะห์์ 

เปรีียบเทีียบกััน เพื่่�อค้้นหาชุุมชนที่่�มี ศัักยภาพในการจััดการความรู้้�ด้้าน 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การเป็็นพื้้�นที่่�ต้นแบบด้้านการจััดการ 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ให้้แก่่ชุุมชนในพื้้�นที่่�อื่่�นต่่อไป

	 2. ควรมีีการศึึกษาให้้ทัันต่่อเหตุุการณ์์ปััจจุุบัันที่่�เกิิดขึ้้�น เช่่น 

การแพร่่ระบาดของ COVID 19 ที่่�ส่่งผลต่่อการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ใน 

พื้้�นที่่�ท่องเที่่�ยวสามเหลี่่�ยมทองคำำ�
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