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Abstract

The purposes of this research were to: (1) investigate the current conditions, problems, 

and needs for developing desirable characteristics in terms of self-esteem and emotion 

regulation among early childhood pre-service teachers; and (2) develop and validate a 

transformative learning model for enhancing these desirable characteristics. The study 

consisted of two phases. The first phase involved qualitative data collection through focus 

group discussions with nine early childhood pre-service teachers and in-depth interviews 

with three experts. The second phase involved synthesizing the findings with Mezirow’s 

Transformative Learning Theory to develop the learning model and examining its quality 

through evaluation by seven experts.

The findings revealed that early childhood pre-service teachers experienced low 

self-confidence during professional practice, particularly in classroom management and 

dealing with children’s behaviors. In addition, they lacked systematic emotion regulation 

processes and encountered a gap between theoretical learning and practical application. 

Consequently, they expressed a need for learning experiences based on simulated  

situations within a psychologically safe environment. The developed transformative  

learning model consisted of five stages: (1) Disorienting Dilemma, (2) Critical Reflection,  
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(3) Rational Discourse, (4) Action Planning, and (5) Meaning Making. The quality evaluation 

indicated that the model and its implementation manual achieved content validity indices 

ranging from 0.86 to 1.00. The research instruments demonstrated content validity indices 

ranging from 0.67 to 1.00. The desirable characteristics scale yielded a reliability coefficient 

of 0.87. Furthermore, the overall quality of the model was rated at the highest level by 

the experts (X = 4.78, SD = 0.21)

Keywords:	 self-esteem, emotion regulation, pre-service early childhood teachers, 

transformative learning, desirable characteristics, human capital development
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บทคััดย่่อ

การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสภาพปััจจุุบััน ปััญหา และความต้้องการจำเป็็นในการ

พัฒันาคุณุลักัษณะอันัพึงึประสงค์ด์้า้นการเห็น็คุณุค่า่ในตนเองและการกำกับัอารมณ์ข์องนิสิิิตครูปูฐมวัยั 2) พัฒันา

และตรวจสอบคุุณภาพรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อเพิ่่�มพููนคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ฯ  

การวิิจััยแบ่่งเป็็น 2 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ การศึึกษาข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากการสนทนากลุ่่�มกัับนิิสิิตครููปฐมวััย 9 คน 

และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน การสัังเคราะห์์ข้้อมููลร่่วมกัับทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง

ของแจ๊๊ค เมซิิโรว์์ เพื่่�อออกแบบรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� และการตรวจสอบคุุณภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 7 คน

ผลการวิิจััยพบว่่า นิิสิิตครููปฐมวััยเผชิิญความไม่่มั่่�นใจในการฝึึกปฏิิบััติิวิิชาชีีพ โดยเฉพาะการจััดการ

ชั้้�นเรีียนและการรัับมืือพฤติิกรรมเด็็ก อีีกทั้้�งขาดกระบวนการกำกัับอารมณ์์ที่่�เป็็นระบบ รวมถึึงการพบช่่องว่่าง

ระหว่่างการเรีียนทฤษฎีีกัับการนำไปปฏิิบััติิจริง จึึงต้้องการการเรีียนรู้้�ผ่านสถานการณ์์จำลองในพื้้�นที่่�ปลอดภัย 

รูปูแบบการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�พัฒันาขึ้้�นประกอบด้ว้ยกระบวนการ 5 ขั้้�นตอน ได้แ้ก่ ่ขั้้�นเห็น็ปัญัหา ขั้้�นคิดิไตร่ต่รอง

เชิิงวิิพากษ์ ขั้้�นแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่างมีีเหตุุผล ขั้้�นวางแผนปฏิิบััติิ และขั้้�นสร้างความหมายใหม่่ ผลการ 

ตรวจสอบคุณภาพ พบว่า รููปแบบและคู่่�มืือการใช้้รููปแบบมีีค่าดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 0.86-1.00  

เครื่่�องมืือเก็็บรวบรวมข้้อมููลมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องอยู่่�ระหว่่าง 0.67-1.00 แบบวััดคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์

มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.87 และผลการประเมิินคุุณภาพรููปแบบโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  

(X = 4.78, S.D. = 0.21)
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บทนำ 

วิิกฤตการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (โควิิด-19) ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2563 ส่่งผล 

กระทบต่อ่ระบบการศึกึษาทั่่�วโลกอย่างกว้า้งขวาง สถานศึกึษาทุุกระดัับต้อ้งปรัับเปลี่่�ยนการจััดการเรีียนการสอน

ไปสู่่�รูปูแบบออนไลน์อ์ย่า่งเร่ง่ด่ว่น ส่ง่ผลให้ผู้้้�เรีียนจำนวนมากขาดโอกาสในการพัฒันาทักัษะทางสังัคม การสื่่�อสาร 

และการเรีียนรู้้�ผ่่านปฏิิสััมพัันธ์์ในสถานการณ์์จริิง (OECD, 2020) โดยเฉพาะกลุ่่�มเยาวชนเจเนอเรชััน Z ซึ่่�งอยู่่�

ในช่่วงเตรีียมความพร้้อมสู่่�การศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาและการประกอบวิิชาชีีพในอนาคต แม้้จะสามารถปรัับตััว

กัับเทคโนโลยีีดิจิิทััลได้้ดีี แต่่การขาดประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ในบริิบทจริงได้้ส่่งผลต่่อการพััฒนาทัักษะชีีวิิตและ

ทัักษะวิิชาชีีพที่่�จำเป็็น (ศููนย์์วิิจััยกสิิกรไทย, 2564) สำหรัับการผลิิตครููปฐมวััย ผลกระทบดัังกล่่าวมีีความสำคััญ

มากยิ่่�งขึ้้�น เนื่่�องจากหลัักสููตรมุ่่�งพััฒนาทั้้�งความรู้้� ทัักษะการสอน และคุุณลัักษณะภายในของความเป็็นครูู ซึ่่�ง

ต้อ้งอาศััยการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ตรงและการปฏิสัิัมพันัธ์ก์ับัผู้้�อื่่�น รัตันวดีี รอดภิริมย์ ์(2565) ชี้้�ให้เ้ห็น็ปัญัหา

สำคัญัของครูปูฐมวััย ได้แ้ก่ ่การขาดความเข้า้ใจธรรมชาติขิองเด็ก็ การขาดความอดทนและความมุ่่�งมั่่�นในวิชิาชีีพ 

รวมถึึงการขาดความสามารถในการจััดการอารมณ์์ ขณะที่่�นิิสิิตครููในปััจจุุบัันเติิบโตในสัังคมดิิจิิทััลที่่�คุ้้�นเคยกัับ

การตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว จึึงอาจเผชิิญความท้้าทายเมื่่�อต้องปฏิิบััติิงานในวิิชาชีีพที่่�ต้้องใช้้ความอดทน ความ

ยืืดหยุ่่�นทางอารมณ์์ และการรัับมืือกัับสถานการณ์์ที่่�ซัับซ้้อน (ภวิิกา ภัักษา และนิิรมล จัันทร์์สุุวรรณ, 2565) 

สอดคล้้องกัับดนุลดา จามจุุรีี (2563) ที่่�เสนอว่า แม้้การจััดการเรีียนรู้้�เชิิงรุุกจะช่่วยพััฒนาความรู้้�และทัักษะ

ภายนอกของผู้้�เรีียนได้้ดีี แต่่ยัังไม่่เพีียงพอต่่อการพััฒนามิิติิภายในที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความคิิด ความเชื่่�อ และการ

จััดการอารมณ์์ ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำคััญของการเติิบโตในวิิชาชีีพครูู

คุณุลักัษณะอันัพึงึประสงค์ข์องนิสิิติครูปูฐมวัยัมิไิด้้หมายถึงึเพีียงความรู้้� ทักัษะการสอน หรืือคุณุธรรม

จริิยธรรมเท่่านั้้�น หากยัังครอบคลุุมถึึงสมรรถนะทางสัังคมและอารมณ์์ (Socio-emotional Competence)  

ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำคััญของการปฏิิบััติิวิิชาชีีพครููในสัังคมที่่�มีีความหลากหลายทั้้�งด้้านวััฒนธรรม ความเชื่่�อ และ

ความแตกต่่างระหว่่างบุุคคล (พััชริินทร์์ รุุจิิรานุุกููล, 2560) การเรีียนรู้้�ด้้านสัังคมและอารมณ์์ (Social and 

Emotional Learning: SEL) จึึงได้้รัับความสนใจมากขึ้้�นในฐานะกลไกสำคััญที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความตระหนััก

รู้้�ในตนเอง เข้า้ใจอารมณ์ข์องตน สร้า้งความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีีกับัผู้้�อื่่�น และเคารพความแตกต่า่งระหว่า่งบุคุคล (Oberle 

& Schonert-Reichl, 2016) โดยเฉพาะการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง (Self-Esteem) และการกำกัับอารมณ์์ 

(Emotion Regulation) ซึ่่�งเป็น็คุณุลักัษณะสำคััญที่่�ช่ว่ยเสริมิสร้า้งความมั่่�นคงทางจิิตใจ ความเชื่่�อมั่่�นในศักัยภาพ

ของตน และความสามารถในการจััดการอารมณ์์ภายใต้้สถานการณ์์กดดััน อัันเป็็นพื้้�นฐานของการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

ครููอย่่างเหมาะสม
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งานวิจิัยัทั้้�งในและต่่างประเทศสนับสนุนความสำคััญของคุุณลัักษณะดัังกล่าวอย่างต่่อเน่ื่�อง โดย Colker 

(2008) ชี้้�ให้้เห็็นว่่าความอดทน ความพากเพีียร และความยืืดหยุ่่�นทางจิิตใจ ซึ่่�งเป็็นคุุณลัักษณะสำคััญของ 

ครููปฐมวััย มีีรากฐานมาจากการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง ขณะที่่� Byun และ Jeon (2023) พบว่่าการกำกัับอารมณ์์

มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับการเห็็นคุุณค่่าในตนเองและพฤติิกรรมการสอนเชิิงบวก นอกจากนี้้� Taxer และคณะ 

(2015) รวมถึึง Wang และคณะ (2023) ยัังพบว่่าการกำกัับอารมณ์์ของครููมีีความสััมพัันธ์์กัับคุุณภาพการสอน 

สภาพแวดล้้อมในห้้องเรีียน ความพึึงพอใจในการทำงาน และการลดภาวะหมดไฟ ส่่วน Li และคณะ (2025) 

รายงานว่่าครููปฐมวััยจำนวนมากยัังคงเผชิิญความเครีียดและภาวะหมดไฟในระดัับสููง โดยเฉพาะภายหลัังวิิกฤต

โควิิด-19 อย่างไรก็็ตาม Lew และ Choi (2025) พบว่า งานวิิจััยส่่วนใหญ่่ยัังมุ่่�งศึึกษาในกลุ่่�มครููที่่�ปฏิิบััติิงาน

แล้้ว ขณะที่่�การพััฒนาการเห็็นคุุณค่่าในตนเองและการกำกัับอารมณ์์ของนัักศึึกษาครููในช่่วงก่่อนออกฝึึก

ประสบการณ์์วิิชาชีีพยัังได้้รัับความสนใจค่่อนข้้างน้้อย ทั้้�งที่่�เป็็นช่่วงเวลาสำคััญในการวางรากฐานคุุณลัักษณะ

ภายในที่่�จำเป็็นต่่อการประกอบวิิชาชีีพครููในอนาคต

ความสำคััญของการพััฒนาการเห็็นคุุณค่่าในตนเองและการกำกัับอารมณ์์ยิ่่�งปรากฏชัดในบริบทของ 

ครููปฐมวััย เนื่่�องจากครููต้้องทำงานกัับเด็็กอายุุ 0-6 ปีี ซึ่่�งยัังไม่่สามารถควบคุุมอารมณ์์และพฤติิกรรมของตนเอง

ได้้ งานวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่า สมรรถนะทางสัังคมและอารมณ์์ของครููมีีบทบาทสำคััญต่่อพััฒนาการของเด็็ก โดย 

Malmberg และคณะ (2025) พบว่่าสมรรถนะดัังกล่่าวช่่วยส่่งเสริิมการกำกัับอารมณ์์ของเด็็ก ขณะที่่� Doyle 

และคณะ (2024) กล่่าวว่่า เด็็กเรีียนรู้้�การควบคุุมอารมณ์์ผ่่านกระบวนการกำกัับอารมณ์์ร่่วม (Co-regulation) 

และปฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัครูโูดยตรง ดังันั้้�น คุณุภาพของครูจูึงึส่ง่ผลต่อ่ทั้้�งการเรีียนรู้้�และพัฒันาการทางอารมณ์ข์องเด็ก็

ในระยะยาว การเตรีียมนิิสิิตครููปฐมวััยจึึงไม่่อาจมุ่่�งเน้้นเฉพาะความรู้้�และทัักษะการสอน แต่่จำเป็็นต้้องพััฒนา

คุณุลัักษณะภายในที่่�เกี่่�ยวข้องกับัความมั่่�นคงทางอารมณ์์ การเห็น็คุุณค่่าในตนเอง และความสามารถในการรัับมืือ

กัับสถานการณ์์ท้้าทายทางวิิชาชีีพ (รััตนวดีี รอดภิิรมย์์, 2565)

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า แม้้งานวิิจััยจำนวนมากจะยืืนยัันความสำคััญของการเห็็นคุุณค่่า 

ในตนเองและการกำกัับอารมณ์์ต่่อการปฏิิบััติิวิิชาชีีพครูู แต่่ยัังปรากฏช่่องว่่างเกี่่�ยวกัับรููปแบบหรืือกระบวนการ

พััฒนาคุุณลัักษณะดัังกล่าวในกลุ่่�มนิิสิิตครููปฐมวััยก่่อนออกฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพ ผู้้�วิิจััยจึึงเลืือกใช้้ทฤษฎีีการ

เรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง (Transformative Learning Theory) ของ Mezirow (1978) เป็็นกรอบแนวคิด 

ในการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� เนื่่�องจากเป็็นแนวคิดที่่�มุ่่�งเปลี่่�ยนแปลงกรอบความคิิด ความเชื่่�อ และ 

มุุมมองของผู้้�เรีียนผ่่านการเผชิิญสถานการณ์์ที่่�ท้้าทาย การสะท้้อนคิิดเชิิงวิิพากษ์์ และการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัับ

ผู้้�อื่่�น งานวิจิัยัที่่�ผ่า่นมาแสดงให้้เห็็นว่่า กระบวนการดัังกล่าวสามารถส่งเสริมการพััฒนาคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์

ทางวิิชาชีีพ ความมั่่�นคงทางอารมณ์์ และการเข้้าใจตนเอง (Christie et al., 2015) จึึงเป็็นแนวทางที่่�มีีศัักยภาพ

ในการส่ง่เสริมการเห็น็คุณุค่า่ในตนเองและการกำกับัอารมณ์ข์องนิสิิติครูปูฐมวัยั อันัจะนำไปสู่่�ความพร้อ้มในการ

ปฏิิบััติิวิิชาชีีพครููในอนาคต



88
การศึึกษาเพื่่�อการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อเพิ่่�มพููนคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย

ธนภร อิินต๊๊ะสิิน, สุุกััลยา สุุเฌอ และปานเพชร ร่่มไทร

จากสภาพปััญหาและบริบิทความท้้าทายดังักล่า่ว รวมทั้้�งผลการศึกึษาเอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

ผู้้�วิิจััยเห็็นความจำเป็็นในการพััฒนาคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย โดยเฉพาะการเห็็นคุุณค่่าใน

ตนเองและการกำกัับอารมณ์์ ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำคััญของความพร้้อมในการปฏิิบััติิวิิชาชีีพครููปฐมวััย การวิิจััย 

ครั้้�งน้ี้�จึงึมุ่่�งพัฒันารูปูแบบการจัดัการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง (Transformative Learning) โดยประยุกุต์แ์นวคิดิ

ของ Mezirow มาออกแบบเป็็นกระบวนการเรีียนรู้้� 5 ขั้้�น ได้้แก่่ ขั้้�นเห็็นปััญหา ขั้้�นคิิดไตร่ตรองเชิิงวิิพากษ์  

ขั้้�นแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่างมีีเหตุุผล ขั้้�นวางแผนปฏิิบััติิ และขั้้�นสร้างความหมายใหม่่ เพื่่�อส่่งเสริมให้้นิิสิิตครููได้้

ทบทวนความคิิด ความเชื่่�อ และประสบการณ์์ของตนเอง เกิิดการเรีียนรู้้�จากภายใน สามารถพัฒนาการเห็็น

คุุณค่่าในตนเองและการกำกัับอารมณ์์ได้้อย่างเหมาะสม อัันจะนำไปสู่่�การเตรีียมความพร้้อมทางวิิชาชีีพและ 

การพััฒนาความเป็็นครููปฐมวััยที่่�มีีคุุณภาพในอนาคต

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

1.	 เพื่่�อศึกึษาสภาพปััจจุบััน ปัญัหาและความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาคุุณลัักษณะอันัพึึงประสงค์์

2.	 เพื่่�อสร้างและตรวจสอบคุณภาพรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง เพ่ื่�อเพิ่่�มพููน

คุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย 

การทบทวนวรรณกรรม 

ผู้้�วิิจััยได้้สัังเคราะห์์แนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อใช้้เป็็นฐานรากเชิิงทฤษฎีีในการพััฒนา

รูปูแบบการจัดัการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง สำหรับัเพิ่่�มพูนูคุณุลักัษณะอันัพึงึประสงค์ข์องนิสิิติครูปูฐมวัยั ได้แ้ก่่ 

การเห็็นคุุณค่่าในตนเอง และการกำกัับอารมณ์์ โดยอาศััยแนวคิิดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงของ Mezirow 

(2000) เป็็นกรอบแนวคิดหลััก เน่ื่�องจากเป็็นทฤษฎีีที่่�มุ่่�งพััฒนาผู้้�เรีียนจากการเปลี่่�ยนแปลงภายใน ผ่่านการ

ทบทวนกรอบอ้างอิงิเดิิม การสะท้อ้นคิดิเชิงิวิพิากษ์ ์และการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่างมีีเหตุผุล จนนำไปสู่่�การปรับั

เปลี่่�ยนความคิิด ความเชื่่�อ ค่่านิิยม และพฤติิกรรม Mezirow (2000) อธิิบายว่่า การเปลี่่�ยนแปลงภายในมััก

เริ่่�มต้้นจากการเผชิิญสถานการณ์์ที่่�ท้้าทายความเชื่่�อเดิิมหรืือภาวะวิิกฤตที่่�ทำให้้สัับสน ซึ่่�งกระตุ้้�นให้้บุุคคลกลัับ

มาทบทวนและตั้้�งคำถามต่่อกรอบอ้างอิงิของตนเอง ผ่่านกระบวนการสะท้อ้นคิดิเชิงิวิพิากษ์แ์ละการแลกเปลี่่�ยน

มุุมมองกัับผู้้�อื่่�น ก่่อนจะสร้้างความหมายใหม่่ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นและครอบคลุุมมากขึ้้�น กระบวนการดัังกล่่าวจึึงมีี

ศักัยภาพในการพัฒันาคุณุลักัษณะภายในของนิสิิิตครูปูฐมวัยั ซึ่่�งเกี่่�ยวข้อ้งกับัการรับัรู้้�ตนเอง การจััดการอารมณ์์ 

และการเติิบโตทางวิิชาชีีพ
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สำหรัับคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ที่่�ผู้้�วิิจััยมุ่่�งพััฒนา ประกอบด้้วยการเห็็นคุุณค่่าในตนเองและ 

การกำกัับอารมณ์์ ซึ่่�งเป็็นรากฐานของการปฏิิบััติิวิิชาชีีพครููปฐมวััย การเห็็นคุุณค่่าในตนเองตามแนวคิดของ 

Rosenberg (1965) และ Coopersmith (1967) หมายถึึง การรัับรู้้� ยอมรัับ และประเมิินคุุณค่่าของตนเอง

ในทางบวก ซึ่่�งส่่งผลต่่อความเชื่่�อมั่่�น การตััดสิินใจ การเผชิิญปััญหา และความสามารถในการปรัับตััวต่่อ

สถานการณ์์ท้้าทาย บุุคคลที่่�มีีการเห็็นคุุณค่่าในตนเองในระดัับเหมาะสมจะสามารถยอมรัับข้้อจำกััดของตน  

เรีียนรู้้�จากความผิิดพลาด และรัักษาความมุ่่�งมั่่�นต่่อเป้้าหมายได้้ดีีกว่่าบุุคคลที่่�ประเมิินคุุณค่่าตนเองในทางลบ

ขณะเดีียวกันั Gross (1998) อธิบิายว่่า การกำกับัอารมณ์์เป็็นกระบวนการที่่�บุคุคลใช้้ในการตระหนักัรู้้�  

ควบคุุม และปรัับเปลี่่�ยนการตอบสนองทางอารมณ์์ให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์ โดยเฉพาะการปรัับเปลี่่�ยน 

ความหมายเชิิงรู้้�คิิด ซึ่่�งเป็็นการตีีความหรืือมองสถานการณ์์ใหม่่เพ่ื่�อลดผลกระทบของอารมณ์์เชิิงลบและเพิ่่�ม 

ความสามารถในการตอบสนองอย่่างมีีเหตุุผล ในบริิบทของนิิสิิตครููปฐมวััย ความสามารถดัังกล่่าวมีีความสำคััญ

อย่่างยิ่่�ง เนื่่�องจากต้้องเผชิิญกัับสถานการณ์์ที่่�ก่่อให้้เกิิดความกดดัันระหว่่างการเรีียนและการฝึึกประสบการณ์์

วิชิาชีีพ ทั้้�งการจัดัการพฤติกิรรมเด็ก็ การทำงานร่ว่มกับัผู้้�ปกครองและครูพูี่่�เล้ี้�ยง รวมถึงึความคาดหวังัต่่อบทบาท

ความเป็็นครูู

จากการศึกึษางานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง พบว่า่การเห็น็คุณุค่า่ในตนเองและการกำกับัอารมณ์ม์ีีความสัมัพันัธ์์

เกื้้�อหนุุนซึ่่�งกัันและกััน โดยการเห็็นคุุณค่่าในตนเองช่่วยเสริิมสร้้างความมั่่�นคงทางจิิตใจ ความเชื่่�อมั่่�น และความ

กล้า้เผชิญิปัญัหา ขณะที่่�การกำกับัอารมณ์์ช่ว่ยให้้บุคุคลสามารถจัดัการความเครีียด ความกังัวล และสถานการณ์์

กดดัันได้้อย่่างเหมาะสม คุุณลัักษณะทั้้�งสองประการจึึงเป็็นปััจจััยพื้้�นฐานที่่�ส่่งผลต่่อความพร้้อมทางวิิชาชีีพ 

ครููปฐมวััย ทั้้�งในด้้านการปฏิิบััติิงาน การสร้้างสััมพัันธภาพ และการเป็็นแบบอย่่างทางอารมณ์์ให้้แก่่เด็็ก

ดังันั้้�น ผู้้�วิจิัยัจึึงสังัเคราะห์์แนวคิดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงร่่วมกับัแนวคิดการเห็็นคุณุค่า่ในตนเอง

และการกำกัับอารมณ์ ์เพื่่�อใช้เ้ป็น็กรอบแนวคิดิเชิงิทฤษฎีใีนการพัฒันารูปูแบบการจัดัการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง 

5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ ขั้้�นเห็็นปััญหา ขั้้�นคิิดไตร่ตรองเชิิงวิิพากษ์์ ขั้้�นแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่างมีีเหตุุผล ขั้้�นวางแผน

ปฏิิบััติิ และขั้้�นสร้้างความหมายใหม่่ โดยมุ่่�งส่่งเสริมการเปลี่่�ยนแปลงภายในของนิิสิิตครููปฐมวััย อัันจะนำไปสู่่�

การพััฒนาการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง การกำกัับอารมณ์์ และความพร้้อมทางวิิชาชีีพครููปฐมวััยอย่่างเป็็นรููปธรรม
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กรอบแนวคิิดการวิิจััย 

ภาพประกอบที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ขั้นตอนที่ 1
การศึกษาสภาพปจจุบัน

ขั้นตอนที่ 2
การสรางและตรวจสอบรูปแบบ

การจัดการเรียนรูสูการเปลี่ยนแปลง

วิเคราะห
สภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการจำเปน

คุณลักษณะอันพึงประสงคของนิสิตครูปฐมวัย
ประกอบดวย 1) การเห็นคุณคาในตนเอง (Self-esteem)

2) การกำกับอารมณ (Emotional Regulation)

การศกึษาสภาพปจจบุนั ปญหาและความตองการ
จำเปน ในการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค 
ในดานการเห็นคุณคาในตนเองและการกำกับ
อารมณของนสิติครปูฐมวยั เพือ่นำขอมลูมาใชเปน
ฐานในการออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรูสู
การเปลี่ยนแปลง

องคประกอบของรูปแบบ
1. หลักการ
2. วัตถุประสงค
3. กระบวนการเรียนรูสูการเปลี่ยนแปลง 5 ขั้นตอน
   3.1 เห็นปญหา
   3.2 คิดไตรตรองเชิงวิพากษ
   3.3 แลกเปลี่ยนเรียนรูอยางมีเหตุผล
   3.4 วางแผนปฏิบัติ
   3.5 สรางความหมายใหม
4. การวัดและการประเมินผล

ที่่�มา: ธนภร อิินต๊๊ะสิิน (2569)

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย 

การศึกึษาครั้้�งนี้้�ได้ร้ับัการรัับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจิัยัในมนุุษย์ข์องมหาวิทิยาลััยบูรูพา 

โดยมีีเลขที่่�รัับรองจริิยธรรมการวิิจััย IRB4-121/2569 แบ่่งการดำเนิินการออกเป็็น 2 ขั้้�นตอน มีีโครงสร้้างและ

รายละเอีียด ดัังนี้้�

ขั้้�นตอนที่่� 1 การศึึกษาสภาพปััจจุบััน ปััญหาและความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาคุุณลัักษณะอััน

พึึงประสงค์์ เพ่ื่�อนำข้้อมููลมาใช้้เป็็นฐานในการออกแบบรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง มีีขั้้�นตอน

การดำเนิินงาน ดัังนี้้�
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ปีีที่่� 9 ฉบัับที่่� 1 มกราคม – มิิถุุนายน 2569

1.	ด้้ านแหล่่งข้้อมููล

1.1	นิ ิสิิตชั้้�นปีีที่่� 2-4 ที่่�มีีอายุุไม่่ต่่ำกว่่า 18 ปีี กำลัังศึึกษาในสาขาการศึึกษาปฐมวััย คณะศึึกษา

ศาสตร์ มหาวิิทยาลััยบููรพา ผ่่านการฝึึกปฏิิบััติิวิิชาชีีพระหว่่างเรีียนหรืือลงสัังเกตการสอน 

มาแล้้วมากกว่่า 10 ครั้้�ง จำนวน 9 คน ใช้้วิิธีีการคััดเลืือกแบบสมััครใจ ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ

วิิจััยจะเข้้าร่่วมการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) ผ่่านระบบ ZOOM ออนไลน์์

โปรแกรม จำนวน 1 ครั้้�ง หยุุดการสััมภาษณ์์เมื่่�อเกิิดความอิ่่�มตััวของข้้อมููล (Data 

Saturation) ข้้อมููลเริ่่�มซ้้ำและไม่่มีีประเด็็นใหม่่เกิิดขึ้้�น 

1.2	 ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 3 คน ประกอบด้้วย ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการศึึกษาปฐมวััย ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้า้นคุณุลักัษณะความเป็น็ครู/ูจิติวิทิยา และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านหลักัสูตรและการสอน ได้้มาโดย

การเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ใช้้การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth 

Interview) กัับผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ (Key Informants) เพื่่�อสำรวจและวิิเคราะห์์สภาพการณ์์

ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงในบริิบทการผลิิตครููปฐมวััย

2.	ตั ัวแปรที่่�ศึึกษา

2.1	ปั ัญหา และความต้้องการจำเป็็นในการเรีียนรู้้�เพื่่�อเพิ่่�มพููนคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ 

2.2	 แนวทางพััฒนา การนำทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงไปใช้้ในการจััดการเรีียนการสอน

3.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

ฉบัับที่่� 1 สนทนากลุ่่�มนิิสิิตชั้้�นปีีที่่� 2-4 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บข้้อมููลคืือ คำถามการสนทนา

กลุ่่�ม (Focus Group Discussion) ในประเด็็นต่่อไปนี้้� ประสบการณ์์จริิงระหว่่างการฝึึกปฏิิบััติิวิิชาชีีพระหว่่าง

เรีียน สภาวะทางอารมณ์์ การเห็็นคุุณค่่าในตนเอง และวิิธีีการจััดการอารมณ์์เม่ื่�อเผชิญสถานการณ์์กดดัน 

กระบวนการสะท้อ้นคิดิและการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ตรง ตลอดจนสำรวจปัญหา อุุปสรรค และความต้้องการ

จำเป็็นในการพััฒนาตนเองสู่่�การเป็็นครููปฐมวััย รวมถึึงความคาดหวัังต่่อรููปแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถ 

ส่่งเสริิมการเห็็นคุุณค่่าในตนเองและการกำกัับอารมณ์์ได้้อย่่างเหมาะสม

ฉบัับที่่� 2 สััมภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บข้้อมููลคืือ แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก  

(In-depth Interview Guide) กึ่่�งโครงสร้้าง (Semi-structured Interview) ในประเด็็นต่่อไปนี้้� ข้้อเสนอแนะ

ในการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ช่่วยส่่งเสริมการเห็็นคุุณค่่าในตนเองและการกำกัับอารมณ์์ของนิิสิิตครูู

ปฐมวััย การออกแบบสถานการณ์์จำลองและพื้้�นที่่�ปลอดภััยทางจิิตวิิทยา กระบวนการสะท้้อนคิิดเชิิงลึึก การ

ปรัับกรอบความคิิด การให้้ข้้อมููลย้้อนกลัับเชิิงสร้้างสรรค์์ ตลอดจนแนวทางการคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์และ

การเติิบโตสู่่�การเป็็นแบบอย่่างทางวิิชาชีีพ
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ขั้้�นตอนที่่� 2 การสร้้างและตรวจสอบคุุณภาพรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อเพิ่่�มพููน

คุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย 

การรวบรวมข้้อมููล นำผลจากการศึึกษาสภาพปััจจุบุันั ปัญัหา และความต้้องการจำเป็็น มาสังัเคราะห์์

ร่่วมกัับแนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อกำหนดองค์์ประกอบและกระบวนการของรููปแบบ

1.	ด้้ านแหล่่งข้้อมููล

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวน 7 คน ประกอบด้้วย ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการศึึกษาปฐมวััย 1 คน ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านคุุณลัักษณะความเป็็นครูู 1 คน ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านหลัักสููตรและการสอน 2 คน ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวััดและ

ประเมิินผล 1 คน ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นจิิตวิทิยา 1 คน และกระบวนกรด้า้นจิิตตปัญญา/การเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง 

1 คน

2.	ตั ัวแปรที่่�ศึึกษา ได้้แก่่ คุุณภาพของรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งประกอบด้้วย 

รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง คู่่�มืือการใช้้การเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง ได้้แก่่ แผนการจััดการ 

เรีียนรู้้�ตามรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง แบบวัดคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิต 

ครููปฐมวััย แบบสอบถามความคิิดเห็็นของนิิสิิตครููปฐมวััยที่่�มีีต่่อรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง

3.	 การสร้้างและการหาคุุณภาพเครื่�องมืือ ขั้้�นตอนในการสร้างและการหาคุุณภาพเคร่ื่�องมืือมีี 

รายละเอีียดดัังนี้้�
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การศึึกษาเพื่่�อการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อเพิ่่�มพููนคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย

ธนภร อิินต๊๊ะสิิน, สุุกััลยา สุุเฌอ และปานเพชร ร่่มไทร

ผลการวิิจััย

ขั้้�นตอนที่่� 1 ผลการศึกึษาสภาพปัจจุบุันั ปัญัหาและความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาคุณุลัักษณะ

อัันพึึงประสงค์์ในด้้านการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง และการกำกัับอารมณ์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย

ผลการสัังเคราะห์์การสนทนากลุ่่�มนิิสิิต เรื่่�อง สภาพปััจจุุบััน ปััญหา และความต้้องการ ในการพััฒนา

คุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย 

จากการศึึกษาข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ โดยใช้้การสนทนากลุ่่�ม กัับนิสิิตครููปฐมวััยจำนวน 9 คน ผู้้�วิิจััยได้้

ดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) การจััดหมวดหมู่่�เชิิงประเด็็น 

(Thematic Coding) และการวิิเคราะห์์เชิิงตีีความ (Interpretive Analysis) ภายใต้้กรอบแนวคิิดการเรีียนรู้้�สู่่�

การเปลี่่�ยนแปลง (Transformative Learning) ร่่วมกัับแนวคิดการสะท้้อนคิิด (Reflection) แบ่่งข้้อมูลผล 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลสามารถสรุุปสาระสำคััญได้้ดัังต่่อไปนี้้�

1.	ส ภาพปััจจุบุันัด้า้นการจัดัการตนเองและกำกับัอารมณ์์ของนิสิิิตครููปฐมวัยั และแรงกดดันของนิสิิติ

ครููปฐมวััยระหว่่างการฝึึกปฏิิบััติิวิิชาชีีพ ผลการวิิเคราะห์์พบว่่า นิิสิิตครููปฐมวััยส่่วนใหญ่่เผชิิญภาวะกดดันทาง

อารมณ์ร์ะหว่า่งการฝึกึประสบการณ์์วิชิาชีีพ โดยเฉพาะในสถานการณ์์ที่่�ต้้องจััดการชั้้�นเรีียน การรัับมืือพฤติกิรรม

เด็็ก และการทำงานร่่วมกัับครููพี่่�เลี้้�ยงและผู้้�ปกครอง ซึ่่�งอารมณ์์ที่่�ปรากฏอย่่างเด่่นชััด ได้้แก่่ ความกัังวล ความ

ไม่่มั่่�นใจ ความกลััวความผิิดพลาด ความหงุุดหงิิด และความสัับสนในการตััดสิินใจ ดัังสะท้้อนจากคำกล่่าวของ

นิิสิิต ความว่่า

“ตอนแรกรู้้�สึึกว่่าตััวเองยัังไม่่ดีีพอกัับการเป็็นครููเลย... ไม่่มั่่�นใจเรื่่�องการแสดงออก” (นิิสิิตคนที่่� 1)

“รู้้�สึึกกดดัันมากๆ ว่่าทำไมเราถึึงจััดการอะไรไม่่ได้้เลย” (นิิสิิตคนที่่� 5)

“กลััวว่่าเด็็กจะไม่่รััก ไม่่เคารพ หรืือเกลีียดเรา” (นิิสิิตคนที่่� 6)

อย่า่งไรก็ต็าม แม้น้ิสิิติจะเผชิญอารมณ์เ์ชิงิลบ แต่่พบว่า่นิิสิิตจำนวนหนึ่่�งสามารถใช้ก้ลยุทุธ์ใ์นการกำกับั

อารมณ์์ตนเองได้้อย่่างเหมาะสม เช่่น การหายใจลึึก การออกจากสถานการณ์์ชั่่�วคราว การคิิดเชิิงบวก การปรัับ

กรอบความคิิด และการแก้้ปััญหาเชิิงรุุก เช่่น การปรึึกษาเพื่่�อนหรืือครููพี่่�เลี้้�ยง

“พยายามตั้้�งสติิ หายใจเข้้าออก เพราะถ้้ายัังใจไม่่นิ่่�ง ทุุกอย่่างอาจแย่่กว่่าเดิิม” (นิิสิิตคนที่่� 5)

“จััดการอารมณ์์ด้้วยการเงีียบให้้ตัวเองได้้ใจเย็็นลง แล้้วเริ่่�มที่่�จะร้้องเพลงดึึงดููดความสนใจเด็็กใหม่่” 

(นิิสิิตคนที่่� 2)

“ใช้้น้้ำเสีียงที่่�ไม่่อ่่อนโยนเท่่าไหร่่ แต่่จะไม่่ขึ้้�นเสีียง... พยายามหาสิ่่�งให้้เขาโฟกััสแทน” (นิิสิิตคนที่่� 9)

ข้อ้ค้น้พบดังักล่า่วสะท้อ้นให้เ้ห็็นว่่า นิสิิติครูปูฐมวัยัยังัต้อ้งการการพัฒันาด้า้นการรู้้�เท่า่ทัันอารมณ์ต์นเอง 

และทัักษะการจััดการอารมณ์์ภายใต้้สถานการณ์์จริิง ซึ่่�งถืือเป็็นคุุณลัักษณะสำคััญของครููปฐมวััย
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วารสารพััฒนศาสตร์์ วิิทยาลััยพััฒนศาสตร์์ ป๋๋วย อึ๊๊�งภากรณ์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ปีีที่่� 9 ฉบัับที่่� 1 มกราคม – มิิถุุนายน 2569

2.	ก ารรัับรู้้�คุุณค่่าในตนเอง และกลยุุทธ์์การกำกัับอารมณ์์เพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาเฉพาะหน้้าของนิิสิิตครูู

ปฐมวััย

ผลการวิเิคราะห์พ์บว่า่ นิสิิติส่ว่นใหญ่ม่ีีการรับัรู้้�คุณุค่า่ในตนเอง และความเชื่่�อมั่่�นในความสามารถของ

ตนเอง อยู่่�ในระดับัปานกลาง โดยมักัเปรีียบเทีียบตนเองกับัเพื่่�อนหรืือครูพูี่่�เลี้้�ยง ส่ง่ผลให้เ้กิดิความรู้้�สึกึว่า่ตนเอง 

“ยัังไม่่ดีีพอ” ต่่อการเป็็นครูู

“เราเหน่ื่�อยแค่่นี้้�เอง เราอาจจะยัังทำไม่่เต็็มที่่�ก็็ได้้ ขนาดพวกหนููอยู่่�กันสองคนยัังเหน่ื่�อย

ขนาดนี้้� แล้้วครููพี่่�เลี่่�ยงที่่�เขาดููเด็็กคนเดีียว เขาจะต้้องเหนื่่�อยขนาดไหน” (นิิสิิตคนที่่� 9)

ทั้้�งนี้้� เมื่่�อได้้รัับประสบการณ์์ตรงจากการปฏิิบััติิการสอนจริิง นิิสิิตจำนวนมากเริ่่�มมีีมุุมมองต่่อตนเอง

ในเชิิงบวกมากขึ้้�น และมองว่่าความผิิดพลาดเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการเรีียนรู้้� ซึ่่�งสะท้้อนแนวโน้้มของการ

เกิิดความคิิดแบบเติิบโต 

ประเด็น็ดังักล่า่วแสดงให้เ้ห็น็ว่า่ ประสบการณ์ต์รงและการได้้รับัการสนับสนุนุทางจิิตใจจากผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง 

มีีบทบาทสำคััญต่่อการพััฒนาความมั่่�นใจและคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ที่่�จำเป็็นต่่อการประกอบวิิชาชีีพครููของ

นิิสิิตครููปฐมวััย

3.	ก ระบวนการสะท้้อนคิิดและการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ตรงผ่่านการลองผิิดลองถููกของนิิสิิตครูู

ปฐมวััย

“เด็ก็ๆ ในห้้องก็็เหมืือนคุุณครููของเราอีีกที ีเรียีนรู้้�นิสิัยัของเด็็กแต่่ละคน เรียีนรู้้�วิธิีกีารจััดการ

เวลาที่่�เกิิดเหตุุการณ์์แบบนี้้�ขึ้้�น” (นิิสิิตคนที่่� 8)

“หนููมองว่า่มันัเป็น็ประสบการณ์ท์ี่่�ดีีค่ะ่ เราได้้ลองทำอะไรหลายๆ อย่า่ง ได้้คอยหาวิธิีใีหม่่ๆ 

มาใช้้กัับเด็็ก...หนููไม่่ได้้ไม่่เก่่ง ไม่่ได้้ทำไม่่เป็็น แต่่อยู่่�ในช่่วงกำลัังเรีียนรู้้�ค่่ะ” (นิิสิิตคนที่่� 9)

ผลการวิิเคราะห์์พบว่า นิิสิิตส่วนใหญ่่สามารถตีีความประสบการณ์์เชิิงลบในฐานะ “โอกาสในการ 

เรีียนรู้้�” มากกว่า่การมองว่า่เป็น็ “ความล้ม้เหลว” ซึ่่�งเป็น็ลักัษณะสำคัญัของกระบวนการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง 

อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อพิิจารณาคุุณภาพของการสะท้้อนคิิด พบความแตกต่่างอย่่างชััดเจนระหว่่างนิิสิิต 

ที่่�สามารถสะท้้อนคิิดเชิิงลึึก กัับนิิสิิตที่่�สะท้้อนคิิดเพีียงเพื่่�อให้้ครบตามภาระงาน โดยนิิสิิตกลุ่่�มแรกสามารถ 

เชื่่�อมโยงเหตุุการณ์์กัับอารมณ์์ ความคิิด และแนวทางพััฒนาตนเองได้้อย่่างเป็็นระบบ ขณะที่่�อีีกกลุ่่�มยัังคงอยู่่� 

ในระดัับการบรรยายเหตุุการณ์์แบบผิิวเผิิน

ข้อ้ค้น้พบนี้้�สะท้อ้นว่า่ การจััดการเรีียนรู้้�ในหลัักสูตูรครูคูวรส่ง่เสริม “การสะท้้อนคิดิอย่างมีีความหมาย” 

มากกว่า่การเขีียนรายงานเชิงิบังัคับั และควรออกแบบเคร่ื่�องมืือหรืือกิจกรรมที่่�ช่ว่ยพััฒนาทัักษะการคิิดใคร่่ครวญ

อย่่างเป็็นระบบ
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การศึึกษาเพื่่�อการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อเพิ่่�มพููนคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย

ธนภร อิินต๊๊ะสิิน, สุุกััลยา สุุเฌอ และปานเพชร ร่่มไทร

4.	ปั ัญหาและอุุปสรรคในการพััฒนาคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพบว่่า อุุปสรรคสำคััญที่่�ส่่งผลกระทบและขััดขวางการพััฒนาคุุณลัักษณะอัันพึึง

ประสงค์์ในการเป็็นครููปฐมวััยของนิิสิิต สามารถจำแนกออกได้้เป็็น 2 มิิติิหลััก ดัังนี้้�

4.1	อุ ุปสรรคจากภายในตนเอง นิิสิิตสะท้้อนปััญหาเกี่่�ยวกัับความไม่่มั่่�นใจในตนเอง ความกลัว

การผิิดพลาด ความกัังวลต่่อการถููกตััดสิินจากผู้้�อื่่�น และการไม่่กล้้าแสดงออก

ประเด็็นดัังกล่่าวสะท้้อนว่่า นิิสิิตครููจำนวนมากยัังขาดความมั่่�นคงทางจิิตใจ และความเชื่่�อมั่่�นใน

บทบาทวิิชาชีีพครูู ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจ การสื่่�อสาร และการจััดการชั้้�นเรีียน

4.2	อุ ุปสรรคจากบริิบทการจััดการเรีียนรู้้� พบปััญหาเรื่่�องช่่องว่่างระหว่่างทฤษฎีีกัับการปฏิิบััติิ 

โดยนิิสิิตจำนวนหนึ่่�งระบุุว่่า ความรู้้�ที่่�ได้้รัับในมหาวิิทยาลััยไม่่สามารถนำไปใช้้ในสถานการณ์์จริงได้้อย่างตรงตััว 

รวมทั้้�งขาดโอกาสในการฝึึกปฏิิบััติิและรัับมืือกัับสถานการณ์์จริิงก่่อนออกฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพ

ผลการศึึกษาส่่วนนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นถึึงความจำเป็็นในการออกแบบหลัักสููตรและกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่� 

เชื่่�อมโยงระหว่่างทฤษฎีีกัับสถานการณ์์จริิงมากยิ่่�งขึ้้�น

5.	 ความต้้องการจำเป็็นและรููปแบบการเรีียนรู้้�เพื่่�อพัฒนาคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครูู

ปฐมวััย

ผลการวิิเคราะห์์ความต้้องการจำเป็็น จากการระดมความคิิดเห็็นและการสะท้้อนคิิดของนิิสิิตพบว่า 

นิิสิิตครููปฐมวััยมีีความต้้องการพััฒนาสมรรถนะและคุุณลัักษณะตนเองในหลายมิิติิ โดยสามารถจััดลำดัับความ

ต้้องการจำเป็็นเร่่งด่่วนได้้เป็็น 6 ด้้านหลััก ได้้แก่่ 

1. ความมั่่�นใจในการพููดและการแสดงออก

2. ทัักษะการจััดการชั้้�นเรีียน

3. การออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบ Active Learning

4. การจััดการอารมณ์์ตนเอง

5. ความเข้้าใจพััฒนาการและจิิตวิิทยาเด็็กปฐมวััย

6. ทัักษะการสื่่�อสารกัับเด็็กและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

นอกจากนี้้� ในมิิติิของกระบวนการส่่งเสริมผลการศึึกษาพบว่า นิิสิิตส่่วนใหญ่่มีีความต้้องการรููปแบบ

การเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการสร้าง “พื้้�นที่่�ปลอดภัย” ที่่�เปิิดโอกาสให้้ได้้ทดลองปฏิิบััติิและสามารถลองผิิดลองถููกได้้โดย

ไม่ถู่กูตัดัสินิ ความต้้องการดัังกล่าวสะท้้อนผ่่านรููปแบบกิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�นิสิิติคาดหวััง เช่น่ การจัดัสถานการณ์์

จำลอง และการแสดงบทบาทสมมติิ เพื่่�อเตรีียมความพร้้อม ตลอดจนกระบวนการสะท้้อนคิิดอย่่างมีีระบบ  

ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น นิิสิิตยัังให้้ความสำคััญกัับการได้้รัับข้้อมููลย้้อนกลัับเชิิงสร้้างสรรค์์ โดยเฉพาะเทคนิิคแบบแซนด์์วิิช 

(Sandwich Feedback) ซึ่่�งเป็็นการสื่่�อสารที่่�ผสมผสานระหว่่างการชื่่�นชม การชี้้�แนะแนวทางแก้้ไข และ 

การสร้า้งพลัังใจ ซึ่่�งจะช่ว่ยลดความรู้้�สึกสะเทืือนใจจากการถููกประเมิินและช่ว่ยสร้า้งแรงจููงใจในการพััฒนาตนเอง

อย่่างต่่อเนื่่�อง	
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วารสารพััฒนศาสตร์์ วิิทยาลััยพััฒนศาสตร์์ ป๋๋วย อึ๊๊�งภากรณ์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ปีีที่่� 9 ฉบัับที่่� 1 มกราคม – มิิถุุนายน 2569

การตีีความเชิงิวิชิาการ เม่ื่�อพิจิารณาในภาพรวม พบว่า นิสิิติครููปฐมวััยกำลัังอยู่่�ในช่่วงเปลี่่�ยนผ่า่นจาก 

“ผู้้�เรีียน” ไปสู่่� “วิิชาชีีพครูู” ซึ่่�งกระบวนการดัังกล่าวก่อให้้เกิิดภาวะสั่่�นคลอนทางความคิิดความเชื่่�อเดิิม 

(Disorienting Dilemma) ตามแนวคิิดของ Mezirow ที่่�อธิิบายว่่า การเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงมัักเกิิดขึ้้�นเมื่่�อ

บุุคคลเผชิิญประสบการณ์์ที่่�ท้้าทายกรอบความคิิดเดิิมของตนเอง

ผลการศึึกษาครั้้�งนี้้�จึึงสะท้้อนว่่า การพััฒนาคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย ไม่่ควร 

มุ่่�งเน้้นเพีียงสมรรถนะด้า้นวิชิาการหรืือทักษะการสอนเท่่านั้้�น แต่่จำเป็็นต้้องพััฒนาด้า้นจิิตใจ อารมณ์์ การสะท้้อน

คิิด การรัับรู้้�คุุณค่่าในตนเอง และความสามารถในการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์จริิงควบคู่่�กัันไป

สรุุปข้้อค้้นพบ จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากการสนทนากลุ่่�มกัับนิิสิิตครููปฐมวััยได้้ว่่า นิิสิิต

ครููปฐมวััยพบปััญหาความไม่่มั่่�นใจในตนเองทั้้�งการพููด การแสดงออก เป็็นปััญหาแกนกลางสำคััญ อัันเป็็นผลมา

จากการขาดประสบการณ์จ์ริง ขาดทักษะการจััดการชั้้�นเรีียน ต้อ้งการพื้้�นที่่�ปลอดภัยในการเรีียนรู้้� ในการสะท้้อน

คิิดเรื่่�องการกำกัับอารมณ์์ และเปิิดเผยความเปราะบางทางความรู้้�สึึก ซึ่่�งเป็็นปััจจััยที่่�ช่่วยส่่งเสริิมการเติิบโต 

ทางวิิชาชีีพของนิิสิิตครููปฐมวััย นำไปสู่่�การพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ตอบสนองต่่อการสร้้างครููปฐมวััย 

ต่่อไป

ผลการสัังเคราะห์์การสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ เรื่่�อง จากสภาพปััจจุุบััน ปััญหา และความต้้องการ

ในการพััฒนาคุณุลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครูปฐมวัยั เพื่่�อนำไปสู่่�การสร้้างรููปแบบการจัดัการเรียีนรู้้�สู่่�

การเปลี่่�ยนแปลง

ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิงคุุณภาพผ่่านการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกแบบกึ่่�งโครงสร้าง (Semi-

structured Interview) ร่่วมกับัผู้้�ทรงคุุณวุุฒิเิฉพาะทางจำนวน 3 ท่่าน ประกอบด้ว้ย ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการศึกึษา

ปฐมวััย 1 คน ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านจิิตวิิทยาและการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง 1 คน และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านความเป็็น

ครูู 1 คน โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อรวบรวมข้้อเสนอแนะ กลยุุทธ์์ และแนวปฏิิบััติิที่่�เป็็นรููปธรรมในการนำไป

ออกแบบรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้� สามารถสรุุปผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลแยกตามมิิติิความเชี่่�ยวชาญได้้ดัังนี้้�

ผู้้�เชี่่�ยวชาญคนที่่� 1 มิิติิด้้านการศึึกษาปฐมวััย 

1.	 ประเด็็นปััญหา การปรัับลดหลัักสููตรจาก 5 ปีี เหลืือ 4 ปีี ส่่งผลให้้นิิสิิตชั้้�นปีีที่่� 1 เผชิิญชั้้�นเรีียน

จริงิในสถานศึกึษาเร็ว็ขึ้้�น ส่ง่ผลกระทบ 2 ด้า้น คืือ 1) ด้้านสภาวะอารมณ์ ์ทำให้น้ิสิิิตเกิดิความเครีียดเฉีียบพลันั 

สภาวะอารมณ์เ์ชิงิลบตกค้า้ง และเกิดิภาวะย้อ้นแย้ง้ในตนเองอันันำไปสู่่�การลดทอนคุณุค่า่และเกิดิความไม่ม่ั่่�นใจ

ในตนเอง และ 2) ด้้านการเรีียนรู้้� ที่่�ก่่อให้้เกิิดช่่องว่่างระหว่่างภาคทฤษฎีีกัับการปฏิิบััติิจริิง ทำให้้นิิสิิตจำทฤษฎีี

ได้้แต่่ประยุุกต์์ใช้้ไม่่เป็็น และต้้องเรีียนรู้้�ผ่่านการลองผิิดลองถููกอัันนำไปสู่่�การหมดกำลัังใจได้้ง่่าย

2.	ข้้ อเสนอเชิิงกลยุุทธ์์ จััดกิิจกรรมผ่่านสถานการณ์์จำลอง ใช้้บทบาทสมมติิ เพื่่�อฝึึกสมองส่่วนหน้้า

ในการระงัับอารมณ์์ก่่อนลงพื้้�นที่่�จริิง โดยบรรจุุสถานการณ์์วิิกฤต 3 กลุ่่�มหลััก คืือ วิิกฤตพฤติิกรรมเด็็ก วิิกฤต

ปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�ปกครอง และวิิกฤตระบบ/ครููพี่่�เลี้้�ยง
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ธนภร อิินต๊๊ะสิิน, สุุกััลยา สุุเฌอ และปานเพชร ร่่มไทร

3.	 เงื่่�อนไขสำคััญ สร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภัยทางจิิตวิิทยา ที่่�อนุุญาตให้้นิิสิิตหยุุดกิิจกรรมชั่่�วคราว และ

อนุุญาตให้้เกิิดความผิิดพลาดเพื่่�อการเรีียนรู้้�ได้้โดยไม่่หัักคะแนน เพ่ื่�อเอื้้�อต่อนิสิิตชั้้�นปีีที่่� 1 ในการสร้้าง 

ภููมิิต้้านทานทางใจอย่่างเป็็นลำดัับขั้้�น 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญคนที่่� 2 มิิติิด้้านจิิตวิิทยาและการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง 

1.	 ประเด็็นปััญหา นิิสิิตส่่วนใหญ่่มีีการกำกัับอารมณ์์เพ่ื่�อเอาตััวรอดเฉพาะหน้้า และขาดระบบคิิด

เพื่่�อพยุุงการเห็็นคุุณค่่าในตนเองเมื่่�อเผชิิญแรงกดดััน ทำให้้การเห็็นคุุณค่่าในตนเองอยู่่�ในระดัับต่่ำ

2.	ข้้ อเสนอแนะเชิิงกลยุทธ์์ บููรณาการเคร่ื่�องมืือทางจิิตวิิทยาผ่่านวงจรกระบวนการสะท้้อนคิิด 

เชิิงลึึก โดยใช้้คำถามนำ เช่่น เกิิดอะไรขึ้้�น-รู้้�สึกอย่างไร-ตอบสนองอย่างไร-จะปรัับอย่างไร ร่่วมกัับการฝึึกปรัับ

กรอบความคิิด เปลี่่�ยนจากความรู้้�สึก “ยัังไม่่ดีีพอ” เป็็น “อยู่่�ในช่่วงการเรีียนรู้้�” และให้้ความรู้้�เรื่่�องกลไกการ

ทำงานของสมอง 3 ชั้้�นเมื่่�อเผชิิญความเครีียด

3.	 เงื่่�อนไขสำคััญ อาจารย์์และครููพี่่�เล้ี้�ยงต้้องให้้ข้้อมูลย้้อนกลับเชิิงสร้างสรรค์์แบบแซนด์์วิิช: 

Sandwich Feedback (ชม-แนะนำ-ให้้กำลัังใจ) เพื่่�อยืืนยัันศัักยภาพ ที่่�ช่่วยยกระดัับการรู้้�คิิด และช่่วยให้้นิิสิิต

แยกแยะอารมณ์์ส่่วนตััวออกจากสภาวะวิิชาชีีพ มาใช้้เหตุุผลมากขึ้้�น

ผู้้�เชี่่�ยวชาญคนที่่� 3 มิิติิด้้านความเป็็นครูู 

1.	 ประเด็็นปััญหา การผลิิตครููในอดีีตมุ่่�งเน้้นเพีียงทัักษะการสอนภายนอก แต่่ขาดการหล่่อหลอม

ความมั่่�นคงจากตััวตนภายใน (Inner Self) ที่่�ส่่งผลต่่อการเป็็นแบบอย่่าง (Role Model) ให้้แก่่เด็็กปฐมวััย

2.	ข้้ อเสนอแนะเชิิงกลยุุทธ์์ ตััวแปรการเห็็นคุุณค่่าในตนเองและการกำกัับอารมณ์์มีีความสััมพัันธ์์

แบบพึ่่�งพาอาศัยักันัและต้อ้งพัฒันาควบคู่่�กันั กิจิกรรมต้อ้งหนุนุให้้นิสิิติตรวจสอบปฏิกิิริิยิาทางอารมณ์ข์องตนเอง

อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดหลัักสููตร เพื่่�อสร้้างบรรยากาศที่่�นิิสิิตรู้้�สึึกว่่า “ผิิดได้้ เรีียนรู้้�ได้้”

3.	 เงื่่�อนไขสำคััญ มุ่่�งเน้้นการจััดประสบการณ์์ตรงในการปฏิิสััมพัันธ์์กัับเด็็กเล็็ก เพื่่�อสร้้างจุุดเปลี่่�ยน

ผ่่านของคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของความเป็็นครูู จากการคิิดสู่่�พฤติิกรรมความรัับผิิดชอบ

สรุุปข้้อค้้นพบ จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ควรออกแบบกิิจกรรม

การเรีียนรู้้�ให้้เป็็นกระบวนการจำลองสถานการณ์์วิิกฤตในชั้้�นเรีียนจริง (พฤติิกรรมเด็็ก/ผู้้�ปกครอง/ครููพี่่�เลี้้�ยง)  

มาเป็็นตััวกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนเกิิดสภาวะสั่่�นคลอนทางความคิิด ตั้้�งคำถามต่่อกรอบความคิิดเดิิม ใช้้การสะท้้อน 

คิิดใคร่่ครวญ เพื่่�อการปรัับกรอบความคิิด เพื่่�อช่่วยให้้นิิสิิตเท่่าทัันอารมณ์์ตนเอง สามารถกำกัับอารมณ์์ สร้้าง

ความหมายใหม่่ในการยอมรัับความผิิดพลาดและพร้้อมเริ่่�มใหม่่

ขั้้�นตอนที่่� 2 การสร้้างและตรวจสอบคุุณภาพรูปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปล่ี่�ยนแปลงเพ่ื่�อ

เพิ่่�มพููนคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย (รายละเอีียดดัังตารางที่่� 1) 

จากการดำเนินิการพัฒันารูปูแบบการจััดการเรีียนรู้้� ผู้้�วิจัิัยได้้รูปูแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีีองค์ป์ระกอบ 

4 ประการ ที่่�มีีความสอดคล้้องตามทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
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ปีีที่่� 9 ฉบัับที่่� 1 มกราคม – มิิถุุนายน 2569

1)	 หลัักการ

รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�นี้�มุ่่�งส่่งเสริมคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ด้้านการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง และ 

การกำกัับอารมณ์์ พััฒนาขึ้้�นบนฐานแนวคิดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงของ Mezirow (2000) กระบวนการ

เรีียนรู้้�ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ ขั้้�นเห็็นปััญหา ขั้้�นคิิดไตร่ตรองเชิิงวิิพากษ์ ขั้้�นแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่าง 

มีีเหตุุผล ขั้้�นวางแผนปฏิิบััติิ และขั้้�นสร้้างความหมายใหม่่ โดยใช้้กิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นการสะท้้อนคิิด  

การแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์ ์และการเรีียนรู้้�ร่ว่มกััน เพื่่�อส่่งเสริิมให้ผู้้้�เรีียนเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งด้้านความคิดิ 

อารมณ์์ และพฤติิกรรม 

2)	 วััตถุุประสงค์์

เพื่่�อจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยประยุุกต์์ใช้้ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลง เพื่่�อส่่งเสริิมและพััฒนา

คุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ด้้านการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง และการกำกัับอารมณ์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย

3)	 กระบวนการจััดการเรีียนรู้้�

กระบวนการจัดัการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงเพ่ื่�อส่ง่เสริมิการเห็น็คุณุค่า่ในตนเองและการกำกับัอารมณ์์

ของนิิสิิตครููปฐมวััย ได้้รัับการสัังเคราะห์์และพััฒนาจากแนวคิดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงของ Mezirow 

(2000) โดยปรับัจากกระบวนการเดิมิ 10 ขั้้�นตอน ให้ส้อดคล้อ้งกับับริบิทของนิิสิิตครูปูฐมวัยัและระยะเวลาของ

กิิจกรรมเสริิมหลัักสููตร ประกอบด้้วย 5 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

ขั้้�นที่่� 1 เห็็นปััญหา (Disorienting Dilemma) เป็็นขั้้�นตอนที่่�ผู้้�สอนจััดประสบการณ์์การเรีียนรู้้�เพ่ื่�อ

กระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนตระหนัักถึึงความไม่่สอดคล้้องระหว่่างความเชื่่�อเดิิมกัับสถานการณ์์ที่่�เผชิิญ โดยใช้้สถานการณ์์

จำลอง กรณีีศึึกษา ภาพยนตร์์สั้้�น ข่่าว สื่่�อวีีดิิทััศน์์ หรืือคำถามกระตุ้้�นการคิิด เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้สำรวจ

ความคิิด ความเชื่่�อ และความรู้้�สึึกของตนเอง อัันนำไปสู่่�การตระหนัักรู้้�ถึึงปััญหาและความจำเป็็นในการ

เปลี่่�ยนแปลงตนเอง

ขั้้�นที่่� 2 ขั้้�นคิิดไตร่่ตรองเชิิงวิิพากษ์์ (Critical Reflection) เป็็นขั้้�นตอนที่่�ผู้้�เรีียนได้้สำรวจและสะท้้อน

คิิดเกี่่�ยวกัับความคิิด ความเชื่่�อ อารมณ์์ และประสบการณ์์ของตนเองอย่างลึึกซึ้้�ง ผ่่านการเขีียนบัันทึึกสะท้้อน

คิิด การเล่่าเรื่่�อง และการตอบคำถามเชิิงวิิพากษ์์ ภายใต้้บรรยากาศที่่�ปลอดภััยและไม่่ตััดสิิน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิด

ความเข้้าใจตนเอง ยอมรัับตนเอง และตระหนัักถึึงที่่�มาของความคิิดและพฤติิกรรมของตน

ขั้้�นที่่� 3 ขั้้�นแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่างมีีเหตุุผล (Rational Discourse) เป็็นขั้้�นตอนที่่�ผู้้�เรีียนร่่วม 

แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น ประสบการณ์์ และมุุมมองผ่่านกระบวนการสุุนทรีียสนทนา การฟัังอย่่างลึึกซึ้้�ง และ

การเรีียนรู้้�ร่วมกันัในกลุ่่�มย่่อย เพ่ื่�อเปิิดรับัมุมุมองที่่�หลากหลาย ตรวจสอบความคิิดของตนเอง และร่่วมกันัค้้นหา

แนวทางในการพััฒนาตนเองอย่่างสร้้างสรรค์์

ขั้้�นที่่� 4 ขั้้�นวางแผนปฏิิบััติิ (Action Planning) เป็็นขั้้�นตอนที่่�ผู้้�เรีียนนำความเข้้าใจใหม่่ที่่�เกิิดขึ้้�นจาก

การสะท้้อนคิิดและการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� มาวางแผนพััฒนาตนเองและกำหนดแนวทางการปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม 

ผ่่านกิิจกรรมการวางแผน การฝึึกปฏิิบััติิ และการแสดงบทบาทสมมติิ เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการเผชิญ

สถานการณ์์จริิงทางวิิชาชีีพและเสริิมสร้้างความมั่่�นใจในการจััดการตนเอง
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ธนภร อิินต๊๊ะสิิน, สุุกััลยา สุุเฌอ และปานเพชร ร่่มไทร

ขั้้�นที่่� 5 ขั้้�นสร้้างความหมายใหม่่ (Meaning Making) เป็็นขั้้�นตอนที่่�ผู้้�เรีียนสัังเคราะห์์ประสบการณ์์

การเรีียนรู้้�ทั้้�งหมดและสะท้้อนการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นกัับตนเอง เพ่ื่�อนำไปสู่่�การปรัับเปลี่่�ยนกรอบความคิิด 

ความเชื่่�อ และมุุมมองที่่�มีีต่อ่ตนเองและวิชิาชีีพครูู เกิิดการสร้างความหมายใหม่่จากประสบการณ์์ และพััฒนาการ

เห็็นคุุณค่่าในตนเอง รวมทั้้�งการกำกัับอารมณ์์ได้้อย่่างเหมาะสม

โดยสรุป กระบวนการจัดัการเรีียนรู้้�ดังกล่า่วเป็็นกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�มุ่่�งส่ง่เสริมการเปลี่่�ยนแปลงภายใน

ของผู้้�เรีียน ผ่่านการเผชิญประสบการณ์์ การสะท้้อนคิิด การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และการสร้างความหมายใหม่่

จากประสบการณ์์ อัันนำไปสู่่�การพััฒนาการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง การกำกัับอารมณ์์ และความพร้้อมในการ

ประกอบวิิชาชีีพครููปฐมวััย

4)	 การวััดและการประเมิินผล 

การวัดัและประเมินิผลในรูปูแบบการจัดัการเรีียนรู้้�นี้้� มุ่่�งเน้น้การประเมินิการเปลี่่�ยนแปลงคุณุลักัษณะ

อัันพึึงประสงค์์ แบ่่งออกเป็็น 3 ระยะ ดัังนี้้�

4.1)	 การประเมิินก่่อนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� (Pre-assessment) เพื่่�อวััดพื้้�นฐานสภาวะ

ภายในของนิิสิติก่อนเข้า้ร่่วมกระบวนการ ด้ว้ยเคร่ื่�องมืือ แบบวัดคุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ (ด้้านการเห็็นคุุณค่่า

ในตนเองและการกำกัับอารมณ์์)

4.2)	 การประเมิินระหว่่างการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� (Formative Assessment) เพื่่�อติิดตาม

ร่่องรอยพฤติิกรรมและปมทางอารมณ์์ความคิิดของนิิสิิตในแต่่ละแผนการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ด้้วยเครื่่�องมืือ

1.	 แบบบัันทึึกการเรีียนรู้้�ของนิิสิิต (Reflective Journaling) ท้้ายแผนการสอน

2.	 แบบสังัเกตพฤติกิรรมการกำกับัอารมณ์แ์ละการเห็น็คุณุค่า่ในตนเองโดยตนเอง อาจารย์์

และเพื่่�อนร่่วมชั้้�น

4.3)	 การประเมิินหลัังการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� (Post-assessment) เพื่่�อยืืนยัันประสิิทธิิผล

เบื้้�องต้้นและการตกผลึกเชิิงพฤติิกรรมสู่่�การปรัับเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์์และคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ด้้วย 

เครื่่�องมืือ

1.	 แบบวััดคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ 

2.	 แบบสอบถามความคิิดเห็็นของนิิสิิตต่่อการใช้้รููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ฯ

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย 

ขั้้�นตอนที่่� 1 การศึึกษาสภาพปััจจุบััน ปััญหาและความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาคุุณลัักษณะอััน

พึึงประสงค์์ในด้้านการเห็็นคุุณค่่าในตนเอง และการกำกัับอารมณ์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย พบว่่า

ผลการศึึกษาสภาพปััจจุุบััน ปััญหา และความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์

ด้้านการเห็็นคุุณค่่าในตนเองและการกำกัับอารมณ์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย ผ่่านการสนทนากลุ่่�ม กัับนิิสิิตชั้้�นปีีที่่� 2-4 

จำนวน 9 คน และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 คน พบประเด็็นสำคััญ 3 ประการ ดัังนี้้�
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วารสารพััฒนศาสตร์์ วิิทยาลััยพััฒนศาสตร์์ ป๋๋วย อึ๊๊�งภากรณ์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ปีีที่่� 9 ฉบัับที่่� 1 มกราคม – มิิถุุนายน 2569

 1.	นิ ิสิิตเผชิิญความไม่่มั่่�นใจในตนเองเป็็นอุุปสรรคหลัักระหว่่างการฝึึกปฏิิบััติิวิิชาชีีพระหว่่างเรีียน  

โดยเฉพาะในสถานการณ์์ที่่�ต้้องจััดการชั้้�นเรีียน รัับมืือกัับพฤติิกรรมเด็็กที่่�คาดเดาได้้ยาก และเผชิิญการประเมิิน

จากครููพี่่�เลี้้�ยงและอาจารย์์นิิเทศ ความรู้้�สึึกที่่�ปรากฏซ้้ำในข้้อมููลมากที่่�สุุดคืือ การรัับรู้้�ว่่าตนเอง “ยัังไม่่ดีีพอ”  

ซึ่่�งส่่งผลต่่อความมั่่�นใจในการตััดสิินใจและการปฏิิบััติิงานในชั้้�นเรีียน ข้้อค้นพบนี้�สอดคล้้องกัับแนวคิดของ 

Rosenberg (1965) และ Coopersmith (1967) ที่่�อธิบิายว่า่การรัับรู้้�คุณุค่า่ของตนเอง เป็น็รากฐานสำคัญัของ

ความเชื่่�อมั่่�นและความสามารถในการเผชิญปััญหา เม่ื่�อบุุคคลประเมิินตนเองในทางลบ จะเกิิดความลัังเลและ

หลีีกเลี่่�ยงสถานการณ์์ที่่�กดดััน ซึ่่�งในบริิบทของนิิสิิตครููปฐมวััย หมายถึึงการลดคุุณภาพของปฏิิสััมพัันธ์์กัับเด็็ก

โดยตรง ดัังที่่� Colker (2008) ยืืนยัันว่่าการเห็็นคุุณค่่าในตนเองของครููมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกัับพฤติิกรรม 

การสอนที่่�ส่่งเสริิมพััฒนาการเด็็กอย่่างมีีนััยสำคััญ

 2.	ก ลยุุทธ์์การกำกับัอารมณ์์ของนิสิิิตยังเป็็นการจััดการเฉพาะหน้้า ไม่่ใช่ท่ักัษะเชิงิระบบ ผลการศึกึษา

พบว่่า นิิสิิตส่่วนใหญ่่มีีกลยุุทธ์์การรัับมืือกัับอารมณ์์เชิิงลบอยู่่�บ้้าง เช่่น การหายใจลึึก การคิิดเชิิงบวก และการ

ขอคำปรึึกษาจากเพื่่�อนหรืือครููพี่่�เลี้้�ยง อย่างไรก็็ตาม กลยุุทธ์์เหล่่านี้้�มัักเป็็นการจััดการตามสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น 

มากกว่าการมีีทักษะการกำกับัอารมณ์์ที่่�เป็็นระบบและนำไปใช้ไ้ด้อ้ย่างต่่อเน่ื่�อง ตามกรอบทฤษฎีีการกำกับัอารมณ์์

ของ Gross (1998) การกำกัับอารมณ์์ที่่�ดีีต้้องเกิิดขึ้้�นได้้ทั้้�งก่่อนและหลัังเกิิดอารมณ์์ โดยเฉพาะการปรัับเปลี่่�ยน

ความหมายเชิิงรู้้�คิิด ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�สอนสามารถตีีความสถานการณ์์ที่่�เผชิิญอยู่่�ด้้วยมุุมมองใหม่่ในแง่่ที่่�เป็็นกลางหรืือ

เชิิงบวกได้้ ทัักษะนี้้�ยัังไม่่ปรากฏอย่่างชััดเจนในนิิสิิต สอดคล้้องกัับข้้อค้้นพบของ Taxer & Frenzel (2015)  

ที่่�ยืืนยัันว่่าทัักษะการกำกัับอารมณ์์ของครููส่่งผลโดยตรงต่่อคุุณภาพการสอนและการลดภาวะหมดไฟในวิิชาชีีพ 

การที่่�นิิสิิตขาดทัักษะนี้้�อย่่างเป็็นระบบจึึงเป็็นช่่องว่่างที่่�ต้้องการการพััฒนา

 3.	ช่ อ่งว่า่งระหว่า่งทฤษฎีกีับัการปฏิบิัตัิแิละการขาดการเตรีียมความพร้้อมก่อ่นลงฝึึกสอน นิสิิิตและ

ผู้้�เชี่่�ยวชาญชี้้�ตรงกัันว่่า ปััญหาสำคััญประการหนึ่่�งคืือการที่่�นิิสิิตในชั้้�นปีีต้้นๆ เช่่น ชั้้�นปีีที่่� 1-2 ขาดประสบการณ์์

จำลองสถานการณ์ก์่อ่นเผชิญิสถานการณ์จ์ริงิในชั้้�นเรีียน ทำให้ค้วามรู้้�ทางทฤษฎีีที่่�ได้ร้ับัในมหาวิทิยาลัยัไม่ส่ามารถ

นำมาใช้ไ้ด้ท้ันัทีีในสถานการณ์ท์ี่่�กดดันั และส่ง่ผลให้ค้วามไม่ม่ั่่�นใจเพิ่่�มสููงขึ้้�นในช่ว่งแรกของการฝึึกปฏิบิัตัิวิิชิาชีีพ

ระหว่่างเรีียน ปััญหานี้้�มีีความเชื่่�อมโยงกัับโครงสร้้างหลัักสููตรที่่�ปรัับลดเหลืือ 4 ปีี ซึ่่�งทำให้้ระยะเวลาการเตรีียม

ความพร้้อมก่่อนลงฝึึกสอนลดลง ข้้อค้นพบนี้�สะท้้อนให้้เห็็นความต้้องการจำเป็็นของนิิสิิตต่่อรูปแบบการเรีียนรู้้�

ที่่�ให้้ได้้ฝึึกปฏิิบััติิในสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััย ก่่อนเผชิิญกัับห้้องเรีียนจริิง ไม่่ว่่าจะเป็็นการจำลองสถานการณ์์ 

การแสดงบทบาทสมมติิ การสะท้้อนคิิดอย่างมีีโครงสร้้าง และการได้้รัับข้อมูลย้้อนกลับเชิิงสร้้างสรรค์์ ภายใต้้

บรรยากาศที่่�ไม่่ตััดสิิน แนวทางเหล่่านี้้�สอดคล้้องกัับหลัักการของทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงของ 

Mezirow (2000) ที่่�ระบุวุ่า่การเรีียนรู้้�ที่่�นำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงเชิงิลึึกต้อ้งเริ่่�มจากการเผชิญสถานการณ์์ที่่�ท้า้ทาย

กรอบความคิิดเดิิม และตามด้้วยกระบวนการสะท้้อนคิิดและแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่่างมีีโครงสร้้าง
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การศึึกษาเพื่่�อการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อเพิ่่�มพููนคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย

ธนภร อิินต๊๊ะสิิน, สุุกััลยา สุุเฌอ และปานเพชร ร่่มไทร

ขั้้�นตอนที่่� 2 การสร้้างและตรวจสอบคุุณภาพรูปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปล่ี่�ยนแปลงเพื่่�อ

เพิ่่�มพููนคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย 

ผลการวิิจััยพบว่่า การพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อเพิ่่�มพููนคุุณลัักษณะอััน

พึึงประสงค์์ของนิิสิิตครููปฐมวััย โดยรููปแบบประกอบด้้วย 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ หลัักการ วััตถุุประสงค์์ 

กระบวนการจััดการเรีียนรู้้� 5 ขั้้�นตอน และการวััดและประเมิินผล ซึ่่�งได้้รัับการตรวจสอบจากผู้้�เชี่่�ยวชาญและมีี

ผลการประเมิินคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�งด้้านความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ และความเป็็นประโยชน์์

ผลการวิิจััยดัังกล่่าวสามารถอภิิปรายได้้ว่่า การออกแบบรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ครั้้�งนี้้�มีีความ

สอดคล้้องกัับสภาพปััญหาและความต้้องการจำเป็็นของนิิสิิตครููปฐมวััยที่่�ค้้นพบในระยะที่่� 1 ซึ่่�งสะท้้อนปััญหา

สำคััญ ได้้แก่่ ความไม่่มั่่�นใจในตนเอง การกำกัับอารมณ์์ที่่�ยัังไม่่เป็็นระบบ และช่่องว่่างระหว่่างการเรีียนรู้้�เชิิง

ทฤษฎีีกัับการปฏิบิัติัิจริง ผู้้�วิจิัยัจึึงนำผลการศึกึษาดัังกล่าวมาใช้เ้ป็็นฐานในการออกแบบองค์์ประกอบและกิิจกรรม

การเรีียนรู้้�ให้ต้อบสนองต่อ่ปัญัหาที่่�ค้น้พบอย่างเป็น็ระบบ ส่ง่ผลให้้รูปูแบบที่่�พัฒันาขึ้้�นมีีความเหมาะสมกับับริบท

ของนิิสิิตครููปฐมวััยและได้้รัับการยอมรัับจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

นอกจากนี้้� รููปแบบที่่�พััฒนาขึ้้�นยัังมีีความสอดคล้้องกัับทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงของ 

Mezirow (2000) ที่่�อธิบิายว่า่การเปลี่่�ยนแปลงภายในบุคุคลเกิดิจากการเผชิญิสถานการณ์ท์ี่่�ท้า้ทายกรอบความ

คิิดเดิิม การสะท้้อนคิิดเชิิงวิิพากษ์์ และการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่่างมีีเหตุุผล จนนำไปสู่่�การสร้้างความหมายใหม่่

และการปรัับเปลี่่�ยนมุุมมองของตนเอง ผู้้�วิิจััยจึึงประยุุกต์์แนวคิดดัังกล่าวเป็็นกระบวนการจััดการเรีียนรู้้� 5  

ขั้้�นตอน ได้้แก่่ ขั้้�นเห็็นปััญหา ขั้้�นคิิดไตร่่ตรองเชิิงวิิพากษ์์ ขั้้�นแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�อย่่างมีีเหตุุผล ขั้้�นวางแผนปฏิิบััติิ 

และขั้้�นสร้้างความหมายใหม่่ ซึ่่�งเป็็นกระบวนการที่่�ช่่วยให้้นิิสิิตได้้เผชิิญประสบการณ์์ เรีียนรู้้�จากการสะท้้อนคิิด 

และพััฒนาตนเองอย่่างต่่อเนื่่�อง

ผลการประเมิินคุุณภาพของรููปแบบที่่�อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด รููปแบบดัังกล่่าวไม่่ได้้มุ่่�งพััฒนาเพีียงความ

รู้้�หรืือทักษะทางวิชิาชีีพเท่่านั้้�น แต่่ให้ค้วามสำคััญกับัการพััฒนาคุุณลัักษณะภายในของนิิสิิตครููปฐมวััย โดยเฉพาะ

การเห็็นคุุณค่่าในตนเองและการกำกัับอารมณ์์ ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำคััญของความพร้้อมทางวิิชาชีีพ สอดคล้้องกัับ

แนวคิดิของ Rosenberg (1965) และ Gross (1998) ที่่�อธิบิายว่า่การรับัรู้้�คุณุค่า่ในตนเองและการกำกับัอารมณ์์

เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อการปรัับตััว การตััดสิินใจ และการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

องค์์ความรู้้�ใหม่่จากงานวิิจััย 

การวิิจััยครั้้�งนี้้�ก่่อให้้เกิิดองค์์ความรู้้�ใหม่่ ดัังนี้้�

1.	 การผลิิตครููปฐมวััยในฐานะกระบวนการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ด้้านปฐมวััย

งานวิิจััยนี้้�เสนอให้้มีีการเตรีียมนิิสิิตครููปฐมวััยไม่่ใช่่เพีียงการพััฒนาผู้้�เรีียนในหลัักสููตรครูู แต่่เป็็นส่่วน

หนึ่่�งของการพัฒันาทุนุมนุษุย์ด์้า้นปฐมวัยั เนื่่�องจากนิสิิิตครูจูะเป็น็ผู้้�มีีบทบาทสำคัญัต่อ่การดูแูล การเรีียนรู้้� และ

พัฒันาการทางสังัคมอารมณ์์ของเด็ก็เล็ก็ การเสริมิสร้างการเห็็นคุณุค่า่ในตนเองและการกำกับัอารมณ์จ์ึงึเป็น็การ

พััฒนาความพร้้อมภายในของคนทำงานกัับเด็็กและมีีความหมายต่่อคุุณภาพของเด็็กและสัังคมในระยะยาว
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2.	 การเรียีนรู้้�สู่่�การเปล่ี่�ยนแปลงในฐานะกลไกพััฒนาคุณุลัักษณะภายในของผู้้�ปฏิิบัตัิิงานด้้านเด็็ก

การเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงสามารถนำมาใช้้เป็็นกลไกในการพััฒนาคุุณลัักษณะภายในของนิิสิิตครูู

ปฐมวััย โดยเฉพาะการตระหนัักรู้้�ตนเอง การสะท้้อนคิิดต่อประสบการณ์์ การยอมรัับความผิิดพลาด และการ

สร้้างความหมายใหม่่ต่่อบทบาทความเป็็นครูู จุุดเน้้นดัังกล่าวช่วยขยายการผลิตครููจากการฝึึกทักษะการสอน 

ไปสู่่�การพััฒนาความรู้้�สึึกมั่่�นคงภายในของผู้้�ใหญ่่ที่่�ทำงานกัับเด็็ก

3.	สถ านการณ์์จำลองและพื้้�นที่่�ปลอดภััยทางจิิตใจในฐานะระบบสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนแปลงสู่่�

บทบาทวิิชาชีีพ 

สถานการณ์์จำลอง การแสดงบทบาทสมมติิ การสะท้้อนคิิด และข้้อมููลย้้อนกลัับเชิิงสร้างสรรค์์ใน

บรรยากาศที่่�ไม่่ตััดสิิน สามารถเป็็นระบบสนัับสนุุนสำคััญในการลดช่่องว่่างระหว่่าทฤษฎีีกัับการปฏิิบััติิจริิงของ

นิิสิิตครููปฐมวััย กระบวนการดัังกล่่าวช่่วยเตรีียมความพร้้อมให้้นิิสิิตเผชิญกัับสถานการณ์์ในชั้้�นเรีียนอย่างมีีสติ 

และมีีความสำคััญต่่อการออกแบบหลัักสูตร ระบบพี่่�เล้ี้�ยงและกระบวนการพััฒนางานด้า้นเด็็กในระดัับที่่�กว้างขึ้้�น

ข้้อเสนอแนะ 

จากผลการวิิจััย ผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอแนะ ดัังนี้้�

ข้้อเสนอแนะทั่่�วไป 

1.	สถ าบัันผลิติครูคูวรบูรูณาการกิจิกรรมการสะท้อ้นคิดิเชิงิลึึกและการกำกับัอารมณ์ไ์ว้ใ้นรายวิชิาฝึกึ

ปฏิิบััติิวิิชาชีีพอย่่างต่่อเนื่่�อง

2.	อ าจารย์์นิิเทศและครููพี่่�เลี้้�ยงควรใช้้ข้้อมูลย้้อนกลับเชิิงสร้างสรรค์์ (Constructive Feedback) 

เพื่่�อส่่งเสริิมการเห็็นคุุณค่่าในตนเองของนิิสิิตครูู

3.	นิ ิสิิตชั้้�นปีีที่่� 1 ควรได้้รัับการจััดกิจกรรมสถานการณ์์จำลอง (Classroom Simulation) และ 

การแสดงบทบาทสมมติิ (Role Play) เพ่ื่�อเตรีียมความพร้้อมด้้านอารมณ์์ก่่อนลงปฏิิบััติิการใน

สถานศึึกษา

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

 1.	 ควรศึึกษาผลการใช้้รููปแบบกัับนิิสิิตครููในสาขาอื่่�น เช่่น ประถมศึึกษา หรืือการศึึกษาพิิเศษ

2.	 ควรศึึกษาผลระยะยาวของรููปแบบต่่อการพััฒนาอััตลัักษณ์์ความเป็็นครููและความคงทนของการ

กำกัับอารมณ์์

3.	 ควรพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงร่่วมกัับเทคโนโลยีีดิจิิทััลหรืือระบบพี่่�เล้ี้�ยงเพ่ื่�อให้้

คำชี้้�แนะแบบออนไลน์์ (Coaching Online)
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ธนภร อิินต๊๊ะสิิน, สุุกััลยา สุุเฌอ และปานเพชร ร่่มไทร

กิิตติิกรรมประกาศ 
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