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Somchai Preechasinlapakun

บทความพิเศษ

1		การเสวนาวิชาการออนไลน์ หัวข้อ “มองวิกฤติ Covid-19 ผ่านชีวิต เศรษฐกิจ 

สังคมและการเมือง” วันที่ 18 เมษายน 2563
2		รองศาสตราจารย์, ประจำ�คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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	 ในเรื่่�องของผลกระทบจากไวรััสโควิิดที่่�กระทบต่่อคนจนเมืือง 

ส่่วนหนึ่่�งเป็็นชุุดงานวิิจััยที่่�มี ศ. ดร. อรรถจัักร สััตยานุุรัักษ์์ เป็็นหััวหน้้าทีีมใหญ่่ 

และมีีกลุ่่�มเพื่่�อนนัักวิิชาการจากสี่่�ภููมิิภาคช่่วยกัันทำำ� ซึ่่�งอัันนั้้�นมีีการแถลง 

ข้้อมููลไปในช่่วงที่่�ผ่านมาซึ่่�งในส่่วนนี้้�คงไม่่มาพููดซ้ำำ�� แต่่อาจจะมีีบางส่่วนที่่�ต้อง 

นำำ�ข้อมููลมาพููด ตอนนี้้�หลัักใหญ่่คืือเรื่่�องที่่�อยากจะนำำ�เสนอก็็คืือ การประเมินิ 

บทบาทของรััฐไทยในวิิกฤติิไวรััสโควิิด-19 ว่่าเราจะเห็็นอะไรบ้้างจากปััญหา 

ที่่�เกิิดขึ้้�น เราจะทำำ�ความเข้้าใจในรููปร่่างหน้้าตาของรััฐไทยในช่่วงเวลานี้้� 

ได้้อย่่างไร ซึ่่�งจะเป็็นหลัักในการอภิิปราย

	 หากต้้องการเข้้าใจบทบาทของรััฐในสถานการณ์์ไวรััสโควิิด-19 

อย่่างรอบด้้าน เสนอว่่าควรพิิจารณาจาก 3 ด้้าน เพราะท่่ามกลางสถานการณ์์ 

ที่่�เป็็นอยู่่�ในปััจจุุบััน ในบางเรื่่�องรััฐไทยถืือว่่าทำำ�ได้้ดีี แต่่บางเรื่่�องดููเหมืือนว่่า 

เป็็นปััญหา ถ้้าจำำ�แนกการพิิจารณาออกเป็็น 3 ด้้านจะทำำ�ให้้เห็็นถึึงรููปร่่าง 

หน้้าตาของรััฐไทยได้้ชััดเจนมากขึ้้�น ในด้้านแรก คืือ การบริิหารจััดการโรค  

การรัับมืือของการขยายตััวของโรคระบาดหรืือไวรััสว่่ารััฐไทยรัับมืือได้้ 

มากน้้อยขนาดไหนอย่่างไร ด้้านที่่�สอง การบริิหารจััดการเศรษฐกิิจอาจจะเป็็น 

ในเชิิงมหภาค หรืือการบริิหารจััดการเศรษฐกิิจในเชิิงที่่�เป็็นของกลุ่่�มทุุน 

ขนาดใหญ่่และขนาดกลาง และด้้านที่่�สาม การบริิหารจััดการชีีวิิตประชาชน  

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งชีีวิิตของประชาชนทั่่�วไป ซึ่่�งถ้้าหากทำำ�ความเข้้าใจจาก  

3 ด้้านนี้้�แล้้ว อาจจะทำำ�ให้้อ่่านรััฐไทยว่่าหน้้าตาเป็็นอย่่างไร 

	 โดยเริ่่�มจากเรื่่�องแรก การบริิหารจััดการโรค หากหวนไปคิิดถึึง 

ตอนระยะเริ่่�มต้้น (ราวเดืือนมีีนาคม พ.ศ. 2563) จะเห็็นได้้ว่่าในช่่วงแรกของ 

สถานการณ์์ที่่�เริ่่�มมีีการติิดเชื้้�อเกิิดขึ้้�นและเริ่่�มมีีคนเสีียชีีวิิตเกิิดขึ้้�น ในระยะ 

เริ่่�มต้้นจะเห็็นในสิ่่�งที่่�เรีียกว่่าความไม่่มีีประสิิทธิิภาพ ความไม่่สอดคล้้อง  

ความไม่่ร่่วมมืือกัันระหว่่างหน่่วยงานรััฐ ตััวอย่่างที่่�ชัดเจนคืือ กรณีีสนามมวย 
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ซึ่่�งเป็็นกรณีีที่่�สะท้้อนให้้เห็็นว่่าหน่่วยงานรััฐของไทย ในแง่่ที่่�ว่่าอำำ�นาจมััน 

แตกกระจายมาก ที่่�แตกกระจายคืือรััฐบาลขอความร่่วมมืือไปยัังสนามมวย 

ให้้ยุุติิการจััดงานแต่่ปรากฎว่่าไม่่ได้้รัับความร่่วมมืือ หรืือในแง่่ของการพยายาม 

ที่่�จะจำำ�กัดการเคลื่่�อนที่่�หรืือการเดิินทางของคนด้้วยการปิิดห้้าง แต่่ผล 

ปรากฎว่่าผู้้� คนแห่่กลัับบ้้านโดยเฉพาะกลัับต่่างจัังหวััด หรืือแม้้กระทั่่�ง 

การกัักตััวของคนที่่�เดิินทางกลัับมาจากต่่างประเทศ 

	สิ่่� งที่่� เห็ ็นได้้ชััดว่ ่าในระยะเริ่่�มต้้นหน่่วยงานรััฐดำำ�เนิินการ 

ค่่อนข้้างผิดิพลาด อัันสะท้้อนให้้เห็็นว่่ารัฐัไทยเป็็นรัฐัรวมศููนย์์แต่่แตกกระจาย 

คืือ การที่่�ต่่างคนต่่างมีีอำำ�นาจ และเป็็นการทำำ�งานที่่�ไม่่มีีการประสานกััน 

ในแง่่หนึ่่�งต้้องการให้้คนอยู่่�กับที่่�จึงมีีมาตรการปิิดห้้าง แต่่ทำำ�ให้้ผู้้�คนไม่่สามารถ 

อยู่่�  ได้ ้ก็ ็ เลยแห่่กลัับบ้้าน จึึงเกิิดผลที่่� เป็ ็นด้้านตรงกัันข้้ามกัับความ 

ต้้องการไปหมด หรืือการกัักตััวของคนที่่�เดิินทางกลัับจากต่่างประเทศ 

คืือตกลงมาแล้้วจะเอาอย่่างไร กัักตััวที่่�ไหน อย่่างไร ซึ่่�งไม่่มีีความชััดเจน 

แต่่พอในระยะถััดมามีีความเห็็นที่่�คล้้ายกัันคืือ ในวัันที่่�นายกรััฐมนตรีีออกมา 

แสดงบทบาทน้้อยลง จะพบว่่าการจััดการเป็็นระบบมากขึ้้�น คืือสัังเกตว่่า 

เมื่่�อไหร่่ที่่�นายกรััฐมนตรีีออกมาพููดน้้อย ดููเหมืือนว่่าการจััดการมัันจะเป็็น 

ระบบไปในทิิศทางเดีียวกัันมาก แต่่พอเมื่่�อไหร่่ที่่�นายกรััฐมนตรีีออกมาพููด 

สิ่่�งที่่�เป็็นระบบจะดููมึึนงงไปหมด คืือถ้้าลองนึึกถึึงนโยบายการเยีียวยาของ 

ประกัันสัังคม ในตอนแรกภาครััฐบอกว่่าจะเยีียวยา 3 เดืือน บางส่่วนบอก 6 เดืือน 

พอนายกรััฐมนตรีีกลัับมาบอกว่่า 1 เดืือน ก็็เกิิดความสัับสนว่่าตกลงเป็็น 

อะไรกัันแน่่ ดัังนั้้�น มัันจึึงสะท้้อนถึึงความไร้้ประสิิทธิิภาพในการนำำ�ของ 

นายกรััฐมนตรีี ได้้เป็็นอย่่างมาก 

	ทั้้� งนี้้� กรณีีการรัับมืือกัับโรคระบาดไวรััส สิ่่�งที่่�มันทำำ�ให้้การรัับมืือ 

ของเรื่่�องพวกนี้้�มันเป็็นไปได้้ด้้วยดีี โดยในแง่่หนึ่่�งคืือความเข้้มแข็็งของ 
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ระบบสาธารณสุุขไทยซึ่่�งเคยมีีบทเรีียน มีีประสบการณ์์ จากกรณีีเมื่่�อ 10 ปีี 

ก่่อนหน้้านี้้� ซึ่่�งระบบสาธารณสุุขที่่�เคยเผชิิญหน้้ากัับโรคระบาดมาก่่อน 

ทำำ�ให้้มีีระบบแต่่เดิิมรองรัับ (ซึ่่�งไม่่ใช่่ระบบที่่� คสช. สร้้างขึ้้�น) และระบบอัันนี้้� 

ทำำ�ให้้การจััดการโรคสามารถดำำ�เนิินไปได้้ และในขณะเดีียวกัันบวกกัับนโยบาย 

ยาแรงของรัฐับาล ซึ่่�งนโยบายยาแรงของรัฐับาลทำำ�ให้้ควบคุมุโรค การบริหิาร 

จััดการโรคอยู่่�ในระดัับที่่�พอจะรัับมืือได้้ เริ่่�มเห็็นทิิศทางหรืือการรัับมืือที่่�ไป 

ในทิิศทางเดีียวกััน

	 นโยบายด้้านที่่� 2 นโยบายการบริิหารจััดการเศรษฐกิิจ คืือ 

พอหลัังจากที่่�มีีการตระหนัักถึึงการคุุกคามจากไวรััสโควิิดมากขึ้้�น สิ่่�งที่่�เห็็น 

ตอนแรกคืือการปิิดห้้างซึ่่�งวัันที่่� 22 มีีนาคม 2563 กรุุงเทพฯ ประกาศว่่า 

จะปิิดห้้าง และ 27 มีีนาคม 2563 มีีประกาศพระราชกำำ�หนดสถานการณ์ ์

ฉุุกเฉิิน (พ.ร.ก. ฉุุกเฉิินฯ) แต่่ว่่ารััฐบาลได้้มีีการประกาศมาให้้รู้้�ก่ ่อน 

และมีีผลบัังคัับใช้้ 27 มีีนาคม สิ่่�งที่่�น่าสนใจคืือยัังไม่่ได้้มีีการประกาศ พ.ร.ก. 

ฉุุกเฉิิน ผมคิิดว่่านโยบายที่่�รัฐบาลได้้ออกมาอย่่างเป็็นระบบมาก คืือในวัันที่่� 22 

มีีนาคม 2563 ซึ่่�งทางกรุุงเทพฯ ประกาศปิิดห้้าง ทางกระทรวงการคลััง 

ธนาคารแห่่งประเทศไทย และคณะกรรมการตลาดหลัักทรััพย์์ ได้้มีีการ 

แถลงข่่าวว่่าได้้ตั้้�งงบ 1,000,000 ล้้านบาท สำำ�หรัับเสริิมสภาพคล่่อง 

ในตลาดหลัักทรััพย์์ หลัังจากนั้้�นก็็มีีนโยบายอื่่�นๆ ติิดตามมาอีีกมาก 

มีีการให้้เงิินกู้้�ดอกเบี้้�ยต่ำำ�� soft loan แก่่ธุุรกิิจต่่าง ๆ ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งน่่าสนใจ 

คืือถ้้าหวนกลัับไป 22 มีีนาคม 2563 รััฐบาลยัังไม่่รู้้�เลยว่่าจะจััดการอย่่างไรกัับคน 

ที่่�หยุุดงาน แต่่ว่่าสามารถเตรีียมการไว้้เรีียบร้้อยแล้้วสำำ�หรัับตลาดหลัักทรััพย์์ 

วงเงิิน 1,000,000 ล้้านบาท ในแง่่นี้้� ต้้องยอมรัับว่่ารััฐบาลชุุดนี้้�แก้้ไขได้้ดีีมาก

ในการรัับมืือกัับระบบเศรษฐกิิจเชิิงมหภาค คืือ รวดเร็็ว ทั้้�งที่่�ยังไม่่ได้้ประกาศ 

พ.ร.ก. ฉุุกเฉิินฯ แต่่สามารถออกนโยบายนี้้�มาอย่่างรวดเร็็ว เป็็นระบบ 

หน่่วยงานรัฐัต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งธนาคารแห่่งประเทศไทย กระทรวงการคลังั 



5การเมืองและรัฐไทยในการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19

สมชาย ปรีชาศิลปกุล

คณะกรรมการตลาดหลัักทรััพย์์ มีีแนวความคิิดไปในทิิศทางเดีียวกััน นี่่�คือการ 

ทำำ�งานที่่�รวดเร็็ว เป็็นระบบ รอบด้้าน เป็็นที่่�น่าชื่่�นชม ในขณะที่่�ยังไม่่มีีความ 

ชััดเจนว่่าจะเยีียวยาประชาชนอย่่างไร ถ้้านึึกถึึงตอนที่่�อาจารย์์จากคณะ 

เศรษฐศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ เสนอว่่าเราควรใช้้เป็็นการให้้ 

สวััสดิิการถ้้วนหน้้ากัับคนที่่�ได้้รัับผลกระทบ รองนายกรััฐมนตรีี คุุณสมคิิด 

(จาตุุศรีีพิิทัักษ์์) บอกว่่าถ้้าทำำ�แบบนั้้�นกู้้�กันจนตาย แต่่กรณีีหาเงิินมาสนัับสนุุน

ตลาดหลัักทรััพย์์ไม่่เคยมีีใครพููดถึึงว่่าต้้องกู้้�กันจนตายทั้้�ง ๆ  ที่่�วงเงิินไม่่ใช่่น้้อย 

เพราะฉะนั้้�นอัันนี้้�ด้านที่่� 2 ด้้านการบริิหารจััดการเศรษฐกิิจซึ่่�งมีีรายละเอีียด

ค่่อนข้้างมาก ซึ่่�งสรุุปคืือรััฐทำำ�ได้้ดีี

	 ด้้านที่่� 3 คืือ ด้้านการบริิหารจััดการชีีวิิตประชาชน ซึ่่�งเป็็น

ประเด็็นใหญ่่ที่่�สุดที่่�ควรจะพููดถึึง หลัังจากที่่�รัฐบาลตระหนัักถึึงสิ่่�งที่่�เรีียกว่่า 

การแพร่่กระจายของโรคระบาด ผมคิดิว่่านโยบายและกฎหมายของรัฐัออกมา 

เป็็นจำำ�นวนมาก พอออกมาเป็็นจำำ�นวนมากมัันจะกระทบสิิทธิิเสรีีภาพ 

ของประชาชนในหลายด้้าน เช่่น การทำำ�มาหากินิ เสรีภีาพในการประกอบอาชีพี  

เสรีีภาพในการเดิินทาง ซึ่่�งเสรีีภาพพวกนี้้�หากมีีความจำำ�เป็็นรััฐก็็สามารถ 

จำำ�กัดได้้ แต่่ถ้้าการจำำ�กัดเสรีีภาพในการประกอบอาชีีพส่่งผลกระทบต่่อ 

ประชาชน เช่่น ปิิดห้้างทำำ�คนตกงาน ปิิดตลาดทำำ�ให้้คนขายของไม่่ได้้ 

อย่่างไรก็็ตาม ถ้้าต้้องการจะจำำ�กัดสิิทธิิเสรีีภาพด้้านต่่างๆ ก็็เป็็นหน้้าที่่�ของรััฐ 

ในการที่่�จะสนัับสนุุนปััจจััยพื้้�นฐาน รวมถึึงชดเชยเยีียวยาในส่่วนที่่�จำำ�เป็็น 

เช่่น อาหาร เงิินเยีียวยา อัันนี้้�คืือเป็็นเรื่่�องที่่�สำำ�คัญเพราะว่่าเราจะเห็็น 

ได้้ว่่านโยบายยาแรงของรััฐบาล สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นคืือมัันกระทบกัับชีีวิิตคนเป็็น 

จำำ�นวนมาก 

	 ในระยะเริ่่�มต้้น นโยบายในด้้านนี้้�ไม่ ่มีีความชััดเจน ไม่่มีี 

ประสิิทธิิภาพ ตอนแรกให้้ประชาชนอยู่่�บ้าน คำำ�ถามคืืออยู่่�บ้านเยีียวยาอย่่างไร 
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เช่่น ประชาชนที่่�อยู่่�ในประกันัสัังคมจะได้้หรืือไม่่ได้้รัับการเยีียวยาก็็พููดกัันไป

คนละแบบ มาจนกระทั่่�งถึึงตอนนี้้� (เมษายน 2563) ก็็คืือ นโยบายเยีียวยา 

5,000 บาท แต่่จะครอบคลุุมใครบ้้าง ข้้อมููลล่่าสุุดจากทางภาครััฐ 

คืือ คนผ่่านเกณฑ์์ได้้รัับการเยีียวยา 5,000 บาท ประมาณ 3 ล้้านคน 

จากคนลงทะเบีียนประมาณ 27 ล้้านคน ประมาณ 1 ใน 9 หรืือประมาณ 

10% เท่่านั้้�น ซึ่่�งถืือว่่าน้้อยมาก ทำำ�ให้้เป็็นปััญหาว่่านโยบายเยีียวยา 

5,000 บาทครอบคลุุมใครบ้้าง ประกัันสัังคมจ่่ายให้้ใคร จ่่ายเท่่าไหร่ ่

การเยีียวยาจากประกัันสัังคมนี่่�มีความชััดเจนขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 17 เมษายน 

2563 หลัังจากที่่�เรื่่�องนี้้�ถููกดำำ�เนิินการเมื่่�อประมาณกลางเดืือนมีีนาคม 

เป็็นต้้นมา โดยทางสำำ�นักงานประกัันสัังคมได้้เคาะตััวเลขออกมาชััดเจน 

ว่่าคนที่่�หยุุดงาน หรืือคนที่่�นายจ้้างปิิดกิิจการก็็ได้้รัับการเยีียวยา เพราะฉะนั้้�น 

ในระยะต้้นจึึงมีีปััญหามาก ระยะต่่อมา 5,000 บาท ดููเหมืือนจะ 

เป็็นตััวเลขที่่�รัฐบาลยืืนยััน คำำ�ถามคืือกี่่�เดืือน ตอนแรกจะให้้ 3 เดืือน ต่่อมา 

มีีคนออกมาพููดว่่าอาจจะให้้ถึึง 6 เดืือน ประชาชนบอก 6 เดืือนก็็ดีี 

คุุณประยุุทธ์์ออกมาบอก 1 เดือืน คืือตกลงเป็็นอย่่างไรกันัแน่่ แต่่ในภายหลังั 

ก็็จะกลัับมาที่่� 3 เดืือน สำำ�หรัับคนที่่�จะเข้้าเกณฑ์์ก็็ยัังเป็็นปััญหาระบบการ 

คััดกรองที่่�บอกใช้้ AI (การประมวลผลโดยระบบคอมพิวิเตอร์์) เราก็็เห็็นปััญหา 

ซึ่่�งแน่่นอนว่่า AI ไม่่ได้คิ้ิดได้้ด้้วยตััวเองต้้องมีีคนใส่ข่้้อมููลลงไป ปััญหา คืือ 

เรามีีระบบฐานข้้อมููลของกลุ่่�มอาชีีพของกลุ่่�มประชากรในสัังคมไทยเพีียงพอ 

หรืือไม่่ ตััวอย่่างที่่�เป็็นข่่าวและทำำ�ให้้รู้้�สึกได้้ว่่าเป็็นปััญหาอย่่างมาก เช่่น 

คนขี่่�วินมอเตอร์์ไซค์์เรีียน กศน. (การศึึกษานอกโรงเรีียน) มีีสถานภาพเป็็น 

นัักศึึกษาก็็จะไม่่ได้้รัับการเยีียวยา และมีีข้้อมููลอื่่�นๆ อีีกมากที่่�เรารู้้�สึกว่่าระบบ 

AI มัันไม่่สามารถจััดการกัับฐานข้้อมููลนี้้�ได้้ หรืือระบบจััดการฐานข้้อมููล 

เกษตรกรที่่�ใช้้กัันอยู่่� ใช้้ฐานข้้อมููลปีีไหน ใช้้ฐานข้้อมููลอย่่างไร นั้้�นคืือสิ่่�งที่่� 

เกิิดขึ้้�นในระยะต้้น 
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ในระยะต่่อมาดููเหมืือนจะมีีความชััดเจนอยู่่�บ้้าง แต่่ระบบปััญหาสำำ�คัญของ 

เรื่่�องนี้้�อยู่่�ที่่�ระบบคิิดว่่าจะคิิดอย่่างไร งานวิิจััยที่่�ทางกลุ่่�มทำำ�และเสนอไป 

มีีสาระสำำ�คัญ คืือ ต้้องปรัับเปลี่่�ยนจากวิิธีีคิิดจากที่่�เป็็นการสงเคราะห์์ 

ผู้้�ยากไร้้ให้้เปลี่่�ยนเป็็นสวััสดิิการถ้้วนหน้้า คืือหมายความว่่าเราต้้องคิิดว่่า 

คนส่่วนใหญ่่ในสัังคมได้้รัับผลกระทบจากเหตุุการณ์์ครั้้�งนี้้� เพราะฉะนั้้�น 

แทนที่่�ให้้เขาใช้้เกณฑ์์คััดเข้้า (inclusion criteria) ซึ่่�งไม่่มีีข้้อมููลที่่�สมบููรณ์ ์

เพีียงพอมัันทำำ�ให้้คนจำำ�นวนมากตกหล่่น เราจึึงควรใช้้เกณฑ์์คััดออก (exclusion 

criteria) แทน เพราะว่่าจะมีีฐานข้้อมููลที่่�ชัดเจนซึ่่�งสามารถดำำ�เนิินการได้้ 

เช่่น ข้้าราชการระดัับสููง สมาชิิกวุุฒิิสภา ตุุลาการศาลรััฐธรรมนููญ ควรต้้อง 

ถููกคััดออกเพราะว่่าไม่่ได้้รัับผลกระทบแต่่อย่่างใด รวมถึึงอาจารย์์มหาวิิทยาลััย 

ก็็ควรคััดออก เนื่่�องจากยัังรัับเงิินเดืือนเหมืือนเดิิมและยัังสามารถทำำ�งาน

กัันได้้เหมืือนเดิิม ประเด็็นสำำ�คัญคืือการเปลี่่�ยนวิิธีีคิิดเรื่่�องนี้้� คืือจากการ

สงเคราะห์์ผู้้�ยากไร้้แล้้วไปตระเวนหาคนจน คนยากไร้้ คนได้้รัับผลกระทบ 

ท่่ามกลางข้้อมููลที่่�ไม่่สมบููรณ์์ การใช้้เกณฑ์์การคััดออกจะทำำ�ให้้คนจนไม่่ถููก 

คััดออก แน่่นอนอาจมีีคนฐานะดีีหลงรอดเข้้าไปในมาตรการนี้้� แต่่หััวใจสำำ�คัญ 

คืือ คนจนจะไม่่ถููกคััดออก นโยบายการคิิดแบบนี้้�คือการทำำ�ให้้คนจนทุุกคน 

ควรต้้องได้้รัับการอุุดหนุุนหรืือเป็็นสวััสดิิการจากรััฐ กล่่าวอีีกนััยหนึ่่�งก็็คืือ 

ข้้อเสนอแบบที่่�ให้้เป็็นสวััสดิิการถ้้วนหน้้า 

	 แต่่รองนายกรััฐมนตรีีกลัับบอกว่่าต้้องกู้้�กันตาย พระราชกำำ�หนด 

เงิินกู้้�รอบแรก 1,000,000 ล้้านบาท จำำ�นวน 600,000 ล้้านบาท บอกว่่า 

จะเอามาเยีียวยาประชาชน หากยึึดตามตััวเลขงบฯ 2 กลุ่่�ม แล้้วตััดข้้าราชการ 

และบุุคลากรรััฐออก แล้้วคำำ�นวณเฉพาะแรงงานซึ่่�งอัันนี้้�เป็็นตััวเลขแบบ 

ประมาณการ ถ้้าเอาเฉพาะแรงงานนอกระบบ ซึ่่�งหมายถึึงแรงงานที่่�ไม่่ได้ ้

จดทะเบีียน และแรงงานที่่�ไม่่ได้้อยู่่� ในประกัันสัังคมจะมีีอยู่่� ประมาณ 

22 ล้้านคน ให้้คนละ 5,000 บาท 3 เดืือน ใช้้งบประมาณ 330,000 
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ล้้านบาท วงเงิินเยีียวยาเงิินกู้้� รอบแรกพระราชกำำ�หนดรอบแรกขอมา 

600,000 แสนล้้านบาท ถ้้าจะรวมหมดทั้้�งแรงงานในระบบประกัันสัังคม 

แรงงานนอกประกัันสัังคม แล้้วบวกต่่างด้้าวอีีกประมาณ 2 ล้้านคน 

แรงงานทั้้�งหมดนี้้�คือ 36 ล้้านคน จ่่ายให้้ 5,000 บาท 3 เดืือน เท่่ากัับ 

540,000 ล้้านบาทครัับ คำำ�ถามก็็คืือจะทำำ�ให้้ต้้องกู้้�กั นจนตายหรืือไม่่ 

คำำ�ตอบคืือ ไม่่กู้้�จนตาย เวลาผู้้�มีอำำ�นาจรัับผิิดชอบจะตอบปััญหาเรื่่�องนี้้� 

ควรต้้องตอบข้้อมููลหรืือฐานข้้อมููล และตััวเลขที่่�ชัดเจน ไม่่ใช่่อยู่่�ดี ๆ มาพููด 

ว่่ากู้้�กันจนตาย

	 จากที่่�กล่่าวมาทั้้�ง 3 ด้้าน ถ้้าต้้องให้้เกรดหรือืจะประเมิินผลการทำำ�งาน 

ในลัักษณะเดีียวกัันกัับการให้้เกรดนัักศึึกษา เกรดในแต่่ละด้้านจะออกมาได้้ 

ดัังนี้้� 

	ด้ านที่่� 1 การบริิหารจััดการโรค อัันนี้้�ผมให้้ B คืือหมายความว่่าดีี 

แต่่ว่่าตอนเริ่่�มต้้นมัันขรุุขระ หมายความว่่าการประสานงาน การรัับช่่วงกััน 

การประสานนโยบายมัันไม่่ดีี แต่่พอในระยะต่่อมาก็็ดีีขึ้้�น

	ด้ ้านที่่� 2 การบริิหารจััดการเศรษฐกิิจ ในประเด็็นนี้้�เป็็นสิ่่�งที่่�รัฐ 

ตอบสนองได้้อย่่างดีีมาก การเสนอความช่่วยเหลืือต่่อตลาดหลัักทรััพย์์ 

กลุ่่� มทุุนขนาดใหญ่่ มีีการทำำ�งานที่่�เป็็นระบบ รอบด้้าน รวดเร็็ว ฉัับไว 

มาก่่อนการประกาศใช้้ พ.ร.ก. ฉุุกเฉิิน จึึงสมควรได้้ B+ อยู่่�ในระดัับดีีมาก 

	ด้ านที่่� 3 การบริิหารจััดการชีีวิิตประชาชน ให้้ F ตก แปลว่่าอะไร 

อยากยกตััวอย่่างประกอบให้้ชััดเจน ดัังนี้้�

	 กรณีีประตููท่่าแพ เชีียงใหม่่ วัันที่่� 17 เมษายน 2563 มีีคน 

ไปแจกอาหาร ภาพที่่�เกิิดคืือคนจำำ�นวนมากเข้้าแย่่งกัันแถวรอรัับอาหาร 

โดยไม่่กลััวการติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด ในงานวิิจััยที่่�ไปสััมภาษณ์์คนจนเมืือง 
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ทุุกคนตระหนัักถึึงปััญหาเรื่่�องโรคไวรััส แต่่ว่ ่านอกจากปััญหาเรื่่�อง 

โรคไวรััสแล้้ว ยัังมีีปััญหาเรื่่�องไม่่มีีกิิน ข้้อมููลที่่�เราเก็็บมาจากทั่่�วประเทศ 

กลุ่่�มคนจนเมืือง 90% ได้้รัับผลกระทบซึ่่�งอาจมากหรืือน้้อยแล้้วแต่่กลุ่่�มไป 

แต่่ 90% ได้้รัับผลกระทบ เรื่่�องรายได้้มีีจำำ�นวนมากรายได้้หายไปถึึง 50% 

และประมาณ 90% ได้้รัับผลกระทบค่่อนข้้างแรง ภาพคนจำำ�นวนมากต่่อแถว 

แย่่งกัันรัับอาหารบอกได้้ถึึงความล้้มเหลวของรััฐ กล่่าวคืือแม้้ว่่าผ่่านการ 

แพร่่ระบาดและการใช้้นโยบายปิิดเมืือง (lockdown) สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นในเชีียงใหม่่

และคงก็็เกิิดขึ้้�นในที่่�อื่่�นๆ เช่่นกััน เมื่่�อมีีการแจกอาหาร คนก็็ไปเบีียดแย่่งกััน

โดยไม่่สนใจต่่อเรื่่�องปััญหาความปลอดภััย แต่่หากถามว่่าเขาสนใจหรืือไม่่นั้้�น 

คิิดว่่าเขาสนใจแต่่เขาไม่่มีีจะกิิน แล้้วหน่่วยงานรัฐัทำำ�อะไรอยู่่� จึึงต้้องตัดัเกรด F

	สำ ำ�หรัับความสามารถในการบริิหารจััดการชีีวิิตประชาชน 

เฉพาะที่่�เชีียงใหม่่ไม่่เห็็นหน่่วยงานรััฐขยัับเรื่่�องการแจกจ่่ายอาหารอย่่างเป็็น 

ระบบให้้กัับผู้้�คน การแจกจ่่ายที่่�เกิิดขึ้้�นส่่วนใหญ่่เกิิดขึ้้�นโดยใคร ผมคิิดว่่าทั้้�งหมด 

เกิิดขึ้้�นโดยสามััญชนคนตััวเล็็กช่่วยกััน สำำ�หรัับที่่�เชีียงใหม่่มีีความพยายาม 

จะรวบรวมว่่ามีีการอาหารแจกที่่�ไหนบ้้างตั้้�งแต่่เช้้า เที่่�ยง เย็็น แล้้วคนก็็ไป 

ตามที่่�มีการแจกของประชาชน ผมว่่าเป็็นความดีีงามที่่�ควรช่่วยกััน แต่่ว่่า 

จะให้้คนตััวเล็็กตััวน้้อยมาแจกทุุกวัันก็็เป็็นเรื่่�องที่่�เป็็นไม่่ได้้หรอกครัับ สำำ�หรัับ 

ประชาชนแล้้วอาจจะระดมและให้้ความช่่วยเหลืือกัันได้้สัักเดืือนสองเดืือน 

สิ่่�งที่่�ต้ ้องการคืือรััฐบาลต้้องเข้ ้ามาดำำ�เนิินการซึ่่�งจนกระทั่่�งบััดนี้้�ก็ ็ ยััง 

ไม่่เห็็นการขยัับอะไรจากภาครััฐ ในแง่่นี้้�การบริิหารจััดการชีีวิิตประชาชน 

จึึงเป็็นด้้านที่่�สอบตกอย่่างสิ้้�นเชิิง

	สิ่่� งที่่�สามารถเป็็นข้้อสรุุปที่่�มีต่่อรััฐไทยในขณะนี้้� คืือรััฐตระหนััก 

ถึึงปััญหาโรคระบาด ระบบเศรษฐกิิจมหภาค แต่่สำำ�หรัับชีีวิิตประชาชน 

อยู่่�ในลำำ�ดับท้้ายที่่�สุด สิ่่�งที่่�รัฐตระหนัักเป็็นเรื่่�องแรกคืือ โรคระบาด จึึงได้้มีี 
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การออกนโยบายและมาตรการต่่างๆ ตามมาด้้วยระบบเศรษฐกิิจ เพราะ 

ไม่่อยากให้้ระบบเศรษฐกิิจต้้องได้้รัับผลกระทบอย่่างรุุนแรงซึ่่�งจะเชื่่�อมโยง 

กัับชีีวิิตประชาชนด้้วย อย่่างไรก็็ตาม การให้้น้ำำ��หนัักกัับแต่่ละปััญหา 

มีีความแตกต่่างกััน และปััญหานี้้�ไม่่ใช่ ่ปั ัญหาในเชิิงปััจเจกของผู้้�นำ ำ� 

ของนายกรััฐมนตรีี หรืือของรองนายกรััฐมนตรีี ไม่่ได้้เป็็นเรื่่�องศีีลธรรมส่่วนตััว 

ไม่่ใช่่เป็็นเรื่่�องว่่าคนคนนี้้�ไม่่สนใจคนจน คนยากไร้้ แต่่เรื่่�องนี้้�อธิิบายได้้ด้้วย

โครงสร้้างทางการเมืือง ผมอยากจะเรีียกสิ่่�งที่่�เห็็นในขณะนี้้�ว่่าเป็็นสภาวะ 

“ความใจดำำ�รวมหมู่่�ของผู้้�มีอำำ�นาจ” หรืือถ้้าพููดอีีกแบบหนึ่่�งว่่า นี่่�คือ “การ

ไม่่เห็็นหััวประชาชนเชิิงโครงสร้้าง” โดยทั้้�งหมดนี้้�สัมพัันธ์์กัับโครงสร้้างของ 

การเมืืองที่่�อยู่่�กับรััฐธรรมนููญไทยโดยเฉพาะรััฐธรรมนููญฉบัับปััจจุุบััน

 	รั ฐธรรมนููญ 2560 เป็็นเงื่่�อนไขสำำ�คัญซึ่่�งทำำ�ให้้ระบบการเมืือง และ 

ระบบราชการพ้้นไปจากการกำำ�กับของสัังคม เพราะฉะนั้้�น เมื่่�อไล่่ดูู รััฐบาล 

องค์์กรอิิสระ กองทััพ ส.ว. ตุุลาการ รวมถึึงหลายองค์์กร ก็็ล้้วนแต่่ไม่่เข้้าใจ 

ความทุกุข์์ยากของประชาชน หรือืแม้้กระทั่่�งหลายคนก็็ไม่่เข้้าใจข้้อจำำ�กัดของ 

การอยู่่�บ้าน (หยุุดเชื้้�อ เพื่่�อชาติิ) คนจนจำำ�นวนมากอยู่่�บ้านไม่่ได้้ หากจะอยู่่�บ้าน 

ได้้เขาจะต้้องมีีเงิินเดืือน แต่่เขาไม่่มีีเงิินเดืือนก็็ต้้องออกมาทำำ�งานข้้างนอก 

โครงสร้้างทางการเมืืองที่่�เป็็นอยู่่�ทำำ�ให้้เกิิดสิ่่�งที่่�เรีียกว่่าการไม่่เห็็นหััวประชาชน

อยู่่�ในโครงสร้้าง ไม่่ได้้เป็็นปััญหาในเชิิงปััจเจก ปััญหาเชิิงโครงสร้้างที่่�มันัทำำ�ให้้

ระบบการเมืืองมัันไม่่ตอบสนองต่่อชีีวิิตประชาชน ปล่่อยให้้คนวิ่่�งไล่่ข้้าวกล่่อง 

วิ่่�งไล่่มาม่่า วิ่่�งไล่่สิ่่�งต่่าง ๆ ทั้้�งที่่�เขาก็็รู้้�ว่่าอัันตราย ในเชีียงใหม่่สิ่่�งที่่�ปรากฎ 

คืือ ไม่่มีีหน่่วยงานรััฐไหนรู้้�สึกว่่าต้้องเดืือดร้้อน ทุุกคนก็็จะบอกว่่าไม่่เป็็นไร 

ไม่่โดนรััฐบาลส่่วนกลางด่่าก็็ไม่่เป็็นไร สำำ�หรัับรััฐบาลส่่วนกลางแล้้วโดยตััว 

ระบบการเลืือกตั้้�งหรืือระบบการเมืืองมัันทำำ�ให้้เขาไม่่ต้้องยืืนอยู่่�กับัประชาชน

มาก แต่่ควรต้้องไปยืืนอยู่่�กับอำำ�นาจ ไปยืืนอยู่่�กับ ส.ว. ไปยืืนอยู่่�กับส่่วนต่่าง ๆ  

แน่่นอนว่่าถึึงไม่่ใช่่รััฐธรรมนููญฉบัับนี้้� ไวรััสโควิิดก็็ยัังคงแพร่่ระบาดอยู่่� แต่่การ 
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สมชาย ปรีชาศิลปกุล

บริิหารจััดการชีีวิิตประชาชนอาจไม่่ได้้เป็็นแบบนี้้� ไม่่ได้้ถููกโยนไว้้ข้้างหลััง 

ฉะนั้้�น ถ้้าเกิิดอ่่านโครงสร้้างของรััฐไทยภายใต้้วิิกฤติิครั้้�งนี้้�ก็จะทำำ�ให้้เข้้าใจได้้

ชััดเจนว่่ารััฐไทยรููปร่่างหน้้าตาตอนนี้้�เป็็นแบบไหน

	ท้ ้ายที่่�สุด สิ่่�งที่่�เป็็นกัังวลก็็คืือการที่่�รัฐไปขอบริิจาคกลางอากาศ 

กัับมหาเศรษฐีี (นายกรััฐมนตรีีออกรายการโทรทััศน์์และเรีียกร้้องให้้มีีการ 

บริิจาค) ต้้องไม่่ลืืมว่่าสิ่่�งหนึ่่�งที่่�เป็็นบทเรีียนเสมอมาก็็คืือว่่าระหว่่างพวกกลุ่่�ม 

นายทุุนธุุรกิิจขนาดใหญ่่กัับรััฐบาล เมื่่�อไรที่่�เป็็นการพึ่่�งพาอาศััยกัันแบบ 

ไม่่โปร่่งใสก็็มีีแนวโน้้มที่่�จะสร้้างและนำำ�ไปสู่่� การสร้้างนโยบายที่่�เอื้้�อแต่่ 

ประโยชน์์ของกลุ่่�มทุุนขนาดใหญ่่ ซึ่่�งจะเป็็นการซ้ำำ��เติิมปััญหาเรื่่�องความยากจน 

รััฐไม่่ควรขอบริิจาคจากนายทุุนขนาดใหญ่่หรืือมหาเศรษฐีี แต่่สิ่่�งที่่�ควรทำำ�  

คืือ สร้้างระบบที่่�จะทำำ�ให้้คนต้้องเสีียภาษีีและนำำ�มันมาใช้้จ่่ายกัับระบบ 

สาธารณสุุข ระบบการศึึกษาหรืืออะไรต่่างๆ ซึ่่�งสำำ�คัญมากกว่่า แต่่ทั้้�งหมดนี้้� 

อาจจะเกิิดขึ้้�นได้้ก็็ต่่อเมื่่�อรััฐธรรมนููญ 2560 ได้้ถููกจััดการในอนาคตด้้วย
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บทความวิชาการ

ประเด็็นด้้านสัังคม เร่ื่�อง ผลกระทบ ประเด็็นด้้านสัังคม เร่ื่�อง ผลกระทบ 

จากการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 จากการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 

กัับคนธรรมดาสามััญกัับคนธรรมดาสามััญ11

เสาวนีย์ อเลกซานเดอร์์2

Saowanee Alexander

บทความพิเศษ

1		  การเสวนาวิชาการออนไลน์ หัวข้อ “มองวิกฤติ Covid-19 ผ่านชีวิต เศรษฐกิจ 

สังคมและการเมือง” วันที่ 18 เมษายน 2563
2		  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร., ประจำ�คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี



13ประเด็นด้านสังคม เรื่อง ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 กับคนธรรมดาสามัญ

เสาวนีย์ อเลกซานเดอร์์

	 อาจเป็็นการเอามะพร้้าวห้้าวมาขายสวนสำำ�หรัับคนจำำ�นวนมาก 

ของประเทศนี้้� แต่่ด้้วยข้้อจำำ�กัดที่่�ไม่่สามารถที่่�จะศึึกษาคนได้้ทั้้�งประเทศ 

ในการศึึกษาภััยโควิิดที่่�มีผลกระทบต่่อสัังคมและชีีวิิตคนสามััญ จึึงได้้ศึึกษา 

พื้้�นที่่�ของภาคอีีสานเป็็นกรณีีศึึกษา ซึ่่�งได้้อธิิบายความหมายของคนธรรมดา 

สามััญ คืือ คนที่่�มีฐานะทางเศรษฐกิิจค่่อนข้้างลำำ�บาก อาศััยอยู่่�ทุกที่่�ในตััวเมืือง 

คนกึ่่�งเมืืองกึ่่�งชนบท คนชนบท ไม่่ค่่อยมีีความมั่่�นคงทางอาชีีพ เช่่น 

คนค้้าขายในตลาด ตลาดนััด ขายสิินค้้าออนไลน์์  หรืือกลุ่่�มประกอบอาชีีพ

รัับจ้้างหรือืใช้้แรงงาน หรือือาชีีพที่่�ค่อนข้้างอิสิระ เช่่น ขัับมอเตอร์์ไซค์์รัับจ้้าง 

ขัับ Grab หรืือคนขัับแท็็กซี่่�ที่่�เราสามารถมองเห็็นได้้ทั่่�วไปในสัังคม

	ทั้้� งนี้้� ก่่อนช่่วงที่่�จะเกิิดการแพร่่ระบาดของโควิิด คนธรรมดาสามััญ 

เองก็็มีีชีีวิิตอย่่างลำำ�บากอยู่่�แล้้ว ในฐานะที่่�ทำำ�งานลำำ�บากแต่่ไม่่ได้้ค่่าตอบแทน 

ที่่�ทำำ�ให้้เลี้้�ยงชีีพให้้พออยู่่�ได้้ ซึ่่�งเป็็นผลของความไม่่เท่่าเทีียมในเชิิงโครงสร้้าง 

ของประเทศเราเอง และเมื่่�อโควิิดเข้้ามา ประกอบกัับสถานะทางสัังคม

ไม่่มีีเครืือข่่าย (หรืือมีีเพีียงเครืือข่่ายชาวบ้้านด้้วยกัันเอง) ไม่่มีีลููกหลาน 

ไม่่มีีญาติิสนิิท มิิตรสหายที่่�จะทำำ�ให้้ทราบแหล่่งซื้้�อหน้้ากากอนามััยหรืือ 

แอลกอฮอล์์  ไม่่ว่่าจะราคาถููกหรืือแพง ไม่่มีีเส้้นสายที่่�จะทำำ�ให้้ได้้มาสิ่่�งจำำ�เป็็น 

ต่่อการดููแลป้้องกัันตััวเพื่่�อลดความเสี่่�ยงในการติิดโรคนี้้�  และสิ่่�งที่่�หนัักหนา

สาหััสคืือเรื่่�องของเศรษฐกิิจมากกว่่าอย่่างอื่่�น และด้้วยนโยบายที่่�รััฐบอกว่่า 

Work from Home ที่่�ชาวบ้้านไม่่รู้้�หรืือเข้้าใจ เพราะสิ่่�งที่่�ชาวบ้้านเข้้าใจ คืือ  

ถ้้าไม่่ออกมาจากบ้้านหรืือออกมาทำำ�งานก็็ไม่่มีีเงิิน โดยเฉพาะกลุ่่�มค้้าขาย  

ที่่�อาจจะพอมีีโอกาสหาเงิินได้้บ้้าง แต่่ด้้วยสถานการณ์์เช่่นนี้้�การค้้าขายเอง 

ก็็ค่่อนข้้างจะเงีียบ ทำำ�ให้้ขายไม่่ได้้เลยก็็มีี รวมทั้้�งกลุ่่�มขัับรถประจำำ�ทาง 

รถสองแถว มอเตอร์์ไซค์์รัับจ้้าง ก็็ไม่่มีีลููกค้้า เพราะคนเก็็บตััว  ในส่่วนของ 

อาชีีพรัับจ้้าง อาจถููกนายจ้้างเลิิกจ้้างไปขณะหนึ่่�งและไม่่ได้้รัับค่่าตอบแทน 

ในส่่วนที่่�เป็็นวัันหยุุด ทำำ�ให้้รายได้้ลด และเมื่่�อรััฐออกนโยบายเคอร์์ฟิิว 
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ทำำ�ให้้หลายคนออกไปทำำ�งานกลางคืืนเกิิน 4 ทุ่่�มไม่่ได้้ เช่่น พนัักงานร้้านอาหาร 

ร้้านข้้าวต้้มโต้้รุ่่� ง ผัับ ทั้้�งส่่วนบริิการด้้านหน้้าและส่่วนสนัับสนุุน เช่่น 

แม่่ครััว พ่่อครััว คนส่่งของ เป็็นต้้น  การที่่�เกิิดโควิิดระบาด บางคนอาจมองว่่า 

เงีียบสงบดี ีแต่่นั่่�นคืือสำำ�หรัับคนที่่�มีเงิินเดืือน เช่่น ข้้าราชการ หรือืชนชั้้�นกลาง 

แต่่สำำ�หรัับกลุ่่�มคนธรรมดาสามััญที่่�มีรายได้้ต่ำำ�� ปรากฏการณ์น์ี้้�อาจส่่งผลต่่อ 

หลายชีีวิิตที่่�ต้้องรัับผิิดชอบในครอบครััว  ดัังนั้้�นหลายคนจึึงได้้รัับความ 

เดืือนร้้อนในเชิิงเศรษฐกิิจอย่่างมาก

	ส่ ่วนประเด็็นของการทำำ�งานของรััฐบาลในการแก้้ปั ัญหา 

ในช่่วงโควิิด ซึ่่�งมีีรููปแบบ 3 อย่่าง คืือ รวมศููนย์์ ห้้าม และให้้ กล่่าวคืือ 

การรวมศููนย์์ของรััฐบาล สัังเกตได้้จากประกาศของกระทรวงต่่างๆ เช่่น 

มหาดไทย ที่่�ออกประกาศหลายฉบัับ มีีการสั่่�งการไปยััง ผู้้�ว่าฯ นายอำำ�เภอ 

ตามลำำ�ดับ ทำำ�ให้้ส่่วนการปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�มาจากการเลืือกตั้้�งและมีี 

ความใกล้้ชิิดกัับประชาชนในท้้องถิ่่�น ต้้องให้้ความสำำ�คัญต่่อคำำ�สั่่�งหรืือการ 

ขอความร่่วมมืือจากส่่วนกลางอย่่างกระทรวงมหาดไทยก่่อน  แต่่งานของท้้องถิ่่�น 

ยัังมีีอย่่างอื่่�นที่่�ต้องดููแล เช่่น ในภาคอีีสานเอง ที่่�กำำ�ลังประสบปััญหาภััยแล้้ง  

โดยปกติิท้้องถิ่่�นจะมีีรถบรรทุุกน้ำำ��เพื่่�อไปแจกจ่่ายน้ำำ��ให้้กัับชาวบ้้าน แต่่ปััจจุุบััน 

ต้้องปฏิิบััติิตามที่่�ทางมหาดไทยในบางพื้้�นที่่� ที่่�มีการขอร้้องในการล้้างทำำ� 

ความสะอาดตลาด ถนน ก่่อน เป็็นต้้น และยัังมีีปััญหาของการสั่่�งการแบบ 

Top-down ไม่่ตอบสนองต่่อปััญหาของแต่่ละพื้้�นที่่�ที่่�มีความแตกต่่างกััน  

หากรััฐให้้อำำ�นาจของทางท้้องถิ่่�นมีีบทบาทมีีอิิสระในการดููแลพื้้�นที่่�ของตน 

จะทำำ�ให้้การปััญหาดีีขึ้้�น

	 ในด้้านของการห้้าม มีีข้้อห้้ามต่่าง ๆ เกิิดขึ้้�นจำำ�นวนมาก เช่่น 

ห้้ามเดิินทางข้้ามจัังหวััด ต้้องมีีการกัักตััว แต่่ในกรณีีของคนที่่�เดิินทางเพื่่�อ

ค้้าขายในจัังหวััดที่่�ติดกัันต้้องเดิินทางทุุกวััน แม้้จะเป็็นเรื่่�องของมาตรการ
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ดููแลการแพร่่เชื้้�อ แต่่ควรมองในเรื่่�องของมนุุษยธรรม เช่่น กรณีีของผู้้�ป่่วย

คนหนึ่่�งที่่�ติดเชื้้�อโควิิดจากจัังหวััดภููเก็็ต แล้้วเดิินทางมาอาศััยอยู่่�ในจัังหวััด

อุุบลราชธานีีคนเดีียว ซึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดความกัังวลต่่อการแพร่่เชื้้�อสู่่�ผู้้�อื่่�น ดัังนั้้�น 

จึึงเป็็นคำำ�ถามในเชิิงมนุุษยธรรมว่่า “ถ้้าเขาเป็็นผู้้�ป่วยที่่�อยู่่�คนเดีียว แล้้วเป็็น 

ญาติิพี่่�น้้องเราจะทำำ�อย่่างไร” ขณะเดีียวกัันรััฐช่่วยอะไรบ้้างกรณีีเช่่นนี้้� 

นอกจากการออกมาตรการห้้ามต่่างๆ 

	ส่ ่วนการให้้ ส่่วนใหญ่่รััฐบาลทำำ�เป็็นลัักษณะเชิิญชวน(สั่่�ง) เช่่น 

ให้้สวมหน้้ากาก ให้้อยู่่�บ้าน ให้้มีีเคอร์์ฟิิว ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อรายได้้ต่่อคนที่่�ไม่่

สามารถไปทำำ�งานได้้ และเป็็นปััญหาในทางปฏิิบััติิแต่่ต้้องใสใจในรายละเอียีด 

ส่่วนการให้้อีีกอย่่างของรััฐบาลคืือ การนำำ�เงิินภาษีีของประชาชนมาให้้ หรืือ

ช่่วยสนัับสนุุนสำำ�หรัับคนที่่�ได้้รัับผลกระทบ แต่่อย่่างไรก็็ตาม ก็็ยัังพบปััญหา

ดัังภาพข่่าวที่่�มีการกระจายของเงิินช่่วยเหลืืออย่่างไม่่ทั่่�วถึึง

	 ความเกี่่�ยวข้้องกัับรััฐธรรมนููญฉบัับปีี 2560 กล่่าวคืือ คนอีีสาน 

ส่่วนใหญ่่ คืือ คนธรรมดาสามััญ ซึ่่�งเป็็นเกษตรกร ลููกจ้้าง แรงงานย้้ายถิ่่�น 

เป็ ็นต้ ้น ถ้ ้าดู ูผลการเลืือกตั้้� ง เขาเลืือกพรรคเพื่่�อไทย รองลงมา 

คืืออนาคตใหม่่ เสรีีรวมไทย เพื่่�อชาติิ กติิกาในรััฐธรรมนููญที่่�มีเนื้้�อหา 

สาระใหม่่ๆ ทำำ�ให้้การประชามติิที่่�ประชาชนรัับมาโดยขาดข้้อมููล ซึ่่�งบรรยากาศ 

แตกต่่างจากครั้้�งที่่�แล้้วที่่�มีกีารเปิิดกว้้าง ด้้วยกติกิาการเลือืกตั้้�งในรัฐัธรรมนููญ 

ฉบัับนี้้� (วิิธีีการโหวต) และการทำำ�งานของ กกต. (การแบ่่งเขต การคำำ�นวณ 

ส.ส. ปาร์์ตี้้�ลิสต์์) ทำำ�ให้้พรรคเพื่่�อไทยที่่�มีจำำ�นวน ส.ส. มากที่่�สุดไม่่ได้้เป็็น 

แกนนำำ�ในการตั้้�งรััฐบาล (อััตราการชนะแบบแบ่่งของเพื่่�อไทยในภาคอีีสาน 

อยู่่�ที่่� 75-76% ลดลงจากเดิมิ 82-83% ในปีี 2554 แต่่ยัังถืือว่่าอยู่่�ในระดับัสููง ส่่วน 

อนาคตใหม่่มีีฐานคะแนนในเมือืงคนหนุ่่�มสาว คนทำำ�งาน (Alexander, 2019; 

McCargo & Alexander, 2019) และเมื่่�อดููที่่�ตัวรััฐธรรมนููญเองก็็จะมีีปััญญา 
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ตั้้�งแต่่แรก คืือ เป็็นรััฐธรรมนููญที่่�เรีียกว่่าไม่่ได้้มาจากเสีียงของประชาชน 

ประชาชนไม่่ได้้มีีส่่วนร่่วมในการร่่างรัฐัธรรมนููญ ดัังนั้้�นผลพวงที่่�ผ่านมาก็็เป็็น 

ผลมาจากการที่่�ประชาชนไม่่ได้้มีีส่่วนร่่วม ส่่วนการประชามติิเองก็็มีีข้้อกัังขา

ในกระบวนการ (McCargo, Alexander, Desatova, 2017)

	 เพื่่�อชี้้�ให้้เห็็นว่่าประชาชนหรืือคนส่่วนใหญ่่เขาต้้องการใครเข้้ามา 

บริิหารประเทศ จะขอยกตััวอย่่างกรณีีศึึกษา การเลืือกตั้้�งปีี 2019 

ของจัังหวััดอุุบลราชธานีี โดยเลืือกเฉพาะ 5 เขตที่่�มีการแข่่งขัันเข้้มข้้น  

(อุุบลราชธานีีเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�น่่าสนใจของอีีสานเนื่่�องจากมีีการแข่่งขัันของพรรค 

การเมืืองใหญ่่ที่่�หลากหลาย) สรุุปได้้ดัังนี้้� ผู้้�ชนะการเลืือกตั้้�งในวัันที่่� 24 

มีีนาคม 2562 คืือ พรรคเพื่่�อไทย และอนาคตใหม่่ (อีีกทั้้�งผลคะแนนการ 

เลืือกตั้้�งนอกเขตในวัันที่่� 17 มีีนาคม 2562 ยิ่่�งชี้้�ให้้เห็็นความนิิยมต่่ออนาคต 

ใหม่่ และเพื่่�อไทยสููงมากแม้้แต่่ในเขตที่่�ประชาธิิปััตย์์และพลัังประชารััฐ 

ชนะการเลืือกตั้้�งในที่่�สุดก็็ตาม) รวม 10 เขต เพื่่�อไทยชนะ 7 เขต ประชาธิิปััตย์์ 

2 เขต พลัังประชารััฐ 1 เขต (มีีการแบ่่งเขตใหม่่ จำำ�นวน ส.ส.เขตลดไป 

1 เสีียง) ตามกติิกาเลืือกตั้้�งปีี 2019 ซึ่่�งไม่่มีีการลงคะแนนปาร์์ตี้้�ลิสต์์ 

(ซึ่่�งผู้้�สููงอายุุบางคนเดิินออกมาจากคููหา ยัังรู้้�สึกว่่าทำำ�ไมฉัันได้้กาครั้้�งเดีียว)  

ในวัันเลืือกตั้้�งคนส่่วนใหญ่่เขาไม่่รู้้�ว่ ่าจะเกิิดอะไรขึ้้�นกัับเสีียงของพวกเขา 

รู้้�แค่่ว่่าต้้องมาโหวตคนที่่�ชอบ แต่่หลัังจากนั้้�นประชาชนรู้้�สึกว่่าเสีียงของ 

พวกเขา “ตกน้ำำ��” จริิง ๆ   ทั้้�งนี้้� ผลการเลืือกตั้้�งพบว่่า เพื่่�อไทยทั้้�งประเทศได้้ 

137 เสีียง แต่่ไม่่ได้้จััดตั้้�งรััฐบาล ส่่วนกรณีีของอุุบลราชธานีีหรืือในภาคอีีสาน 

ที่่�ชนะด้้วยคะแนนมากนั้้�นไม่่มีีความหมายใดเลย เพราะไม่่สามารถเอาไป 

นัับคะแนนปาตี้้�ลิิสต์์ได้้ ไม่่เหมืือนเมื่่�อก่่อน จึึงทำำ�ให้้ประชาชนเกิิดความ 

ขุ่่�นเคืืองใจต่่อกติิกาการเลืือกตั้้�ง
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	 สรุุป พรรคที่่� เขาเลืือก ที่่� เขาคิิดว่ ่าคืือผู้้� ชนะการเลืือกตั้้�ง 

ไม่่ได้้บริิหาร ผู้้�บริิหารคืือกลุ่่�มเดิิมที่่�เข้้ามาก่่อน ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นกลุ่่�มคน 

ที่่�มาจากการรััฐประหารที่่�ประชาชนไม่่ได้้เลืือก ยิ่่�งมีีปััญหาโควิิดชาวบ้้าน 

ยิ่่�งรู้้�สึ กอึึดอััด เป็็นทุุกข์์ ยิ่่�งเห็็นวิิธีีการแก้้ปััญหา ก็็ยิ่่�งผิิดหวััง ผู้้� เขีียน 

ได้้ลองไปสััมภาษณ์์คนทั่่�วไป พบว่่ารายหนึ่่�งมีีสามีีของเป็็นคนที่่�หาเสีียง 

ให้้ฝ่่ายรััฐบาล เธอกล่่าวว่่า “อยากให้้นายกลาออก อยากให้้...มาเป็็นแทน” 

(แม่่ค้ ้ารถเข็็นขายผัักและอาหารสด ภรรยาทีีมหาเสีียงให้้พรรคฝ่่าย 

รััฐบาล) จุุดนี้้�มีความสำำ�คัญตรงที่่� ถ้้าชาวบ้้านไม่่รู้้�รัฐธรรมนููญเป็็นอย่่างไร 

ไม่่รู้้�รายละเอียีด ไม่่รู้้�ว่าต้้องแก้้รััฐธรรมนููญอย่่างไร แต่่คำำ�พูดที่่�บอกว่่าอยากให้้

นายกลาออก มัันสะท้้อนว่่าในความคิดิของเขา รััฐบาลนี้้�แก้้ปััญหาให้้เขาไม่่ได้้ 

แล้้วอยากให้้ใครมาบริิหารแทน แสดงว่่าในความเชื่่�อของเขา คืือ เขาเชื่่�อว่่ามีี 

คนที่่�จะแก้้ปััญหาให้้เขาได้้ ยิ่่�งเมื่่�อเขาเห็็นผลการเลือืกตั้้�งที่่�ผ่านมา ทำำ�ให้้เขาคิดิ 

ว่่าใครกันัที่่�ฉันเลืือกแต่่ไม่่ได้้เข้้ามาทำำ�งาน  ดัังนั้้�น ปััญหาและความวิติกกัังวล 

จึึงย้้อนกลัับไปที่่�การเลืือกตั้้�งอยู่่�ดี เขามีีความรู้้�สึกว่่า เลืือกไปด้้วยความหวัังที่่�

ว่่าจะมีีการเปลี่่�ยนแปลง แต่่มัันไม่่เปลี่่�ยนแปลง เมื่่�อเกิิดปััญหาขึ้้�นกัับประเทศ

จึึงเป็็นภาพที่่�เห็็นดัังปััจจุุบััน นี่่�เป็็นเหตุุผลที่่�ค่อนข้้างชััดเจนว่่าทำำ�ไมเราจึึงต้้อง 

ย้้อนกลัับมาดููที่่�รัฐธรรมนููญ กลัับมาทบทวน ในฐานะที่่�หลายคนก็็มีีความรู้้� 

ในตััวรััฐธรรมนููญ ซึ่่�งเมื่่�อหากถามง่่ายๆ ว่่า “ชาวบ้้านเสนอมาสิิ” ต่่อให้้ชาวบ้้าน 

ไม่่รู้้�หลัักกฎหมาย แต่่เขาค่่อนข้้างเชื่่�อมั่่�นว่่าใครจะทำำ�เพื่่�อเขา

	สุ ดท้้าย ก่่อนจะไปถึึงจุุดที่่�จะมีีการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงรััฐธรรมนููญ 

ขณะนี้้�สิ่่�งที่่�รัฐบาลควรจะทำำ� คืือ 

	 1) กระจายอำำ�นาจ ให้้ท้้องถิ่่�นเป็็นแกนนำำ�ในการตััดสิินใจใน 

ระดัับหนึ่่�ง มีีบทบาท มีีอิิสระในการแก้้ไขปััญหา

	 2) หน่่วยงานของรััฐทำำ�งานสอดประสานกััน ไม่่ใช่่หน่่วยงานนี้้� 

ต้้องการแก้้ปััญหาอย่่างหนึ่่�ง อีีกหน่่วยงานต้้องการอีีกอย่่าง
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	 3) ให้้ความช่่วยเหลืืออย่่างถ้้วนหน้้า และใช้้ระบบที่่�มีประสิิทธิิภาพ 

เป็็นการกำำ�กับติิดตามว่่ามีีปััญหาจุุดไหน ให้้รีีบแก้้

	 4) ศึึกษาแนวทางที่่�ดีจากต่่างประเทศ ในการแก้้ปััญหา จากประเทศ 

ที่่�เขาทำำ�แล้้วเกิิดผลสำำ�เร็็จ แล้้วมาปรัับใช้้ และสื่่�อสารกัับประชาชนด้้วย  

เหตุุผลที่่�ชัดเจนของวิิธีีการแก้้ปััญหา

	 5) ประเมิินนโยบายจำำ�กัดสิิทธิิต่่าง ๆ จากข้้อมููลจริิงในพื้้�นที่่�

	 6)	ใช้้ Big Data ให้้เป็็นประโยชน์์เพื่่�อให้้ประชาชน โดยเฉพาะ 

คนธรรมดาสามััญ ไม่่ให้้ตกหล่่นจากความช่่วยเหลืือ

	 7) รัับฟัังเสีียงประชาชน โดยเฉพาะความเดืือดร้้อน ด้้วยความมุ่่�งมั่่�น 

ตั้้�งใจที่่�จะแก้้ปััญหาด้้วยท่่าทีีที่่�ไม่่วางอำำ�นาจหรืือเพิิกเฉย คืือการเห็็นความ 

เดืือดร้้อนของประชาชนเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญ และรัับฟัังคำำ�ตำำ�หนิิจากประชาชน 

เพื่่�อนำำ�ไปพิิจารณาประกอบการแก้้ปััญหา

	 8) แสดงความตั้้�งใจจริิงในการแก้้ปััญหาการกัักตุุนสิินค้้าจำำ�เป็็น 

เพราะประชาชนจำำ�นวนมากไม่่มีีกำำ�ลังซื้้�อ ควรทำำ�ให้้ราคาถููกลง หรืือ 

แจกจ่่ายตามความจำำ�เป็็น
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บทคััดย่่อ

	 งานวิิจััยนี้้�มุ่่� งศึึกษาและทำำ�ความเข้้าใจบุุคลากรทางแพทย์์ 

และสาธารณสุุข ในฐานะผู้้�ปฏิิบััติิงานในระดัับพื้้�นที่่� เกี่่�ยวกัับอััตวิิสััยและ  

ประสบการณ์์การรัับมืือกัับสถานการณ์์โรคระบาดไวรััสโคโรนา 2019 

หรืือโควิิด-19 (Covid-19) ในบริิบทชุุมชนจัังหวััดชายแดนภาคใต้ ้ 

ว่่ามีีความรู้้�สึกนึึกคิิด อารมณ์์ ความรู้้� ความกลััว และจััดการตนเองในภาวะ 

เหล่่านั้้�นอย่่างไร การศึกึษานี้้�มุ่่�งทำำ�ความเข้้าใจประสบการณ์์ด่่านหน้้าจากคน

ทำำ�งานโดยตรง โดยใช้้กรอบการวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่า (narrative analysis) ผ่่าน 

แนวคิิดเรื่่�องเล่่าเพื่่�อการเยีียวยา (narrative medicine) กรอบความคิิดเชิิงทฤษฎีี 

ของงานวิจัิัยนี้้�คือการวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่าในมานุษุยวิิทยาการแพทย์์ (Narrative 

Analysis in Medical Anthropology) ส่่วนวิิธีีวิิทยาการที่่�ใช้้คืือการศึึกษาเชิิง

คุุณภาพโดยการสำำ�รวจเรื่่�องเล่่าจากบุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุข 

ในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง จัังหวััดปััตตานีี 

	 ผลการวิิจััยพบว่่าในขณะที่่�เรื่่�องเล่่าจากรััฐไทยซึ่่�งมุ่่�งเน้้นไปที่่�จำำ�นวน 

ตััวเลข สถิิติิผู้้�ติดเชื้้�อ ได้้ลดทอนคุุณค่่าประสบการณ์์ทำำ�งานของบุุคลากรทาง

การแพทย์์และสาธารณสุขุในช่่วงเวลานั้้�น การเล่่าเรื่่�องโดยผู้้�ปฏิิบััติิงานเองได้้

เสริิมพลัังให้้พวกเขาในฐานะคนทำำ�งานด่่านหน้้า ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น “การเล่่าเรื่่�อง” 

ในฐานะเครื่่�องมืือของกระบวนการวิิจััยทางมานุุษยวิิทยาการแพทย์์ยัังเป็็น 

ส่่วนสำำ�คัญต่่อการทำำ�ความเข้้าใจ การรัับมืือ จััดการ ป้้องกััน การแพร่่ระบาด

ของกัับโรคอุุบััติิใหม่่ในระยะต่่อไป

	 คำำ�สำำ�คััญ: อััตวิิสััย เรื่่�องเล่่า โควิิด-19 วิิธีีวิิทยาเรื่่�องเล่่า 

จัังหวััดชายแดนใต้้
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Abstract

	 This research aims to explore and understand subjective 

experiences of medical and public health personnel, as field practitioners 

tackling the Novel Coronavirus 2019 (COVID-19) pandemic in the context 

of communities in southernmost Thailand. It examines their thoughts, 

feelings, knowledge, fears, and self-management. The study focuses on 

learning and understanding frontline experience directly from participants, 

by using a narrative analysis framework, specifically narrative medicine. 

The theoretical framework is narrative analysis in medical anthropology, 

using qualitative research methodology through stories told by medical 

and public health personnel in Yarang District, Pattani Province.

	 Results were that while narratives from the Thai state focused 

on numbers and statistics of infected people, this devalued the work 

experience of medical and public health personnel. Through storytelling, 

field practitioners empowered themselves as frontline workers. This study 

argues that telling stories within the context of medical anthropology 

significantly helped medical and public health personnel to understand 

how to deal with, manage, and prevent subsequent phases of thepan-

demic.

	 Keywords: Subjectivity, Storytelling, COVID-19, Narrative 

analysis, Southern border provinces of Thailand
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ที่่�มาและความสำำ�คัญของปััญหาวิิจััย

	 เสีียงโทรศััพท์์จากเจ้้าหน้้าที่่�งานระบาดระดับัอำำ�เภอโทรมาหาฉันั 

	 ในเช้้าวัันหนึ่่�ง เมื่่�อฉัันรัับสาย เขาบอกกัับฉัันว่่า “ฉัันพบ 

	 เชื้้�อโควิิด-19” ฉัันรู้้�สึกช็็อกกัับผลการตรวจหาเชื้้�อ ฉัันถามย้ำำ�� 

	อี กครั้้�ง เจ้้าหน้้าที่่�ส่่งใบยืืนยัันผลการตรวจมาให้้ฉัันดูู ใช่่...ใช่่... 

	 ในเอกสารระบุวุ่่าฉัันติิดเชื้้�อจริงิ ฉัันตั้้�งสติ ิรวบรวมความกล้้า โทรหา 

	 ภรรยาบอกความจริิงทั้้�งหมด ทางโรงพยาบาลบอกกัับฉัันว่่าจะมา 

	รั บฉัันเข้้าสู่่�กระบวนการรัักษา ในใจของฉัันคิิดว่่า ฉัันติิดได้้อย่่างไร ? 

	 แล้้วใครติิดจากฉัันไปแล้้วบ้้าง ? ฉัันทั้้�งกัังวล กลััว ตกใจ มากมาย 

	 ไปหมด

	ช่ วงเวลาที่่�ผ่านมาฉัันทำำ�งานลงพื้้�นที่่�อย่่างหนััก เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ 

	 โรคระบาดโควิิด-19 ให้้ประชาชนในพื้้�นที่่�ทราบ เป้้าหมายเพื่่�อให้้ 

	 ประชาชนในพื้้�นที่่�มีความรู้้� ความเข้้าใจ เกี่่�ยวกัับโรคนี้้�ให้้มากที่่�สุด 

	 แต่่เมื่่�อฉัันต้้องลงพื้้�นที่่�ไปตรวจสอบและสอบถามคนในชุุมชน 

	ที่่� กลัับมาจากพื้้�นที่่�เสี่่�ยง กลุ่่�มเสี่่�ยงปฏิิเสธว่่าไม่่ได้้เดินิทางมาจาก 

	พื้้� นที่่�เสี่่�ยง ทำำ�ให้้ฉัันประมาทและทักัทายไปด้้วยการจับัมืือซาลาม 7 

	 และนั่่�นเป็็นที่่�มาของการติิดเชื้้�อของฉััน อาจเพราะความไม่่รู้้�  

	 เขาปกปิิดข้้อมููล หรืือความประมาทของตััวฉัันเอง ที่่�ทำำ�ให้้ฉััน 

	ติ ดเชื้้�อในครั้้�งนี้้�

	 หลัังจากที่่�ฉันได้้เข้้าสู่่�กระบวนการรัักษาได้้ 2 วััน ครอบครััวของฉััน 

	 ได้้รัับการตรวจหาเชื้้�อด้้วย พบว่่าภรรยา ลููกชายและพี่่�ชายของ 

7		  ซาลาม หมายถึงอาการหรือการแสดงการทักทายหรือท่ีเรียกว่า การให้ซาลามด้วยการ 

ประสานการจับมือทั้งสองข้างหรือข้างเดียว แล้วลูบหน้าหรือแตะอก อันเป็นการแสดง 

ไมตรีจิตต่อกันเมื่อพบปะกัน
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	ฉั นติิดเชื้้�อไปด้้วย แต่่ทุุกคนติิดเชื้้�อแบบไม่่แสดงอาการ ทุุกคนจึึง 

	 ได้้รัับการรัักษาโรคที่่�โรงพยาบาล

	สำ ำ�หรัับฉัันทุุกอย่่างอััลลอฮฺฺ8 กำำ�หนดไว้้แล้้ว สิ่่�งที่่�ฉันทำำ�ตอนนี้้�คือ� 

	ดุ อาอ์์ น้้อมรัับ ตามความประสงค์์ของพระองค์์และฉัันจะอดทน 

	ต่ อบททดสอบนี้้� ฉัันจะเอาประสบการณ์์ ความรู้้�สึกึของฉันัทั้้�งหมด 

	 เล่่าให้้บุุคคลรอบข้้างได้้ฟััง เพื่่�อจะได้้เอาประสบการณ์์ของฉััน 

	นำ ำ�ไปปรัับใช้้ในการดููแลผู้้�ป่วยคนอื่่�นๆ  

			ข้   ้อเขีียนเรื่่�องเล่่า จากเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขในพื้้�นที่่�ติดเชื้้�อโควิิด-19 

			   ขณะปฏิิบััติิหน้้ที่่�

	 เสีียงสะอื้้�นปนน้ำำ��ตาของลููกผู้้�ชายคนหนึ่่�งรื้้�นขึ้้�นมา ขณะที่่�เขากำำ�ลัง

อ่่านเรื่่�องเล่่าที่่�ตนเองเขีียนถ่่ายทอดออกมาให้้ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมคนอื่่�นๆ ได้้ฟััง 

เรื่่�องราวของเขาทำำ�ให้้ผู้้�ฟังทุกุคนหยุดุนิ่่�ง จ้้องมองไปยังัเขา และตั้้�งใจฟัังอย่่าง 

ลึึกซึ้้�งจากข้้อเขีียนนั้้�น ขณะนั้้�นผมทำำ�หน้้าที่่�เป็็นวิิทยากรนำำ�กระบวนการฟััง 

เรื่่�องราวนั้้�นไปพร้้อมกัันด้้วย ภายใต้้กิิจกรรมถอดบทเรีียนการควบคุุมการ 

ระบาดของโรค Covid-19 ในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรังั จัังหวััดปััตตานี ีจััดขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 

3 กรกฎาคม 2563 ณ โรงพยาบาลยะรััง อำำ�เภอยะรััง จัังหวััดปััตตานีี หลัังจาก 

ผ่่านพ้้นสถานการณ์์การระบาดโควิิด-19 ในช่่วง 6 เดืือนแรกมา (มกราคม 

– มิิถุุนายน 2563) เรื่่�องเล่่าที่่�ผมหยิิบยกขึ้้�นมานั้้�นเป็็นเรื่่�องเล่่าของบุุคลากร 

ทางการแพทย์์และสาธารณสุุข ข้้อเขีียนของเขากำำ�ลังบอกเล่่าถึึงความรู้้�สึก 

ความกลััว ความเสีียใจ มุุมมองการทำำ�งานของตนเองกัับการรัับมืือกัับโรค 

อุุบััติิใหม่่ ด้้วยบทบาทหน้้าที่่�ของเขา ทำำ�งานเป็็นบุุคลากรสาธารณสุุข เป็็นผู้้� 

8		  วิถีอิสลาม หมายถึง การดำ�เนินชีวิตโดยใช้หลักการอิสลามตามแบบอย่างของท่านศาสนทูต

ของอัลอฮฺ
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ทำำ�หน้้าที่่�ให้้ความรู้้�แก่่ประชาชนเรื่่�องการป้้องกัันควบคุุมการระบาดของโรค 

แต่่เขากลัับติิดเชื้้�อจากโรคระบาดนั้้�นเสีียเอง การเข้้าร่่วมกิิจกรรมถอดบทเรีียน 

ได้้เขีียนทบทวนเรื่่�องราวที่่�ผ่านมาอย่่างไตร่่ตรอง และแบ่่งปัันเรื่่�องราวที่่�เกิิดขึ้้�น 

มาให้้เพื่่�อร่่วมวิิชาชีีพได้้ฟัังนั้้�น ทำำ�ให้้เขารู้้�สึกผ่่อนคลาย เยีียวยาตััวเอง จาก

ข้้อเขีียนที่่�เขาเขีียนสรุุปการเรีียนรู้้�ว่า “รู้้�สึกสบายใจที่่�ได้้มีีโอกาสเขีียนบรรยาย 

ความรู้้�สึกทั้้�งหมดที่่�อยากระบาย” 

	 การแพร่่ระบาดของโรคอุุบััติิใหม่่อย่่างโควิิด-19  ในช่่วง 6 

เดืือนแรก (มกราคม – มิิถุุนายน 2563) มีีความน่่ากลัวัอย่่างมาก ทั้้�งประชาชน 

และบุุคลากรทางด้้านสาธารณสุุข ยัังขาดความเข้้าใจในการดููแลป้้องกััน 

ตนเองต่่อโรคติิดเชื้้�อ จะเห็็นได้้จากเรื่่�องเล่่าที่่�ผมหยิิบยกขึ้้�นมาข้้างต้้น คืือ 

เมื่่�อโรคระบาดเกิิดขึ้้�นในพื้้�นที่่� บุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุข ได้้รัับ 

คำำ�สั่่�งให้้ลงพื้้�นที่่�เพื่่�อไปค้้นหากลุ่่�มคนที่่�กลัับมาจากพื้้�นที่่�เสี่่�ยง แต่่ความรู้้� 

เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันตนเอง อุุปกรณ์์ป้้องกัันตนเองในช่่วงแรกยังัขาดแคลน ทำำ�ให้้ 

บุุคลากรเหล่่านั้้�นไม่่ได้้ป้้องกัันตนเองดีีเท่่าที่่�ควร รวมถึึงผู้้�ที่่�กลัับมาจาก 

พื้้�นที่่�เสี่่�ยงมีีการปกปิิดข้้อมููลการเดิินทาง เพราะกลััวว่่าสัังคมจะตีีตรา จนส่่งผล 

ให้้บุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุขติิดเชื้้�อจากการลงปฏิิบััติิหน้้าที่่� 

ในการคััดกรองโรคเชิิงรุุกในชุุมชน

ทำำ�ไมต้้องทำำ�ความเข้้าใจบุุคลากรทางการแพทย์์ผ่่านเรื่่�องเล่่า 

	ทำ ำ�ไมผมจึึงนำำ� “เรื่่�องเล่่า” มาทำำ�ความเข้้าใจบุุคลากรทางการแพทย์์ 

และสาธารณสุุข เพราะว่่า เรื่่�องเล่่าของผู้้�เล่่าได้้ให้้ความหมายผ่่านความรู้้�สึกที่่�

มากไปกว่่าตััวเลข สถิิติิ ที่่�ปรากฏให้้เห็็นในรายงานผู้้�ติดเชื้้�อประจำำ�วัน  เนื่่�องจาก 

ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นผ่่านเรื่่�องเล่่า เป็็นการเกิิดขึ้้�นมาจากการตีีความของ 

บุุคคลนั้้�น เป็็นเรื่่�องที่่�ผู้้�เล่่าได้้เขีียนถ่่ายทอดขึ้้�นมาด้้วยตนเอง เป็็นการสร้้าง 

เรื่่�องเล่่าเพื่่�ออธิิบายประสบการณ์์ตนเองหรือืเป็็นการสร้้างความจริงิตามแบบ 
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ที่่�บุคคลนั้้�นรัับรู้้� (Subjective Reality) ผมเห็็นด้้วยกัับคำำ�อธิิบายในงานของ 

นภาภรณ์์ หะวานนท์์ (2552 : 209) อธิิบายไว้้ว่่าการวิิจััยเรื่่�องเล่่า เป็็นการ 

ให้้ความสนใจกัับบุุคคลซึ่่�งผ่่านการให้้ความหมายกัับประสบการณ์์ที่่�ผ่านเข้้ามา 

ในชีีวิิต และมองว่่าการวิจัิัยสามารถเคลื่่�อนเข้้าไปสู่่�ความคิิดที่่�ว่าความจริงิถููก

สร้้างด้้วยกระบวนการทางสัังคม มนุุษย์์ใช้้เรื่่�องเล่่าและเรื่่�องราวที่่�ถูกสร้้างขึ้้�น

ในการจััดระเบีียบประสบการณ์์ออกมาเป็็นบท ตอน หรืือฉากต่่างๆ อีีกทั้้�ง 

วิิธีีวิิทยาเรื่่�องเล่่ามีีความเชื่่�อว่่าพฤติิกรรมของมนุุษย์์และปรากฏการณ์์ทางสัังคม 

เป็็นความจริิงที่่�ดำำ�รงอยู่่� และนัักวิิจััยสามารถศึึกษาความจริิงนี้้�ได้้กระจ่่างชััด 

อีีกทั้้�ง นภาภรณ์์ หะวานนท์์ (2552 : 209) เสนอว่่าเรื่่�องเล่่าแต่่ละเรื่่�องมีีความ 

เชื่่�อมโยงกัับบริิบททางสัังคม ดัังนั้้�นการให้้ความหมายของการกระทำำ� ความรู้้�สึกึ 

เช่่น ความเหงา ความกลััว ความกัังวล ความโกรธ เป็็นการสะท้้อนมองตนเอง 

ในฐานะเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวััฒนธรรมผ่่านวิิธีีการเรื่่�องที่่�ถููกเล่่านั้้�นและผ่่าน 

เนื้้�อหาที่่�นำำ�ออกมาเล่่า เพราะเรื่่�องราวที่่�เล่่าได้้เล่่าผ่่านการทบทวนและนำำ�มา 

เล่่าใหม่่อีีกครั้้�ง  

	ดั งนั้้�นบทความวิิจััยนี้้�จึงสนใจทำำ�ความเข้้าใจเรื่่�องเล่่าของ

บุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุข ทั้้�งความรู้้�สึ กนึึกคิิด อารมณ์์ 

ความรู้้�    ความกลััว ที่่� เ กิิดขึ้้�นในระดัับบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่� 

โดยเฉพาะระดัับอำำ�เภอและตำำ�บล เนื่่�องจากสถานการณ์์โรคอุุบััติิใหม่่ 

อย่่างโรคระบาดไวรััสโคโรนา 2019 หรืือ โควิิด-19 กำำ�ลังเป็็นประเด็็นสำำ�คัญ 

และยัังเป็็นความท้้าทายในระบบการแพทย์์และสาธารณสุุข การที่่�จะเข้้าไป 

ทำำ�ความเข้้าใจการรัับมืือการระบาดของโรคโควิิด-19 นั้้�นมีีมิิติิการทำำ�ความ 

เข้้าใจที่่�หลากหลายและสภาพปััญหามีีความซัับซ้้อนเกิินกว่่าจะอธิิบายได้้หมด 

ในบทความเดีียว ดัังนั้้�นบทความวิิจััยนี้้�ทำำ�ความเข้้าใจผ่่าน “เรื่่�องเล่่า” ที่่�ผ่าน 

จากประสบการณ์์ของบุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุขในฐานะ 

ผู้้�เล่่าโดยตรง เพื่่�อขยายการรัับรู้้�เรื่่�องราวต่่อมุุมมอง การให้้ความหมาย และ 
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ความรู้้�สึกต่่อการรัับมืือโควิิด-19 มากไปกว่่าข้้อมููลบนไทม์์ไลน์์ (Timeline) 

ของเส้้นทางการเกิิดโรคและจำำ�นวนผู้้�ติดเชื้้�อที่่�เป็็นตััวเลขเชิิงปริิมาณผ่่านการ 

รายงานประจำำ�วันเพีียงอย่่างเดีียวเท่่านั้้�น หากจะทำำ�ความเข้้าใจไปถึึงการ 

รัับมืือทั้้�งในงานด้้านสาธารณสุุข การแพทย์์ ในพื้้�นที่่�ต่อโรคระบาดโควิิด-19 นี้้� 

ว่่าพื้้�นที่่�รับมืืออย่่างไร ? และความรู้้�สึึก ความเข้้าใจของเจ้้าหน้้าที่่�ในฐานะ 

ที่่�เป็็นผู้้�ป่่วยเขาจััดการกัับเรื่่�องนี้้�อย่่างไร ทั้้�งด้้านความเจ็็บป่่วยและสัังคม 

วััฒนธรรมที่่�ตนดำำ�รงอยู่่�อย่่างไร ? กัับสิ่่�งที่่�เกิิดอะไรขึ้้�นเมื่่�อโรคระบาดเข้้าไป 

ในพื้้�นที่่�ของตนเอง การศึึกษาจึึงมีีมุุมมองต่่อการใช้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพเพื่่�อ 

การทำำ�ความเข้้าใจ

	สำ ำ�หรัับการเก็็บข้้อมููลผ่่านกระบวนการถอดบทเรีียนและการ 

สะท้้อนย้้อนคิิด (Reflection) ในรููปแบบการเขีียนเรื่่�องราวผ่่านประสบการณ์์ตรง 

ของผู้้�เล่่านั้้�น มีีนััยยะสำำ�คัญต่่อการวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่า (narrative analysis)   

ที่่�จะได้้มุุมมองที่่�หลากหลายและตรงกัับความต้้องการที่่�จะสื่่�อสารของผู้้�เล่่า 

มากไปกว่่าการสััมภาษณ์์โดยตรง เพราะว่่าการสััมภาษณ์์โดยตรงนั้้�นมีีเวลา

จำำ�กัด อาจจะไม่่ได้้สััมภาษณ์์ได้้ครบทุุกคนหรืือครบทุุกมิิติิของตำำ�แหน่่งงาน 

อีีกทั้้�งการทำำ�กระบวนการด้้วยเครื่่�องมืือการเขีียนนั้้�น ทำำ�ให้้ผู้้�เล่่าได้้ไตร่่ตรอง 

ทบทวน เรื่่�องราวที่่�ตนเองทำำ�ผ่่านพ้้นมาและได้้สื่่�อสารโดยตรงผ่่านการอ่่าน 

กัับเพื่่�อนร่่วมวิิชาชีีพด้้วย เรื่่�องเล่่าที่่�ปรากฏในบทความวิิจััยนี้้� เกิิดขึ้้�นจาก

กระบวนการถอดบทเรีียนเพื่่�อการทบทวนว่่าการจััดการโควิิด-19 ในพื้้�นที่่� 

ผ่่านการทำำ�งานของศููนย์์สุุขภาพชุุมชน (PCC) ภายใต้้โรงพยาบาลยะรััง 

และโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล (รพ.สต.) ทั้้�ง 4 ตำำ�บลของอำำ�เภอยะรังั 

รวมทั้้�งหมด 16 หน่่วยบริิการ ประกอบไปด้้วยแพทย์์ ผู้้�อำำ�นวยการหน่่วยบริิการ 

พยาบาลเวชปฏิิบััติิ นัักวิิชาการสาธารณสุุข และเจ้้าพนัักงานสาธารณสุุข 

เข้้าร่่วมทบทวน สะท้้อน และเขีียนเรื่่�องเล่่าในครั้้�งนี้้� 
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	ด้ วยนััยยะสำำ�คัญของการใช้้แนวคิิดเรื่่�องเล่่าเพื่่�อการเยีียวยา (narrative 

medicine) และแนวคิิดการวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่าในมานุุษยวิิทยาการแพทย์ ์ 

(Narrative Analysis in Medical Anthropology) เพื่่�อการศึกึษาผ่่านเรื่่�องเล่่านั้้�น

เป็็นอีีกวิิธีีการทางการศึกึษาด้้วยในรููปแบบการใช้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ จะทำำ�ให้้ 

เกิิดความเข้้าใจกลุ่่�มคนในวััฒนธรรมนั้้�นได้้อย่่างลึึกซึ้้�งมากขึ้้�นกว่่าการใช้ ้

ข้้อมููลเชิิงปริิมาณเพีียงด้้านเดีียว เพราะการทำำ�ความเข้้าใจระบบการจััดการ

ในระบบสาธารณสุุขในมิิติิที่่�หลากหลายบนฐานความซัับซ้้อน เกี่่�ยวกัับการ 

รัับมืือกัับสถานการณ์์โรคระบาดไวรััสโคโรนา 2019 หรืือโควิิด-19 (Covid-19) 

ตามบริิบทในจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ การใช้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพจากมุุมมองของ 

บุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุขที่่�เป็็นคนทำำ�งานอยู่่�ด่่านหน้้านั้้�น 

อาจช่่วยทำำ�ให้้ฝ่่ายนโยบายของกระทรวงสาธารณสุุขและบุุคลากรทางการ 

แพทย์์อื่่�นๆ ได้้นำำ�ไปใช้้ประโยชน์์เพื่่�อขยายมุุมมองการทำำ�งานในพื้้�นที่่�ตนเองได้้ 

เส้้นทาง “โรคอุุบััติิใหม่่” โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

	วั นที่่� 12 กุุมภาพัันธ์์ 2563 องค์์การอนามััยโลก (WHO) ประกาศ 

ชื่่�ออย่่างเป็็นทางการของโรคชนิิดใหม่่นี้้� ว่่า COVID-19 ซึ่่�งย่่อมาจาก  

“Coronavirus Disease starting in 2019” หรืือ โรคไวรััสโคโรนา ที่่�เริ่่�มต้้นในปีี 

ค.ศ.2019 ส่่วนในประเทศไทย กระทรวงสาธารณสุขุ ได้้การกำำ�หนดชื่่�ออย่่างเป็็น 

ทางการในการประกาศให้้โรคอุุบััติิใหม่่นี้้�ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุุข 

เรื่่�อง ชื่่�อและอาการสำำ�คัญของโรคติิดต่่ออัันตราย (ฉบัับที่่� 3) พ.ศ.2563 

ลงวัันที่่� 26  กุุมภาพัันธ์์ 2563 ได้้ประกาศให้้ “โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรน่่า 2019 

หรืือ โรคโควิดิ - 19 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19))” เป็็นโรคติดิต่่อ 

อัันตรายตามพระราชบััญญััติิโรคติิดต่่อ พ.ศ.2558  (วิิรุุฬ ลิ้้�มสวาท ,2563 : 

30) โดยโรคอุุบััติิใหม่่ โรคโควิิด-19 เกิิดจากเชื้้�อไวรััสโคโรนาสายพัันธุ์์�ใหม่่ เป็็น 

เชื้้�อจุุลิินทรีีย์์สายพัันธุ์์�ใหม่่ที่่�มนุุษย์์ไม่่เคยสััมผััสมาก่่อน เมื่่�อเข้้าสู่่�ร่่างกาย 
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ก็็เพิ่่�มจำำ�นวนอย่่างรวดเร็็ว ในขณะที่่�ระบบภููมิิต้้านทานของร่่างกาย 

ก็็ถููกกระตุ้้� นให้้ทำำ�งานเกิินพอดีี จนเกิิดการอัักเสบที่่�รุุนแรงจนทำำ�ลาย 

เนื้้�อเยื่่�อ และอวัยัวะภายในตัวัเอง เป็็นเหตุสุำำ�คัญทำำ�ให้้ผู้้�ป่วยมีอีาการรุนุแรง 

และเสีียชีีวิิต (วิิรุุฬ ลิ้้�มสวาท ,2563 : 10) จนวัันที่่� 12 มกราคม 2563 

องค์ ์การอนามััยโลก ได้ ้รายงานการเตรีียมรัับมืือกัับภาวะฉุุกเฉิิน  

(Emergencies preparedness) โดยการยืืนยัันการระบาด (Outbreak) ของ 

“โรคติิดเชื้้�ออุุบััติิใหม่่” ในประเทศจีีน (วิิรุุฬ ลิ้้�มสวาท ,2563 : 26)

	 ในหนัังสืือจดหมายเหตุุ COVID-19 : รวมพลััง รวมใจ ฝ่่าวิิกฤต9 

ได้้แบ่่งสถานการณ์์วิิกฤตการระบาด ของ โรคโควิิด -19 ในประเทศไทย 

ในระยะ 6 เดืือนแรก (ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม -30 มิิถุุนายน 2563) ได้้แบ่่ง 

ออกเป็็น 5 ระยะ คืือ “ระยะที่่� 1 : ไฟไหม้้ข้้างบ้้าน” (1 - 30 มกราคม 2563) 

เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นครั้้�งแรกของการระบาดที่่�เมืืองอู่่�ฮั่่�น ในวัันที่่� 31 ธัันวาคม 

2562 ตอนนั้้�นยัังไม่่มีีการแพร่่ของโรคที่่�เกิิดขึ้้�นในประเทศ “ระยะที่่� 2 :  

ไฟลามข้้ามรั้้�ว” (31 มกราคม 2563 - 4 มีีนาคม 2563) เริ่่�มต้้นจากวัันที่่� 31 

มกราคม 2563 ที่่�มีแถลงการณ์์พบผู้้�ป่่วยรายแรกที่่�เกิิดการแพร่่เชื้้�อใน 

ท้้องถิ่่�น ทำำ�ให้้สัังคมไทยได้้รัับรู้้�ว่ามีีการแพร่่ของเชื้้�อในประเทศแล้้ว “ระยะที่่� 3 : 

ไฟกระจายไปทั่่�ว” (5 มีีนาคม 2563 - 21 มีีนาคม 2563) ตอนนั้้�นมีีการเริ่่�ม 

ประกาศรายชื่่�อประเทศที่่�มีการติิดเชื้้�อรุุนแรง และมีีแรงงานไทยเดิินทางกลัับมา 

จากต่่างประเทศ ทำำ�ให้้สัังคมไทยได้้ตื่่�นตััวว่่าเริ่่�มมีีการกระจายของกลุ่่�มเสี่่�ยง 

9		  หนงัสือ จดหมายเหต ุCOVID-19 : รวมพลงั รวมใจฝา่วกิฤต (ระยะที ่1 ตัง้แตว่นัที ่1 มกราคม 

- 30 มิถุนายน 2563) บรรณาธิการโดย วิรุฬ ลิ้มสวาท (2563) เป็นหนังสือที่บันทึกเหตุการณ์ 

(chron ic le )  ที่ รวบรวมสิ่ ง ท่ี เ กิด ข้ึนจริ ง ในการปฏิบัติการรับมือภาวะวิกฤตการ 

ระบาดโรคอุบัติใหม่ เพื่อแสดงให้เห็นบทบาทกระทรวงสาธารณสุขในการบริหารจัดการและ 

เชือ่มโยงกบัหนว่ยงาน องคก์รและองคป์ระกอบอืน่ๆ ในสงัคม และแสดงถงึความเปน็มนษุย์ 

ของผู้ที่เกี่ยวข้อง มีเป้าหมายให้ผู้อ่านได้เข้าใจเหตุการณ์ที่ซับซ้อน 
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ไปในพื้้�นที่่�ต่างๆ ส่่วน “ระยะที่่� 4 : ไฟโหมกระพืือ” (22 มีีนาคม 2563 - 2 

พฤษภาคม 2563) และ “ระยะที่่� 5 : ไฟเริ่่�มสงบ” (3 พฤษภาคม 2563 - 30 

มิิถุุนายน 2563) เป็็นช่่วงที่่�ทำำ�ให้้สัังคมไทยรัับรู้้�ได้้ว่่าสถานการณ์์การระบาด

ของโรคโควิิด-19 กำำ�ลังค่่อยๆ ผ่่อนคลายลง (วิิรุุฬ ลิ้้�มสวาท ,2563 : 20-21)

ระบบสาธารณสุุขไทยกัับการรัับมืือโรคอุุบััติิใหม่่  

	 ในปีีพุุทธศัักราช 2563 นัับได้้ว่่าเป็็นอีีกช่่วงเวลาหนึ่่�งที่่�สำำ�คัญ 

กัับการสาธารณสุุขไทยและการสาธารณสุุขของประเทศต่่างๆ ทั่่�วโลก 

จากเหตุุการณ์์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ที่่�ลุกลามทำำ�ให้้ผู้้�ติ ิดเชื้้�อ ผู้้�ป่่วยวิิกฤตและผู้้�เสีียชีีวิิตเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว 

จนกลายเป็็น ภาวการณ์์ระบาดใหญ่่ (pandemic) ที่่�ส่งผลกระทบต่่อประเทศ 

ต่่างๆ อย่่างรุุนแรงและกว้้างขวาง เป็็นภาวะวิิกฤต ด้้านสุุขภาพที่่�เกิิดจาก 

“โรคติิดเชื้้�ออุุบััติิใหม่่” ที่่�ท้้าทายการบริิหารจััดการด้้านการแพทย์์และการ 

สาธารณสุุขทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับโลก ซึ่่�งประเทศไทยถืือว่่า 

เป็็นประเทศที่่�สามารถบริิหารจััดการสถานการณ์์วิิกฤตในระยะ 6 เดืือนแรก 

ของการระบาดได้้จนเป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล (วิิรุุฬ ลิ้้�มสวาท, 2563, 

คำำ�นำำ�)

	 มาตรการของรััฐบาล การบริิหารจััดการด้้านการแพทย์์ และการ 

สาธารณสุุขในช่่วง 6 เดืือนแรกในสถานการณ์์วิิกฤตนั้้�น กระทรวงสาธารณสุุข 

เป็็นกลไกกลางในการประสานงาน ด้้วยการมีีระบบของศููนย์์ปฏิิบััติิการภาวะ 

ฉุุกเฉิิน (Emergency Operations Center: EOC) และระบบบััญชาการเหตุุการณ์์ 

(Incidence Command System) พร้้อมทั้้�งการมีีทีีมตระหนัักรู้้�สถานการณ์์ 

(Situation Awareness Team: SAT) เป็็นทีีมตามโครงสร้้างระบบการจััดการ 

ภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุข ที่่�เตรีียมการและดููแลโดยกรมควบคุุมโรคในช่่วงแรก

ของการเปิิดดำำ�เนิินการ จนมีีการยกระดัับเป็็นการทำำ�งานร่่วมกัันระดัับกระทรวง 
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และขยายไปสู่่�การทำำ�งานกัับหน่่วยงานอื่่�นๆ โดยใช้้กลไกเฉพาะกิิจที่่�จัดตั้้�งขึ้้�น 
โดยรััฐบาล และใช้้กลไกทางกฎหมาย ทั้้�ง พรบ.สาธารณสุุข และ พ.ร.ก. 
การบริิหารราชการในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ.2548 รวมถึึงการสื่่�อสารกัับสัังคม 
จนมีีการทำำ�งานในสถานการณ์์ดัังกล่่าว ใน 5 ด้้านด้้วยกัันคืือ การบริิหาร 
จััดการสถานการณ์์วิิกฤต การควบคุุมการแพร่่ระบาดของโรค การตรวจวินิิิจฉััย 
รัักษาและพัฒันาวััคซีีน การส่่งเสริมิมาตรการสุขุภาพเพื่่�อป้้องกันัโรค สุุดท้้าย 
คืือการฟื้้�นฟููเยีียวยาผลกระทบและการมีีส่่วนร่่วมของภาคประชาชน (วิิรุุฬ 
ลิ้้�มสวาท, 2563, 46)  
	 ในช่่วงเดือืนมีีนาคม - พฤษภาคม 2563 เป็็นช่่วงการประกาศปิิดเมือืง  
และประกาศเคอร์์ฟิิว การทำำ�งานทุุกอย่่างหยุุดชะงััก ประชาชนที่่�อยู่่�ใน 
ต่่างประเทศและในประเทศ เริ่่�มเดิินทางกลัับภููมิิลำำ�เนาบ้้านเกิิดของตนเองกันั  
จึึงมีีความเข้้มข้้นในการควบคุุมโรคในพื้้�นที่่�ทั่่�วประเทศ โดยมีีผู้้�ว่่าราชการ 
จัังหวััด ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นประธานคณะกรรมการ โรคติิดต่่อจัังหวััด มีีนายแพทย์์ 
สาธารณสุุขจัังหวััดเป็็นเลขานุุการใช้้กฎหมายเพื่่�อควบคุุมสถานการณ์ ์
การระบาดในจัังหวััดนั้้�นๆ (วิิรุุฬ ลิ้้�มสวาท, 2563, 64)  

	จุ ดใหญ่่สำำ�คัญของประเทศไทยคืือการติิดตามคััดกรองการ 
ติิดเชื้้�อแบบกลุ่่�ม (cluster) เกิิดขึ้้�นในเดืือนมีีนาคม 2563 เป็็นความท้้าทาย 
และบททดสอบความเข้้มแข็็งของเครืือข่่ายระบาดวิิทยาของประเทศไทย 
พบการระบาดหลััก ๆ 3 กลุ่่�มใหญ่่คืือ กลุ่่�มที่่� 1 กรณีีการแข่่งขัันชกมวยที่่� 
สนามมวยลุุมพิินีี เริ่่�มต้้นขึ้้�นในวัันที่่� 6 มีีนาคม 2563 มีีกลุ่่�มเสี่่�ยงมากกว่่า 
4,500 คน กลุ่่�มที่่� 2 กรณีีสถานบัันเทิิง ในกรุุงเทพมหานคร ที่่�คาดการณ์์ว่่า 
เริ่่�มต้้นขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 21 กุุมภาพัันธ์์ 2563 ที่่�มีผีู้้�เกี่่�ยวข้้องเกืือบ 100 คน และกลุ่่�ม 
ที่่� 3 กรณีีงานชุุมนุุมของผู้้�เผยแพร่่ศาสนากลุ่่�มดาวะห์์ ประเทศมาเลเซีีย 
ที่่�จัดขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 2 มีีนาคม 2563 ที่่�มีคนไทยเข้้าร่่วมทั้้�งหมด 132 คน 
สถานการณ์์การระบาดของโรคโควิิด-19 ในจัังหวััดชายแดนใต้้จึึงเริ่่�มต้้นขึ้้�น

จากกลุ่่�มที่่� 3 นี้้�
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เส้้นทางการเกิิดโรค (Timeline) จุุดเริ่่�มต้้นการระบาดจัังหวััดชายแดนใต้้ 

และอำำ�เภอยะรััง 

	 จากกรณีีคนเข้้าร่่วมงาน Jhor Qudamak & Ulamak Malasia 2020 

ณ มััสยิิด Sri Petaling กรุุงกััวลาลััมเปอร์์ ประเทศมาเลเซีีย ระหว่่างวัันที่่� 27 

กุุมภาพัันธ์์ – 2 มีีนาคม 2563 เป็็นการร่่วมชุุมนุุมงานศาสนาอิิสลามของ 

กลุ่่�มดะวะห์์ตัับลีีฆ (กลุ่่�มผู้้�เผยแพร่่ศาสนาอิิสลาม) โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมกว่่า 1 หมื่่�นคน 

และต่่อมาได้้ตรวจพบผู้้�ติดิเชื้้�อจากงานดังักล่่าว ทั้้�งนี้้�มีปรากฏในข่่าวว่่ามีีคนไทย 

เข้้าร่่วมกิิจกรรมดัังกล่่าวจำำ�นวน 132 คน ในขณะนั้้�นสถานเอกอััครราชทููตไทย 

ณ กรุุงกััวลาลััมเปอร์์ ได้้ประสานให้้หน่่วยงานทุุกหน่่วยงานและประชาชน 

ช่่วยกัันประชาสััมพัันธ์์ และแจ้้งข้้อมููลติิดตามคนไทยกลุ่่�มนี้้�อย่่างเร่่งด่่วน 

	 การรัับมืือการระบาดในพื้้�นที่่�เริ่่�มต้้นครั้้�งแรกเมื่่�อวัันที่่� 14 มีีนาคม 

2563 เวลา 14.30 น. ศููนย์์ระบาดวิิทยา สำำ�นักงานสาธารณสุุขอำำ�เภอยะรััง 

ได้้รัับแจ้้งจากผู้้�นำำ�ชุมชน และอาสาสมััครประจำำ�หมู่่�บ้้าน (อสม.) ว่่ามีีคน 

อำำ�เภอยะรััง จัังหวััดปััตตานีี ไปเข้้าร่่วมกิิจกรรมศาสนา ณ มััสยิิดศรีีเปตาลิิง 

กรุุงกััวลาลััมเปอร์ ์  ประเทศมาเลเซีีย ทางเจ้ ้าหน้ ้าที่่�ศู ูนย์ ์ระบาด 

อำำ�เภอยะรััง จึึงได้้แจ้้งประสานทีีมสอบสวนโรคเคลื่่�อนที่่�เร็ ็ว (SRRT) 

ประจำำ�อำำ�เภอ ลงพื้้�นที่่�สอบสวนโรค กลุ่่� มคนไทยที่่�ไปเข้้าร่่วมกิิจกรรม 

ทางศาสนาดัังกล่่าว พบข้้อมููลว่่าผู้้�ที่่�เดิินทางนั้้�น เดิินทางเข้้าประเทศมาเลเซีีย 

ด้้วยรถตู้้�วี ไอพีี 12 ที่่�นั่่�ง ในจำำ�นวนนั้้�นเป็็นคนในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง 

จำำ�นวน 5 คน ส่่วนที่่�เหลืือเป็็นคนจัังหวััดอื่่�น ส่่วนอีีกหนึ่่�งคนขัับรถยนต์ ์

ส่่วนตััวไป ดัังนั้้�นการลงสอบสวนโรคในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรัังจึึงเริ่่�มต้้นจาก 

6 คนดัังกล่่าว การตรวจคััดกรอง สอบสวนโรค พบว่่าในจำำ�นวน 6 คนนั้้�น 

พบว่่าติิดเชื้้�อโควิิด-19 จำำ�นวน 3 คน จากนั้้�นมีีการขยายผลต่่อเนื่่�อง
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ไปยัังผู้้�สัมผััสใกล้้ชิิดในบ้้านและในชุุมชนทั้้�งหมด 27 คน พบเชื้้�อโควิิด-19 

จำำ�นวน 5 คน จนเกิิดการลงพื้้�นที่่�ไปคััดกรองเชิิงรุุก เพราะว่่ามีีวงล้้อที่่� 2 

และวงล้้อที่่� 3 เกิิดขึ้้�นจากกลุ่่�มแรก ด้้วยการคััดกรองเชิิงรุุกต่่อเนื่่�องอีีก 118 คน 

พบผู้้�ติ ดเชื้้�อในครั้้�งนั้้�นอีีก 18 คน นอกจากนี้้�ยัังมีีกลุ่่� มที่่�กลัับมาจาก 

อิินโดนีีเซีียเข้้ามาคััดกรองและพบว่่าติิดเชื้้�อด้้วย จากจุุดเริ่่�มต้้นดัังกล่่าว 

ทำำ�ให้้อำำ�เภอยะรััง ได้้รัับรายงานผู้้�ป่วยยืืนยัันว่่าติิดเชื้้�อโควิิด-19 จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 

36 ราย โดยแยกเป็็นผู้้�ป่วยเพศชาย จำำ�นวน 21 ราย เพศหญิิง จำำ�นวน 15 

ราย ผู้้�ป่วยในจำำ�นวนนั้้�นอายุุต่ำำ��สุด 2 ปีี อายุุสููงสุุด 78 ปีี และมีีผู้้�เสีียชีีวิิต 1 

ราย (เป็็นเพศชาย อายุุ 77 ปีี) ถืือว่่าเป็็นอำำ�เภอที่่�พบผู้้�ป่วยสููงสุุดในจัังหวััด 

ปััตตานีี คิิดเป็็นอััตราป่่วย 43.64 ต่่อแสนประชากร (ข้้อมููลจากงานระบาด

วิิทยาในอำำ�เภอยะรััง สำำ�นักงานสาธารณสุุขอำำ�เภอยะรััง ในวัันที่่� 9 เมษายน 

2563) ด้้วยโรคอุุบััติิใหม่่โควิิด-19 เกิิดขึ้้�นโดยไม่่มีีใครได้้ตั้้�งตััวหรืือรัับมืือ 

ระบบการแพทย์์และสาธารณสุุข ยัังขาดระบบการรัับมืืออย่่างเป็็นรููปธรรม 

ในบุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุขเช่่นเดีียวกััน มีีทั้้�งความกลััว 

ความกัังวลใจ ขาดความเข้้าใจ มีีอุุปกรณ์์ป้้องกัันตััวไม่่เพีียงพอต่่อการใช้้งาน 

ในสภาวะเร่่งด่่วน และเป็็นโรคอุุบััติิใหม่่ที่่�ยังมีีความรู้้�ไม่่เพีียงพอต่่อการรัับมืือ 

คนด่่านหน้้าเหล่่านั้้�นมีีความรู้้�สึกึนึึกคิิดอย่่างไรกับัสถานการณ์์นี้้� เขาต้้องปรับั 

โลกทัศัน์์ในการทำำ�งานหรือืการจัดัการรักัษาและป้้องกันัการแพร่่กระจายโรค 

อย่่างไรบ้้าง ด้้วยการเข้้าไปทำำ�ความเข้้าใจเรื่่�องราวที่่�เกิิดขึ้้�นผ่่านเรื่่�องเล่่าขอ

งบุุคลากรทางด้้านสาธารณสุุขกลุ่่�มนี้้� มีีนััยยะสำำ�คัญต่่อการทำำ�ความเข้้าใจ 

คนทำำ�งานในพื้้�นที่่�ว่าในวิิกฤติิดัังกล่่าวเขารัับมืืออย่่างไรด้้วย 

	ปั ัญหาใหญ่่ ๆ ในช่่วงแรกจะเห็็นได้้ว่่าโรงพยาบาลขาดแคลน 

อุุปกรณ์์ป้้องกัันการติิดเชื้้�อ เช่่น “หน้้ากากอนามัยั” และชุุดป้้องกัันการติิดเชื้้�อ 

(Personal Protective Equipment: PPE) อย่่างหนััก อีีกทั้้�งการบริิหารจััดการ 

ของรััฐส่่วนกลางด้้วยการมีีมาตรการรณรงค์์ให้้ประชาชน “อยู่่�บ้าน หยุุดเชื้้�อ 
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เพื่่�อชาติิ” การส่่งเสริิมให้้ประชาชนต้้องมีีพฤติิกรรมร่่วมกัันโดยให้้ความ 

สำำ�คัญกัับการเว้้นระยะห่่างทางสัังคม (Social Distancing) งดกิิจกรรมรวมกลุ่่�ม 

ทางสัังคมให้้มากที่่�สุด และมีีมาตรการการควบคุุมการระบาดในชุุมชน 

ด้้วยการเน้้น “แยก หยุุด เสี่่�ยง ปิิด” โดยให้้จััดสถานที่่�แยกสัังเกตอาการที่่�บ้าน 

ให้้ผู้้�ที่่�มีอาการทางเดินิหายใจ หยุดุงาน หยุดุเรีียน การทำำ�งานกำำ�หนดมาตรการ 

ทำำ�งานที่่�บ้าน หลีีกเลี่่�ยงงานชุุมชนขนาดใหญ่่ การปิิดสถานที่่�ที่่�มีการระบาด 

และควบคุุมการระบาดในพื้้�นที่่�ที่่�มีคนจำำ�นวนมาก เหล่่านี้้�ส่่งผลกระทบต่่อ

ประชาชนโดยรวมทั่่�วประเทศ และประชาชนในพื้้�นที่่�ที่่�มีการระบาดของโรค 

สำำ�หรัับบทความวิิจััยนี้้�จะเข้้าไปทำำ�ความเข้้าใจกัับประสบการณ์์ มุุมมองของ 

บุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุขุเป็็นหลััก ในฐานะที่่�เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมาย 

ในการทำำ�การศึึกษา อาจจะไม่่ใช่่มุุมมองที่่�รอบด้้านจากบุุคลากรหน่่วยงาน 

อื่่�นๆ ในพื้้�นที่่� หรืือกระทั่่�งประชาชนในพื้้�นที่่� อาจเพราะข้้อจำำ�กัดการลงพื้้�นที่่� 

เพื่่�อเก็็บข้้อมููล 

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 เพื่่�อศึึกษาและทำำ�ความเข้้าใจบุุคลากรทางแพทย์์และสาธารณสุุข 

ในฐานะผู้้�ปฏิิบััติิงานในระดัับพื้้�นที่่� เกี่่�ยวกัับอััตวิิสััยและประสบการณ์์การ 

รัับมืือกัับสถานการณ์์โรคระบาดไวรััสโคโรนา 2019 หรืือโควิิด-19 (Covid-19) 

ในบริิบทชุุมชนจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ ว่่ามีีความรู้้�สึกนึึกคิิด อารมณ์์ ความรู้้� 

ความกลััว และจััดการตนเองในภาวะเหล่่านั้้�นอย่่างไร

มุุมมอง แนวคิิด ทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 การศึึกษานี้้�มุ่่� งทำำ�ความเข้้าใจประสบการณ์์ด่่านหน้้าจากคน 

ทำำ�งานโดยตรง โดยใช้้กรอบการวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่า (narrative analysis) ผ่่าน 

แนวคิิดเรื่่�องเล่่าเพื่่�อการเยีียวยา (narrative medicine) กรอบความคิิดเชิิงทฤษฎีี 
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ของงานวิจัิัยนี้้�คือการวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่าในมานุษุยวิิทยาการแพทย์์ (Narrative 

Analysis in Medical Anthropology) ส่่วนวิิธีีวิิทยาการที่่�ใช้้คืือการศึึกษา 

เชิิงคุุณภาพโดยการสำำ�รวจเรื่่�องเล่่าจากบุคุลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุขุ 

ในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง จัังหวััดปััตตานีี

	มุ มมองเรื่่�องเล่่าเพื่่�อการทำำ�ความเข้้าใจมนุุษย์์ (Narrative perspective) 

ในมุุมมองมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ ฮิินซ์์แมนและฮิินซ์์แมน (Hinchm-

man and Hinchman) ชี้้�ให้้เห็็นว่่ากระแสความสนใจในเรื่่�องราวระดัับบุุคคล 

มีีพื้้�นฐานมาจากมุุมมองการเล่่าเรื่่�อง เป็็นการรวบรวม เรื่่�องราวที่่�เป็็นรููปธรรม 

มีีความหลากหลายทางประวััติิศาสตร์์ และเป็็นประสบการณ์์ที่่�เล่่าขาน โดย 

ไม่่ใช่่คนในสัังคมที่่�มีีชื่่�อเสีียงหรืือคนชั้้�นสููง แต่่เป็็นคนในสัังคมนำำ�เล่่า 

เป็็นเรื่่�องราวของความเป็็นจริงิที่่�ถูกกล่่าวหาจากกระแสหลักัทางสัังคมศาสตร์์ 

และปรััชญา การเล่่าเรื่่�องกลายเป็็นว่่าเข้้ามาทำำ�หน้้าที่่�สนัับสนุุนการต่่อต้้าน 

กระบวนทััศน์์แห่่งเหตุุผลแบบคาร์์ทีีเซีียน (Cartesian) (Hinchman and Hinchm-

man 1997: xiv อ้้างใน Yosuke Shimazono, 2003) เรื่่�องเล่่าเป็็นมุุมมองที่่� 

นำำ�มาใช้้ในงานสัังคมศาสตร์์กลางทศวรรษที่่� 20 มาบรรจบกัันในยุุคหลััง 

สมััยใหม่่กล่่าวได้้ว่่า “ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�ยุ่่�งยากและไม่่มั่่�นคงจากความทัันสมััย 

ไปสู่่�ยุคุหลัังสมััยใหม่่” (Irving and Young 2002:19 อ้้างใน Ann Burack-Weiss, 

Lynn Sara Lawrence, Lynne Bamat Mijangos, 2017) 

	 กล่่าวคืือในปีี 1980s เรื่่�องเล่่ามีีอำำ�นาจในการเปลี่่�ยนแปลงครั้้�ง 

ยิ่่�งใหญ่่ในสัังคม เช่่น ความคิิดเห็็นของผู้้� หญิิงแอฟริิกััน – อเมริิกััน 

หรืือกลุ่่�มความหลากหลายทางเพศ จากที่่�เคยถููกมองว่่าเป็็นคนกลุ่่�มที่่�เป็็น 

ปีีศาจ ไม่่มีีใครรู้้�จัก เกิิดการปฏิิวััติิ การเคลื่่�อนไหวของความเข้้าใจที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

ปลายศตวรรษที่่� 20 และขยายพื้้�นที่่�การยอมรัับมากขึ้้�น จะเห็็นได้้ว่่า 

“เรื่่�องเล่่า” เป็็นเสีียงทางเลืือกที่่�ให้้ความจริิงตามระบบความเชื่่�อตาม 

กระบวนทััศน์์ “โพสต์์โมเดิิร์์น”
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	สำ ำ�หรัับมุุมมองหลัังสมััยใหม่่ หรืือ Postmodernism นั้้�นเป็็น 

การปฏิิเสธอย่่างชััดเจนต่่อมุุมมองของยุุคสมััยใหม่่ (Modernism) ทาง 

ซีี.ไรท์์ มิิลล์์ (C.Wright Mills, 1959) เสนอไว้้หนัังสืือ The Sociological 

Imagination ซีี.ไรท์์ มิิลล์์ ตั้้�งคำำ�ถามกัับการศึึกษาด้้านสัังคมศาสตร์์ว่่าด้้วย 

เรื่่�องเวลา ในการศึึกษาเชิิงคุุณภาพและการวิิเคราะห์์ผ่่านกรอบทฤษฎีีว่่าเป็็น 

การแยกเรื่่�องราวหนึ่่�งที่่�ถููกห้้อมล้้อมจากเรื่่�องราวต่่าง ๆ นั้้�น เขาเสนอว่่า 

การให้้ความสนใจเรื่่�องเล่่าเล็็ก ๆ  มากกว่่าเรื่่�องเล่่าขนาดใหญ่่ (grand narrative) 

เป็็นการอธิิบายพฤติิกรรมของมนุุษย์์ และปฏิิเสธการกำำ�หนดรููปแบบของ 

กฎในกระบวนการค้้นหาความจริิง รวมถึึงยอมรัับต่่อวััตถุุวิิสััย objective 

(see Orcutt 1990; Siporin 1985;and Weick 1987: 6) เนื่่�องจาก 

ความจริิงมีีหลายชุุด ไม่่มีีความจริิงแท้้ แต่่เรื่่�องเล่่าเป็็นความจริิงที่่�อยู่่�บน 

โครงสร้้างของเรื่่�องเล่่า เป็็นความจริิงที่่�อยู่่�บนฐานประสบการณ์์ของผู้้�เล่่า 

ในบริิบทที่่�ผู้้�เล่่าอยู่่� ดัังนั้้�นแนวคิิดตามมุุมมองหลัังสมััยใหม่่ไม่่มีีความจริิง 

แท้้แน่่นอน ความจริิงจึึงถููกประกอบสร้้างขึ้้�น (อ้้างใน Ann Burack-Weiss, 

Lynn Sara Lawrence, Lynne Bamat Mijangos, 2017)  

	ดั งนั้้�นกระบวนทััศน์์เรื่่�องเล่่า เป็็นการวิิจััยทางสัังคมศาสตร์์ภายใต้้ 

กระบวนทััศน์์ปฏิิฐานนิิยม เป็็นกระบวนทััศน์์ที่่�เชื่่�อในการดำำ�รงอยู่่�ความจริิง 

และความเป็็นสากลของความรู้้� และให้้ความสำำ�คัญกัับวิิธีีวิิจััยจะต้้องมีคีวาม 

เป็็นกลาง ไม่่นำำ�ความรู้้�สึกส่่วนตััวเข้้ามาเกี่่�ยวข้้อง ในกระบวนการวิิจััย 

วิิธีีการศึึกษาเรื่่�องเล่่าซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้กระบวนทััศน์์สร้้างสรรค์์สัังคม เชื่่�อว่่า 

ความจริิงถููกสร้้างขึ้้�นมา โดยกระบวนการทางสัังคมในบริิบทสัังคมและ 

วััฒนธรรมที่่�หลากหลาย ความจริิงจึึงเลื่่�อนไหลไปตามการตีีความจาก 

ประสบการณ์์ของบุุคคลที่่�มีต่่อสิ่่�งต่่าง ๆ (นภาภรณ์์ หะวานนท์์ ,2552)
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กระบวนทััศน์์เรื่่�องเล่่า (Narrative  Approach) 

	คำ ำ�ว่าเรื่่�องเล่่า (Narrative) มีีรากศััพท์์มาจากอินิโด-ยููโรเปีียน “gna” 

ซึ่่�งหมายถึงึ “ที่่�รู้้� (to know)” และ “ที่่�บอก (to tell)” (Hinchman and Hinchman, 

1997 อ้้างใน Elliott, 2005) อีีกความหมายของคำำ�ว่า Narrative ในภาษาอัังกฤษ 

มาจากคำำ�ในภาษาสัันสกฤตว่่า gna-, โดยรากศััพท์์นั้้�นให้้ความหมายว่่า รู้้�ว่า 

(to know) จากคำำ�ในภาษาละติินว่่า gnarus หรืือการรัับรู้้� (knowing) and narro 

การบอกเล่่า (telling) คืือการได้้กำำ�เนิิดมา (McQuillan 2000 อ้้างใน Yosuke 

Shimazono ,2003)

	 จากงานของชาร์์กกี้้� (Sharkey, 2004) ที่่�กล่่าวถึึงวิิธีีวิิทยาเรื่่�องเล่่า 

(Narrative  Approach) ว่่าเป็็นการบอกเล่่าหรืือการทบทวนประสบการณ์์หรืือ 

วิิธีีการหาทางออกจากปััญหาหรืือการรัับรู้้�ของตนเองอย่่างเป็็นระบบ และสามารถ 

สะท้้อนความสััมพัันธ์์หรืือโลกทางสัังคมที่่�บุคคลดำำ�รงชีีวิิตอยู่่� กล่่าวคืือ 

ชาร์์กกี้้� (Sharkey) มองว่่าตััวผู้้�เล่่าเชื่่�อมโยงประสบการณ์์เรื่่�องราวที่่�ตนเองเล่่า 

เป็็นเรื่่�องที่่�สมเหตุุสมผล ซึ่่�งประสบการณ์์ของผู้้�เล่่าอยู่่�ภายใต้้สัังคมที่่�ผู้้�เล่่า 

ดำำ�รงอยู่่� รวมถึึงอััตลัักษณ์์ส่่วนบุุคคลก็็ส่่งผลต่่อเรื่่�องที่่�เล่่าเช่่นเดีียวกััน 

ไม่่ว่่าจะเป็็นเพศ อายุ ุชาติพัิันธุ์์� ฐานะ สภาวะทางร่่างกาย อีีกทั้้�งเรื่่�องเล่่านั้้�น 

ถููกถัักทอผ่่านประวััติิศาสตร์์ของผู้้�เล่่าคนนั้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็น เวลา สถานที่่� 

มีีลัักษณะเฉพาะบุุคคล เพราะเรื่่�องที่่�ถููกถ่่ายทอดมานั้้�นให้้ภาพจิินตนาการ 

มายา คติิ และคำำ�เปรีียบเปรย ที่่�ประสานไปกัับความคิิดในทางศีีลธรรม 

ของผู้้�เล่่าและสะท้้อนสิ่่�งที่่�ผู้้�เล่่ารู้้�และถููกรัับรู้้�โดยคนอื่่�น (Sharkkey,2004 : 497 อ้้างใน 

นภาภรณ์์ 552 : 208) 

	 หากจะทำำ�ความเข้้าใจมุุมมองทางทฤษฎีี ดั่่�งที่่� Sharkey (2004) 

อธิิบายจากบทความ Lives Stories Don’t Tell: Exploring the Untold in 

Autobiographies นั้้�นคืือการศึึกษาอััตชีีวประวััติิ (autobiography) ว่่าเป็็นการ
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วิิจััยทางสัังคมศาสตร์์ที่่�ได้้รัับความนิิยมมากขึ้้�นในเชิิงญาณวิิทยาและวิิธีีวิิทยา 
ในมุุมมองทางทฤษฏีีนั้้�นการวิิจััยและวาทกรรมว่่าด้้วยเรื่่�องเล่่าและอััตชีีวประวััติิ 
คลอบคลุุมหลายสาขาวิชิา จึึงควรทำำ�ความเข้้าใจทั้้�งเรื่่�องเล่่าและอัตัชีีวประวััติิ 
ให้้มีีความชััดเจนก่่อน Sharkey อธิิบายว่่ารากฐานของการศึึกษาเรื่่�องเล่่านี้้�
มาจากทฤษฎีีสตรีีนิิยม ให้้ความสนใจกัับเสีียงและการสะท้้อนกลัับของการ 
เรีียนรู้้�กลุ่่�มผู้้�หญิิง เพราะว่่าอััตชีีวประวััติิ สามารถเสริิมสร้้างอุุดมการณ์์ที่่�กดขี่่� 
พวกเขาได้้ ทำำ�ให้้พวกเขาตั้้�งใจท้้าทายกัับอุุดมการณ์์เหล่่านั้้�น (hooks,1989; 
Miller,1998,2000; Munro,1998 อ้้างใน Sharkey,2004) ด้้วยเหตุุผลเหล่่านี้้� 
Sharkey ค้้นพบการใช้้ประโยชน์์จากคำำ�ว่่า “อััตชีีวประวััติิเชิิงวิิพากษ์์” ด้้วย 
การใช้้ประโยชน์์จากประสบการณ์์รายบุุคคล ทฤษฎีีและกระบวนการของ
การสะท้้อนและการคิิดใหม่่ ซึ่่�งมีีความสนใจต่่อมุุมมองทางการเมืืองด้้วย 
(Griffiths,1995b, P.70 อ้้างใน Sharkey,2004)
	ดั งนั้้�นแล้้วการจะทำำ�ความเข้้าใจกัับชีีวิิตบุุคคลในฐานะที่่�เป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งของสัังคมและวััฒนธรรม การศึึกษาจึึงต้้องให้้ความสำำ�คัญต่่อการ 
ทำำ�ความเข้้าใจการเล่่าเรื่่�องนั้้�นด้้วยการทำำ�ความเข้้าใจบริิบททางวััฒนธรรม 
ของผู้้�เล่่าด้้วยเพราะสิ่่�งเหล่่านั้้�นจะแวดล้้อมด้้วยเหตุกุารณ์์ที่่�ผู้้�เล่่ามีปีระสบการณ์์ 
ผ่่านมา ถืือว่่าเป็็นวิิธีีการสำำ�คัญในการสร้้างความรู้้�ทางสัังคมศาสตร์์อีีก 
รููปแบบหนึ่่�ง

แนวคิิดเรื่่�องเล่่าเพื่่�อการเยีียวยา (narrative medicine) 

	 บทความวิจัิัยนี้้�ใช้้รููปแบบของกิิจกรรมที่่�ทำำ�ร่วมกัับบุุคลากรสาธารณสุขุ 
อำำ�เภอยะรััง จัังหวััดปััตตานีี เพื่่�อทำำ�การทบทวน การรัับมืือการจััดการโรคระบาด 
โควิิด-19 นั้้�น ด้้วยการนำำ�แนวคิิดเรื่่�องเล่่าเพื่่�อการเยีียวยา (narrative  medic-
cine) มาใช้้เป็็นแกนกลางของการทำำ�กระบวนการอบรม เนื่่�องจากแนวคิิด 
เรื่่�องเล่่าเพื่่�อการเยีียวยานั้้�นอธิิบายไว้้ในงานวิิจััยของ ศิิริิวรรณ ลาภสมบููรนานนท์์ 
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(2557) ว่่ามีีจุุดสำำ�คัญในการศึึกษาและปฏิิบััติิเพื่่�อให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยน 

ประสบการณ์์เรื่่�องเล่่าความเจ็็บป่่วย ก่่อให้้เกิิดความเห็็นอกเห็็นใจและความใส่่ใจ

ซึ่่�งกัันและกัันระหว่่างแพทย์์หรือืบุุคลากรสาธารณสุขุ ผู้้�ให้้การรัักษาและผู้้�ป่วย 

ผู้้�รับบริิการ การแลกเปลี่่�ยนที่่�เกิิดในกระบวนการนี้้�จะส่่งผลกระทบให้้ผู้้�เกี่่�ยว 

ข้้องอย่่างกว้้างขวาง ไม่่ใช่่แค่่การให้้ข้้อมููลของโรคหรืือผู้้�ป่วยเพิ่่�มขึ้้�น หากแต่่ 

เพีียงเพิ่่�มมิิติิการรัักษาที่่�ลึึกซึ้้�งมากขึ้้�น ผู้้�ป่่วยจะรู้้�ว่่าตััวเองมีีบทบาท มีีสิิทธิิ 

มีีเสีียง มีีศัักดิ์์�ศรีีในการรัักษา ไม่่ใช่่วััตถุุที่่�รอในการรัักษา แพทย์์ผู้้�ดููแลหรืือ 

บุุคลากรสาธารณสุขุที่่�ดูแลก็็ได้้เรีียนรู้้�ชีวิิตของมนุษุย์์ไม่่ใช่่แค่่ตััวโรคที่่�รักษาอยู่่� 

สัังคมรอบข้้างก็็ได้้รัับรู้้�ถึงความอาทรต่่อเพื่่�อนมนุุษย์์ด้้วยกััน

	 เพื่่�อให้้เกิิดความสามารถทางเรื่่�องเล่่าหรืือทัักษะทางเรื่่�องเล่่า 

ทั้้�งการอ่่านอย่่างพินิิิจ การรัับฟัังอย่่างใส่่ใจ การเขีียนหรืือการแสดงออกเพื่่�อ 

สะท้้อนให้้เห็็นตััวตน ทำำ�ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิเกิิดการยอมรัับเข้้าร่่วมอย่่างเต็็มใจความรู้้� 

ในกระบวนการเล่่าเรื่่�องนี้้�เองจะทำำ�ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิสามารถเข้้าใจชีีวิิตผู้้�ป่่วยได้ ้

เพราะทำำ�ให้้เข้้าใจสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับผู้้�อื่่�น โดยมีีเงื่่�อนไขของเหตุุการณ์์ และ 

กาลเวลาที่่�แตกต่่างกัันไปเป็็นเฉพาะแต่่ละคน จนทำำ�ให้้สามารถเข้้าไป 

มีีส่่วนร่่วมในเรื่่�องราวของพวกเขาได้้ โดยเฉพาะเมื่่�อได้้รัับการฝึึกให้้จิินตนาการ 

ตีีความ และตระหนัักรัับรู้้� ทำำ�ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิสามารถยอมรัับเรื่่�องราวเหล่่านั้้�น 

ว่่าเป็็นจริงิและมีคีวามหมายต่่อผู้้�เล่่าเรื่่�องนั้้�นจริิง (ศิิริิวรรณ ลาภสมบููรนานนท์์ , 

2557) 

	ศิ ริิวรรณ ลาภสมบููรนานนท์์ (2557) อธิิบายถึึงการนำำ�เรื่่�องเล่่า 

มาประกอบการศึึกษาด้้านการแพทย์์และสุุขภาพนั้้�น เธอได้้อ้้างถึึงงาน 

ศึึกษาของไฮเดน (Hyden,1997:48:69) พบว่่าการนำำ�เรื่่�องเล่่ามาศึกึษาเกี่่�ยวกับั 

การแพทย์์และความเจ็็บป่่วยตั้้�งแต่่ทศวรรษที่่� 1980 แต่่เป็็นหััวข้้อย่่อยอยู่่� 

ในการศึึกษาเรื่่�องอััตลัักษณ์์และตััวตน แต่่นัับจากช่่วงกลางทศวรรษที่่� 1990 

การศึึกษาเกี่่�ยวกัับเรื่่�องเล่่าโดยเฉพาะเรื่่�องเล่่าความเจ็็บป่่วยก็็กลายเป็็น 
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หััวข้้อหลััก ในช่่วงตลอดระยะเวลา 10 ปีีที่่�ไฮเดนทำำ�การศึึกษา เขาได้้ค้้นพบ 

แนวโน้้มพััฒนาการศึึกษาเรื่่�องเล่่าในการแพทย์์ ออกมาเป็็น 3 ลัักษณะ คืือ 

หนึ่่�ง ธีีม (theme) เกี่่�ยวกัับเรื่่�องเล่่า  สอง ทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับเรื่่�องเล่่า  สาม 

วิิธีีวิิทยาเกี่่�ยวกัับเรื่่�องเล่่า หมายความว่่าในการศึึกษาเรื่่�องธีีมเกี่่�ยวกัับเรื่่�องเล่่า 

นั้้�นมีีการเปลี่่�ยนไปอย่่างมากจากที่่�เริ่่�มแรกให้้ความสำำ�คัญกัับเรื่่�องเล่่า 

เวชปฏิิบััติิและประสบการณ์์ของแพทย์์ในการรัักษา ในภายหลัังมีีการให้้ความ 

สำำ�คัญเกี่่�ยวกัับความเจ็็บป่่วยและความทุุกข์์ของคนไข้้มากขึ้้�น หากมองใน 

ทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับเรื่่�องเล่่า จากเดิิมเรื่่�องเล่่าจะมองจากการให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ 

ความเจ็็บป่่วย ได้้เปลี่่�ยนมาให้้เรื่่�องเล่่าจากประสบการณ์์จากชีีวิิตประจำำ�วั 

นของคนไข้้ มาเป็็น “ความจริิง” อีีกรููปแบบหนึ่่�งที่่�แตกต่่างจากตำำ�ราการแพทย์์ 

ในด้้านวิิธีีวิิทยาเรื่่�องเล่่าเช่่นเดีียวกััน การศึึกษาเรื่่�องเล่่า ทำำ�ให้้เห็็นว่่าเป็็น 

กระบวนการสร้้างความรู้้�ระหว่่างผู้้�เล่่าและผู้้�ฟััง ดัังนั้้�นการเล่่าเรื่่�องความ 

เจ็็บป่่วย ไม่่ใช่่การตีีตรา แต่่มีีแนวโน้้มใหม่่ที่่�เกิิดขึ้้�นในกระบวนการสร้้างเรื่่�องเล่่า 

สำำ�หรัับการทำำ�กระบวนการเพื่่�อเข้้าใจเรื่่�องเล่่าของบุุคลากรทางด้้านสาธารณสุุข 

ที่่�ต้องรัับมืือกัับสถานการณ์์โรคโควิิด-19 เช่่นเดีียวกััน ผมมองว่่าการข้้ามพ้้น 

จากเรื่่�องเล่่าจากประสบการณ์์ ความจริิงที่่�เกิิดขึ้้�นตามอััตลัักษณ์์ของผู้้�เล่่า  

จะส่่งผลให้้เกิิดความจริิงอีีกมุุมมองหนึ่่�งและเกิิดกระบวนการสร้้างเรื่่�องเล่่า 

ขึ้้�นมาใหม่่ ผ่่านกระบวนการแลกเปลี่่�ยน ก่่อให้้เกิิดความเห็็นอกเห็็นใจและความ 

ใส่่ใจซึ่่�งกัันและกัันระหว่่างแพทย์์หรืือบุุคลากรสาธารณสุุข อีีกหนึ่่�งหััวใจ 

สำำ�คัญของการทำำ�กระบวนการในครั้้�งนี้้� 

แนวคิิดวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่าในมานุุษยวิิทยาการแพทย์์ (Narrative Analysis 

in Medical Anthropology)

	 บทความวิิจััยนี้้�ได้้หยิิบแนวคิิดการวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่าในมานุุษย- 

วิิทยาการแพทย์์ (Narrative Analysis in Medical Anthropology) ผ่่านงาน 
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ของโยซุุเกะ ชิิมาโซโน (Yosuke Shimazono ,2003) ด้้วยการเชื่่�อมโยงแนวคิิด 

ทางปรััชญาในการศึึกษาเชิิงประจัักษ์์ทางมานุุษยวิิทยา การศึึกษาเชิิงประจัักษ์์ 

ข้้ามวััฒนธรรมของการเล่่าเรื่่�อง (storytelling) และวาทกรรมเรื่่�องเล่่า 

(narrative discourse) ทำำ�ให้้มีีความเข้้าใจมากยิ่่�งขึ้้�นว่่าเรื่่�องเล่่ากัับความเจ็็บป่่วย 

มีีความสััมพัันธ์์กัันอย่่างไร โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง  โยซุุเกะ ชิิมาโซโน (Yosuke  

Shimazono, 2003) เสนอในงานของเขาทั้้�งหมด 3 ประเด็็นในการวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่า 

ในการศึึกษาทางมานุุษยวิิทยาการแพทย์์ คืือ ประเด็็นที่่� 1 ความสััมพัันธ์ ์

ระหว่่างเรื่่�องเล่่าเกี่่�ยวกัับความเจ็็บป่่วยและตััวตน/อััตลัักษณ์์ (illness and self/

identity) ประเด็็นที่่� 2 ความสัมัพัันธ์์ระหว่่างเรื่่�องเล่่าเกี่่�ยวกับัความเจ็็บป่่วยกับั 

ความรู้้�ในท้้องถิ่่�นหรืือความรู้้�ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ถืือเป็็นความรู้้�พื้้�นถิ่่�นของ 

คนทั่่�วไป (indigenous  knowledge of illness of lay people) ประเด็็นที่่� 3 บทบาท 

ของเรื่่�องเล่่าในมุุมมองการแพทย์์ (biomedicine) สำำ�หรัับประเด็็นแรกได้รั้ับ 

ความสนใจและศึึกษาโดยนัักวิิจััยด้้านมานุุษยวิิทยาการแพทย์์ สมััยใหม่่  

ส่่วนประเด็็นที่่�สองและประเด็็นที่่�สาม ยัังไม่่ได้้รัับการศึึกษา อย่่างไรก็็ตาม 

ถ้้าหากเราใช้้ความคิิดของความรู้้�ของเรื่่�องเล่่าอย่่างจริิงจััง ประเด็็นทั้้�งสองนั้้�น

อาจถืือว่่าเป็็นเป็็นประเด็็นสำำ�คัญในสนามของการทำำ�ความเข้้าใจของเรื่่�องเล่่า

โยซุุเกะ ชิิมาโซโน (Yosuke Shimazono, 2003) เน้้นย้ำำ��ว่าหากจะวิิเคราะห์์ 

เรื่่�องเล่่ามีีอยู่่�หลายระดัับ เขามองว่่าการวิิเคราะห์์ผ่่านการตรวจสอบไวยากรณ์์ 

ของเรื่่�องเล่่าที่่�เป็็นสากล (Barthes, 1982 : 251) หรืือ โครงสร้้างของเรื่่�อง 

(Mandler, 1984) ซึ่่�งประกอบด้้วยหน่่วยต่่าง ๆ ของหน่่วยเรื่่�องเล่่า และกฎ 

ของการผสมผสานอยู่่�ในจิิตใจของมนุุษย์์ อีีกหนึ่่�งวิิธีีการ เรื่่�องเล่่าสามารถ 

มองว่่าเป็็นสื่่�อกลางในการสื่่�อสารได้้ 

	ข้ อเสนอหลัักในงานเขีียนของ โยซุุเกะ ชิิมาโซโน คืือการตั้้�งคำำ�ถาม 

ว่่าทำำ�อย่่างไรความคิิดของความรู้้�ในเรื่่�องเล่่าตามกรอบทางมานุุษยวิิทยา 

ได้้นำำ�มาสู่่�การทำำ�ความเข้้าใจต่่อความรู้้� ประสบการณ์์ และปฏิิบััติิการที่่� 
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สััมพัันธ์์กัับความเจ็็บป่่วย (illness) โรคภััยไข้้เจ็็บ (sickness) และโรค (disease) 
ดัังนั้้�นเรื่่�องราวและ (เรื่่�องเล่่า) วาทกรรม เป็็นที่่�นิิยมนำำ�มาวิิเคราะห์์ 
ในสองระดัับคืือ วาทกรรมและเรื่่�องราว (Storytelling) ในงาน โจนาทาน 
คาลเลอร์์ (Jonathan Culler,1981:184-185 อ้้างใน Yosuke Shimazono, 
2003) นิิยามคำำ�ว่่าเรื่่�องราว (story) ไว้้ว่่าเป็็นรููปแบบที่่�เกิิดจากการกระทำำ� 
หรืือเหตุุการณ์์ เกิิดขึ้้�นอย่่างเป็็นอิิสระในเรื่่�องนั้้�นต่่อการปรากฏในวาทกรรม 
จะเห็็นได้้ว่่าทั้้�งวาทกรรมและเรื่่�องราว มีีความสััมพัันธ์์กััน
	 การทำำ�ความเข้้าใจผ่่านวาทกรรมเรื่่�องเล่่า ถููกจััดวางอยู่่�ในรููปแบบ 
ของความรู้้�สึก มีีต้้นกำำ�เนิิดมาจากการถกเถีียงบนธรรมชาติิของงานเขีียนทาง 
ประวััติิศาสตร์์ (Polkinghorne 1988, Robertson 2001) การถกเถีียงเหล่่านั้้�น 
เกี่่�ยวข้้องกัับนัักปรััชญาที่่�มีพื้้�นฐานมาจากปรากฏการณ์์นิิยมและการตีีความ 
(hermeneutic) ตามประเพณีเีดิิม พวกเขาโต้้แย้้งกับัแนวคิดิที่่�ว่าประวัติัิศาสตร์์ 
เป็็นศาสตร์์ที่่�ยังไม่่แข็็งแรงหรืือยัังไม่่ชััดเจน ซึ่่�งประวััติิศาสตร์์ที่่�เน้้นเป็็น 
ศููนย์์กลางยัังถููกโจมตีีจากประวััติิศาสตร์์ฝรั่่�งเศส ซึ่่�งย้้ายไปสู่่�มุมมองทาง 
สัังคมศาสตร์์และนัักโครงสร้้าง จะเห็็นได้้ว่่าจากมุุมมองนี้้�การเขีียนทาง 
ประวััติิศาสตร์์เป็็นผลมาจากการพิิสููจน์์ข้้อเท็็จจริิงที่่�ผ่่านมา (enquiry) และ 
การศึึกษาวิิจััยที่่�แสวงหาความเป็็นวััตถุุวิิสััย อะไรที่่�นำำ�เสนอแก่่ผู้้�อ่านไม่่เพีียง 
แต่่เป็็นความรู้้�วัตัถุุวิิสััยของเหตุกุารณ์์เท่่านั้้�น แต่่เป็็นเหตุกุารณ์์ที่่�มีความหมาย
มิ้้�งแอนด์์ไวน์์ (Mink and White) พููดไว้้ว่่า “เรื่่�องราวต่่างๆ ไม่่มีีชีีวิิต 
แต่่เมื่่�อถููกเล่่าขึ้้�นมา เรื่่�องราวเหล่่านั้้�นกลัับมีีชีีวิิตขึ้้�นมา แต่ชี่ีวิิตเองก็็เช่่นกััน 
ไม่่มีีจุุดเริ่่�มต้้น จุุดกลางเรื่่�อง หรืือจุุดจบของเรื่่�อง นั้้�นคืือสิ่่�งที่่�ได้้พบเจอมา 
แต่่การเริ่่�มต้้นนั้้�นเป็็นความสััมพัันธ์์ที่่�บอกเรื่่�องราวของตนเองภายหลััง 
ที่่�เกิิดเหตุุการณ์์เหล่่านั่่�นแล้้ว และเป็็นเรื่่�องราวผ่่านไปแล้้ว จบไปแล้้ว 
นั่่�นหมายถึึงการทำำ�ความเข้้าใจต่่อความหวััง การออกแบบ การต่่อสู้้�  
และความคิิด แม้ ้ เรื่่�องราวนั้้�นยัังคงเป็ ็นเรื่่�องที่่�มีความหวัังแต่ ่ ไม่  ่
ประสบความสำำ�เร็็จ การวางแผนที่่�ไม่่เป็็นไปตามแผน การต่่อสู้้�ที่่�ไม่่ชนะได้้ 
และความคิิดที่่�ยังไม่่ชััดเจนก็็ตาม  (Mink and White,1970 : 557-8, quoted 

in MacIntyre 1981 : 212 อ้้างใน Yosuke Shimazono, 2003) 
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	 การพััฒนาและการเปลี่่� ยนรู ูปในการศึึกษาเรื่่�องเล่ ่าใน 

มานุุษยวิิทยาการแพทย์์ จะเห็็นได้้ว่่า เหล่่านี้้�เป็็นการสะท้้อนถึึงความ

ยืืดหยุ่่� นของคำำ�นิยาม ตามแนวความคิิดหลัักที่่�ใช้้ในการศึึกษาเหล่่านี้้� 

โดยการเรีียกชื่่�อว่่า เรื่่�องราวชีีวิิต (life story), ตััวตน (self) และอััตลัักษณ์์ 

(identity) แสดงให้้เห็็นถึึงวิิธีีการที่่�มีความหลากหลายในวิิธีีวิิทยาที่่�นำำ�มาใช้้ 

ในการวิิเคราะห์์นั้้�น 

	 บทความวิิจััยนี้้�นำำ�แนวคิิด 2 แนวคิิดเพื่่�อการทำำ�ความเข้้าใจ 

เรื่่�องเล่่าจากบุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุข คืือแนวคิิดเรื่่�องเล่่าเพื่่�อ 

การเยียีวยา (narrative medicine) กัับแนวคิิดวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่าในมานุษุยวิิทยา 

การแพทย์์ (Narrative Analysis in Medical Anthropology) เพื่่�อใช้้อธิิบาย 

และทำำ�ความเข้้าใจประสบการณ์์นั้้�น ว่่าเกิิดอะไรขึ้้�นบ้้างในพื้้�นที่่� การรัับรู้้� 

การรัับมืือ และมุุมมองที่่�เกิิดขึ้้�นในสภาวการณ์์เร่่งด่่วนนั้้�น บุุคลากรทางการแพทย์์ 

และสาธารณสุุขต้้องเผชิิญกัับอะไรบ้้าง และเขารัับมืือจััดการกัับเหตุุการณ์ ์

ที่่�ผ่านมานั้้�นอย่่างไร การนำำ�แนวคิิดทั้้�งสองมาทำำ�ความเข้้าใจนั้้�นเกิิดขึ้้�นภายหลััง 

จากเหตุุการณ์์ความโกลาหลของการจััดการโรคระบาดเริ่่�มคลายตััวลงบ้้างแล้้ว 

ดัังนั้้�นการใช้้แนวคิิดทั้้�งสอง เพื่่�อย้้อนกลัับไปสำำ�รวจ ทบทวน จากเหตุุการณ์์ 

ที่่�เกิิดขึ้้�นว่่ามีีเรื่่�องราวอะไรที่่�เกิิดขึ้้�นบ้้าง อีีกทั้้�งเพื่่�อเยีียวยาบุุคลากรทาง 

การแพทย์์ และสาธารณสุขุเหล่่านั้้�นผ่่านการเขีียนเรื่่�องเล่่า การแบ่่งปัันทุกุข์์สุุข 

ผ่่านข้้อเขีียนให้้บุุคลากรร่่วมวิิชาชีีพได้้เรีียนรู้้�ไปด้้วยกััน และนำำ�ความรู้้�นั้้�นมาบัันทึึก 

วิิเคราะห์์ และทำำ�ความเข้้าใจเพื่่�อการรัับมืือต่่อการจััดการโรคในอนาคตได้้ 

กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	ข้ ้อมููลที่่�นำำ�มาวิิเคราะห์์ในบทความวิิจััยนี้้� เกิิดจากเรื่่�องเล่่าของ 

บุุคลากรการแพทย์์และสาธารณสุุข ในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง จัังหวััดปััตตานีี ที่่�ผม



43เรื่องเล่าคนด่านหน้า : อัตวิสัย การรับมือโรคอุบัติใหม่ (โควิด-19) ในจังหวัดชายแดนใต้  

กรณีศึกษาอำ�เภอยะรัง จังหวัดปัตตานี

วรเชษฐ เขียวจันทร์  และ มูหาหมัดอาลี กระโด

นำำ�มาวิิเคราะห์์และทำำ�ความเข้้าใจนั้้�น ข้้อมููลเกิิดขึ้้�นในการประชุมุเชิิงปฏิิบััติิการ 

ผ่่านหลัักสููตร เขีียนเปลี่่�ยนชีีวิิต : การจััดการโควิิด-19 ในระบบบริิการปฐมภููมิิ 

เน้้นการถ่่ายทอดความรู้้�ผ่านประสบการณ์์เหล่่านั้้�น ผ่่านการทบทวนด้้วยการ 

เขีียนเรื่่�องเล่่า และเขีียนสะท้้อนย้้อนคิิด (Reflexive writing) ทบทวนบทเรีียน 

ในการทำำ�งานช่่วงของการเกิิดโรคโควิิด-19 ช่่วงเดืือนมีีนาคม – พฤษภาคม 

2563 หลัังจากผ่่านพ้้นช่่วงวิิกฤติิการจััดการโรคในพื้้�นที่่�ของระลอกแรกมา  

	 เป็็นกิิจกรรมถอดบทเรีียน ภายใต้้โครงการวิิจััยเรื่่�อง การออกแบบ 

ระบบบริิการสุุขภาพในหน่่วยบริิการปฐมภููมิิ ภายใต้้สถานการณ์์โควิิด – 19 

กรณีีศึึกษาพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง จัังหวััดปััตตานีี  โครงการวิิจััยดัังกล่่าว ผมทำำ�หน้้าที่่� 

เป็็นที่่�ปรึึกษาด้้านกระบวนการ และทำำ�หน้้าที่่�เป็็นวิิทยากรด้้านการถอดบทเรีียน 

การควบคุุมการระบาดโรคโควิิด-19 ผ่่านการเขีียนเรื่่�องเล่่าและเขีียนสะท้้อน

ย้้อนคิิด (Reflexive writing) ต่่อเนื่่�อง 3 เดืือน ช่่วงพฤษภาคม – กรกฎาคม 

2563 หลัังจากผ่่านพ้้นการระบาดของโรคระบาดโควิิด-19 ระลอกแรกมา 

ทางพื้้�นที่่�จึงมีีเป้้าหมายเพื่่�อถอดบทเรีียนทำำ�ความเข้้าใจกัับเหตุุการณ์์ 

และการรัับมืือขึ้้�นนั้้�น   

	กิ จกรรมที่่�ผมนำำ�มาใช้้ในการถอดบทเรีียน มีีเป้้าหมายคืือ  

เพื่่�อต้้องการนำำ�เสนอถึงึเรื่่�องเล่่าในฐานะที่่�ถูกมองว่่าเป็็นวิธีิีการหนึ่่�งในการทำำ� 

ความเข้้าใจประสบการณ์์ของตนเองเพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจโลกและแบ่่งปัันเรื่่�องราว 

เหล่่านี้้�ให้้กัับผู้้�อื่่� น  โดยกิิจกรรมจะเน้้นไปที่่�ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นใน 

ระดัับปััจเจก เนื่่�องจากการเล่่าเรื่่�องราวผ่่านความคิิดและประสบการณ์์ของระดัับ 

รายบุุคคลนั้้�น ในมุุมหนึ่่�งเป็็นแนวทางการทำำ�ความเข้้าใจอััตวิิสััย (Subjectivity) 

ตามมุุมมองทางมานุุษยวิิทยา 

	 เจนิิเฟอร์์ เอ็็ม. เลวี่่� (Jennifer M.Levay,2005)  เสนอไว้้ในบทความ 

“เรื่่�องเล่่าและประสบการณ์์ การบอกเล่่าเรื่่�องราวของความเจ็็บป่่วย” ว่่าเรื่่�องเล่่า 

ของความเจ็็บป่่วยนั้้�นถืือว่่าเป็็นแกนกลางของมานุุษยวิิทยาการแพทย์์  
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และมีีการนำำ�มาแนวทางการทำำ�ความเข้้าใจความทุุกข์์ผ่่านประสบการณ์์ของ 

บุุคคลนั้้�นและสัังคมที่่�เขาอาศััยอยู่่� เป็็นแนวทางการทำำ�ให้้เกิิดความเข้้าใจถึึง 

ปััญหาในสังัคมที่่�เกิิดขึ้้�นว่่า ปััญหาเหล่่านั้้�นเกิดิขึ้้�นมาจากความสัมัพัันธ์์ระหว่่าง 

เรื่่�องเล่่าและประสบการณ์์ ซึ่่�งเรื่่�องเล่่าไม่่ใช่่เพีียงแค่่เป็็นภาพสะท้้อนของ 

ประสบการณ์์เพีียงอย่่างเดีียวเท่่านั้้�น แต่่ว่่าเรื่่�องเล่่าความเจ็็บป่่วยสามารถ 

ทำำ�ให้้เราเห็็นเรื่่�องเล่่านั้้�นเป็็นในฐานะที่่�เป็็นผลผลิิตขององค์์ประธานร่่วม 

(Intersubjective) ที่่�สร้้างความหมายขึ้้�นมาและเห็็นถึึงความเชื่่�อมโยงนั้้�น 

ภายในชีีวิิตในช่่วงความเจ็็บป่่วยนั้้�นของเขา ดัังนั้้�นเจนิิเฟอร์์ เอ็็ม. เลวี่่� เสนอว่่า 

การทำำ�ความเข้้าใจผ่่านเรื่่�องเล่่าจากประสบการณ์์และทำำ�ให้้เกิิดความเข้้าใจ

ต่่อการกระทำำ�เกิิดขึ้้�นและออกแบบเพื่่�อวางแผนในการรัับมืือที่่�จะเกิิดขึ้้�นใน 

อนาคตและในโลกด้้วย 

	อี กมุุมมองหนึ่่�งที่่�ผมในการนำำ�มาใช้้ในการทำำ�ความเข้้าใจ 

ประสบการณ์์ของบุุคลากรทางด้้านสาธารณสุุขกลุ่่�มนี้้� ผมทำำ�กิจกรรมผ่่าน 

มุุมมอง เรื่่�องเล่่าเพื่่�อการเยีียวยา (narrative medicine) เนื่่�องจากบุุคลากรเหล่่านั้้�น 

ผ่่านช่่วงเวลาสถานการณ์์ที่่�ยากลำำ�บากมานั้้�น ทุุกคนจึึงได้้มีีโอกาสอยู่่�กับตนเอง 

ทบทวนจากประสบการณ์์ที่่� เ กิิดขึ้้�นกัับตนเอง งานศึึกษาของ สุุดา 

เดชพิิทัักษ์์ศิิริิกุุล และคณะ (2563) ได้้เสนอว่่า เรื่่�องเล่่ามีีบทบาทใน 

การพััฒนาสุุขภาวะ ประกอบด้้วยบทบาทในการเยีียวยา การเสริิมพลััง 

การสะท้้อนและการแก้้ปััญหา การสื่่�อสาร การศึึกษา การยืืนหยััดในอุุดมการณ์์

และอััตลัักษณ์์ตััวตน รวมถึึงการเรีียนรู้้�ของผู้้�ป่วย คืือการเรีียนรู้้�คุณค่่าของชีีวิิต 

ได้้แก่่ การเรีียนรู้้�ที่่�จะเข้้าใจ ยอมรัับ เผชิิญกัับความเปลี่่�ยนแปลง การรู้้�สำำ�นึก 

ในการดููแลเอาใจใส่่บุุคคล ผ่่านกิิจกรรมเสริิมหลัักสููตรของการศึึกษาในระบบ 

และใช้้การเล่่าเรื่่�องหรืือเล่่าต้้นแบบการจััดการเรีียนรู้้�ตามอััธยาศััยเพื่่�อพััฒนา

บุุคคลและองค์์กร
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	 กล่่าวคืือกรอบแนวคิิดเรื่่�องเล่่าเพื่่�อการเยีียวยา (narrative  

medicine) นำำ�มาใช้้ในกระบวนการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการในหลัักสููตร เขีียน 

เปลี่่�ยนชีีวิิต สู่่�การเขีียนบทเรีียนเพื่่�อสื่่�อสารสาธารณะ ว่่าด้้วยเรื่่�องบทเรีียน 

โรคระบาดโควิดิ-19 การจัดัการผ่่านระบบสุขุภาพปฐมภููมิิ ภายใต้้โครงการพัฒันา 

ผู้้�ประสานออกแบบบริิการสุุขภาพ (ผอบ.) ใน Primary Care จัังหวััดปััตตานีี 

โดยเครืือข่่ายสุุขภาพระดัับอำำ�เภอยะรััง จััดที่่�โรงแรมปาร์์ค อิิน ทาวน์์ 

จัังหวััดปััตตานีี ทั้้�งหมด 2 รุ่่�น: รุ่่�นที่่� 1 วัันที่่� 29 - 30 มิิถุุนายน 2563 รุ่่�นที่่� 2 

วัันที่่� 2 - 3 กรกฎาคม 2563 เมื่่�อได้้ข้้อมููลจากการเขีียนจากกระบวนการแล้้ว 

ผู้้�เข้้าร่่วม (กลุ่่�มเป้้าหมาย) จะไปพััฒนาเป็็นงานเขีียนบทเรีียนการทำำ�งานเพื่่�อ 

การสื่่�อสารสาธารณะต่่อไป ส่่วนแนวคิิดวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่าในมานุุษยวิิทยา 

การแพทย์์ (Narrative Analysis in Medical Anthropology) นำำ�มาวิิเคราะห์์จาก

ข้้อเขีียนสะท้้อนย้้อนคิิด (Reflexive writing) ที่่�เกิิดขึ้้�นจากกระบวนการเท่่านั้้�น 

โดยข้้อเขีียนดัังกล่่าวเป็็นการเขีียนด้้วยลายมืือลงกระดาษ เป็็นความคิิด

และเขีียนขึ้้�นมาเป็็นครั้้�งแรกของผู้้�เขีียน หลัังจากผ่่านพ้้นสภาวะวิิกฤตมา 

รููปแบบเรื่่�องเล่่า ในขณะที่่�ผู้้�เขีียนอยู่่�ในกระบวนการอบรม 

	ส่ วนจริิยธรรมการวิิจััยนั้้�น ผมในฐานะผู้้�เขีียน ที่่�ปรึึกษากระบวนการ 

วิิทยากรกระบวนการและผู้้�เขีียนบทความวิิจััยนี้้� ได้้ทำำ�งานและเขีียนร่่วมกัับ 

นายแพทย์์มููหาหมััดอาลีี กระโด ในฐานะที่่�เป็็นผู้้�รับผิิดชอบโครงการวิิจััย 

เป็็นหลััก ในโครงการวิิจััยเรื่่�อง การออกแบบระบบบริิการสุุขภาพในหน่่วย

บริิการปฐมภููมิิ ภายใต้้สถานการณ์์โควิิด – 19 กรณีีศึึกษาพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง 

จัังหวััดปััตตานีี ได้้รัับทุุนสนัับสนุุนจากสถาบัันวิิจััยระบบสาธารณสุุข (สวรส.) 

ส่่วนการถอดบทเรีียนทบทวนการทำำ�งานการจััดการโควิิด-19 นั้้�นเป็็นเพีียง 

กิิจกรรมหนึ่่�งเท่่านั้้�น บทความวิจัิัยนี้้�จึงไม่่ใช่่เป็็นบทความเพื่่�อรายงานการวิจัิัย 

ดัังกล่่าว อีีกทั้้�งผมและผู้้�รัับผิิดชอบโครงการได้้ทำำ�การอธิิบาย วััตถุุประสงค์์ 

เป้้าหมายของการศึึกษาโดยการชี้้�แจงผ่่านคำำ�พููด การขอความยิินยอมก่่อน



วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564

46

ทำำ�การเก็็บข้้อมููลจากผู้้�ให้้ข้้อมููล เป็็นการขอความยิินยอมทางวาจา (verbal 

consent) แล้้ว และการนำำ�บทความวิิจััยนี้้�นำำ�เสนอต่่อกลุ่่�มเป้้าหมาย ผู้้�เขีียน 

และบุุคคลสาธารณะในกิิจกรรมทบทวนบทเรีียนประสบการณ์์การรัับมืือ 

และจััดการโควิิด-19 ในวาระครบรอบ 1 ปีีการระบาดในพื้้�นที่่� เมื่่�อวัันที่่� 17 

มีีนาคม 2564 ในงาน Primary [WE] Care ออนไลน์์ ที่่�ผ่านมาด้้วย

ข้้อค้้นพบการรัับมืือและจััดการกัับโรคโควิิด-19 ในระดัับจัังหวััด

คำำ�สั่่� งจัังหวััด : การรัับมืือสถานการณ์์โรคติิดเชื้้ �อไวรััสโควิิด-19 

ในระดัับจัังหวััด

	 เมื่่�อวัันที่่� 24 ตุุลาคม 2562 มีีคำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�งคณะกรรมการโรคติดิต่่อ 

จัังหวััดปััตตานีี เพื่่�อให้้ดำำ�เนิินงานตามพระราชบััญญััติิโรคติิดต่่อ พ.ศ.2548 

ในการเฝ้้าระวััง ป้้องกััน และควบคุุมโรคติิดต่่อหรืือโรคระบาดเป็็นไปด้้วยความ 

เรีียบร้้อย รวดเร็็วและมีปีระสิิทธิิภาพ อาศัยัอำำ�นาจตามมาตรา 20 มาตรา 21 

และมาตรา 22 แห่่งพระราชบััญญััติิโรคติิดต่่อ พ.ศ.2548 ด้้วยการแต่่งตั้้�งให้้ 

ผู้้�ว่าราชการจังัหวััดปััตตานี ีเป็็นประธาน นายแพทย์์สาธารณสุขุจัังหวััดปััตตานีี 

เป็็นกรรมการและเลขานุุการ มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ในการดำำ�เนิินงานหลัักๆ 7 

บทบาทด้้วยกัันคืือ (1) ดำำ�เนิินการตามนโยบาย ระบบและแนวทางปฏิิบััติิ 

ในการเฝ้้าระวัังป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดต่่อที่่�คณะกรรมการกำำ�หนด (2)  

มีีการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการเฝ้้าระวังั ป้้องกััน และควบคุมุโรคติดิต่่ออันัตราย 

โรคติิดต่่อที่่�ต้องเฝ้้าระวังั หรืือโรคระบาดในเขตพื้้�นที่่�จังหวััด (3) รายงานสถานการณ์์ 

โรคติิดต่่อหรืือโรคที่่�ยังไม่่ทราบสาเหตุ ุซึ่่�งอาจจะเป็็นโรคที่่�เกิิดขึ้้�นในเขตพื้้�นที่่�

จัังหวััดต่่ออธิบิดีีกรมควบคุมุโรค (4) สนับัสนุุน ส่่งเสริมิ ติิดตาม และประเมินิ 

ผลการปฏิิบััติิของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องภายในจัังหวััดแล้้วรายงานต่่อคณะ 

กรรมการโรคติิดต่่อแห่่งชาติิ (5) แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานประจำำ�ช่องทางเข้้าออก 

ในกรณีีที่่�จังหวััดมีีด่่านควบคุุมโรคติิดต่่อระหว่่างประเทศ (6) เรีียกให้้บุุคคลใด ๆ  



47เรื่องเล่าคนด่านหน้า : อัตวิสัย การรับมือโรคอุบัติใหม่ (โควิด-19) ในจังหวัดชายแดนใต้  

กรณีศึกษาอำ�เภอยะรัง จังหวัดปัตตานี

วรเชษฐ เขียวจันทร์  และ มูหาหมัดอาลี กระโด

มาให้้ข้้อเท็็จจริิงหรืือแสดงความคิิดเห็็น หรืือให้้จััดส่่งข้้อมููลหรือืเอกสารใด ๆ  
ที่่�จำำ�เป็็นหรืือข้้อคิิดเห็็นมาเพื่่�อใช้้ประกอบการพิิจารณา (7) ดำำ�เนิินการอื่่�นใด 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการควบคุุมโรคตามที่่�คณะกรรมการโรคติิดต่่อแห่่งชาติิหรืือ 
ผู้้�ว่าราชการจัังหวััดมอบหมาย หรืือตามที่่�พระราชบััญญััติิโรคติิดต่่อ พ.ศ.2548
	 เมื่่�อเกิิดการระบาดใหญ่่ขึ้้�น ทางจัังหวััดปััตตานีีได้้มีีคำำ�สั่่�ง 
ลงวัันที่่� 13 มีีนาคม 2563 เรื่่�องการจััดตั้้�งศููนย์์บริิหารสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 หรืือโรคโควิิด-19 จัังหวััดปััตตานีี 
ด้้วยการมีีคณะกรรมการอำำ�นวยการ ผู้้�ว่ ่าราชการจัังหวััดเป็็นประธาน 
นอกจากนี้้� ยัังมีีคณะทำำ�งานด้้านสาธารณสุุข รองผู้้�ว่าราชการจัังหวััดปััตตานีี 
(ด้้านความสัังคม) เป็็นหััวหน้้าคณะทำำ�งาน และคณะทำำ�งานด้้านเวชภััณฑ์์ 
มีีรองผู้้�ว่าราชการจัังหวััดปััตตานีี (ด้้านความเศรษฐกิิจ) เป็็นหััวหน้้าคณะทำำ�งาน 
รวมถึึงการมีีคณะทำำ�งานด้้านข้้อมููลการชี้้�แจงและการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน 
มีีรองผู้้�ว่าราชการจัังหวััดปััตตานีี (ด้้านความมั่่�นคง) เป็็นหััวหน้้าคณะทำำ�งาน 
อีีกทั้้�งยัังมีีคณะทำำ�งานด้้านต่่างประเทศ คณะทำำ�งานด้้านมาตรการป้้องกััน 
และสุุดท้้ายคณะทำำ�งานด้้านมาตรการให้้ความช่่วยเหลืือเยีียวยา เหล่่านี้้�เป็็น 
จุุดเริ่่�มต้้นของการยกระดับัการบริหิารจัดัการสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ 
โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (โควิิด - 19) เพื่่�อลดผลกระทบต่่อภาวะสุุขภาพ 
ของประชาชน เศรษฐกิิจ สัังคมและความมั่่�นคงของประเทศ สร้้างความ 
ตระหนัักรู้้�เท่่าทัันและเตรีียมความพร้้อมในการรัับมืือกัับการระบาดของโรค 
อย่่างมีปีระสิิทธิิภาพตามมาตรฐานสากล ตลอดจนประเมินิสถานการณ์์เพื่่�อ 
การบัังคัับใช้้กฎหมายให้้ตรงกัับความรุุนแรงของปััญหา และวางมาตรการ 
ป้้องกัันควบคุุมและช่่วยเหลืือเยีียวยาผู้้�ได้้รัับผลกระทบอย่่างเหมาะสม
	 จนกระทั่่�งเมื่่�อ วัันที่่� 26 มีีนาคม 2563 คำำ�สั่่�งตามมติิของ 
คณะกรรมการโรคติิดต่่อจัังหวััดปััตตานีี ตามมติิที่่�ประชุุมครั้้�งที่่� 6/2563 จึึง 
ออกคำำ�สั่่�งให้้ “จัังหวััดปััตตานีีเป็็นพื้้�นที่่�เสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ทั้้�งพื้้�นที่่�”
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	 หากจะทำำ�ความเข้้าใจในระดัับจัังหวััดว่่ามีีการบริิหารจััดการใน 

สถานการณ์์ฉุุกเฉิินอย่่างไร จะเห็็นได้้ว่่า คำำ�สั่่�งของจัังหวััดปััตตานีี โดยคณะ 

กรรมการโรคติิดต่่อจัังหวััดปััตตานีี ที่่�มีผู้้�ว่  ่าราชการจััดหวััดปััตตานีี 

เป็็นประธานนั้้�น เป็็นแนวทางการปฏิิบััติิงานการรัับมืือกัับสถานการณ์์

โรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 นี้้� ด้้วยคำำ�สั่่�งให้้ส่่วนราชการ หน่่วยงานรััฐวิิสาหกิิจ 

ภาคเอกชนทุุกแห่่ง อำำ�เภอทุุกอำำ�เภอ และประชาชนทุุกคน ดำำ�เนิินการ 

ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง และถืือปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด หลัังจากนั้้�นมีีคำำ�สั่่�งของ 

จัังหวััดปััตตานีีมาเป็็นระยะ ยกตััวอย่่างเช่่น คำำ�สั่่�งจัังหวััดปััตตานีี เรื่่�อง 

มาตรการเฝ้้าระวััง ป้้องกััน ควบคุุมโรคติิดต่่ออัันตราย, กำำ�หนดให้้พื้้�นที่่�ที่่�มี 

ผู้้�ที่่�เป็็นหรืือมีีเหตุุอันัควรสงสััยว่่าเป็็นโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

เป็็นพื้้�นที่่�เสี่่�ยง, การกำำ�หนดให้้พื้้�นที่่�เป็็นเอกเทศสำำ�หรัับแยกกััก หรืือกัักกััน 

สำำ�หรัับผู้้�ที่่�เป็็นหรืือมีีเหตุุอัันควรสงสััยว่่าเป็็นโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

(COVID-19), มาตรการป้้องกััน, มาตรการพึึงปฏิิบััติิสำำ�หรัับบุุคคลบาง 

ประเภทที่่�มีความเสี่่�ยงสููง, การแต่่งตั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�ประจำำ�ด่่านตรวจ จุุดสกััด 

เพื่่�อห้้ามประชาชนเดิินทางเข้้า - ออก ข้้ามเขตพื้้�นที่่�จังหวััดปััตตานีี  

อัันเนื่่�องมาจากเป็็นพื้้�นที่่�เสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อ ด้้วยการให้้นายอำำ�เภอในพื้้�นที่่� 

เป็็นหััวหน้้าชุุดปฏิิบััติิการ และการจััดตั้้�งโรงพยาบาลสนาม เป็็นต้้น

	อี กทั้้�งในบริิบทจัังหวััดปััตตานีี การควบคุุมการระบาดต้้อง 

เป็็นไปตามหลัักของศาสนาอิิสลามด้้วย คำำ�สั่่�งของจัังหวััดปััตตานีี จึึงมีี 

การออกคำำ�สั่่�งตามคำำ�ประกาศของจุุฬาราชมนตรีีด้้วย อย่่างมาตรการป้้องกััน 

การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ว่่าด้้วย

เรื่่�องการงดการละหมาดญะมาอะฮ์์ การงดละหมาดวัันศุุกร์์ (ญุุมอะฮ์์) 

ที่่�มัสยิิดเป็็นการชั่่�วคราว ตั้้�งแต่่วัันที่่� 27 มีีนาคม 2563 เป็็นต้้นไป 

จนกว่่าสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคดัังกล่่าว จะมีีสภาวการณ์์ดีีขึ้้�น 

โดยให้้มีีสััปปุุรุุษละหมาดดุุฮ์์รีี 4 รอกาอััตที่่�บ้านแทน ทั้้�งนี้้� การละหมาดวัันศุุกร์์ 
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ในสภาวการณ์์เกิิดโรคระบาดร้้ายแรง ถืือเป็็นอุุปสรรคที่่�อนุุโลมให้้งดเว้้น 

การละหมาดวัันศุุกร์์ได้้ ให้้กลุ่่�มญะมาอะห์์ตัับลีีฆ งดจััดกิิจกรรมทุุกประเภท 

ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ กรณีีผู้้�เสีียชีีวิิตจากโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 

2019 (COVID-19) ให้้มีีการจััดการศพ (มััยยิิต) ด้้วยการประสานเจ้้าหน้้าที่่� 

สาธารณสุุขหรืือเจ้้าหน้้าที่่�โรงพยาบาลในการจััดการศพ ให้้บุุคคลที่่�เป็็น 

มุุสลิิมทำำ�การตะยััมมุุมแทนการอาบน้ำำ��ศพในห้้องปลอดเชื้้�อหรืือสถานที่่� 

ที่่�จัดเตรีียมไว้้เฉพาะ ทั้้�งนี้้�ในการำ��ตะยััมมุุมก่่อนการบรรจุุศพในถุุง โดยผู้้�ทำำ� 

หน้้าที่่�ตะยุุมมุุมต้้องสวมชุุดป้้องกัันการติิดเชื้้�อ (PPE) และตบฝุ่่�นที่่�เตรีียมไว้้ 

ครั้้�งที่่� 1 เพื่่�อลููบใบหน้้าศพและตบฝุ่่�น ครั้้�งที่่� 2 เพื่่�อลููบมืือจนถึึงข้้อศอก 

หรืืออย่่างน้้อยที่่�สุดลููบให้้ถึึงข้้อมืือทั้้�งสองข้้าง แล้้วปิิดบรรจุุศพโดยถืือถุุง

บรรจุุศพเป็็นกะฝั่่�น และให้้ผู้้�นั้้�นทำำ�การละหมาดให้้แก่่ศพ ณ สถานที่่�นั้้�น 

ทั้้�งนี้้� ในกรณีีไม่่สามารถทำำ�ตะยุุมมุุมได้้ ให้้ละหมาดแก่่ศพในสภาพนั้้�น 

และนำำ�ไปศพไปฝััง ณ สุุสาน โดยไม่่ต้้องมีีการละหมาดให้้แก่่ศพ และห้้าม 

ญาติิผู้้�เสีียชีีวิิตและผู้้�มาเยี่่�ยม สััมผััสหรืือจููบศพ (มััยยิิต)  ทั้้�งนี้้�เพื่่�อยัับยั้้�งการ 

แพร่่ระบาดไปสู่่�ประชาชนวงกว้้าง การควบคุุมพื้้�นที่่�ที่่�มีีปััจจััยเสี่่�ยงต่่อการ 

แพร่่ระบาดของโรคอย่่างเข้้มข้้น และเพื่่�อลดโอกาสการแพร่่ระบาดของโรค 

ในสถานที่่�ต่าง ๆ ที่่�มีความเสี่่�ยงด้้วย 

	ทำ ำ�ไมผมถึึงยกคำำ�สั่่�งจัังหวััดขึ้้�นมาอธิิบาย เพราะว่่าการรัับมืือ 

สถานการณ์์โรคติดิเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ในระดัับจัังหวััดนั้้�น คำำ�สั่่�งหลัักๆ มาจาก 

นโยบายจากรััฐส่่วนกลาง และคำำ�สั่่�งของจัังหวััด เป็็นแนวทางการปฏิิบััติิงาน 

ของเจ้้าหน้้าที่่�ทุกระดัับทุุกหน่่วยงานทั้้�งจัังหวััด และเป็็นแนวทางการปฏิิบััติิตััว 

พร้้อมกัับบัังคัับใช้้กัับประชาชนในพื้้�นที่่�นั้้�นและประชาชนที่่�มีความต้้องการ 

เข้้ามายัังในพื้้�นที่่� ซึ่่�งเจ้้าหน้้าที่่�ในระดัับพื้้�นที่่�ได้้ถืือปฏิิบััติิในทุุกคำำ�สั่่�ง และจะมีี 

คำำ�สั่่�งเฉพาะตามบริบิทพื้้�นที่่�บ้าง เป็็นคำำ�สั่่�งจัังหวััด (พิเิศษ) โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

คำำ�สั่่�งที่่�เชื่่�อมโยงไปกัับวิิถีีชีีวิิต วััฒนธรรม ศาสนา ตามบริิบทพื้้�นที่่�นั้้�นๆ ด้้วย 
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เรื่่�องเล่่าคนด่่านหน้้ากัับระบบการรัับมืือโรคระบาดในระดัับพื้้�นที่่� 

	 ผมมองว่่าหากการทำำ�ความเข้้าใจการรัับมืือโรคโควิิด-19 

ในระดัับพื้้�นที่่� ซึ่่�งมีีความซัับซ้้อน การทำำ�ความเข้้าใจเรื่่�องเล่่านั้้�นจะช่่วย 

ทำำ�ให้้ขยายมุุมมองการรัับมืือจากประสบการณ์์รายบุุคคล โดยเฉพาะการทำำ� 

ความเข้้าใจผ่่านมุุมมองของบุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุข 

การทำำ�ความเข้้าใจการตีีความหรืือให้้ความหมาย พบว่่าในการรัับมืือ 

กัับโรคโควิิด-19 มีีปััญหาเชิิงระบบซ่่อนอยู่่�ภายใต้้ข้้อเขีียนในเรื่่�องเล่่าด้้วย 

ผมเชื่่�อว่่าเรื่่�องเล่่านำำ�ไปสู่่�การทำำ�ความเข้้าใจความจริิงตามมุุมมองของผู้้�เล่่า 

และทำำ�ให้้เห็็นชีีวิิต สัังคม ของการรัับมืือการจััดการโรคมากไปกว่่า 

การทำำ�ความเข้้าใจผ่่านเส้้นทางของโรคและตััวเลขที่่�ปรากฏขึ้้�นมาเท่่านั้้�น  

ดัังนั้้�นผมจึึงแยกแยะการเผยความซัับซ้้อนในระบบสุุขภาพที่่�เข้้ารัับมืือกัับ 

สถานการณ์์โรคโควิิด -19 

	 เรื่่�องเล่่า ประสบการณ์์การปรัับตััวให้้ทัันคำำ�สั่่�งหน่่วยงานรััฐ 

สำำ�หรัับสถานการณ์์การระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด -19 เป็็นความท้้าทายใหม่่ 

ของระบบสาธารณสุุขที่่�จะต้้องปรัับตััวเพื่่�อรัับมืือในรููปแบบต่่างๆ รวมถึึง 

รููปแบบตามมาตรการการควบคุุมและป้้องกัันโรคโดยอำำ�นาจการจััดการ 

ลงสู่่�พื้้�นที่่� กระบวนการการป้้องกัันการระบาดของโรค ตามพระราชบััญญััติิ 

โรคติิดต่่อ พ.ศ.2558 เป็็นการจััดการโดยการสั่่�งจากบนลงล่่าง ให้้อำำ�นาจ 

แก่่ผู้้�ว่าราชการจัังหวััด ในการสั่่�งการ มีีคณะกรรมการโรคติิดต่่อประจำำ�จังหวััด 

การนำำ�นโยบายไปปฏิิบััติิในพื้้�นที่่�จึงเป็็นประเด็็นที่่�ต้องจััดการให้้เหมาะสมกัับ 

ทรััพยากรและบริบิทที่่�แตกต่่างในพื้้�นที่่� ซึ่่�งพื้้�นที่่�ชายแดนใต้้ที่่�มีบริิบทจำำ�เพาะ 

ทั้้�งเชิิงสัังคม วััฒนธรรมและประชากรในพื้้�นที่่� บุุคลากรทางด้้านสาธารณสุุข 

ในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง มองว่่าปััญหาความขััดแย้้งทางการเมืืองที่่�มีอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ยาวนานในพื้้�นที่่�จังหวััดชายแดนใต้้ ก่่อความเสีียหายทั้้�งทางเศรษฐกิิจ  

สัังคม ครอบครััวและชุุมชนรวมถึึงความไว้้วางใจต่่อรััฐบาลและระบบบริิการ
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ต่่าง ๆ ของรััฐที่่�จัดให้้กัับประชาชน  แต่่ระบบสุุขภาพเป็็นเพีียงระบบบริิการ

ของรััฐเพีียงระบบเดีียวที่่�สามารถดำำ�รงกิิจกรรมในพื้้�นที่่�ที่่�มีความขััดแย้้งสููงนี้้� 

การสร้้างความร่่วมมืือจากภาคส่่วนต่่างๆ ยัังคงเป็็นประเด็็นสำำ�คัญที่่�จะก่่อ 

ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน 

	 การทำำ�งานรับมืือกัับระบบบริิการที่่�ล่่าช้้า 

			ฉั   นวิิตกกัังวล เพราะว่่ามีีคนใกล้้ชิิดสััมผััสกัับกลุ่่�มเสี่่�ยง ฉััน 

			จึ   งพยายามให้้กลุ่่�มเสี่่�ยงคนนั้้�นได้้ตรวจอย่่างรวดเร็็ว เพื่่�อ 

			   ไม่่ให้้สถานการณ์์แย่่ไปกว่่านี้้� แต่่แล้้วระบบบางอย่่างทำำ�ให้้เกิดิ 

			   ความล่่าช้้า จนทำำ�ให้้ฉัันเกิิดความท้้อใจและลำำ�บากใจใน 

			   สถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น จนกระทั่่�งมีีการปรัับระบบใหม่่ ทำำ�ให้้ 

			   กลุ่่�มเสี่่�ยงคนดัังกล่่าวได้้เข้้ารัับการรัักษาอย่่างรวดเร็็วและมีี 

			   การคััดกรองเชิิงรุุกคนในชุุมชน บางอย่่างมีีนโยบายหรืือแนวทาง 

			   การดำำ�เนิินการอย่่างชััดเจน แต่่ด้้วยเหตุุผลหลายเหตุุผล 

			ที่่�ทำ   ำ�ให้้ไม่่สามารถเดิินตามแนวทางได้้ บางอย่่างเป็็นสิ่่�งที่่� 

			   อยากทำำ� ก็็ไม่่สามารถทำำ�ได้้ทุุกอย่่าง 

				    ข้้อเขีียนเรื่่�องเล่่า จากพยาบาลวิิชาชีีพ ผู้้�รับผิิดชอบในพื้้�นที่่�

	 เรื่่�องเล่่ากัับการคััดกรองกลุ่่�มคนที่่�กลัับมาจากพื้้�นที่่�เสี่่�ยง พื้้�นที่่� 

จัังหวััดชายแดนใต้้ ในช่่วงแรก ๆ หลัังจากที่่�มีคนในหมู่่�บ้้านเดิินทางกลัับ 

มาจากประเทศมาเลเซีีย ทางจัังหวััดปััตตานีีใช้้แนวทางการกัักตััวที่่�บ้้าน 

(Home Quarantine) มาก่่อน แต่่เนื่่�องจากการใช้้แนวทางดัังกล่่าว 

ทำำ�ให้้ขาดประสิิทธิิภาพของการควบคุุมโรค ป้้องกัันการติิดเชื้้�อไม่่ได้้ผล  

เพราะการรัับมืือของเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขยัังไม่่ลงตััวทั้้�งเรื่่�องการจััดสรร 

บุุคลากร ทรััพยากรต่่าง ๆ  จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องจำำ�กัดวงการเคลื่่�อนไหว 
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ค้้นหากลุ่่�มเสี่่�ยงเชิิงรุุก ก่่อนที่่�จะเปลี่่�ยนแนวทางมากัักตััวที่่�ศูนย์์กัักตััว Local 

Quarantine ระดัับอำำ�เภอและระดัับตำำ�บลขึ้้�น 

			ช่   ่วงปลายเดืือน มีีนาคม 2563 ฉัันคััดกรองคนทำำ�งาน 

			   มาจากประเทศมาเลเซีียที่่�กลัับมาในหมู่่�บ้ ้านด้้วยความ 

			   เหน็็ดเหนื่่�อย มีีความกัังวลอยู่่�ทุกวััน ถึึงแม้้คนที่่�ผ่่านการ 

			คั   ดกรองมีีอาการปกติิทุุกรายก็็ตาม แต่่ข้้อมููลที่่�เกิิดขึ้้�นจาก 

			ส่   วนกลางบอกว่่าหลายคนไม่่แสดงอาการ ทำำ�ให้้ฉัันกัังวลมากขึ้้�น  

			   หาทุุกวิิธีีการป้้องกัันเพื่่�อให้้ฉัันปลอดภััย 

				    ข้้อเขีียนเรื่่�องเล่่า จ ากเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข ร พ.สต. ทำ ำ�หน้้าที่่� 

	 	 	 	 คััดกรองในชุมชน

	 เรื่่�องเล่่ากัับมาตรการเฝ้้าระวััง ป้้องกััน ควบคุุมโรค ในช่่วงแรก 

ของการเกิิดการระบาดของโรคโควิิด -19 นั้้�น มีีการปฏิิบััติิตามคำำ�สั่่�งของ

จัังหวััดว่่าด้้วยเรื่่�องมาตรการเฝ้้าระวััง ป้้องกััน ควบคุุมโรคอัันตราย และ 

ดููแลความสงบเรีียบร้้อยในพื้้�นที่่�จังหวััดปััตตานีี ทั้้�งการงดหรืือชะลอ กัักกััน 

การเดิินทางข้้ามจัังหวััด ข้้ามอำำ�เภอหรืือข้้ามหมู่่�บ้าน จะเห็็นได้้ว่่าปััญหาใหญ่่ 

คืือ เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุขลงพื้้�นที่่�ไปทำำ�ความเข้้าใจกัับคนในชุุมชน และป้้องกััน 

คนกลุ่่�มเสี่่�ยงที่่�เดิินทางเข้้ามาในพื้้�นที่่�ทั้้�งจากต่่างประเทศ และจากจัังหวััดเสี่่�ยง 

ข้้อเขีียนจากเรื่่�องเล่่า คนทำำ�งานหลายคนเขีียนถึึงความขััดแย้้งที่่�เกิิดขึ้้�นใน 

พื้้�นที่่�หลายระดับั ด้้วยความไม่่เชื่่�อใจและไม่่มั่่�นใจที่่�มีต่ี่อเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริกิาร 

ทั้้�งเรื่่�องปััญหาการปิิดหมู่่�บ้าน ปิิดตลาด ควบคุุมการไปมััสยิิดเพื่่�อการประกอบ 

พิิธีีกรรมทางศาสนา รวมไปถึึงปััญหาการจััดตั้้�ง Local Quarantine แม้ว้่่า 

ความสำำ�เร็็จหนึ่่�งของอำำ�เภอยะรััง ในการป้้องกัันและควบคุุมโรคระบาดได้้ 

เพราะมีีการจััดตั้้�ง Local Quarantine แต่่ว่่าก่่อนจะเกิิดขึ้้�นมีีความขััดแย้้ง 

เกิิดขึ้้�นมากมาย 
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วรเชษฐ เขียวจันทร์  และ มูหาหมัดอาลี กระโด

	 อีีกทั้้�งนายอำำ�เภอยะรังัได้้รัับคำำ�สั่่�งจากผู้้�ว่าราชการจังัหวััดปััตตานี ี
ให้้เร่่งรััดการปิิดหมู่่�บ้้านอย่่างจริิงจัังเพื่่�อลดการแพร่่ระบาดของโรค และลด 
การติิดต่่อระหว่่างคนในหมู่่�บ้้านกัับบุุคคลภายนอกโดยกำำ�หนดมาตรการ 
“คนในห้้ามออก คนนอกห้้ามเข้้า” ในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงอัันตราย และยังัสั่่�งงดกิิจกรรม 
ทุุกอย่่างในหมู่่�บ้าน และต้้องปิิดบ้้านสำำ�หรัับบ้้านที่่�มีผู้้�ป่วยติิดเชื้้�อโควิิด - 19 
โดยการติิดประกาศว่่าเป็็นเขตควบคุุมโรคติิดต่่อ เมื่่�อปิิดหมู่่�บ้านแรก ๆ ก็็มีี 
ความยากลำำ�บากในการทำำ�ความเข้้าใจกัับคนในชุุมชน ยกตััวอย่่างเช่่น

	 การรับมืือ ปรัับตััวและจััดการ กรณีปิิดหมู่่�บ้าน 

		  เสีียงสะท้้อนจากชาวบ้้านว่่า บ้้านของเขาถููกล้้อมด้้วยเชืือก 
		  และติิดป้้ายเป็็นเขตงดเยี่่�ยม ตลาดถููกสั่่�งปิิด ผู้้�คนถููกบัังคัับ 
		  ให้้หยุุดไปมาหาสู่่� จนผู้้�ป่วยถููกมองว่่าเป็็นที่่�รังัเกีียจของชาวบ้้าน 
		  คนอื่่�น ๆ  จากเหตุุการณ์์ครั้้�งนี้้�จึงพููดคุุยกัันเพื่่�อหาแนวทางในการ 
		  สะท้้อนสิ่่�งเกิิดขึ้้�นหลัังจากนั้้�นเป็็นการวางแผนสร้้างความ 
		  เข้้าใจให้้กัับชุุมชน ในโรคอุุบััติิใหม่่และแนวทางการปฏิิบััติิตััว 
		  ในวิิถีีชีีวิิตใหม่่ แม้้ว่่าอาจไม่่ใช่่ชาวบ้้านทั้้�งหมดที่่�เข้้าใจการ 
		ทำ  ำ�งานของเจ้้าหน้้าที่่� แต่่ฉัันเชื่่�อว่่าผลลััพธ์์ที่่�ดีจะสะท้้อนให้ ้
		ผู้้�  คนมองเห็็นความตั้้�งใจของเรา 

				    ข้้อเขีียนเรื่่�องเล่่า จากพยาบาลวิิชาชีีพ ผู้้�รับผิิดชอบในพื้้�นที่่�

		  ในมาตรการการป้้องกัันโควิิดในหมู่่�บ้้านมีีการแยกกลุ่่�มผู้้�ป่่วย  
		  กลุ่่�มเสี่่�ยง กลุ่่�มผู้้�สัมผััสผู้้�ป่วย และผู้้�ที่่�เดิินทางมาจากพื้้�นที่่�เสี่่�ยง 
		  เพื่่�อไม่่ให้้สามารถแพร่่เชื้้�อไปยัังผู้้�อื่่�นได้้ เพื่่�อลดการติิดต่่อ 
		  ของโรค ในที่่�สุดชุุมชนที่่�ฉันทำำ�งานอยู่่�ได้้มีีคำำ�สั่่�งให้้ปิิดหมู่่�บ้าน  
		ห้  ้ามบุุคคลในหมู่่�บ้้านเดิินทางออกนอกพื้้�นที่่�และห้้ามบุุคคล 
		  นอกพื้้�นที่่�เดิินทางเข้้ามาในหมู่่�บ้าน 

				    เขีียนเรื่่�องเล่่า จากพยาบาลวิิชาชีีพชำำ�นาญการในพื้้�นที่่� 
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	 เรื่่�องเล่่ากัับการปรัับตััวตามหลัักศาสนา หากมองในเชิิงโครงเรื่่�อง 

ที่่�มีการเขีียนถึึงหลายคน คืือการทำำ�งานภายใต้้ความท้้าทาย และผลกระทบ 

ที่่�เกิิดขึ้้�นตามหลัักคิิด ศาสนา และวััฒนธรรม ยกตััวอย่่างเช่่น จากคำำ�สั่่�งตาม 

คำำ�ประกาศของจุุฬาราชมนตรีีด้้วย อย่่างมาตรการป้้องกัันการแพร่่ระบาด 

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ว่่าด้้วยเรื่่�องการงดการ 

ละหมาดญะมาอะฮ์์ การงดละหมาดวัันศุุกร์์ (ญุุมอะฮ์์) ที่่�มัสยิิดเป็็นการชั่่�วคราว 

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 27 มีีนาคม 2563 เป็็นต้้นไป จนกว่่าสถานการณ์์การแพร่่ระบาด 

ของโรคดัังกล่่าว จะมีีสถานการณ์์ดีีขึ้้�น โดยให้้มีีสััปปุุรุุษละหมาดดุุฮ์์รีี 4 

รอกาอััตที่่�บ้านแทน ทั้้�งนี้้� การละหมาดวัันศุุกร์์ในสภาวการณ์์เกิิดโรคระบาด 

ร้้ายแรง ถืือเป็็นอุุปสรรคที่่�อนุุโลมให้้งดเว้้นการละหมาดวัันศุุกร์์ได้้ บุุคลากร 

ทางแพทย์์และสาธารณสุุขเขีียนว่่า การสื่่�อสารไม่่ให้้มีีการรวมตััวกัันและ 

ละหมาดในวัันศุุกร์์นั้้�น ถืือว่่าเป็็นประเด็็นใหญ่่ในการสร้้างการรัับรู้้� การทำำ�งาน 

ป้้องกัันและควบคุุมการระบาดของโรค จึึงต้้องทำำ�งานผ่่านกลไกผู้้�นำำ�ศาสนา 

กำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เพื่่�อเข้้าไปทำำ�ความเข้้าใจ เพราะ 

ลำำ�พังการดำำ�เนิินการของเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข ที่่�ผ่านมาไม่่เพีียงพอต่่อการทำำ� 

ความเข้้าใจ เนื่่�องจากเป็็นโรคที่่�อุบััติิขึ้้�นมาใหม่่ การอธิิบายจึึงต้้องใช้้มุุมมอง 

หลายศาสตร์์ เพราะความเชื่่�อทางด้้านสาธารณสุุข สำำ�หรัับการควบคุุมโควิิด-19 

คืือการลดการเคลื่่�อนย้้ายประชากร การไม่่อยู่่�รวมกลุ่่�ม การยกเลิิกการรวมกลุ่่�ม 

การดื่่�มน้ำำ��ชา หรืือกระทั่่�งการละหมาดในวัันศุุกร์์ เหล่่านี้้�เกิิดการปะทะ 

ทางความรู้้� ความเชื่่�อกัับประชาชนในพื้้�นที่่�ทั้้�งสิ้้�น หากมองผ่่านการวิิเคราะห์์ 

เรื่่�องเล่่าในมานุษุยวิิทยาการแพทย์์ ชี้้�ให้้เห็็นความสัมัพัันธ์์ระหว่่างเรื่่�องเล่่ากับั 

ความรู้้�ทางกลุ่่�มทางชาติิพัันธุ์์� 

	 เรื่่�องเล่่าสะท้้อนการทำำ�งานกัับเครืือข่่ายอย่่างเข้้มข้้น การทำำ�งาน 

รัับมืือตามมาตรการควบคุุมโรค ในช่่วงแรกมีีความยากลำำ�บากในการ

จััดการมากมาย เนื่่�องจากคนในชุุมชนความตื่่�นตระหนก ไม่่เข้้าใจกัับ
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เหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น ความร่่วมมืือจากเครืือข่่ายต่่างๆ  ทำำ�ให้้เกิิดการ 
ให้้คนในชุุมชนเข้้าใจมากขึ้้�น ทั้้�งนายอำำ�เภอยะรััง ผู้้�กำ ำ�กับสถานีีตำำ�รวจ 
ทีีมงานปกครอง เจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน (อสม.) กำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน และ 
ชุุดรัักษาความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน (ชรบ.) การลงให้้ความรู้้� งดกิิจกรรมการ 
เคาะประตููบ้้านแต่่ละหลัังในพื้้�นที่่�ที่่�ตนเองรัับผิิดชอบ การพููดคุุย เจรจา 
โน้้มน้้าว ประสานงาน ทำำ�ทุกอย่่างเพื่่�อให้้คนในชุุมชนหรืือและกลุ่่�มเสี่่�ยงที่่� 
กลัับมาจากต่่างประเทศ ยิินยอมทำำ�ตามการเข้้าสู่่�ระบบการคัดักรอง และรักัษา 
ในกรณีีติิดเชื้้�อ รวมการจััดให้้มีีด่่านตรวจ จุุดสกััด เพื่่�อห้้ามประชาชนเดินิทาง 
เข้้า – ออก ข้้ามเขตพื้้�นที่่�จังหวััดปััตตานีี 
	 ความสำำ�เร็็จหนึ่่�งของการทำำ�งานในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรังั คืือการทำำ�งาน 
เป็็นเครืือข่่ายระดัับอำำ�เภอ เนื่่�องจากความซัับซ้้อนในระบบการทำำ�งาน 
สาธารณสุุข ไม่่สามารถจััดการได้้เพีียงหน่่วยงานเดีียว การรัับมืือการทำำ�งาน 
ร่่วมกัับเครืือข่่ายในพื้้�นที่่�จึงมีีความสำำ�คัญเป็็นอย่่างมาก อย่่างเช่่น ข้้อเขีียนนี้้� 
ที่่�ว่า

	 เครืือข่่าย อสม.กุุญแจสำำ�คัญ
		  การรัับมืือในการติิดตามหาผู้้�สัมผััสร่่วมกัับผู้้�ติดเชื้้�อโดยตรง  
		ฉั  นรู้้�สึกโดดเดี่่�ยวในการออกติิดตามเก็็บตััวอย่่าง แต่่ฉัันยัังมีี 
		ที  มงานที่่�ทำำ�งานอย่่างเข้้มแข็็ง รวมถึึงเครืือข่่าย อสม.ที่่�ขยััน 
		ดู  ูแลเพื่่�อนบ้้านด้้วยกััน ร่่วมกัันออกประชาสััมพัันธ์์ด้้วย 
		  รถเคลื่่�อนที่่�ในหมู่่�บ้านทุุกวััน ฉัันเริ่่�มเห็็นความร่่วมมืือจากทีีม 
		  ปกครอง และ อบต. ซึ่่�งเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายปกครองมาให้้ความ 
		ร่  ่วมมืืออย่่างดีี ฉัันและเพื่่�อนร่่วมงานได้้จััดทำำ�คลิิปวีีดีีโอ  
		  การดููแลผู้้�ถูกกัักกััน กระจายภาพการบริิการที่่�ดีแก่่ประชาชน 

				    ข้้อเขีียนเรื่่�องเล่่า ผอ.รพ.สต.ในพื้้�นที่่�
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		กำ  ำ�ลังหลัักในการฟัันฝ่่าวิิกฤติิโรคระบาดครั้้�งนี้้� คืือ อสม.ของเรา  

		ที่่�  ยอมเสีียสละเวลาค้้นหาทั้้�งวัันปกติิและวัันหยุุด และยอมมา 

		  อยู่่�เวรเพื่่�อมาช่่วยฉัันในคััดกรอง

				    ข้้อเขีียนเรื่่�องเล่่า พยาบาลวิิชาชีีพในในพื้้�นที่่�  

	 เรื่่�องเล่่าจากสถานกัักกัันของรััฐในระดัับตำำ�บล หลายเหตุุการณ์์ 

ที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ต้องทำำ�หน้้าที่่�อธิิบายเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ เพื่่�อให้้กลุ่่�มคนที่่�กลัับมา 

จากพื้้�นที่่�เสี่่�ยงกัักตััวเองในสถานกัักตััวของรััฐ การสื่่�อสารไม่่ได้้เป็็นไปตาม 

ต้้องการเสีียทีีเดีียว เจ้้าหน้้าที่่�หลายคนต้้องรัับมืือกัับอารมณ์์ที่่�หลากหลาย 

และสร้้างคำำ�อธิิบายหลายรููปแบบเพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจ

	 เข้้าใจคนกักตัวแบบรายบุุคคล

			มี   อยู่่�เคสหนึ่่�งใน LQ อำำ�เภอ เป็็นเคสที่่�ทำำ�ให้้รู้้�สึกประทัับใจ 

			   และฉัันรู้้�สึกหายเหนื่่�อย คืือเคสคนท้้อง (ตั้้�งครรภ์์) ญาติิพี่่�น้อง 

			   เขาอยู่่�อำำ�เภอบัันนัังสตา ฉัันได้้เข้้าไปพููดคุุย และช่่วงนั้้�น 

			   เป็็นช่่วงถืือศีีลอด ฉัันคุุยได้้สัักพััก เขาบอกกัับฉัันว่่าช่่วงหััวรุ่่�ง 

			กิ   นข้้าวไม่่ค่่อยลง ขอเป็็นข้้าวต้้มหรืืออะไรก็็ได้้ที่่�เป็็นน้ำำ�� 

			ฉั   นได้้นำำ�เรื่่�องนี้้�ไปบอกกัับหััวหน้้า LQ หััวหน้้าจึึงได้ ้

			จั   ดสรรมาให้้ ทำำ�ให้้เรารู้้�สึกประทัับใจมาก ไม่่คิิดว่่าความรู้้�สึก 

			   เล็็กๆ คำำ�พูดเล็็ก ๆ  มีีคนให้้ความสำำ�คัญขนาดนี้้� เธอขอบคุุณ 

			   และรู้้�สึกว่่าเราคืือส่่วนหนึ่่�งของคนในครอบครััวของเขา

				    ข้้อเขีียนเรื่่�องเล่่า จากพยาบาลวิิชาชีีพในพื้้�นที่่� 
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วรเชษฐ เขียวจันทร์  และ มูหาหมัดอาลี กระโด

	 การปรัับตััวสร้้างกิิจกรรมตามวิิถีีในสถานที่่�กัักตัว 

			   การจััดทำำ� LQ อำำ�เภอ ฉัันคิิดว่่าต้้องจััดการส่่วนผู้้�เข้้าพััก  

			ฉั   นต้้องจััดรููปแบบ หรืือกำำ�หนดกิิจกรรมอะไรบ้้าง เพื่่�อให้้ 

			   พวกเขาไม่่รู้้�สึ  กว่่าโดนกัักตััว แต่่เหมืือนมาอยู่่�ที่่�บ้  ้าน  

			   ทางทีีมงานของฉัันจึึงได้้จััดกิิจกรรมให้้ผู้้�เข้้าพััก ได้้มีีการ 

			   ละหมาดตะรอเวีียะห์์ การละหมาดในวัันฮารีีรายอ มีีกิิจกรรม 

			   การรัับประทานอาหารร่่วมกััน แต่่ก็ ็ยัังเว้ ้นระยะห่่าง 

			   ใช้้หน้้ากากอนามััย ซึ่่�งฉัันได้้รัับทั้้�งรอยยิ้้�ม ความสุุข การพููดคุุย 

			ที่่�   เป็็นกัันเอง ทำำ�ให้้พวกเขาเกิิดความไว้้วางใจ และเปิิดเผย 

			ข้   อมููลเกี่่�ยวกัับสุุขภาพของตนเองมากขึ้้�น 

			   	 ข้้อเขีียนเรื่่�องเล่่า จากนักวิชาการสาธารณสุุขผู้้�รับผิิดชอบ LQ ในพื้้�นที่่� 

	 เรื่่�องเล่่า ความกลััว คนทำำ�งานด่่านหน้้า ประเด็็นเรื่่�องการป้้องกััน 

ตััวเองของบุุคลากรทางด้้านสาธารณสุุข มีีการเขีียนถึึงหลายคนสำำ�หรัับตนเอง 

ที่่�ออกมาทำำ�งานอยู่่�ในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงกัับกลุ่่�มเสี่่�ยง ทุุกคนจะมีีความกัังวลที่่�อาจจะ 

นำำ�เชื้้�อกลัับไปติิดคนที่่�บ้าน การออกมาทำำ�งานในแต่่ละวัันจึึงอยู่่�ในสถานการณ์์ 

ความเสี่่�ยง  

			   จากสถานการณ์์โควิิด การกลัับเข้้าบ้้านในครอบครััว ฉัันมีีความ 

			กั   งวลมากในตอนแรก ๆ กลััวว่่าฉัันจะนำำ�โรคเข้้ามาติิด 

			   คนในบ้้าน เพราะในบ้้านฉัันมีีทั้้�งเด็็กเล็็ก ผู้้�สูงอายุุที่่�อยู่่�ในบ้้าน 

			ฉั   นทำำ�ความสะอาดตัวัเอง โดยการอาบน้ำำ��หลายๆ รอบและ 

			   ปฏิิบััติิตามอย่่างเคร่่งครััด 

				    ข้้อเขีียนเรื่่�องเล่่า จากพยาบาลวิิชาชีีพ ผู้้�รับผิิดชอบในพื้้�นที่่�
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			   เมื่่�อเกิิดโรคระบาดขึ้้�นมา ทำำ�ให้้หลาย ๆ อย่่างล่่าช้้า จนฉััน 

			   ไม่่สามารถไปดููแลกลุ่่�มคนที่่�ต้องรัับผิิดชอบ การลงเยี่่�ยมบ้้าน 

			ก็   ลดน้้อยลง บางทีีฉัันทำำ�งานในหน้้างานโควิิด จนได้้รัับข่่าว 

			   คราวจากคนดููแลผู้้�ป่่วยว่่าผู้้�ป่่วยได้้เสีียชีีวิิตแล้้ว ได้้จากไป 

			   แบบไม่่มีีวัันกลัับ ฉัันไม่่ได้้ไปเยี่่�ยมเขาสัักครั้้�งตั้้�งแต่่เกิิดโควิิด 	

			ฉั   นรู้้�สึกหดหู่่�มาก 

				    ข้้อเขีียนเรื่่�องเล่่า จากพยาบาล ผู้้�รับผิิดชอบในพื้้�นที่่�

			ฉั   นคิิดว่่าฉัันคืือผู้้�เสีียสละ บางครั้้�งคนอื่่�นอาจมองว่่าฉันับ้้างาน 

			   แต่่ฉัันรู้้�ตัวดีีกว่่าฉัันกำำ�ลังทำำ�อะไรและช่่วยใครอยู่่�เพื่่�ออะไร  

			ฉั   นพยายามทำำ�สิ่่�งที่่�ฉันคิิดและอยากทำำ�ให้้สำำ�เร็็จ คืือการ 

			ช่   วยเหลืือกลุ่่�มเสี่่�ยง ดุุจญาติิมิิตร ทำำ�ให้้เขาอยู่่�อย่่างอุ่่�นใจใน  

			   LQ ตำำ�บล

				    ข้้อเขีียนเรื่่�องเล่่า นักวิชาการสาธารณสุุข ผู้้�รับผิิดชอบในพื้้�นที่่�

	 การทำำ�ความเข้้าใจเรื่่�องเล่่าประสบการณ์์การรัับมืือกัับสถานการณ์์ 
โรคโควิิด-19 นั้้�นมีีประสบการณ์์ เรื่่�องราวมากมายจากบุุคลากรสาธารณสุุข 
พบว่่าเรื่่�องเล่่าเหล่่านั้้�น บอกเล่่าเรื่่�องราว ความรู้้�สึกึ  ข้้อมููล วิิธีีการ การรัับมืือ 
และการดำำ�รงอยู่่�ในวััฒนธรรมของตนตามความเชื่่�อและศาสนาที่่�ตนยึึดถืือ  
อีีกทั้้�งการจััดการความเจ็็บป่่วยเป็็นไปตามวิิถีีแห่่งการรัักษาและการจััดการ
ตามวิิถีีปฏิิบััติิ

	ข้ ้อค้้นพบที่่�เกิิดขึ้้�นจาก “เรื่่�องเล่่า” ของบุุคลากรทางการแพทย์์ 

และสาธารณสุุขในฐานะที่่�เป็็นบุุคลากรด่่านหน้้าในการรัับมืือและจััดการ 

กัับปััญหาโรคระบาดแล้้ว เรื่่�องราวที่่�ถููกถ่่ายทอดมาในเรื่่�องเล่่าทำำ�ให้้เห็็น 
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วรเชษฐ เขียวจันทร์  และ มูหาหมัดอาลี กระโด

สถานการณ์์ของปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในจังัหวััดชายแดนใต้้ การปรับัมุุมมอง โลกทัศัน์์ 

การทำำ�งานเป็็นทีีม และเข้้าใจการทำำ�งานในรููปแบบเครืือข่่าย เพื่่�อจััดการรัักษา 

ป้้องกััน การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 แม้้การทำำ�งานจะเต็็มไปด้้วยความกลััว 

ความกดดันั ความเสี่่�ยงในพื้้�นที่่� และยังัต้้องทำำ�งานภายใต้้โครงสร้้างการทำำ�งาน 

ของรััฐ กฎระเบีียบ และยัังต้้องทำำ�งานกัับหน่่วยงานรััฐในระดัับต่่างๆ ทำำ�ให้้ 

ต้้องเจอกัับเหตุุการณ์์ความไม่่เข้้าใจ และการรัับมืือไม่่ทัันต่่อการเกิิดโรค 

แต่่เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้� ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�มีความปรัับตััวตามเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น 

เข้้าใจ เรีียนรู้้� หาทางออก จััดการแก้้ปััญหาและจััดการความรู้้�สึกตนเอง 

พร้้อมทำำ�เข้้าใจกลุ่่�มคนในพื้้�นที่่� วััฒนธรรม ศาสนา และบริิบทในพื้้�นที่่� 

สรุุปข้้อค้้นพบจากเรื่่�องเล่่า

	 เรื่่�องเล่่าจากมุุมมองของบุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุข 

พบว่่าเรื่่�องเล่่าทำำ�ให้้เห็็นปััญหาอุุปสรรคในการจััดการและรัับมืือกัับโรค 

อุุบััติิใหม่่อย่่างโรคโควิิด-19 ในแต่่ละระดัับการทำำ�งาน ยกตััวอย่่างเช่่น ในระดัับ 

เจ้้าพนัักงานสาธารณสุุขและนัักวิิชาการสาธารณสุุขที่่�ต้องลงไปในหมู่่�บ้านได้้ 

สะท้้อนถึึงเสีียงของประชาชนที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคโควิิด-19 หลากหลาย 

มุุมมองจนนำำ�มาสู่่�การแก้้ปััญหาโดยเร่่งด่่วน ด้้วยความห่่วงใยต่่อคนในพื้้�นที่่� 

ที่่�ตนรัับผิิดชอบ กล่่าวคืือ ในช่่วงแรกของการระบาด การกัักตััวที่่�บ้้าน 

การปิิดหมู่่�บ้าน ตลาดถููกสั่่�งปิิด ทุุกคนหยุดุอยู่่�บ้านไม่่ให้้ไปมาหาสู่่�กันั เสียีงของ 

ประชาชนจึึงมองว่่าพื้้�นที่่�ของตนเองถููกตีีตราจากคนในพื้้�นที่่�อื่่�น ดัังนั้้�น 

เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องรวมถึึงคนเขีียน ในบทบาทเจ้้าหน้้าที่่�สาธารณสุุข ได้้ออก 

ไปสร้้างความเข้้าใจกัับคนในชุุมชน และจััดการเรื่่�องถุุงยัังชีีพ และอาหาร 

เพื่่�อให้้แต่่ละวัันของประชาชนที่่�ถููกปิิดหมู่่�บ้้านได้้รัับการดููแล เหล่่านี้้�เกิิดขึ้้�น 

จากเครืือข่่ายในตำำ�บลนั้้�น ๆ  ส่่วนการล้้อมบ้้านด้้วยเชืือกและมีีป้้ายปัักว่่าเขต 

งดเยี่่�ยมนั้้�น แม้้ช่่วงแรกจะเกิิดแรงต้้านในชุุมชนพอสมควร แต่่ก็็ได้้รัับการจััดการ 
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ทั้้�งการเอาป้้ายออกและไปทำำ�ความเข้้าใจเพื่่�อนบ้้าน นอกจากนี้้�บุคลากรกลุ่่�มนี้้� 

จะเน้้นไปให้้ความรู้้�กับสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง 

	 ส่่วนเรื่่�องเล่่าผ่่านมุุมมองพยาบาล ซึ่่�งปฏิิบััติิหน้้าที่่�อยู่่�ในหน่่วย
บริิการระดัับชุุมชน (โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล/ศููนย์์สุุขภาพชุุมชน) 
เรื่่�องเล่่าส่่วนใหญ่่สะท้้อนถึึงการทำำ�งานในบทบาทหน้้าที่่�ปกติิที่่�ได้้รัับผล
กระทบต่่องานและต้้องปรัับตััว โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกลุ่่�มผู้้�ป่่วยโรคเรื้้�อรััง 
กลุ่่�มผู้้�ป่่วยกรณีีฉุุกเฉิิน กลุ่่�มที่่�ต้้องทำำ�แผลรัักษาต่่อเนื่่�อง ผลกระทบนี้้�ทำำ�ให้้ 
ต้้องออกแบบวิิธีีการในการให้้การรัักษาแบบใหม่่ เช่่น การประสานงานผ่่าน 
โปรแกรมไลน์์ไปยััง อสม.ในพื้้�นที่่� เพื่่�อกระจายเสีียงให้้ผู้้�ป่วยเข้้ามารัับบริิการ 
ส่่วนผู้้�ป่่วยบางรายให้้ความร่่วมมืืออย่่างดีี ด้้วยการคุุมน้ำำ��ตาล ควบคุุม 
ระดัับความดัันของตนเอง และมีีความกัังวลใจว่่าบุุคลากรในพื้้�นที่่�ทั้้�งหมด 
มุ่่�งทำำ�งานรัับมืือโรคระบาดโควิิด-19 จนอาจละเลยกลุ่่�มผู้้�ป่่วยโรคเรื้้�อรััง 
ที่่�ต้้องทำำ�การรัักษาต่่อเนื่่�อง การออกแบบระบบริิการเพื่่�อผู้้�ป่ ่วยกลุ่่� มนี้้� 
จึึงมีีความสำำ�คัญเช่่นเดีียวกััน
	 ในมุุมมองผู้้�บริิหารอย่่างผู้้�อำำ�นวยการโรงพยาบาลส่่งเสริมิสุุขภาพ
ตำำ�บล (รพ.สต.) พบว่่าเรื่่�องเล่่าของผู้้�บริิหารกลุ่่�มนี้้� ชี้้�ไปถึึงการทำำ�งานตามคำำ�สั่่�ง 
ในระดัับอำำ�เภอ ระดัับจัังหวััด และในระดัับประเทศ และยัังต้้องทำำ�งานสร้้าง 
ความเข้้าใจการปฏิิบััติิตััวในช่่วงเวลาที่่�มีการระบาดกัับคนในชุุมชนอีีกด้้วย และ 
เป็็นกลุ่่�มบุุคลากรด่่านหน้้าที่่�ลงไปติิดตามกลุ่่�มคนที่่�กลัับมาจากพื้้�นที่่�เสี่่�ยง  
การทำำ�งานร่่วมกัับเครืือข่่ายในพื้้�นที่่�อย่่างเข้้มข้้น ทั้้�งปลััดอำำ�เภอ ผู้้�นำำ�ศาสนา 
กำำ�นัน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน เป็็นต้้น ผู้้�อำำ�นวยการจะรับัคำำ�สั่่�งจากนายอำำ�เภอ เพื่่�อทำำ�งาน 
ควบคุุมป้้องกัันการแพร่่ระบาดของโรคมรพื้้�นที่่�ตำำ�บลที่่�ตนเองรัับผิิดชอบ 
	ส่ ่วนมุุมมองจากบุุคลากรในโรงพยาบาล จะพบว่่าเรื่่�องเล่่า 
สะท้้อนการรัับมืือกลุ่่�มเสี่่�ยงและกลุ่่�มป่่วยติิดเชื้้�อที่่�เข้้ามาในโรงพยาบาล 
ด้้วยการเตรียีมพื้้�นที่่� เตรีียมบุุคลากร ชุุดเครื่่�องป้้องกันั เช่่น การเตรียีมอุุปกรณ์์ 
การตรวจเชื้้�อ การรัักษาที่่�มีอาการป่่วยจากโรคแล้้ว พร้้อมทั้้�งการเตรีียมรัับมืือ
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ด้้วยห้้อง negative pressure room ในผู้้�ป่วยอาการหนัักและระบบการส่่งต่่อ
ผู้้�ป่วย เน้้นว่่า “สิ่่�งสำำ�คัญที่่�สุดคืือความปลอดภัยัของผู้้�ป่วยและบุคุลากรทุกุคน

	 เรื่่�องเล่่าสะท้้อนความกลััว ในข้้อเขีียนเรื่่�องเล่่าของบุุคลากรในกลุ่่�ม 

เป้้าหมายของการศึึกษานี้้� พบว่่าทุุกคนเขีียนถึึงความกลััว เพราะเจ้้าหน้้าที่่� 

ด่่านหน้้าในตอนนั้้�นต้้องทำำ�งานหลายบทบาท ต้้องทำำ�งานใกล้้ชิิดกัับกลุ่่�มคนที่่� 

กลัับมาจากพื้้�นที่่�เสี่่�ยงและกลุ่่�มที่่�ป่วยติดิเชื้้�อ เรื่่�องเล่่าจึงึสะท้้อนความตระหนักั 

ความกลััวการติิดเชื้้�อ กลััวการรัับมืือไม่่ไหว ความกัังวลว่่าเรื่่�องนี้้�จะมีีจุุดสิ้้�นสุุด 

ตรงไหน ผู้้�ป่วยจะปลอดภัยัหรืือเปล่่า ตนเองจะปลอดภัยัหรืือเปล่่า และคนใน 

ครอบครััวที่่�ปลอดภััยหรืือได้้รัับผลกระทบจากตนเองหรืือเปล่่า จากข้้อเขีียน

บุุคลากรคนหนึ่่�งเขีียนว่่า “ฉัันมีีความรู้้�และความสามารถเพีียงพอในวิิชาชีีพ

ที่่�จะทำำ�หน้้าที่่�นี้้� เป้้าหมายของฉัันคืือประชาชน ถ้้าฉัันกลััว แล้้วคนชุุมชนละ  

เขาจะเชื่่�อมั่่�นในตััวเราได้้อย่่างไร”   

	 เรื่่�องเล่่าสะท้้อนความคิิดของบุุคลากรทางการแพทย์์และ 

สาธารณสุุข ในขณะที่่�ยังไม่่เกิิดโรค หมายความว่่า มีีการเขีียนถึึงหลายคนมาก 

กัับคำำ�ขึ้้�นต้้นประโยคของงานเขีียน เช่่น “ตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคมที่่�ฉันได้้ยิิน 

ข่่าวเรื่่�องโควิิด-19 ตอนนั้้�นฉัันยัังนิ่่�งนอนใจ เพราะฉัันคิิดว่่ามัันยัังไกลตััว 

คงอีีกนานที่่�จะเกิิดในบ้้านเรา ฉัันยัังใช้้ชีีวิิตปกติิ ทำำ�งานปกติิ ฉัันคิิดผิิด  

เพราะเพีียงไม่่กี่่�วันโรคก็็เข้้ามาใกล้้ตััวฉััน”  หรืือมีีการเขีียนว่่า การระบาดของโรค 

ทำำ�ให้้ไม่่ทัันเตรีียมตััวและเตรีียมใจ การใช้้ชีีวิิตประจำำ�วันเปลี่่�ยนไปหมด  

ถืือว่่าเป็็นจุุดเปลี่่�ยนของชีีวิิตเลย 

	 เรื่่�องเล่่าที่่�เกิิดขึ้้�นที่่�สะท้้อนปััญหาเชิิงโครงสร้้างและชุุดความคิิด 

ของหน่่วยงานระดัับต่่างๆ ของกระทรวงสาธารณสุุข นั้้�นส่่งผลต่่อให้้ไม่่สามารถ 

ปรัับตััวได้้อย่่างเท่่าทัันของการระบาดของโรค เช่่น คำำ�สั่่�งการต่่างๆ ในระดัับ 

ประเทศ ระดัับจัังหวััด มีีการเปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา ตามสถานการณ์์ของ 

การระบาดที่่�ยังไม่่นิ่่�งแต่่ละวััน ทำำ�ให้้คนทำำ�งานในระดัับปฏิิบััติิงานเกิิดความ 
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สัับสนอย่่างหนััก ต้้องมีีการแก้้ไขเฉพาะหน้้าผ่่านการประชุุมตลอดเวลา ดั่่�งเช่่น 

บุุคลากรท่่านหนึ่่�งเขีียนว่่า “ปััญหาต่่าง ๆ ดููเหมืือนจะไม่่คลี่่�คลาย 

และยัังรุุนแรงพอๆ กัับผู้้�ป่่วยที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นในแต่่ละช่่วงเวลา แต่่คนทำำ�งาน 

ในระดัับล่่างอย่่างเราต้้องยอมรัับ ปรัับตััว และเรีียนรู้้�ไปกัับสิ่่�งนั้้�น” อีีกทั้้�ง 

คนทำำ�งานต้้องรับับทบาทหลายอย่่างในช่่วงเวลานั้้�น ความเปลี่่�ยนแปลง และ 

ความเร่่งด่่วนในการจััดการปััญหามาในหลายรููปแบบ เช่่น การจััดตั้้�งศููนย์์ 

EOC แบบเร่่งด่่วน การจััดตั้้�งโรงพยาบาลสนามในโรงพยาบาล การเปลี่่�ยน 

วิิธีีการรัับมืือผ่่านการกลไกอำำ�นาจของรััฐเข้้ามาจััดการด้้วยการเกิิดระบบ 

บริิการสาธารณสุุข ในรููปแบบสถานกัักกัันโรคแห่่งรััฐ (State Quarantine) 

ทั้้�งในจังัหวััด และสถานกักักัันโรคแห่่งรัฐัในพื้้�นที่่� (Local Quarantine) สำำ�หรัับ 

ในอำำ�เภอยะรัังถืือว่่าเป็็นจุุดเปลี่่�ยนมากเพราะได้้เกิิดสถานกัักกัันโรคแห่่งรััฐ

ทั้้�งในระดัับอำำ�เภอและระดัับตำำ�บล และการให้้ความรู้้�แก่่ประชาชนในพื้้�นที่่�

ที่่�มีข่่าวเข้้ามาหลายช่่องทาง ทั้้�งข่่าวลืือในพื้้�นที่่� ข่่าวปลอมจากสื่่�อออนไลน์์ 

กระทั่่�งคำำ�สั่่�งของรััฐบาล คำำ�สั่่�งของจัังหวััด เจ้้าหน้้าที่่�ทุกคนต้้องรัับมืือ เท่่าทััน 

และต้้องสื่่�อสารลงไปในพื้้�นที่่�ที่่�ตนเองรัับผิิดชอบ 

	 เรื่่�องเล่่าสะท้้อนทางแยกของระบบบริิการในระบบบริิการ 

สาธารณสุุข มีีข้้อเขีียนที่่�นำำ�เสนอว่่าโรคโควิิด-19 เปรีียบเสมืือนเป็็นทางแยก 

เพราะว่่าบุุคลากรมีีหลายระดัับ บางคนยัังต้้องได้้รัับการชี้้�นำำ�แนวทาง 

การปฏิิบััติิ บางคนเดินิหลงทางไปต้้องนำำ�กลัับมาในเส้้นทางของระบบบริกิาร 

บางครั้้�งต้้องอธิิบายถึึงข้้อดีี จุุดด้้อย ข้้อควรระวัังต่่อการปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่� 

การทำำ�ความเข้้าใจกัับคนในชุุมชน การสื่่�อสารเพื่่�อสร้้างความร่่วมมืือ 

การออกแบบและค้้นหาแนวทางใหม่่ ๆ ในการเข้้ามาจััดการกัับระบบบริิกา

รทั้้�งระบบในสถานการณ์์ฉุุกเฉิินอย่่างโรคโควิิด-19 เมื่่�อเจ้้าหน้้าที่่�เข้้ามาทำำ�งา

นรัับมืือกัับเรื่่�องนี้้� ก็็ส่่งผลให้้ละเลยกลุ่่�มผู้้�ป่วยบางกลุ่่�มไป การออกแบบระบบ 

บริิการจึึงต้้องเข้้ามาทำำ�หน้้าที่่�หาแนวทางที่่�ดีที่่�สุดของแต่่ละพื้้�นที่่�ไป 
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	 เรื่่�องเล่่าสะท้้อนให้้เห็็นถึึงกลุ่่�มผู้้�ป่่วยโรคอื่่�นที่่�ขาดการเข้้าถึึงการ 
บริิการของรัฐั จากสถานการณ์์ที่่�ผ่านงานเขีียนเรื่่�องเล่่านั้้�น ยัังสะท้้อนปััญหา 
การเข้้าถึึงบริิการของรััฐในกลุ่่�มผู้้�ป่่วยโรคเรื้้�อรัังต่่างๆ เช่่น โรคเบาหวาน 
โรคความดัันโลหิิตสููง โรคจิิตเภท เหล่่านั้้�นระบบการบริิการแห่่งรััฐในชุุมชน
ต้้องออกแบบการจััดการขึ้้�นมาใหม่่ เพราะว่่าต้้องจััดระบบบริิการในสถาน 
บริิการ เพื่่�อลดการแพร่่เชื้้�อ เช่่นการงดเยี่่�ยม การจำำ�กัดประเภทของผู้้�ป่่วย  
ดัังนั้้�น การรัับมืือกัับผู้้�ป่่วยที่่�ได้้รัับผลกระทบนี้้� ทางเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�รับผิิดชอบ 
ได้้บอกแนวทางที่่�ตนเองสามารถทำำ�ได้้ เช่่นใช้้กลไก อสม.ในพื้้�นที่่�รับผิิดชอบ
ไปส่่งยาให้้ผู้้�ป่วย หรืือนััดหมายผู้้�ป่วยมารัับยาที่่� รพ.สต. เป็็นต้้น
	 เรื่่�องเล่่าสะท้้อนการเตรีียมรัับมืือเท่่าทัันถ้้ามีีการระบาดครั้้�งใหม่่ 
ขึ้้�นมา จากข้้อเขีียนหนึ่่�งเขีียนว่่า “แม้้ว่่าโรคโควิิด-19 ได้้คลายลงบ้้างแล้้ว แต่่เรา 
จะอยู่่�กันแบบเดิิมไมได้้อีีกแล้้ว เราต้้องปรัับตััว เตรีียมรัับมืือ จััดโครงสร้้างการ 
ทำำ�งานให้้สามารถรัับมืือกัับการทำำ�งานได้้ ออกแบบระบบบริิการสาธารณสุุข 
ทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย สร้้างการรับัรู้้�ต่อคนในชุุมชน และระบบบริิการต้้องเปลี่่�ยนไป 
เช่่นเดีียวกััน” ด้้วยการมองว่่าเสาหลัักของระบบบริิการ คืือ Primary care 
หรืือระบบที่่�บุคลากรในพื้้�นที่่�นี้้�เรีียกว่่า “ระบบสุุขภาพหลัักของมวลมนุุษย์์” 
	 จากการวิิเคราะห์์เรื่่�องเล่่า พบว่่าผู้้�เล่่าต้้องพบเจอความเสี่่�ยงที่่� 
แตกต่่างกัันไป เจ้้าหน้้าที่่�บางคนลงไปสำำ�รวจกลุ่่�มคนที่่�กลัับมาจากพื้้�นที่่�เสี่่�ยง 
กลุ่่�มแรก ตอนนั้้�นยัังไม่่รู้้�ว่่าเป็็นใคร มีีการลงไปในพื้้�นที่่� ทำำ�ให้้ไปสััมผััสกัับ 
กลุ่่�มเสี่่�ยงโดยในขณะนั้้�นไม่่ได้้ใส่่หน้้ากากอนามััย และไม่่ได้้ใส่่ชุุดป้้องกัันตนเอง 
นั่่�งใกล้้กัับผู้้�ป่วย (ซึ่่�งในขณะนั้้�นไม่่รู้้�ว่าเป็็นผู้้�ป่วยและไม่่รู้้�ว่าเป็็นบุคุคลที่่�กลัับมา
จากพื้้�นที่่�เสี่่�ยง) และการไปแสดงความเคารพด้้วยการซาลามจัับมืือกัับเขา ทำำ�ให้้ 
ตนเองต้้องได้้รัับการตรวจเชื้้�อและต้้องกัักตััวอยู่่�ที่่�บ้้านไม่่สามารถไปทำำ�งาน 
ความเสี่่�ยงของบุุคลากรสาธารณสุุขตามที่่�ได้้อ้้างไว้้ในตอนเริ่่�มต้้นของ 
บทความวิิจััยนี้้�ว่่ามีีบุุคลากรที่่�ติดเชื้้�อจากการสััมผััสกัับกลุ่่�มแรกที่่�กลัับมา 

จากพื้้�นที่่�เสี่่�ยงจนทำำ�ให้้ต้้องเข้้ารัับการรัักษาในโรงพยาบาล 
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	 จะเห็็นได้้ว่่าการเข้้าไปทำำ�ความเข้้าใจความรู้้�สึกนึึกคิิด อารมณ์์ 

ความรู้้� ความกลััว ที่่�เกิิดขึ้้�นในระดัับบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่� โดยเฉพาะ 

ระดัับอำำ�เภอและตำำ�บล ผ่่านเรื่่�องเล่่าของบุุคลากรทางการแพทย์์ และ 

สาธารณสุุข นั้้�นส่่งผลให้้มองสถานการณ์์โรคอุุบััติิใหม่่อย่่างโรคระบาดไวรััส 

โคโรนา 2019 หรืือ โควิิด-19 ในมิิติิการรัับมืือของบุุคลากรด่่านหน้้าได้้อย่่าง 

เข้้าใจมากยิ่่�งขึ้้�น และความท้้าทายที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อการรัับมืือครั้้�งต่่อไปในระบบ 

การแพทย์์และสาธารณสุุข 

	ที่่�สำ ำ�คัญการเรีียนรู้้�ประสบการณ์์ตรงผ่่านเรื่่�องเล่่าของคนทำำ�งาน 

ในระดัับปฏิิบััติิงาน จะเห็็นได้้ว่่าบุุคลากรเหล่่านั้้�น เสนอว่่าตนเองเกิิดความเข้้าใจ 

คนในชุุมชน เห็็นอกเห็็นใจประชาชนที่่�ได้้รัับความเดืือดร้้อน และที่่�สำำ�คัญ 

มีีความใส่่ใจต่่อกัันในทุุกๆ มิิติิ โดยเฉพาะกลุ่่�มบุุคลากรสาธารณสุุข ที่่�ผ่านพ้้น 

ช่่วงเวลาที่่�ยากลำำ�บากมาด้้วยกััน มีีความหมายที่่�ลึึกซึ้้�งมากขึ้้�น การเรีียนรู้้� 

ชีีวิิตของมนุุษย์์ไม่่ใช่่แค่่ตััวโรคที่่�รักษา แต่่เป็็นการอาทรต่่อเพื่่�อมนุุษย์์ด้้วยกััน 

ที่่�สำำ�คัญในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรัังได้้การออกแบบการทำำ�งาน เพื่่�อการเตรีียมการ 

นอกโรงพยาบาล มาตรการในการจััดการโควิิด คืือ 4 มาตรการ โดยมีี 

มาตรการการควบคุุมจััดการโรคระบาด มาตรการทางการแพทย์์ เกี่่�ยวกัับ 

โรงพยาบาลที่่�มีการจััดการผู้้�ป่่วย (ทั้้�งโรงพยาบาลยะรัังร่่วมกัับโรงพยาบาล 

ปััตตานีี) มาตรการทางสาธารณสุุข มีีการทำำ�งานร่่วมกัับทีีม รพ.สต. 

ทีีมระบาดวิิทยา จาก สสอ.ยะรััง มาตรการทางสัังคม และมาตรการทาง 

เศรษฐกิิจเหล่่านี้้�ทำำ�ให้้การจััดการในพื้้�นที่่�มีความครอบคลุุมมากขึ้้�น 

	 หากมองผ่่านมุุมมองทางมานุุษยวิิทยาการแพทย์์ พบว่่าเรื่่�องเล่่า 

ที่่�เกิิดขึ้้�นมีีความสััมพัันธ์์ระหว่่างเรื่่�องเล่่าเกี่่�ยวกัับความเจ็็บป่่วย และตััวตน/

อััตลัักษณ์์ (illness and self/identity) ของผู้้�เล่่า กล่่าวคือื ตััวตนและอัตัลัักษณ์์ 

ของผู้้�เล่่าแม้้จะเป็็นบุุคลากรทางการแพทย์์ แต่่ตนเองต้้องอยู่่�ในความเสี่่�ยง 

อาจตกอยู่่�ในสภาวะเป็็นผู้้�ป่วยได้้ หรืือบางคนอยู่่�ในสภาวะผู้้�ป่วยแล้้ว เรื่่�องเล่่า 
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ดัังกล่่าวจึึงเปิิดเผยความสััมพัันธ์์ให้้เห็็นถึึงความเจ็็บป่่วยและความรู้้�สึกที่่�ตน

เองต้้องพบเจอขณะที่่�เจ็็บป่่วย ส่่วนความสััมพัันธ์์ระหว่่างเรื่่�องเล่่าเกี่่�ยวกัับ 

ความเจ็็บป่่วยกัับความรู้้�ในท้้องถิ่่�นหรืือความรู้้�ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ถืือเป็็น 

ความรู้้�พื้้�นถิ่่�นของคนทั่่�วไป (indigenous  knowledge of illness of lay people) 

เห็็นได้้ชััดว่่าตามวิิถีีของมุุสลิิมในจัังหวััดชายแดนใต้้ มีีการดำำ�เนิินชีีวิิตโดยใช้้ 

หลัักการอิิสลามตามแบบอย่่างของท่่านอััลอฮฺฺ การดำำ�รงชีีวิิตในขณะที่่�เกิิด 

โรคระบาด วิิถีีมุุสลิิมในจัังหวััดชายแดนใต้้ต้้องปรัับตััวหลายอย่่าง โดยเฉพาะ 

ช่่วงเวลานั้้�นเป็็นช่่วงการปฏิิบััติิศาสนกิิจในเดืือนรอมฎอน พี่่�น้องมุุสลิิมมีีการ

ปฏิิบััติิศาสนกิิจถืือศีีลอด การละหมาดตะรอเวีียะห์์ การเอี๊๊�ยะติิก๊๊าฟที่่�มัสยิิด 

รวมทั้้�งการเลี้้�ยงละศีีลอด แต่่ด้้วยสถานการณ์์โรคระบาดและต้้องปิิดมััสยิิด 

ลดการรวมกลุ่่�มกัันละหมาด ทำำ�ให้้เกิิดความอึึดอััด ส่่งผลกระทบต่่อชีีวิิต 

ประจำำ�วันของประชาชน  เรื่่�องเล่่าจึึงเผยวิิธีีการรัับมืือ ผ่่านการสร้้างการรัับรู้้� 

การสร้้างการยอมรัับ สร้้างความตระหนัักร่่วมกัันในสัังคมผ่่านมาตรการต่่างๆ 

อีีกทั้้�งในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง พบว่่ามีีผู้้�เสีียชีีวิิต 1 ราย การจััดการศพต้้องคำำ�นึง 

ถึึงหลัักการทางสาธารณสุุขและหลัักปฏิิบััติิตามความเชื่่�อของศาสนา 

ดัังที่่�กล่่าวไปจัังหวััดปััตตานีี ผู้้�ป่วยติิดเชื้้�อโควิิด-19 ในอำำ�เภอยะรััง ได้้เสีียชีีวิติลง 

เป็็นคนแรกของจัังหวััด ทางทีีมบุุคลากรสาธารณสุุขในพื้้�นที่่� ได้้ทำำ�การปรึึกษา 

โต๊๊ะฮีีหม่่ามเพื่่�อขอคำำ�แนะนำำ�ในการจััดการศพให้้เป็็นไปด้้วยความเคารพต่่อ 

ผู้้�จากไป กล่่าวคืือเมื่่�อมีีการเสีียชีีวิิตที่่�โรงพยาบาลปััตตานีี ทางทีีมงานได้ ้

อาบน้ำำ��ศพตามหลัักการศาสนา เมื่่�อเสร็็จแล้้วใส่่ถุุงซิิปห่่อศพสามชั้้�น หลัังจาก

นั้้�นรถโรงพยาบาลมาส่่งที่่�กุโบร์์ (สุุสาน) ในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง หลัังจากนั้้�นมีีการ 

ทำำ�การละหมาดครั้้�งที่่�สอง บริิเวณหลุุมฝัังศพ ความยากคืือการจััดการชุุมชน 

เพราะในพื้้�นที่่�ยะรัังมีีความซัับซ้้อนในการจัดัการศพ ตามพิธีิีกรรมทางศาสนา 

การที่่�จะให้้คนมาละหมาดเพีียงไม่่กี่่�คนก็็ต้้องทำำ�ความเข้้าใจแก่่คนในชุุมชน  

ทางทีีมยะรัังได้้ปรึึกษากัับโต๊๊ะฮีีหม่่าม ด้้วยการขอให้้มีีการมาละหมาดได้ ้
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ไม่่เกิิน 10 คน ด้้วยความเข้้าใจในสถานการณ์์จึึงมีีผู้้�เข้้าร่่วมละหมาดเพีียง  
4 คนเท่่านั้้�น และทุุกคนใส่่ชุุดป้้องกัันการติิดเชื้้�อเต็็มรููปแบบ สำำ�หรัับเจ้้าหน้้าที่่� 
มองว่่าการจััดการศพเป็็นประเด็็นใหญ่่มาก เพราะถ้้ามีีผู้้�ป่วยเสีียชีีวิิตเกิิดขึ้้�น 
ขั้้�นตอนทางสาธารณสุขุและขั้้�นตอนทางศาสนา ต้้องกลัับมาทบทวน แม้้สำำ�นัก 
จุุฬาราชมนตรีีมีีการออกระเบีียบมา แต่่เพื่่�อป้้องกัันความไม่่เข้้าใจต่่อคน 
ในชุุมชน ทางทีีมต้้องมีีวิิธีีการจััดการอย่่างเป็็นลำำ�ดับ เช่่น การบัันทึึกวีีดีีโอเอาไว้้ 
เพื่่�อให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องดูู ในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง มีีคนเสีียชีีวิิตคนแรก ดัังนั้้�นการจััด 
การศพในครั้้�งนั้้�นเป็็นไปด้้วยดีี จนส่่งผลดีีต่่อศึึกษาของพื้้�นที่่�อื่่�นๆ จะเห็็นได้้ว่่า 
บริิบทของการรัับมืือโควิิดต้้องมีีความคำำ�นึงถึึงความแตกต่่างชาติิพัันธุ์์� และ 
ศาสนา การจััดการใด ๆ บุุคลากรทางการแพทย์์ต้้องคำำ�นึงถึึงเสมอเช่่นกััน 
	ส่ ่วนบทบาทของเรื่่�องเล่่าในมุุมมองการแพทย์์ (biomedicine) 
นั้้�นเห็็นได้้ชััดว่่า การทำำ�ความเข้้าใจและการตีีความเรื่่�องเล่่านั้้�นมีีประโยชน์ ์
ต่่อวิิธีีการการรัับมืือผ่่านการสร้้างการรัับรู้้� การยอมรัับ การสร้้างความตระหนััก 
ร่่วมกัันในสัังคม ด้้วยการกำำ�หนดมาตรการต่่างๆ แม้้จะส่่งผลกระทบต่่อ 
การใช้้ชีีวิิตประจำำ�วันและความเดืือดร้้อนแก่่ประชาชนในชุุมชน เช่่น 
การเดิินทางไปประกอบอาชีีพ การประกอบศาสนากิิจ การจััดงานเลี้้�ยง หรืือ
กระทั่่�งกิิจกรรมที่่�มีคนมารวมตััวร่่วมกััน แต่่ด้้วยคนในชุุมชนต้้องยอมรัับกติิกา 
มาตรการนั้้�น มองปััญหาเพื่่�อการป้้องกันัร่่วมกันั ทำำ�ให้้การจัดัการโรคระบาด 
เป็็นไปอย่่างรวดเร็็วและสามารถหยุุดการแพร่่ระบาดได้้ แสดงให้้เห็็นถึึง 
ศัักยภาพของคนมุุสลิิมในจัังหวััดชายแดนใต้้ ที่่�สามารถยัับยั้้�งการระบาดใน
พื้้�นที่่�ได้้อย่่างรวดเร็็ว 
	 ผมจึงึเชื่่�อว่่าความจริงิสำำ�หรับัผู้้�เล่่า ผ่่านการเขีียนเรื่่�องเล่่านี้้� สะท้้อน 
เรื่่�องราวที่่�เกิิดขึ้้�นตามความเชื่่�อของผู้้�เล่่าว่่าเพราะเกิิดเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว 
ทำำ�ให้้เขาต้้องรัับมืือ แม้้บทความนี้้�ยังไม่่สามารถอธิิบายความซัับซ้้อนได้้อย่่าง 
ละเอีียดนััก แต่่อย่่างน้้อยบทความนี้้�คือจุุดตั้้�งต้้นของการเผยการทำำ�งานใน 

ระบบสาธารณสุุขในสภาวะวิิกฤติิที่่�มีความซัับซ้้อนได้้
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อภิิปรายผลการวิิจััย

	สำ ำ�หรัับประสบการณ์์ของบุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุข 

ผู้้�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อยู่่�ด่านหน้้าของการทำำ�งาน เพื่่�อป้้องกััน ควบคุุมโรคโควิิด-19 

ผลการวิิจััยพบว่่าในขณะที่่�เรื่่�องเล่่าจากรััฐไทยซึ่่�งมุ่่�งเน้้นไปที่่�จำำ�นวนตััวเลข 

สถิิติิผู้้�ติดเชื้้�อ ได้้ลดทอนคุณุค่่าประสบการณ์์ทำำ�งานของบุคุลากรทางการแพทย์์ 

และสาธารณสุุขในช่่วงเวลานั้้�น การเล่่าเรื่่�องโดยผู้้�ปฏิิบััติิงานเองได้้เสริิมพลััง 

ให้้พวกเขาในฐานะคนทำำ�งานด่่านหน้้า ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น “การเล่่าเรื่่�อง” ในฐานะ 

เครื่่�องมืือของกระบวนการวิจัิัยทางมานุุษยวิิทยาการแพทย์์ยัังเป็็นส่่วนสำำ�คัญ 

ต่่อการทำำ�ความเข้้าใจ การรัับมืือ จััดการ ป้้องกััน การแพร่่ระบาดของ 

โรคอุุบััติิใหม่่ในระยะต่่อไป 

ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

ข้้อเสนอแนะเชิิงปฏิิบััติิ 

	 1.	การรัับมืือในสถานการณ์์โรคระบาดโควิิด-19 บุุคลากรทาง 

การแพทย์์และสาธารณสุุขต้้องคำำ�นึงถึึงหลัักการทางสาธารณสุุข และหลััก 

ปฏิิบััติิตามความเชื่่�อของศาสนา ตามบริิบทที่่�มีีความแตกต่่างชาติิพัันธุ์์� 

ศาสนา การออกแบบระบบบริกิารสาธารณสุขุ จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�ต้องทำำ�ความ 

เข้้าใจประเด็็นนี้้�และคำำ�นึงถึึงเสมอ 

	 2.	การออกแบบการรัับมืือโรคระบาดต้้องคำำ�นึงถึึงความเสี่่�ยง 

ที่่�จะเกิิดขึ้้�นกัับบุุคลากรผู้้�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�  ดัังนั้้�นการอกแบบระบบบริิการ 

สุุขภาพปฐมภููมิิ (Primary health care) ต้้องออกแบบให้้สอดคล้้องกัับบทบาท 

หน้้าที่่�และพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ
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ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย 
	 1.	การทบทบทวน การออกคำำ�สั่่�งทั้้�งในระดัับนโยบายและคำำ�สั่่�ง 
ของจังัหวััด เนื่่�องด้้วยโรคโควิดิ-19 เกิิดผลกระทบต่่อประชาชนหลายด้้าน และ 
บุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานอยู่่�ในพื้้�นที่่� ซึ่่�งต้้องทำำ�งานเชื่่�อมโยงเป็็นเครืือข่่าย 
เพื่่�อสร้้างความร่่วมมือืให้้สอดคล้้องกับัสภาพปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น ดัังนั้้�นการออก
คำำ�สั่่�งต้้องมีีสอดคล้้องกัับวััฒนธรรมนั้้�น เพื่่�อเอื้้�อให้้คนทำำ�งานในพื้้�นที่่�สามารถ 
ทำำ�งานได้้อย่่างราบรื่่�นขึ้้�น
	 2.	จะเห็็นได้้ว่่าการทำำ�ความเข้้าใจต่่อการรัับมืือจััดการโรคอุุบัตัิใิหม่่ 
อย่่างโรคโควิิด-19 นั้้�น ส่่วนใหญ่่มีีการสื่่�อสารผ่่านการใช้้ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ ดัั
งนั้้�นการเข้้าไปทำำ�ความเข้้าใจการรัับมืือ การจััดการ ตามบริิบทแต่่ละพื้้�นที่่�นั้้�น 
จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�ต้องใช้้ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ ควบคู่่�กับไปการใช้้ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ
ด้้วย เพื่่�อทำำ�เกิดิความเข้้าใจต่่อกลุ่่�มคนในวัฒันธรรมนั้้�นได้้อย่่างลึกึซึ้้�งมากขึ้้�น 
	 3.	จากข้้อมููลในพื้้�นที่่�พบว่่าการทำำ�งานของบุุคลากรทางด้้าน 
การแพทย์์และสาธารณสุุข ต้้องพบเจอความเสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อในรููปแบบ 
ที่่�แตกต่่างกัันไป จนบุุคลากรทางด้้านสาธารณสุขุบางคนติิดเชื้้�อและต้้องได้้รัับ 
การรัักษาตััวจากโรคโควิิด-19 ดัังนั้้�นกระทรวงสาธารณสุุขต้้องมีีนโยบาย 
ที่่�ชัดเจนเพื่่�อรองรับัแก้้ไขความเสี่่�ยงของบุคุลากรทางการแพทย์์ในแต่่ละระดับั 

ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 
	 ควรมีีการศึึกษาวิิจััยอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการ 
ศึึกษาเรื่่�องบทเรีียนการรัับมืือที่่�ผ่่านมาตามบริิบท วััฒนธรรม พื้้�นที่่�ต่่างๆ 
ในประเทศไทย เพราะว่่ายังัมีีการจัดัการ รููปแบบ การปรับัตััว และการรับัมืือ 
แต่่ละพื้้�นที่่� ชวนให้้ขยายมุุมมองและทำำ�ความเข้้าใจการทำำ�งานในระดัับต่่าง ๆ  ได้้ 
นอกจากนี้้�เสนอให้้ศึึกษาทำำ�ความเข้้าใจโครงสร้้าง ชุุดความคิิด คำำ�สั่่�งของ 
หน่่วยงานรััฐและการทำำ�งานหน่่วยงานในระดัับต่่างๆของ กระทรวง 
สาธารณสุุข เพื่่�อให้้เห็็นช่่องว่่างการรัับมืือโรคระบาดครั้้�งใหม่่ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่� 
แนวทางการแก้้ปััญหาต่่างๆในระยะต่่อไปได้้
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	 นอกจากนี้้�ควรศึึกษาการออกแบบระบบบริิการสาธารณสุุข 

ทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย การสร้้างการรัับรู้้�ต่ ่อคนในชุุมชน และระบบบริิการ 

ต้้องมีีมุุมมองความคิิดที่่�เปลี่่�ยนไป คืือ หากการมองว่่าเสาหลัักของ 

ระบบบริิการ คืือ Primary care หรืือระบบที่่�บุุคลากรในพื้้�นที่่�นี้้�เรีียกว่่า 

“ระบบสุุขภาพหลัักของมวลมนุุษย์์” นั้้�นการศึึกษาการออกแบบระบบบริิการ 

สาธารณสุุขที่่�สอดคล้้องกัับกลุ่่�มเป้้าหมายนั้้�น ควรมีีการศึึกษาเพิ่่�มเติิมในแง่่ 

ของความคิิด ทััศนคติิ ความเชื่่�อ และการนำำ�ไปปฏิิบััติิจริิง 
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อ้้างอิิงเกี่่�ยวกัับผู้้�เล่่าเรื่่�องเล่่า/ประสบการณ์์

	สำ ำ�หรัับผู้้�เล่่าในบทความวิิจััยนี้้� เป็็นบุุคลากรทางการแพทย์์และ 

สาธารณสุุขในพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง จัังหวััดปััตตานีี ประกอบไปด้้วยแพทย์์ 

เวชปฏิิบััติิครอบครััว พยาบาลวิิชาชีีพ นัักวิิชาการสาธารณสุุขและเจ้้าพนัักงาน 



73เรื่องเล่าคนด่านหน้า : อัตวิสัย การรับมือโรคอุบัติใหม่ (โควิด-19) ในจังหวัดชายแดนใต้  

กรณีศึกษาอำ�เภอยะรัง จังหวัดปัตตานี

วรเชษฐ เขียวจันทร์  และ มูหาหมัดอาลี กระโด

สาธารณสุุข ประจำำ�ในโรงพยาบาลชุุมชน (โรงพยาบาลระยััง) และเครืือข่่าย 

หน่่วยบริิการปฐมภููมิิทั้้�งศููนย์์สุุขภาพชุุมชนเมืือง โรงพยาบาลส่่งเสริิม 

สุุขภาพตำำ�บล(รพ.สต.) มีีความเชี่่�ยวชาญต่่อการทำำ�งานในระดัับพื้้�นที่่� 

อีีกทั้้�งจุุดเด่่นของอำำ�เภอยะรัังคืือการทำำ�งานเป็็นทีีม อีีกทั้้�งพื้้�นที่่�อำำ�เภอยะรััง 

ทีีมงานได้้เคยผลิิตบทเรีียนความรู้้�การปฏิิบััติิงานด้้านเวชศาสตร์์ครอบครััว 

ในพื้้�นที่่�มาแล้้วในปีี 2560 กัับหนัังสืือคนปฐมภููมิิหััวใจเพชร หรืือ Primary 

WE Care จนกระทั่่�งได้้เข้ ้าร่ ่วมพััฒนาโครงการผู้้� ประสานออกแบบ 

บริิการสุุขภาพ (ผอบ.) ใน Primary Care จัังหวััดปััตตานี ีดำำ�เนินิการผ่่านเครือืข่่าย 

สุุขภาพระดัับอำำ�เภอยะรััง จัังหวััดปััตตานีี  สนัับสนุุนโดยมููลนิิธิิสาธารณสุุข 

แห่่งชาติิ จนพััฒนาเป็็นโครงการวิิจััยเรื่่�อง การออกแบบระบบบริิการ 

สุุขภาพในหน่่วยบริิการปฐมภููมิิ ภายใต้้สถานการณ์์โควิดิ – 19 กรณีีศึึกษาพื้้�นที่่� 

อำำ�เภอยะรัังจัังหวััดปั ัตตานีี ได้ ้ รัับทุุนสนัับสนุุนสถาบัันวิิจััยระบบ 

สาธารณสุุข (สวรส.)
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75มะม้วต  พิธีกรรมการสื่อสารกับดวงวิญญาณของกลุ่มชาวไทยเชื้อสายเขมร

ยโสธารา ศิริภาประภากร  เกริกวุฒิ กันเที่ยง   พระครูสาธุกิจโกศล   สุริยา คลังฤทธิ์ และ เฉลิมเกียรติ แก้วหอม  

บทคััดย่่อ

	 บทความเรื่่�องมะม๊๊วต พิิธีีกรรมการสื่่�อสารกัับดวงวิิญญาณของ 

กลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร เพื่่�อนำำ�เสนอพิิธีีกรรมมะม๊๊วตของกลุ่่�มชาวไทย 

เขมร เป็็นความเชื่่�อเฉพาะของกลุ่่�มชาวไทยเขมรที่่�ตกทอดจากบรรพบุุรุุษ 

แต่่โบราณ เป็็นพิิธีีกรรมการสื่่�อสารดวงวิิญญาณของบรรพบุุรุุษและ 

ดวงวิิญญาณอื่่�นๆ พร้้อมกัันนั้้�นจุุดประสงค์์ก็็เพื่่�อการบำำ�บัดรัักษา พยาบาล 

การทำำ�นายและขอการคุ้้� มครองจากอำำ�นาจดวงวิิญญาณหรืือสิ่่�งเหนืือ 

ธรรมชาติิ พิิธีีกรรมมะม๊๊วต (การสื่่�อสารกัับดวงวิิญญาณ) ที่่�เกิิดจากฐานคติิ 

ความเชื่่�อดั้้�งเดิิมของกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นอััตลัักษณ์์ และมีี 

ความโดดเด่่นอย่่างหนึ่่�งของกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมรที่่�มีลัักษณะเฉพาะถิ่่�น 

และกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ไม่่ว่่าจะเป็็นกระบวนการของพิิธีีกรรมที่่�มีองค์์ประกอบ 

และขั้้�นตอน ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นอััตลัักษณ์์ของชาวไทยเชื้้�อสายเขมร

	 คำำ�สำำ�คััญ: พิิธีีกรรม (การสื่่�อสารกัับดวงวิิญญาณ), มะม้้วต, 

กลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร
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Abstract

	 This article studies the Mamuat ritual (spirit communication) 

among Thai-Khmer people in Thailand, a traditional belief passed down 

by Khmer ancestors to communize with the sacred spirit and other 

healing spirits. The ritual’s purpose is to treat and diagnose causes of 

illness and request protection from supernational powers of the holy 

spirit, based on traditional beliefs of the Khmer people, The culturally 

disfranchised identity of the Khmer people in a specific area and ethnic 

group are shown by ritual procedure, steps methods, and processes to 

be an endemic part of the ethnic cultural identity of Thai Khmer people.

	 Keywords: Mamuat, Ritual communication with the holy 

spirit, Thai Khmer people



77มะม้วต  พิธีกรรมการสื่อสารกับดวงวิญญาณของกลุ่มชาวไทยเชื้อสายเขมร

ยโสธารา ศิริภาประภากร  เกริกวุฒิ กันเที่ยง   พระครูสาธุกิจโกศล   สุริยา คลังฤทธิ์ และ เฉลิมเกียรติ แก้วหอม  

บทนำำ�

	พิ ธีีกรรมมะม้้วต เป็็นความเชื่่�อของกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร  

เป็็นพิิธีีกรรมสื่่�อสารดวงวิิญญาณของบรรพบุุรุุษและดวงวิิญญาณอื่่�นๆ  

เชื่่�อกัันว่ ่าพิิธีีกรรมมะม้้วตนี้้� เป็ ็นการบำำ�บัดและรัักษาแบบพิิธีีกรรม 

และพยาบาล ทำำ�นาย และขอการคุ้้�มครองรัักษาจากอำำ�นาจเหนืือธรรมชาติิ 

ตามคติิความเชื่่�อแบบชาวบ้้านท้้องถิ่่�นในเขตอีีสานใต้้ โดยเฉพาะกลุ่่�มชาวไทย 

เชื้้�อสายเขมร ถืือเป็็นอััตลัักษณ์์ที่่�โดดเด่่นและเป็็นหนึ่่�งเดีียวในเขตพื้้�นที่่�การ 

ศึึกษาแห่่งนี้้�และเป็็นอัตัลัักษณ์์ทางวัฒันธรรมแบบเขมรท้้องถิ่่�น โดยมีีรููปแบบ

ของพิิธีีกรรมจะเป็็นแบบความเฉพาะ ที่่�มีองค์์ประกอบ ขั้้�นตอน กระบวนการ 

ในพิิธีีกรรม  มัักมีีความสำำ�คัญและเป็็นแบบแผนที่่�น่าสนใจ ควรทำำ�การศึึกษาเพื่่�อ 

ให้้เป็็นรููปแบบหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้เกิิดจากการศึึกษานี้้� เพื่่�อให้้และสามารถเห็็นภาพ 

ได้้อย่่างชััดเจนมากขึ้้�น กลุ่่� มชาวไทยเชื้้�อสายเขมรมัักให้้ความเชื่่�อถืือ 

ต่่ออำำ�นาจเหนืือธรรมชาติิ และดวงวิิญญาณในรููปแบบต่่างๆ มัักให้้ความเชื่่�อ 

ว่่าวิิญญาณทั้้�งหลายจะสถิิตตามอากาศ และตามพื้้�นดิิน และสิ่่�งของ 

ตามถนนหนทาง และรููปเคารพ ตามต้้นไม้้ใหญ่่ และก้้อนหิิน กัับจอมปลวก 

(คณะกรรมการกองตำำ�รามหามุุฏราชวิิทยาลััย, 2527, 169) อาจกล่่าวได้้ว่่า 

สิ่่�งเหล่่านี้้�เป็็นที่่�ยึดเหนี่่�ยวและเป็็นที่่�พึ่่�งพาทางจิิตใจของกลุ่่�มชนในอดีีตที่่�ยัง 

มีีการผสมผสานมาแต่่โบราณ โดยพัฒันาการจากศาสนาโบราณ ต่่อมาพััฒนา 

และรัับมาจากศาสนาพราหมณ์์ ฮิินดูู และพระพุุทธศาสนาในปััจจุุบััน 

แต่่ความเชื่่�อแบบวิิถีีชาวบ้้านก็็ยัังปรากฏในทุุกที่่�ของประเทศไทยและทั่่�วโลก 

เพราะสิ่่�งเหล่่านี้้�ยังเป็็นที่่�พึ่่�งพิิงและให้้ความสำำ�คัญในฐานะสิ่่�งเคารพที่่�มีต่่อ

อำำ�นาจดวงวิิญญาณและความเชื่่�อถืือว่่าทุุกพื้้�นที่่�มีดวงวิิญญาณครองกัับทั้้�ง 

สามารถให้้คุุณและโทษแก่่มนุุษย์์ได้้ (คณะกรรมการกองตำำ�รามหามกุุฎ 

ราชวิทิยาลัยั, 2527, 170) การนับัถืือภููตผีวิีิญญาณและเทวดาของชาวชนบทใน 

สัังคมชาวไทยเชื้้�อสายเขมร มีีวิิถีีชีีวิิตที่่�ผู้้�คนได้้ถืือเป็็นระบบความเชื่่�อหนึ่่�ง 
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ที่่�หยั่่�งรากไว้้อย่่างเหนีียวแน่่นในสัังคมที่่�แสดงออกถึงึความเคารพ และความ 

นอบน้้อมที่่�ตนมีีต่่อภููตผีีวิิญญาณและเทวดา มีีพิิธีีกรรมและความเชื่่�อหนึ่่�ง 

ของชาวไทยเชื้้�อสายเขมร คืือ พิิธีีมะม้้วต คำำ�ว่่า มะม้้วต เป็็นภาษาคแมร์์ 

เขมรสุุริินทร์์ หมายถึึง การเข้้าทรงหรืือพิิธีีกรรมสื่่�อสารดวงวิิญญาณเป็็นพิิธีี 

ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ชาวไทยเชื้้�อสายเขมร ทั้้�งยัังเป็็นพิิธีีกรรมเพื่่�อการไหว้้ครูู และ 

เป็็นการรัักษาผู้้�ป่่วยที่่�ไม่่สามารถหาสาเหตุุของการป่่วยได้้ซึ่่�งมัักเชื่่�อกัันว่่า 

ผู้้�ป่วยถููกคุุณไสย และถููกกระทำำ�จากอำำ�นาจสิ่่�งเร้้นลัับหรืือเชื่่�อว่่ามีีดวงวิิญญาณ 

ร้้ายเข้้าสิิง ร่่วมทั้้�งเหตุุการณ์์อื่่�นๆ ที่่�ไม่่สามารถอธิบิายได้้ หมู่่�ญาติพิี่่�น้องของ 

ผู้้�ป่วยจะเชิิญครููมะม้้วต มาทำำ�การประกอบพิิธีีกรรมโจ็็ลมะม้้วต เพื่่�อเชื่่�อมต่่อ 

กัับโลกของดวงวิิญญาณอีีกมิิติิหนึ่่�งด้้วยการเชิิญภููตผีีวิิญญาณหรืือเทวดา 

มาเข้้าทรงและพููดคุุยผ่่านร่่างทรงเพื่่�อสอบถามถึึงสาเหตุุแห่่งการเจ็็บป่่วย 

ถามถึึงสิ่่�งที่่�ผู้้�ป่ ่วยได้้ทำำ�การล่่วงเกิินทั้้�งที่่�เจตนาและไม่่เจตนาและถามถึึง 

สิ่่�งที่่�ภููตผีีดวงวิิญญาณและเทวดาต้้องการ แต่่ละครั้้�งที่่�มีพิิธีีกรรมเกิิดขึ้้�น 

หมู่่�ญาติิพี่่�น้้องตลอดจนมิิตรสหายก็็มาร่่วมพิิธีีกรรมกัันอย่่างคัับคั่่�งเพื่่�อให้ ้

กำำ�ลังใจและแสดงความเอื้้�ออาทรต่่อกััน (พระมหาทวีีศัักดิ์์� ใครบุุตรม, 2544, 

45) พิิธีีกรรมมะม้้วตจึึงมีีบทบาทที่่�สำำ�คัญมากต่่อกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร 

ด้้วยความสำำ�คัญ ที่่�มา ฐานคติิ ที่่�มีต่่อพิิธีีกรรมนี้้�เองจึึงสร้้างความน่่าสนใจที่่�

จะศึกึษา และยังัเป็็นพิธีิีกรรมที่่�สืบืทอดมาจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นที่่�รับช่่วงกันัมาหลายรุ่่�น 

จนมาถึึงรุ่่�นปััจจุุบััน ความเชื่่�อและพิิธีีกรรมนี้้�ก็็ยัังคงอยู่่�ในปััจจุุบััน จาก 

ความสำำ�คัญในยุุคสมััยในปััจจุุบัันคนยุุคใหม่่ไม่่ค่่อยให้้ความสำำ�คัญในเรื่่�องนี้้� 

เท่่าที่่�ควร และอาจคิิดว่่าเป็็นเรื่่�องไรสาระ และเป็็นความเชื่่�อแบบเก่่าๆ 

จึึงไม่่ได้้ทำำ�การศึึกษาเท่่าที่่�ควร จึึงไม่่ทราบว่่า ความเชื่่�อและพิิธีีกรรมมะม้้วต

ของกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร มีีความสำำ�คัญอย่่างไร มีีความเป็็นมาอย่่างไร 

และเหตุุใดจึึงจััดพิิธีีกรรมนี้้�ขึ้้�น มีีบทบาทหน้้าที่่�อย่่างไรต่่อชุุมชน สัังคม 

กลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร ด้้วยเหตุุนี้้�ผู้้�ศึกษาจึึงต้้องการที่่�จะศึึกษา เป็็นการ 
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ศึึกษาในพื้้�นที่่�จังหวััดสุุริินทร์์ มีีอััตลัักษณ์์ทางวััฒนธรรม ประเพณีี ของ 

ความเชื่่�อ ทั้้�งยัังมีีพื้้�นที่่�ติดต่่อกัับประเทศกััมพููชา และมีีภาษา การแต่่งกาย  

วิิถีีชีีวิิตที่่�คล้้ายคลึึงกััน สิ่่�งเหล่่านี้้�ได้้มีีการถ่่ายทอดมรดกภููมิิปััญญาทาง 

ความเชื่่�อมาแต่่โบราณ จึึงเป็็นความสำำ�คัญอย่่างมากต่่อการศึึกษาเพื่่�อพััฒนา 

ต่่อยอดในด้้านต่่างๆ ต่่อไปได้้  

ความเชื่่�อและพิิธีีกรรมของชาวไทยเชื้้�อสายเขมร

	 บริิบททั่่�วไปของจัังหวััดสุุริินทร์์มีีภาษาที่่�มีอััตลัักษณ์์ประจำำ� 

ท้้องถิ่่�นที่่�สามารถให้้ความสำำ�คัญในด้้านต่่าง ดัังนี้้� (1) มีีกลุ่่�มที่่�พูดภาษาเขมร 

เป็็นภาษาพื้้�นเมืือง แต่่จะเพี้้�ยนจากเขมรกััมพููชาไปบ้้าง และเป็็นกลุ่่�มที่่�

มีีประชากรที่่�มากที่่�สุุด อาศััยในเขตอำำ�เภอเมืืองสุุริินทร์์ อำำ�เภอปราสาท  

อำำ�เภอกาบเชิิง อำำ�เภอสัังขะ อำำ�เภอท่่าตููม และอำำ�เภอลำำ�ดวน (2) มีีกลุ่่�ม 

ที่่�พููดภาษาลาวเป็็นภาษาพื้้�นเมืือง ส่่วนใหญ่่อยู่่�อำำ�เภอรััตนบุุรีี อำำ�เภอสนม  

อำำ�เภอชุุมพลบุุรีี  กลุ่่�มภาษานี้้�มีมากเป็็นลำำ�ดับที่่�สอง (3) กลุ่่�มที่่�พูดภาษากููย 

(ส่่วย)  เป็็นภาษาพื้้�นบ้้าน มีีน้้อยกว่่าสองกลุ่่�มที่่�กล่่าวมาแล้้ว ส่่วนใหญ่่อยู่่�อำำ�เภอ 

ศีีขรภููมิิ  อำำ�เภอสำำ�โรงทาบ อำำ�เภอสัังขะ เนื่่�องจากประชาชนจัังหวััดสุุริินทร์์ 

ส่่วนใหญ่่พููดภาษาเขมร ดัังนั้้�น ประเพณีีวััฒนธรรมทั้้�งหลายจึึงเป็็นกลุ่่�มที่่�

พููดภาษาเขมรมากที่่�สุดจนกลายเป็็นเอกลัักษณ์์ของจัังหวััดสุุริินทร์์ (วิิลาสิินีี  

ศรีีนุุเคราะห์์, 2543, 27) 

	วั ฒนธรรมประเพณีีที่่�สำำ�คัญของท้้องถิ่่�น สถานที่่�ทางวััฒนธรรม 

ที่่�สำำ�คัญและมีชีื่่�อเสียีงในจังัหวััดสุุริินทร์์  ได้้แก่่ วััดบููรพาราม เป็็นที่่�ประดิษิฐาน 

หลวงพ่่อพระชีีว์์ (ประจีี) เป็็นพระพุุทธรููปโบราณที่่�ให้้ความเคารพนัับถืือมาก 

นอกจากนั้้�นยัังมีีปราสาทหิินที่่�สร้้างในอริิยธรรมขอมโบราณ ได้้แก่่ ปราสาท 

เมืืองทีี ปราสาทช่่างปี่่� ปราสาทตาควาย ปราสาทตาเมืือนธม  ปราสาท 

ยายเหงา  ปราสาทภููมิิโปน ปราสาทหมื่่�นชััย ปราสาทบ้้านไพล ปราสาทกัังแอน 
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ปราสาทจอมพระ ปราสาทตาเมืือนตู๊๊�จ และที่่�ปรากฏในอำำ�เภออื่่�นๆ อีีกมากมาย 

มีีสถาบัันการศึึกษาระดัับวิิทยาลััย 13 แห่่ง นอกจากนั้้�นก็็เป็็นสถาบันัที่่�สังกััด

กรมอาชีีวศึึกษา  โรงเรีียนสัังกััดกรมสามััญศึึกษา และโรงเรีียนประถมศึึกษา 

ประชากรส่่วนใหญ่่นัับถืือศาสนาพุุทธ ประเพณีีสำำ�คัญในรอบปีีของจัังหวััด 

สุุริินทร์์ คืือ ประเพณีีขึ้้�นเขาสวาย ประเพณีีแซนโฏนตา บููชาบรรพบุุรุุษ  

ประเพณีีรำ��บวงสรวงพระยาสุุริินทร์์ภัักดีีศรีีณรงค์์จางวาง ประเพณีี 

แซนปะกำำ�ช้าง และงานช้้างจัังหวััดสุุริินทร์์ เป็็นต้้น 

	ศิ ลปะการแสดงของกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมรที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่  

เจรีียง หมายถึึง  การร้้อง ซึ่่�งมีีหลายชนิิด  เช่่น เจรีียงนอระแกว เป็็นเพลง 

ร้้องโต้้ตอบกัันระหว่่างชายหญิิง  ต่่างฝ่่ายมีีบทร้้องนำำ�จากนั้้�นลููกคู่่�  

จะร้้องรัับ หลัังจากแม่่เพลงแต่่ละฝ่่ายร้้องจบแล้้ว เจรีียงซัันตููจ หรืือการ 

ละเล่่นเจรีียงตกเบ็็ดมัักเล่่นในงานมงคลต่่างๆ  เป็็นการร้้องเพลงเกี้้�ยวผู้้�หญิิง 

ฝ่่ายชายจะมีีเบ็็ดสำำ�หรัับเกี่่�ยวขนมและอาหารไปให้้ผู้้�หญิิงที่่�ตนหมายปอง 

ในขณะที่่�ขั บเจรีียงแล้ ้วหย่ ่อนเบ็ ็ดที่่�ติิดขนมไว้ ้ตรงหน้ ้าหญิิงสาว 

ถ้้าผู้้�หญิิงเฉยก็็แปลว่่า เบ็็ดไม่่ติิด หญิิงไม่่สนใจ แต่่ถ้้าผู้้�หญิิงรัับขนมจากเบ็็ด 

แปลว่่าสนใจชายหนุ่่�ม นอกจากนั้้�นยัังมีีเจรีียงเบริิน เจรีียงบัังนา เจรีียงรอบเกย 

เจรีียงตรััว  เจรีียงจำำ�เปย  เจรีียงจรวง (วิิลาสิินีี  ศรีีนุุเคราะห์์,2543,28) 

และเรืือมอัันเร หรืือ โลดอัันเร ซึ่่�งหมายถึึง การรำ��สาก หรืือ เต้้นสาก 

ซึ่่�งมีีอุุปกรณ์์ประกอบในการรำ�� คืือ สากคู่่�  และไม้้รอง 1 คู่่�  มีีดนตรีี 

กัันตรึึมประกอบด้ ้วย ผู้้�รำ��    จะรำ��ไปตามจัังหวะ เรืือมตรต หรืือ 

เรืือมตรุุต เป็็นการละเล่่นในวัันตรุุษสงกรานต์์  ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นงานขึ้้�นปีีใหม่่  

ผู้้�เล่่นมีีหััวหน้้า ตรุตุ  จะพาคณะเรืือมตรุุตร้้องรำ��เรีียงแถวกันัไปตามบ้้านเรืือน 

ต่่างๆ เพื่่�อให้้ชาวบ้้านได้้ร่่วมทำำ�บุญโดยการบริิจาคจตุุปััจจััย เครื่่�องไทยทาน 

เพื่่�อนำำ�ไปทำำ�บุญที่่�วัด ในด้้านกัันตรึึมเป็็นชื่่�อวงดนตรีีพื้้�นบ้้านของจัังหวััดสุุริินทร์์ 

แต่่เดิิมใช้้เล่่นประกอบในการบวงสรวงเวลาทรงเจ้้าเข้้าผีีของชาวไทยเชื้้�อสาย 
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เขมรในพื้้�นที่่�จังหวััดสุุริินทร์์ การเล่่นเพลงพื้้�นบ้้านกัันตรึึม แต่่เดิิมเจ้้าภาพ 

ในงานจะจััดให้้วงกัันตรึึมเล่่นบนบ้้าน  โดยมีีแขกนั่่�งล้้อมฟัังอยู่่�ข้างๆ  ต่่อมา 

มีีการปลููกโรงพิิธีีขึ้้�นสููงปล่่อยให้้โล่่งทั้้�ง 4 ด้้าน ผู้้�ดู ูจะดููได้้รอบๆ เวทีี 

นัักดนตรีีจะนั่่�งเป็็นวงที่่�พื้้�นเวทีี ส่่วนนัักร้้องจะยืืนร้้องและรำ��ประกอบทำำ�นอง 

สลัับกัันชาย หญิิง เป็็นคู่่�ๆ หรืือ ชาย 1 คนร้้องโต้้ตอบกัับนัักร้้องหญิิง 2 คน 

แล้้วแต่่ทำำ�นองเพลงว่ ่านัักดนตรีีจะขึ้้�นทำำ�นองไหน มัักจะคิิดกลอน 

ให้้เหมาะสมกัับงานที่่�เล่่นหรืือใช้้บทร้้องเก่่าๆ ที่่�จำำ�กันมา ในส่่วนอายััย 

เป็็นเพลงของชาวไทยเชื้้�อสายเขมร ที่่�ใช้้ร้้องโต้้ตอบเชิิงเกี้้�ยวพาราสีีระหว่่าง 

ชาย หญิิง  มีีซอด้้วง ซออู้้�  โทน  ฉิ่่�ง ฉาบและกรัับเป็็นเครื่่�องดนตรีีประกอบ 

เพลงอายััยเป็็นเพลงที่่�ได้้มาจากประเทศกััมพููชาในสมััยสงครามอิินโดจีีน  

ปััจจุุบัันนี้้�ใช้้เล่่นเป็็นบทเบ็็ตเตล็็ดในวงกัันตรึึม จากการศึึกษาที่่�เกี่่�ยวกัับ 

ประวััติิศาสตร์์และวััฒนธรรมของจัังหวััดสุุริินทร์์ จะเห็็นได้้ว่่าเมืืองสุุริินทร์ ์

ในอดีีตน่่าจะเป็็นเมืืองหน้้าด่่าน  ในการที่่�ข้ามเทืือกเขาพนมดงรััก หรืือ ดงแหรก 

สู่่�นครธม และคงจะได้้มีีการปรัับปรุุงบ้้านเมืืองให้้ดีีขึ้้�นเพราะเมื่่�อพิิจารณาถึึง 

การสร้้างเมืืองสุุริินทร์์ที่่�ประกอบด้้วยกำำ�แพงดิินเป็็นชั้้�นๆ และคููน้ำำ��ล้อมรอบตััว

เมืืองในสมััยโบราณ  ซึ่่�งมีีเครื่่�องจัักรกลหรืือเครื่่�องทุ่่�นแรงเช่่นในปััจจุุบันัแล้้วคง

ต้้องใช้้คนจำำ�นวนมากและใช้้ระยะเวลาในการสร้้างนานพอสมควร จึึงจะสำำ�เร็็จ 

ในปััจจุุบัันสภาพกำำ�แพงเมืืองสุุริินทร์์ ได้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงไปจนแทบจะ 

ไม่่มีีเหลืือไว้้แล้้ว ถนนภายใต้้ตััวเมืืองแต่่เดิิมมีีสภาพเป็็นทางเกวีียนคดเคี้้�ยว 

ไปตามคุ้้�มบ้้านต่่างๆ  ปััจจุุบัันนี้้�ได้้มีีการสร้้างถนนใหม่่ เช่่น ถนนธนสาร 

สร้้างขึ้้�นเมื่่�อ ปีี พ.ศ. 2434 โดยเอาชื่่�อของหลวงธนสารซึ่่�งเป็็นข้้าหลวง 

กำำ�กับราชการเมืืองสุุริินทร์์  ใช้้เป็็นชื่่�อถนนเพื่่�อเป็็นอนุุสรณ์์ ในเขตอำำ�เภอ 

เมืืองสุุริินทร์์นี้้�จึงเป็็นดิินแดนที่่�พำำ�นักของอาณาจัักรขอมโบราณ เพราะกำำ�แพง 

ดิินเป็็นชั้้�นๆ มีีคููน้ำำ��ล้ ้อมรอบตััวเมืืองตลอดจนโบราณสถานเก่่าแก่ ่

เช่่น  ปราสาทหิินเป็็นหลัักฐานชิ้้�นสำำ�คัญ ต่่อมาจึึงมีีชาวไทยกููย-ส่่วย 



วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564

82

ได้้อพยพเข้้ามาในดิินแดนแห่่งนี้้� ภายหลัังมีีชาวเขมรจากกััมพููชาอพยพหนีี

ภััยสงครามมาอยู่่�ทำำ�ให้้อำำ�เภอเมืืองสุุริินทร์์มีีภาษาพููดและวััฒนธรรมที่่�เป็็น 

เอกลักัษณ์์เฉพาะ จัังหวััดสุุริินทร์์จึึงเป็็นแหล่่งอารยธรรมอันัเก่่าแก่่ที่่�น่า ทำำ�การ 

ศึึกษาอีีกแห่่งหนึ่่�งของประเทศไทย

พิิธีีกรรมมะม้้วตของชาวไทยเชื้้�อสายเขมร

	 ความเชื่่�อและพิธีิีกรรมมะม้้วตของกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร เป็็น 

ประเพณีีตามรููปแบบวััฒนธรรมทางความเชื่่�อและนัับถืือมาเป็็นเวลาช้้านาน 

และได้้รัับการสืืบทอดจากตระกููล ตามเชื้้�อสายของตระกููล ตามความเชื่่�อ 

ในกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมรนี้้�จะถืือว่่าเป็็นพิิธีีกรรมที่่�ศักดิ์์�สิทธิ์์� มีีความ 

เชื่่�อถืือว่่าเป็็นของรัักษาประจำำ�ตระกููลของตนเองและครอบครััว จะดีีอยู่่�เย็็น 

เป็็นสุุขได้้นั้้�นในส่่วนหนึ่่�งก็็ขึ้้�นอยู่่�กับการเลี้้�ยงดููและเซ่่นไหว้้ด้้วย มีีฐาน 

คติิความเชื่่�อด้้านดวงวิิญญาณของบรรพบุุรุุษเชื่่�อว่่าเมื่่�อปฏิิบััติิดีี เซ่่นไหว้้ดีี 

จะนำำ�มาซึ่่�งความร่่มเย็็นเป็็นสุุข ความเชื่่�อในวััฒนธรรมเขมรนั้้�นพิิธีีกรรมมะม้้วต 

เป็็นพิิธีีในการสื่่�อสารถึึงดวงวิิญญาณหรืือสิ่่�งที่่�เหนืือธรรมชาติิอาจเป็็นเทพ 

เทวดาก็็ได้้ ในพิิธีีกรรมจะมีีรููปแบบ ระเบีียบ ขั้้�นตอน อุุปกรณ์์ที่่�ต้้องใช้้ 

ในการประกอบพิิธีีกรรม องค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญในพิิธีีกรรมต้้องประกอบด้้วย 

ครููมะม้้วต (ผู้้�นำำ�ในการประกอบพิิธีีกรรม) ผู้้�เข้้าร่่วม ผู้้�ป่่วย ญาติิผู้้�ป่่วย 

(กรณีีใช้้พิิธีีกรรมในการบำำ�บัดรัักษาผู้้�ป่ ่วย) ในพิิธีีกรรมมีีการพยากรณ์์ 

และทำำ�นายทายทััก และบำำ�บัดรัักษาและการขอขมาแก่่ผู้้�ดวงวิิญญาณของ 

บรรพบุุรุุษ และสิ่่�งศัักดิ์์�สิทธิ์์� เพื่่�อให้้รัับรู้้�การขอขมากรรมของตนเองและ

ลููกหลานจะได้้อยู่่�เย็็นเป็็นสุุข หมอมะม้้วตจะเป็็นผู้้�นำำ�ในการประกอบพิิธีี  

และสามารถอยู่่�ในฐานะผู้้�เป็็นร่่างทรงที่่�สามารถสื่่�อสารกัับดวงวิิญญาณใน 

ลัักษณะต่่างๆ ได้้ ผู้้�ที่่�จะมาเป็็นครููมะม้้วต จะต้้องมีีความชำำ�นาญ รู้้�ระเบีียบ 

ขั้้�นตอน ภาษา การขัับร้้อง การรัักษา การทำำ�นายทายทััก  การร่่ายรำ�� และ 
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ความชำำ�นาญที่่�จะรัักษาผู้้�คนที่่�เจ็็บป่่วย โดยมากมัักหาสาเหตุุไม่่ได้้จากทาง 

วิิทยาศาสตร์์และไม่่พบสาเหตุุ มัักหาทางเลืือกแบบวิิถีีทางความเชื่่�อทาง 

พิิธีีกรรมบำำ�บัด และความสามารถที่่�จะรู้้�อนาคต รู้้�ความเป็็นไปของชีวิีิตในมิิติิ 

บางอย่่าง หรืืออาจมีีความรู้้�พิเศษ ความสามารถพิิเศษ ได้้สััมภาษณ์์ แม่่หมอที่่�ทำำ�การ 

ศึึกษาในพื้้�นที่่�จังหวััดสุุริินทร์์ มีีจำำ�นวน 3 คน ทั้้�งสามคนนี้้� เป็็นที่่�รู้้�จัก เป็็นคน 

เก่่าแก่่ประจำำ�ชุมชน ได้้รัับการถ่่ายทอดมาจากคนรุ่่�นเก่่าที่่�ได้้ตายไปแล้้วที่่�รับ 

ปฏิิบััติิมา มีีความรู้้� ความเข้้าใจ ในระเบีียบการพิิธีี และการแนะนำำ�ในการปฏิิบััติิ 

ไม่่ว่่าจะเป็็นการปฏิิบััติิตามจารีีต และการประพฤติบิางข้้อที่่�เป็็นความเฉพาะด้้วย 

และข้้อปฏิิบััติิในเรื่่�องศีีลธรรมความดีีงามตามหลัักการทางพระพุุทธศาสนา 

และพ่่อหมอ แม่่หมอมัักเรีียกเป็็นภาษาถิ่่�นว่่า กรููโทม มีีความหมายว่่า 

อาจารย์์ใหญ่่ หรืือ ครููใหญ่่ เป็็นต้้น จะมีีการปฏิิบััติิตนอย่่างเคร่่งครััดใน

คำำ�สอน และการปฏิิบััติิตนโดยมากมัักเป็็นด้้านคำำ�พููด และอาหารการกิิน 

และมารยาททางสัังคม เป็็นต้้น  วััฒนธรรมเขมรชนบทจะให้้ความเคารพใน

ตััวครููมะม้้วตนี้้�มากเพราะเป็็นที่่�พึ่่�งได้้และเป็็นผู้้�ที่่�มีศีีลธรรมที่่�ดีงาม 

ความเชื่่�อของชาวไทยเชื้้�อสายเขมร

	พั ฒนาการ “ความเชื่่�อ” มนุุษย์์ต่่อมาก็็มีีความหวาดกลััวเรื่่�อง

ดวงวิิญญาณของบรรพบุุรุุษและผู้้�กล้้าหาญในชุุมชนของผู้้�ที่่�ล่่วงลัับไปแล้้ว 

ซึ่่�งความเชื่่�อแยกออกเป็็นสองลัักษณะ คืือ ความเชื่่�อแบบดั้้�งเดิิมที่่�คนใน 

ชุุมชนถืืออยู่่�และความเชื่่�อที่่�ได้้รัับจากการแลกเปลี่่�ยนทางการสื่่�อสารทาง

วััฒนธรรมกัับคนกลุ่่�มอื่่�น สำำ�หรัับความเชื่่�อในเมืืองสุุริินทร์์ที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่  

ความเชื่่�อเรื่่�องผีี (คะโม๊๊ย) ภาษาเขมร (คแมร์์) สุุริินทร์์ คะโม๊๊ย แปลว่่า ผีี   

ความเชื่่�อเรื่่�องครููกำำ�เนิิด (กรููกััมเนิิต) กรููกำำ�เนิิด ภาษาท้้องถิ่่�นเขมร แปลว่่า 

ครููผู้้�ให้้กำำ�เนิิด เทวดาประจำำ�ตน  เทวดาที่่�รักษาตน และความเชื่่�อเรื่่�องขวััญ 

(เฮาปรึึง) เฮาปรึึง เป็็นภาษาถิ่่�นเขมรสุุริินทร์์ แปลว่่า ขวััญ ที่่�อยู่่�ประจำำ�ตน  
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ในความเชื่่�อคืือการยอมรัับนัับถืือในสิ่่�งที่่�เชื่่�อว่่ามีีอำำ�นาจเหนืือมนุุษย์์ (ศิิริิพร  

สุุเมธารััตน์์, 2554, 339)  เชื่่�อว่่าสรรพสิ่่�งมีีดวงวิิญญาณครองแม้้แต่่มนุุษย์์

ก็็ยัังมีีดวงวิิญญาณ  (พระครููปทุุมสัังฆการ (สุุพรรณ ฐิิตปญฺฺโณ),2556, 244)  

ความเชื่่�อเรื่่�องเทพประจำำ�ศีรษะ (กรููกำำ�เนิิด) จะเกี่่�ยวข้้องกัับการเกิิดของคน 

ตั้้�งแต่่การปฏิิสนธิิอยู่่�ในครรภ์์ของมารดาการเกิิดของคนจึึงมีีความสำำ�คัญ 

เกี่่�ยวข้้องกัับ “บุุญคุุณ” ทั้้�งของผีี หมอตำำ�แยและสิ่่�งศัักดิ์์�สิทธิ์์� รวมอยู่่�ใน 

ความเชื่่�อเรื่่�องครููกำำ�เนิิด ได้้แก่่ ผีีกำำ�เนิิด (มนายเดิิม) หมอตำำ�แย (จมฺฺอป) 

และขัันบููชาครููกำำ�เนิิด (จวมกรูกัูัมเนิิด) ครููกำำ�เนิิดหรืือขัันของรัักษา มีีความ 

สััมพัันธ์์กัับพิิธีีกรรมมะม้้วตกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมรเป็็นอย่่างมาก มีีความ 

เชื่่�อว่่าขัันครููเปรีียบเสมืือนที่่�สถิิตของเทวดาผู้้�คุ้้�มครองบุุคคลที่่�เป็็นเจ้้าของ  

(นางอวย จาบประโคน,5 กุุมภาพัันธ์์ 2563)  

	 ความเชื่่�อเรื่่�องเคราะห์์  ภาษาเขมรพื้้�นถิ่่�น (คแมร์์) เรีียกว่่า 

“กรั๊๊�วะ” ภาษาเขมรสุุริินทร์์ แปลว่่าเคราะห์์ ในความเชื่่�อเรื่่�องการสะเดาะ 

เคราะห์์ต่่ออายุุของกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร ภาษาเขมร (คแมร์์) ว่่า 

แก-กรั๊๊�วะ แปลว่่า โดยคำำ�ว่่า “แก” แปลว่่า แก้้หรืือทำำ�ให้้หาย ส่่วนคำำ�ว่่า 

“กรั๊๊�วะ” แปลว่่า  เคราะห์์  เหตุุที่่�เกิิดกัับบุุคคล ดัังนั้้�น คำำ�ว่า  “แก – กรั๊๊�วะ” 

จึึงหมายถึึง การสะเดาะเคราะห์์  คืือ แก้้ให้้เคราะห์์หายหรืือเบาบางลง หรืือ 

การปััดเป่่าสิ่่�งไม่่ดีีต่่างๆ ทำำ�ให้้ชีีวิิตดีีขึ้้�น สาเหตุุของการมีีเคราะห์์ตามคติิ 

ความเชื่่�อของชาวไทยเชื้้�อสายเขมร (มงกุุฎ แก่่นเดีียว,2548, 49-51)  มีีฐาน 

คติิที่่�เกิิดจากสาเหตุุต่่างๆ ดัังนี้้� คืือ (1) ความเจ็็บป่่วย ตำำ�ราเขมรเรีียกว่่า ถกั๊๊�ด  

คืือ ความเจ็็บป่่วยอัันเกิิดจากอำำ�นาจที่่�กระทำำ�จากภููตผีีและดวงวิิญญาณ  

เช่่น ผีีป่่า  กระสืือ  กระหััง หรืือดวงวิิญญาณต่่างๆ ขวััญไม่่อยู่่�กับเนื้้�อกัับตััว 

และผิิดครูู (เข๊๊าะ–กรูู) ถููกคุุณไสย เครื่่�องรางของขลััง เช่่น งาเขี้้�ยวสััตว์์ 

แหวนหิินสำำ�ริดหััวแตกร้้าว มีีบ่่อน้ำำ��ให้้โทษ จอมปลวกให้้โทษ เป็็นต้้น  

จัักมีีอาการกระสัับกระส่่าย วิิตกกัังวล  นอนไม่่ใคร่่หลัับ หลัับก็็ละเมอเพ้้อพก 
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และมีีอาการปวดศีีรษะอย่่างรุุนแรงโดยไม่่มีีสาเหตุุ  (2) เกิิดปััญหาครอบครััว 

เช่่น ญาติิพี่่�น้ ้องทะเลาะกัันวิิวาทกััน ผััวเมีียมีีปากเสีียงกัันบ่่อยครั้้�ง 

ขุ่่�นข้้องหมองใจกััน พ่่อแม่่พููดอะไรลููกหลานไม่่เชื่่�อ ไม่่มีีความปรองดองกััน  

มีีเรื่่�องทุุกข์์ร้้อนกิินไม่่ได้้นอนไม่่หลัับ  (3) เกิิดคดีีความไม่่ว่่าจะเป็็นโจทย์์หรืือ 

จำำ�เลย (4) ตกที่่�นั่่�งร้้าย อาจจะพ้้นจากหน้้าที่่�การงานต้้องเสื่่�อมยศเสื่่�อมศัักดิ์์� 

(5) การเดิินทางไกล เช่่น ไปเป็็นทหาร  ไปหางานทำำ�ต่างถิ่่�น  ลัักษณะเช่่นนี้้� 

เมื่่�อกลัับมาถึึงบ้้านมัักจะมีีพิิธีีกรรมสะเดาเคราะห์์ให้้ และเชื่่�อว่่าจะสามารถ 

ปััดเป่่าสิ่่�งชั่่�วร้้ายได้้ เป็็นต้้น 

ความเชื่่�อและพิิธีีกรรมมะม้้วต

	 ตามความเชื่่�อและพิิธีีกรรม สามารถอธิิบายถึึงพฤติิกรรมที่่�บ่งบอก 

ถึึงความเชื่่�อของบุุคคลในสัังคม ชุุมชน ที่่�แสดงออกในรููปแบบลัักษณะที่่� 

แตกต่่างกัันออกไปตามจุุดประสงค์์โดยแบ่่งพิิธีีกรรมเกี่่�ยวกัับชีีวิิตและพิิธีีกรรม 

ที่่�ก่่อให้้เกิิดความเป็็นสิิริิมงคล พิิธีีกรรมที่่�เกี่่�ยวกัับชีีวิิตจะเป็็นพิิธีีกรรมที่่�มุ่่�ง 

ความเจริิญรุ่่�งเรืืองต่่อชีีวิิตโดยตรง มุ่่�งที่่�จะบวงสรวงสิ่่�งศัักดิ์์�สิทธิ์์�ที่่�มีฤทธิ์์�เดช 

บัันดาลให้้ความคุ้้�มครองดููแลปกป้้องรัักษาให้้ปราศจากโรคภััยไข้้เจ็็บ ไม่่มีี 

สิ่่�งชั่่�วร้้ายมารบกวนให้้เกิิดภััยอัันตราย ให้้มีีสุุขภาพร่่างกายแข็็งแรงสมบููรณ์์มีี 

อายุุยืืนรวมทั้้�งให้้เกิิดความอุุดมสมบููรณ์์ (ศิิริิพร  สุุเมธารััตน์์,2535, 400)   

ความเชื่่�อในการเข้้าทรงของชาวไทยเชื้้�อสายเขมร จากการสััมภาษณ์์ได้้กล่่าวว่่า 

(พระธรรมโมลี,ี15 พฤษภาคม, 2563) ได้้กล่่าวถึงึความเชื่่�อและพิธีิีกรรมมะม้้วต 

ของชาวเขมรถิ่่�นไทย ว่่า“...คนเขมรสุริุินทร์์ถิ่่�นนี้้�เป็็นชนกลุ่่�มหนึ่่�งที่่�มีการนัับถืือใน 

เรื่่�องอำำ�นาจลึึกลัับเหนืือธรรมชาติิ ปรากฏมีปราสาทราชวัังเก่่าแก่่ที่่�ปรากฏอยู่่� 

ในปััจจุุบัันกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมรนี้้�นัับถืือมากในเรื่่�องของรัักษาที่่�เรีียกว่่า 

ครููกำำ�เนิดิ และมีกีารเลี้้�ยงของรักัษาหรือืพิิธีีกรรมไหว้้ครูู “ลีงีมะม้้วต” เพื่่�อเป็็น 

การไหว้้โดยผ่่านพิิธีีกรรมที่่�ประกอบด้้วยคนทรง (กรูู) ผู้้�ร่่วมในพิิธีีกรรม 
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หรืือร่่วมทรงด้้วย ทุุกคนที่่�เข้้าร่่วมนั้้�นโดยส่่วนมากเป็็นผู้้�ที่่�นับัถืือและสืืบทอดมาจาก 

บรรพบุุรุุษจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น ทุุกวัันก็็ยัังมีีการทำำ�พิธีีกรรมนี้้�อยู่่�...” “...ความเชื่่�อของ 

ชาวไทยเชื้้�อสายเขมรนี้้�เชื่่�อและนัับถืือถึึงมีีการจััดตกแต่่งขัันครูู (จวมกรูู) ให้้เป็็น 

ที่่�สถิิตของดวงวิญิญาณหรือืเทวดาที่่�มารักัษาตััวของคนที่่�เข้้าทรงมะม้้วต คนใน 

จัังหวััดสุุริินทร์์จะมีคีรููลัักษณะแบบนี้้�เยอะมาก ได้้มีีการรวมกลุ่่�มกัันจััดพิิธีีกรรม 

ที่่�เรีียกว่่าพิธีิีกรรมมะม้้วตขึ้้�นเพื่่�อการบููชา”“...ดวงวิญิญาณที่่�รักัษานี้้�มีอียู่่�จริิง 

ยัังติิดตามรัักษาผู้้�ที่่�มีความเคารพนัับถืืออยู่่� และจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องทำำ�การบููชา 

กราบไหว้้และถวายเครื่่�องเซ่่นไหว้้ทุุกปีี...” สรุุปความได้้ว่่าความเชื่่�อในพิิธีี 

มะม้้วต เป็็นการอััญเชิิญดวงวิิญญาณภายนอกมาเข้้าทรง ผู้้�เป็็นร่่างทรง  

ความสำำ�คัญเพื่่�อการหาสาเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�น หรืือการบููชาเพื่่�อให้้เกิิดความผาสุุก 

แก่่ครอบครััวชีีวิิต ความเป็็นอยู่่� ฉะนั้้�นความเชื่่�อในพิิธีกีรรมนี้้�จึงึเป็็นพิิธีกีรรม

ที่่�จัดขึ้้�นในกรณีทีี่่�ผู้้�เจ็็บป่่วยซึ่่�งมีีการรักัษาแล้้วแต่่รัักษาไม่่หาย เพื่่�อการหาทาง 

ออกโดยการอาศััยอำำ�นาจเหนืือธรรมชาติิ 

รููปแบบของพิิธีีกรรมมะม้้วต

	มี รููปแบบในการจััดโรงพิิธีีกรรมด้้วยวััสดุุที่่�เป็็นเสาไม้้ทำำ�เป็็นราง 

ขนาบไว้้ 3 เสาตีีขนาบขึ้้�นไปทำำ�เป็็นชั้้�นๆ มีีทั้้�งหมด 3 ชั้้�น อยู่่�กลางโรงพิิธีี  

ชั้้�นบนสุุดจะเป็็นการวางเครื่่�องบููชาที่่�เป็็นบายศรีี ใช้้ดอกหมากมััดไว้้เป็็นพวงๆ 

ให้้เป็็นระย้้าลงมา ชั้้�นที่่� 2 ประกอบด้้วยเครื่่�องบููชาที่่�เป็็นสััญลัักษณ์์ของ 

จวมกรูู และเครื่่�องบููชาอื่่�นๆ ที่่�สำำ�คัญ ชั้้�นที่่� 3 ประกอบด้้วยขัันน้ำำ��ใบใหญ่่ 

1 ขั้้�น บรรจุุน้ำำ��ให้้เต็็ม และมีีเครื่่�องเซ่่นไหว้้ มีีดอกไม้้ธููป เทีียน ตะเกีียง 

บายศรีีถาด บายศรีีต้้น โดยรอบนอกจะประกอบด้้วย ผ้้าไหม โฮล 

สะใบมีีสีีต่่างๆ เช่่น สีีแดง สีีขาว สีีเหลืือง สีีเขีียว สีีทอง มีีเสื้้�อผ้้าชุุดใหม่่ที่่�ใช้้

สำำ�หรัับสวมใส่่ ในพิิธีีกรรม และจะประกอบไปด้้วยเครื่่�องแต่่งตััว เช่่น กระจก 

น้ำำ��หมอ แป้้ง แป้้งฝุ่่�น ลิิปสติิก เครื่่�องประดัับ เป็็นต้้น ในส่่วนที่่�เป็็นอาหาร 
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หวานคาวจะเป็็น ข้้าวต้้มมัดั ของหวาน ไก่่ต้้ม 1 ตััว กล้้วยสุกุ 1 หวีี เงิินใส่่ครูู 

99 บาท สาเหตุุการประกอบพิิธีีกรรมมะม้้วตเพื่่�อสื่่�อกัับดวงวิิญญาณของ 

บรรพบุุรุุษวิิญญาณต่่างๆ ที่่�เราขอความช่่วยเหลืือ มีีสาเหตุุประเด็็นหลัักๆ 

ได้้แก่่

	 1.	เพื่่�อการสื่่�อสารกัับดวงวิิญญาณและของคำำ�ปรึึกษาหาทางออก 

ในปััญหาที่่�เกิิดในครอบครััว ญาติิหรืือผู้้�ป่่วยทางกายที่่�ต้้องบำำ�บัดรัักษาแล้้ว 

แต่่ไม่่หายหรืือการหาสาเหตุุต่่างๆ ที่่�เกิิดอัันเป็็นปััญหาชีีวิิต (เกตุุ  คำำ�ลออ, 

2 มีีนาคม 2563) 

            	 2.	เพื่่�อการหาสาเหตุุ การทำำ�นาย อาการป่่วย ปััญหาอื่่�นๆ 

ที่่�เกิิดขึ้้�น เพื่่�อหาทางแก้้ไข  (มะลิิ โพธิ์์�เงิิน,15 มกราคม 2563) 

         	 3.	พิธีีกรรมการรัักษาผู้้�ป่่วยจะรัักษาด้้วยการเชิิญดวงวิิญญาณ 

เป็็นผู้้�มาช่่วยปััดเป่่า ขั้้�นตอนการรัักษา จะรัักษาด้้วยน้ำำ��มนต์์ เป่่าคาถาและ 

ทำำ�พิธีีการสะเดาะเคราะห์์ ด้้วยพิิธีีกรรมทางไสยศาสตร์์ (เกษ คำำ�ลออ, 2 

มีีนาคม 2563) 

            	 4.	การประกอบพิิธีีกรรมเพื่่�อการเซ่่นไหว้้ประจำำ�ปี เป็็นการเลี้้�ยง 

ของรัักษาประจำำ�ปีี วาระที่่�ต้้องจััดพิิธีีกรรมประจำำ�ปีี (บุุญสา คลัังฤทธิ์์�, 2 

มีีนาคม 2563) 

องค์์ประกอบพิิธีีกรรมมะม้้วต

ในด้้านองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญของพิิธีีกรรม มีีดัังต่่อไปนี้้�  

	 1)	เครื่่�องดนตรีีและเครื่่�องบููชาเครื่่�องดนตรีี ที่่�ใช้้บรรเลงในการ 

ประกอบพิิธีีกรรมเข้้าทรงมะม้้วตจะใช้้ดนตรีีพื้้�นบ้้านของกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสาย

เขมร ที่่�เรีียกว่่าวงปี่่�พาทย์์ การประกอบพิิธีีกรรมมะม้้วตจะต้้องมีีการบรรเลง 
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ดนตรีีปี่่�พาทย์์ (พิิณเพี๊๊�ยต) พื้้�นบ้้านของชาวไทยเชื้้�อสายเขมรเพื่่�อเชิิญให้้ 

ดวงวิิญญาณและเทวดามาเข้้าสิิงในตััวผู้้� ประกอบพิิธีีกรรม ตลอดจน 

บรรเลงเพื่่�อให้ ้ครู ูหมอทรงได้ ้ร่ ่ ายรำ�� เพื่่�อให้ ้ เ กิิดความสนุุกสนาน 

เพลิิดเพลิิน อิ่่�มเอิิบใจและเป็็นการบรรเลงเพื่่�อให้้ผีีออกจากร่่างทรง เป็็นต้้น 

(ทองดา คลัังฤทธิ์์�, 15 กัันยายน 2563 )    

	 2)	สถานที่่�ใช้้ในการประกอบพิิธีีกรรมมะม้้วต

		  2.1	 การประกอบพิิธีีกรรมในบ้้านเรืือน ในกรณีีนี้้�เป็็นการ 

ประกอบพิธีิีกรรมเพื่่�อเลี้้�ยงดููบอกกล่่าวของรักัษา เช่่น ดวงวิิญญาณบรรพบุุรุุษ  

		  2.2	 การประกอบพิิธีีกรรมนอกอาคารบ้้านเรืือน มีีการจััด 

ปะรำ��พิธีีนอกบ้้านเรืือน เรีียกว่่า โรงพิิธีี  เพื่่�อเป็็นที่่�สะดวกแก่่ผู้้�ที่่�จะมาร่่วมงาน 

และร่่วมพิิธีีกรรม (ศรีี ประทุุมแก้้ว, 1 มกราคม พ.ศ. 2563) 

         	 3)	วันเวลาและระยะเวลาในการประกอบพิิธีีกรรม กำำ�หนด วััน 

เวลา สำำ�หรัับระยะเวลาการประกอบพิิธีีกรรมจะนิิยมกระทำำ�ในช่่วงเดืือน  3 

ถึึงเดืือน 6 (เดืือนกุุมภาพัันธ์์ ถึึง พฤษภาคม) ของทุุกปีี เพื่่�อทำำ�การสัักการะ

บููชาครููหรืือไหว้้ครููและมัักเลืือกวัันอัังคารกัับวัันพฤหััสบดีี  ถืือว่่าเป็็นวัันครูู   

และไม่่เซ่่นไหว้้ในวัันขึ้้�นหรืือวัันแรม 15  ค่ำำ��  ซึ่่�งเป็็นวัันที่่�ถือว่่าเป็็นวัันสำำ�คัญ

ทางพระพุุทธศาสนา เป็็นวัันลงอุุโบสถ ห้้ามกระทำำ�พิธีีกรรมบวงสรวง งดเว้้น 

งานบวงสรวง ในกรณีีผู้้�ป่่วยที่่�มีอาการหนัักสามารถยกเว้้นให้้ทำำ�ได้้ทุุกเดืือน 

แต่่เว้้นวัันพระและช่่วงวัันเข้้าพรรษา เพราะถืือว่่าเทพเทวดา หรืือครููรัักษาก็็ต้้อง 

เข้้าพรรษาจำำ�ศีลเช่่นเดีียวกััน แต่่กรณีีจำำ�เป็็นมากก็็สามารถทำำ�ได้้แต่่ต้้อง 

ทำำ�พิธีีบอกกล่่าวหิ้้�งบููชาเพื่่�อขอขมาในส่่วนของสถานที่่�ประกอบพิิธีีแล้้วแต่ ่

จะตกลงกัันบางครั้้�งอาจเป็็นบ้้านของครููผู้้�เข้้าทรงเอง (บุุญสา คลัังฤทธิ์์�, 1 

มกราคม 2563)  
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ขั้้�นตอนและกระบวนการของพิิธีีกรรม

	 1.	กระบวนการจััดเตรีียมก่่อนวัันประกอบพิิธีีกรรม ขั้้�นตอน 

การจััดเตรีียมในการประกอบพิิธีีกรรมสามารถกล่่าวได้้เป็็น  2  กลุ่่�มดัังนี้้�  

           		  1.1	 การจััดเตรีียมด้้านบุุคคล ในที่่�นี้้�หมายถึึง กรูู และผู้้�ร่วมที่่�จะ 

เข้้าทรงญาติิพี่่�น้องและเพื่่�อนบ้้าน ดัังนั้้�นเมื่่�อกำำ�หนด วััน  เวลาที่่�จะประกอบ 

พิิธีีกรรมเข้้าทรงได้้แล้้วจะมีีการแจ้้งให้้ญาติิพี่่�น้องทราบ จากการวิิเคราะห์์ใน

ด้้านการจััดเตรีียมบุุคคลนั้้�นในกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร              		

		  1.2 	การจััดเตรีียมเครื่่�องประกอบพิิธีีกรรมดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว

ของส่่วนในเครื่่�องประกอบพิธีิีกรรมด้้วย สถานที่่� เครื่่�องเซ่่นไหว้้และเครื่่�องบููชา 

เครื่่�องแต่่งกาย เครื่่�องดนตรีี ส่่วนสถานที่่�ผู้้�ที่่�จัดเตรีียมโดยมากเป็็นฝ่่ายชาย 

ที่่�เดิินทางมาก่่อนถึึงวัันงานและลงมืือสร้้างปะรำ��พิธีีในวัันงานตั้้�งแต่่เช้้ามืืด 

มีีผู้้�   เฒ่่าเป็็นผู้้� สวดเพื่่�อขออนุุญาตมีีธรณีีในการสร้้างปะรำ��พิิธีี และ 

เรืือนเทวดา  ด้้านเครื่่�องเซ่่นบููชาส่่วนใหญ่่จะเป็็นงานของฝ่่ายหญิิงเป็็น 

ผู้้�จัดทำำ�เพราะเป็็นงานละเอีียดอ่่อน  เช่่น  การเย็็บบายศรีี  การจััดทำำ�ต้นบายศรีี  

บายศรีีถาด เย็็บกรวย ทำำ�ขนม ข้้าวต้้ม ข้้าวปลาอาหารต่่างๆ การจััดเตรีียม

ทำำ�ความสะอาดจวมกรููใหม่่โดยกรููโทม หรืือ อาจารย์์ผู้้�เคยทำำ�มาแต่่ก่่อน 

การจััดเตรีียมทำำ�ความสะอาด ช้้างม้้า จำำ�ลอง ส่่วนเครื่่�องดนตรีีหากนัักดนตรีี 

ไม่่ได้้ทำำ�ขนมมาเองเจ้้าภาพจะเป็็นผู้้�แต่่งทำำ�เครื่่�องพิิธีีบููชาครููของนัักดนตรีีให้้ 

เครื่่�องบููชาในพิิธีีกรรมมะม้้วต

	 1.	เครื่่�องบููชาที่่�จำำ�เป็็นในพิิธีีมะม้้วต เป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�ต้อง 

จััดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อมอบแก่่ครูู กรณีคีรููประกอบพิธีิีกรรมเองก็็จะให้้ญาติผิู้้�ใหญ่่ที่่�สุด 

ในที่่�นั้้�นเป็็นผู้้� ยกขัันบููชาครููถวายแก่่ครูู อุุปกรณ์์ต่่างๆ ที่่�จัดทำำ� คืือ  

(1) ขัันใบใหญ่่ 1 ใบ  ไว้้บรรจุุอุุปกรณ์์อื่่�นๆ ทั้้�งหมด (2) ขัันใบเล็็ก 1 ใบ ใส่่ข้้าวสาร 

จนเต็็ม บนข้้าวสารปัักเทีียนไข 1 เล่่ม (นิิยมใช้้เทีียนขาว)  เมล็็ดหมากสุุกแห้้ง 
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1 เมล็็ดและใบพลูู 4 ใบ (3) กรวย 5 ใส่่ดอกดาวเรืือง ไม้้กรวยละ 1 ดอก 
จำำ�นวน 5 อััน (4) แป้้งฝุ่่� น 1 ซอง (แป้้งนวล โดยนิิยมใช้้แป้้งโกริิน)  
(5) น้ำำ��อบ 1 หลอด (6)  เงิิน 24 บาท (ตามที่่�ครููมอกำำ�หนด (เกต  คำำ�ละออ, 
12 กุุมภาพัันธ์์ 2563)  
	 2.	เครื่่�องบููชา ที่่�ใช้้เป็็นตััวเชื่่�อมหรืือสื่่�อระหว่่างวิิญญาณกัับตััว 
คนทรง มีีส่่วนประกอบเช่่นเดีียวกัับเครื่่�องไหว้้ครูู จะแตกต่่างกัันบ้้าง เช่่น  
ภาชนะขัันขนาดเส้้นศููนย์์กลางประมาณ 8 - 10  นิ้้�วทั้้�งนี้้�เพราะมีีความคงทน 
กว่่าเพราะเวลาผีีเข้้าทรงจะมีีอาการสั่่�นกระแทก จนกว่่าผีีจะเข้้าสิิงสมบููรณ์์ 
ส่่วนประกอบมีีดัังนี้้�  (1)  ใบพลูู 4  ใบ เมล็็ดหมากแห้้ง  1 เมล็็ด น้ำำ��หอม 1 ขวด 
แป้้งฝุ่่�น 1 ซอง เทีียนไขสีีขาว 1 เล่่ม  กรวยก้้นแหลมปัักธููปและดอกไม้้ 5 อััน 
เงิิน 12 บาท 
  	 3.	เครื่่�องแต่่งกายจำำ�พวกเสื้้�อผ้้า รวมถึึงเครื่่�องสำำ�อางค์์ต่่างๆ 
เช่่น กระจก แป้้ง น้ำำ��หอมหลอด หวีี  น้ำำ��มันมะกอก  ลิิปสติิก  เครื่่�องประดัับ 
ข้้อมืือ ข้้อเท้้า สร้้อยคอ เป็็นเครื่่�องบููชาที่่�จะถวายให้้แก่่ครููมอ และผู้้�ที่่� 
เข้้าทรงทุุกคน กลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมรจะนิิยมแต่่งกายแบ่่งเป็็นตามอายุุ 
คืือ วััยสาวถึึงวััยกลางคนจะนุ่่� งผ้้าซิ่่�น เป็็นผ้้าไหมในลวดลายต่่างๆ 
ที่่�ดู ูสดใสตามวััย ส่่วนหญิิงวััยกลางคน ถึึงวััยชรา จะนุ่่� งโจงกระเบน  
สวมเสื้้�อคอกระเช้้ามัักนำำ�ผ้้าขาว ดำำ� เขีียว น้ำำ��ตาลใช้้สำำ�หรัับพาดไหล่ ่
ซึ่่� งทอขึ้้�นจากเส้ ้นไหมทำำ�เป็ ็นผ้ ้ายกดอก (ลื้้�ค ) เป็ ็นลายดอกพิิกุุล 
ผ้้าถุุงโจงกระเบนเป็็นผ้้าไหม มีีพื้้�นสีีหม่่นๆ  เช่่น น้ำำ��ตาล ดำำ� เขีียว ฝ่่ายชาย 
เวลาอยู่่�บ้้านนิิยมนุ่่�งผ้้าขาวม้้า โสร่่งหรืือกางเกงขาก๊๊วย สวมเสื้้�อเชิ้้�ตสีีขาว 
หรืือสีีน้ำำ��เงิินใช้้ผ้้าขาวม้้าคาดเอวและนิิยมทอผ้้าขาวม้้าเป็็นตารางลาย 
เล็็กๆ หลายๆ สีี  เป็็นสีีเข้้าฉููดฉาดยกเว้้นผ้้านุ่่�ง สไบ นิิยมสีีเรีียบๆ เช่่น ขาว ดำำ� 
เขีียว หม่่น น้ำำ��ตาล เป็็นต้้น  ผ้้านุ่่�งโจงกระเบน โสร่่ง หรืือผ้้าขาวม้้านิิยมทอ 
เป็็นผ้้าควบโดยใช้้ด้้าย 2 เส้้น พัันควบกัันก่่อนทอ เรีียกว่่า (จะกะนีีว)  จะทำำ� 

ให้้ผ้้ามีีลายในตััวเองและหนากว่่า
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การเตรีียมการ

   	 จากการวิิเคราะห์์ สิ่่�งที่่�ต้้องนำำ�เข้้าในพิิธีีกรรมมะม้้วตเป็็นสิ่่�งที่่� 

ขาดไม่่ได้้เลยเป็็นเครื่่�องสำำ�หรัับการบููชาครููด้้วยส่่วนหนึ่่�งและเป็็นเครื่่�องในการ 

ประกอบพิิธีีกรรมด้้วยส่่วนหนึ่่�ง เมื่่�อเวลาที่่�ดวงวิิญญาณได้้มาเข้้าทรงนั้้�นจะ 

ตกแต่่ง และใช้้น้ำำ��หอมเหล่่านี้้� วััฒนธรรมเขมรนี้้�มีความละเอีียดมากในเรื่่�องการ

แต่่งกาย แต่่งตััวเพื่่�อให้้เกิิดความสวยงามและวิิจิิตบรรจง ฉะนั้้�นเราจะได้้ยิินถึึง 

คนเฒ่่าคนแก่่ได้้พููดว่่าแต่่งตัวัดีีเป็็นศรีแีก่่ตััว แต่่งตัวัไม่่ดีีไม่่เป็็นที่่�นิยิมของคน  

    	วิ เคราะห์์จากเครื่่�องดนตรีีที่่�บรรเลงเป็็นสิ่่�งที่่�จำำ�เป็็น ในยุุคสมััยที่่� 

เปลี่่�ยนไปมีีเทคโนโลยีีทัันสมััยเข้้ามามีีส่่วนอำำ�นวยความสะดวกและมีีทำำ�นอง 

ในการบรรเลงที่่�ถููกจัังหวะ หลายคนที่่�เปลี่่�ยนมาเอาทำำ�นองตามแผ่่นเสีียง 

เพราะจะได้้ประหยััดเงิินและไม่่ต้้องรัับผิิดชอบมากในเรื่่�องการใช้้จ่่ายแต่่ 

ตามโบราณดั้้�งเดิิมแท้้จริิงนั้้�นก็็จะเลืือกที่่�จะใช้้คนที่่�มาบรรเลงซึ่่�งมีีคณะวงดนตรีี 

ที่่�มีทั้้�งขัับร้้องและการบรรเลงที่่�ดููเหมืือนจะมีีการเปลี่่�ยนแปลงตามยุุคสมััย 

และเป็็นดนตรีีที่่�เลืือกได้้ ในสมััยปััจจุุบััน

ขั้้�นตอนพิิธีีกรรมมะม้้วต

	 1.	ขั้้�นตอนการไหว้้ครูู เริ่่�มจากกรููโทมอาจารย์์เป็็นผู้้�นำำ�ในการป

ระกอบพิิธีีกรรม จากการสััมภาษณ์์ได้้คำำ�นำำ�กล่่าวโดยสั้้�นๆ ดัังนี้้� เนีียะมอ 

ตััสเสีีย เภีียเคีียเวีียตอ อะเรีียะเหีียะตอ สััมมาสััมพุุทธััสเสีียะ โอม มะอะอุุ 

สาธุุ ขยมซอบกราบบัังกุุมทููล พระพุุทเธีียะออง  เปรีียะเธีียร์์ เปรีียะซอง 

พระดา เมีียะดา พระลุุกตามหาระไซร์์ โอมมะอะอุุ เปรีียะกรููบาอาร์์จาร์์ 

ซอมกราบบัังกููมกรุุโทม จามกรููสถิิตสะอาด ขยมปููเจีียวัันทะเนีียะ กรููกรอบ 

เประอองสาธุุ เป็็นการกล่่าวคำำ�บููชาที่่�ผสมผสานกัับภาษาบาลีี ภาษาเขมร  

เป็็นสำำ�เนีียงท้้องถิ่่�นที่่�มีการกล่่าวในพิิธีีโดยย่่อ
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       	 2.	ขั้้�นตอนการเชิิญมะม้้วต วิิเคราะห์์คำำ�สอน ด้้านร่่างกายที่่�เรา 

ครอบครองถ้้าไม่่มีีศีีลที่่�จะควบคุมุเราจะต้้องไปละเมิดิศีีลแน่่นนอน การทำำ�พิธีี 

มะม้้วตเหล่่านี้้�เป็็นการสื่่�อสารกัับดวงวิิญญาณต่่างๆ ที่่�มีอำำ�นาจเหนืือธรรมชาติิ 

ถ้้าร่่างกายไม่่ดีี ไม่่รัักษาจารีีต และข้้อประพฤติิที่่�ดีงาม หรืือมีีมลทิินสิ่่�งต่่างๆ 

ก็็จะไม่่เข้้ามา เมื่่�อไม่่เข้้ามาการทำำ�พิธีีกรรมก็็ต้้องไม่่สััมฤทธิ์์�ผล เพราะ 

เราต้้องการสื่่�อกัับดวงวิิญญาณเพื่่�อการหาสมมุุติิฐานการเจ็็บป่่วย ต้้องเชิิญ 

วิิญญาณมาทำำ�นาย หรือืพยากรณ์์ อาจต้้องช่่วยรักัษาด้้วยดังันั้้�น การรักัษาศีลี 

ของผู้้�ที่่�เป็็นอาจารย์์ใหญ่จ่ำำ�ต้้องเป็็นตััวอย่่าง แบบอย่่าง และหน้้าที่่�จะต้้อง 

นำำ�พาผู้้�ร่วมพิิธีีกรรมเพื่่�อการสััมฤทธิ์์�ผล 

	 3.	ผู้้�ร่วมพิิธีีกรรม บุุคคลที่่�กล่่าวมาทั้้�งหมดนี้้�เป็็นแกนนำำ�ที่่�มาช่่วย 

ในการเล่่น (ลีีงมะม๊๊วต) พิิธีีกรรมเป็็นส่่วนที่่�สำำ�คัญที่่�เจ้้าภาพต้้องเชิิญมา 

เพื่่�อให้้ร่่วมในการเซ่่นไหว้้ครูู และขณะเดีียวกัันการเล่่นมะม้้วตจะเป็็นการเล่่น 

ตลอดทั้้�งคืืนจนถึึงรุ่่�งเช้้าหรืือสว่่าง             

	 4.	ขั้้�นตอนการรำ��รอบโรงพิิธีีกรรม อาจารย์์ ที่่�เริ่่�มร่่ายรำ��รอบแรก 

คืือ การร่่ายรำ��เพื่่�ออััญเชิิญครููบาอาจารย์์ที่่�เป็็นทั้้�งบรรพบุุรุุษ เทวดา ที่่�

สถิิตในจวมกรููให้้รัับรู้้�ว่  ่าพิิธีีกรรมมะม้้วตการไหว้้ครููประจำำ�ปีีเริ่่�มแล้้ว 

โดยการรำ��รอบโรงพิิธีีกรรม สรุุป การรำ��ในตามขั้้�นตอนเป็็นการรำ��เพื่่�อการบููชา 

เปิิดงานเชิิญครููบาอาจารย์์ที่่�เป็็นวิิญญาณต่่างๆ ให้้รัับรู้้�ว่าบััดนี้้�ได้้มีีการบููชา

ตามคติิตามแบบความเชื่่�อของชาวไทยเชื้้�อสายเขมรที่่�มีต่่อพิิธีีกรรมมะม้้วต 

จากการสััมภาษณ์์ นายดำำ� สระแก้้ว อธิิบายถึึงการร่่ายรำ��รอบโรงพิิธีีกรรมเป็็น 

การบููชาอีีกแบบหนึ่่�งและเป็็นการคารวะต่่อเทพเทวดา การรำ��นี้้�จะรำ��ไป 

เรื่่�อยๆ รำ��รอบโรงพิิธีีกรรมเพื่่�อการบููชาและเป็็นการบููชา (ดำำ� สระแก้้ว,15 

เมษายน 2563) 

	 5.	ขั้้�นตอนการทำำ�นาย ที่่�ปรากฏในพิธีิีกรรมมะม้้วตของกลุ่่�มชาวไทย 

เชื้้�อสายเขมร การทำำ�นายด้้วยไข่่ไก่่ต้้ม เป็็นการทำำ�นายที่่�ใช้้กัันมากของ 
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กลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร เป็็นการทำำ�นายผู้้�ป่วยที่่�มีอีาการหลัักว่่าสิ่่�งที่่�ได้้รัับมา 

นั้้�นมีีสิ่่�งใดมากระทำำ�ที่่�อาจเกิิดจาก ผีีทำำ� โดนคุุณไสย ผิิดของรัักษา เป็็นต้้น  

การทำำ�นายโดยลักัษณะใช้้ไข่่ไก่่ที่่�ต้มสุุกแล้้ว โดยปอกเปลือืกไข่่ออกแล้้วทำำ�นาย 

โดยอาจารย์์ที่่�รู้้�ในศาสตร์์การทำำ�นายแล้้วแจ้้งออกมาเมื่่�อมีีคนป่่วยให้้ทำำ�นาย 

ว่่า กรณีีนี้้�จะหายหรืือไม่่หาย ถ้้าหายต้้องทำำ�อย่่างไร แล้้วที่่�เป็็นจากอาการป่่วย 

นั้้�นเกิิดจากสาเหตุุอะไร เป็็นต้้น การทำำ�นายด้้วยคางไก่่ เป็็นการทำำ�นายโดย

แพร่่หลายเป็็นวงกว้้างมาก การทำำ�นาย คืือ การต้้มไก่่ให้้สุุกทั้้�งตััว แล้้วนำำ�มา 

เข้้าสู่่�พิธีีกรรมมะม้้วตจนพิิธีีกรรมเสร็็จหมดจะมีีการทำำ�นายไก่่ต้้มนี้้� โดย 

อาจารย์์จะเป็็นผู้้�สวดก่่อนการทำำ�นาย แล้้วให้้คนเฒ่่าคนแก่่เป็็นผู้้�ถอดคางไก้้

ออกมาจากตััวไก่่ โดยลัักษณะการทำำ�นายดัังนี้้� คางยาวเสมอกััน ทำำ�นายว่่า 

คนที่่�ป่่วยหรืือเป็็นอะไรก็็ตาม จะหายดีี มีีชััย มีีโชคลาภ ร่ำ���รวย ดีีมาก 

เป็็นที่่�ยินดีี แม้้นป่่วยปางตายก็็หายขาดได้้  คางยาวหนึ่่�งข้้าง สั้้�นหนึ่่�งข้้าง 

คนที่่�ป่วยหายยากมากหรืืออาจเป็็นๆ หายๆ รัักษาไม่่หายขาดหรืือทำำ�การใด 

ไม่่ค่่อยได้้ผลดีีเท่่าที่่�ควร คางไก่่ไม่่สมบููรณ์์ มีีลัักษณะด้้วน หััก หรืือขาด 

การทำำ�นายว่่าคนที่่�ป่่วยจะไม่่หาย ตายแน่่นอน หรืืออะไรก็็ตามจะไม่่หาย 

หรืือถ้้าไม่่เช่่นนั้้�นก็็อาการหนััก หายยากมาก

           	 6.	การรื้้�อถอนโรงพิิธีี การรื้้�อถอนโรงพิิธีีกรรมมะม้้วตให้้เสร็็จ 

เรีียบร้้อยภายหลัังสิ้้�นสุุดการประกอบพิิธีีกรรมเข้้าทรงแล้้ว เป็็นไปตามข้้อ 

กำำ�หนดของพิิธีีกรรมโจลมะม้้วตเกี่่�ยวกัับการปลููกสร้้างและรื้้�อถอนโรงมะม้้วต  

ที่่�เจ้้าภาพจะต้้องทำำ�ให้้เสร็็จสิ้้�นภายในวัันประกอบพิิธีีกรรมเข้้าทรง หรืือถ้้า 

ไม่่เช่่นนั้้�นจะเก็็บไว้้ประมาณ 3 วัันหรืือ 5 วัันก็็ได้้ตามแต่่สะดวกของเจ้้าภาพ

แต่่โดยส่่วนมากจะเก็็บไว้้ประมาณ 3 วัันเท่่านั้้�นก็็จะรื้้�อถอนโรงพิิธีี
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สรุุป

	 ความเชื่่�อและพิิธีีกรรมมะม้้วตของกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร 

เป็็นความเชื่่�อในอำำ�นาจเหนืือธรรมชาติิ และดวงวิิญญาณ และเทพเจ้้า 

โดยผ่่านพิิธีีกรรมใน รููปแบบ ขั้้�นตอน องค์์ประกอบของชาวไทยเชื้้�อสายเขมร 

ความเชื่่�อในอำำ�นาจเหนืือธรรมชาติินี้้�มีการนัับถืือกัันมาแต่่โบราณ และมีีการ 

สืืบทอดมีีอยู่่�สองลัักษณะคืือ  (1) การสืืบทอดโดยสายเลืือดในแต่่ละตระกููล 

ที่่�มีการนัับถืือมาแต่่เดิิม โดยผู้้�มีสืืบต่่อหลัังจากบุุคคลที่่�เข้้าทรงนั้้�นได้้ตาย 

ไปแล้้ว  (2) การสืืบทอดโดยเกิิดจากสาเหตุุ ได้้แก่่ การเจ็็บป่่วยโดยไม่่รู้้�สาเหตุุ 

ที่่�เกิิดโดยวิิธีีการรัักษาทุุกแขนงแล้้วแต่่ไม่่หาย จึึงมีีการจััดพิิธีีกรรมมะม้้วตเพื่่�อ 

การหาสาเหตุุที่่�เรีียกว่่า โบล เป็็นการสืืบหาสาเหตุุที่่�เกิิดเมื่่�อรู้้�สาเหตุุว่่ามีีสิ่่�ง 

เหนืือธรรมชาติิจะมาขออาศััยอยู่่�ด้วยให้้ทำำ�พิธีีรัับแล้้วจะหายจากอาการเจ็็บ

ป่่วย  โดยสาเหตุุทั้้�งสองเป็็นเหตุุให้้มีีความเชื่่�อในพิิธีีกรรมเหล่่านี้้�อยู่่� และผู้้�ที่่�

สืืบทอดเองก็็มีีสาเหตุุต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นแล้้วแต่่กรณีี  เมื่่�อมีีความเชื่่�อดัังกล่่าวจึึง 

มีีพิิธีีกรรมเกิิดขึ้้�น คืือ พิิธีีกรรมในวาระต่่างๆ เช่่น พิิธีีกรรมประจำำ�ปีไหว้้ครูู 

พิิธีีกรรมเลี้้�ยงสัังเวยของรัักษา และพิิธีีกรรมเข้้าทรงเพื่่�อการขอทำำ�นาย รัักษา 

การพยากรณ์์ และขอความคุ้้�มครอง ตามความเชื่่�อที่่�มีมาแต่่โบราณ กลุ่่�ม 

ชาวไทยเชื้้�อสายเขมรเชื่่�อว่่าเป็็นพิิธีีกรรมศัักดิ์์�สิทธิ์์� จะให้้ความสำำ�คัญมาก 

เมื่่�อถึึงวาระดัังกล่่าวที่่�ต้้องจััดพิิธีีกรรมขึ้้�นตามแต่่ละสาเหตุุที่่�จะมีีการจััด 

ประกอบพิิธีีกรรม

	พิ ธีีกรรมมะม้้วตและมีีมาแต่่โบราณ ไม่่สามารถระบุุได้้ว่่าเกิิดขึ้้�น 

เมื่่�อใด จุุดประสงค์์ของการประกอบพิิธีีกรรมนี้้�เป็็นวิิธีีการหนึ่่�งในการสืืบ 

หาสาเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นและเพื่่�อการรัักษาพยาบาลผู้้�ป่วยโดยเฉพาะกลุ่่�มเครือืญาติิ 

บรรดาลููกศิิษย์์ ความเชื่่�อของชาวไทยเชื้้�อสายเขมร เชื่่�อว่่าอำำ�นาจสิ่่�ง 

เหนืือธรรมชาติิสามารถให้้คุุณให้้โทษได้้โดยเฉพาะภููตผีีวิิญญาณบรรพบุุรุุษ 

เชื่่�อว่่าบรรพบุุรุุษที่่�ตายไปวิิญญาณยัังมีีความสััมพัันธ์์อยู่่�กั บครอบครััว   
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มีีหน้้าที่่�คอยปกปัักรัักษาให้้บุุคคลในครอบครััวมีีความสงบสุุข แต่่หากบุุคคล 

ในครอบครััวกระทำำ�ผิด  ข้้อกำำ�หนดของครอบครััวหรืือสัังคมจะลงโทษโดย

ทำำ�ให้้เกิิดการเจ็็บป่่วยได้้ ดัังนั้้�น การเจ็็บป่่วยจึึงมีีมููลเหตุุพื้้�นฐานที่่�เกิิดจาก 

การกระทำำ�ของดวงวิิญญาณ ซึ่่�งวิิธีีการรัักษาผู้้�ป่่วยให้้หายนั้้�นต้้องมีีการหา

สมมุุติิฐานสาเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นโดยวิิธีี หรืือ โบล เพื่่�อหาสาเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�น แล้้วจึึง 

หาทางรัักษาต่่อไป พิิธีีกรรมนี้้�จึงต้้องประกอบขึ้้�นเพื่่�อเชิิญผีีบรรพบุุรุุษมา 

สอบถามสาเหตุุแห่่งการกระทำำ�ผิด และถามวิิธีีการรัักษาผู้้�ป่่วยให้้หายเป็็น 

ปกติิ พิิธีีกรรมมะม้้วต มีีองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญ มีีแบบแผน มีีการควบคุุม 

ด้้วยครูู อาจารย์์ จะมีีความชำำ�นาญ ทั้้�งการจััดสถานที่่�ต้องสร้้างปะรำ��พิธีีกรรม 

ตามหลัักการและวิิธีีการตามที่่�เคยปฏิิบััติิสืืบทอดกัันมา มีีการกำำ�หนด วััน 

เดืือน เวลา ที่่�มีคีวามเชื่่�อว่่าเป็็นกาลที่่�ควรประกอบพิิธีีกรรมได้้และเอื้้�ออำำ�นวย 

ด้้วย ส่่วนเครื่่�องที่่�ใช้้ในการประกอบพิิธีีกรรม ได้้แก่่ บายศรีี เครื่่�องดนตรีี 

เครื่่�องสัังเวย ทั้้�งอาหารหวานคาว น้ำำ��หวาน ตลอดถึึงเครื่่�องดนตรีี และ 

ญาติิพี่่�น้้องที่่�ต้้องมาร่่วมในพิิธีีกรรมทั้้�งหมด จากการวิิเคราะห์์บทบาทที่่�มีี

ต่่อสัังคมกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมร ไม่่ได้้มุ่่�งให้้ความสำำ�คัญเพีียงเพื่่�อการ 

รัักษาอาการเจ็็บป่่วยเท่่านั้้�น แต่่มีีบทบาทที่่�สำำ�คัญคืือส่่งผลถึึงความ 

เป็็นอยู่่�ของกลุ่่�มชนในด้้านอื่่�นๆ เช่่น ในด้้านการศึึกษา เรื่่�องอาชีีพ การฝีีมืือ  

ประวััติิศาสตร์์  การกิิน การอยู่่�  การใช้้ชีีวิิต ของชุุมชน ครอบครััว  ในด้้าน 

การรวมกลุ่่�มทำำ�ให้้เกิิดการติิดต่่อ การสื่่�อสาร  เศรษฐกิิจที่่�มีผลกระทบต่่อการค้้า 

เครื่่�องอุุปโภคบริิโภคที่่�ใช้้ในพิิธีีกรรม และการใช้้จ่่ายในการจััดพิิธีีกรรมขึ้้�น 

ตลอดถึึงวััฒนธรรมการแต่่งกาย การกิิน การอยู่่� และระบบเครืือญาติิ   

ผลทางอ้้อมในกลุ่่�มชาวไทยเชื้้�อสายเขมรมีีความเคารพและปฏิิบััติิตามผู้้�สูงอายุุ 

ดัังนั้้�น การรวมกลุ่่�มในพิิธีีกรรมจึึงมีีผลในการปกครองในระบบครอบครัวั สัังคม 

หมู่่�บ้านเป็็นไปด้้วยความสงบสุุข เพราะสัังคมได้้กำำ�หนดกฎเกณฑ์์การปฏิิบััติิตน 

ในสัังคมให้้สมาชิิกปฏิิบััติิตามด้้วย 
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บทความวิชาการ

3 ชุุดคำำ�ถามฉายภาพการสื่่�อสารของรััฐบาลไทย3 ชุุดคำำ�ถามฉายภาพการสื่่�อสารของรััฐบาลไทย

กัับการตอบสนองต่่อภาวะวิิกฤตโรคอุุบััติิใหม่่ กัับการตอบสนองต่่อภาวะวิิกฤตโรคอุุบััติิใหม่่ 

โควิิด-19โควิิด-19 1 1

Three sets of questions projecting Thai  Three sets of questions projecting Thai  

government response to the emerging government response to the emerging 

 COVID-19 pandemic through mass media  COVID-19 pandemic through mass media 

communications.communications.

ลัดดา ประสาร2 

Ladda Prasan

บทความวิชาการ

1		บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย กลยุทธ์การจัดการสื่อสารในภาวะวิกฤตของภาครัฐกับ

โรคอุบัติใหม่กรณีโควิด-19
2		  อาจารย์ประจำ�หลกัสตูรนเิทศศาสตร ์คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัทกัษณิ

		 วันที่รับบทความ: 14 กุมภาพันธ์ 2564 วันท่ีแก้ไขบทความ: 22 พฤษภาคม 2564 

และวันตอบรับบทความ 29 พฤษภาคม 2564
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ลัดดา ประสาร 

บทคััดย่่อ

	 บทความวิิชาการฉบัับนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการศึึกษากลยุุทธ์์การ

จััดการสื่่�อสารในภาวะวิิกฤตของภาครััฐกัับโรคอุุบััติิใหม่่กรณีีโควิิด-19 โดย 

ใช้้วิิธีีการสัังเคราะห์์ข่่าวการระบาดของโรคอุุบััติิใหม่่โควิิด-19 ที่่�กำำ�ลังเกิิดขึ้้�น

ในสัังคมไทยระหว่่างเดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2562 - พฤษภาคม 2564 ร่่วมกัับ

กรอบทฤษฎีีการสื่่�อสารในภาวะวิิกฤตของ Coombs (Coombs, 2014) และ 

Arnstein (Finset, 2020) และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาวะวิิกฤตโควิิด-19  

โดยนำำ�เสนอความสัมัพัันธ์์ระหว่่างวิิธีีการตอบสนองของภาครัฐัต่่อภาวะวิิกฤต 

ดัังกล่่าวกัับ 3 ชุุดคำำ�ถามที่่�ได้้ประมวลจากสถานการณ์์ที่่�มีกีารนำำ�เสนอเป็็นข่่าว 

ผ่่านสื่่�อสารมวลชนและสื่่�อออนไลน์์ ได้้แก่่ 1) คำำ�ถามต่่อขอบข่่ายความ 

รัับผิิดชอบของภาครััฐต่่อสภาวะวิิกฤตทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต 2) คำำ�ถาม 

ที่่�ต้องการคำำ�ตอบในระดัับปััจเจกบุุคคล  3) คำำ�ถามเชิิงจริิยธรรมต่่อผลกระทบ 

ที่่�เกิิดจากการใช้้เครื่่�องมืือรณรงค์์และการใช้้มาตรการทางสัังคม 

	 คำำ�สำำ�คัญ: โควิิด-19 การสื่่�อสารในภาวะวิิกฤต ผู้้�นำำ�การแก้้วิิกฤต
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Abstract

	 This paper is part of a study of the government’s crisis com-

munication management strategies for emerging diseases in the case of 

the Novel Coronavirus 2019 (COVID-19) pandemic by using a method 

to synthesize news of the emerging COVID-19 pandemic in Thai society 

between December 2019 and May 2021, by following Situational Crisis 

Communication Theory (SCCT). It presents the relationship between 

governmental response to the pandemic and three sets of questions 

collated from the situation as presented in the news through mass media 

and online media: 1) questions on the extent of government responsibility 

for current and future crises; 2) questions requiring individual answers; 

and 3) ethical questions on the impact of campaign instruments and 

social measures. 

	 Keywords: Novel Coronavirus 2019 (COVID-19) pandemic, 

Crisis Communications, Crisis leadership.
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ลัดดา ประสาร 

1. บทนำำ�

	 ขณะที่่�ทั่่�วโลกและประเทศไทยกำำ�ลังประสบภาวะวิิกฤตจากโรค 
ระบาดอุบัุัติิใหม่่ โควิิด-19  ทุุกภาคส่่วนต่่างพยายามหาทางออกในการแก้้ไข
ปััญหาอย่่างเต็็มที่่�และรวดเร็็ว แต่่ด้้วยลัักษณะของภาวะวิกิฤตครั้้�งนี้้�มีลัักษณะ 
เด่่นชััดอยู่่� 2 ประการคืือ 1) เป็็นสถานการณ์์วิิกฤตระดัับสาธารณะ “Public 
Crisis” 2) เป็็นภาวะวิิกฤตใหม่่หรืือเรีียกว่่าเป็็นปรากฏการณ์์ใหม่่ที่่�ยังไม่่ทราบ 
สาเหตุุของโรคที่่�แน่่ชััด การเป็็นวิิกฤตระดัับสาธารณะซึ่่�งทุุกคนในสัังคมกลาย 
เป็็นผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย หรืือที่่� Benoit (1995, 1997) เรีียกว่่า “Victims” 
ผลกระทบที่่�เกิิดต่่อ Victims นั้้�นแตกต่่างหลากหลายไปตามระดัับของ 
สถานการณ์์ ตั้้�งแต่่ ความวิิตกกัังวล ความหวาดกลัวั และรวมถึึงการตั้้�งรัับเพื่่�อ 
ตอบโต้้ป้้องกััน จากงานวิิจััยของ Kristen M.C.Malecki และคณะพบว่่ามีปัีัจจััย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตอบสนองของผู้้�คนในสัังคมต่่อสถานการณ์์วิิกฤตโควิิด-19 
อยู่่�หลายประการ และหนึ่่�งในนั้้�นคืือ “outrage” หรืือ ความรู้้�สึกโกรธและช็็อค 
ของผู้้�คนในสัังคมรวมถึึงกลุ่่�มผู้้�ป่่วย ความรู้้�สึกดัังกล่่าวมีีผลโดยตรงกัับการ 
ตอบสนองต่่อข่่าวสารและการทุเุลาแก้้ไขภาวะวิกิฤตโควิิด-19 (Kristen M. C. 
Malecki,, Julie A Keating, และ Nasia Safeda, 2020)   

	 “สื่่�อ” ทั้้�งสื่่�อออนไลน์์และสื่่�อสารมวลชนเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คัญเพื่่�อ 
ควบคุุมผลกระทบที่่�เกิิดจากความรู้้�สึกของผู้้�คน (Victim) ต่่อสถานการณ์์ 
วิิกฤตโควิิด-19 โดยเฉพาะสื่่�อสารมวลชน (mass media) ทุุกสาขาถููกใช้้เพื่่�อ 
สร้้างกระบวนการสื่่�อสารที่่�มีประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
(crisis and risk communication) ตั้้�งแต่่ช่่วงต้้นของสถานการณ์์จนถึึงปััจจุุบััน 
สื่่�อสารมวลชน (Mass Media) ของทุกุประเทศได้้ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นแหล่่งข้้อมููลหลักั 
ในการเสนอข่่าวสารเกี่่�ยวกับัการแพร่่กระจายของไวรัสัโคโรน่่าเช่่นเดีียวกัับเมื่่�อ 
ช่่วงสถานการณ์์โรคระบาด SARS ในปีีพ.ศ.2546 หรืือ H1N1 ในปีีพ.ศ.2552 

และ MERS ในปีีพ.ศ.2555 (Anwar, 2020)  
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	ลั กษณะของข้้อมููลข่่าวสารเกี่่�ยวกัับสภาวะวิิกฤต โควิิด-19 ที่่�

ถููกนำำ�เสนอผ่่านสื่่�อสารมวลชนตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคม 2563 จนถึึงปลายปีี 

2563 (โควิิด-19 ครั้้�งแรกที่่�เผชิิญ) นั้้�นมีีอยู่่� 3 ลัักษณะคืือ 1) เป็็นข้้อมููล 

ข่่าวสารที่่�มีีความคลุุมเครืือ (ambiguity) ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อมููลที่่�มีความ 

ขััดแย้้งในตััวเอง (conflicting information) ขาดความสมบููรณ์์ (incomplete 

information) และรวมถึึงการมีีข้้อมููลที่่�ไม่่เพีียงพอ (inadequate information) 

ต่่อการนำำ�เสนอข่่าวสารอีีกด้้วย 2) เป็็นข้้อมููลที่่�ยากต่่อการทำำ�ความเข้้าใจ 

(complexity) 3) เป็็นข้้อมููลที่่�สามารถทำำ�นายได้้ยาก (unpredictability) เนื่่�องจาก 

เป็็นข่่าวสารเกี่่�ยวกัับโรคที่่�วิกฤตอุุบััติิใหม่่ (Finset, 2020) ลัักษณะของข้้อมููล 

ดัังกล่่าว ได้้สร้้างความโกลาหลด้้านการสื่่�อสารภาวะวิิกฤต โควิิด-19 ไปทั่่�วโลก 

ไม่่เว้้นแม้้แต่่กลุ่่�มประเทศยุุโรปที่่�เป็็นต้้นทางของข่่าวสาร ดัังที่่�สำำ�นักข่่าว BBC 

ได้้สรุุปประเด็็นสถานการณ์์ความสัับสนด้้านข่่าวสารเกี่่�ยวกัับไวรััสโคโรน่่า 

ที่่�เกิิดขึ้้�นทั่่�วโลก ตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคม 2563 ดัังปรากฏในบทความเรื่่�อง  

“Coronavirus: The fake health advise you should ignore” ที่่�ระบุุว่่า

	ช่ วงภาวะวิิกฤตโควิิด-19 นั้้�นเกิิดความเข้้าใจคลาดเคลื่่�อนรวมถึึง 

	 การบิิดเบืือนข้้อมููล (disinformation) และ ข้้อมููลที่่�ผิดพลาด 

	 รวมไปถึงึข่่าวลือื (misinformation) ต่่อการระบาดของไวรัสัโคโรน่่า 

	 ในประเด็็นต่่าง ๆ โดยเฉพาะข่่าวปลอมเกี่่�ยวกัับข้้อแนะนำำ�ด้าน 

	สุ ขภาพที่่�เผยแพร่่กัันในสื่่�อโซเชีียล และที่่�น่่ากัังวลมากที่่�สุด คืือ 

	 การเผยแพร่่กัันอย่่างรวดเร็็วในกลุ่่�มปิิด “private group” และใน 

	สื่่� อออนไลน์์ที่่�เป็็น “Closed apps” เช่่น WhatsApp. สร้้างความ 

	 โกลาหลให้้ผู้้� คนที่่�หลงเชื่่�อ ดัังมีีระบุุไว้้ 6 ประเด็็น  ได้้แก่่  

	 1) การบริโิภคกระเทีียมเพื่่�อสร้้างภููมิิคุ้้�มกััน 2) การบริโิภคน้ำำ��แร่่ “Miracle 

	 minerals” เพื่่�อการป้้องกััน 3) การผลิิตเจลล้้างมืือด้้วยตััวเอง 

	 “Home-made hand sanitiser” จนเกิิดความผิิดพลาดเกี่่�ยวกัับค่่า 
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ลัดดา ประสาร 

	 ปริิมาณแอลกอฮอล์์ที่่�ต่ำำ��กว่่ามาตรฐานและการใช้้แอลกอฮอล์์ 

	ผิ ดประเภทจนสามารถเกิิดอัันตรายกัับผิิวหนััง 4) “Drinkable  

	 Silver” ที่่�ถููกระบุุว่่าสามารถฆ่่าเชื้้�อไวรััสได้้ภายใน 12 ชั่่�วโมง  

	 ในขณะที่่�สาธารณสุุขอเมริิกาออกมาปฏิิเสธว่่าไม่่มีีหลัักฐาน 

	 และข้้อยืนืยัันที่่�ชัดเจน ในทางตรงข้้าม Drinkable Silver สามารถ 

	ส่ ่งผลข้้างเคีียงที่่�รุนแรงต่่ออวััยวะภายในได้้ 5) คำำ�แนะนำำ� 

	 ให้้ดื่่�มน้ำำ��เปล่่าทุุก 15 นาทีี ซึ่่�งเป็็นเพีียงคำำ�แนะนำำ�หนึ่่�งของ 

	ผู้้�    ใช้ ้นาม “Japanese Doctor” บนเฟสบุ๊๊� คส์ ์ แต่ ่ข้ ้อมููล 

	 กลัับถููกส่่งต่่อ (shared) ไปกว่่า 250,000 ครั้้�ง 6) ความร้้อน 

	 สามารถฆ่่าไวรััสได้้ และให้้หลีีกเลี่่�ยงการกิินไอศกรีีม เป็็นโพสต์ ์

	ข้ ้อความที่่�มีีการอ้้างถึึงว่่าเป็็นคำำ�แนะนำำ�จากองค์์กร Unicef  

	ทั้้� งที่่�เป็็น FakeNews ที่่�กระจายไปในหลายประเทศ (BBC NEWS, 

	 2020)  

	 ความสำำ�คัญเกี่่�ยวกัับเรื่่�อง FakeNews ของไวรััสโคโรน่่านั้้�นเป็็น 

ประเด็็นที่่�ทาง BBC ให้้ความสำำ�คัญมาอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีคำำ�แนะนำำ�เพื่่�อให้้

ผู้้�รับสื่่�อรู้้�เท่่าทัันข่่าวปลอมอยู่่�ด้วยกััน 7 วิิธีีการ  

	 ได้้แก่่ 1) “Stop and think” : หยุุด คิิดและตรวจสอบข้้อมููล  

	 2) “Check your source”: ตรวจสอบแหล่่งข้้อมููลโดยตั้้�งคำำ�ถามง่่ายๆ 

	กั บตนเองก่่อนการส่่งต่่อข้้อมููลว่่า “ข้้อมููลเหล่่านี้้�มาจากไหน?”  

	 3) “Could be a fake?” หากพบว่่ามีีการอ้้างอิิงแหล่่งข่่าวที่่�เป็็น 

	 หน่่วยงานองค์์กรไม่่ว่่าจะเป็็นของรััฐบาลหรืือแม้้แต่่เป็็นของ BBC  

	 เอง ก็็ควรตรวจสอบที่่�เว็็บไซต์์นั้้�นโดยตรง หากข้้อมููลที่่�ต้้อง 

	 การตรวจสอบนั้้�นสืืบค้้นได้้อย่่างยากลำำ�บากก็็ไปได้้ว่่าจะข่่าว 

	 ปลอมนั่่�นเอง 4) “Unsure whether it’s true? Don’t share.”  
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	 ไม่่ส่ ่งต่่อข้้อมููลจนกว่่าจะตรวจสอบแล้้วว่่านั้้�นคืือข่่าวจริิง  

	 5) “Check each fact, individually” เมื่่�อใดที่่�ได้้อ่่านคำำ�แนะนำำ�ยาว ๆ  

	 เรามัักจะหลงเชื่่�อได้้ง่่ายเพราะมีโีอกาสที่่�หนึ่่�งในหลายๆ ข้้อแนะนำำ� 

	นั้้� นถููกต้้องตรงกับัสิ่่�งที่่�ทราบกันัทั่่�วไป เช่่น เรื่่�องการล้้างมือื ย่่อมเกิิด 

	 โอกาสที่่�ผู้้�อ่านจะเชื่่�อถืือในข้้อแนะนำำ�อื่่�น ๆ ที่่�อาจจะยัังไม่่ได้้รัับ 

	 การพิิสููจน์์ร่่วมไปด้้วย 6) “Beware emotional posts” โพสต์์ที่่�สะเทืือน 

	 อารมณ์์ไม่่ว่่าจะเป็็นความกลััว ความกัังวลหรืือแม้้แต่่ความสนุุก 

	 สนานก็็ตาม มัักพาให้้หลงเชื่่�อข่่าวสารนั้้�นได้้โดยง่่าย 7) “Think  

	 about biases” BBC ได้้แนะนำำ�ไว้้ในลำำ�ดับสุุดท้้ายว่่า คงต้้องหมั่่�น 

	 ถามตัวัเองว่่าเราส่่งต่่อโพสต์์ต่่าง ๆ  เพราะเรารู้้�แน่่ชััดว่่ามัันถููกต้้อง 

	 หรืือเพีียงเพราะว่่าเราเห็็นด้้วยกัับมัันเท่่านั้้�นเอง (BBC NEWS,  

	 2020) 

	 ในประเทศไทยพบความโกลาหลทางการสื่่�อสารช่่วงภาวะวิิกฤต 

โควิิด-19 เช่่นเดีียวกัันกัับนานาประเทศ ทั้้�งในระดัับปััจเจกบุุคคลจนถึึง 

การสื่่�อสารในระดัับหน่่วยงานของภาครััฐ กรณีีตััวอย่่างความโกลาหล 

ที่่�เกิิดจากภาครััฐได้้แก่่ การเกิิดข่่าวลืือการแถลงการณ์์ประกาศเคอร์์ฟิิว 

ในวัันที่่� 3 เมษายน 2563  ก่่อนการประกาศอย่่างเป็็นทางการปรากฎข้้อมููล 

การประกาศเคอร์์ฟิิวล่่วงหน้้าผ่่านทางเฟสบุ๊๊�คของสำำ�นักงานประชาสััมพัันธ์ ์

แห่่งหนึ่่�ง ซึ่่�งได้้โพสต์์ข้้อความในหน้้าเพจทางการของสำำ�นักงานเมื่่�อวัันที่่� 

2 เมษายน 2563 เวลา 14.50 ว่่า “ตอนนี้้�จัังหวััดยัังไม่่มีีประกาศเคอร์์ฟิิว 

อย่่าเชื่่�อข่่าวลืือ รอฟัังแถลงการณ์์นะ (ถ้้ามีี)” โดยมีีผู้้�เข้้ามาคอมเม้้นท์์ใต้ ้

โพสต์์เพื่่�อแสดงความเห็็นว่่า “การโพสต์์ข้้อความในลัักษณะดัังกล่่าวไม่่เกิิด

ประโยชน์์ในการสื่่�อสารเพื่่�อเตรีียมพร้้อมรองรัับสถานการณ์์ของประชาชน 

เพราะไม่่ปรากฏความชััดเจนใด ๆ  ที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบัติัิตััวที่่�ถูกต้้องเหมาะสม 

ของประชาชนได้้” โดยมีีการระบุุความเห็็นเพิ่่�มเติิมต่่อสำำ�นักงานประชาสััมพัันธ์์ 
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ลัดดา ประสาร 

ว่่าควรโพสต์์แถลงการณ์์ที่่�เป็็นประกาศอย่่างชัดัเจนจากรัฐับาล หากวิเิคราะห์์ 

ตามกลยุุทธ์์การโต้้ตอบต่่อสถานการณ์์ภาวะวิิกฤต (Barton, 2001) พบว่่าเป็็น 

การสื่่�อสารโต้้ตอบต่่อสถานการณ์์ได้้อย่่างรวดเร็็วโดยการใช้้สื่่�อที่่�มีความ 

คล่่องตััวสููงอย่่างเฟสบุ๊๊�คของสำำ�นักงานประชาสััมพัันธ์์จัังหวััด (be quick) แต่่

เนื้้�อหาที่่�นำำ�เสนอขาดความครบถ้้วน (be accurate)  ก่่อให้้เกิดิข้้อมููลข่่าวสาร 

ที่่�คลุุมเครืือ (ambiguity) (Finset, 2020) จึึงนำำ�ไปสู่่�ความสัับสนเพิ่่�มขึ้้�น และ 

ส่่งผลต่่อความรู้้�สึ กเชื่่�อมั่่�นต่่อกระบวนการแก้้ไขปััญหาของภาครััฐได้ ้

นอกจากนี้้�กรณีสีถานีโีทรทัศัน์์ไทยพีบีีีเอส (สถานีโีทรทัศัน์์ไทยพีบีีีเอส, 2563) 

ได้้ออกอากาศในรายการ “ความจริิงไม่่ตาย” เมื่่�อวัันพุุธที่่� 20 พฤษภาคม 

2563 ได้้สรุุปประเด็็นเกี่่�ยวกัับข่่าวลืือตั้้�งแต่่เกิิดวิิกฤตการณ์์โควิิด-19 ใน 

ประเทศไทยจนก่่อนถึึงวัันออกอากาศว่่า ที่่�ผ่่านมาพบคำำ�ถามที่่�ได้้รัับความ 

สนใจจากประชาชนอย่่างมากในช่่วงนั้้�น คืือ 1) จริิงหรืือไม่่ที่่�เชื้้�อโควิิด-19  

คืือเชื้้�อที่่�หลุุดออกมาจากห้้องทดลอง 2) จริิงหรืือไม่่ที่่�ผู้้�ติดเชื้้�อคนแรกไม่่ได้้ 

อยู่่�ที่่�อู่่�ฮั่่�น 3) เชื้้�อโควิิด-19 สามารถแพร่่ทางอากาศได้้หรืือไม่่ 4) จริิงหรืือไม่่

ที่่�ว่าเราจะมีีวััคซีีนป้้องกัันโควิิด-19 ในเร็็ววัันนี้้� 

	 การตั้้�งคำำ�ถามจากสาธารณชนนั้้�นถืือเป็็นรููปแบบหนึ่่�งของการ 

โต้้ตอบ (Crisis Response) จากผู้้�ได้้รัับผลกระทบ (Victiim) ต่่อสถานการณ์์ 

โควิิด-19 ซึ่่�งส่่งผลต่่อความน่่าเชื่่�อถืือของผู้้�รับผิิดชอบต่่อสถานการณ์์นั้้�นๆ 

หรืือเรีียกว่่า “Public trust in instituton” (Kristen M. C. Malecki,, Julie A 

Keating, & Nasia Safeda, 2020) โดย Kristen เสนอไว้้ว่่าการจะทำำ�ความ 

เข้้าใจเกี่่�ยวกัับการโต้้ตอบของผู้้�ได้้รัับผลกระทบในสถานการณ์์โควิิด-19 ได้้นั้้�น 

ผู้้�รับผิิดชอบต้้องคำำ�นึงถึึงความสามารถในการยอมรับัความเสี่่�ยงของกลุ่่�มผู้้�มี

ส่่วนได้้ส่่วนเสีียและสร้้างกระบวนการสื่่�อสารที่่�สอดคล้้องกัับความสามารถ 

ในการยอมรับัความเสี่่�ยงของแต่่ละกลุ่่�มให้้ได้้ โดยความเสี่่�ยงนั้้�นแบ่่งออกเป็็น 

2 ประเภทได้้แก่่ 1) “acceptable risk” ความเสี่่�ยงในระดัับที่่�ยอมรัับได้้  
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2) “unacceptable risk” ความเสี่่�ยงในระดับัที่่�ไม่่สามารถยอมรับัได้้ นอกจากนี้้� 

ยัังมีีตััวแปรที่่�ควบคุุมและกำำ�หนดความสามารถในการยอมรัับความเสี่่�ยง 

ได้้แก่่ ความแตกต่่างของผู้้�รับสารแต่่ละคน ลัักษณะของข้้อมููลข่่าวสาร และ 

ความแตกต่่างของบริิบทในแต่่ละสัังคม อาทิิ แม้้จะมีีหลัักฐานยืืนยััน 

ชััดเจนว่่าการสวมหน้้ากากจะสามารถลดการแพร่่กระจายโควิิด-19 ได้้ 

แต่่ความสามารถในการยอมรัับ (acceptability) ของประชาชนไทยแต่่ละกลุ่่�ม

อาจแตกต่่างกััน ในช่่วงสถานการณ์์โควิิด-19 (เดืือนมกราคม-มีีนาคม 2563) 

หน้้ากากอนามััยมีีราคาปรัับตััวสููงกว่่าราคาเดิิมเกิิน 80 เปอร์์เซ็็นต์์ ส่่งผล 

ต่่อความสามารถในการยอมรับัปฏิิบััติิตาม (acceptability) ของประชาชนผู้้�มีี 

รายได้้น้้อยต่่อมาตรการของภาครััฐ 

	 ความสำำ�คัญของการสื่่�อสารในภาวะวิิกฤตของภาครััฐดัังกล่่าว 

ข้้างต้้น ถืือเป็็นมููลเหตุุสำำ�คัญให้้ผู้้�เขีียนประสงค์์ให้้บทความวิิชาการฉบัับนี้้� 

ได้้นำำ�เสนอความสััมพัันธ์์ระหว่่างวิิธีีการสื่่�อสารของภาครััฐต่่อภาวะวิิกฤต 

โควิิด-19 ที่่�จำำ�แนกตาม 3 ชุุดคำำ�ถามของสาธารณชนซึ่่�งปรากฏอยู่่�ในข่่าว 

ผ่่านสื่่�อสารมวลชนและสื่่�อออนไลน์์ ได้้แก่่ คำำ�ถามต่่อขอบข่่ายความรัับผิิดชอบ 

ของภาครััฐต่่อสภาวะวิิกฤตทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต คำำ�ถามที่่�ต้้องการ 

คำำ�ตอบในระดับัปััจเจกบุุคคลและคำำ�ถามเชิิงจริิยธรรมต่่อผลกระทบที่่�เกิิดจาก 

การใช้้เครื่่�องมืือรณรงค์์และการใช้้มาตรการทางสัังคมโดยกำำ�หนดวิิธีีการ 

ในการศึึกษาข้้อมููลไว้้ดัังนี้้� 

	 1.	ใช้้วิิธีีการสัังเคราะห์์ข่่าวการระบาดของโรคอุุบััติิใหม่่โควิิด-19 

ที่่�กำำ�ลังเกิิดขึ้้�นในสัังคมไทยระหว่่างเดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2562 - กุุมภาพัันธ์์ 

2564 ร่่วมกับักรอบทฤษฎีกีารสื่่�อสารในภาวะวิกิฤตของ Coombs (Coombs, 

2014) และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาวะวิิกฤตโควิิด-19 

	 2.	ใช้้เกณฑ์์การคััดเลืือกข่่าวประกอบการวิิเคราะห์์ซึ่่�งอยู่่� ใน 

ลำำ�ดับต้้นของช่่วงเวลาที่่�เกิิดสถานการณ์์  
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	 3.	ใช้้การวิิเคราะห์์จากข่่าวที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ “Crisis Leadership” 
ในการแก้้ไขสถานการณ์์โควิิด-19 ของรััฐบาลไทยเท่่านั้้�น เนื่่�องจากเนื้้�อหาสาร 
ที่่�สื่่�อสารผ่่าน “Crisis Leadership” นั้้�นแม้้ปรากฏความผิิดพลาดคลาดเคลื่่�อน 
ในกระบวนการสื่่�อสารเพีียง 1 - 2 ครั้้�ง ก็็สามารถส่่งผลกระทบได้้ในวงกว้้าง 
ซึ่่�งได้้กำำ�หนดไว้้ที่่� นายกรััฐมนตรีี  รััฐมนตรีีกระทรวงสาธารณสุุข และโฆษก 
ศููนย์์บริิหารสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019
	 โดยมีีคำำ�ถามในการศึึกษาครั้้�งนี้้�อยู่่� 2 ประเด็็นคืือ 
		  1.	รั ฐบาลไทยมีีวิิธีีการสื่่�อสารอย่่างไรและสอดคล้้องกัับทฤษฎีี 
แนวทางปฏิิบััติิของการสื่่�อสารในภาวะวิิกฤตมากน้้อยเพีียงใด 
		  2. 	ประเด็็นคำำ�ถามใดบ้้างที่่�เป็็นเสียีงสะท้้อนเกี่่�ยวกับัการแก้้ไข 
ภาวะวิกิฤตของรััฐบาลไทยที่่�ยังัไม่่สามารถให้้คำำ�ตอบกับัสาธารณชนได้้อย่่าง 
ชััดเจน

	 บทความวิิชาการฉบัับนี้้�ได้้สรุุปประเด็็นข่่าวสถานการณ์์ที่่�ถููกนำำ� 
เสนอผ่่านสื่่�อสารมวลชนทั้้�งในประเทศไทยและต่่างประเทศ ได้้เป็็นชุุดคำำ�ถาม 
ที่่�สาธารณชนต้้องการคำำ�ตอบจากภาครััฐจำำ�นวน 3 ชุุดคำำ�ถามด้้วยกัันคืือ   
1) คำำ�ถามต่่อขอบข่่ายความรัับผิิดชอบของภาครััฐต่่อสภาวะวิิกฤต 
ทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต อาทิิ ประสิิทธิิภาพของแผนการแก้้ไขปััญหา 
โครงการรณรงค์์ ระบบข้้อมููลเพื่่�อการป้้องกัันติิดตามและวิิธีีการเยีียวยา 
ประชาชน รวมไปถึงึกระบวนการจััดการสื่่�อสารและเนื้้�อหาข่่าวสารข้้อเท็็จจริงิ 
ที่่�รัฐันำำ�เสนอผ่่านสื่่�อต่่างๆ 2) คำำ�ถามที่่�ต้องการคำำ�ตอบในระดัับปััจเจกบุุคคล 
เกี่่�ยวกัับความรู้้�และการปฏิิบััติิตััวที่่�ถููกต้้องเหมาะสมในการป้้องกัันและให้้ 
ความร่่วมมืือเพื่่�อการควบคุุมการแพร่่เชื้้�อโควิิด-19 3) คำำ�ถามเชิิงจริิยธรรมต่่อ 
ผลกระทบที่่�เกิิดจากการใช้้เครื่่�องมืือรณรงค์์และการใช้้มาตรการทางสัังคม  
ที่่�ผ่่านมาทั่่�วโลกและสื่่�อต่่างให้้ความสนใจมุ่่�งตั้้�งคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับประเด็็นที่่� 
เกี่่�ยวข้้องกัับตััวโรคและกระบวนการรักัษา แต่่ประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลกระทบ 

เชิิงจริิยธรรมกลัับได้้รัับความสนใจน้้อยมาก (Philipp Wicke, 2020)  
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	ทั้้� ง 3 กลุ่่�มคำำ�ถามล้้วนต้้องการคำำ�ตอบจากผู้้�รับผิิดชอบหรืือผู้้�นำำ� 

ในการแก้้ไขสถานการณ์์ (Crisis Leadership) ที่่�สามารถโต้้ตอบได้้อย่่างรวดเร็็ว 

“be quick” มีีความถููกต้้อง “be accurate” และที่่�สำำ�คัญคืือทุุกคนต้้องการ 

รัับสารที่่�สอดคล้้องเป็็นไปในทิศิทางเดีียวกััน “be consistent” (Barton, 2001)  

อย่่างที่่� Kristen (Kristen M. C. Malecki,, Julie A Keating, และ Nasia Safed-

da, 2020) ระบุุไว้้ว่่าการสร้้างกระบวนการจััดการสื่่�อสารที่่�มีประสิิทธิิภาพ 

เริ่่�มจากการสร้้างเนื้้�อหาหรืือสาร (message) ที่่�สื่่�อสารได้้เข้้าใจง่่ายและชััดเจน 

เหมาะสมกัับผู้้�รับความเสี่่�ยงแต่่ละกลุ่่�มเพื่่�อลดความกลััว ความกัังวลใจ 

และการบิดิเบืือนข่่าวสาร โดยต้้องใช้้ช่่องทางการสื่่�อสาร (channels) ที่่�หลากหลาย 

ครอบคลุุมสื่่�อทุุกประเภท กระทั่่�งโซเชี่่�ยลมีีเดีีย สื่่�อบุุคคลและการแถลงข่่าว 

โดยเนื้้�อหาที่่�นำำ�เสนอต้้องสอดคล้้อง (consistency) กัับกลุ่่�มเป้้าหมายนั้้�น ๆ 

เพื่่�อให้้สามารถควบคุุมการไหลของข่่าวสาร และสร้้างความร่่วมมืือ (answer) 

ของกลุ่่�มเป้้าหมายในการร่่วมแก้้ไขปััญหาได้้ นอกจากนี้้�การเรีียนรู้้�และเข้้าใจ

ความสำำ�คัญของข้้อมููลข่่าวสารย่่อมช่่วยให้้เจ้้าหน้้าที่่�ทราบวิิธีีการสื่่�อสารต่่อ 

กลุ่่�มเป้้าหมายเพื่่�อสนัับสนุุนกลยุุทธ์์การบรรเทาภาวะวิิกฤตของภาครััฐได้ ้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นไปด้้วยความเห็็นอกเห็็นใจต่่อกััน (empathy) 

ความสามารถในการตอบคำำ�ถามต่่อสาธารณชนทั้้�ง 3 ชุุดคำำ�ถามจึึงเป็็น 

ประเด็็นท้้าท้้ายการทำำ�งานของภาครััฐอย่่างน่่าสนใจ 

2. วิิเคราะห์์และตีีความ

	 Tedros Adhanom Ghebreyesus ผู้้�อำำ�นวยการใหญ่่องค์์การ 

อนามััยโลกได้้กล่่าวไว้้ว่่า ภาวะวิิกฤตโควิิด-19 ที่่�ทั่่�วโลกกำำ�ลังประสบอยู่่�เป็็น

สถานการณ์์ที่่�เราไม่่ได้้ต่่อสู้้�เพีียงแค่่โรคระบาดเท่่านั้้�น หากแต่่เรากำำ�ลังต่่อสู้้�

กัับภาวะข้้อมููลระบาด (infodemic) อีีกด้้วย (Baines & Elliott, 2020) ฉะนั้้�น 

ความสามารถในการสื่่�อสารของภาครััฐย่่อมส่่งผลโดยตรงต่่อประสิิทธิิภาพ 
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ลัดดา ประสาร 

และความสามารถในการคลี่่�คลายสถานการณ์์และการยัับยั้้�งการระบาด 

ครั้้�งนี้้� การสื่่�อสารถืือเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คัญในการสร้้างการเตรีียมพร้้อมและ 

ตอบโต้้อย่่างมีปีระสิิทธิิภาพ โดยภาครัฐัในฐานะผู้้�นำำ� (Crisis Leadership)  ในการ 

แก้้ไขสถานการณ์์ต้้องนำำ�การสื่่�อสารมาใช้้และวางแผนล่่วงหน้้าเพื่่�อพร้้อม 

รัับมืือ ดัังที่่� Coombs ได้้เปรีียบเทีียบความสำำ�คัญของการสื่่�อสารว่่าเป็็นเสมืือน 

“Life blood” ของการจััดการภาวะวิิกฤต เพราะเมื่่�อไหร่่ก็็ตามที่่�การสื่่�อสาร 

ในภาวะวิิกฤตขาดประสิิทธิิภาพ (ineffective) ย่่อมส่่งผลต่่อการคลี่่�คลาย 

สถานการณ์์วิิกฤตนั้้�นๆ และยัังระบุุไว้้ว่่าผู้้�นำำ�ในการแก้้ไขสถานการณ์วิ์ิกฤต 

(Crisis Leadership) นั้้�นมีีความสำำ�คัญมาก โดยผู้้�นำำ�ในการแก้้ไขสถานการณ์์ 

ที่่�ดีจีะต้้องพยายามเรีียนรู้้�จากสถานการณ์์พร้้อมเปิิดรัับความคิิดใหม่่ ๆ  และ 

จะต้้องเชื่่�อมั่่�นว่่าหลัังจากภาวะวิิกฤตผ่่านไปทุุก ๆ คนจะเข้้มแข็็งขึ้้�น 

(Coombs, 2014) 

	 Barton ได้้เคยเสนอเกี่่�ยวกัับความสำำ�คัญของการสื่่�อสารในภาวะ 

วิิกฤตไว้้ว่่า การสื่่�อสารในภาวะวิิกฤตนั้้�นจำำ�เป็็นต้้องเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน 

(one voice) แต่่ไม่่ได้้หมายความว่่าจะต้้องเป็็นบุุคคลเพีียงคนเดีียว 

เท่่านั้้�น (not one person) และเมื่่�อสถานการณ์์ภาวะวิิกฤตดำำ�เนิินไปมากกว่่า 

หนึ่่�งวััน แน่่นอนว่่าการตอบคำำ�ถาม และการโต้้ตอบต่่อสถานการณ์์ต่่างๆ 

ย่่อมมาจากแหล่่งข่่าว (source) มากกว่่าหนึ่่�งแหล่่ง เพราะแน่่นอนว่่า  

ผู้้�สื่่�อข่่าวหรืือสื่่�อสารมวลชนจะต้้องตั้้�งคำำ�ถามมากมายและหลากหลายกัับ 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญในแต่่ละด้้านต่่างสาขากัันไปและนี่่�เองคืือเหตุุผลสำำ�คัญที่่�จะต้้องมีี

การบริิหารการสื่่�อสารช่่วงภาวะวิิกฤตไว้้อย่่างดีี Barton (2001) 

	 แนวคิิดด้้านการสื่่�อสารภาวะวิิกฤตที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์

	 บทความวิิชาการนี้้�ได้้นำำ�ตัวอย่่างของเหตุุการณ์์ที่่�ปรากฏเป็็น 

ข่่าวและเกิิดเป็็นคำำ�ถามจากสาธารณชนต่่อการแก้้ไขปััญหาภาวะวิิกฤต 
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โควิดิ-19 ของภาครัฐั ทั้้�งการตอบคำำ�ถามและการชี้้�แจงสถานการณ์์ของรัฐับาล 

มาวิิเคราะห์์ร่่วมกัับแนวคิิดการสื่่�อสารข้้อมููลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพในภาวะ 

วิิกฤต ที่่� Arnstein Finset และคณะได้้นำำ�เสนอไว้้ใน “Effective health  

communication – a key factor in fighting the COVID-19 pandemic”  

(Finset, 2020) ว่่าการสื่่�อสารในภาวะวิกิฤตโควิิด-19 นั้้�นต้้องเป็็นการให้้ข้้อมููล 

ที่่�ชัดเจน เปิิดเผยและซื่่�อสััตย์์ มีีความจำำ�เพาะเจาะจง ไม่่คลุมุเครืือ และสามารถ 

สื่่�อสารได้้อย่่างความสอดคล้้องกััน โดย Arnstein ได้้เสนอแนะแนวทางเพื่่�อ 

ลดความไม่่มั่่�นใจและความหวาดกลััวต่่อสถานการณ์์ (Uncertainty and Fear) 

ไว้้ 4 แนวทาง ได้้แก่่ 

	 1)	ต้องชี้้�แจงข้้อมููลอย่่างเปิิดเผยและซื่่�อสััตย์์ 

	 2)	ข้อมููลที่่�นำำ�เสนอต้้องมีีความสอดคล้้องและชััดเจน ซึ่่�งหมายถึงึ 

การไม่่สร้้างความคลุุมเครืือ (ข้้อมููลที่่�ขัดแย้้งกััน ข้้อมููลที่่�ไม่่สมบููรณ์์ และข้้อมููล 

ที่่�ไม่่เพีียงพอ) และสื่่�อสารด้้วยข้้อมููลที่่�เข้้าใจง่่าย และจำำ�เพาะเจาะจง

	 3)	การสื่่� อสารที่่�ช่่วยให้้เกิิดความมั่่�นใจ (รู้้�สึ ึกปลอดภััย)  

ในการตััดสิินใจต่่อสถานการณ์์ต่่าง ๆ  รวมถึึงการสื่่�อสารด้้วยความซื่่�อสััตย์์ 

ต่่อประชาชนถึึงแม้้ว่่ารััฐบาลอาจได้้เคยตััดสิินใจบางอย่่างผิิดพลาดไป 

	 4)	ตระหนัักเกี่่�ยวกัับอารมณ์์ความรู้้�สึึกของประชาชน เพราะ

เราต่่างกำำ�ลังเผชิิญกัับสถานการณ์์ที่่�ไม่่แน่่นอนซึ่่�งสััมพัันธ์์กัับความรู้้�สึกของ 

ผู้้�คนในสังัคม ทั้้�งความรู้้�สึกึกัังวลใจและความรู้้�สึกึกดดันั หากรัฐับาลไม่่ตระหนักั 

ต่่อความรู้้�สึกของประชาชน อาจทำำ�ให้้เกิิดอาการตื่่�นตระหนก “panic” 

และการเพิกิเฉย “passivity” มากกว่่าที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรม 

เพื่่�อแก้้ไขปััญหาร่่วมกััน 

	 3 คำำ�ถามที่่�ต้องการการสื่่�อสารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพจากรััฐบาล 

	 1)	คำำ�ถามต่่อขอบข่่ายความรัับผิิดชอบของภาครััฐต่่อสภาวะ 

วิิกฤตทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต ได้้แก่่ ประสิิทธิิภาพของแผนการ 
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แก้้ไขปััญหา มาตรการที่่�ประกาศเพื่่�อการบัังคัับใช้้ ระบบข้้อมููลเพื่่�อการป้้องกััน 

ติิดตาม และวิิธีีการเยีียวยาประชาชน รวมไปถึึงความรัับผิิดชอบของรััฐต่่อ 

กระบวนการจััดการสื่่�อสารและเนื้้�อหาข่่าวสารข้้อเท็็จจริิงที่่�รัฐนำำ�เสนอผ่่าน 

สื่่�อต่่าง ๆ ในบทความนี้้�หยิิบยกคำำ�ถามขึ้้�นมา 2 ประเด็็นคืือ 

	 1.1	ความสามารถของรััฐในการสื่่�อสารแก้้ไขภาวะวิิกฤต

	 เมื่่�อนำำ�แนวคิิดของ Barton มาวิิเคราะห์์การแก้้ไขสถานการณ์์ 

ภาวะวิิกฤตของรััฐบาลไทยในช่่วงต้้น ตั้้�งแต่่ พฤศจิิกายน 2561- มีีนาคม 2562 

พบข้้อสัังเกตบางประการเกี่่�ยวกัับกระบวนการสื่่�อสารในภาวะวิิกฤตของ 

รััฐบาลไทย ได้้แก่่ ความล่่าช้้าในการสร้้าง “One Voice” และการคััดเลืือก 

“Spokeperson” ที่่�เหมาะสม ผู้้�ที่่�สามารถสร้้างสมดุุลหรืือไม่่เอนเอีียง 

ในการนำำ�เสนอ สามารถถ่่ายทอดภาพของสถานการณ์์ได้้อย่่างน่่าเชื่่�อถืือ 

มีีความชััดเจน โปร่่งใสต่่อสิ่่�งที่่�ตนเองรู้้�และไม่่รู้้�เกี่่�ยวกัับสถานการณ์์ (Forster, 

Patlas, & lexa, 2020) รวมถึงึสามารถอธิบิายสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกับัหลัักฐาน 

ทางวิิทยาศาสตร์์และทางวิิชาการเกี่่�ยวกัับโคโรนาไวรััสให้้กัับผู้้�คนในสัังคมได้้

อย่่างเหมาะสม  โดยพบว่่าเมื่่�อวัันที่่� 13 มกราคม 2563 พบผู้้�ป่วยรายแรกใน 

ประเทศไทยเป็็นหญิิงชาวจีีนซึ่่�งถืือเป็็นผู้้�ป่่วยยืืนยัันรายแรกนอกประเทศจีีน 

ช่่วงระยะเวลาตั้้�งแต่่ 13 มกราคม 2563 จนคณะรััฐมนตรีีมีีคำำ�สั่่�งปิิดสถาน

ศึึกษาและสถานบัันเทิิงในวัันที่่� 24 มีีนาคม 2563  นั้้�นมีีการสื่่�อสารรายงาน 

สถานการณ์์ที่่�เคร่่งเครีียดเพิ่่�มขึ้้�นและพบผู้้�ป่วยและผู้้�ติดเชื้้�อเพิ่่�มจำำ�นวนอย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง และในวัันที่่� 26 มีีนาคม 2563 รััฐบาลมีีประกาศภาวะฉุุกเฉิินทั้้�ง 

ประเทศ ในช่่วงระยะเวลาดังักล่่าวกลับัยัังไม่่มีี “Spokeperson”ของภาวะวิกิฤต 

โควิิด-19 ในประเทศไทยอย่่างเป็็นทางการ ใช้้เวลารวมทั้้�งสิ้้�นกว่่า 2 เดืือน 

ข่่าวสารส่่วนใหญ่่ถููกนำำ�เสนอจากหลากหลายหน่่วยงาน  โดยเนื้้�อหาของข่่าวสาร 

ที่่�เกิิดขึ้้�นในขณะนั้้�นเกิิดจากการตั้้�งคำำ�ถามของสื่่�อสารมวลชนและสื่่�อ 
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ออนไลน์์เป็็นหลััก โดยรััฐบาลและหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบอยู่่�ในฐานะ 

ของผู้้�ตอบคำำ�ถามหรืือแหล่่งข่่าว (source) ในช่่วงระยะเวลาที่่�รัฐบาลไทยยััง 

ไม่ ่ มีี “Spokeperson” การดำำ�เนิินการแถลงข่ ่าวเกี่่�ยวกัับโควิิด-19 

เป็็นของนายกรััฐมนตรีี และรััฐมนตรีีประจำำ�กระทรวงสาธารณสุุข คืือ  

นายอนุุทิิน ชาญวีีรกููล แต่่กลัับสร้้างความโกลาหลทางการสื่่�อสาร 

(สถานีีโทรทััศน์์ไทยพีีบีีเอส, 2563) โดยกรณีีของนายอนุุทิิน ชาญวีีรกููล กัับ 

การตอบคำำ�ถามสื่่�อมวลชนว่่ามีีบุุคลากรทางการแพทย์์ติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 

รวมแล้้ว 9 คน โดยในวัันที่่� 26 มีีนาคม 2563 นายอนุุทิินได้้ตอบกลัับว่่า  

“นี่่�คือสิ่่�งที่่�จะต้้องไปหวดกัันนะครัับ อัันนี้้�ต้องยอมรัับ พวกเราก็็ไม่่พอใจนะครัับ 

สำำ�หรัับบุุคลากรทางการแพทย์์ที่่�ไม่่เฝ้้าระวัังตััวเองแล้้ว ซึ่่�งเราควรจะต้้องเป็็น 

บุุคคลตััวอย่่าง” ส่่งผลให้้ข่่าวนี้้�ติิดทวิิตเตอร์์อัันดัับ 1 และชาวโซเซีียล 

“ถล่่ม” แสดงความคิิดเห็็นไม่่พอใจต่่อการให้้สััมภาษณ์์ดัังกล่่าว 

(สถานีีโทรทััศน์์ไทยพีีบีีเอส, 2563)  กระทั่่�งวัันที่่� 25 มีีนาคม 2562 มีีประกาศ

ในราชกิิจจานุุเบกษาจััดตั้้�งศููนย์์บริิหารสถานการณ์์แพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อ

ไวรััสโคโรนา 2019 (โควิดิ-19) เรีียกโดยย่่อว่่า “ศููนย์์บริหิารสถานการณ์์โควิดิ” 

หรืือ “ศบค.” (คำำ�สั่่�งนายกรััฐมนตรีี ที่่� 76/2563, 2563) และมีีคำำ�สั่่�งในวัันที่่� 

26 มีีนาคม 2562 ให้้ นพ.ทวีีศิิลป์์ วิิษณุุโยธิิน รัับตำำ�แหน่่งโฆษกศููนย์์บริิหาร 

สถานการณ์์โควิิด ถืือเป็็นครั้้�งแรกที่่�ประเทศไทย มีี spokeperson อย่่างเป็็

นทางการหลัังผ่่านภาวะวิิกฤตทั้้�งการแพร่่ระบาดของโรคและความโกลาหล 

ทางการสื่่�อสารในภาวะวิิกฤตมาอย่่างต่่อเนื่่�องถึึง 2 เดืือน 

	 1.2	การสร้้างความเข้้าใจแก่่สาธารณชนต่่อมาตรการต่่างๆ 

	ถึ งแม้้จะผ่่านภาวะวิิกฤตของโรคระบาดและวิิกฤตการณ์์ทางการ 

สื่่�อสารมาแล้้วกว่่า 1 ปีี และมีี “spokeperson” อย่่างเป็็นทางการมาปฏิิบััติิหน้้าที่่� 

แต่่หลายมาตรการของภาครััฐที่่�นำำ�มาใช้้ทั้้�งเพื่่�อการป้้องกัันการแพร่่ระบาด 
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และเพื่่�อการเยีียวยาผู้้�ได้้รัับผลกระทบตั้้�งแต่่ช่่วงต้้นของสถานการณ์์ภาวะ 

วิิกฤตโควิิด-19 รอบที่่� 1 จนถึึงภาวะวิิกฤตโควิิด-19 ระลอกใหม่่ก็็ยัังมีี 

ความคลุุมเครืือ โดยพบว่่ายัังคงปรากฏข่าวว่่า รััฐบาลยัังไม่่สามารถสร้้างความ 

เข้้าใจที่่�กระจ่่างชััดแก่่สาธารณชนในหลากหลายประเด็็น อาทิิ เสีียงสะท้้อน 

ที่่�เกิิดเป็็นคำำ�ถามต่่อโครงการเราชนะว่่า “สำำ�หรัับประชาชนที่่�ไม่่มีีโทรศััพท์์ 

Smartphone รััฐจะให้้ดำำ�เนิินการอย่่างไร” และ “เหตุุใดรััฐบาลจึึงไม่่มีีการ 

ชี้้�แจงวิิธีีการให้้ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มเป้้าหมายก่่อนหน้้าจะถึึงวัันลงทะเบีียน 

เข้้าร่่วมโครงการ”  Arnstein ได้้เสนอไว้้ว่่า การสื่่�อสารเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ 

กัับสาธารณชนต่่อมาตรการต่่าง ๆ ในช่่วงภาวะวิิกฤตนั้้�น ต้้องใช้้หลัักการ 

สำำ�คัญในการสร้้างเนื้้�อหา (message) อยู่่� 3 ประการคืือ ต้้องชััดเจน (Clear) 

สื่่�อให้้เข้้าใจง่่าย (Simple) และมีีความเหมาะสมกัับกลุ่่�มเป้้าหมายแต่่ละกลุ่่�ม 

(Appropriate)  (Finset, 2020) 

	 จากข้้อมููลข้้างต้้นสะท้้อนการบริหิารการสื่่�อสารในภาวะวิกิฤตของ 

รััฐบาล ตั้้�งแต่่เริ่่�มเกิิดภาวะวิิกฤตโควิิด-19 จนปััจจุุบัันรััฐบาลยัังคงเป็็นหน่่วย

ตั้้�งรัับทางการสื่่�อสารจากเสีียงสะท้้อน (feedback) ของประชาชน ซึ่่�งสวนทาง 

กัับประชาชนที่่�กำำ�ลังเป็็น “Active Audience” ที่่�มีพลัังเพิ่่�มขึ้้�น 

	 2) คำำ�ถามที่่�ต้้องการคำำ�ตอบในระดัับปััจเจกบุุคคลเกี่่�ยวกัับ 

ความรู้้�และการปฏิิบััติิตััวที่่�ถูกต้้องเหมาะสมในการป้้องกัันและให้้ความ

ร่่วมมืือเพื่่�อการควบคุุมการแพร่่เชื้้�อ โควิิด-19  

	คำ ำ�ถามในช่่วงต้้นของภาวะวิกิฤตโควิดิ-19 ระหว่่างเดือืนธัันวาคม 

2562 ถึึง มีีนาคม 2563 จะเกี่่�ยวข้้องกัับมาตรฐานของหน้้ากากอนามััย  

การควบคุุมราคาและป้้องกัันการกัักตุุน วิิธีีการจำำ�แนกกลุ่่�มเสี่่�ยง และวิิธีีการ 

ปฏิิบััติิตััวในแต่่ละสถานการณ์์ และรวมไปถึึงคำำ�ถามที่่�น่่าสนใจเกี่่�ยวกัับ 

วััคซีีนป้้องกัันเชื้้�อไวรััสโคโรน่่าว่่า เมื่่�อไหร่่กัันที่่�จะมีีวััคซีีนใช้้ “When Will We 
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Have a Vaccine?” — Understanding Questions and Answers about 

Covid-19 Vaccination (Barry R. Bloom, 2020) โดย Barry ได้้ระบุุไว้้ใน 

งานวิิจััยชิ้้�นดัังกล่่าวว่่าเรามัักจะได้้รัับคำำ�ตอบจากผู้้�รัับผิิดชอบว่่า การจะนำำ� 

วััคซีีนมาใช้้ได้้เมื่่�อไหร่่นั้้�นขึ้้�นอยู่่�กับความพร้้อมของข้้อมููลทางด้้านวิิทยาศาสตร์์ 

โดยช่่วงเวลาที่่�เหมาะสมนั้้�นขึ้้�นอยู่่�กับ 3 ตััวแปร ได้้แก่่ ความปลอดภััย 

(save) ประสิิทธิิภาพที่่�เพีียงพอ (effective) และความสามารถที่่�จะจััดหามาได้้  

(available) เป็็นต้้น  

	 เมื่่�อเกิิดโควิิด-19 ระลอกใหม่่ก็็ยัังพบกระบวนการสื่่�อสารใน 

ลัักษณะคลุุมเครืือเช่่นเดิิม โดยเฉพาะต่่อประเด็็น “วััคซีีน” การสื่่�อสาร

ของภาครััฐเกี่่�ยวกัับประเด็็นวััคซีีน กลายเป็็นที่่�วิพากย์์วิิจารณ์์กัันในสื่่�อ 

โชเชี่่�ยล เนื่่�องจากเมื่่�อวัันที่่�  9 กุุมภาพัันธ์์ 2564 นายแพทย์์ทวีีศิิลป์์ 

วิิษณุุโยธิิน ได้้แถลงการณ์์เกี่่�ยวกับัการไม่่ได้้รัับโควต้้าวัคัซีีนของประเทศไทยว่่า 

“เราอยู่่�อย่่างนี้้�มาได้้ตลอด วััคซีีนมาช้้ามาเร็็วแทบจะไม่่ได้้มีีผลต่่อ 

คนของประเทศไทยเราเพราะว่่าอย่่างที่่�บอก สิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นคืือการได้้ใช้้

หน้้ากากผ้้า หน้้ากากอนามััยในการปกป้้องอนามััยส่่วนตััว ส่่วนบุุคคล 

ซึ่่�งเดี๋๋�ยวนี้้�ใช้้ได้้เลย ไม่่ต้้องรอไม่่ต้้องเจ็็บเสีียด้้วยซ้ำำ��ในการที่่�จะต้้อง 

ฉีีดวััคซีีน แล้้วก็็ใช้้สะตุ้้�งสตางค์์น้้อยมาก และนี่่�คืือสิ่่�งที่่�เราต้้องการ ณ 

ปััจจุุบัันนี้้� ใส่่หน้้ากากผ้้า หน้้ากากอนามััยตลอดเวลาที่่�ท่านอยู่่�ในที่่�ชุมชน 

แล้้วเราจะปลอดภััยไปด้้วยกััน” เสีียงสะท้้อนของประชาชนเป็็นไปแบบ 

“Negative Feedback” ต่่อทั้้�งตััวนโยบายของภาครััฐและต่่อตััวนายแพทย์ ์

ทวีีศิิลป์์ วิิษณุุโยธิิน ต่่อวิิธีีการนำำ�เสนอข้้อมููลที่่�ไม่่ชััดแจ้้ง (Clear; Openly 

and honestly) และมีีความขััดแย้้งในตััวเอง (Conflicting Information) การ 

สื่่�อสารที่่�สร้้างความคลุมุเครืือให้้กัับประชาชน จะนำำ�ไปสู่่�ความรู้้�สึกึไม่่เชื่่�อมั่่�น 

(inconfidence: feel safe) ของประชาชนในที่่�สุด 
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ลัดดา ประสาร 

	 เมื่่�อวิิเคราะห์์ตามแนวคิิดของ Barry R. Bloom พบว่่า 

การตอบคำำ�ถาม When will Thai people get a vaccine? นั้้�นไม่่ได้้ขึ้้�นกัับ 

ตััวแปร เรื่่�องความปลอดภััย (save) ประสิิทธิิภาพที่่�เพีียงพอ (effective)  

แต่่เป็็นเรื่่�องความสามารถที่่�จะจััดหามาได้้ (available) ของรััฐบาลไทย  

(Barry R. Bloom, 2020)  การตอบคำำ�ถามในลัักษณะดัังกล่่าวของโฆษก 

ศบค. ซึ่่�งถืือเป็็นตััวแทนของ Crisis Leadership ในการแก้้ไขสถานการณ์์วิิกฤต 

โควิิด-19 สามารถวิิเคราะห์์ตามแนวคิิดของ Arnstein ได้้ว่่าเป็็นการนำำ�เสนอ 

ข้้อมููลที่่�ขัดแย้้งในตััวเอง หรืือ “conflicting”  เนื่่�องจากก่่อนหน้้าการแถลงการณ์์ 

ในครั้้�งนี้้� ศููนย์์บริิหารสถานการณ์์โควิิด-19 และหน่่วยงานอื่่�น ๆ ของภาครััฐ 

อาทิิ นายกรััฐมนตรีี กระทรวงสาธารณสุุข ได้้พยายามสื่่�อสารโน้้มน้้าวให้้ 

ประชาชนเห็็นความสำำ�คัญของการได้้รัับวััคซีีนตลอดมา จนประชาชนเกิิด 

ความคาดหวัังต่่อการได้้รัับวััคซีีน แต่่เมื่่�อมีีแถลงการณ์์ดัังกล่่าวจากโฆษก 

ศบค. โดยสรุุปความได้้ว่่า “วััคซีีนไม่่มีีความจำำ�เป็็น” จึึงกลายเป็็นประเด็็นที่่� 

สร้้างการตอบโต้้ (Crisis Response) จากประชาชนต่่อความมั่่�นใจที่่�มีต่่อรััฐบาล 

ในฐานะของ “Crisis Leadership” 

	 การนำำ�เสนอข้้อมููลที่่�ขัดแย้้งในตััวเอง หรืือ “Conflicting” นั้้�นถืือ 

เป็็นองค์์ประกอบหนึ่่�งของการสื่่�อสารที่่�คลุุมเครืือ การนำำ�เสนอข้้อมููลในภาวะ 

วิิกฤตโควิิด-19 นั้้�นต้้องมีีความสอดคล้้องและชััดเจน (Finset, 2020)  

การนำำ�เสนอข้้อมููลที่่�คลุุมเครือืย่่อมทำำ�ให้้ความน่่าเชื่่�อถืือของผู้้�นำำ�ในการแก้้ไข

สถานการณ์์วิิกฤตของรัฐับาลลดน้้อยลง  สอดคล้้องกับัรายงานการวิจัิัย เรื่่�อง 

“Crisis Communication and Public Perception of COVID-19 Risk in the 

Era of Social Media”  ของ Kristen และคณะที่่�พบว่่า ความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 

ตััวแปรความน่่าเชื่่�อถืือของหน่่วยงานหรืือสถาบัันที่่�แก้้ไขภาวะวิิกฤต (Trust 

in institutions) กัับ ระดัับความร่่วมมืือของประชาชนในการป้้องกัันตนเอง 

ในสถานการณ์์วิิกฤตโควิิด-19 ในสหรััฐอเมริิการะหว่่างเดืือนธัันวาคม 2562 
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ถึึง เมษายน 2563 ว่่าเมื่่�อใดก็็ตามที่่�ประชาชนขาดความเชื่่�อมั่่�น “Lack of 

trust” จะส่่งผลให้้ระดัับความร่่วมมืือต่ำำ�� หรืือ “Low in Prevention” นั่่�นเอง 

(Kristen M. C. Malecki,, Julie A Keating, และ Nasia Safeda, 2020)  

	 การสื่่�อสารเพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้กัับประชาชนของผู้้�นำำ�ประเทศ 

ที่่�ได้้รัับความชื่่�นชมล่่าสุดุ เมื่่�อวัันที่่� 14 กุุมภาพัันธ์์ 2564 คืือ ข่่าวนายกรัฐัมนตรีี 

สิิงคโปร์์ นายลีี เซีียน หลุุง เข้้ารัับการฉีีดวััคซีีนโควิิดเข็็มแรก โดยโพสต์ ์

คลิิปวีีดีีโอผ่่านเฟซบุ๊๊�กส่่วนตััวว่่า “วัันนี้้�ผมกัับศาสตราจารย์์เคนเนธ แม็็ค 

ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นักการแพทย์์เอ มาฉีีดวััคซีีนโควิิด-19 เข็็มแรก เราฉีีดแต่่เนิ่่�นๆ 

เพื่่�อแสดงให้้ชาวสิิงคโปร์์เห็็นว่่า เรามั่่�นใจว่่าวััคซีีนปลอดภััย และได้้ผล 

หลัังฉีีดหมอให้้รอดููอาการ ศ.แม็็คและผมอีีก 30 นาทีี เผื่่�อว่่าพวกเรา 

จะมีีอาการข้้างเคีียง เช่่น แพ้้ แต่่พวกเราสบายดีีทั้้�งคู่่� วัันนี้้�เราเริ่่�มฉีีดวััคซีีน 

ให้ ้ เจ้ ้าหน้ ้าที่่�จากสถาบัันสาธารณสุุข ส่ ่วนผู้้�สู   ูงอายุุตั้้� งเป้ ้าเริ่่�มฉีีด 

เดืือน ก.พ. จากนั้้�นจึึงเป็็นชาวสิิงคโปร์์และผู้้�มี ถิ่่�นพำำ�นักระยะยาว 

การฉีีดวััคซีีนเป็็นไปโดยสมััครใจ แต่่ผมหวัังว่่า เมื่่�อถึึงคราวของคุุณ 

คุุณจะไปฉีีด ฉีีดฟรีี ช่่วยป้้องกัันคุุณและครอบครััว และวััคซีีนจะช่่วยดููแล 

ให้้ปลอดภััยด้้วย” (หนัังสืือพิิมพ์์กรุุงเทพธุุรกิิจ, 2564)  การสื่่�อสารของผู้้�นำำ� 

ประเทศดังักล่่าวเป็็นการสร้้างสาร (message) ที่่� Arnstein ระบุวุ่่าเป็็น การสื่่�อ

สารที่่�ช่วยให้้เกิิดความมั่่�นใจ (รู้้�สึกปลอดภััย) ในการตััดสิินใจต่่อสถานการณ์์ 

ต่่างๆ รวมถึึงการสื่่�อสารด้้วยความซื่่�อสััตย์์ต่่อประชาชน และ เป็็นการสื่่�อสารที่่� 

ตระหนัักเกี่่�ยวกัับอารมณ์์ความรู้้�สึึกของประชาชน เพราะเราต่่างกำำ�ลัง 

เผชิิญกัับสถานการณ์์ที่่�ไม่่แน่่นอน สารลัักษณะดัังกล่่าวจะช่่วยลดความรู้้�สึก 

กัังวลใจ และความรู้้�สึกกดดัันของประชาชนลงได้้ 

	 ในสถานการณ์์วิิกฤตโควิิด-19 ระลอกสอง ตั้้�งแต่่เดืือนมีีนาคม 

2564 จนถึงึพฤษภาคม 2564 คำำ�ถามเกี่่�ยวกับัการรับัวััคซีีนของประชาชนไทย 
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ลัดดา ประสาร 

“When will Thai people get a vaccine?” ที่่�รัฐบาลต้้องตอบในขณะนี้้�คือ 

ประสิิทธิิภาพของวััคซีีนที่่�รัฐจััดหามาให้้ กัับสิิทธิิของประชาชนในการรัับ 

วััคซีีนที่่�ตนเองต้้องการ จนกระทรวงสาธารณสุุขและสถาบัันทางการแพทย์ ์

ได้้ออกแถลงว่่า “วััคซีีนที่่�ดีีที่่�สุุดคืือวััคซีีนที่่�ได้้ฉีีดเร็็วที่่�สุุด” (สำำ�นักพิิมพ์ ์

ผู้้�จัดการ, 2564) เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัับการรณรงค์์ให้้ประชาชนเข้้ารัับ

การฉีีดวััคซีีนในสหรััฐอเมริิกาโดย นพ.ทิิฟฟานีี รุุสโซ่่ (Dr. Tiffany Russo) 

เป็็นบุุคคลแรกที่่�ได้้กล่่าวไว้้ว่่า “The best vaccine is the one that you 

can get the soonest” ในบริิบทที่่�หมายถึึงวััคซีีน Moderna วััคซีีน Pfizer 

และวัคัซีีน Johnson & Johnson ซึ่่�งมีีค่่าประสิทิธิิภาพที่่�ร้อยละ 94 ร้้อยละ 95 

และร้้อยละ 72 ตามลำำ�ดับ (The university of TOLEDO, 2021) ซึ่่�งแตกต่่าง 

ไปจากประเด็็นวััคซีีนในประเทศไทย ที่่�ประชาชนมุ่่�งตั้้�งคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับอาการ 

ข้้างเคีียงที่่�เกิิดจากการรัับวััคซีีน และทางเลืือกที่่�จะได้้รัับวััคซีีนประสิิทธิิภาพ 

สููงกว่่าวััคซีีนซิิโนแวค “Sinovac”  การตอบคำำ�ถามโดยใช้้ประโยคสื่่�อสาร 

เดีียวกัันของรััฐบาลไทยแต่่ต่่างบริิบทกััน สร้้างคำำ�ถามเชิิงข้้อโต้้แย้้งว่่าการ 

สื่่�อสารเช่่นนี้้�ถููกต้้องหรืือไม่่ โดยมีีผู้้�แสดงความคิิดเห็็นในสองทิิศทางคืือ ผู้้�

ที่่�เห็็นด้้วยกัับประโยคดัังกล่่าวว่่าการควบคุุมสถานการณ์์วิิกฤตโควิิด-19  

คืือการยัับยั้้�งการแพร่่ระบาดโดยเร็็วที่่�สุดด้้วยการสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันหมู่่� ฉะนั้้�น 

วััคซีีนที่่�มีอยู่่�และดำำ�เนิินการได้้ในทัันทีีจะช่่วยควบคุุมสถานการณ์์ได้้ดีีที่่�สุด 

ในทางกลัับกัันสำำ�หรัับประชาชนที่่�ไม่่เห็็นด้้วยได้้ให้้เหตุุผลว่่า เป็็นการจำำ�กัด 

ทางเลืือกและสิิทธิิในการเข้้าถึึงวััคซีีนที่่�ดีที่่�สุุดและเป็็นการสื่่�อสารที่่�ไม่่ได้้ 

สร้้างความกระจ่่างชัดั หากวิิเคราะห์์ตามหลักัแนวคิิดของ Arnstien การสื่่�อสาร 

ของภาครััฐด้้วยข้้อความดัังกล่่าวนั้้�นถืือว่่า มีีลัักษณะเปิิดเผย (Openly) 

แต่่ไม่่สามารถสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�มี ส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (ประชาชน) 

ได้้อย่่างครบถ้้วนครอบคลุุม (inadequate) และนำำ�มาสู่่�ความไม่่เชื่่�อมั่่�น 

(inconfidence) ของประชาชนกลุ่่�มที่่�คิดเห็็นต่่างออกไป
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	 3)	คำำ�ถามเชิิงจริิยธรรมต่่อผลกระทบที่่�เกิิดจากการใช้้เครื่่�องมืือ 

รณรงค์์และการใช้้มาตรการทางสัังคม 

	ที่่�ผ่ ่านมาทั่่�วโลกและสื่่�อต่่างให้้ความสนใจมุ่่�งตั้้�งคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับ 

ประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตััวโรคและกระบวนการรัักษา แต่่ประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

กัับผลกระทบเชิิงจริิยธรรมกลัับได้้รัับความสนใจน้้อยมากดัังที่่� Philipp 

Wicke และ MM Bolognesi ได้้ระบุุไว้ ้ในงานวิิจััยเรื่่�อง “Framing  

COVID-19: How we conceptualize and discuss the pandemic on Twitter” 

ว่่าประเด็็นของโควิิด-19 ที่่�ปรากฏอยู่่�ในสื่่�อทวิิตเตอร์์ในช่่วงต้้นของภาวะ 

วิิกฤตนั้้�นจะมีีลัักษณะจำำ�เพาะเจาะจง เกี่่�ยวกัับการรัักษา (the virus treatment) 

แต่่กลัับไม่่พบประเด็็นอื่่�น ๆ เช่่น ผลกระทบที่่�จะเกิิดกัับประชากรอัันเนื่่�อง 

มาจากมาตรการการเว้้นระยะห่่างทางสัังคม (Philipp Wicke, 2020) นอกจากนี้้� 

ยัังมีีคำำ�ถามทางจริิยธรรมต่่อการใช้้มาตรการทางสัังคมของภาครััฐอีีกหลาก 

หลายประเด็็น ได้้แก่่ การกักัตนเอง (Self Quarantine) มาตรการการคัดักรอง 

ผู้้�ป่่วยและกลุ่่�มเสี่่�ยง ที่่�จะไม่่ทำำ�ให้้กลายเป็็นอื่่�นหรืือเป็็นที่่�รังเกีียจของสัังคม 

(ณฐพงศ์์ จิิตรนิิรััตน์์, 2563) รวมถึึงคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับความเสมอภาคในการ 

บัังคัับใช้้มาตรการควบคุุมความเสี่่�ยงกัับบุุคคลแต่่ละกลุ่่�ม ผู้้�เขีียนขอหยิิบยก 

ข่่าว 2 กรณีีมาประกอบการวิิเคราะห์์ในคำำ�ถามชุุดนี้้�ได้้แก่่

	 3.1	ความเหลื่่�อมล้ำำ��ในการใช้้มาตรการทางสัังคม

	 กรณีีเด็็กหญิิงวััย 9 ขวบสมาชิิกครอบครััวคณะทููตซููดานผู้้�ติดเชื้้�อ 

โควิิด-19 ตามเนื้้�อข่่าวในวัันที่่� 14 กรกฎาคม 2563 ปรากฏรายงานข่่าวขึ้้�น 

เป็็นอัันดัับหนึ่่�งในช่่วงขณะนั้้�น เมื่่�อเด็็กหญิิงมีีผลตรวจคััดกรองที่่�สนามบิิน 

เป็็นบวก แต่่ด้้วยระบบสิิทธิ์์�ทางการทููต มีีข้้อยกเว้้นว่่าให้้เข้้ากัักกัันในพื้้�นที่่� 

ของสถานทููตเอง แต่่ช่่วงนั้้�นอาจจะมีีความแออััดจึึงได้้เข้้าพัักที่่�คอนโดฯ  พบว่่า 

เป็็นประเด็็นที่่�สื่่�อได้้ตั้้�งคำำ�ถามว่่า “การให้้สิิทธิิทางการทููตอนุุญาตให้้มีีการ 
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ลัดดา ประสาร 

กลัับเข้้ามาพัักอาศััยในสถานพำำ�นัก ทั้้�งที่่�มีการตรวจยืืนยัันจากสนามบิินแล้้ว 

ว่่ามีีการติิดเชื้้�อ จะเป็็นสิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้ประชาชนรู้้�สึกว่่าเป็็นการเลืือกปฏิิบััติิหรืือไม่่” 

(คม ชััด ลึึก, 2020) เมื่่�อวิิเคราะห์์จากคำำ�ถามของสื่่�อ “Crisis Response” 

เป็็นคำำ�ถามต่่อจริิยธรรมของผู้้�นำำ�ในการแก้้ไขสถานการณ์์วิิกฤตครั้้�งนี้้�อย่่าง 

ชััดเจน การสื่่�อสารของรััฐต่่อประเด็็นดัังกล่่าว มีีนายชวริินทร์์ ศิิริินาค 

ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นักอนามััย กรุุงเทพมหานคร (กทม.) เป็็นผู้้�ตอบคำำ�ถามว่่า  

“ปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นเป็็นช่่องว่่างที่่�เป็็นบทเรีียนที่่�ให้้ ศบค. และนัักวิิชาการทั้้�งหลาย 

ช่่วยระดมสมองกัันสร้้างมาตรการที่่�เข้้มข้้นและรััดกุุมมากยิ่่�งขึ้้�น (thaigov, 

2020) 

	 กรณีีเด็็กหญิิงวััย 9 ขวบสมาชิิกครอบครััวคณะทููตซููดานผู้้�ติดเชื้้�อ 

โควิิด-19 ข้้างต้้นเป็็นเพีียงหนึ่่�งตััวอย่่างของคำำ�ถามจากประชาชนและสื่่�อสาร 

มวลชน ตลอดระยะเวลา 1 ปีี 2 เดืือนที่่�ผ่านมายัังมีีคำำ�ถามที่่�รัฐไทยต้้องตอบ 

ในประเด็็นนี้้�ตลอดมา ประเด็็นล่่าสุุดในช่่วงวิิกฤตโควิิด-19 ระลอกสอง 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้มาตรการของรััฐในการเปิิดโอกาสอย่่างเท่่าเทีียมให้ ้

ประชาชนแต่่ละกลุ่่�มสามารถเข้้าถึึงวััคซีีนได้้ แต่่กลัับพบความขััดแย้้งทางการ 

สื่่�อสารระหว่่าง “Crisis Leadership” หรืือที่่� Arnstien ระบุุว่่าเป็็นการสื่่�อสารแบบ 

“conflicting” โดยในหน้้าสื่่�อสารมวลชนและสื่่�อออนไลน์์ระหว่่างวัันที่่� 18 - 20 

พฤษภาคม 2564 ได้้ชููประเด็็นข่่าวนายกรัฐัมนตรีีออกมาให้้สััมภาษณ์์ปฏิิเสธ 

คำำ�ว่า “walk in” ของนายอนุุทิิน ชาญวีีรกููล รััฐมนตรีีประจำำ�กระทรวงสาธารณสุุข 

ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในสามช่่องทางของการกระจายการฉีีดวััคซีีนให้้กัับประชาชน 

ที่่�รัฐบาลได้้ประกาศเป็็นวาระแห่่งชาติ ิโดยนายกรััฐมนตรีีได้้ปฏิิเสธการใช้้คำำ�ว่า 

“walk in” และระบุุให้้ใช้้คำำ�ว่า “On-site” แทน เกิดิการโจษจัันถึึงวิิธีีการสื่่�อสาร 

ของรััฐบาลในครั้้�งนี้้� ตััวอย่่างเช่่น ในพื้้�นที่่�ข่าวการเมืืองของบางกอกบิิสนิิวส์์ 

(กรุุงเทพธุุรกิิจ, 2564) ได้้พาดหััวข่่าวและนำำ�เสนอเนื้้�อหาข่่าวดัังนี้้� “ประยุุทธ์์ 

หััก อนุุทิิน เบรก walk in วััคซีีน ย้ำำ�� 3 ช่่องทางกระจายวััคซีีนเป็็นวาระแห่่งชาติิ 
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‘‘ประยุุทธ์์ สั่่�งเบรก walk in วััคซีีน หวั่่�นชุุลมุุนย้ำำ�� 3 ช่่องทางแผนวััคซีีนเป็็น

วาระแห่่งชาติิให้้ฟััง ศบค. ที่่�เดีียวไม่่ต้้องฟัังคนอื่่�น อนุุทิินเด้้งรัับสั่่�งปรัับปรุุง 

หมอพร้้อมให้้พร้้อมลุ้้�นผ่่อนปรนนั่่�งกิินในร้้านได้้เพิ่่�ม’” และเมื่่�อวัันที่่� 20 

พฤษภาคม 2564 รััฐบาลได้้มีีประกาศเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบที่่�เรีียกกัันว่่า  

“walk in” (ไปจุดุฉีีดมีีสิิทธิิได้้ฉีีดวััคซีีน) เป็็น “On-site registration” (ไปลงชื่่�อจองฉีดี 

แต่่ไม่่ได้้ฉีีดทัันทีี) โดยเพจไทยคู่่�ฟ้า ได้้เผยแพร่่ข้้อความอธิิบายว่่า

		  การปรัับ Walk in เป็็นลงทะเบีียน On-site โดยระบุุว่่า  

		  การลงทะเบีียนฉีีดวััคซีีน ณ จุุดบริิการ หรืือ On-site Registration 

		  เป็็น 1 ใน 3 ช่่องทางการกระจายวััคซีีนให้้เข้้าถึึงและครอบคลุุม 

		  ประชาชนมากที่่�สุด โดยช่่องทางนี้้�ปรัับจากการ เรีียกว่่า 

		  วอล์์กอิิน (Walk in) เนื่่�องจากหากใช้้คำำ�ว่่าวอล์์กอิินแล้้ว  

		  อาจเกิิดความเข้้าใจผิิดว่่าทุุกคนที่่�เดิินทางไปจะได้้ฉีีดในวัันนั้้�น 

	 	 จนอาจเกิดิปััญหาตามมาได้้ ขณะที่่�การแพร่่ระบาด และความ 

		รุ  นแรงนั้้�นเปลี่่�ยนไปจากเดิิม จึึงจำำ�เป็็นต้้องปรัับแผนให้้สอดคล้้อง 

		กั  บสถานการณ์์ (ไทยพีีบีีเอส, 2564) 

	 3.2	การชี้้�แจงและเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับมาตรการทางสัังคมอย่่าง 

ซื่่�อสััตย์์ และคำำ�นึงถึึงความรู้้�สึกของประชาชน

	ตั วอย่่างหนึ่่�งของการสื่่�อสารข้้อมููลอย่่างเปิิดเผยและซื่่�อสััตย์์ของ

ผู้้�นำำ�ประเทศ คืือ  กรณีีนาย โยชิิฮิิเดะ นายกรััฐมนตรีีญี่่�ปุ่่�นขอโทษประชาชน 

หลัังพบว่่าสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร (ส.ส.) จากพรรคร่่วมรััฐบาลของตนเอง 

เที่่�ยวกลางคืืน แม้้ก่่อนหน้้านี้้�จะมีีคำำ�สั่่�งจากภาครััฐขอความร่่วมมืือให้้งดการ 

พบปะสัังสรรค์์ที่่�ไม่่จำำ�เป็็นเพื่่�อป้้องกัันการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสจากโรค 

โควิิด-19 โดยประชาชนชาวญี่่�ปุ่่� นได้้แสดงความคิิดเห็็นว่่า “พวกเขา 

ช่่างโง่่กัันจริิงๆ ไม่่คิิดบ้้างถึึงสิ่่�งที่่�ตนเองทำำ�และความรู้้�สึึกของประชาชน 
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หลัังจากรู้้�เรื่่�องนี้้� ถ้้าพวกเขาไม่่คิิดพวกเขาก็็ไม่่สมควรจะมาเป็็นตััวแทนของ 

ประชาชน”  (Voiceonline, 2021)  นายกรััฐมนตรีีของญี่่�ปุ่่�น ได้้ทำำ�หน้้าที่่�ของ 

Crisis Leadership ที่่�คำำ�นึงถึึงความรู้้�สึกของประชาชน 

	สำ ำ�หรัับประเทศไทยประเด็็นที่่�ปรากฏเป็็นข่่าวเกี่่�ยวกัับความรู้้�สึึก 

เชื่่�อมั่่�นของประชาชนต่่อมาตรการทางสัังคมนั้้�นเป็็นประเด็็นที่่�มีมาอย่่าง 

ต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ช่่วงภาวะวิิกฤตโควิิด-19 ระลอกแรกจนถึึงระลอกใหม่่ พบ 

ประเด็็นข่่าวที่่�เกิิดเป็็นคำำ�ถามจากประชาชนต่่อความโปร่่งใสในการชี้้�แจง  

และเปิิดเผยข้้อมููลของภาครััฐเป็็นตััวอย่่างประกอบ 5 ประเด็็นจากข่่าวที่่�เคย

เป็็นประเด็็นอัันดัับต้้นในหน้้าสื่่�อสารมวลชนและสื่่�อออนไลน์์ดัังนี้้�
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ตารางที่่� 1 แสดงตััวอย่่างการวิิเคราะห์์เนื้้�อหาที่่�เป็็นเสีียงสะท้้อนตามแนวคิิด

ของ Arnstein ต่่อประเด็็นการเปิิดเผยข้้อมููลตามมาตรการทางสัังคม

มาตราหารทางสัังคม

เสีียงสะท้้อน

(Feedback/Questions)

ที่่�ผ่านสื่่�อ

ตามแนวคิิด

ของ 

Arnstein

1. การกัักตุุนหน้้ากาก

รััฐมีีมาตรการควบคุุมราคาอย่่างไร?

ผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการกัักตุุนบางคนเป็็นผู้้�นำำ� 

ในรััฐบาลหรืือไม่่?

ไม่่สอดคล้้อง

กัับ 1, 4 

และ 6

2. ประสิิทธิิภาพของ 

มาตรการ Social Dist-

tancing

การถามหาผู้้�รัับผิิดชอบกรณีี สนามมวย 

ลุุมพิินีี (ไม่่ได้้รัับคำำ�ตอบในการสื่่�อสาร 

จากรััฐอย่่างชััดเจน)

5 และ 6

3. การชี้้�ชัดความหมาย

ของพื้้�นที่่�เสี่่�ยง

นิิยามพื้้�นที่่�เสี่่�ยงกรณีี “บ่่อน หรืือ ไม่่ใช่ ่

บ่่อน” ในพื้้�นที่่�จังหวััดระยอง
2 และ 6

4. หมอชนะ

ข่่าว นายแพทย์์ทวีีศิิลป์์ วิิษณุุโยธิิน 

(Spokeperson) แถลงสถานการณ์ ์ 

โควิิด-19 ว่่า หากพบว่่าผู้้�ที่่�ติิดโควิิด-19 

แล้้วไม่่โหลดแอป “หมอชนะ” ในโทรศััพท์์ 

มืือถืือจะมีีความผิิดตาม พ.ร.ก.ฉุุกเฉิิน

6 และ 7

5. Cluster ทองหล่่อ
การถามหาความรัับผิิดชอบของกลุ่่� ม 

นัักการเมืืองของประเทศ
2 และ 7

1 = Openly, 2=Honestly, 3= Consistency, 4=Inadequate, 5= Incomplete  

6 = Inconfidence  7 = emphatetic  8= Conflicting

	 กรณีีข่่าว นายแพทย์์ทวีีศิิลป์์ วิิษณุุโยธิิน (Spokeperson) 

แถลงสถานการณ์์โควิิด-19 ว่่า หากพบว่่าผู้้�ที่่�ติดโควิิด-19 แล้้วไม่่โหลดแอป 
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“หมอชนะ” ในโทรศััพท์์มืือถืือจะมีีความผิิดตาม พ.ร.ก.ฉุุกเฉิิน ส่่งผลให้้เกิิด 

การแสดงความคิิดเห็็นไม่่พึึงพอใจ (Feedback) และทำำ�ให้้ผู้้� คนตกใจ  

ประชาชนที่่�อยู่่�อาศััยในพื้้�นที่่�สีแดงพากัันขอหนัังสืือเดิินทางออกนอกพื้้�นที่่� 

กัันล้้นหลามเพราะกลััวมีีความผิิด  (หนัังสืือพิิมพ์์ไทยรััฐออนไลน์์, 2564)  

แต่่ในที่่�สุดนายแพทย์์ทวีีศิิลป์์ วิิษณุุโยธิิน ก็็ได้้ออกมาแถลงขอโทษที่่�ได้้สร้้าง

ความเข้้าใจผิิดให้้กัับประชาชนและดำำ�เนิินการชี้้�แจงใหม่่

	ทั้้� งสองเหตุุการณ์์สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ Finset ที่่�ระบุุไว้้ว่่า

การเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างชััดแจ้้งจะสามารถเป็็นการสร้้างความรู้้�สึกเชื่่�อมั่่�น 

(Confidence: feel safe) ที่่�ส่งผลให้้เกิิดการรัับรู้้�ถึงความซื่่�อสััตย์์จริิงใจต่่อการ 

แก้้ไขปััญหาของผู้้�นำำ�หรืือ Crisis Leadership ได้้  แม้้จะพบว่่าการตััดสิินใจ 

ที่่�ผ่่านมาอาจจะผิิดพลาดไปก็็ตาม ส่่งผลต่่ออารมณ์์ความรู้้�สึกของคนใน 

สัังคม  “Crisis Leadership” ต้้องให้้ความสำำ�คัญกัับอารมณ์์ความรู้้�สึกกัังวล

ของสาธารณชน (anxiety, depression and distress) เพราะหากละเลยต่่อ

เรื่่�องอารมณ์์ความรู้้�สึกดัังกล่่าว อาจนำำ�ไปสู่่�อาการตอบสนองแบบ “panic” 

หรืือตอบสนองเพิิกเฉย “passivity” ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของตนเอง 

เพื่่�อให้้ความร่่วมมืือต่่อการแก้้ไขสถานการณ์์ของส่่วนรวมได้้ (Finset, 2020)  

	 3.	ส่วนสรุุป

	 บทความวิิชาการฉบัับนี้้�มีขอบเขตการนำำ�เสนอประเด็็นต่่างๆ  

ที่่�เกิิดเป็็นคำำ�ถามจากประชาชนต่่อกระบวนการสื่่�อสารและการแก้้ไขปััญหา 

ของภาครััฐซึ่่�งปรากฏในข่่าวสารผ่่านสื่่�อสารมวลชนและสื่่�อออนไลน์์ โดย 

ผู้้�เขีียนได้้นำำ�เสนอจุุดที่่�เคยเป็็นปััญหาและสร้้างความโกลาหลจากข้้อมููล 

ข่่าวสารและวิิธีีการสื่่�อสารกัับประชาชนที่่�ผ่่านมาของรััฐบาล โดยใช้้วิิธีีการ 

จำำ�แนกเป็็นรายประเด็็นสำำ�คัญตามหลัักฐาน (ข่่าวสาร) ที่่�ปรากฏในช่่วงระยะ

เวลาตั้้�งแต่่ธัันวาคม พ.ศ. 2562 - พฤษภาคม 2564 การนำำ�เสนอเนื้้�อหาใน 
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การวิิเคราะห์์ได้้ตั้้�งคำำ�ถามอยู่่� 2 ประการ คืือ รััฐบาลไทยมีีวิิธีีการสื่่�อสาร 

อย่่างไร และมีีประเด็็นคำำ�ถามใดบ้้างที่่�รัฐบาลไทยยัังไม่่สามารถตอบได้้อย่่าง 

ชััดเจนซึ่่�งสามารถสรุุปตามคำำ�ถามดัังกล่่าวได้้ดัังนี้้�

	 1.	รัฐบาลไทยมีรูีูปแบบและวิธีิีการสื่่�อสารในภาวะวิกิฤตโควิดิ-19 

อย่่างไร  

	 ในช่่วงต้้นของสถานการณ์์วิิกฤตโควิิด-19  (ก่่อน 25 มีีนาคม 

2563) ประเทศไทยพบกัับความโกลาหลทางการสื่่�อสาร สาเหตุุหนึ่่�งมาจาก 

การขาดการวางแผนทางการสื่่�อสารในภาวะวิิกฤต ทำำ�ให้้มีีแหล่่งข่่าว หรืือ 

source จากทางรััฐบาลเองมากกว่่า 1 หน่่วย เกิิดเป็็นความล่่าช้้าในการสร้้าง 

“One Voice” และการคััดเลืือก “Spokeperson” ที่่�เหมาะสมดัังกล่่าวส่่งผล 

ให้้ความเชื่่�อถืือของประชาชนต่่อการปฏิิบััติิงานของรััฐบาลในฐานะ “Crisis 

Leadership” ลดน้้อยลง  

	 การบริิหารการสื่่�อสารในภาวะวิิกฤตของรััฐบาลตั้้�งแต่่เริ่่�มเกิิด 

ภาวะวิิกฤตโควิิด-19 จนปััจจุุบัันรััฐบาลยัังคงเป็็นหน่่วยตั้้�งรัับทางการสื่่�อสาร 

จากเสีียงสะท้้อน (feedback) ของประชาชน ซึ่่�งสวนทางกัับประชาชนที่่�กำำ�ลัง 

เป็็น “Active Audience” ที่่�มีพลัังเพิ่่�มขึ้้�น 

	 2.	ประเด็็นคำำ�ถามใดบ้้างที่่�รัฐบาลไทยยัังไม่่สามารถตอบได้้ 

อย่่างชััดเจน  

	ผู้้� เขีียนได้้ประมวลกลุ่่�มคำำ�ถามไว้้ 3 กลุ่่�ม 1) คำำ�ถามต่่อขอบข่่าย 

ความรัับผิิดชอบของภาครััฐต่่อสภาวะวิิกฤตทั้้�งในปััจจุุบัันและในอนาคต 

อาทิิ ประสิิทธิิภาพของแผนการแก้้ไขปััญหา โครงการรณรงค์์ ระบบข้้อมููล 

เพื่่�อการป้้องกัันติิดตามและวิิธีีการเยีียวยาประชาชน รวมไปถึึงกระบวนการ 

จััดการสื่่�อสารและเนื้้�อหาข่่าวสารข้้อเท็็จจริิงที่่�รัฐนำำ�เสนอผ่่านสื่่�อต่่างๆ นั้้�น  
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ลัดดา ประสาร 

2) คำำ�ถามที่่�ต้องการคำำ�ตอบในระดัับปััจเจกบุุคคลเกี่่�ยวกัับความรู้้� และการ 

ปฏิิบััติิตััวที่่�ถููกต้้องเหมาะสมในการป้้องกัันและให้้ความร่่วมมืือเพื่่�อการ 

ควบคุุมการแพร่่เชื้้�อโควิิด-19  3) คำำ�ถามเชิิงจริิยธรรมต่่อผลกระทบที่่�เกิิดจาก 

การใช้้เครื่่�องมืือรณรงค์์และการใช้้มาตรการทางสัังคม ที่่�ผ่านมาทั่่�วโลก และ 

สื่่�อต่่างให้้ความสนใจมุ่่�งตั้้�งคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตััวโรค 

และกระบวนการรัักษา แต่่ประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลกระทบเชิิงจริิยธรรมกลัับ 

ได้้รัับความสนใจน้้อยมาก (Philipp Wicke, 2020)   

	 เมื่่�อนำำ�มาวิิเคราะห์์ร่่วมกัับช่่วงเวลาของสถานการณ์์โควิิด-19 

ที่่�แบ่่งออกเป็็น 2 ช่่วงคืือ วิิกฤตในระลอกแรก และวิิกฤตในระลอกที่่�สอง 

จะพบว่่าทั้้�ง 3 กลุ่่�มคำำ�ถามที่่�ประชาชนมีีต่่อการบริิหารสถานการณ์์โควิิด 

ของรััฐบาล ยัังคงมีีอยู่่�อย่่างต่่อเนื่่�อง ไม่่มีีกลุ่่�มคำำ�ถามใดที่่�หายไป 

	 ข้้อเสนอแนะ

	 1.	การสื่่�อสารเกี่่�ยวกัับโครงการต่่าง ๆ  ของภาครััฐนั้้�นควรใช้้เนื้้�อหา 

และวิิธีีการสื่่�อสารที่่�เจาะจงเฉพาะกลุ่่�มเป้้าหมายแต่่ละกลุ่่�ม เพราะในสัังคม 

ไทยนั้้�นมีีกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ได้้รัับผลกระทบหลากหลายกลุ่่�ม ตััวอย่่าง เช่่น การตั้้�ง 

คำำ�ถามจากสื่่�อสารมวลชนต่่อโครงการเราชนะว่่า “สำำ�หรัับผู้้�ที่่�ไม่่มีีโทรศััพท์์มืือถืือ 

หรืือ Smartphonne นั้้�นจะให้้ดำำ�เนิินการอย่่างไร และทำำ�ไมไม่่มีีการชี้้�แจง 

วิิธีีการอื่่�น (สามารถไปดำำ�เนิินการที่่�ธนาคารได้้) ก่่อนหน้้าวัันลงทะเบีียน”   

Arnstein ได้้ระบุุไว้้ว่่าการสื่่�อสารภาวะวิิกฤตโควิิด-19 นั้้�นต้้องมีีลัักษณะ 

“consistent and specific” (Finset, 2020) เพื่่�อป้้องกัันการตั้้�งคำำ�ถาม

ในสื่่�อและอาจนำำ�ไปสู่่� การนำำ�เสนอข้้อมููลที่่�ผิดพลาด (misinformation)  

การที่่�ประชาชนในฐานะ “Victim” ต้้องตั้้�งคำำ�ถามกัับข้้อจำำ�กัดที่่�ไม่่ได้้ถููกพิิจารณา 

ไว้้ล่่วงหน้้าของผู้้�นำำ�ย่่อมส่่งผลต่่อความเชื่่�อมั่่�นที่่�มีต่่อกระบวนการแก้้ไข 

ปััญหาวิิกฤตในครั้้�งนี้้� และความเชื่่�อมั่่�นที่่�มีต่่อการปฏิิบััติิงานของรััฐบาลอีีกด้้วย



วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564

126

	 2.	การสื่่�อสารของรัฐับาลต่่อทั้้�ง 3 กลุ่่�มคำำ�ถาม เมื่่�อนำำ�มาวิิเคราะห์์ 

ร่่วมกัับแนวคิิดการสื่่�อสารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพในภาวะวิิกฤตทั้้�งของ Coombs 

และ Arnstein จะพบว่่ารัฐับาลไทยยังัไม่่สามารถสื่่�อสารได้้ชััดเจน สร้้างความ 

คลุุมเครืือในการนำำ�เสนอข่่าวสาร โดยเฉพาะข่่าวสารเกี่่�ยวกัับวััคซีีนนั้้�นมีีการ 

นำำ�เสนอข้้อมููลที่่�ขัดแย้้งในตนเอง ลัักษณะการสื่่�อสารดัังกล่่าวย่่อมสร้้างให้้

ประชาชนขาดความเชื่่�อถืือต่่อรััฐบาลในฐานะผู้้�นำำ�ในการแก้้ไขภาวะวิิกฤต 

(Coombs, 2014) รััฐบาลควรให้้ความสำำ�คัญกัับการเปิิดเผยของมููลอย่่าง 

ชััดแจ้้ง เพราะจะสามารถสร้้างความรู้้�สึึกเชื่่�อมั่่�น (Confidence: feel safe)  

จากประชาชนต่่อการแก้้ไขปััญหาของผู้้�นำำ�หรืือ Crisis Leadership ได้้  แม้้จะ 

พบว่่าการตััดสิินใจที่่�ผ่านมาอาจจะผิิดพลาดไปก็็ตาม นอกจากนี้้�รัฐบาลต้้อง 

ให้้ความสำำ�คัญกัับวิิธีีการสื่่�อสารที่่�จะส่่งผลต่่ออารมณ์์ความรู้้�สึกของคนใน 

สัังคม โดยรััฐควรดำำ�เนิินการทางการสื่่�อสารดัังต่่อไปนี้้�ในทัันทีีเมื่่�อเกิิด 

สถานการณ์์วิิกฤตในครั้้�งต่่อไป 

	 2.1	สร้้าง spokeperson ขึ้้�นทัันทีีเพื่่�อให้้เกิิด “One Voice  

Communication” ลดความสัับสนและความขััดแย้้งของข้้อมููล

	 2.2	ควรให้้ความสำำ�คัญกัับอารมณ์์ความรู้้�สึกึกัังวลต่่าง ๆ  (anxiety, 

depression and distress) เพราะหากละเลยต่่อเรื่่�องอารมณ์์ความรู้้�สึก 

ดัังกล่่าวแล้้ว อาจนำำ�ไปสู่่�อาการตอบสนองแบบ “panic” หรืือตอบสนองเพิิกเฉย 

“passivity” ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของตนเองเพื่่�อให้้ความร่่วมมืือ 

ต่่อการแก้้ไขสถานการณ์์ของส่่วนรวมได้้ (Finset, 2020)  

	 3. บทความวิิชาการฉบัับนี้้�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อการพััฒนา 

กระบวนการสื่่�อสารของรััฐจากกรณีีวิิกฤตโรคระบาดอุุบััติิใหม่่ ไม่่เฉพาะกรณีี 

โควิิด-19 เท่่านั้้�นหากคำำ�นึงถึึงข้้อเสนอตามงานวิิจััยของกรมควบคุุมโรค  

(วรยา เหลืืองอ่่อน, 2561) ที่่�ว่่าประเทศไทยจะต้้องประสบกัับวิิกฤตการณ์ ์
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จากโรคอุุบััติิใหม่่อีีกอย่่างแน่่นอน จึึงมีีความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องถอดบทเรีียนจาก 

ครั้้�งนี้้�อย่่างรวดเร็็วและถููกต้้องเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การวางแผน การสร้้างทีีม และการ 

จััดการ การสร้้างความเข้้าใจที่่�ถูกต้้องต่่อประชาชน และรวมถึึงการดำำ�เนิินการ 

ตั้้�งรัับต่่อสถานการณ์์ทางสัังคมที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงไปหลัังภาวะวิิกฤตสงบลง 

และเพื่่�อนำำ�เสนอแนวทางการสื่่�อสารที่่�จะช่่วยให้้รััฐสามารถรัักษาพัันธสััญญา 

ระหว่่างรััฐกัับประชาชนไว้้ได้้ (how to maintain social contract between 

government and their publics) สำำ�หรับัการตั้้�งรัับต่่อภาวะวิกิฤตโรคอุบัุัติิใหม่่ 

อื่่�นๆ ที่่�จะตามมาในอนาคต  
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บทคััดย่่อ

	 ประเทศไทยได้้ชื่่�อว่่าเป็็นประเทศเกษตรกรรมมาช้้านาน เนื่่�องจาก 

ตั้้�งอยู่่�ในเขตภููมิิประเทศที่่�เอื้้�ออำำ�นวยต่่อการทำำ�การเกษตร ประชากรส่่วนใหญ่่ 

ของประเทศประกอบอาชีพีทางการเกษตรหรือืเกี่่�ยวข้้องมาโดยตลอด แม้้ว่่า 

จะพยายามพััฒนาไปสู่่�ความเป็็นประเทศอุุตสาหกรรมเพีียงใดก็็ตาม แต่่ก็็ยััง

คงพึ่่�งพาอาศััยเกษตรกรรมอยู่่�เช่่นเดีียวกัับประเทศที่่�ได้้พััฒนาไปแล้้วทั้้�งหลาย 

ซึ่่�งวิิวััฒนาการและพััฒนาการเกษตรของไทยได้้เปลี่่�ยนแปลงได้้ตามยุุคสมััย 

และตามกระแสการเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ ของโลกมาตามลำำ�ดับ 

		  บทความนี้้�มีวััตถุุประสงค์์ที่่�จะนำำ�เสนอและอธิิบายในเรื่่�อง 

ที่่�ว่าด้้วยพััฒนาการเกษตรกรรมของประเทศไทยในมิิติิด้้านการพััฒนาชุุมชน 

และคุุณภาพชีีวิิต โดยประเทศไทยนั้้�นได้้มีีพััฒนาการด้้านการเกษตรเป็็น

ระยะเวลายาวนาน เริ่่�มตั้้�งแต่่ยุุคแรกของการเริ่่�มทำำ�การเกษตรที่่�เรีียกว่่า 

“การเกษตรแบบดั้้�งเดิมิ” และได้้พััฒนามาเป็็นการทำำ� “เกษตรกรรมร่่วมสมัยั” 

จนกระทั่่�งรููปแบบของภาคเกษตรกรรมได้้พััฒนามามาถึึงจุุดที่่�เรีียกว่่า 

“การเกษตรแบบยั่่�งยืืน” ในปััจจุุบััน ซึ่่�งพบว่่าการทำำ�การเกษตรแบบยั่่�งยืืนใน

ปััจจุุบัันนั้้�น มีีรููปแบบที่่�แตกต่่างกัันอีีกมากมาย ซึ่่�งการพััฒนาการของเกษตร 

ในทุกุช่่วงระยะเวลาล้้วนมีจุีุดมุ่่�งหมายเพื่่�อการพัฒันาคุุณภาพชีีวิิตและชุุมชน 

นั้้�น ๆ นอกจากนี้้�ในบทความยัังได้้กล่่าวถึึงชุุมชนตััวอย่่างในประเทศไทยที่่� 

ได้้มีีการพััฒนารููปแบบของเกษตรกรรมเพื่่�อการพััฒนา โดยใช้้การเกษตรแบบ 

ยั่่�งยืืนไปประยุุกต์์ใช้้ในชุุมชน โดยการทำำ�การเกษตรดั่่�งกล่่าวได้้ช่่วยก่่อให้้เกิิด

การพััฒนาในชุุมชนและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดี เกิิดการพึ่่�งพาตนเองของเกษตรกร 

และคนในชุุมชนได้้อย่่างเป็็นเชิิงประจัักษ์์

คำำ�สำำ�คัญ: พััฒนาการเกษตร การเกษตรแบบยั่่�งยืืน พััฒนาชุุมชน คุุณภาพชีีวิิต
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Abstract

	 Thailand has long been known as an agricultural country, 

located in terrain conducive to farming. Most of the country’s popula-

tion has long been engaged in agriculture or related activities, despite 

national efforts to develop into an industrial economy, and still relies on 

agriculture, like many developed countries. The evolution and develop-

ment of Thailand’s agriculture has changed with time and changing 

international trends.

		  This article presents and explains agricultural development 

issues in Thailand in terms of community development and quality of life. 

Thailand’s agricultural development began with the first era of cultivation 

known as traditional agriculture, developing into  contemporary agricul-

ture and then current sustainable agriculture. Many forms of sustainable 

farming exist. In every era, agricultural development aims at improving 

quality of life and communities. In addition, the article discusses a model 

community in Thailand that has developed an agricultural development 

model by using sustainable agriculture for community application through 

farming to contribute to community development and improved quality 

of life, as evidence of self-reliance by farmers and community residents.

Keywords: Agricultural development, Sustainable agriculture, Community 

development, Quality of life, Farming, Cultivation.
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โหมโรงกสิิกรรมไทย

	 เกษตรกรรมนั้้�นถืือเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญมากในประเทศไทย เพราะการ
เกษตรเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชีีวิิตประจำำ�วันของคนไทยเลยก็็ว่่าได้้ เกษตรกรรมใน
ประเทศไทยอาจสืืบย้้อนไปได้้ผ่่านแง่่ประวััติิศาสตร์์ วิิทยาศาสตร์์ และสัังคม 
ซึ่่�งได้้ก่่อให้้เกิิดการเข้้าถึึงเกษตรกรรมอัันเป็็นเอกลัักษณ์์ของประเทศไทย โดย
เกษตรกรรมของไทยนั้้�นได้้วิิวััฒนาการจากการล่่าสััตว์์และหาของป่่ามาเป็็น 
เกษตรกรรมแบบยั่่�งยืืนอย่่างชัดัเจนในปััจจุบัุัน โดยเกษตรกรรมในไทยได้้มีีการ 
พััฒนามาอย่่างต่่อเนื่่�อง กล่่าวคืือ การพััฒนาการคืือเปลี่่�ยนแปลงซึ่่�งการพััฒนา 
มีีความสำำ�คัญต่่อความเจริิญก้้าวหน้้าในทุุกด้้าน (ดวงพร,2550) โดยเฉพาะ 
อย่่างยิ่่�งในด้้านเกษตรกรรมอัันเป็็นพื้้�นฐานการการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 
(Quality of Life) ที่่�เป็็นลัักษณะที่่�ดีเด่่นของบุุคคลในความเป็็นอยู่่� ครอบคลุุม 
ลัักษณะที่่�เป็็นความต้้องการทางวััตถุุและทางจิิตใจของบุุคคล สามารถ 
ดำำ�รงชีีวิิตได้้ในระดัับที่่�เหมาะสม ให้้สามารถพึ่่�งตนเองได้้โดยไม่่เบีียดเบีียน 
ซึ่่�งกัันและกััน และไม่่เบีียดเบีียนธรรมชาติิ อีีกทั้้�งมุุมของการรัักษาวััฒนธรรม 
ขนบธรรมเนีียม ประเพณีีของสัังคมตลอดจนมีีความเป็็นไปได้้ที่่�จะบรรลุุถึึง 
ความปรารถนาในชีีวิิต (วัันชััย,2554) ตลอดจนการพััฒนาชุุมชน อัันเป็็น 
การเสริิมสร้้างความเจริิญทางเศรษฐกิิจ  สัังคมและวััฒนธรรมให้้แก่่ท้้องถิ่่�น 
ชนบททุุกแห่่งทุุกส่่วน ซึ่่�งพััฒนาการล่่าสุุดในทางเกษตรกรรมนั้้�น ได้้ส่่งผลให้้ 
ประชากรจึึงมีีงานทำำ�กันมากขึ้้�น ประชาชนชนส่่วนใหญ่่มีีการพััฒนาตนเอง 
ที่่�ดีขึ้้�น มีีความกิินดีีอยู่่�ดี หลัังจากที่่�ได้้ประกอบกิิจการทางการเกษตรในช่่วงนั้้�นๆ 
อย่่างไรก็็ตามคนไทยได้้ขึ้้�นชื่่�อกัับเรื่่�องที่่�ว่าในน้ำำ��มีปลาในนามีีข้้าว แผ่่นดิินไทย 
อุุดมสมบููรณ์์กว่่าแผ่่นดิินประเทศอื่่�นใดและยัังได้้รัับฉายาว่่า “ครััวของโลก” 
บทความนี้้�จึงสนใจว่่าด้้วยเรื่่�องสถานการณ์์ของเกษตรกรรมประเทศไทย
นั้้�นมีีความเป็็นมาอย่่างไรจากอดีีตจนถึึงปััจจุุบััน ดั่่�งนั้้�นผู้้�เขีียนจึึงต้้องการ 
วิิเคราะห์์ว่่า ในภาคการเกษตรของประเทศไทยมีกีารพััฒนาอย่่างไรและส่่งผล 

ต่่อการพััฒนาของชุุมชนอย่่างไร
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จุุดเริ่่�มต้้นเกษตรกรรม : วิิถีีการเกษตรเพื่่�อปากท้้อง 

	 ภาคการเกษตรนั้้�นมีีความสำำ�คัญเป็็นอย่่างยิ่่�งต่ ่อการการ 

พััฒนาชุุมชนและความเป็็นอยู่่�ของคนในประเทศไทย กล่่าวคืือ การดำำ�เนิินไป 

ของเกษตรกรรมอาจก่่อให้้เกิิดการพััฒนาและเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม 

ซึ่่�งเป็็นกระบวนการที่่�มีการเปลี่่�ยนแปลงเกิิดขึ้้�นในโครงสร้้างและหน้้าที่่� 

ของระบบสัังคม ซึ่่�งระบบสัังคม คืือ การรวมกัันของหน่่วยต่่างๆ ในสัังคม 

ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�แตกต่่างกััน แต่่มีีหน้้าที่่�ร่่วมกัันในการแก้้ปััญหาใดปััญหาหนึ่่�ง 

เพื่่�อบรรลุุวััตถุุประสงค์์ร่่วมกััน (จิินตวีีร์์,2554) โดยการเปลี่่�ยนแปลง 

และ พััฒนาด้ ้ านความ เป็ ็นอยู่่�   ของคนในแต่ ่ ละ ชุุมชนจะต้ ้อง มีี 

ส่่วนเกี่่�ยวข้้องมาจากการเกษตร มีีประชาชนที่่�ประกอบอาชีีพเกษตรกรรม

เป็็นจำำ�นวนมาก ตั้้�งแต่่อดีีตจนถึึงปััจจุุบััน จากช่่วงก่่อนพุุทธศัักราช 2530 

มีีผู้้�ประกอบอาชีีพเกษตรกรรมร้้อยละ 60 ของประชากรในประเทศ โดย

ภาคเกษตรกรรมของไทยนั้้�นได้้เริ่่�มมาจากการทำำ�การเกษตรแบบดั้้�งเดิิม 

การเกษตรร่่วมสมััย และการเกษตรแบบยั่่�งยืืนตามลำำ�ดับ มาจนถึึงปััจจุุบััน 

(สุุวิิทย์์,2560)

	นั บบตั้้�งแต่่พุุทธศัักราช 1543 ประเทศไทยได้้ทำำ�การเกษตร 

ในรููปแบบที่่�เรีียกว่่า “เกษตรแบบดั้้�งเดิิม” หรืือเรีียกกัันว่่า เกษตรยุุคโบราณ 

เป็็นการเพาะปลููกแบบดั้้�งเดิิมที่่�อาศััยธรรมชาติิ เกษตรกรมีีการเพาะปลููก 

ตามฤดููกาล ไถกลบดิินในฤดููใบไม้้ผลิิ หว่ ่านเมล็็ดปลููกในฤดููร้ ้อน 

เก็็บเกี่่�ยวผลผลิิตในฤดููใบไม้้ร่ ่วง และหยุุดพัักงดการงานในฤดููหนาว 

หรืือมีีการดำำ� เ นิินไปตามรู ูปแบบของแต่ ่พื้้�นที่่�ชุ มชนนนั้้�นๆ โดย 

กิิจกรรมลัักษณะดัังกล่่าวมีีการดำำ�เนิินมาเป็็นเวลาไม่่ต่ำำ��กว่่าหลายพัันปี ี

ในเวลานั้้�นยัังไม่่มีียาและปุ๋๋� ยเคมีี จึึงส่่งผลให้้ผลผลิิตที่่�ได้้นั้้�นต่ำำ��มากๆ 

โดยในการทำำ�การเกษตรที่่� 0.4 ไร่่ จะให้้ผลผลิิตได้้ไม่่ถึึง 41 ลิิตรโดยประมาณ  

ผลผลิิตของการเพาะปลููกขึ้้�นอยู่่�กับธรรมชาติิดิินฟ้้าอากาศ (Seasonality) 
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เมื่่�อเผชิิญกัับภััยธรรมชาติิครั้้�งใด ก็็ส่่งผลให้้เก็็บเกี่่�ยวไม่่ได้้ ทำำ�ให้้เกิิดภาวะ 

ขาดแคลนเสบียีงอาหารขึ้้�น (สุุวิิทย์์,2560) จะเห็็นได้้อย่่างชัดัเจนว่่าการเกษตร 

ในช่่วงแรกๆ หรืือเกษตรแบบดั้้�งเดิิมนั้้�น ยัังไม่่ส่่งผลกระทบต่่อการพััฒนา 

ชุุมชนหรืือคุุณภาพชีีวิิตอย่่างเท่่าไหร่่นััก เนื่่�องด้้วยจุุดมุ่่�งหมายของการเกษตร

มีีวััตถุุประสงค์์เพีียงแค่่เลี้้�ยงปากท้้องในการดำำ�รงชีีวิิตไปในแต่่ละวััน หากทว่่า 

เกษตรกรทำำ�การเพาะปลููกหรืือสามารถทำำ�การเกษตรที่่�เกิิดเป็็นผลผลิิตที่่�ได้้ 

ปริิมาณมาก ก็็จะส่่งผลให้้มีีอาหารการกิินสำำ�หรัับแปรเปลี่่�ยนเป็็นพลัังงาน 

ในการดำำ�เนิินกิิจกรรมต่่าง ๆ ได้้มากตามไปด้้วยเช่่นกััน

“เกษตรร่่วมสมััย” การเปลี่่�ยนแปลงของเกษตรกรรมของไทย

	ต่  ่อมาภาคการเกษตรได้ ้ มีีการพััฒนามาถึึงจุุดที่่� เรีียกว่ ่า 

“เกษตรร่่วมสมััย” ในศตวรรษที่่�ผ่ ่านมานั้้�นมีีผลผลิิตทางเกษตรกรรม 

เพิ่่�มขึ้้�น เริ่่�มมีีการใช้้ปุ๋๋�ยสัังเคราะห์์และสารกำำ�จัดศััตรููพืืชสำำ�หรัับเกษตรกร 

ซึ่่�งก่่อให้้เกิิดมลพิิษต่่าง ๆ ที่่�มาจากกิิจกรรมทางการเกษตร โดยช่่วงเวลา 

ดัังกล่่าวได้้ส่่งผลที่่�รุนแรงและไม่่เอื้้�อประโยชน์์ กัับผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ภายนอกของการเกษตรในรููปแบบดั้้�งเดิิม จึึงส่่งผลให้้เกิิดการเคลื่่�อนไหวของ 

เกษตรกรรมแบบอินิทรีีย์์และยั่่�งยืืน ภาคส่่วนผู้้�เกี่่�ยวข้้องที่่�สำำ�คัญที่่�อยู่่�เบื้้�องหลััง 

การเคลื่่�อนไหวนี้้� คืือ สหภาพยุุโรป (European Union) ซึ่่�งให้้การรัับรอง 

อาหารอิินทรีีย์์ครั้้�งแรกในปีีพุุทธศัักราช 2534 และเริ่่�มการปฏิิรููปนโยบาย 

เกษตรร่่วมสมััยขึ้้�นในปีีพุุทธศัักราช 2548 ซึ่่�งการเจริิญเติิบโตของเกษตรร่่วมสมััย 

นั้้�นเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาอยู่่�หลายมิิติิของการดำำ�เนิินไป และได้ ้

มีีการวิิจััยในเทคโนโลยีีทางเลืือก อาทิิเช่่น การจััดการศััตรููพืืชแบบบููรณาการ 

การคััดเลืือกพัันธุ์์�พืช การพััฒนาเทคโนโลยีีล่่าสุุดที่่�สำำ�คัญจะรวมถึึงอาหาร 

ดััดแปลงพัันธุุกรรม (คำำ�หาร,2559) ถึึงอย่่างไรก็็ตามในช่่วงยุุคแห่่งการเกษตร 

ร่่วมสมััยนี้้� เกษตรกรของไทยให้้ความสนใจกัับการปลููกพืืชเชิิงเดี่่�ยว  
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(Monoculture) ทั้้�งนี้้�ระบบเกษตรกรรมที่่�เป็็นการปลููกพืืชชนิิดเดีียวใน

บริิเวณกว้้างเป็็นวิิธีีที่่�นิยมใช้้โดยเกษตรกรผู้้�มี เนื้้�อที่่�ในการเกษตรกรรม

เป็็นจำำ�นวนมาก ถ้้ากล่่าวถึึงป่่าระบบเกษตรกรรมพืืชเดี่่�ยวก็็หมายถึึง 

การปลููกไม้้พัันธุ์์�เดีียวเท่่านั้้�น (พฤกษ์์,2548) ระบบเกษตรกรรมพืืชเดี่่�ยวให้้ 

ผลิิตผลมากกว่่าโดยไม่่มีีคู่่�แข่่งจากพืืชอื่่�นและการปลููกอย่่างเป็็นระเบีียบทำำ�ให้้ 

การใช้้เนื้้�อที่่�มีประสิิทธิิภาพมากกว่่าพืืชผสม แต่่ผลเสีีย คืือ พืืชจะดููดอาหารที่่�

ต้้องการออกจากดิินโดยไม่่มีีการทดแทน จึึงทำำ�ให้้เกิิดปััญหาการทำำ�การเกษตร 

ในพื้้�นที่่�เดิิมๆ มากเกินิไป ทำำ�ให้้สภาพของดินินั้้�นเสียี ไม่่สามารถทำำ�การเกษตร 

ได้้ติิดต่่อกััน ต้้องรอการปรัับปรุุงคุุณภาพของดิิน 

	 จะเห็็นได้้อย่่างชััดเจนว่่า การทำำ�เกษตรกรรมในช่่วงเกษตรร่่วม 

สมััยนี้้� ได้้รัับอิิทธิิพลของการพััฒนามาจากอารยประเทศที่่�มีการส่่งเสริิมการ 

เกษตรและพััฒนาชุุมชนควบคู่่�กันไป พร้้อมด้้วยเคมีีภััณฑ์์ การปรัับปรุุงพัันธุ์์� 

และเทคโนโลยีีต่่าง ๆ  เข้้ามามีีบทบาทมากยิ่่�งขึ้้�นในภาคเกษตรกรรมจนมีีความ 

เป็็นอุุตสาหกรรม เพื่่�อจะทำำ�การปฏิิวััติิกิิจกรรมทางการเกษตรให้้อยู่่�ในรููปแบบ 

ของความมั่่�นคงและไม่่ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งนี้้�ผู้้� เขีียนสามารถ 

สัังเคราะห์์ได้้ว่่าในช่่วงเกษตรร่่วมสมััยมีีทั้้�งข้้อได้้เปรีียบและสิ่่�งที่่�ต้้องได้้รัับ 

การพััฒนาให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น นั้้�นคืือ แม้้ว่่าเกษตรกรในช่่วงของการพัฒันาเกษตรกรรม 

ในระยะนี้้�จะได้้รัับผลตอบแทนจากการทำำ�การเกษตรที่่�น่าพึึงพอใจ ตลอดจน 

เกษตรกรสามารถบำำ�รุงรัักษาพัันธุ์์�พืชและกำำ�จัดศััตรููพืืชได้้อย่่างง่่ายดาย  

เนื่่�องด้้วยเกษตรกรแต่่ละรายจะทราบว่่าตนเองนั้้�นเพาะปลููกพืืชชนิิดใด 

รวมถึึงมีีสิ่่�งใดบ้้างที่่�เป็็นปััจจััยอัันจะก่่อให้้เกิิดเป็็นความเสี่่�ยงในการได้้มาซึ่่�ง 

ผลผลิิต อย่่างไรก็็ตามช่่วงเวลาการรัับผลตอบแทนที่่�จากการทำำ�การเกษตร 

นั้้�นมิิได้้มีีระยะเวลาที่่�ต่อเนื่่�องกันั ด้้วยเหตุผุลที่่�จะต้้องใช้้ระยะเวลาไปกับัการ 

จััดการปรับัปรุุงคุุณภาพของพื้้�นที่่�เขตกรรมสำำ�หรัับการทำำ�การเกษตรในช่่วงถัดัไป  

และประเด็็นของการควบคุุมคุุณภาพที่่�มีความเข้้มงวดจากการแทรกแซง 
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ในรููปแบบระบบอุุตสาหกรรมของหน่่วยงานต่่าง ๆ  ด้้วยเหตุุผลจากหลากหลาย 

มููลเหตุุที่่�กล่่าวมานั้้�นการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางการเกษตรในช่่วงเกษตรร่่วมสมัยั 

จึึงมิิค่่อยส่่งผลดีีทั้้�งด้้านการพััฒนาเชิิงพื้้�นที่่�รวมถึึงด้้านคุุณภาพชีีวิิตของ 

ตััวเกษตรกร แต่่จะเป็็นระยะเวลาช่่วงรอยต่่อของการพััฒนาในภาค 

เกษตรกรรม เสมืือนเป็็นสััญญาณที่่�กำำ�ลังส่่งตััวเกษตรกรในประเทศไทยให้้

มีีการรัับรู้้� ยอมรัับ และปรัับตััวถึึงความเป็็นไปของพััฒนาการเกษตรที่่�เป็็น 

หนึ่่�งในปััจจััยของการพััฒนาชุุมชนและคุุณภาพชีีวิิต  

ชุุมชน : วิิถีีชีีวิิต : ความหลากหลายของการเกษตรแบบยั่่�งยืืน

	 หลัังจากระยะเวลาที่่� เป็ ็นช่่วงเปลี่่�ยนผ่่านของพััฒนาของ 

เกษตรกรรมนั้้�น จากการทำำ�เกษตรกรรมแบบดั้้�งเดิิมมาเป็็นเกษตรกรรม 

แบบร่่วมสมััย โดยที่่�เกษตรกรได้้พบกัับปััญหาต่่าง ๆ  มากมาย จึึงได้้เดิินทาง 

มาถึึงช่่วงเวลาปััจจุุบัันที่่�เกษตรกรรมได้้มีีพััฒนามาถึึงยุุคที่่�เรีียกการทำำ�การ 

เกษตรว่่า “การเกษตรแบบยั่่�งยืืน” หรืือ ระบบเกษตรกรรมทางเลืือก ซึ่่�งเป็็น

ระบบเกษตรกรรมที่่�มีหลัักการใหญ่่ ๆ ที่่�คล้้ายคลึึงกััน โดยการเกษตรแบบ 

ยั่่�งยืืนจะมอบความสำำ�คัญกัับสมดุุลของระบบนิิเวศ ผลผลิิต คุุณภาพที่่�ดีและ 

เพีียงพอต่่อเกษตรกรและผู้้�บริิโภค การพึ่่�งพาตนเอง รวมทั้้�งการให้้ความ 

สำำ�คัญกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น (บััญชา, 2541) หลัักการสำำ�คัญที่่�สุดที่่�มีร่่วมกัันของ 

เกษตรกรรมยั่่�งยืืน คืือ มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อการผลิิตอาหารและปััจจััยที่่�จำำ�เป็็น

ต่่อการดำำ�รงชีีวิิตมากกว่่าผลิิตเพื่่�อการส่่งออก มีีการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิ 

ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดโดยไม่่เกิิดผลเสีียต่่อสิ่่�งแวดล้้อม มีีระบบการผลิิต  

การบริโิภคและการใช้้ทรััพยากรในท้้องถิ่่�นมีีความสมดุลุ อาหารที่่�ผลิิตได้้เป็็น

อาหารที่่�มีคุุณภาพปลอดภััยปราศจากสารพิษิตกค้้างและเปิิดโอกาสให้้สมาชิกิ 

ในครอบครัวัสามารถทำำ�งานร่่วมกันัได้้อย่่างมีคีวามสุขุ สามารถใช้้ชีีวิิตอยู่่�ร่วม 

กัับธรรมชาติไิด้้อย่่างกลมกลืนื (กฤษฎา,2547) ทำำ�ให้้ระบบเกษตรกรรมเหล่่านี้้�
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ดำำ�เนิินต่่อเนื่่�องไปได้้นานที่่�สุด โดยไม่่มีีผลกระทบด้้านลบต่่อระบบนิิเวศวิิทยา 
และไม่่เกิิดปััญหาทั้้�งด้้านสุุขภาพ สัังคม และเศรษฐกิิจ
	สำ ำ�หรัับในประเทศไทย ขบวนเกษตรกรรมยั่่�งยืืนได้้เกิิดขึ้้�นมา 
เกืือบ 3 ทศวรรษ โดยเริ่่�มต้้นจากการรวมตััวกัันของภาคประชาชนครั้้�งแรก
เมื่่�อปลายพุุทธศัักราช 2520 แต่่ยัังไม่่เป็็นที่่�แพร่่หลายในกลุ่่�มของเกษตรกร 
(การยางแห่่งประเทศไทย,2561) โดยมีีผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งนัักพััฒนาจากองค์์กร
ภาคเอกชน นัักวิิชาการ นัักวางแผน และข้้าราชการที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ส่งเสริิมการ 
เกษตร จนประสบความสำำ�เร็็จและแพร่่หลายจากการร่่วมมืือของทุุกภาคส่่วน 
ในการทำำ�การเกษตรแบยั่่�งยืืนนั้้�น ได้้แบ่่งออกเป็็นหลากหลายรููปแบบ ซึ่่�งใน 
แต่่ละรููปแบบนั้้�นได้้มีีการประกอบกิิจกรรมต่่างที่่�ต่่างกัันออกไป เพื่่�อให้้ 
เกิิดความเหมาะสมในพื้้�นที่่�เขตกรรมนั้้�น ๆ ตลอดจนเกิิดการพััฒนา 
ตามมาในพื้้�นที่่�ชุมชนนั้้�น โดยระบบการทำำ�เกษตรกรรมยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คัญๆ  
และเป็็นที่่�รู้้�จักกัันทั่่�วไป มีีดั่่�งนี้้�
	 “การเกษตรยั่่�งยืืนแบบไร่่หมุุนเวีียน” เป็็นระบบเกษตรกรรม 
พื้้�นบ้้าน ที่่�ทำำ�กันในหลายวััฒนธรรมในอดีีต แต่่ปััจจุุบัันพอจะหลงเหลืือให้้
เห็็นได้้ในหมู่่�ชาวปกาเกอะญอ บนพื้้�นที่่�สููงทางภาคเหนืือและภาคตะวัันตก 
ของประเทศไทย (ถาวร,2547) เป็็นวิิธีีการเพาะปลููกพืืชในพื้้�นที่่�หนึ่่�งในช่่วง 
เวลาหนึ่่�ง โดยจะปลููกพืืชแบบผสมผสาน ทั้้�งข้้าว ผััก และพืืชใช้้สอยต่่างๆ 
รวมกัันในบริิเวณพื้้�นที่่�เดีียวกััน เมื่่�อทำำ�การเพาะปลููกไประยะหนึ่่�งจนดิินลด 
ความอุุดมสมบููรณ์์ลง ก็็จะย้้ายไปทำำ�การเพาะปลููกในพื้้�นที่่�ใหม่่ และปล่่อย 
ให้้ดิินในพื้้�นที่่�เดิิมได้้ฟื้้�นความอุุดมสมบููรณ์์ตามธรรมชาติิ แล้้วจึึงหมุุนเวีียน 
กลัับมาใช้้ประโยชน์์ในพื้้�นที่่�เดิิมนั้้�นอีีกครั้้�ง จึึงเป็็นรููปแบบเกษตรกรรมยั่่�งยืืน
ที่่�สามารถรัักษาความหลากหลายทางชีีวภาพและความอุุดมสมบููรณ์์ของดิิน
ไว้้ได้้มากที่่�สุดระบบหนึ่่�ง แต่่ในปััจจุุบััน มีีการทำำ�ไร่่หมุุนเวีียนกัันอย่่างผิิดวิิธีี
จนทำำ�ให้้ระบบเกษตรกรรมวิิธีีนี้้�ถููกเข้้าใจผิิดว่่าเป็็นการทำำ�เกษตรกรรมแบบ 
ไร่่เลื่่�อนลอยที่่�ไปตััดไม้้ทำำ�ลายป่่าต้้นน้ำำ��บนที่่�สูง
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กิติศักดิ์ ทองมีทิพย์ 

ภาพที่่� 1: “บ้้านผาหมอน” วิิถีีข้้าว วิิถีีชาวนา วิิถีีปกาเกอะญอ

ที่่�มา: พีีรณััฐ พรนิิเสน, 2561

	ถึ งแม้้การเกษตรยั่่�งยืืนแบบไร่่หมุุนเวีียนจะต้้องมีีพื้้�นที่่�เพื่่�อทำำ�การ 

เกษตรหลายแห่่ง ให้้หมุนุเวีียนไปใช้้ก็็ตาม แต่่ถ้้าเกษตรกรที่่�ทำำ�การเกษตรด้้วย 

รููปแบบนี้้�มีเกณฑ์์คุุณค่่าและวิิถีีวััฒนธรรมการดำำ�รงชีีวิิตที่่�เคารพและนอบน้้อม 

ต่่อธรรมชาติิแล้้ว ระบบไร่่หมุุนเวีียนจะเป็็นระบบการฟ้ื้�นฟููดิินเพื่่�อให้้สามารถ 

ตอบสนองต่่อการผลิิตอาหาร พร้้อมไปกัับการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิ 

ในเวลาเดียีวกััน ระบบไร่่หมุุนเวีียนที่่�ถูกหลักัการจึงึจััดเป็็นวิธีิีทำำ�การเกษตรที่่� 

อนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิ ความหลากหลายทางชีีวภาพ และเคารพธรรมชาติิ 

อย่่างมากวิิธีีหนึ่่�ง และไร่่หมุุนเวีียนที่่�ทำำ�กันอยู่่�โดยชุุมชนชาวไทยบนภููเขา 

ทางภาคเหนือื ก็็ได้้พิิสููจน์์ตััวเองได้้ระดับัหนึ่่�งว่่าสามารถเป็็นระบบการเกษตร 

แบบยั่่�งยืืนได้้ ถ้้าดำำ�เนิินไปตามภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�ถ่ายทอดกัันมา 

	 “การเกษตรยั่่�งยืืนแบบเกษตรผสมผสาน” เป็็นรููปแบบของ 

การเกษตรที่่�มีการปลููกพืืช และเลี้้�ยงสััตว์์หลาย ๆ ชนิิดในพื้้�นที่่�เดีียวกััน โดย

ที่่�กิจกรรมการผลิิตแต่่ละชนิิดเอื้้�อประโยชน์์กัันและกััน และเกื้้�อกููลกัันอย่่าง 

มีีประสิิทธิิภาพ โดยอาศััยหลัักการอยู่่�รวมกัันระหว่่างพืืช สััตว์์ และสิ่่�งแวดล้้อม 

การอยู่่�รวมกัันอาจจะอยู่่�ในรููปความสััมพัันธ์์ระหว่่างพืืชกัับพืืช พืืชกัับสััตว์์ 

หรืือสััตว์์กัับสััตว์์ก็็ได้้ (ฉลอง,2542) การเกษตรยั่่�งยืืนแบบเกษตรผสมผสาน 
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จะประสบผลสำำ�เร็็จได้้ จะต้้องมีีการวางรููปแบบ และดำำ�เนิินการ โดยให้้ความ

สำำ�คัญต่่อกิิจกรรมแต่่ละชนิิดอย่่างเหมาะสมกัับสภาพแวดล้้อมทางกายภาพ 

เศรษฐกิิจ สัังคม มีีการใช้้แรงงาน เงิินทุุน ที่่�ดิน ปััจจััย การผลิิตและทรััพยากร 

ธรรมชาติิอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตลอดจนรู้้�จักนำำ�วัสดุุเหลืือใช้้จากการผลิิต 

ชนิิดหนึ่่�งมาหมุุนเวีียนใช้้ประโยชน์์ กัับการผลิิตอีีกชนิิดหนึ่่�งหรืือหลายชนิิด 

ภายในไร่่นาแบบครบวงจร เน้้นการใช้้ทรััพยากรที่่�มีอยู่่�ในพื้้�นที่่�อย่่างเหมาะสม 

และให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด มีีความสมดุุลด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ตลอดจนมีีการเพิ่่�มพููนความอุุดมสมบููรณ์์ของทรััพยากรธรรมชาติิ มีีการประสาน 

เกื้้�อกููลกัันระหว่่างพืืชและสััตว์์ เศษซาก และผลพลอยได้้จากทั้้�งพืืชและสััตว์์ 

สามารถเป็็นประโยชน์ต์่่อกิิจกรรมของอีีกฝ่่ายหนึ่่�งได้้ เช่่น การเลี้้�ยงปลาใน 

นาข้้าวที่่�ได้้ผลผลิิตทั้้�งข้้าวและปลาโดยไม่่ต้้องใช้้สารเคมีี การเลี้้�ยงไก่่หรืือ 

สุุกรบนบ่่อปลาทำำ�ให้้ได้้อาหารปลาจากเล้้าไก่่หรืือสุุกร หรืือการเลี้้�ยงผึ้้�งใน 

สวนผลไม้้ที่่�ได้้ทั้้�งน้ำำ��ผึ้้�งและมีผีึ้้�งช่่วยผสมเกษรดอกไม้้ เป็็นต้้น นอกจากมีกีาร 

ผสมผสานการปลููกพืืชและเลี้้�ยงสััตว์์อย่่างหลากหลายแล้้ว ยัังมีีการจััดการ 

ผลผลิิตการเกษตรที่่�คำำ�นึงถึึงการตลาดด้้วย

ภาพที่่� 2: ทำำ�เกษตรผสมผสาน พื้้�นที่่�แค่่ 1 ไร่่ สร้้างรายได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ที่่�มา: นััฐพร ธนวิิบููลสวััสดิ์์�, 2558
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กิติศักดิ์ ทองมีทิพย์ 

	 “การเกษตรยั่่�งยืืนแบบไร่่นาสวนผสม” เป็็นระบบเกษตรกรรมที่่�

มีีกิิจกรรมการผลิติหลาย ๆ  ชนิดิเพื่่�อตอบสนองการบริโิภคหรืือลดความเสี่่�ยง 

จากราคาตลาดของผลผลิิตที่่�มีความไม่่แน่่นอน โดยไม่่มีีการจััดการให้้กิิจกรรม 

การผลิติเหล่่านั้้�น มีีการผสมผสานเกื้้�อกููลกัันเพื่่�อลดต้้นทุนุการผลิติ ตลอดจน 

ไม่่ได้้คำำ�นึงถึึงสภาพแวดล้้อมเหมืือนเกษตรผสมผสาน (สุุวรรณา,2545) 

การทำำ�ไร่่นาสวนผสมในระยะแรก ๆ  อาจมีีการเกื้้�อกููลกัันจากกิิจกรรมการผลิิต 

บ้้าง แต่่กลไกการเกิิดขึ้้�นเป็็นแบบเป็็นไปเอง ไม่่ได้้เกิิดจากการตั้้�งใจจััดการด้้วย 

ความรู้้� ความเข้้าใจ แต่่ในระยะหลััง ๆ  เมื่่�อเกษตรกรเริ่่�มมีีความรู้้�ความเข้้าใจ 

มากขึ้้�น ก็็เริ่่�มมีีการวางแผนการใช้้พื้้�นที่่�และเลืือกพืืชที่่�จะปลููกเพื่่�อหวัังผล

ทางเศรษฐกิิจมากขึ้้�น รวมทั้้�งเกิิดผลพลอยได้้ มีีจุุดขายให้้เป็็นเป้้าหมาย 

ของการท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศอีีกด้้วย

	 “การเกษตรยั่่�งยืืนแบบวนเกษตร” เป็็นรููปแบบเกษตรกรรมที่่� 

นำำ�เอาหลัักการความยั่่�งยืืนถาวรภาพของระบบป่่าธรรมชาติิ มาเป็็นแนวทาง 

ในการทำำ�การเกษตร และมีกีารจััดองค์์ประกอบการผลิติทางการเกษตรให้้รวม 

หลากหลายชนิิดของพืืชและสััตว์์อย่่างเหมาะสมและสมดุุล (ณััฐพล,2560) 

คำำ�ว่่า “วนเกษตร” หมายถึึงการใช้้ที่่�ดินในการผลิิตพืืชและสััตว์์ให้้มากชนิิด 

หรืือมีีความซัับซ้้อนและหลากหลายทางชีีวภาพใกล้้เคีียงธรรมชาติิมากที่่�สุด 

หรืือกล่่าวอีีกนััยหนึ่่�งได้้ว่่า เป็็นการทำำ�เกษตรร่่วมกัับการอนุุรัักษ์์ป่่าไม้้ โดย

มีีรากฐานหรืือปััจจััยการผลิิตที่่�มาจากท้้องถิ่่�นเอง ทั้้�งนี้้�การทำำ�วนเกษตรจะ 

มีีลัักษณะแตกต่่างหรืือผัันแปรไปตามสภาพท้้องที่่� รวมถึึงทััศนคติิ ความเชื่่�อ 

วััฒนธรรม ประเพณีีและความรู้้� ความสามารถในการจััดการของแต่่ละ 

ท้้องถิ่่�นเอง
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ภาพที่่� 3: “สวนวนเกษตร” แหล่่งธนาคารอาหารชุุมชนป่่าเมี่่�ยง

ที่่�มา: สถาบัันวิิจััยและพััฒนาพื้้�นที่่�สูง (องค์์การมหาชน), 2563

	 ระบบวนเกษตรที่่�ดีควรสามารถเพิ่่�มการซึึมซัับน้ำำ�� รัักษาน้ำำ��ใต้้ดิิน 

ลดการสููญเสีียดิิน โดยให้้ความสำำ�คัญอย่่างสููงกัับการปลููกไม้้ยืืนต้้น ไม้้ผล 

และไม้้ใช้้สอยต่่าง ๆ  ให้้เป็็นองค์์ประกอบหลัักของพื้้�นที่่�ปลููก และผสมผสาน 

กัับการปลููกพืืชที่่�ไม่่ต้้องการแสงแดดมากในชั้้�นถััดลงมา ซึ่่�งจะได้้อาศััยร่่มเงา

และความชื้้�นจากการที่่�มีพืืชชั้้�นบนขึ้้�นปกคลุุม ลัักษณะพัันธุ์์�พืชที่่�ใช้้ควรเป็็น 

ทรงพุ่่�มเพื่่�อลดความรุุนแรงของเม็็ดฝนที่่�ตกกระทบผิิวดิิน สามารถรัักษาสภาพ 

สมดุุลของสภาวะแวดล้้อมให้้เหมาะสมกัับพืืชที่่�ปลููกร่่วม เช่่น บัังร่่มเงา พายุุ 

ฝน รวมทั้้�งควบคุุมสภาพความชุ่่�มชื้้�นและอุุณหภููมิิ เป็็นต้้น พัันธุ์์�ไม้้ที่่�ปลููก 

ควรมีีรากลึึกพอที่่�สามารถหมุุนเวีียนธาตุุอาหารในระดัับที่่�ลึกขึ้้�นมาสู่่�บริิเวณ 

ผิิวดิิน เป็็นประโยชน์์ต่่อพืืชรากตื้้�นที่่�ปลููกร่่วม โดยรวมทั้้�งระบบควรให้้ผล 

ตอบแทนแก่่เกษตรกรหลายด้้าน เช่่น ผลผลิิตในรููปอาหาร ยารัักษา โรค ไม้้ฟืืน 

ไม้้สร้้างบ้้านและรายได้้ สิ่่�งสำำ�คัญที่่�สุดควรเป็็นระบบที่่�อนุุรัักษ์์ดิินและน้ำำ��ได้้ดีี 

ปลููกได้้หลายสภาพแวดล้้อม และง่่ายต่่อการปฏิิบััติิในสภาพของเกษตรกร  

วนเกษตรที่่�พอประยุกุต์์ใช้้ในประเทศไทยมีีอยู่่� 3 ระบบใหญ่่ คืือ ระบบป่่าไม้้-

ไร่่นา ระบบป่่าไม้้-เลี้้�ยงสััตว์์ และระบบเลี้้�ยงสััตว์์-ไร่่นา-ป่่าไม้้ ซึ่่�งวิิธีีการนำำ�แต่่ละ 

ระบบไปประยุุกต์์ใช้้ย่่อมขึ้้�นอยู่่�กับสภาพแวดล้้อมของแต่่ละพื้้�นที่่�เป็็นเกณฑ์์
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กิติศักดิ์ ทองมีทิพย์ 

	 “การเกษตรธรรมชาติิ” เป็็นรููปแบบเกษตรกรรมที่่�คำำ�นึงถึึง 

ระบบนิิเวศและสภาพแวดล้้อมเป็็นสำำ�คัญและพยายามเข้้าใจกระบวนการ 

ทำำ�งานของธรรมชาติิอย่่างแท้้จริิง โดยมองว่่าธรรมชาติิได้้จััดทุุกสิ่่�งทุุกอย่่าง 

ไว้้อย่่างสมดุุลดีีแล้้ว เพราะฉนั้้�นจึึงควรให้้ความสำำ�คัญกัับธรรมชาติิ 

และใช้ ้ประโยชน์ ์จากธรรมชาติิอย่ ่างเต็ ็มที่่� โดยรบกวนธรรมชาติิ 

ให้้น้้อยที่่�สุด พร้้อมไปกัับหาทางอนุุรัักษ์์ธรรมชาติินั้้�นไว้้ให้้คงอยู่่�ตลอดไป 

(ทิิพวรรณ, 2551) แนวคิิดการทำำ�เกษตรธรรมชาติิที่่�รู้้�จักกัันอย่่างแพร่่หลาย 

รวมถึึงแนวคิิดของมาซาโนบุุ ฟููกููโอกะ (ฟููกููโอกะ,2557) ที่่�เป็็นผู้้�เขีียนหนัังสืือ 

ปฏิิวััติิด้้วยฟางเส้้นเดีียว หรืือแนวคิิดเกษตรธรรมชาติิของโมกิิจิิ โอกาดะ 

ผู้้�ให้้กำำ�เนิิดกลุ่่�มเกษตรธรรมชาติิเอ็็มโอเอ และแนวคิิดเกษตรธรรมชาติิ 

คิิวเซ ที่่�แยกออกมาจากกลุ่่�มเอ็็มโอเอ ตลอดจนแนวคิิดเกษตรธรรมชาติิ 

เกาหลีีของ ฮาน คิิว โช เป็็นต้้น แต่่ส่่วนใหญ่่แนวคิิดของเกษตรธรรมชาติิ 

จะมีีหลัักการสำำ�คัญที่่�คล้ ้ายคลึึงกััน คืือ การเลีียนแบบธรรมชาติิ 

ของป่่าที่่�สมบููรณ์์ และใช้้พลัังจากสิ่่�งต่ ่างๆ ในธรรมชาติิตามที่่� เป็ ็น 

โดยจะรบกวนหรืือแทรกแซงการทำำ�งานของธรรมชาติิให้้น้้อยที่่�สุดเท่่าที่่� 

จำำ�เป็็น มีีการให้้ความสำำ�คัญกัับดิินเป็็นอัันดัับแรก และเน้้นการปรัับปรุุงดิิน 

ให้้มีีพลัังมำำ�หรัับการเพาะปลููก เหมืือนดิินในป่่าที่่�มีความอุุดมสมบููรณ์์ 

ตามธรรมชาติิ เป็็นการนำำ�ทรััพยากรธรรมชาติิที่่�มีอยู่่�อย่่างจำำ�กัดมาใช้้ให้้เกิิด 

ประโยชน์์สููงสุุด และเป็็นวิิธีีการที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดผลเสีียต่่อสภาพแวดล้้อม 

ไม่่เป็็นอัันตรายต่่อเกษตรกรและผู้้�บริิโภค สามารถให้้ผลผลิิตที่่�มีีทั้้�งปริิมาณ 

และคุุณภาพ หรืือเป็็นระบบเกษตรกรรมที่่�มีความยั่่�งยืืนมั่่�นคงในระยะยาว
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ภาพที่่� 4: การดำำ�เนิินการทำำ�การเกษตรแบบธรรมชาติิ 

ที่่�มา: กองนโยบายเทคโนโลยีีเพื่่�อการเกษตรและเกษตรกรรมยั่่�งยืืน, 2559

	 ในการทำำ�เกษตรกรรมธรรมชาติิ จะมีีการจััดระบบการปลููกพืืช 

และเลี้้�ยงสััตว์์ที่่�สอดประสานกัับธรรมชาติิอย่่างเกื้้�อกููลซึ่่�งกัันและกััน 

งดเว้้นกิิจกรรมที่่�ไม่่จำำ�เป็็นหลัักๆ ได้้แก่่ ไม่่มีีการพรวนดิิน ไม่่กำำ�จัดวััชพืืช  

ไม่่ใช้้ปุ๋๋�ยเคมีีและสารเคมีีกำำ�จัดศััตรููพืืช เป็็นปฏิิบััติิการทางการเกษตรที่่�คำำ�นึง

ถึึงดิิน พืืช และแมลง ไปพร้้อม ๆ กััน คืือ มีีการปรัับปรุุงดิินให้้มีีความอุุดม 

สมบููรณ์์ ปลููกพืืชตระกููลถั่่�วหรืือใช้้เศษซากพืืชคลุุมดิิน ปลููกพืืชหลากหลายชนิิด 

และอาศััยการควบคุุมโรคแมลงศััตรููพืืชด้้วยกลไกการควบคุุมกัันเองของสิ่่�งมีี 

ชีีวิิตตามธรรมชาติิ ทำำ�ให้้มีีการอนุุรัักษ์์แมลงที่่�มีประโยชน์์พร้้อมไปด้้วยกััน  

จึึงเป็็นการปลููกพืืชในสภาพแวดล้้อมที่่�มีความสมดุุลทางนิิเวศวิิทยา

	 “การเกษตรทฤษฎีีใหม่่” เป็็นแนวทางการทำำ�การเกษตรแบบ 

พึ่่�งตนเองที่่�พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัวภููมิิพลฯ ได้้พระราชทานให้้เมื่่�อวัันที่่� 

4 ธัันวาคม 2540 (วััลลภ,2545) แนวทางเกษตรทฤษฎีีใหม่่เป็็นวิิธีีทำำ�การเกษตร 

ที่่�ทำำ�ได้้ง่่ายไม่่ยุ่่�งยากซัับซ้้อน สอดคล้้องกัับสภาพความเป็็นอยู่่�และระบบนิิเวศ 

โดยรวมของธรรมชาติิ มีีการหมุุนเวีียนการใช้้ประโยชน์์ของทรััพยากรให้้เกิิด 

ประโยชน์์สููงสุุด ได้้แก่่ ที่่�ดิน แรงงาน ทุุน ปััจจััยการผลิิต เพื่่�อให้้เกษตรกรมีี 
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กิติศักดิ์ ทองมีทิพย์ 

อาหารที่่�ผลิิตเองไว้้บริิโภคอย่่างพอเพีียงตามอััตภาพ พอมีีพอกิิน ไม่่อดอยาก 

เหมาะสำำ�หรัับพื้้�นที่่�ขนาดเล็็กประมาณ 10-20 ไร่่ เน้้นให้้เกษตรกรสามารถ 

ทำำ�การเกษตรเพื่่�อเลี้้�ยงตนเองได้้แบบค่่อยเป็็นค่่อยไปตามกำำ�ลังทำำ�กิจกรรม 

การเกษตรหลายอย่่างเพื่่�อให้้มีีการใช้้ทรััพยากรอย่่างเต็็มที่่� เพิ่่�มประสิทิธิิภาพ 

การผลิิต เพิ่่�มความอุุดมสมบููรณ์์ของดิินและสร้้างสมดุุลให้้กัับระบบนิิเวศ 

สามารถปรัับใช้้กัับพื้้�นที่่�ขนาดใหญ่่ได้้ โดยจะเน้้นการจััดการแหล่่งน้ำำ�� และ

จััดสรรแบ่่งส่่วนพื้้�นที่่�ทำำ�การเกษตรอย่่างเหมาะสม มีีการแบ่่งพื้้�นที่่�ระหว่่าง 

แหล่่งน้ำำ��, นาข้้าว, พืืชผสมผสาน, โครงสร้้างพื้้�นฐานและที่่�พักัอาศััย ในสััดส่่วน 

30:30:30:10 (มนตรีี, 2554) วิิธีีการของเกษตรทฤษฎีีใหม่่นี้้�เป็็นวิิธีีการปฏิิบััติิ

ที่่�เป็็นรููปธรรม (คำำ�นาย,2558) และหากทำำ�ทั้้�งหมดนี้้�จะสามารถช่่วยแก้้ปััญหา 

ความเป็็นอยู่่�ที่่�ยากจนของเกษตรกร ที่่�จะส่่งผลเป็็นความมั่่�นคงทางเศรษฐกิจิ 

ของประเทศโดยรวม หากสามารถสร้้างระบบเศรษฐกิิจที่่�พึ่่�งพาตนเองได้ ้

แม้้เพีียงหนึ่่�งในสี่่�ของระบบเศรษฐกิิจทั้้�งหมด ก็็จะสามารถทำำ�ให้้ประเทศชาติิ 

มีีความมั่่�นคงมากกว่่าระบบเศรษฐกิิจที่่�ต้้องพึ่่�งพาภาคอุุตสาหกรรมและ 

การส่่งออกอย่่างที่่�เป็็นอยู่่�ในปััจจุุบััน 

	ทั้้� งนี้้� ต้้องเข้้าใจว่่าแนวทางเกษตรทฤษฎีีใหม่่เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ 

ปรััชญาเศรษฐกิจิพอเพียีง ที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับการผลิติเพื่่�อตอบสนองความ 

ต้้องการอาหารในครััวเรืือน และทำำ�ให้้ชุุมชนสามารถพึ่่�งพาตััวเองได้้โดย 

ไม่่ต้้องพึ่่�งปััจจััยการผลิิตจากภายนอก ดัังนั้้�น การส่่งเสริิมการทำำ�เกษตรทฤษฎีีใหม่่ 

ที่่�ดำำ�เนิินพร้้อมไปกัับการส่่งเสริิมการใช้้ปุ๋๋� ยเคมีีและสารเคมีีการเกษตร  

หรืือนำำ�ทฤษฎีีใหม่่ไปใช้้แค่่เพีียงรููปแบบโดยไม่่เข้้าใจเนื้้�อหาและปรััชญาที่่�อยู่่� 

เบื้้�องหลัังเกษตรทฤษฎีีใหม่่นี้้� จะนำำ�ไปสู่่�แนวทางการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่จััดเป็็น 

เกษตรกรรมยั่่�งยืืนตามความหมายและหลัักการที่่�วางไว้้

	 “เกษตรอิินทรีีย์์” เป็็นระบบการเกษตรที่่�ผลิิตอาหารด้้วยความ 

ยั่่�งยืืนทางสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และเศรษฐกิิจ โดยเน้้นหลัักการปรัับปรุุง 
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บำำ�รุงดิิน เคารพต่่อศัักยภาพทางธรรมชาติิของพืืช สััตว์์ และระบบนิิเวศ 

ลดการใช้้ปััจจััยการผลิิตจากภายนอก และไม่่ใช้้สารเคมีีเพื่่�อการเกษตร 

ทั้้�งปุ๋๋�ยเคมีี ยากำำ�จัดวััชพืืชและศััตรููพืืช รวมทั้้�งฮอร์์โมนสัังเคราะห์์ที่่�กระตุ้้�น 

การเจริิญเติิบโตของพืืชและสััตว์์ ตลอดจนสิ่่�งมีีชีีวิิตดััดแปลงพัันธุ์์�กรรม 

(เบญจวรรณ, 2548) ในขณะเดีียวกัันก็็พยายามประยุุกต์์ใช้้ธรรมชาติิเพื่่�อ 

ช่่วยเพิ่่�มผลผลิิตและพััฒนาความต้้านทานศััตรููพืืชเกษตรอิินทรีีย์์ให้้ 

ความสำำ�คัญสููงสุุดในการปรัับปรุุงดิิน โดยเชื่่�อว่ ่าดิินที่่�สมบููรณ์์ย่ ่อม 

ทำำ�ให้ ้พืืชและสััตว์ ์ที่่� เจริิญเติิบโตจากผืืนดิินนั้้�นมีีความอุุดมสมบููรณ์์ 

ตามไปด้้วย ผู้้�บริิโภคผลผลิิตเกษตรอิินทรีีย์์ก็็จะได้้รัับอาหารที่่�มีคุุณภาพดีี 

และปลอดภััย วิิธีีการปรัับปรุุงบำำ �รุง ดิินจะมีีทั้้� งการใช้ ้ปุ๋๋�  ย พืืชสด 

ปลููกพืืชหมุุนเวีียน ใช้้ประโยชน์์จากเศษซากพืืชและมููลสััตว์์ ทำำ�ปุ๋๋�ยหมััก 

และปุ๋๋� ยชีีวภาพ ตลอดจนใช้้ธาตุุอาหารเสริิมจากหิินแร่่ต่่าง ๆ มีีการ 

ควบคุุมศััตรููพืืชโดยวิิธีีชีีวภาพหรืือใช้้สารสกััดจากพืืชที่่�ไม่่เป็็นอัันตรายต่่อ 

มนุุษย์์ หรืือไม่่มีีผลกระทบต่่อตััวห่ำำ��ตัวเบีียนที่่�เป็็นประโยชน์์ ใช้้เมล็็ดพัันธุ์์� 

ที่่�ไม่่มีีการตััดแต่่งพัันธุ์์�กรรม และมีีการป้้องกัันการปนเป้ื้�อนจากสารเคมีี

	 ในปััจจุุบััน ระบบเกษตรอินิทรีีย์์ได้้แพร่่หลายเป็็นที่่�รู้้�จักักัันทั่่�วโลก 

และกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของระบบผลิิตทางการเกษตรที่่�มีการพััฒนาระบบ 

ตลาด และมาตรฐานการผลิิตที่่�มีการรัับรองเป็็นการเฉพาะและหลากหลาย

ลัักษณะ (ชนวน,2550) สำำ�หรัับประเทศไทย การบุุกเบิิกพััฒนาและเผยแพร่่

ระบบเกษตรกรรมอิินทรีีย์์และมาตรฐานเกษตรอิินทรีีย์์ เริ่่�มจากการผลัักดััน 

ขององค์์กรพััฒนาเอกชนเป็็นส่่วนใหญ่่ โดยร่่วมมืือกัับกลุ่่�มเกษตรกรใน 

หลายจัังหวััด จนสามารถพััฒนาการตลาดอิินทรีีย์์ให้้ขยายไปทั้้�งในและ 

ต่่างประเทศ ทำำ�ให้้เป็็นที่่�สนใจของพรรคการเมือืงจนถููกนำำ�ไปใช้้เป็็นนโยบาย 

ในการหาเสีียง และในที่่�สุดนโยบายเกษตรกรรมอิินทรีีย์์ได้้ถููกบรรจุุไว้้เป็็นวาระ 

แห่่งชาติิในยุุคของรััฐบาลทัักษิิณ แต่่หน่่วยงานภาครััฐหลายแห่่งยัังไม่่เข้้าใจ 
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หลัักการและเนื้้�อหาของระบบเกษตรอิินทรีีย์์ อีีกทั้้�งขาดความร่่วมมืือระหว่่าง 

หน่่วยงานภาครััฐ ทำำ�ให้้การพััฒนาเกษตรกรรมอิินทรีีย์์ในฐานะนโยบายระดัับ 

ประเทศของไทยยัังไม่่ประสบผลสำำ�เร็็จเท่่าที่่�ควร

ภาพที่่� 5: พััฒนาการของเกษตรกรรมของประเทศไทย 

ที่่�มา: การวิิเคราะห์์จากผู้้�เขีียน กิิติิศัักดิ์์� ทองมีีทิิพย์์   

พััฒนาการเกษตรกรรมสู่่�การพััฒนาชุุมชนและคุุณภาพชีีวิิตเกษตรกรไทย

	 จากพััฒนาการของรู ูปแบบการเกษตรในแต่่ละช่ ่วงเวลา 

ไม่่ว่่าจะเป็็นการเกษตรแบบดั้้�งเดิิม การเกษตรร่่วมสมััย และการเกษตร 

แบบยั่่�งยืืน จะแสดงให้้เห็็นว่่า ในการทำำ�กิจกรรมทางการเกษตรในช่่วงต่่างๆ นั้้�น 

มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อจะก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาในทุุกๆ ด้้าน 

ไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านคุุณภาพชีีวิิต ด้้านทรััพยากรธรรมชาติิ ด้้านการพััฒนาชุุมชน 

และอื่่�น ๆ อีีกหลายมิิติิ โดยพััฒนาการของเกษตรกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นจะเกิิด 

ในเขตพื้้�นที่่�ใด ไม่่ว่่าจะทางตรงหรืือทางอ้้อม เกิิดขึ้้�นประโยชน์์มากหรืือน้้อย 

ทุุกช่่วงการพััฒนาของพััฒนาการทางการเกษตร ย่่อมส่่งผลดีีและมีี 

เนือ้หาของระบบเกษตรอินทรีย ์อีกทัง้ขาดความรว่มมือระหวา่งหน่วยงานภาครฐั ท าใหก้ารพฒันาเกษตรกรรม
อินทรยีใ์นฐานะนโยบายระดบัประเทศของไทยยงัไม่ประสบผลส าเรจ็เท่าที่ควร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5: พฒันาการของเกษตรกรรมของประเทศไทย  
ทีม่า: การวิเคราะหจ์ากผูเ้ขียน กิติศกัดิ ์ทองมีทิพย ์   

พัฒนาการเกษตรกรรมสู่การพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิตเกษตรกรไทย 

จากพฒันาการของรูปแบบการเกษตรในแตล่ะช่วงเวลา ไม่วา่จะเป็นการเกษตรแบบดั่งเดิม การเกษตร
ร่วมสมัย และการเกษตรแบบยั่งยืน จะแสดงใหเ้ห็นว่า ในการท ากิจกรรมทางการเกษตรในช่วงต่าง ๆ นัน้มี
จุดมุ่งหมายเพื่อจะก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาในทุก ๆ ดา้น ไม่ว่าจะเป็นดา้นคุณภาพชีวิต ดา้น
ทรพัยากรธรรมชาติ ดา้นการพฒันาชมุชน และอื่น ๆ อีกหลายมิติ โดยพฒันาการของเกษตรกรรมที่เกิดขึน้นัน้
จะเกิดในเขตพืน้ท่ีใด ไม่ว่าจะทางตรงหรือทางออ้ม เกิดขึน้ประโยชนม์ากหรือนอ้ย ทุกช่วงการพัฒนาของ
พัฒนาการทางการเกษตร ย่อมส่งผลดีและมีการเปลี่ยนแปลงต่อเกษตรกรเสมอ เพื่อความอยู่รอดและ
ความกา้วหนา้ของการเกษตรไทยอย่ายั่งยืน (กิติศกัดิ์,2564) หากผูป้ระกอบกิจกรรมไดท้ าตามแบบแผนอย่าง
ถกูตอ้ง โดยการเปลี่ยนแปลงเป็นการแปลงสถานะคณุสมบตัิชมุชนนัน้ ๆ อย่างเป็นระบบ ทัง้ทางเศรษฐกิจ ซึ่ง

การเกษตร
แบบยั่งยืน

เกษตร
หมนุเวียน

เกษตร
ผสมผสาน
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ผสม

วนเกษตรเกษตร
ธรรมชาติ

เกษตร
ทฤษฎีใหม่

เกษตร
อินทรยี์

การเกษตร 
รว่มสมยั 

การเกษตร 
แบบดั่งเดิม 
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การเปลี่่�ยนแปลงต่่อเกษตรกรเสมอ เพื่่�อความอยู่่�รอดและความก้้าวหน้้าของ 
การเกษตรไทยอย่่ายั่่�งยืืน (กิิติิศัักดิ์์�,2564) หากผู้้�ประกอบกิิจกรรมได้้ทำำ�ตาม
แบบแผนอย่่างถููกต้้อง โดยการเปลี่่�ยนแปลงเป็็นการแปลงสถานะคุุณสมบััติิ
ชุุมชนนั้้�น ๆ อย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งทางเศรษฐกิิจ ซึ่่�งรวมไปถึึงสภาพแวดล้้อม
และทางสัังคม ในช่่วงระยะเวลาที่่�กำำ�หนดภายใต้้ขบวนการช่่วยเหลืือตนเอง 
โดนมีีแรงกระตุ้้�นจากภายนอกคืือ ผู้้�พัฒนาและความร่่วมมืือร่่วมใจของผู้้�ได้้รัับ 
การพััฒนา ภายใต้้สภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสมและระยะเวลาที่่�เอื้้�ออำำ�นวย 
(กฐิิน,2542) 
	 โดยมีีคำำ�กล่่าวที่่�ว่่า การเปลี่่�ยนแปลงเป็็นสิ่่�งที่่�หลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้  
ที่่�สำำ�คัญการเปลี่่�ยนแปลงมีีความจำำ�เป็็นสำำ�หรัับการอยู่่�รอดและอยู่่�ได้้อย่่าง 
มีีความสุุข ซึ่่�งในสัังคมมนุุษย์์นิิยมการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นและเป็็น 
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ต้องมีีการวางแผน ซึ่่�งในทางพัฒันาการของรููปแบบการเกษตร 
ต่่างๆ ที่่�กล่่าวไว้้ในข้้างต้้น เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงขึ้้�นในทุุกช่่วงขณะของการดำำ�เนิินไป 
 อย่่างมีีแบบแผนที่่�ไม่่ได้้รัับการควบคุุมจากสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งมากนััก แต่่พััฒนาการ 
ของการพััฒนาเป็็นไปตามแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�นไปพร้้อมๆ กัับการพััฒนา  
ซึ่่�งแวดล้้อมเหล่่านั้้�นเป็็นปััจจััยที่่�มีความผลกระทบต่่อความเป็็นไปโดยตรง 
ทั้้�งสิ้้�นท่่ามกลางโลกาภิวัิัตน์์ทางเศรษฐกิจิ ส่่งผลให้้เชื่่�อมโยงระบบอาหารโลก 
พื้้�นที่่�ห่างไกลเข้้าไว้้ด้้วยกััน ซึ่่�งส่่งผลต่่อการปรัับเปลี่่�ยนการผลิิตของเกษตรกร 
(ศุุภวดีี,2560) เพราะฉะนั้้�นพััฒนาการเกษตรกรรมจึงึเปรีียบเสมืือนกระบวนการ 
ที่่�ดำำ�เนิินไปข้้างหน้้าโดยมีีตััวเกษตรกรเป็็นกลไกหลัักในการกำำ�หนดความ 
เป็็นไปให้้สอดคล้้องกัับวิิถีีชีีวิิต พลวััตที่่�เข้้ามาแทรกแซรงอยู่่�ในทุุกช่่วงขณะ 
ของความเป็็นไป ซึ่่�งมีีทั้้�งข้้อได้้เปรีียบและจุุดบกพร่่องของแต่่ละช่่วงเวลาของ 
การพััฒนา สู่่�การพััฒนาชุุมชนและคุุณภาพชีีวิิตเกษตรกรไทยอย่่างแท้้จริิง 
ดัังนั้้�น เพื่่�อความชััดเจนที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงพััฒนาการเกษตรกรรมของ 
ประเทศไทย จากการทำำ�เกษตรกรรมแบบดั่่�งเดิิม มาเป็็นเกษตรกรรม 
แบบร่่วมสมััย จนกระทั่่�งมาเป็็นการเกษตรแบบยั่่�งยืืน ผู้้�เขีียนขอนำำ�เสนอ 
ด้้วยแผนภาพและตารางดัังนี้้�
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ไม่่แน่่นอน เช่่น ฟ้้า อากาศ ดิิน วััชพืืช โรคแมลง ศััตรููพืืชและอื่่�น ๆ  อีีกมากมาย 

ดั่่�งที่่�กล่่าวไว้้ในข้้างต้้น เกษตรกรต้้องต่่อสู้้�แก้้ไขปััญหาอัันสามารถเกิิดได้้ 

ตลอดเวลา พร้้อมทั้้�งต้้องลงทุุนทั้้�งด้้านคุุณทรััพย์์กำำ�ลังกาย กำำ�ลังใจ และต้้อง 

เรีียนรู้้�ศึกษาเทคนิิควิิธีีการต่่าง ๆ ในการทำำ�การเกษตรเป็็นประจำำ� โดยใน 

ประเทศไทยได้้มีีชุุมชนหลายแห่่งที่่�ได้้ร่่วมมืือกััน มาทำำ�เกษตรกรรมแบบยั่่�งยืืน 

ในรููปแบบต่่าง ๆ  จนประสบความสำำ�เร็็จและกลายเป็็นชุุมชนแม่่บทที่่�เป็็นตััวอย่่าง 

ในการพััฒนาชุุมชนของหลายๆ ชุุมชน ในประเทศ

	 •	 กรณีี “บ้้านบางควาย” ตััวอย่่างที่่�ดีของเกษตรผสมผสาน

	 หมู่่�บ้าน “บ้้านบางควาย” จัังหวััดสุุโขทััย ได้้หัันมาทำำ�การเกษตร 

ผสมผสาน ทั้้�งปลููกพืืชและเลี้้�ยงสััตว์์เศรษฐกิิจ แทนการปลููกยาสููบ 

ทำำ�ให้ ้มีีสุุขภาพดีี รายได้ ้พอเพีียง มีีความสุุขตามวิิถีีชีีวิิตเกษตรกร 

ณ หมู่่�บ้านบางควาย หมู่่�ที่่� 2 ตำำ�บลปากแคว อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสุุโขทััย มีีการทำำ� 

การเกษตรแบบเศรษฐกิิจพอเพีียง ตามแนวพระราชดำำ�ริของพระบาทสมเด็็จ 

พระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิิพลอดุุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร ทำำ�ให้้ 

ชาวบ้้านมีีรายได้้แบบพอเพีียง มีีความสุุข ทั้้�งยัังมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดี หลัังจาก 

ที่่�ก่่อนหน้้านี้้�ชาวบ้้านส่่วนใหญ่่ทำำ�การเพาะปลููกยาสููบ ซึ่่�งเป็็นการทำำ�การ 

เกษตรแบบพืืชเชิิงเดี่่�ยว (เกษตรร่่วมสมััย) และพบว่่าตััวเองมีีสุุขภาพย่ำำ��แย่่ 

จากสารพิิษตกค้้างที่่�มากัับสารเคมีีที่่�ใช้้ปลููกยาสููบ โดยนายบุุญเพ็็ง ขวััญวงศ์์ 

ผู้้�ใหญ่่บ้้านหมู่่� 2 บ้้านบางควาย ได้้กล่่าวว่่า

	 “ชาวบ้้านส่่วนใหญ่่ในพื้้ �นที่่ �มีีอาชีีพเพาะปลููกยาสููบมานัับ 

แต่่บรรพบุุรุุษ ต่ ่อมามีีนัักวิิชาการจากสถาบัันการศึึกษาแห่่งหนึ่่�ง ได้้ลง



วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564

154

พื้้�นที่่�สำำ�รวจผลกระทบการปลููกยาสููบพบว่่า ในดิินมีีสารตกค้้างมากมาย 

จากนั้้�นหน่่วยงานทางด้้านสาธารณสุุข ก็มาตรวจสุขภาพชาวบ้้าน จนทราบว่่า 

สุุขภาพของชาวบ้้านได้้รัับผลกระทบจากการปลููกยาสููบถึึง 100 เปอร์์เซ็็นต์์ 

ผมจึึงมาคิิดว่่า เราจะทำำ�อย่่างไรให้้สุุขภาพชาวบ้้านดีขึ้้�นและปรัับเปลี่่�ยน ลด 

ละ เลิิก ก ารปลููกยาสููบ มาเป็็นพืชชนิิดอื่่�น ๆ หรืือเลี้้�ยงสััตว์ทางการเกษต

รที่่�สร้้างรายได้้แบบเศรษฐกิิจพอเพีียงตามแนวพระราชดำำ�ริิของพระบาท 

สมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัวฯ”

	 โดยสิ่่�งต่่างๆ ที่่�แนะนำำ�ชาวบ้้านนั้้�น จะมาจากการที่่�ผู้้�นำำ�ชุมชน

ได้้รัับโอกาสจากสำำ�นักงานกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (สสส.) 

ที่่�ประสานทำำ�โครงการขอความช่่วยเหลืือและได้้รัับโอกาสไปอบรมศึึกษา 

ดููงานในหลายๆ พื้้�นที่่� หลายๆ รููปแบบที่่�เกษตรกรประสบความสำำ�เร็็จ  

จึึงนำำ�มาประยุุกต์์ปรัับใช้้ในหมู่่�บ้้านตนเอง สำำ�หรัับรายได้้ของชาวบ้้านที่่� 

ปรัับเปลี่่�ยนจากการเพาะปลููกยาสููบ หัันมาทำำ�การเกษตรแบบพอเพีียงนั้้�น 

ทุุกคนต่่างพอใจกัับรายได้้ที่่�ได้้รัับ แม้้จะไม่่ได้้รัับเป็็นเงิินก้้อนในแต่่ละปีีแบบ 

ยาสููบที่่�ปลููกตามฤดููกาล แต่่มีีรายได้้ทุุกวัันเข้้าบ้้าน เห็็นเงินิทุุกวััน พอกินิพอใช้้ 

เหลืือเงิินเก็็บบ้้างและที่่�สำำ�คัญ สุุขภาพดีี ร่่างกายดีี นัับได้้ว่่าพอใจในสิ่่�งที่่�ได้้รัับ 

จากการปรัับเปลี่่�ยนดัังกล่่าว

	 จากกรณีี “บ้้านบางควาย” ตััวอย่่างของชุุมชนที่่�นำำ�เอาการเกษตร 

ผสมผสาน ที่่�เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของการเกษตรยั่่�งยืืนมาประยุุกต์์ใช้้ในชุุมชน 

ซึ่่�งก่่อนหน้้านี้้�ชาวบ้้านส่่วนใหญ่่ประกอบอาชีีพเกษตรกร และได้้ทำำ�การ 

เพาะปลููกยาสููบเป็็นพืชืหลััก จนประสบกับัปััญหาคนในชุมุชนมีสุีุขภาพย่ำำ��แย่่ 

จากสารตกค้้างที่่�มากัับสารเคมีีที่่�ใช้้ปลููกยาสููบ มีีคุุณภาพชีีวิิตไม่่ดีีเท่่าที่่�ควร 

โดยเวลาต่่อมาชุุมชนบ้้านบางควายได้้รัับความช่่วยเหลืือจากหน่่วยงาน 

ต่่างๆ มากมายไม่่ว่่าจะเป็็น สำำ�นักงานกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิม 

สุุขภาพ, กรมส่่งเสริิมการเกษตร และหน่่วยงานอื่่�นๆ ที่่�เข้้ามามีีส่่วนร่่วม 
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กิติศักดิ์ ทองมีทิพย์ 

ในการจััดการชุุมชน เริ่่�มจากการลดการปลููกยาสููบ และหัันมาทำำ�การเกษตร 

ผสมผสานจากกลุ่่�มเกษตรคนเพีียง 27 ราย และประสบความสำำ�เร็็จในการ 

ทำำ�งานเกษตรผสมผสาน เกษตรกรมีีสุุขภาพดีีขึ้้�นตามลำำ�ดับ ถึึงแม้้จะไม่่ได้้รัับ 

เป็็นเงิินก้้อนแบบปลููกยาสููบในแต่่ละปีี แต่่ก็็ได้้รัับเงิินมีีรายได้้ทุุกวัันจาก 

การปลููกพืืชหมุุนเวีียน เพราะผลผลิิตที่่�ได้้จากการเพาะปลููกและการปศุุสััตว์์ 

ที่่�เหลืือจากการบริิโภค เกษตรกรได้้นำำ�ไปจััดจำำ�หน่่ายก่่อให้้เกิิดรายได้้ขึ้้�นใน

ครััวเรืือน สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ 

	 หลัังจากนั้้�นเกษตรกรในชุุมชนบ้้านบางควาย จึึงได้้เห็็นถึึงความ 

สำำ�คัญและประโยชน์์ที่่�ได้้รัับจากการทำำ�เกษตรผสมสาน จึึงได้้เปลี่่�ยนมาทำำ�การ 

เกษตรผสมสานเพิ่่�มขึ้้�น จนในที่่�สุดบ้้านบางควาย จัังหวััดสุุโขทััย จึึงได้้พััฒนา 

มาเป็็นหมู่่�บ้้านเกษตรผสมผสานอย่่างเต็็มรููปแบบ ทั้้�งปลููกพืืชและเลี้้�ยงสััตว์ ์

เศรษฐกิจิ แทนการปลููกยาสููบ (พืชืเชิิงเดี่่�ยว) ทำำ�ให้้มีีสุุขภาพดี ีรายได้้พอเพียีง 

มีีความสุุขตามวิิถีีชีีวิิตเกษตรกร ซึ่่�งการพััฒนาที่่�ไปพััฒนาการของเกษตรกรรม 

นั้้�นสอดคล้้องกัับ สุุริิชััย (2552) ที่่�ว่าการพััฒนาหรืือเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคม

นั้้�น ๆ  เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงของระบบความสััมพัันธ์์ระหว่่างสมาชิิกในสัังคม 

และการเปลี่่�ยนแปลงด้้านโครงสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างกลุ่่�มและระหว่่าง 

ส่่วนประกอบของสัังคมนั้้�น เช่่น ความสััมพัันธ์์ระหว่่างชาวชนบทกัับชาวเมืือง 

เป็็นต้้น การเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมดัังกล่่าวนี้้�ย่่อมเกิิดขึ้้�นทั้้�งในระดัับกลุ่่�ม 

บุุคคล ในระดัับสถาบัันทางสัังคม ไม่่ว่่าจะเป็็นสถาบัันครอบครััว เครืือญาติิ 

การสมรสครองเรืือนหรืือสถาบัันการเมืือง เศรษฐกิิจ ฯลฯ ก็็ได้้ 

	 โดยการเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมดัังกล่่าวเป็็นการเปลี่่�ยนแปลง 

ระบบความสััมพัันธ์์ระหว่่างคนในชุุมชนและการเปลี่่�ยนแปลงด้้านโครงสร้้าง 

ของความสััมพัันธ์์ระหว่่างกลุ่่�มและระหว่่างส่่วนประกอบของสัังคมนั้้�นๆ 

(คำำ�นวณ,2538) ซึ่่�งในกรณีีคืือสัังคมเกษตรกรรม การเปลี่่�ยนแปลงทาง 

เกษตรกรรม (Agrarians Transformations) ย่่อมเกิิดขึ้้�นทั้้�งในระดับักลุ่่�มบุุคคล 
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และระดับัสถาบันัของสังัคม เป็็นไปอย่่างก้้าวหน้้าหรือืถอยหลังั เป็็นไปอย่่าง 

ถาวรหรืือชั่่�วคราว โดยการวางแผนหรืือเป็็นไปเอง บางครั้้�งก็็เปลี่่�ยนไปอย่่าง 

สม่ำำ��เสมอ ไม่่มีีผลกระทบต่่อชีีวิิตของคนในชุุมชนมากนััก แต่่บางขณะ 

ก็็เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและมีีผลกระทบกระเทืือนต่่อ วิิถีีชีีวิิตของ 

สมาชิิกในสัังคมนั้้�น ๆ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดการเปลี่่�ยนแปลงทาง 

เกษตรกรรม จากแนวความคิิดดั้้�งเดิิมที่่�ว่่าด้้วยการล่่มสลายของสัังคม 

เกษตรกรรมในชนบทของคาร์์ล เคาท์์สกี้้� (Kautsky,1899) ทำำ�ให้้เกิิดความ 

เป็็นไปของพััฒนาการระบบเกษตรกรรมเพื่่�อให้้เกิิดเป็็นความอยู่่�รอดทางมิิติิ 

เกษตรกรรม อัันส่่งผลต่่อการพััฒนาชุุมชนและคุุณภาพชีีวิิตอีีกด้้วย ดัังนั้้�น  

เพื่่�อความชััดเจนที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงการเปลี่่�ยนแปลงพััฒนาการเกษตรกรรม 

ที่่�มีผลต่่อการพััฒนาชุุมชนและคุุณภาพชีีวิิต ผู้้�เขีียนขอนำำ�เสนอด้้วยแผนภาพ 

ดัังนี้้�

ภาพที่่� 6: ชุุมชนบ้้านบางควาย จ.สุุโขทััย

ที่่�มา: การวิิเคราะห์์จากผู้้�เขีียน กิิติิศัักดิ์์� ทองมีีทิิพย์์

•ภาครฐั และหน่วยงานตา่ง ๆ ส ารวจ
ปัญหา และช่วยเหลือแกไ้ข เริ่มคนกลุ่ม
นอ้ย จนประสบความส าเรจ็ และมีผูป้ฏิบตัิ
ตาม

• เกษตรในชุมชนมีคณุภาพชีวิตท่ีดีขึน้ 
ทัง้ดา้นสขุภาพ และ การเงิน สามารถ
พึ่งพาตนเองได้

• มีผูน้  าท่ีดี และใหค้วามร่วมมือ
จากการช่วยเหลือจากหน่วยง
งานตา่ง ๆ

• การเกษรยั่ ง ยืนรูปแบบเกษตร
ผสมผสาน ทดแทนการปลูกต้น
ยายสบู ที่มีปัญหาตอ่สขุภาพ

รูปแบบของ
การเกษตรท่ี
ใชใ้นชมุชน

จุดแข็ งของ
ชุ ม ชนบ้า น
บางควาย

ก ร ะบ วนก า ร
ขับเคลื่อนการ
พัฒนาโดยใช้
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ภาพที ่6: ชมุชนบา้นบางควาย จ.สโุขทยั 
ทีม่า: การวิเคราะหจ์ากผูเ้ขียน กิติศกัดิ ์ทองมีทิพย ์

บทสรุปและข้อเสนอ  
ส  าหรบัขอ้สรุปของบทความเรื่อง พฒันาการเกษตรกรรมของประเทศไทย: ในมิติดา้นการพฒันา

ชมุชนและคณุภาพชีวิต (Thailand’s Agricultural Development: In Terms of Community Development 
and Quality of Life) พบว่า การพฒันาของเกษตรกรรมในประเทศไทยนบัตัง้แต่อดีตจนถึงปัจจบุนัไดท้  าให้
ประเทศเปลี่ยนแปลงจากประเทศดอ้ยพฒันาเขา้สู่ระดบัพฒันาในระดบัหนึ่ง การเกษตรของไทยนัน้มีสว่น
ช่วยในการพฒันาในดา้นต่าง ๆ ของชุมชนในประเทศไทย จึงส่งผลให้คนในชุมชนทุกภาคส่วนมีคณุภาพ
ชีวิตที่ดีขึน้ตามล าดับ ประกอบกับเขาเหล่านัน้สามารถพึ่งพาตัวเองได ้ซึ่งพัฒนาการของเกษตรกรรมที่
กล่าวมาทั้งหมดนั้นคือ งานท่ีเก่ียวข้องกับการผลิตปัจจัยสี่ของมนุษย์นั่นเอง ดังนั้นพัฒนาการของ
เกษตรกรรมในแต่ละช่วงเวลาเปลี่ยนผ่านนัน้จึงมีประโยชน์และความส าคัญที่แตกต่างกันออกไป ดว้ย
เหตุผลที่ว่าการเกษตรเป็นงานที่เก่ียวขอ้งกับการผลิตอาหารเพื่อมนุษย์และสตัว ์ยิ่งกว่านัน้จะสงัเกตได้
อย่างชดัเจนว่า แทท้ี่จริงแลว้นัน้พฒันาการของเกษตรกรรมที่ตน้ก าเนิดมาจากพฤติกรรมการปรบัตวัของผู้
ด  าเนินกิจกรรมทางการเกษตร เพื่อจะด าเนินการเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการพฒันาในระดับ
ภาพรวมของประเทศ รวมถึงในระดบัปัจเจกบคุคลที่เป็นสว่นสง่เสรมิใหส้ามารถสรา้งรายไดใ้หแ้ก่เกษตรกร
ผูด้  าเนินกิจกรรมนัน้ ๆ ที่ส  าคญัพฒันาการความเป็นไปของเกษตรกรรมแต่ละช่วงยงัแอบแฝงผลประโยชน์
ทางออ้มไวห้ลายประการ โดยที่สามารถลดจ านวนคนว่างงาน โดยการผลิตสินคา้ทางการเกษตรออกไป
จ าหน่าย อีกทัง้ยงัช่วยเพิ่มรายไดใ้หแ้ก่เกษตรกรและประเทศชาติ อนัเป็นรากฐานที่ก่อใหเ้กิดกลุม่อาชีพอื่น 
ๆ เช่น การอตุสาหกรรม หตัถกรรม การคมนาคม การขนสง่ เป็นตน้ 

ชมุชนบา้นบางควาย จ.สโุขทยั 
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บทสรุุปและข้้อเสนอ	

	สำ ำ�หรัับข้้อสรุุปของบทความเรื่่�อง พััฒนาการเกษตรกรรม 

ของประเทศไทย: ในมิิติิด้้านการพััฒนาชุุมชนและคุุณภาพชีีวิิต (Thailand’s 

Agricultural Development: In Terms of Community Development and 

Quality of Life) พบว่่า การพััฒนาของเกษตรกรรมในประเทศไทยนัับตั้้�งแต่่ 

อดีีตจนถึึงปััจจุุบัันได้้ทำำ�ให้้ประเทศเปลี่่�ยนแปลงจากประเทศด้้อยพััฒนา 

เข้้าสู่่�ระดัับพััฒนาในระดัับหนึ่่�ง การเกษตรของไทยนั้้�นมีีส่่วนช่่วยในการพััฒนา 

ในด้้านต่่างๆ ของชุุมชนในประเทศไทย จึึงส่่งผลให้้คนในชุุมชนทุุกภาคส่่วน 

มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีขึ้้�นตามลำำ�ดับ ประกอบกัับเขาเหล่่านั้้�นสามารถพึ่่�งพาตััวเอง 

ได้้ ซึ่่�งพััฒนาการของเกษตรกรรมที่่�กล่่าวมาทั้้�งหมดนั้้�นคืือ งานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

การผลิติปััจจััยสี่่�ของมนุษุย์์นั่่�นเอง ดัังนั้้�นพััฒนาการของเกษตรกรรมในแต่่ละ

ช่่วงเวลาเปลี่่�ยนผ่่านนั้้�นจึึงมีีประโยชน์์และความสำำ�คัญที่่�แตกต่่างกัันออกไป  

ด้้วยเหตุุผลที่่�ว่่าการเกษตรเป็็นงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการผลิิตอาหารเพื่่�อมนุุษย์์ 

และสััตว์์ ยิ่่�งกว่่านั้้�นจะสัังเกตได้้อย่่างชััดเจนว่่า แท้ท้ี่่�จริิงแล้้วนั้้�นพััฒนาการ 

ของเกษตรกรรมที่่�ต้นกำำ�เนิิดมาจากพฤติิกรรมการปรัับตััวของผู้้�ดำำ�เนิินกิิจกรรม 

ทางการเกษตร เพื่่�อจะดำำ�เนิินการเปลี่่�ยนแปลงสิ่่�งต่่าง ๆ  ที่่�ส่งผลต่่อการพััฒนา 

ในระดับัภาพรวมของประเทศ รวมถึงึในระดัับปััจเจกบุคุคลที่่�เป็็นส่่วนส่่งเสริมิ 

ให้้สามารถสร้้างรายได้้ให้้แก่่เกษตรกรผู้้�ดำ ำ�เนิินกิิจกรรมนั้้�นๆ ที่่�สำำ�คัญ 

พััฒนาการความเป็็นไปของเกษตรกรรมแต่่ละช่่วงยัังแอบแฝงผลประโยชน์ ์

ทางอ้้อมไว้้หลายประการโดยที่่�สามารถลดจำำ�นวนคนว่่างงาน โดยการผลิิต 

สิินค้้าทางการเกษตรออกไปจำำ�หน่่าย อีีกทั้้�งยัังช่่วยเพิ่่�มรายได้้ให้้แก่่เกษตรกร 

และประเทศชาติิ อัันเป็็นรากฐานที่่�ก่ ่อให้้เกิิดกลุ่่� มอาชีีพอื่่�นๆ เช่่น  

การอุุตสาหกรรมหััตถกรรม การคมนาคม การขนส่่ง เป็็นต้้น

	 แต่่อย่่างไรก็็ตามพััฒนาการของเกษตรกรรมในประเทศไทยนั้้�น 

ถึึงจะมีีการพััฒนามาอย่่างต่่อเนื่่�องตามศัักยภาพของเกษตรกรผู้้�ประกอบ 
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อาชีีพและการช่่วยเหลืือจากบางหน่่วยงาน รวมไปถึึงการมีีชุุมชนการเกษตร 
แม่่บททั้้�งในและต่่างประเทศ แต่่ก็็ยัังไม่่เป็็นที่่�ยอมรัับอย่่างเท่่าที่่�ควรเนื่่�องด้้วย 
“เกษตรกร” เป็็นอาชีีพที่่�ต้้องมีีความรู้้�ความเข้้าใจในระดัับหนึ่่�งในด้้านการ 
เกษตร จึึงจะส่่งผลให้้ประสบความสำำ�เร็็จในการประกอบอาชีีพ ดัังนั้้�นการ 
แก้้ไขปััญหาดัังกล่่าวจึึงมีีจุุดมุ่่�งเน้้นในหลัักการพััฒนา คืือ ประการแรก  
ต้้องมีีการวางแผนในการพััฒนาทางด้้านเกษตรกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง จึึงจะเกิิด 
ความยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิง ประการที่่�สอง ควรมีีมาตรการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
คุุณภาพของการผลิิตทางการเกษตร เพิ่่�มช่่องทางทางการตลาดและสนัับสนุุน
การสร้้างนวััตกรรมและใช้้เทคโนโลยีีต่่าง ๆ   รวมถึึงการจััดการทางการเกษตร 
ประการที่่�สาม ผนึกึกำำ�ลังต้้นทุนุทั้้�งฝ่่ายภาครัฐัและเอกชนเพื่่�อการพัฒันาของ 
ภาคเกษตรกรรม และประการสุดุท้้าย ส่่งเสริิมการพึ่่�งพาตนเองของเกษตรกร 
เป็็นหลััก เพื่่�อให้้เกษตรกรสามารถช่่วยเหลืือตนเองได้้ 
	สุ ดท้้ายในมุุมมองฐานะนัักศึึกษาปรััชญาดุุษฎีีบััณฑิิต สาขา
ส่่งเสริิมการเกษตรและพััฒนาชนบท สรุุปได้้ว่่า จะเห็็นได้้อย่่างชััดเจนว่่า 
“การเกษตร” นั้้�นมีีความสำำ�คัญต่่อคนไทยเป็็นอย่่างมาก ฉนั้้�นพััฒนาการของ 
เกษตรกรรมในแต่่ละช่่วงจึงึถืือว่่ามีีความสำำ�คัญเป็็นอย่่างมากต่่อความเป็็นอยู่่� 
ของชุุมชนเช่่นกััน กล่่าวคืือ ยิ่่�งภาคการเกษตรมีีพััฒนาการมากขึ้้�นเท่่าใด 
ความเป็็นอยู่่�และคุุณภาพชีีวิิตของเกษตรกรก็็จะเกิิดการพััฒนาตามไปใน 
ทิิศทางที่่�ดีีขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านสัังคมที่่�ก่่อให้้เกิิดความสััมพัันธ์์ที่่�ดีของคน 
ในชุุมชน มีีการทำำ�งานร่่วมกััน ก่่อให้้เกิิดวััฒนธรรมที่่�ดีงามต่่าง ๆ  ตามมา ยิ่่�งไป 
กว่่านั้้�นสิ่่�งที่่�เห็็นจากการพััฒนาของการเกษตร อย่่างเป็็นเชิิงประจัักษ์์ก็็คืือ 
ชุุมชนที่่�นำำ�การเกษตรในรููปแบบต่่าง ๆ  เข้้าไปประยุุกต์์ใช้้ในการพััฒนาชุุมชน 
ชุุนชนนั้้�นก็็จะเกิิดการพััฒนาอย่่างแท้้จริิงด้้วยเช่่นกััน แต่่อย่่างไรก็็ตาม 
ในด้้านการพััฒนาภาคการเกษตรนั้้�น จะต้้องได้้รัับความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน 
ไม่่ว่่าจะเป็็นในส่่วนของภาครััฐ หน่่วยงานเอกชน รวมไปถึึงตััวของเกษตรกร 
และชุุมชนนั้้�น ๆ เกษตรกรรมในประเทศไทยถึึงจะสามารถเข้้าถึึงการพััฒนา
ได้้อย่่างแท้้จริิง
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ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2554

“สิทธิคนยากจนในสังคมไทย”

วารสารสำ�นักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2555

“ถอดบทเรียน “น�้ำท่วม” สังคมไทย”

วารสารสำ�นักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 9 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2556

“อาสาสมัคร ข้ามพรมแดน”

วารสารสำ�นักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 10 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2556

“ความเป็นอื่นและการพัฒนา”

วารสารสำ�นักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2555

“วัฒนธรรมชนบท การประกอบสร้างและการช่วงชิง 

พื้นที่ของการถูกกำ�หนดนิยาม”

วารสารสำ�นักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2557

“รากหญ้า: ส่วนที่ถูกนับ เพื่อที่จะไม่นับรวม ”

วารสารสำ�นักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2557

“ชุมชนพึ่งตนเองทางออกหรือความฝัน”
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วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2547

“วิพากษ์นโยบายประชานิยม” (ฉบับปฐมฤกษ์) 

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2548

“ธรรมาภิบาลกับการปกครองท้องถิ่น”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2549

“สร้างสรรค์สุขภาวะชุมชนถ้วนหน้า”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 1 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2548

“สำานึกอาสาในยุคโลกาภิวัตน์”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2549

“1 ปี สึนามิกับการฟื้นฟูชุมชน”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2550
“ศักยภาพภาคประชาชนกับคุณภาพชีวิตเมืองและ

ชนบท”
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วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2550

“หลากหลายชีวิตคนชายขอบ: ความร้แูละความจรงิ”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2551
“พลวัตชุมชน: เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 6 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2552

“40 ปี สำานักบัณฑิตอาสาสมัคร”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2551

“อาสาสมัคร: จากชุมชนสู่สังคม”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2552

“ชุมชน สังคมไทยท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลง”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 และ ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 

ประจ�าเดือนมกราคม-ธันวาคม 2553
“งานอาสาสมัครกับการแก้ปัญหาเชิงสันติวิธี”
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วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2554

“ผู้นำาจิตอาสาไร้พรมแดน”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2554

“สิทธิคนยากจนในสังคมไทย”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2555

“ถอดบทเรียน “นำ้าท่วม” สังคมไทย”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 9 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2556

“อาสาสมัคร ข้ามพรมแดน”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 10 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2556

“ความเป็นอื่นและการพัฒนา”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2555

“วัฒนธรรมชนบท การประกอบสร้างและการช่วงชิง 

พื้นที่ของการถูกกำาหนดนิยาม”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2557

“รากหญ้า: ส่วนที่ถูกนับ เพื่อที่จะไม่นับรวม ”

วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2557

“ชุมชนพึ่งตนเองทางออกหรือความฝัน”
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วารสารสํานักบัณ
ฑิตอาสาสมัครฉบับที่ผ�านมา

วารสารสํานักบัณฑิตอาสาสมัคร
ป�ที่ 11 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2558

“เพศสภาพกับการพัฒนา”

วารสารสํานักบัณฑิตอาสาสมัคร
ป�ที่ 12 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2559

“ตัวตน คนพัฒนา”

วารสารสํานักบัณฑิตอาสาสมัคร
ป�ที่ 13 ฉบับที่ 2 มกราคม-มิถุนายน 2560

“ชุมชนท�องถิ่น กับการจัดการทรัพยากร”

วารสารสํานักบัณฑิตอาสาสมัคร
ป�ที่ 12 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2558

“คสช. คน ชุมชน สังคม ในงานพัฒนา”

วารสารสํานักบัณฑิตอาสาสมัคร
ป�ที่ 13 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2559

“รอบร�ู ร�ูรอบ ในงานพัฒนา”
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วารสารส�านักบัณฑิตอาสาสมัคร
ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 กรกฎาคม-ธันวาคม 2560

“งานอาสาสมัครกับการพัฒนา”

วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2561

“เศรษฐกิจ การเมือง การต่อรอง”

วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 1 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561

“ไทยนอกแผ่นดินไทย”
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วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2562

“โครงการที่ผมรัก”

วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2562

“มองชนบทผ่านการเมืองของการพัฒนา”

วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563
“ทุนทางวัฒนธรรมของท้องถิ่นกับการพัฒนา”

_21-0141(000-200).indd   183 10/2/2564 BE   15:19

ว
ารส

ารฉ
บั
บ
ที่
ผ

่าน
ม
า

วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2562

“โครงการที่ผมรัก”

วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2562

“มองชนบทผ่านการเมืองของการพัฒนา”

วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563
“ทุนทางวัฒนธรรมของท้องถิ่นกับการพัฒนา”
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วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2562

“โครงการที่ผมรัก”

วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2562

“มองชนบทผ่านการเมืองของการพัฒนา”

วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563
“ทุนทางวัฒนธรรมของท้องถิ่นกับการพัฒนา”
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วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2562

“โครงการที่ผมรัก”

วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2562

“มองชนบทผ่านการเมืองของการพัฒนา”

วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563
“ทุนทางวัฒนธรรมของท้องถิ่นกับการพัฒนา”
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วารสารพััฒนศาสตร์์
ปีีที่่� 3 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2563

“ผู้้�นำำ�รุ่่�นใหม่่ สิิทธิิ การเรีียนรู้� การมีส่่วนร่่วมทางสัังคม”
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สรุป 
สรุปเนื้อหา ข้อคิดเห็น และข้อสังเกต ของผู้เขียน ตลอดจนแนวทาง

การประยุกต์ใช้ความรู้ 

การอ้างอิง
ใช้หลักการอ้างอิง ตามคู่มือพิมพ์วิทยานิพนธ์ ของสำ�นักหอสมุด  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ การอ้างอิงในเน้ือหาใช้ระบบนาม-ปี (Author-Date 
Citation System) ในรูปแบบดังนี้

(ชื่อ นามสกุลผู้แต่ง, ปีที่พิมพ์, น.)

รายการอ้างอิงท้ายบทความ
เรียงตามตัวอักษรของชื่อ-สกุลผู้แต่ง ปีที่พิมพ์ ตามหลักเกณฑ์ APA 

(American Psychological Association) ดังตัวอย่าง ตัวอย่างการเขียนรายการ
อ้างอิงท้ายบทความ

แนะนำ�ผู้เขียน ข้อความแนะนำ�ผู้เขียน ไม่เกิน 5 บรรทัด
มีเนื้อหาอย่างน้อยประกอบด้วย 

ชื่อ-สกุล ตำ�แหน่ง/ตำ�แหน่งทางวิชาการ 
หน่วยงานสังกัด ความสนใจทางวิชาการ 
สาขาวิชาที่สำ�เร็จการศึกษา
E-mail

ที่อยู่ติดต่อผู้เขียน พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ ที่กองบรรณาธิการสามารถติดต่อ
ได้สะดวก



ตัวอย่างการเขียนรายการอ้างอิงท้ายบทความ
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	 (ฉบับที่)
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		  Author(s). (Year of publication). Title of article. Title of periodical  
	 	 	 	 	 or journal,Volume(issue), First–last page.
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ข.	วารสารเรียงลำ�ดับหน้าหน่ึงถึงหน้าสุดท้ายต่อเน่ืองกันตลอดปี ไม่ต้องระบุ 
	 (ฉบับที่)
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					     การเขา้ถงึขอ้มลู: บทสะทอ้นจากการทำ�งานภาคสนาม 
					     ในพื้นที่ชายแดนอีสาน-ลาว. วารสารสังคมวิทยา 
	 	 	 	 	 มานุษยวิทยา, 35, 23-46.
				    Dzurec, L. C., & Abraham, I. L. (1993). The nature of  
					     inquiry linking quantitative and qualitative research  
					     nursing. Journal of Advanced Nursing, 18, 298-304.

2. หนังสือ
รูปแบบ:	 ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ชื่อหนังสือ. เมืองที่พิมพ์: สำ�นักพิมพ์.
		  ตัวอย่าง:	 สามชาย ศรีสันต์. (2561). ว่าด้วยวาทกรรมแนววิพากษ์  
	 	 	 	 	 บทศึกษาวเิคราะหว์าทกรรมการพฒันา/หลงัการพฒันา.  
					     กรุงเทพมหานคร: สำ�นักพิมพ์สมมติ.



				    นภาพร อตวิานชิยพงศ,์ กิตตกิาญจน ์หาญกลุ และสรอ้ยมาศ  
					     รุ่งมณี. (2560). แรงงานเพื่อนบ้านกับคนไทย : ทำ�งาน 
	 	 	 	 	 และอยู่ร่วมกันด้วยความเข้าใจ. กรุงเทพฯ : วิทยาลัย 
					     พัฒนศาสตร์ ป๋วย อึ๊งภากรณ์.
		  หนังสือที่ไม่ปรากฏชื่อผู้แต่งหรือบรรณาธิการ ให้ขึ้นต้นด้วยชื่อหนังสือ
	 	 ตัวอย่าง:	 OECD. (2013). How’s Life? 2013 Measuring Well-being.  
	 	 	 	 	 OECD Publishing.

3.	รายงานการประชุมหรือสัมมนาทางวิชาการ
รูปแบบ:	 ชื่อผู้แต่ง. ปีที่พิมพ์. ชื่อเรื่อง. ชื่อเอกสารรวมเรื่องรายงานการประชุม, 
วัน เดือน ปี สถานที่จัด. เมืองที่พิมพ์: สำ�นักพิมพ์.
		  ตัวอย่าง:	 วิทยาลัยพัฒนศาสตร์ ป๋วย อึ๊งภากรณ์. 2562. การประชุม 
					     ทางวชิาการระดับชาต ิ“ยทุธศาสตรช์าต ิ20 ป:ี จดุเริม่ตน้ 
					     หรอืจดุจบของภาคชนบทไทย ?” 23-24 สงิหาคม 2562  
					     ณ ห้องประชุมริมน้ำ� คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
					     ธรรมศาสตร ์ทา่พระจนัทร.์ กรุงเทพมหานคร: วทิยาลยั 
					     พฒันศาสตร ์ปว๋ย อึง๊ภากรณ ์มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์.
				    Deci, E. L., & Ryan, R. M. (1991). A motivational approach  
					     to self: Integration in personality. In R. Dienstbier  
					     (Ed.), Nebraska Symposium on Motivation: Vol. 38.  
	 	 	 	 	 Perspectives on Motivation (pp. 237-288). Lincoln:  
					     University of Nebraska Press.

4. บทความจากหนังสือพิมพ์
รูปแบบ:	 ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์, เดือน, วันที่). ชื่อเรื่อง. ชื่อหนังสือพิมพ์, หน้าที ่
นำ�มาอ้าง.
		  ตัวอย่าง:	 วิทยากร เชียงกูล. (2562, พฤศจิกายน 18) เป้าหมายการ 
					     ศกึษาควรกวา้งกวา่เพือ่การทำ�มาหากนิ. กรงุเทพธรุกจิ,  
					     25.
				    Di Rado, A. (1995, March 15). Trekking through college:  
					     Classes explore modern society using the world of  
					     Star Trek. Los Angeles Time, p. A3.



5. วิทยานิพนธ์
รูปแบบ:	 ชื่อผู้แต่ง. ปีที่พิมพ์. ชื่อวิทยานิพนธ์. ระดับปริญญาของวิทยานิพนธ์, 
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				    Darling, C. W. (1976). Giver of due regard: the poetry of  
	 	 	 	 	 Richard Wilbur. Unpublished doctorial dissertation,  
					     University of Conecticut, Storrs, CT.

6. พจนานุกรม
		  ตัวอย่าง:	 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ. 2542. (2546).  
					     กรุงเทพมหานคร: นานมีบุ๊คพับลิเคชัน.
				    Shorter Oxford English dictionary (5 th ed.). (2002). New  
					     York: Oxford University Press.
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รูปแบบ:	 ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง, วันที่ทำ�การสืบค้น. ชื่อฐานข้อมูล. URL
Author(s). ( date-or “n.d.”). Title of work. (Online), date retrieved. Name of
		  Database or Internet address of the specific document. Specify  
		  URL exactly.
		  ตัวอย่าง:	 สลิลา มหันต์เชิดชูวงศ์. (2561). Isan is too mainstream.  
					     วันที่อีสานรากหญ้าผลิบานมาเป็นกระแสหลัก, 26  
					     มิถุนายน 2562. https://web.tcdc.or.th/th/Articles/ 
					     Detail/ISANISTOOMAINSTREAM
				    Ann Mattis. (1984). A Society for International  
	 	 	 	 	 Development, Retrieved October 5 2006. from URL  
					     books.google.co.th/books?id=E9UWAAAAIAAJ&hl= 
					     th&source=gbs_book.
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หลักเกณฑ์ และข้อกำ�หนดสำ�คัญก่อนส่งบทความ

หลักเกณฑ์ รายละเอียด

	 1.	 ตรวจสอบองคป์ระกอบของบทความว่าครบถ้วน 

หรือไม่

                            

	 2.	 ใช้ตัวอักษร cordia new และขนาดตัวอักษร 16 

points พร้อมทั้งใช้ตัวเลขทั้งหมดเป็นอารบิค

                            

	 3.	 ให้ใส่ช่ือบทความ และชื่อผู้แต่งบนหัวกระดาษ 

ด้านขวามือของทุกหน้า พร้อมใส่เลขหน้า

                            

	 4.	 การกำ�หนดหัวข้อใหญ่ และหัวข้อรองไม่ต้อง 

ใส่ตัวเลขหน้าหัวข้อ ยกเว้นหัวข้อย่อยที่ต่อจาก 

หัวข้อรองให้ใส่ตัวเลขได้

หากมีหัวข้อต่อจากหัวข้อรองให้ใส่เป็น 

1.1 และ 1) ตามลำ�ดับเช่น 

วารสารพัฒนศาสตร์

 	 หลักเกณฑ์การส่งบทความ

 	 1.	 องค์ประกอบของบทความ

 		  1.1	ส่วนนำ�

 			   1) ... 

	 5.	 หวัขอ้ใหญใ่หใ้ช้ตวัหนาได ้นอกนัน้หา้มใชต้วัหนา                             

	 6.	 คำ�ที่ต้องการเน้นให้ใช้ตัวเอน แต่ใช้ได้เท่าท่ี 

จำ�เป็นเท่านั้น

                            

	 7.	 การอา้งองิทัง้เชงิอรรถและรายการอา้งองิใหเ้ปน็ 

ไปตามแบบมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์กำ�หนด

ดูที่คู่มือการพิมพ์วิทยานิพนธ์ของ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ สามารถ 

download ได้ที่ www.tu.ac.th/default.

tu/default.thai.html

	 8.	 การวงเล็บภาษาอังกฤษให้ใช้ตัวอักษรตัวเล็ก 

เท่านั้น ยกเว้นคำ�เฉพาะ (Proper Noun) 

ให้ใช้ตัวอักษรตัวใหญ่นำ�หน้าคำ�

(Graduate Volunteer Centre)

	 9.	 การใช้คำ�ย่อ กล่าวถึงครั้งแรกให้ใส่คำ�เต็ม โดย 

วงเล็บคำ�ย่อ และการกล่าวครั้งต่อไปให้ใช้ 

คำ�ย่อได้

Graduate Volunteer Centre (GVC.)

สำ�นักบัณฑิตอาสาสมัคร (ส.บอ.) 



หลักเกณฑ์ รายละเอียด

	10.	 การใส่เชิงอรรถอธิบายความ ให้ใส่เชิงอรรถไว้ 

ตอนทา้ยของหนา้ท่ีมเีนือ้หาเชงิอรรถนัน้ๆ และ 

ใส่ตัวเลขเรียงลำ�ดับจากต้นไปจนจบบทความ

                            

	11.	 บทความทุกบทความจะต้องส่งภาพอย่างน้อย 

1 ภาพ สำ�หรับใช้ประกอบชื่อบทความ

                            

	12.	 หากมีภาพประกอบให้วางภาพตามตำ�แหน่งท่ี

ผู้เขียนต้องการ และให้ใส่ลำ�ดับภาพเรียงไปจน 

จบบทความ พร้อมทั้งใส่คำ�อธิบายประกอบ

	13.	 การวางตารางให้วางอยู่ก่ึงกลางหน้ากระดาษ 

เลขตาราง และชื่อตารางระบุไว้ที่ด้านบนของ 

ตาราง

                            

	14.	 การเรียงเลขตารางให้เรียงลำ�ดับจาก ตารางที่ 1 

เรียงลำ�ดับไปจนจบบทความ

	15.	 ระบุท่ีมาของตารางไว้ท้ายตาราง โดยให้คำ�ว่า 

ที่มา: ชิดขอบตารางด้านซ้ายมือ

	16.	 วารสารนี้เคร่งครัดกับการอ้างอิง ขอให้ท่าน 

ตรวจสอบให้แน่ใจว่า ไม่มีข้อความส่วนใดที่ 

ผู้เขียนนำ�มาเขียนในบทความโดยไม่ได้อ้างอิง

แหล่งที่มา

 

	17.	 การแนะนำ�ผู้เขียนระบุรายละเอียดตามหัวข้อที่

กำ�หนด

ส่งบทความถึง บรรณาธิการวารสารพัฒนศาสตร์ วิทยาลัยพัฒนศาสตร์  
ป๋วย อึ๊งภากรณ์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
email: psdsjournal.tu@gmail.com
หรอืสง่บทความออนไลนไ์ดท้ี ่ www.tci-thaijo.org/index.php/gvc-tu/index



วารสารพัฒนศาสตร์
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