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บทคัดยอ

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสังเคราะหพัฒนา และประเมิน      

ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรู 

แบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ สําหรับนักศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสงู การดําเนนิการวจิยัแบงออกเปน 2 ขัน้ตอน 

ดงัน้ี 1) การพฒันารปูแบบการเรียนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะรวมกบัการเรยีนรู 

แบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆฯ 2) การประเมิน

ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรู 

แบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆฯ กลุมตัวอยาง       

ที่ใชในการวิจัยคือ ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน ดานบทเรียน

คอมพิวเตอรแบบปรับเหมาะ และดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 5 ทาน 

ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจงเครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือแบบประเมิน

ความเหมาะสม วิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน พบวา 1) ผลการพัฒนารูปแบบประกอบดวย 6 องคประกอบ คือ 
สวนผูเชี่ยวชาญ สวนองคความรู สวนแบบจําลองผูเรียน สวนการสอน          
สวนการติดตอสื่อสาร และสวนการประเมินผล 2) ผลการประเมินโดย              
ผูเชี่ยวชาญมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด (X=4.56, S.D.=0.24)       

แสดงวาสามารถนาํรปูแบบไปประยกุตใชในการจดัการเรยีนการสอนไดอยาง

เหมาะสม

คาํสําคญั : การเรียนบนเว็บ, การเรียนแบบปรับเหมาะ, การเรียนรูโดยใชปญหา 
เปนฐาน, ระบบประมวลผลกลุมเมฆ
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Abstract

 The purposes of this research study wereto synthesize, 

develop andevaluate appropriateness of adaptive web-based 

learning model with problem-based Learning based on cloud 

computing for high vocational certificate. The research                     

methodology was divided into two steps. The first step was to 

develop adaptive web-based learning model with problem-based 

Learning based on cloud computing, and the second step was 

to evaluate appropriateness of adaptive web-based learning 

model with problem-based Learning based on cloud computing. 

The samples in the research study consisted of five purposively 

selected experts incurriculum and instruction, adaptive learning 

and educational technology.Data were analyzed using mean(X) 
and standard deviation (S.D.).The results shown the evaluation 

of designed learning pattern is match at highest level with the 

mean 4.56 and the standard deviation 0.24for the standard              
deviation which indicates that the learning process is appropriate 
and applicable to real practice.

Keywords : web-based learning, adaptive learning, problem-based 

Learning, cloud computing 
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บทนํา

 การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ เปน

รากฐานของการพัฒนาประเทศใหมีความม่ันคง ความเจริญกาวหนาทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีดานขอมูลขาวสารเปนไปอยางรวดเร็ว สงผลตอ

การเปลี่ยนแปลงสภาพสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมของ

ประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 เนนความสมดุล 

ยดึคนเปนศนูยกลางของการพัฒนา กระทรวงศึกษาธิการไดกาํหนดนโยบาย

ในการจัดการศึกษาเพ่ือใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งเนนการปฏิรูปการศึกษา

ทัง้ดานการบรหิารและการจดัการเรยีนการสอน เพือ่ใหผูเรยีนมโีอกาสเรยีนรู 

ตลอดชวีติตามความถนดั ตามความสนใจ โดยคาํนงึถงึความแตกตางระหวาง

บุคคล จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติ        

ใหทําได คิดเปนทําเปน
 พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 เนนความสําคัญของ

การจัดการอาชีวศึกษาและการฝกอบรมวิชาชีพใหสอดคลองกับแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติขางตน โดยได
กําหนดแนวทางในการจัดการศึกษาไว 3 รูปแบบ คือ 1) การศึกษาในระบบ 
2) การศึกษานอกระบบ และ 3) การศึกษาระบบทวิภาคี (สํานักมาตรฐาน 

การอาชวีศกึษาและวชิาชพี, 2551)  การศึกษาระบบทวภิาค ีเปนการจดัการ

ศกึษาวชิาชพีทีเ่กิดจากขอตกลงระหวางสถานศกึษาอาชวีศกึษาหรอืสถาบนั
กับสถานประกอบการ เรื่องการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน การวัดและ
การประเมินผล โดยผูเรียนใชเวลาสวนหน่ึงในสถานศึกษาอาชีวศึกษาหรือ
สถาบนั และเรยีนภาคปฏบิตัใินสถานประกอบการ (อนนัท งามสะอาด, 2554) 
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จากงานวิจัยพบวาปญหาดานการจัดการเรียนการสอน และทางดาน        

สถานประกอบการเองยังมีปญหาดานครูฝกที่ไมเพียงพอ อีกทั้งยังขาด          

ความเขาใจเก่ียวกับการศึกษาทวิภาคี และขาดทักษะในการถายทอดความรู 

ไมมีเวลาสอนงานเนื่องจากมีภาระอื่นมาก

 การจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมไมสามารถตอบสนองตอ          

เปาหมายไดอยางมปีระสทิธภิาพ เนือ่งจากมกัจะเปนการเรยีนการสอนแบบ

กลุมใหญ ไมไดคาํนงึถงึความแตกตางระหวางบคุคล ผูเรยีนทีม่คีวามสามารถ

ในการเรียนรูสงูตองรอผูเรยีนทีม่คีวามสามารถทางการเรียนตํา่ ผูเรยีนบางคน 

อาจตองการการสนับสนุนทางการเรียนหรือตองการความชวยเหลือทาง      

การเรียนจากผูสอนหรือผูที่มีความเชี่ยวชาญมากกวาในการใหคําชี้แนะและ

แนะนําเพิ่มเติม ดังนั้นอาจมีผูเรียนบางสวนที่ไมบรรลุถึงผลสัมฤทธิ์ทาง           

การเรียนที่คาดหวัง จึงจําเปนตองพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนท่ีมุง          

ตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน มกีารสงเสริมใหผูเรียน

ทุกคนบรรลุถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับที่คาดหวัง
 การเรียนรู แบบปรับเหมาะ เปนการออกแบบการเรียนรู ที่มี        

ความยืดหยุนสามารถปรับใหเหมาะกับความแตกตางของผูเรียนแตละคนได

เชน การจัดเนือ้หา การจัดบทเรียน การทดสอบท่ีมคีวามยืดหยุนสงู สามารถ
ปรับตัวเองใหเขากันไดกับความถนัด ความชํานาญและความแตกตางของ          

ผูเรียนเปนรายบุคคลได ผูเรียนที่เรียนรูไดอยางรวดเร็วจะไดรับกิจกรรม            

ที่เหมาะสมและทาทายความสามารถ ในขณะที่ผู เรียนที่ยังไมเขาใจและ            
ยังไมบรรลุเปาหมายจะไดรับเนื้อหาท่ีแตกตางออกไปตามความสามารถ           
ในการเรียน (ธิดารัตน จอดนอก, 2556) 
 การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเปนกระบวนการจัดการเรียนรู               

ที่เริ่มตนจากปญหาที่เกิดขึ้น โดยสรางความรูจากกระบวนการทํางานกลุม      
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เพื่อแกปญหาหรือสถานการณเก่ียวกับชีวิตประจําวันและมีความสําคัญตอ      

ผูเรียน ตัวปญหาจะเปนจุดตั้งตนของกระบวนการเรียนรูและเปนตัวกระตุน

การพัฒนาทักษะการแกปญหาดวยเหตุผล และการสืบคนหาขอมลูเพ่ือเขาใจ

กลไกของตวัปญหา รวมทัง้วธิกีารแกปญหา (สาํนกังานมาตรฐานการอาชวีศกึษา 

และวิชาชีพ, 2551) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูแบบผูใหญ (adult 

learning) ซึง่ผูเรยีนจะกาํหนดวตัถปุระสงคการเรยีนรูของตนเอง เรียนรูเมือ่

สิ่งนั้นมีความหมายหรือนําไปใชได  เรียนรูในสิ่งที่จําเปนสําหรับใชแกปญหา

มากกวาจะเรียนเพื่อทองจํา เรียนรูตามความถนัดและศักยภาพของตนเอง 

และสามารถประเมินตนเองเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูและส่ิงท่ีเรียนรูได

 จากปญหาขางตน ผูวิจัยไดเล็งเห็นความสําคัญในการนํารูปแบบ     

การเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน        

บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง เพ่ือใชแกปญหาความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน โดย

บรูณาการรูปแบบการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน การเรียนการสอนบนเว็บ 
และระบบประมวลผลกลุมเมฆ มาใชในการเรียนการสอนในรายวิชาการ

พัฒนาเว็บดวยเทคโนโลยีจาวา เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเต็มศักยภาพ

ของตนและบรรลุวัตถุประสงคการเรียนที่กําหนดไว

วัตถุประสงคของการวิจัย
 1. เพือ่สงัเคราะหรปูแบบการเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะรวมกบั

การเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ สาํหรบั

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับ         
การเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ สาํหรบั
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นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง

 3.  เพ่ือประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบ

ปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง

กรอบแนวคิดการวิจัย

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรู

แบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับนักศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง

ขอบเขตการวิจัย

 1. ตวัแปรตน คอื รปูแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับ
การเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ สาํหรบั

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
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 2.  ตัวแปรตาม คือ ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนบนเว็บ

แบบปรบัเหมาะรวมกบัการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผล 

แบบกลุมเมฆ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง

วิธีดําเนินการวิจัย
 ประชากร คือ ผูเช่ียวชาญดานหลักสูตรและการสอน ดานบทเรียน
คอมพิวเตอรแบบปรับเหมาะ และดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 กลุมตัวอยาง คือ ผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน ที่มีประสบการณ           
อยางนอย 5 ป โดยแบงออกเปนดานหลักสูตรและการสอน จํานวน 1 ทาน 
ดานบทเรยีนคอมพวิเตอรแบบปรบัเหมาะ จาํนวน 2 ทาน และดานเทคโนโลยี
การศึกษา จํานวน 2 ทาน ซึ่งไดจากการเลือกแบบเจาะจง
 การดําเนินการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปน 2 ขั้นตอน ดังนี้
 ขัน้ที ่1 การพฒันารปูแบบการเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะรวมกบั 
การเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ สาํหรบั
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง มีขั้นตอนดังตอไปนี้
   1.1 ศึกษาบทความเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับ
การเรยีนรูแบบปรบัเหมาะ การสอนบนเวบ็ การเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐาน
ระบบประมวลผลกลุมเมฆและทฤษฎอีืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วของ รวมทัง้งานวจิยัท้ังใน
และตางประเทศเพื่อสังเคราะหรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะ        
รวมกับการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 
สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
   1.2  วิเคราะหบริบทการเรียนการสอน ดังนี้ 1) วิเคราะห
ผูเรียน 2) วเิคราะหโครงสรางหลักสตูร คาํอธิบายรายวิชา 3) วเิคราะหสภาพ
แวดลอมทางเทคโนโลยี 4) กาํหนดจุดประสงคเชงิพฤติกรรม และ 5) กาํหนด
กิจกรรมการเรียนการสอน
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   1.3  รางกรอบแนวคิดเบื้องตนเกี่ยวกับรูปแบบการเรียน

บนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบ

ประมวลผลแบบกลุมเมฆ สาํหรบันกัศกึษาระดับประกาศนยีบตัรวชิาชพีชัน้สงู

   1.4 นําเสนอรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะ        

รวมกับการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ใหอาจารยที่ปรึกษา

ทําการตรวจสอบและปรับปรุงแกไข

   1.5  กําหนดกลุมผูเช่ียวชาญ เพ่ือเปนผูประเมินรูปแบบ

การเรียนการสอนที่ผูวิจัยรางขึ้น

   1.6 สรางแบบสอบถามเพื่อประเมินความเหมาะสมของ

กรอบแนวคิด ในดานความเหมาะสมตาง ๆ โดยสรางแบบสอบถามแบบ

มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) เพื่อหาความเหมาะสมของรูปแบบ

การเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น พรอมทั้งขอเสนอแนะตาง ๆ จากผูเชี่ยวชาญ

 ขั้นท่ี 2 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนบนเว็บ
แบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวล

ผลแบบกลุมเมฆ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง โดย         

ผูเชี่ยวชาญ โดยมีขั้นตอนดังนี้
   2.1 นํากรอบแนวคิด และกระบวนการเรียนบนเว็บแบบ
ปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผล

แบบกลุมเมฆฯ เสนอตอผูเชี่ยวชาญ พิจารณาและประเมินความเหมาะสม

ของกระบวนการเรียนรู
   2.2 การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูเชี่ยวชาญ ขั้นตอนนี้            
ผูวิจัยไดใชเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 2 แบบ คือ 1) แบบฟอรม

ออนไลนของกูเกิลฟอรม 2) แบบฟอรมการประเมินพรอมเอกสารแสดง       
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รายละเอียดโดยสงแบบประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดทีไ่ดพฒันาข้ึน 

ใหกับผูเช่ียวชาญจํานวน 5 ทาน

   2.3 ปรับปรุงแกไขและสรุปผล ผูวิจัยไดทําการปรับปรุง

รูปแบบกระบวนการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูแบบใช

ปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆฯ ตามขอเสนอแนะของ 

ผูเชี่ยวชาญ

   2.4 วิ เคราะห ผลการประเมินความเหมาะสมของ

กระบวนการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูแบบใชปญหา 

เปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆฯ โดยการหาคาเฉล่ียและ             

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย

 ผลการวิจัยไดรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับ            

การเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน บนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ สาํหรบั

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงสามารถอธิบายรายละเอียดได

ดังนี้

ภาพที่ 2 องคประกอบของระบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรู
แบบใชปญหาเปนฐานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ
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 จากภาพท่ี 2 องคประกอบกระบวนการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะ

รวมกับการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

ประกอบดวยองคประกอบ 6 องคประกอบ

 1. สวนผูเช่ียวชาญ (Expert Module) ทําหนาที่วิเคราะหผูเรียน 

วิเคราะหระดับความรูผูเรียน วิเคราะหความเขาใจของผูเรียน วิเคราะหผล

การเรียนของผูเรียน วิเคราะหเนื้อหา สถานการณปญหา แบบทดสอบและ

ลาํดับหัวขอเพือ่การเรยีนของผูเรียน และจัดเกบ็ขอมูลท่ีเกีย่วกับการวเิคราะห

เพ่ือนาํไปใชในการเตรียมการสอนใหกบัผูเรยีนแตละคน รวมถึงการวิเคราะห

สถานะการเรียนของผูเรียนวามีการเขาเรียนสมํ่าเสมอหรือไม และมีการแจง

เตือนไปยังผูเรียน กรณีผูเรียนไมเขาระบบการเรียนเปนเวลานาน

 2 สวนองคความรู (Domain Knowledge) เปนสวนท่ีถกูออกแบบ

มาเพื่อจัดเก็บขอมูลเกี่ยวกับเน้ือหา แบบฝกหัดหรือแบบทดสอบตาง ๆ  ของ

วชิาหรอืเนือ้หาทีต่องการจะใชจดัการเรยีนการสอน โดยทาํการจดัเกบ็ขอมลู

ตาง ๆ  เหลานีล้งในฐานขอมลูเพือ่ใหสามารถนาํออกมาใชและแสดงผลไดตาม

ที่ผูสอนตองการ
 3.  สวนแบบจําลองผูเรียน (Student Module) ทําหนาที่จดัเก็บ
ขอมูลเกี่ยวกับผูเรียน โดยขอมูลที่จัดเก็บประกอบไปดวยขอมูลท่ัวไปของ        
ผูเรียน เชน ชื่อ-นามสกุล เพศ อายุ ประวัติการศึกษา เปนตน ขอมูลผลงาน 

ขอมูลความกาวหนาของผูเรียนในการเรียนเน้ือหาวิชาแตละหนวยการเรียน 

และขอมลูรปูแบบของผูเรยีน โดยนาํขอมลูเหลานีม้าวเิคราะหสรางเปนโมเดล

ที่แทนลักษณะของผูเรียนในแตละคนหรือแตละระดับ เพ่ือท่ีจะใหระบบ

สามารถวิเคราะหผูเรียนและนําเสนอเนื้อหาท่ีเหมาะสมกับผูเรียน
 4.  สวนการสอน (Pedagogical Module) เปนสวนท่ีทาํหนาท่ีเสนอ 
วิธีการสอนสําหรับผูเรียนโดยใชการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน เลือกคําถาม
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และเนื้อหาจากสวนองคความรูมาใชในการสอนผูเรียนแตละคนตามระดับ

ความรูของผูเรียนตามโมเดลของผูเรียนที่เขามาเรียนในระบบ

 5. สวนการตดิตอสือ่สาร (Communication Module) ทาํหนาที่

ควบคุมการปฏิสัมพันธตาง ๆ ทั้งหมดระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับ

ระบบการสอนแบบเว็บอัจฉริยะ โดยมีการตดิตอผานชองทางในการสื่อสาร 

ไดแก กระดานสนทนา การสนทนาผานกลองขอความเฟซบุก และ ไลน

 6. สวนการประเมินผล (Evaluation Module) ทําหนาที่จัดเก็บ

แบบฝกหรือแบบทดสอบตาง ๆ  ของวิชาหรือเน้ือหาท่ีตองการใชในการเรียน

การสอน รวมถึงแบบทดสอบพื้นฐานกอนเรียน 

 

ภาพที่ 3 รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูแบบใชปญหา
เปนฐานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง
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 จากภาพที่ 3 รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับ         

การเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับ

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ประกอบดวย 4 ขั้นตอนหลัก 

ดังน้ี

 ขั้นตอนที่ 1 การออกแบบการเรียน

  บรบิทการเรียนการสอน เปนการเตรียมความพรอม โดยผูสอน

จะตองมีความรูในการใชงานกูเกิลพลัส กูเกิลไดรฟ กูเกลิ ด็อกส และยูทูป 

เพื่อใชเก็บสื่อการสอนตาง ๆ ไวบนระบบประมวลผลกลุมเมฆ จากนั้น             

ดําเนินการตามขั้นตอน ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

  1. วเิคราะหผูเรยีน ผูเรยีนเปนนกัศกึษาระดับประกาศนียบตัร

วิชาชีพชั้นสูง ระบบทวิภาคี ชั้นปที่ 2 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความรู

และทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศพ้ืนฐาน ไดแก สามารถใชสื่อสังคม

ออนไลน กูเกิล ยูทูป

  2. วเิคราะหโครงสรางหลกัสตูร คาํอธบิายรายวชิา เพ่ือกาํหนด

เน้ือหาท่ีจะนํามาสรางบทเรียน ในการทดลองคร้ังนีใ้ชวชิาการพัฒนาเว็บดวย
เทคโนโลยีจาวา รหัสวิชา 3901-2007 จํานวนหนวยกิต 3 (1-4) ของสาขา
วชิาเทคโนโลยีสารสนเทศ หลกัสตูรประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู พทุธศักราช 
2557 

  3.  กําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมของแตละเนื้อหา แตละ

เรื่องใหชัดเจน และจัดลําดับเนื้อหาเปนแผนการนําเสนอบทเรียน โดยใน
แตละเรื่องจะมีการนําเขาสูบทเรียน เนื้อหาในรูปแบบตาง ๆ ไดแก เนื้อหา
แบบสรุป เนื้อหาแบบละเอียด ตัวอยางของแตละบทเรียน คลปิบรรยายใน
แตละบทเรยีน แบบฝกหดั สถานการณปญหาในแตละบทเรยีนแยกตามระดบั

ความสามารถผูเรียน และแบบทดสอบกอนและหลังบทเรียน สื่อการเรียน
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การสอนแบบอิเล็กทรอนิกสจะถูกเก็บที่กูเกิลไดรฟและส่ือประเภทวีดีทัศน

จะเก็บที่ยูทูป

  4. วเิคราะหสภาพแวดลอมทางเทคโนโลยี ระบบการสอนบน

เว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานจะทํางานอยูบน

ระบบประมวลผลแบบกอนเมฆ ผานเคร่ืองแมขายคุณภาพสูงและระบบเครือ

ขายของ Amazon Web Services และเนื่องดวยความกาวหนาของระบบ

เครอืขายอินเทอรเนต็ ทาํใหผูเรียนสามารถเขาถึงบทเรยีนไดทกุทีท่กุเวลาผาน

อุปกรณคอมพิวเตอร หรือสมารทโฟน

  5. กําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บแบบปรับเหมาะ

รวมกับการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ 

โดยใชเครื่องมือสื่อสารไดแก หองสนทนา กระดานสนทนา เฟซบุก ไลน            

การสงงานผานระบบ  

 ขั้นตอนท่ี 2 การเรียนการสอนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับ        

การเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ

  1. ขั้นเตรียม 
   1.1 เตรียมความพรอมของผูเรียนดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศพืน้ฐานทีจ่าํเปนตองใชในการเรยีน จากนัน้ชีแ้จงรายละเอยีดของ

การเรียนการสอน คําอธิบายรายวิชา สังเขปเนื้อหา วันเวลาการเรียน          

การประเมินผลการเรียน และอธิบายใหผูเรียนเขาใจถึงการเรียนบนเว็บ             

แบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

   1.2  ใหผูเรียนลงทะเบียน โดยกรอกขอมูลพ้ืนฐานตางๆ 
เชน รหัสนักศึกษา ชื่อ-นามสกุล วันเกิด สาขาวิชา อีเมล ระบบจะทําการ
บนัทกึขอมลูของผูเรยีน และแนะนาํวธิกีารใชบทเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะ

รวมกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน ลักษณะของบทเรียน สถานการณ
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ปญหาในแตละบทเรียน กิจกรรม แบบฝกหัด 

   1.3  ผูเรียนทําแบบทดสอบพื้นฐานเพื่อแบงระดับผูเรียน

ตามความสามารถทางสติปญญา ซึ่งทําใหระบบมีความยืดหยุ น และ           

เหมาะสมกับความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรยีนแตละคน ผานทางระบบ

การเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน จาก

นั้นผูเรียนจะถูกสงไปยังบทเรียนตามระดับท่ีระบบไดทําการวิเคราะหแลว

  2. ขั้นการเรียนการสอนบนเว็บ

   2.1 ผูเรียนเขาระบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะ       

รวมกับการเรียนรูโดยใชปญหา ระบบผูเชี่ยวชาญจะสงผูเรียนไปยังหนวย        

การเรยีนตามระดบัของผูเรยีน โดยบทเรยีน สถานการณปญหา ตวัอยางและ

แบบฝกหดัทีไ่ดรบัในแตละระดับแตกตางกนัดงันี ้1) ระดับเกง บทเรียนแบบ

สรุป ตัวอยางและแบบฝกหัด 2) ระดับปานกลาง บทเรียนแบบละเอียด 

ตัวอยางและแบบฝกหัด 3) ระดับออน บทเรียนแบบละเอียด ตัวอยาง คลิป

การบรรยาย และแบบฝกหัด

   2.2  ผูเรียนทําแบบทดสอบกอนบทเรียน ระบบบันทึก
คะแนนเพื่อนําไปวิเคราะหความกาวหนาของผูเรียน
   2.3  กระบวนการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน 6 ขัน้ตอน
    ผูเรยีนจะไดรบัสถานการณปญหา ไดแกสถานการณ

ปญหาทัว่ไปทีเ่กีย่วของกบัชวีติประจาํวนั และนาํสถานการณนัน้มาแกปญหา

ดานการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ประกอบดวย 6 ขั้นตอน
    ขั้นที่ 1 ขั้นกําหนดปญหา จัดสถานการณตาง ๆ 
กระตุนใหผูเรยีนเกดิความสนใจ และมองเหน็ปญหา สามารถกาํหนดสิง่ท่ีเปน
ปญหาท่ีผูเรียนอยากรูอยากเรียน เกิดความสนใจท่ีจะคนหาคําตอบ ผูเรียน

ทําความเขาใจเก่ียวกับโจทยปญหาวามีมโนทัศนใดท่ียังไมเขาใจ จะตอง
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พยายามหาคําอธิบายใหชัดเจน โดยใชความรูเดิม

    ขัน้ที ่2 ขัน้ทาํความเขาใจกบัปญหา ปญหาทีต่องการ 

เรียนรู ตองสามารถอธิบายสิ่งตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับปญหาได ผูเรียนสามารถ

สรปุรวบรวมความรูและแนวคดิเกีย่วกบัขบวนการและกลไกการเกิดปญหาได

    ขั้นที่ 3 ขั้นดําเนินการศึกษาคนควา ผูเรียนศึกษา

คนควาดวยตนเองดวยวิธีการหลากหลาย เชน จากบทเรียน อินเทอรเน็ต 

หรือสอบถามจากเพื่อนผานกระดานสนทนา หรือกระดานขาว

    ขั้นที่ 4  ขั้นสังเคราะหความรู ผูเรียนนําความรูที่ได

คนความา และรวมแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน อภิปรายผลและสังเคราะห

ความรูที่ไดมาวามีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด ผานกระดานสนทนา หรือ

กระดานขาว

    ขั้นที่ 5  ขั้นสรุปและประเมินคาหาคําตอบ ผูเรียน

นาํผลการวิเคราะหขอมูลมาพิสจูน เพือ่แกปญหาท่ีกาํหนด พรอมท้ังสามารถ

สรปุหลกัการตาง ๆ  ทีไ่ดจากการศกึษาปญหานีแ้ละนาํเสนอแนวทางในการนาํ

ไปใชแกปญหาตอไป
    ขั้นที่ 6 ขั้นนําเสนอและประเมินผลงาน ผูเรียน         
นําเสนอขอมูลที่ไดจากการแกปญหา และนําเสนอเปนผลงานในรูปแบบที่
หลากหลาย โดยสงผลงานเขาไปในสวนการแสดงผลงาน เพื่อใหผูเรียนรวม

ทุกคนรวมท้ังผูที่เกี่ยวของกับปญหารวมกันประเมินผลงาน ผานกระดาน

สนทนา หรือกระดานขาว
   2.4 ผูเรียนทําแบบทดสอบหลังบทเรียน ระบบบันทึก
คะแนนเพ่ือนําไปวิเคราะหความกาวหนาของผูเรียน และทําการประเมิน
คะแนนทดสอบหลังบทเรียน ถาไดคะแนนตั้งแต 70% ขึ้นไป ผูเรียนจะ

สามารถไปสูบทเรียนตอไปได แตถาไดคะแนนทดสอบหลังบทเรียนนอยกวา 
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70% ถือวาผูเรียนไมผานการทดสอบตองกลับไปเรียนรูเพิ่มเติมจากระบบ

การเรียนการสอนอีกครั้ง โดยระบบผูเชี่ยวชาญจะมีการเสนอบทเรียนเสริม

ใหผูเรียนเพิ่มเติม 

   2.5 กระบวนการเรียนเสริม เปนกจิกรรมซอมเสริมสาํหรับ

ผูเรียนท่ีมีผลการประเมินไมผานตามเกณฑที่ผูสอนกําหนดไว โดยจะเปน

กิจกรรมหรือเน้ือหาที่ผูสอนไดกําหนดไวเพิ่มเติม ซึ่งอาจจะเปนเนื้อหาที่มี

ความละเอยีดเพิม่มากขึน้ ตวัอยางการฝกปฏบิตัมิากขึน้ หรอืแหลงการเรยีน

รูใหผูเรียนสําหรับศึกษาคนควาเพิ่มเติม 

   2.6  เมื่อผานบทเรียนแรกแลว ผู เรียนสามารถเขาสู             

บทเรียนที่สองได ระบบผูเชี่ยวชาญจะทําการวิเคราะหผูเรียนจากคะแนน 

แบบทดสอบหลังเรียนในบทเรียนกอนหนารวมกับคะแนนทดสอบพื้นฐาน 

และทาํการแบงระดบัผูเรยีนอกีครัง้ และนาํเสนอเนือ้หาบทเรียน แบบฝกหดั 

ตามระดับของผูเรียน

   2.7  ดําเนินการตามกระบวนการขอ 2.1 – 2.6 จนจบทุก

บทเรียน
   2.8  ในระหวางการเรียนระบบผู เชี่ยวชาญจะทําการ
วิเคราะหพฤติกรรมการเรียนของผูเรียนผานล็อกไฟลที่เก็บบันทึกเอาไว เชน 
วนั เวลาท่ีเริม่เขาเรยีนในแตละหนวยการเรียน เวลาท่ีใชในการเรียนในแตละ

หนวยการเรียน ถาผูเรียนเขาเรียนในหนวยการเรียนไหนแลวคางหนาจอไว

นาน ๆ ระบบจะสงขอความเพื่อใหคําแนะนําผูเรียนวาตองศึกษาเพิ่มเติม      

ตรงเน้ือหาสวนไหน หรือผูเรียนไมเขาเรียนเปนเวลานาน ระบบจะทําการ     

แจงเตือนไปยังผูเรียน ผานระบบขอความ (SMS) หรืออีเมล พรอมแจงไปยัง
ผูสอนรายวิชาอีกดวย โดยในระบบการแจงเตือนนี้จะถูกแบงออกเปนระดับ
การแจงเตือน ไดแก 1) ระดับ 1 ขาดการเขาเรียนเกิน 7 วัน ระบบจะสง
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ขอความไปหาผูเรียน 2) ระดับ 2 ขาดการเขาเรียนเกิน 15 วัน ระบบจะสง

อีเมลไปยังผูเรียน และ 3) ระดับ 3 ขาดการเขาเรียนเกิน 30 วัน ระบบจะสง

อีเมลไปยังผูสอน

 ขั้นตอนที่ 3 การวัดผลประเมินผล

  เปนการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนหลังจบ      

บทเรยีนทัง้หมดแลววาผานเกณฑทีก่าํหนดไวหรอืไม และประเมนิประสทิธภิาพ 
ของระบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูโดยใชปญหา

เปนฐานวามีความเหมาะสมหรือไม

 ขั้นตอนท่ี 4 ขอมูลยอนกลับ

  เปนการนําผลการประเมินในขั้นตอนที่ 3 เพื่อวิเคราะหระบบ

การเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะรวมกบัการเรยีนรูโดยใชปญหา และปรบัปรุง

ระบบใหมีความสมบูรณตอไป

 ผลจากการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบจากผูเชี่ยวชาญ 

จํานวน 5 ทาน ซึ่งผูวิจัยไดนํารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะ        

รวมกับการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ
สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงไปสอบถามความ        
เหมาะสมของรูปแบบไดผลการประเมินความเหมาะสมดังแสดงรายละเอียด

ในตารางที่ 1
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 ตารางท่ี 1 ผลจากการประเมินรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับ

เหมาะรวมกับการเรยีนรูแบบใชปญหาเปนฐานบนระบบประมวลผลแบบกลุม

เมฆสําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง

 จากตารางท่ี 1 ผูเช่ียวชาญเห็นวาภาพรวมรูปแบบการเรียนบนเว็บ

แบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานบนระบบประมวล
ผลแบบกลุมเมฆฯ มีความเหมาะสมมากที่สุด (X=4.56, S.D.=0.24)

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

 ผลการวิจัยจากการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบจาก                 
ผูเชี่ยวชาญ โดยใชการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูแบบ      
ใชปญหาเปนฐานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆสําหรับนักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง จํานวน 5 ทาน พบวามีความเหมาะสมมาก
ที่สุด และสามารถนํารูปแบบไปประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนได
อยางเหมาะสม สอดคลองกับงานวิจัยของ พรสวรรค อินศร (2555) กุลนารี 

นิยมไทย และเนาวนิตย สงคราม (2557) ธิดารัตน จอดนอก (2556) พบวา 

การนาํรปูแบบการเรียนบนเวบ็แบบปรับเหมาะและการเรียนรูแบบใชปญหา
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เปนฐานมาใชในการจัดการเรียนรู สามารถชวยสงเสริมและเพ่ิมผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนใหผูเรียน และสอดคลองกับงานวิจัยของ วิชญา รุนสุวรรณ 

(2558) ทีก่ลาววา การเรียนการสอนบนเทคโนโลยีกอนเมฆสามารถสนับสนุน            

การเรียนการสอนดานคอมพิวเตอร ดังนั้นการเรียนแบบปรับเหมาะเปนการ

ปรับใหเหมาะกับความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน และชวยใหผูเรียน

ไดพฒันาความรูและทกัษะทีจ่าํเปนตอการเรยีนรูระบบประมวลผลแบบกลุม

เมฆยังเปนชองทางการส่ือสารรูปแบบใหมเพื่อเติมเต็มเทคโนโลยีที่มีอยูใน

ปจจุบัน ดวยการนําเทคโนโลยีสมัยใหมและระบบเครือขายคอมพิวเตอรมา

ประยุกตใชใหเกิดประโยชนสูงสุด

ขอเสนอแนะ

 รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะรวมกับการเรียนรูแบบ          

ใชปญหาเปนฐานบนระบบประมวลผลแบบกลุมเมฆ สามารถนําไปใชกับ

รายวิชาอื่น ๆ ในสาขาคอมพิวเตอรที่เนนการปฏิบัติและใชทักษะในการ            

แกปญหาท้ังยังสามารถนําไปพัฒนาทักษะดานความรวมมือการทํางาน              
เปนทีมได
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