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  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประสบการณ์ชีวิตของผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงาน เป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพโดยใช้ปรัชญาทฤษฎีปรากฏการณน์ิยมของเอ็ดมันด์ ฮุสเซิร์ล กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สูงอายุ จ านวน 15 คน ใช้
การสุ่มตัวอย่างโดยการเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือในการเก็บข้อมูลใช้แบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้างเก็บข้อมลู
โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่าหลักส าคัญของ
ประสบการณ์ชีวิตของผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงาน ประกอบด้วย 1) ฝันถึงความสุขหลังวันเกษียณ 2) ความเป็น
จริงหลังวันเกษียณ และ 3) การเตรียมตัวก่อนวัยเกษียณ ผลการศึกษานี้ช่วยให้พยาบาลและทีมสุขภาพเข้าใจการ
เป็นผู้สูงอายุหลังเกษียณและน ามาวางแผนในการดูแลผู้สูงอายุในประเทศไทยให้อยู่อย่างเป็นสุขต่อไป 
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Abstract 

            The research objective was to study life experiences of the elderly after retirement. 
This was qualitative research using philosophical theory from Edmund Husserl’s 
Phenomenology. The subjects were 15 elderly who were purposively selected. Data were 
collected by in-depth interview using content analysis. The research results showed main issues 
of life experiences of the elderly after retirement including: 1) dreaming of happiness after 
retirement; 2) real life after retirement; and 3) preparing for happy living before retirement. The 
results could help nurses and health team members in understanding the life experiences of 
the elderly after retirement and planning for care of the elderly in Thailand to live happily. 
 
Keywords: elderly, retirement. 
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บทน า 
ชีวิตความเป็นอยู่ของผู้สูงอายุในประเทศ

ไทยภายหลังเกษียณจากการท างานประจ าเป็น
ประเด็นที่น่าสนใจที่สังคมควรหันมามอง เนื่องจากใน
ปัจจุบันประเทศไทยมีจ านวนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นมากและ
ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ โดยเห็นได้จากสถิติผู้สูงอายุที่
มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ในประเทศไทยมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น
จากร้อยละ 6.8 ในปี 2537 เป็นร้อยละ 14.9 ในปี 
2557 ซึ่งจากสถิติพบว่าในปี 2557 มีจ านวนผู้สูงอายุ
ในประเทศไทยสูงถึง 10,014,705 คน (ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ ,  2557) ผู้ สู งอายุและสังคมควรมีการ
เตรียมพร้อมที่จะเรียนรู้การใช้ชีวิตในสังคมผู้สูงอายุไป
พร้อมๆ กัน เพื่อการดูแลให้ผู้สูงอายุอยู่ในสังคมไทย
อย่างเป็นสุข ซึ่งผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลที่มีอายุ
มากกว่า 60 ปี ขึ้นไป มีการเปลี่ยนแปลงของช่วงชีวิต
ตามพัฒนาการ ทั้งทางด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ และ
ด้านสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในผู้สูงอายุที่เคยท างาน
และต้องเกษียณอายุจากงานประจ า ซึ่งเป็นการสูญเสีย
สถานภาพและบทบาททางสังคมส่งผลโดยตรงต่อจิตใจ
ของผู้สูงอายุ นอกจากนี้ยังมีความเสื่อมของร่างกาย
จากความเสื่อมของอวัยวะ โรคที่พบจากความเสื่อม
ของร่างกายในวัยสูงอายุ ได้แก่ โรคต้อกระจก ระบบ
บดเคี้ยว การได้ยิน และสายตา (วิชัย เอกพลากร , 
2557) โรคความดันโลหิตสูง โรคปวดเมื่อย/ปวดหลัง/
ปวดเอว (ธนายุส ธนธิติ และ กนิษฐา จ ารูญสวัสดิ์, 
2558) และโรคความจ าเสื่อม ซึ่งเป็นโรคที่พบใน
ผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไป ถึงร้อยละ 8.1 
(วิชัย เอกพลากร , 2557) ซึ่งส่งผลกระทบต่อการใช้
ชีวิตของผู้สูงอายุการดูแลสุขภาพในผู้สูงอายุจึงเป็น
เรื่องหนึ่งที่ส าคัญภายหลังเกษียณอายุงาน เมื่อศึกษา
เกี่ยวกับภาวะสุขภาพและสวัสดิการของรัฐพบว่า มี
ภาวะสุขภาพของผู้สูงอายุอยู่ในระดับปานกลาง (พิม
พิสุทธ์ิ บัวแก้ว และ รติพร ถึงฝั่ง, 2559) ซึ่งผู้สูงอายุใน
ประเทศไทยส่วนใหญ่ใช้บริการการดูแลภาวะสุขภาพ

จากสวัสดิการที่รัฐจัดให้ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 
2557) ซึ่ง ตัวแปรที่ท านายสุขภาพของผู้สูงอายุ คือ 
ปัจจัยทางด้านรายได้ และตัวเลขรายได้ที่สามารถ
ท านายภาวะสุขภาพผู้สูงอายุได้มากที่สุด คือ รายได้
เฉลี่ยต่อปีตั้งแต่ 50,000 บาทขึ้นไป (พิมพิสุทธิ ์บัวแก้ว 
และ รติพร ถึงฝั่ง, 2559) อย่างไรก็ตามตัวเลขของ
รายได้เฉลี่ยของผู้สูงอายุในประเทศไทยส่วนใหญ่ไม่ได้
สูงถึง 50,000 บาทต่อปี โดยพบว่า ผู้สูงอายุใน
ประเทศไทยส่วนใหญ่ ร้อยละ 25.5 มีรายได้เฉลี่ยต่อปี
เพียง 20,000-39,999 บาท รองลงมา ร้อยละ 18.6 มี
รายได้เฉลี่ยต่อปี 40,000 – 59,999 บาท เท่านั้น
(ส านักงานสถิติและสังคมแห่งชาติ , 2557)  ซึ่งจาก
สถิติรายได้เฉลี่ยดังกล่าวอาจส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
โดย เฉพาะด้ านสุ ขภาพของผู้ สู งอายุภ ายหลั ง
เกษียณอายุจากการท างานประจ า นอกจากประเด็น
ภาวะสุขภาพของผู้สูงอายุที่กล่าวมาแล้วมีข้อมูลที่
น่าสนใจในการดูแลตนเองของผู้สูงอายุ โดยพบว่า ร้อย
ละ 88.9 ของผู้สูงอายุในประเทศไทยไม่มีผู้ดูแลและ
ต้องดูแลตนเอง (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2557)  
        จากผลการศึกษาท่ีผ่านมาผู้วิจัยจึงสนใจว่า ชีวิต
ของผู้สู งอายุ ไทยหลั งเกษียณอายุ เป็นอย่างไร ? 
หลังจากเกษียณจากการท างานประจ า ผู้สูงอายุอาจมี
อิสระ รู้สึกว่าภาระจากการท างานประจ าลดลง แต่ใน
อีกแง่มุมหนึ่ง ผู้สูงอายุอาจต้องเผชิญกับภาวะสุขภาพ
ที่เสื่อมถอยจากพัฒนาการตามวัย สูญเสียสถานภาพ
ทางสังคม และปัญหาทางเศรษฐกิจ สิ่งเหล่านี้ส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตและการเป็นอยู่ในสังคมของผู้สูงอายุ
ทั้งสิ้นและผู้สูงอายุหลังเกษียณมีชีวิตความเป็นอยู่ใน
การเปลี่ยนแปลงนี้อย่างไร ซึ่งผู้ที่จะสามารถตอบ
ค าถามและสะท้อนภาพความเป็นจริงในมุมลึกได้
ชัดเจนที่สุดให้สังคมได้รับรู้  คือ ตัวของผู้สูงอายุที่
เกษียณอายุเอง ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาชีวิตของผู้สูงอายุ
หลังเกษียณ โดยใช้การศึกษาเชิงปรากฏการณ์วิทยา 
(Phenomenology) เพื่อให้ได้ผลการศึกษาที่สะท้อน

203



  

       

Research and Development Journal Suan Sunandha Rajabhat University 

Vol. 10 No.1 (January-June) 2018 

 

เน้นความเป็นวัง ปลูกฝังองค์ความรู้ ยึดมั่นคุณธรรมให้เชิดชู เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล 

 

ประสบการณ์ตรงจากผูส้งูอายุ ผลการศึกษาสามารถใช้
เพื่อการเตรียมตัวและส่งเสริมการปรับตัวเพื่อให้มี
ความสุขในช่วงที่ก้าวเข้าสู่การเป็นผู้สูงอายุตั้งแต่ยังอยู่
ในวัยผู้ ใหญ่ตอนปลาย และใช้เป็นข้อมูลส าหรับ
พยาบาล ทีมสุขภาพ และผู้ที่เกี่ยวข้องในสาขาอ่ืนๆ ใน
การร่วมวางแผนในการดูแล  ให้ค าแนะน า และ
วางแผนเชิงนโยบาย เพื่อให้ผู้สูงอายุและครอบครัวได้
วางแผนในการดูแลผู้สูงอายุในประเทศไทยให้อยู่อย่าง
มีความสุขต่อไปในสังคมที่ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุใน
อนาคต 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

   เพื่อศึกษาประสบการณ์ของผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุ
งาน 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ก า ร ศึ ก ษ า ค รั้ ง นี้  เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า เ ชิ ง
ปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenology) โดย
การศึกษาประสบการณ์ ชีวิ ตของผู้ สู งอายุหลั ง
เกษียณอายุงานโดยใช้แนวคิดพื้นฐานจากแนวคิด
ปรากฏการณ์วิทยาของ Husserl (2007) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้สูงอายุ
หลังเกษียณอายุจากงานประจ าทั้งในหน่วงงานราชการ 
และหน่วยงานของบริษัทเอกชนกลุ่ม ใช้การคัดเลือก
แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) มีเกณฑ์
การคัดเข้าดังต่อไปนี้ 1) เป็นผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 
ปีขึ้นไป ที่เกษียณอายุจากงานประจ า 2) สามารถ
สื่อสารภาษาไทยได้ดีและยินดีให้ข้อมูล จ านวน 15 คน 
 เคร่ืองมือในการวิจัย ในงานวิจัยเชิงคุณภาพ
ผู้วิจัยเป็นเครื่องมือหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล การ
วิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้แนวค าถามกึ่งโครงสร้างในการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้สูงอายุ โดยผู้วิจัยสร้างขึ้นจาก
การทบทวนวรรณกรรม และค าถามกึ่งโครงสร้างผ่าน
การตรวจความตรงของเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิ ด้าน

การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุผู้ เ ช่ียวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัยเชิงคุณภาพ นอกจากนี้ยังใช้
แบบบันทึกการสังเกต และบันทึกภาคสนามร่วมด้วย 

การเก็บรวบรวมข้อมูล เมื่อโครงร่างวิจัย
ผ่ า น ก า ร พิ จ า ร ณ า จ ริ ย ธ ร ร ม วิ จั ย ใ น ค น ข อ ง
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยใช้วิธีประชา สัมพันธ์ใน Face 
book ส่วนตัว เพื่อหากลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติตามที่
ก าหนด จากนั้นนัดหมายผู้สูงอายุในการสัมภาษณ์เชิง
ลึก ในการเข้าเก็บข้อมูลผู้วิจัยใช้หลัก Bracketing 
ก่อนการสัมภาษณ์ ในการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยใช้
ค าถามกึ่งโครงสร้างซึ่งผ่านการตรวจความตรงและ
ความเที่ยงจากผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน โดยค าถามเป็น
ค าถามเกี่ยวข้องกับการประสบการณ์หลังจากการ
เกษียณอายุงานของผู้สูงอายุ  การสัมภาษณ์ใช้เวลา
ประมาณ 40 นาที ถึง 1 ช่ัวโมง ผู้วิจัยเริ่มการสนทนา
โดยยึดแนวค าถามเป็นหลัก โดยพิจารณาให้เนื้อหา
สามารถยืดหยุ่นได้  แต่ต้องสอดคล้ องและตอบ
วัตถุประสงค์งานวิจัย ทั้งนี้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกร่วมด้วยกับการสังเกต มี
ก า ร จ ด บั น ทึ ก แ ล ะ บั น ทึ ก ก า ร ส น ท น า ต ล อ ด
กระบวนการเก็บข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัย
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ร่วมกับการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยกระท าไปพร้อมๆ กันตลอดระยะเวลาที่
ด า เนินการวิจัย โดยวิ เคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) เพื่อช่วยให้
ผู้วิจัยสามารถพรรณนาและอธิบายถึงปรากฏการณ์ที่
เกิดขึ้นโดยไม่มีอคติหรือใช้ความรู้สึกของผู้วิจัยเข้าไป
เกี่ยวข้อง (Elo & Kyngas, 2007) ดังนี ้

1. การเปิดรหัสข้อมูล (Open coding) 
ผู้วิจัยอ่านข้อความจากการถอดเทปค าให้สัมภาษณ์
ของผู้สูงอายุในลักษณะการวิเคราะห์แบบค าต่อค า 
บรรทัดต่อบรรทัด วลีต่อวลี เพื่อค้นหาประเด็น แยก
ย่อยข้อมูลที่ได้รับ และตรวจสอบข้อมูลว่าข้อความต่าง 
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ๆ ที่ปรากฏอยู่ในข้อมูลที่ได้มามีความหมายอะไรที่
น่าจะมีนัยตรงประเด็นกับเรื่องของผู้สูงอายุที่ต้องการ
วิเคราะห์ โดยการก าหนดรหัสสั้น ๆ ขึ้นมาแทน
ความหมายส าคัญที่ข้อความนั้นสื่อออกมาโดยที่
ความหมายของข้อความยังคงอยู่เช่นเดิม และบันทึก
รหัสเหล่านั้นลงในตารางการลงรหัส (Coding sheet) 
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

2. ก า ร ส ร้ า ง ห ม ว ด ห มู่ ข อ ง ข้ อ มู ล 
(Creating categorization) ผู้วิจัยท าการจัดกลุ่ม
ข้อมูล (Grouping data) โดยการน ารหัสข้อมูลส่วนที่
คล้ายกันมาอยู่ภายใต้ประเด็นหรือหัวข้อเดียวกันเป็น
ก า ร ล ด จ า น วน ห ม วด ห มู่ ข อ ง ข้ อ มู ล ล ง  (Data 
reduction) เพื่อความสะดวกในการอ่านและวิเคราะห์ 
การสร้างหมวดหมู่ของข้อมูลนี้จะช่วยให้ เข้าใจ
ความหมายของปรากฏการณ์ เพิ่มความเข้าใจ และ
สร้างองค์ความรู้ รวมทั้งผู้วิจัยตัดสินใจโดยการตีความ
แล้วจัดข้อมูลเป็นหมวดหมู่เดียวกัน 

3. การท า ให้ มี ค วาม เป็ นนามธรรม 
(Abstraction) ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยสร้างค าอธิบายเรื่องราว
ของการศึกษา โดยการสร้างหมวดหมู่ (Category) ซึ่ง
ในแต่ละหมวดหมู่จะใช้ช่ือโดยใช้ค าอธิบายคุณลักษณะ
ของเนื้อหา (Content-characteristic words) ส าหรับ
หมวดหมู่ย่อย (Sub category) ที่มีลักษณะคล้ายกัน
หรือเหมือนกันจะถูกจัดเป็นหมวดหมู่  และแต่ละ
หมวดหมู่จะถูกจัดเข้า เป็นหมวดหมู่หลัก (Main 
category) 

การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้
การควบคุมความตรงและความเที่ยงของข้อมูลด้วย
วิธีการของ Lincoln & Guba (1985) ผู้วิจัยท าการ
ตรวจสอบความน่าเช่ือถือได้ของข้อมูล (Credibility) 
ตลอดกระบวนการวิจัย โดยใช้วิธีการที่หลากหลายใน
การรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-
depth interviews)  ร่ วมกั บการสั ง เกต 

(Observation) โดยสังเกต พฤติกรรม การแสดงออก 
การปฏิบัติตัว และจดบันทึกข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เพื่อน ามา
ประกอบการแปลความหมายร่วมกับการถอดเทป และ
การบันทึกภาคสนาม การตรวจสอบข้อมูลซ้ าด้วยการ
ใช้วิธีการที่หลากหลาย ท าให้ได้ข้อมูลที่มีความเช่ือถือได้ 
( Trustworthiness)  ใ น ส่ ว น ข อ ง ค ว า ม ว า ง ใ จ ไ ด้ 
(Dependability)  ผู้ วิจัยวางแผนในการวิจัยในทุก
กระบวนการ มีการจดบันทึกในทุกขั้นตอนของการท า
วิจัยเชิงคุณภาพ และข้อมูลจะส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิอ่าน
เพื่ อตรวจสอบข้อมู ลอี กครั้ ง  การยืนยันข้อมู ล 
(Confirm ability) ผู้วิจัยใช้เฉพาะข้อมูลที่ได้รับจาก
ผู้สูงอายุเท่านั้น ซึ่งข้อมูลที่บันทึกได้ทั้งในส่วนของ
ข้อมูลจากการถอดเทปและการจดบันทึก ผู้วิจัยจะ
ส่งกลับให้แก่ผู้สูงอายุหลังเกษียณ เพื่อยืนยันว่าได้
ข้อมูลตรงตามที่ผู้ ให้ข้อมูลให้จริ ง จากนั้นส่งให้
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านตรวจสอบยืนยันข้อมูลซ้ าอีกครั้ง 
   

ผลการศึกษา 
  ผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้  คือ ผู้สูงอายุหลัง
เกษียณอายุงานมีอายุระหว่าง 63-75 ปี ผู้สูงอายุเป็นเพศ
หญิงจ านวน 12 ราย และเพศชายจ านวน 3 ราย ผู้สูงอายุ
ประกอบอาชีพข้าราชการบ านาญ 12 คน และประกอบ
อาชีพบริษัทเอกชน 3 คน สถานภาพสมรสคู่จ านวน 2 
ราย โสดจ านวน 11 ราย และสถานภาพสมรสหม้าย
เนื่องจากคู่สมรสเสียชีวิตจ านวน 2 ราย ผู้สูงอายุส่วน
ใหญ่อาศัยอยู่ร่วมกับบิดามารดา หรือพี่น้อง โดยมี
จ านวนสมาชิกในครอบครัวเฉลี่ย 3-5 ราย โดยหลัง
เกษียณอายุงานผู้สูงอายุมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่
ในช่วง ระหว่าง 10,000-40,000 บาท ภาวะสุขภาพ
ของผู้สูงอายุในปัจจุบัน พบว่า ผู้สูงอายุทุกรายมีโรค
ประจ าตัวเป็นกลุ่มโรคที่ไม่ติดต่อ ได้แก่ ความดันโลหิต
สูง เบาหวาน และไขมันในเลือดสูง ผู้สูงอายุทุกรายยัง
สามารถช่วยเหลือตัวเองและสามารถปฏิบัติกิจวัตร
ประจ าวันด้วยตนเองได้ 
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 ประเด็นข้อค้นพบจากประสบการณ์ชีวิต
ผู้สูงอายุหลังเกษียณ 

 การศึกษาประสบการณ์ ชี วิ ต
ผู้สูงอายุนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประสบการณ์ของ
ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงาน ข้อค้นพบจากการวิจัย
ครั้งนี้ พบว่า ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานได้สะท้อน
ความคิด ความรู้สึกเกี่ยวกับความสุขของผู้สูงอายุหลัง
เกษียณอายุงาน สามารถสรุปแก่นสาระส าคัญได้ 3 
ประเด็นหลัก คือ 1) ฝันถึงความสุขหลังวันเกษียณ 2) 
ความเป็นจริงหลังวันเกษียณ และ 3) การเตรียมตัว
ก่อนวัยเกษียณ 
ประเด็นหลักที่ 1 ฝันถึงความสุขหลังวันเกษียณ 
 ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อนถึง
ความรู้สึก ความคิด ของตนเอง ในช่วงก่อนเกษียณคิด
ว่า ชีวิตภายหลังเกษียณจากการท างาน คือ ความมี
อิสระในการใช้ชีวิตหรือการกระท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่
ตนอยากกระท า แต่ไม่สามารถกระท าได้ ซึ่งจาก
ประสบการณ์สิ่งที่ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุ สะท้อน
เกี่ยวกับการด าเนินชีวิตหลังเกษียณอายุงานดังกล่าว
นั้นประกอบด้วย ผู้สูงอายุมีเวลาให้เวลากับตนเองมาก
ขึ้น การดูแลและพึ่งพาตนเองได้โดยไม่เป็นภาระ การมี
เวลาและโอกาสได้อยู่ร่วมกับสมาชิกในครอบครัวมาก
ขึ้น และรวมไปถึงการได้ท าประโยชน์ให้กับสังคม ซึ่ง
ความคาดหวังของผู้สูงอายุในประเด็นดังกล่าวล้วนเป็น
ความคาดหวังในเชิงบวกต่อการใช้ชีวิตหลังเกษียณอายุ
งานทั้งสิ้น ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1) มีเวลาให้เวลากับตนเองมากขึ้น  
ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน

ความรู้สึกท่ีมีต่อการใช้ชีวิตภายหลังเกษียณอายุงานว่า 
ไม่ต้องด าเนินชีวิตอย่างเร่งรีบเพื่อแข่งขันกับเวลา
เช่นเดิม ซึ่งส่วนหนึ่งก็ตรงกับความคิด ความฝันที่
ผู้สูงอายุคาดหวังว่าวิถีการด าเนินชีวิตน่าจะมีความเป็น
อิสระมากข้ึน และจะท าให้ผู้สูงอายุมีเวลาว่างในการท า
กิจกรรมต่าง ๆ ที่ตนอยากท าได้มากขึ้น เช่น การออก

ก าลังกายประจ าวัน มีเวลาพักผ่อนและใช้ชีวิตอย่าง
ผ่อนคลายมากขึ้น ไม่ต้องเคร่งเครียดกับการท างาน 
การได้มีเวลาไปปฏิบัติธรรม ไปวัด ท าบุญ มีโอกาสได้
ไปเที่ยวพักผ่อนกับครอบครัว หรือไปเที่ยวต่างประเทศ
กับกลุ่มเพื่อน รวมไปถึงการได้ใช้เวลาอยู่กับครอบครัว
ของตนเองหรือครอบครัวของญาติ พี่ น้องมากขึ้น ดัง
ค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูล 

       “..สบายดี มีเวลามากขึ้น ได้ตื่นสายและ
ไม่ต้องเร่งรีบกับเวลา ได้ท าทุกอย่างง่าย ๆ สบายขึ้น 
แต่บางทีก็รู้สึกเหงา ๆ และเบื่อ ๆ แต่ก็เป็นแค่พักเดียว 
ไม่บ่อย...ความสุข คือ ได้ท าในสิ่งที่อยากท า มีเวลา
ดูแลคุณแม่ที่ ท่ านอายุมากแล้ ว ได้ สนทนาและ
วิพากษ์วิจารณ์ธรรมะกันตามควร มีเวลาท าอาหาร
ร่วมกัน และเปลี่ยนสูตรการท าอาหารซึ่งสนุกดี...” 
(P4) 

2) การดูแลและพ่ึงพาตนเองได้โดยไม่
เป็นภาระ 
สิ่งที่ส าคัญอีกประการหนึ่งที่ผู้สูงอายุ

ระบุว่าจะท าให้มีความสุขภายหลังหลังเกษียณอายุงาน 
คือ การมีสุขภาพที่แข็งแรง ไม่เจ็บป่วย สามารถ
ช่วยเหลือตนเองได้ สามารถปฏิบัติกิจวัตรประจ าวัน
หรือปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ได้ด้วยตนเองเช่นเดิม เพื่อให้
ไม่เป็นภาระของคนอ่ืน ผู้สูงอายุมองว่า การที่ตนเองยัง
มีความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมหรือสามารถดูแล
ตนเองได้นั้น จะช่วยลดความรู้สึกเป็นภาระของตนเอง
ที่มีต่อลูก หลาน หรือสมาชิกในครอบครัว และ
นอกจากนี้การที่ผู้สูงอายุไม่ต้องพึ่งพาผู้อื่นในการ
ด ารงชีวิตประจ าวันแล้ว ผู้สูงอายุยังคาดหวังว่าการมี
รายรับต่อเดือนที่ เพียงพอกับรายจ่ายก็จะท าให้
ผู้สูงอายุไม่ต้องพึ่งพิงทางด้านเศรษฐกิจ ดังค ากล่าว
ของผู้ให้ข้อมูล 

       “...เรื่องเงินส าหรับคนที่เกษียณอายุนี่
เพราะถ้าไม่มีรายได้เลยก็ล าบาก แต่อย่างพี่ เป็น
ข้าราชการบ านาญ มีเงินเดือนก็เลยพอมีความสุข

206



  

       

Research and Development Journal Suan Sunandha Rajabhat University 

Vol. 10 No.1 (January-June) 2018 

 

เน้นความเป็นวัง ปลูกฝังองค์ความรู้ ยึดมั่นคุณธรรมให้เชิดชู เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล 

 

พอสมควร...ต้องไม่เจ็บป่วยจนท าอะไรไม่ได้เลย เพราะ
ต่อให้มีบ้าน มีเงินแต่เจ็บป่วยเรื้อรังท าอะไรไม่ได้เลย
มันคงไม่มีความสุข เพราะฉะนั้นเราต้องช่วยตัวเองได้
ด้วยมันถึงจะท าอะไรได้ตามที่สุขภาพร่างกายอ านวย 
อาจจะเจ็บป่วยได้บ้างแต่ยังท าอะไรเองพอได้บ้าง ไม่
ต้องเป็นภาระคนอื่น” (P10) 

3) การได้อยู่ร่วมกับสมาชิกในครอบครัว 
ก า ร ไ ด้ อ ยู่ ร่ ว ม กั น กั บ ส ม า ชิ ก ใ น

ครอบครัว เป็นความคาดหวังของผู้สูงอายุตั้งแต่ยังไม่
เกษียณอายุและยั งคงคาดหวั งอยู่  แม้ ในช่วงที่
เกษียณอายุจากงานประจ ามาแล้ว ไม่ว่าจะเป็นการได้
อยู่ร่วมกับสมาชิก ได้ดูแลบิดาหรือมารดาที่อยู่ในภาวะ
เจ็บป่วย ที่ช่วยเหลือตัวเองได้น้อย เพื่อท าหน้าที่ใน
การเป็นผู้ดูแลหลักในการดูแลบิดาหรือมารดาที่ไม่
สามารถช่วยเหลือตนเองได้ รวมไปถึงการได้มีเวลาใน
การปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับลูก หลาน ซึ่งสิ่ง
เหล่านี้เป็นความสุขของผู้สูงอายุหลังจากเกษียณจาก
การท างานประจ า ดังค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูล 
         “..ความสุขคือ เราได้ท าตามบทบาทของเรา 
เพราะตอนท างานสอน เราก็คือได้ท าตามบทบาทคือ 
เป็นครูที่ดี แล้วก็เข้าใจเด็ก แล้วถ้าเราเกษียณออกมา
เราต้องบอกเหตุผลกับหน่วยงาน ซึ่งจริง ๆ การบอก
เหตุผลไม่ได้บอกใคร แต่เป็นการบอกตัวเองว่าเรา
ออกมาเพื่ออะไร ซึ่งมันก็ชัดเจนว่าเกษียณ เราตั้งใจ
ออกมาเพื่อดูแลคุณแม่..” (P2) 
 
        ส่วนผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานในรายที่
สถานภาพสมรสมีบุตรหรือหลานอาศัยอยู่ร่วมกัน
ภายในครอบครัวก็จะต้องท าหน้าที่ในการเลี้ยงดูหลาน 
เพื่อเป็นการแบ่งเบาภาระหน้าที่ให้แก่บุตรของตน 
เพื่อให้มีเวลาท างานได้อย่างเต็มที่ ดังค ากล่าวของผู้ให้
ข้อมูล 

       “ตั้งแต่ป้าเกษียณออกมาก็มาเลี้ยงหลาน แต่
จริง ๆ ก็เลี้ยงเค้ามาตั้งแต่ยังไม่เกษียณแหละนะเพราะ

พี่ปูเค้าต้องไปท างาน แฟนเค้าก็ท างานต่างจังหวัด 
เสาร์-อาทิตย์ถึงจะได้กลับที หลานสองคนก็ตกมาเป็น
ภาระป้า ดูแลทุกอย่างอาบน้ า แต่งตัว ไปส่งขึ้นรถ
โรงเรียน ค่าเทอม ค่าขนม ค่ารถโรงเรียนก็อยู่กับป้า
หมดแหละ ก็ดู ๆ กันไปท ายังไงได้ เพราะสมัยนี้อะไร 
มันก็แพง เงินเดือนพี่ปูก็ไม่ได้มาก พอไม่พอเราก็ไม่เคย
ถามลูก แต่ป้าก็คิดว่าเราไม่ได้มีรายจ่ายอะไรแล้วเงิน
บ านาญเราก็เอามาเลี้ยงหลาน ค่าใช้จ่ายอะไรในบ้านก็
ป้านี่แหละเป็นคนจ่าย” (P13) 

4) การได้ท าประโยชน์ให้กับสังคม  
การช่วยเหลือสังคมถือเป็นความสุข

และความฝันของผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุจากงาน
ประจ า ผู้สูงอายุสะท้อนความรู้สึกที่มีต่อการได้ท า
ประโยชน์แก่สังคมภายหลังเกษียณ เช่น การเป็น
อาสาสมัครในสมาคม หรือชมรมต่าง ๆ การเป็นจิต
อาสาให้แก่หน่วยงานที่ตนเคยปฏิบัติงาน การขอ
กลับไปท างานในสถานที่ท างานเดิมเป็นบางเวลาเพื่อ
ได้ใช้ความรู้ ความสามารถที่ตนมีอยู่ในการถ่ายทอด
ประสบการณ์และความรู้ ให้แก่เยาวชนโดยไม่รับ
ค่าตอบแทน หรือการเป็นอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ซึ่งผู้สูงอายุเห็นว่าการกระท า
กิจกรรมดังกล่าวจะช่วยให้สังคมได้รับประโยชน์ตาม
ก าลังและความรู้ความสามารถของผู้สูงอายุเท่าที่จะ
ตอบแทนให้สังคมได้ ดังค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูล 

        “ถามว่าอะไรบ้างที่ต้องการหลังเกษียณ 
อันนี้ต้องแล้วแต่บุคคลนะ บางคนก็บอกว่าขอให้ได้
เที่ยว เที่ยวไปทุกที่ที่อยากไป ส าหรับข้าพเจ้าเบื่อที่จะ
เที่ยวเพราะเที่ยวมามากแล้วตอนสมัยท างาน บางคนก็
บอกว่ามีความสุขกับการได้พบเพื่อน บางคนก็บอกว่า
พักผ่อนอยู่บ้าน แต่ส าหรับข้าพเจ้าจะมีความสุขทุก
ครั้งที่ได้ไปช่วยเหลือผู้อื่น มีคนที่เกษียณอายุแล้วถาม
ข้าพเจ้าว่าไปสอนเหนื่อยไหม ได้เงินหรือเปล่า ข้าพเจ้า
บอกว่าไม่เหนื่อย สนุก ไม่ได้เงิน เขาก็บอกว่าไปสอน
ท าไมเหนื่อยเปล่า ๆ ข้าพเจ้าก็บอกไปว่า มันได้อะไร
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มากกว่าเงินเสียอีก...ความสุขหลังเกษียณในความรู้สึก
ของข้าพเจ้าคือ การท าตัวให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม” 
(P7) 

ประเด็นหลักที่ 2 ความเป็นจริงหลังวันเกษียณ 
 ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อนถึง
ความรู้สึก ของการด าเนินชีวิตภายหลังเกษียณอายงุาน
ว่าสิ่งท่ีต้องประสบมีทั้งในเชิงบวก คือ เป็นไปตามที่ตน
คาดหวังไว้ก่อนเกษียณอายุ ซึ่งท าให้ผู้สูงอายุรู้สึกว่า
ตนเองมีคุณค่ าและยั งสามารถด ารงตนให้ เป็น
ประโยชน์แก่สังคมได้ และความรู้สึกในเชิงลบ คือ ชีวิต
หลังเกษียณที่ไม่ เป็นไปตามความคาดหวังไว้ก่อน
เกษียณอายุจากงานประจ า ส่งผลให้ผู้สูงอายุเหล่านี้
รู้สึกว่าชีวิตน่าเบื่อ ไม่สนุกเหมือนก่อน บางรายเงิน
ออมที่เก็บสะสมไว้เริ่มลดลง ส่งผลให้ผู้สูงอายุรู้สึก
กังวลกับการด าเนินชีวิตในอนาคต ดังรายละเอียด
ต่อไปนี ้

1) ชีวิตที่ไม่มีอะไรแตกต่าง 
ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน

มุมมองและความรู้สึก ที่มีต่อการด าเนินชีวิตภายหลัง
เกษียณอายุงานว่า ในบางมุม บางกลุ่มเป็นวิถีชีวิตที่ไม่
มีอะไรแตกต่างไปจากวิถีชีวิตก่อนเกษียณอายุมากนัก 
เนื่องจากบางกลุ่มยังคงไปท างานในสถานที่ท างานเดิม 
โดยระยะเวลาในการท างานลดลง แต่การท างานก็ช่วย
ให้ผู้สูงอายุรู้สึกว่าตนเองได้ใช้ความรู้ความสามารถของ
ตนเอง เพื่อช่วยเหลือสังคมเท่าที่ตนเองจะสามารถท า
ได้ การได้ออกไปท างานนอกบ้านผู้สูงอายุมองว่าเป็น
โอกาสที่ดีในการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ของ
ตนเองให้แก่เยาวชนท าให้ผู้สูงอายุไม่รู้สึกเหงา ได้
พบปะผู้คน ได้พูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับคน
อื่นเป็นกิจกรรมที่ท าให้ผู้สูงอายุรู้สึกมีความสุข ดังค า
กล่าวของผู้ให้ข้อมูล 

        “ก็ยังต้องท างานอยู่บ้าง แต่ท าน้อยลง
จากห้าถึงหกวันต่อสัปดาห์ เป็นสามวันต่อสัปดาห์ ชีวิต

ส่วนตัวก็เหมือน ๆ เดิม ท างานบ้านบ้าง มีออกงานสังคม
บ้าง ไปเที่ยวกับเพื่อน ๆ บ้าง ไปวัดท าบุญ .. เป็นที่
ปรึกษาให้กับสถาบันการศึกษาบ้าง แล้วก็เป็นวิทยากร
รับเชิญไปบรรยายบ้างค่ะ .. ก็มีเวลาพักผ่อนมากขึ้น 
ภาระที่ต้องรับผิดชอบน้อยลง..” (P3) 

        “..สิ่งทีช่อบก็คือการได้อยู่กับเด็ก ๆ พอ
ถึงก าหนดเกษียณก็ท าหนังสือถึงผู้อ านวยการโรงเรียน
ขอสอนต่อโดยไม่คิดค่าตอบแทนใด ๆ ทั้งสิ้น ทั้ง ๆ ที่
ในขณะนั้นทางวิทยาลัยการอาชีพเวียงสระเรียกตัวไป
เพื่อจ้างสอนวิชาคณิตศาสตร์ ให้เงินเดือนเท่าวุฒิ แต่ก็
ปฏิเสธไปเพราะว่าเบื่อการท างานจ้างเต็มทนแล้ว ถ้า
ไปรับจ้างอีกชีวิตก็เข้ารูปเดิม คือ ตื่นเช้ารีบไปโรงเรียน 
รับผิดชอบทุกอย่างแล้วแต่ว่าเขาจะใช้งานอะไร ท าไม่
เต็มที่ก็ไม่ได้เพราะรับเงินเขามาต้องท าให้คุ้มค่าจ้าง สู้
ท างานฟรีดีกว่า บางวันเราติดธุระก็ขอลาได้โดยไม่
ตะขิดตะขวงใจ..” (P7) 

2) เมื่อทุกอย่างไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง 
ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน

ความรู้สึกที่มีต่อการด าเนินชีวิตภายหลังเกษียณอายุ
งานว่าเป็นวิถีชีวิตที่ไม่เป็นไปตามที่ตนคาดหวังไว้ 
เพราะเงินออมที่ตนสะสมไว้เริ่มลดลง ผู้สูงอายุบาง
ท่านไม่มีรายรับในแต่ละเดือน และบางรายมีหนี้สินที่
ต้องช าระ ในขณะที่ผู้สูงอายุบางท่านระบุว่าเงินเดือนที่
ได้รับภายหลังเกษียณอายุก็ลดลงจากที่ เคยได้รับ
ขณะที่ยังคงปฏิบัติงานอยู่ ส่งผลท าให้ผู้สูงอายุไม่
สามารถพึ่งพาตนเองได้ในเรื่องของเศรษฐกิจ ดังค า
กล่าวของผู้ให้ข้อมูล 

        “ไม่เห็นมีอะไรสนุก ๆ เหมือนตอนยัง
ท างาน เป็นสาวโสดด้วยก็เลยเหงา ๆ เคยได้ท างาน
สอนหลังเกษียณแล้วปีหนึ่ง เป็นงานสอน Part time 
สอนอยู่หนึ่งเทอมแล้วเขาก็เลิกจ้าง ... ใจยังอยากได้
ท างาน .. เพราะเงินจะค่อย ๆ หมดไป เพราะตัวดิฉัน
เองเอาเงินที่ได้มาหลังเกษียณไปซื้อบ้านที่ไม่ได้ใช้
ประโยชน์ใด ๆ เลย เงินหมดไปพร้อมกับความสุขที่
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ตั้งใจว่าจะได้ท าอะไรบ้างหลังเกษียณอายุของตนเอง
บ้าง ....”(P1) 

ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน
ความรู้สึกที่มีต่อที่อยู่อาศัย เนื่องจากผู้สูงอายุที่มี
สถานภาพสมรสโสด ไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง 
หรือมีบ้านของตนเองแต่ญาติพี่น้องไม่ต้องการให้แยก
ไปอยู่ตามล าพังเนื่องจากมีโรคประจ าตัวและสูงอายุ 
ส่งผลให้ผู้สูงอายุกลุ่มนี้จ าเป็นต้องไปอาศัยอยู่ร่วมกับ
บิดา มารดา ญาติ พ่ี น้อง หรือลูกหลาน ซึ่งการด าเนิน
ชีวิตในรูปแบบของผู้อาศัยเช่นนี้ส่งผลให้ผู้สูงอายุรู้สึก
คับข้องใจ ดังค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูล 

“..ต้องการก็เรื่องที่อยู่อาศัย การที่ต้อง
ไปอาศัยคนอื่นอาจจะมีช่องว่างระหว่างวัย ถ้าปรับตัว
ไม่ได้ก็ล าบาก ถ้าสัมพันธภาพไม่ดี ไม่ได้รับการยอมรับ 
เป็นส่วนเกิน หรืออย่างเช่น เขย สะใภ้อย่างนี้ก็ถ้า
สัมพันธภาพไม่ดีก็ล าบาก ก็สรุปคือที่อยู่ที่ไหนก็ได้ที่
สบายใจ..”(P9) 

ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน
ความรู้สึกท่ีมีต่อการด าเนินชีวิตหลังเกษียณอายุงานว่า
เป็นวิถีชีวิตที่ต้องกลายเป็นผู้รับภาระในการเป็นผู้ดูแล
หลักแทนสมาชิกคนอื่น ๆ ในครอบครัวที่ยังอยู่ในวัย
ท างาน การที่ต้องท าหน้าที่ในการดูแลพ่อแม่ที่สูงอายุ 
มีภาวะเจ็บป่วยเรื้อรังเพียงล าพังส่งผลให้ผู้สูงอายุรู้สึก
ว่าตนเองต้องกลายเป็นผู้แบกรับภาระในการดูแล
ผู้ป่วยของครอบครัว หรือบางรายมีภาระต้องเลี้ยงดู
บุตร คอยดูแลช่วยเหลือบุตรในเรื่องต่าง ๆ ดังค ากล่าว
ของผู้ให้ข้อมูล 

“ตอนเกษียณออกมาตอนแรกก็ดูแล
คุณพ่อเรื่องหาอาหารให้รับประทาน ได้พบปะเพื่อนฝูง
บ้าง ไม่ได้เจ็บป่วยอะไร มาจนกระทั่งท่านเริ่มป่วยเป็น
มะเร็งต่อมลูกหมาก ตอนนั้นก็เริ่มเครียด เท่ากับเรา
ดูแลท่านร้อยเปอร์เซ็นต์ … แล้วต่อมาก็ก่อนปี 54 ซัก
สองถึงสามปีหลังจากท่านเสียชีวิตก็กลับมามีกิจกรรม
อย่างอื่น...” (P8) 

 “..บางคนเกษียณมาก็ต้องดูแลคนป่วย
ในบ้าน บางคนเป็นภาระจริง ๆ นะ เพราะพอเรามี
เวลามากขึ้นกลายเป็นหน้าที่ต้องดูแลคนป่วย ก็เป็น
ความทุกข์อย่างหนึง่นะ ส่วนใหญ่เลยต้องรับภาระส่วน
นี้ไม่น้อยนะ ถ้าคนเต็มใจก็ดีไปแต่บางคนก็ไม่เต็มใจ 
รู้สึกเป็นภาระก็เป็นทุกข์ เป็นภาวะจ ายอมโดยเฉพาะ
คนโสด..” (P13) 

ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน
ความรู้สึกที่มีต่อภาวะสุขภาพและความเจ็บป่วยของ
ตนเองภายหลังหลังเกษียณอายุงาน บางรายวางแผน
ในการใช้ชีวิตภายหลังเกษียณของตนเองไว้ว่าจะใช้
ชีวิตอย่างอิสระในการท่องเที่ยว หรือท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ที่ตนชอบ แต่ก็ไม่สามารถท าตามแผนที่ตนเองวางไว้ได้
เนื่องจากภาวะความเจ็บป่วยของตนเองที่ไม่เอื้อในการ
ท ากิจกรรมเหล่านี้ ส่งผลให้ต้องใช้เวลาส่วนใหญ่ไปกับ
การดูแลสุขภาพและความเจ็บป่วยของตนเอง ดังค า
กล่าวของผู้ให้ข้อมูล 

“..เกษียณออกมาก็มาเจอว่าตัวเองเป็น
เบาหวาน ความดัน ก็ต้องรักษา กินยามาตลอด แต่ก็
พยายามออกก าลังกายนะ มันเริ่มจากไปตรวจตา ... 
ตรวจไปตรวจมาก็มาเจอเบาหวานก่อน เขาก็ให้กินยา 
แต่แม่ก็พยายามออกก าลังกายนะ ตอนเช้า ๆ ก็ออก
เดินในหมู่บ้านนี่แหละมีเพื่อนเยอะ เดินกันไปคุยกันไป
มันก็เพลินดี อีกซักพักก็มาตรวจเจอความดันอีก เราก็
คิดว่าเอา จะเป็นอะไรก็เป็นไปเราก็คอยดูแลตัวเอง 
....” (P11) 

ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน
ความรู้สึกที่มีต่อการได้อยู่ร่วมกับสมาชิกในครอบครัว
ของตนเองภายหลังเกษียณอายุงาน ผู้สูงอายุส่วนใหญ่
คาดหวังว่าภายหลังตนเกษียณอายุจะได้มีกิจกรรม
ร่วมกับลูก หลานมากขึ้น ได้มีกิจกรรมร่วมกัน เช่น 
รับประทานอาหารร่วมกัน ไปเที่ยวพักผ่อนต่างจังหวัด 
เป็นต้น หรือในรายที่ไม่ได้อยู่ร่วมกับลูกหรือหลาน 
คาดหวังว่าในช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์ลูกหลานจะมา

209



  

       

Research and Development Journal Suan Sunandha Rajabhat University 

Vol. 10 No.1 (January-June) 2018 

 

เน้นความเป็นวัง ปลูกฝังองค์ความรู้ ยึดมั่นคุณธรรมให้เชิดชู เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล 

 

เยี่ยม แต่ลูก ๆ ก็ติดภารกิจ การต้องอยู่บ้านตามล าพัง
และได้พบปะกับเพื่อนน้อยลงท าให้รู้สึกว่าไม่มคีวามสุข
เช่นเดิมดังเช่นในขณะที่ยังท างานอยู่ ดังค ากล่าวของ
ผู้ให้ข้อมูล 

“..เราก็ได้แต่รอนะ เมื่อไหร่จะวันหยุด
เสาร์ อาทิตย์ ก็เข้าใจว่าลูกเขาก็ท างานกันทุกคน ก็ไม่
อยากจะไปรบกวนเขา ถ้าเจ็บป่วยเล็ก ๆ น้อย ๆ ก็
ไม่ได้บอก กลัวเขาจะเป็นห่วงเรา ถ้าวันไหนลูกบอกว่า
จะมาหา เราก็นั่งมองทางแต่เช้าละ เห็นรถคันไหน
เลี้ยวมาในซอยเราก็จะคิดว่าคันนี้ลูกฉันหรือเปล่าหนอ 
นั่งมองทางว่าเมื่อไหร่จะถึง .. ก็นั่งมองทางรอไปสิ..ลูก 
หลานชอบกินอะไรเราก็จะไปตลาดตั้งแต่ตอนเย็นละ 
เตรียมซื้อของมาท ากับข้าวรอ มันก็เป็นความสุขของ
คนเป็นแม่อย่างเรา..อยู่คนเดียวมันก็เหงา...เดี๋ยวนี้
มีไลน์ก็สะดวก จะบอกลูกไว้ว่าแม่จะส่งไลน์หาทุกวัน
อย่างน้อยลูกก็จะได้รู้ว่าเรายังอยู่ ถ้าลูกอ่านมันขึ้นว่า
อ่านแล้วเราก็ได้รู้ว่าลูกเราปลอดภัย..” (P11) 

 
 

ประเด็นหลักที่ 3 การเตรียมตัวก่อนวัยเกษียณ 
 ความสุขหลังจากเกษียณอายุจากงานเป็น
ความคาดหวังของผู้สูงอายุ และเป็นความคาดหวังที่
สังคม หากอยากให้ผู้สูงอายุอยู่อย่างเป็นสุข ต้องมีการ
เตรียมอย่างไร? เป็นค าถามนี้เป็นค าถามที่สังคมต้อง
หาค าตอบจากผู้สูงอายุที่มีประสบการณ์การผ่าน
เรื่องราวในช่วงชีวิตหลังเกษียณมาแล้ว จากการศึกษา
ครั้งนี้พบว่าผู้สูงอายุสะท้อนว่าควรมีการเตรียม 2 ด้าน
ด้วยกันท้ังด้านของการเตรียมตัวด้านจิตสังคมผู้สูงอายุ
เอง และการเตรียมตัวของสังคมไทยเพื่อให้ผู้สูงอายุอยู่
อย่างมีความสุขดังที่น าเสนอในประเด็นรองต่อไปนี้ 

1) เตรียมตัวเองด้านจิตสังคมก่อน
เกษียณ 

การวางแผนให้ตนเองมี ความสุ ข
หลังจากเกษียณอายุงาน ผู้สูงอายุหลังเกษียณสะท้อน
คิด และสะท้อนประสบการณ์ที่มีต่อการวางแผนชีวิต 
รวมถึงวิธีการเตรียมตัวเพื่อให้มีความพร้อมภายหลัง
เกษียณจากงานประจ า ส่วนใหญ่เป็นความต้องการ
ด้านจิตสังคมของผู้สูงอายุ ที่ต้องเตรียมตัวเผชิญเมื่อ
เกษียณจากงาน ดังค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูล  

“..เราเตรียมตัวเองแล้ว บางคนการ
เกษียณ คือ การไม่มีงานท า ไม่มีเพื่อน ไม่มีสังคม แต่
เค้ า เข้ า ใจไหมว่าหลั ง เกษียณเค้ ายั งมี ชีวิตอยู่
เหมือนเดิม แต่ต้องเข้าไปสู่สังคมใหม่ เพราะฉะนั้น
การเตรียมก็ต้องถามเขาด้วยว่าเค้าอยากไปอยู่ใน
สังคมแบบไหน แล้วเค้าพร้อมหรือยัง ไม่ใช่อยู่ที่เวลา
ว่าอายุ 60 ปี แล้วเกษียณ อาจเปลี่ยนเป็น 65 ปี ก็
ได้ เพราะฉะนั้นการเกษียณอาจจะ เป็นการออกไป
จากงานเดิม แล้วไปท าสิ่งที่เค้าฝันไว้..ถามว่าผู้สูงอายุ
โดยส่วนใหญ่ต้องการอะไร ก็คิดว่าก็น่าจะทั่วไป เช่น 
ต้องการความเคารพ ...ในระดับลึกขึ้นไปอีกก็คงเป็น
ด้านจิตวิญญาณ การให้คุณค่าของแต่ละคน .. . 
ต้องการความเป็นเพื่อน ความเอาใจใส่ การให้คุณค่า 
การให้เกียรติ..” (P2) 

2)  เตรียมสังคมก่อนเกษียณ 
ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน

ความคิด และต้องการส่งผ่านรู้สึกถึงรัฐบาล หรือ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการจัดสวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุ
หลังเกษียณอายุ งานโดยประเด็นได้แก่  การจัด
สวัสดิการเกี่ยวกับการออมที่ดี การดูแลเมื่อมีภาวะ
เจ็บป่วย การจัดให้มีกิจกรรมตามความสามารถ และ
การจัดหาอาชีพให้แก่ผู้สูงอายุเพื่อให้มีรายได้ ส าหรับ
การด ารงชีวิต ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน
ความรู้สึกที่มีต่อการจัดสวัสดิการของภาครัฐ เกี่ยวกับ
การออมที่ดี การช่วยวางแผนการออมที่ดีให้แก่คนวัย
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ท างานเพื่อให้มีเงินส ารองไว้ใช้อย่างเพียงพอในยาม
เกษียณ ดังค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูล 

“จริง ๆ มันต้องเริ่มตั้งแต่นโยบายทาง
ภาครัฐในการดูแลผู้สูงอายุ แล้วครูเราก็ควรต้องมีการ
เตรียมตัวก่อนเข้าสู่วัยเกษียณ ควรต้องเตรียมตั้งแต่เริ่ม
ท างาน ตอนยังที่มีแรงท างานต้องรู้จักออม การออมนี่
ก็ต้องคิดว่าตอนที่เราเกษียณไปแล้วค่าเงินมันก็ต่ าลง 
เพราะฉะนั้นต้องคิดว่าเราจะเกษียณแล้วอยู่ไปอีกสัก
เท่าไหร่ เราจะต้องมีเงินเท่ากับเดือนสุดท้ายก่อน
เกษียณเพื่อที่จะคาดว่าน่าจะพอใช้ตอนที่เกษียณแล้ว 
... อย่างนโยบายค่าครองชีพผู้สูงอายุที่ ได้อยู่ก็ไม่
เพียงพอแต่ก็ยังดีที่ยังได้บ้าง เพราะฉะนั้นตอนท างาน
ต้องรู้จักกินรู้จักใช้ รู้จักเก็บอย่าไปรอจนใกล้เกษียณ
แล้วเก็บมันไม่ทัน” (P3) 

ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน
ความรู้สึกที่มีต่อการจัดสวัสดิการที่ เหมาะสมเมื่อ
เจ็บป่วย ซึ่งสวัสดิการดังกล่าวรวมไปถึง การจัดเตรียม
บุคคล และสถานที่ในการดูแลผู้สูงอายุเมื่อมีภาวะ
เจ็บป่วยเรื้อรังที่ต้องได้รับการดูแลอย่างต่อเนื่องเป็น
ระยะเวลานาน ดังค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูล 

“..เตรียมเรื่องสุขภาพอย่างที่บอก ถ้า
เป็นข้าราชการก็ไม่เท่าไหร่ แต่คนที่ไม่มีรายได้ก็หนัก
อยู่นะ ค่าใช้จ่ายมันสูงนะแม้ว่าจะเป็นสิทธิ์ 30 บาท..
เรื่องสุขภาพก็ควรส่งเสริมตั้งแต่แรก ๆ น่ะนะ มาท า
ตอนสูงอายุ มานั่งออกก าลังกายก็อาจจะไม่ทันแล้ว ก็
น่าจะส่งเสริมตั้งแต่วัยผู้ใหญ่..” (P11) 

ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน
ความรู้สึกท่ีมีต่อการจัดให้มีกิจกรรมตามความสามารถ
ของผู้สูงอายุ เป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้พบปะ 
พูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ได้บ าเพ็ญประโยชน์
แก่สังคมแล้ว ยังส่งผลให้ผู้สูงอายุรู้สึกมคีุณค่าในตนเอง 
รู้สึกว่าตนเองไม่ไร้ค่า ดังค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูล 

“ สิ่ ง ที่ ท า ใ ห้ มี ค ว า ม สุ ข ห ลั ง จ า ก
เกษียณอายุราชการ คือ การได้อยู่ร่วมกับครอบครัว 

บุตร หลาน การมีสุขภาพดีและสามารถช่วยเหลือ
สังคมได้ในบางโอกาส และสังคมควรดูแลผู้สูงอายุด้วย
การเชิญเข้าร่วมในกิจกรรมสังคมของชุมชน ... ตาม
ความสามารถท่ีผู้สูงอายุมีอยู่” (P5) 

ผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุงานสะท้อน
ความรู้สึกท่ีมีต่อการจัดหาอาชีพให้แก่ผู้สูงอายุเพื่อให้มี
รายได้ที่เพียงพอต่อการใช้จ่าย และสามารถพึ่งพา
ตนเองได้ ถึงแม้ว่าผู้สูงอายุจะได้รับเงินรายเดือนจาก
รัฐบาล(เงินบ านาญ) แต่ก็ยังรู้สึกว่าจ านวนเงินที่ได้รับ
ไม่เพียงพอต่อการใช้จ่ายในสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบันซึ่ง
ค่าครองชีพค่อนข้างสูง ดังค ากล่าวของผู้ให้ข้อมูล 

 “ก็อยากให้รัฐบาลดูแลในเรื่องการมี
งานเล็ก ๆ น้อย ๆ ให้ได้ท าต่อ หลังจากที่เกษียณ
ออกมา เพราะกลุ่มคนที่เกษียณส่วนใหญ่ก็เป็นกลุ่มที่มี
ความรู้ แล้วก็ยังแข็งแรง ยังมีแรงที่จะช่วยสังคมได้อีก
ซักพัก ส่วนเรื่องเงินก็แล้วแต่จะจัดสรรให้ตามสมควร 
อย่างน้อยคนที่เกษียณมาแล้วก็จะได้มีรายได้เลี้ยง
ตัวเอง มันไม่ได้หมายความว่าคนเกษียณย่างเราอยาก
ได้เงินเพื่อจะได้ร่ ารวยอะไร เราผ่านชีวิตมาพอแล้ว แต่
ถ้าได้มันก็เหมือนเป็นก าลังใจให้กับคนแก่ ได้มีเงินเล็ก ๆ 
น้อย ๆ  เอาไว้ใช้จ่าย..” (P14) 
สรุปผลและอภปิราย 
        จากการศึกษาประสบการณ์ชีวิตหลังเกษียณ
จากงานของผู้สูงอายุในประเทศไทยพบ 3 ประเด็น
หลัก ประเด็นแรกเรื่อง ฝันถึงความสุขหลังวันเกษียณ 
ซึ่งมีประเด็นรอง 4 ประเด็นได้แก่ มีเวลาให้เวลากับ
ตนเองมากขึ้น อภิปรายได้ว่าเนื่องจากขณะที่อยู่ในวัย
ที่ต้องท างาน ผู้สู งอายุส่วนใหญ่อาจต้องท างาน
มากกว่า 35 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ ซึ่งจาการศึกษาพบว่าผู้
มีงานท าในประเทศไทยส่วนใหญ่ท างานมากกว่า 35 
ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2559) ซึ่ง
ผลจากการท างานดังกล่าวท าให้ผู้สูงอายุใฝ่ฝันถึงการมี
เวลาให้ตนเองมากขึ้นภายหลังเกษียณจากการท างาน 
ประเด็นรองต่อมา คือ ผู้สูงอายุต้องการ การดูแล/
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พึ่งพาตนเองได้โดยไม่เป็นภาระ โดยไม่อยากพึ่งพา
ผู้อื่นโดยไม่จ าเป็นอย่างไรก็ตามผลการศึกษาที่ผ่านมา
พบว่า การพึ่งตนเองของผู้สูงอายุในกรุงเทพมหานคร
พึ่งพาตนเองอยู่ในระดับปานกลาง (สุคี ศิริวงศ์พากร, 
2556)   ประเด็นที่สาม คือ การได้อยู่ร่วมกันกับ
สมาชิกในครอบครัว ซึ่งอธิบายได้ว่า การได้อยู่ร่วมกัน
ได้มีปฏิสัมพันธ์กับบุตรหลานย่อมส่งผลต่อความสุขใน
ชีวิตผู้สูงอายุ ทั้งนี้มีผู้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุข
ของผู้สูงอายุตอนต้น พบว่า การพบปะติดต่อกับบุตร
นั้นมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านภาวะทางอารมณ์ของ
ผู้สูงอายุตอนต้น (วิทมา ธรรมเจริญ, 2555) ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาที่ได้ในครั้งนี้  ประเด็นรอง
สุดท้ายได้แก่ การท าประโยชน์ให้สังคม อธิบายได้ตาม
ทฤษฎีมานุษนิยมของมาสโลว์ บันไดขั้นที่ 4 คือ ความ
ต้องการได้รับการยกย่องจากผู้อื่น (Self -Esteem 
Needs) ซึ่งเป็นความต้องการที่เกิดจากการสะท้อน
จากผู้อื่น (ศุกร์ใจ เจริญศุกร์, 2556) ความต้องการใน
ขั้นนี้ ถ้าผู้สูงอายุได้รับจะก่อให้เกิดความภาคภูมิใจใน
ตนเอง ซึ่งผู้สูงอายุที่ได้ท าประโยชน์และได้รับการยก
ย่องจะเกิดความภาคภูมิใจในตนเองและบรรลุความ
ต้องการตามพัฒนาการ 
        ประเด็นหลักที่สอง ความเป็นจริ งหลังวัน
เกษียณ ผู้สูงอายุสะท้อนว่ามีหลายสิ่งที่ไม่เป็นไปตาม
ความคาดหวังและความฝัน ได้แก่ ประเด็นหลักเรื่อง 
ชีวิตจริงของฉันหลังวันเกษียณ  ซึ่งมีประเด็นรอง 2 
ประเด็น คือ ชีวิตที่ไม่มีอะไรแตกต่างผู้สูงอายุรู้สึก
เช่นนี ้อาจเนื่องจากว่าผู้สูงอายุบางกลุ่มยังคงไปท างาน
ในสถานที่ท างานเดิม แต่เวลาในการท างานลดลง 
เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาเป็นผู้สูงอายุช่วงต้น-ช่วง
กลาง ซึ่งเป็นวัยที่ยังคงมีความสามารถในการท างาน 
ตรงกับผลการส ารวจประชากรผู้สูงอายุในประเทศไทย
ปี 2557 พบว่าผู้สูงอายุ ร้อยละ 38.4 ยังคงท างานอยู่
ภายหลังเกษียณ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ , 2557)  
และประเด็นรองต่อมา ได้แก่ เมื่อทุกอย่างไม่เป็นไป

ตามหวัง การสะท้อนมุมนี้ผู้สูงอายุรู้สึกว่าเงินออมที่ตน
สะสมไว้เริ่มลดลง ผู้สูงอายุบางท่านไม่มีรายรับในแต่
ละเดือน และบางรายมีหนี้สินที่ต้องช าระ  ซึ่ งผล
การศึกษาที่ผ่านมาพบว่า ผู้สูงอายุไทยผู้สูงอายุไทยมี
เบี้ยยังชีพจากทางราชการเป็นแหล่งรายได้หลักมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 82.4 (พิมพิสุทธิ์ บัวแก้วและ รติ
พร ถึงฝั่ง, 2559) ซึ่งปัจจุบันเป็นเงิน 600 บาทต่อ
เดือน ซึ่งเป็นรายรับที่น้อยมาก และเมื่อมองผลส ารวจ
เงินเดือนของผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานในระบบ พบว่า 
โดยภาพรวมมีค่าจ้างเฉลี่ยต่อเดือนประมาณ 12,609 
ในขณะที่ผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบ มีค่าจ้าง
เฉลี่ยต่อเดือนประมาณ 3,833 บาทเท่านั้น (ส านักงาน
สถิติแห่งชาติ, 2554) ซึ่งหากผู้สูงอายุไม่มีเงินบ านาญ
หรือเงินออม จะส่งผลโดยตรงต่อภาวะเศรษฐกิจของ
ผู้สูงอายุ ท าให้ผู้สูงอายุเกิดความกังวลเกี่ยวกับความ
มั่นคงภายหลังเกษียณ นอกจากนี้จากการศึกษาครั้งนี้
พบว่า ผู้สูงอายุยังหวังว่าจะได้มีเวลาอยู่กับครอบครัว
และบุตรหลานภายหลังเกษียณ แต่ในความเป็นจริง
กลับพบว่า ภายหลังเกษียณลูก ๆ ก็ติดภารกิจ หรือมี
งานประจ าที่ต้องท าการต้องอยู่บ้านตามล าพัง ซึ่งเป็น
ลักษณะทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปของประเทศไทย 
ส่งผลให้ในปัจจุบันพบว่า สัดส่วนของผู้สูงอายุที่อยู่
ล าพังคนเดียวและอยู่ล าพังกับคู่สมรสมีแนวโน้มสูงขึ้น 
โดยพบว่าในปี 2557 ผู้สูงอายุท่ีอยู่ตามล าพังสูงขึ้นจาก
เดมิร้อยละ 6 เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 9 ในขณะที่ผู้สูงอายุ
ที่อยู่ล าพังกับคู่สมรสสูงขึ้นเป็นร้อยละ 19 (มูลนิธิ
สถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2558) 
        ประเด็นหลักสุดท้าย เรื่อง การเตรียมตัวก่อนวัย
เกษียณ ซึ่งมีประเด็นรอง 2 ประเด็นได้แก่ เตรียม
ตัวเองด้านจิตสังคมก่อนเกษียณ เรื่องราวท่ีถูกถ่ายทอด
ออกมาสะท้อนให้เห็นถึงการเตรียมตัวของผู้สูงอายุเพื่อ
เตรียมรับกับการเปลี่ยนแปลงในเรื่องต่างๆ ทั้งเรื่อง
ของการเตรียมใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
วิถีชีวิต รวมไปถึงการได้รับการยอมรับนับถือในฐานะ
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เป็นบุคคลคนหนึ่งในสังคม ซึ่งสิ่งต่าง ๆ ที่ สะท้อน
ออกมาส่วนใหญ่เป็นความต้องการด้านจิตสังคมของ
ผู้สูงอายุ และสุขภาพจิตผู้สูงอายุที่ต้องเตรียมตัวเผชิญ
เมื่อเกษียณจากงาน ซึ่งข้อมูลดังกล่าวสนับสนุนกับผล
การส ารวจสภาวะสังคมและวัฒนธรรม ในปี พ.ศ. 
2551 พบว่า กลุ่มผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป เป็น
กลุ่มที่มีสุขภาพจิตโดยเฉลี่ยต่ าสุด โดยพบว่าผู้สูงอายุที่
อยู่ในเกณฑ์สุขภาพจิตระดับต่ ากว่าบุคคลทั่วไป คิด
เป็นร้อยละ 32.0 (สุชาดา ทวีสิทธิ์ และ สวรัย บุณยมา
นนท์, 2553) ซึ่งจะเห็นได้ว่าผู้สูงอายุมีภาวะสุขภาพจิต
ต่ ากว่าบุคคลทั่วไป และประเด็นรองล าดับต่อมา ได้แก่ 
เตรียมสังคมก่อนเกษียณ ซึ่งผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุ
ราชการสะท้อนความคิด และต้องการส่งผ่านรู้สึกถึง
รัฐบาล หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง โดยผู้สูงอายุต้องการ
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องจัดสวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุภายหลัง
เกษียณอายุ เช่น การจัดสวัสดิการเกี่ยวกับการออมที่ดี 
ซึ่งในปัจจุบันในประเทศไทยรูปแบบสวัสดิการ ยังเป็น
รูปแบบที่มีความหลากหลายและไม่เสมอภาค ทั้ง
รู ปแบบสวัสดิ กา รประกั นสั งคม  เ ช่น  กองทุน
ประกันสังคม กรณีชราภาพ กองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ข้าราชการ (กบข.) กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ และกองทุน
ออมจากหน่วยงานต่างๆ ซึ่งเป็นรูปแบบสมัครใจ และ
สวัสดิการแบบการช่วยเหลือสาธารณะเป็นการ
สงเคราะห์แบบให้เปล่า ส าหรับผู้ที่ต้องการความ
ช่วยเหลือ (สุดารัตน์ สุดสมบูรณ์, 2557) ซึ่งยังไม่เป็น
รูปแบบที่สมบูรณ์  ดั งนั้นควรมีหน่วยงานเข้ ามา
วางแผนและพัฒนานโยบายเพื่อเตรียมรองรับสังคม
ผู้สูงอายุท่ีจะเกิดขึ้นแน่นอนในอนาคต ประเด็นสุดท้าย
คือ การจัดให้มีกิจกรรมตามความสามารถของผู้สูงอายุ 
ทั้งนี้ ในประเทศไทยมีรายงานการส ารวจจ านวน
ประชากรผู้สูงอายุในประเทศไทย (2557) โดยได้
ส ารวจการเข้าร่วมกิจกรรมของผู้สู งอายุ  พบว่า 
ผู้สูงอายุท่ีเป็นสมาชิกชมรมไดม้ีการเขา้ร่วมท ากิจกรรม
กับกลุ่มฌาปนกิจสงเคราะห์สูงสุด (ร้อยละ 41.2) และ

ในกลุ่มผู้สูงอายุที่ไม่เป็นสมาชิกพบว่าได้เข้าร่วมท า
กิจกรรมกับกลุ่มอาชีพสูงสุด (ร้อยละ 8.4) ซึ่ง
หน่วยงานท่ีให้การสนับสนุนและดูแลผู้สูงอายุในชุมชน 
อาจตั้งกลุ่มกิจกรรมในชุมชนที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มอาชีพ
หลังเกษียณ เพื่อให้ผู้สูงอายุได้มีกิจกรรมและเป็นการ
ช่วงเสริมรายได้หลังจากเกษียณอายุจากการท างาน  
 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้  
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าข้อมูลไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ ในการดูแลผู้ สู งอายุที่ จะมี เพิ่ มขึ้น ใน
สังคมไทย เช่น หน่วยงานด้านสุขภาพจิต ควรให้
ความส าคัญกับการส่งเสริมสุขภาพจิต เพื่อลดปัญหา
ด้านจิตสังคม ในขณะเดียวกันผลการวิจัยก็ช้ีให้เห็นว่า
ผู้สูงอายุต้องการให้รัฐบาลสนับสนุนด้านการออมเพื่อ
วัยเกษียณ หรือ การวางนโยบายในการปรับปรุงอัตรา
ภาษีเพื่อใช้ส าหรับก าหนดนโยบายของการดูแล
ผู้สูงอายุ และควรจัดให้มีหน่วยบริการด้านสุขภาพ
เฉพาะผู้สูงอายุ เพื่อให้ผู้สูงอายุที่มีภาวะเจ็บป่วยได้รับ
ความสะดวกในการรับบริการ โดยจัดให้มีบุคลากร
ทางการพยาบาลคอยช่วยเหลือดูแลอย่างเหมาะสม 
และช่วยเพิ่มความรวดเร็วในการพบแพทย์ สุดท้าย
หน่วยงานภาครัฐควรรณรงค์ให้สังคมช่วยการจัดหา
งานเพื่อเพ่ิมรายได้แก่ผู้สูงอายุหลังการเกษียณจากงาน
ประจ าเพื่อให้ผู้สูงอายุมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนเพียงพอ
ต่อการด ารงชีพ 
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