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บทคดัย่อ
   การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่	 1)	 ศกึษาระดบั
ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษ	 2)	 ศกึษาปัจจยัทีม่ผีล
ต่อความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปี
ที	่ 2	 สาขาวชิาภาษาองักฤษ	 คณะครศุาสตร์	 มหาวทิยาลยั-
ราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร	ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี้	
คอื	นกัศกึษาชัน้ปีที	่2	สาขาวชิาภาษาองักฤษ	คณะครศุาสตร์	
มหาวทิยาลยัราชภฏั	 ในเขตกรงุเทพมหานคร	 จำานวน	 2	 แห่ง	
คอื	 มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนุนัทา	 และมหาวทิยาลยัราชภฏั
บ้านสมเดจ็เจ้าพระยา	จำานวน	161	คน	เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการ
วจิยั	 ได้แก่	 แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า	 5	
ระดบั	โดยมค่ีาความเชือ่มัน่	0.830	และแบบสมัภาษณ์	สถติทิี่
ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู	ได้แก่	ค่าความถี	่ค่าร้อยละ	ค่าเฉลีย่	
ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน	 F-test	 และการวเิคราะห์ค่าถดถอย
พหคุณู		
	 	 	 ผลการวจิยัพบว่า	 1)	 นกัศกึษาส่วนใหญ่มคีวาม
สามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัปานกลาง	 มเีพยีง
ส่วนน้อยทีม่คีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นระดบั
สงู	ส่วนนักศึกษาที่มีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยู่
ในระดับตำ่ามีเพียงร้อยละ	8.07	2)	ปัจจัยที่มีผลต่อความ
สามารถในการพดูภาษาองักฤษ	 ได้แก่	 ปัจจยัด้านผูเ้รยีน	 คอื	
กลวิธีการเรียนและลักษณะนิสัยในเรื่องการใช้ภาษา	และ
ปัจจยัด้านข้อมลูพืน้ฐาน	 คอื	 ระดบัผลการเรยีน	 มผีลต่อการ
พดูภาษาองักฤษ	อย่างมนียัสำาคญัทีร่ะดบั	0.05		
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Abstract
   This	 research	 intends	 to	 study	 the	 level	
of	English	speaking	ability	and	the	factors	effecting	
English	speaking	ability	of	second	year	English	ma-
jor	 students	 in	 the	 faculty	 of	 Education,	 Rajabhat	
universities	 in	Bangkok	metropolitan	area.		The	re-
sult	of	the	study	will	be	utilized	to	develop	teach-
ing	and	learning	processes	of	speaking	English	and	
the	factors	effecting	English	speaking.	The	popula-
tion	of	 the	study	 is	161	the	second	year	students	
in	 English	major,	 faculty	of	 Education,	 Suan	Suna-
ndha	Rajabhat	University	and	Bansomdejchaopraya	
Rajabhat	University.	The	instruments	applied	in	data	
collecting	are	the	questionnaire	and	the	interview.										
The	data	obtained	was	analyzed	by	the	application	
of	frequency,	percentage,	mean,	standard	deviation,	
F-test	and	multiple	regression.			
	 	 	 The	 study	 findings	 revealed	 the	 follow-
ing	:	1.	Seventy-six	point	three	nine	percent	of	the	
target	students	have	fair	English	speaking	ability.	Fif-
teen	point	five	two	percent	of	them	have	the	ex-
cellent	English	speaking	ability	and	eight	point	zero	
seven	percent	of	them	have	the	poor	English	speak-
ing	ability.	2.	The	factors	that	affected	English	speak-
ing	of	the	students	were	English	learning	strategies,	
habits	 in	 learning	English	 language	and	their	grade	
averages	at	the	0.05	level	
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หลกัการและเหตผุล
	 	 	 ภาษาต่างประเทศถือเป็นภาษาหนึ่งที่มีความ

สำาคัญและจำาเป็นที่จะต้องเรียนเพื่อใช้ติดต่อสื่อสารกับ

ชนชาวโลก	และภาษาต่างประเทศที่ทั่วโลกยอมรับว่าเป็น

ภาษากลางในการสือ่สารของมนษุย์กค็อื	 ภาษาองักฤษ	 ใน

ประเทศไทยภาษาอังกฤษได้เข้ามามีบทบาทสำาคัญทางด้าน

การค้าและการทูตตั้งแต่สมัยรัชกาลที่	3	และรัชกาลที่	4

เป็นต้นมาและเพิ่มมากขึ้นในทุกขณะทั้งทางด้านการเมือง		

สงัคม	เศรษฐกจิ		วฒันธรรม	การค้า	การตดิต่อสือ่สารระหว่าง

ประเทศและการศึกษา	โดยเฉพาะในด้านการศึกษานั้นมี

สถาบนัการศกึษาหลายแห่งได้เปิดการเรยีนการสอนหลกัสตูร	

English	Program	ทัง้ในระดบัประถมศกึษา	มธัยมศกึษาและ

อดุมศกึษา		ทัง้นีเ้พือ่ให้ผูเ้รยีนมทีกัษะทัง้	4	 ด้าน	คอื	ทกัษะ

ทางด้านการฟัง	 การพดู	 การอ่านและการเขยีน	 โดยเฉพาะ

ทกัษะทางด้านการพดู	ซึง่ถอืเป็นเครือ่งมอืสำาคญัในการตดิต่อ

สือ่สารกบัชนชาวโลกอย่างมปีระสทิธภิาพ	 ซึง่จะส่งผลต่อการ

พฒันาประเทศให้เจรญิก้าวหน้าต่อไป		

	 	 	 ปัจจบุนัได้มกีารปฏริปูระบบการศกึษา	 โดยสถาบนั

การศึกษาต่างๆ	ได้มีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร

การศกึษาขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช	 2551	 และในหลกัสตูรได้

กำาหนดให้ผูเ้รยีนมสีมรรถนะทีส่ำาคญั	 5	 ประการ	 สมรรถนะ

ทีส่ำาคญัของผูเ้รยีน	 คอื	 ผูเ้รยีนมคีวามสามารถในการสือ่สาร

ได้	 ซึง่ในทีน่ีห้มายถงึความสามารถในการฟัง	 การพดู	 การ-

อ่านและการเขยีนภาษาต่างประเทศ		แต่ระบบการศกึษาของ

ไทยในปัจจุบันยังไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ

บคุคล		สงัคมและประเทศเท่าทีค่วร		เมือ่ต้องเผชญิกบัความ

คาดหวงัทางสงัคมทีจ่ะทำาให้การศกึษามบีทบาทในการเตรยีม

คนให้พร้อมสำาหรบัการแข่งขนัในสงัคมโลก	 กย็ิง่เหน็ปัญหา

ทีเ่กดิกบัการศกึษามากขึน้	 ปัญหาทีถ่กเถยีงกนัมากในแวดวง

การศกึษา	 คอื	 เมือ่ผูเ้รยีนเรยีนจบหลกัสตูรการศกึษาไม่ว่า

จะเป็นระดบัประถมศกึษา	 ระดบัมธัยมศกึษา	 หรอืในระดบั

ปริญญาตรีแล้วก็ยังไม่สามารถพูดภาษาอังกฤษได้ดีเท่าที่ควร		

ซึง่ปัญหานีอ้าจเกดิจากหลายสาเหต	ุอาจเนือ่งมาจากครผููส้อน

ผูเ้รยีน	สภาพแวดล้อมหรอือาจมปัีจจยัอืน่ๆ	ทีม่ผีลกระทบต่อ

การพดูภาษาองักฤษ	ผูว้จิยัได้ศกึษางานวจิยัต่างๆ	ทีเ่กีย่วข้อง	

ดงันี	้จาโคโบวทิส์	(Jakobovits,	1971	:	103-115)	ได้ศกึษา

ปัจจัยที่ทำาให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ		คือ	

1)	ปัจจยัด้านการสอน	ได้แก่	คณุภาพคร	ูโอกาสทางการเรยีน

ของผู้เรียนและเกณฑ์การประเมิน	2)	ปัจจัยด้านตัวผู้เรียน

ได้แก่	 ความสามารถทีจ่ะเข้าใจการสอน	 ความถนดั	 แรงจงูใจ

ใฝ่สมัฤทธิ	์ ทศันคตทิีด่ต่ีอคร	ู และกลยทุธ์ทางการเรยีนภาษา

องักฤษ	3)	ปัจจยัด้านสงัคมและวฒันธรรม	ได้แก่	ความยดึมัน่

ในภาษาตน	องค์ประกอบทางภาษาตนและภาวะสองวัฒน-

ธรรมในสงัคม	ในขณะที	่วอลเบร์ิก	(Walberg,	1989	:	149	-

150)	ผูต้ัง้ทฤษฎผีลผลติทางการศกึษา	(A	theory	of	educa-

tion	productivity)	ให้ความเหน็ว่า	ปัจจยัต่างๆ	ทีม่อีทิธพิล

ต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทัง้ทางตรงและทางอ้อม	คอื	

1)	ปัจจัยด้านคุณลักษณะของตัวผู้เรียนซึ่งประกอบด้วยผล

สมัฤทธิเ์ดมิ	เจตคตต่ิอการเรยีน	แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ์	

2)	ปัจจยัด้านการเรยีนการสอน	ประกอบด้วยพฤตกิรรมการ

สอนของครแูละกลยทุธ์ในการเรยีนของนกัเรยีน	

3)	ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมทางการเรยีน	ได้แก่	ปัจจยัด้านสภาพ

แวดล้อมทางบ้านและสภาพแวดล้อมทางโรงเรยีน

	 	 	 จากงานวจิยัดงักล่าว	 จะเหน็ว่าปัจจยัต่างๆ	ทีก่ล่าว

มาแล้วข้างต้น	 มอีทิธพิลหรอืมผีลต่อ	 การเรยีนภาษาองักฤษ	

และอาจมีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียนด้วย	จาก

ประสบการณ์ที่ผู้วิจัยได้จัดการเรียนการสอนให้แก่นักศึกษา

ระดบัปรญิญาตร	ี สาขาวชิาภาษาองักฤษ	 ชัน้ปีที	่ 1	 และ	 2	

คณะครศุาสตร์	 มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนุนัทานัน้	 ผูว้จิยั

ได้พบข้อจำากัดในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา	นั่นคือ

นักศึกษาส่วนใหญ่ออกเสียงคำาศัพท์ไม่ถูกต้อง	รู้คำาศัพท์น้อย

ไม่สามารถเลอืกใช้คำาศพัท์ทีเ่หมาะสมในการสือ่สาร	 ไม่สามารถ

พดูโต้ตอบได้อย่างเป็นธรรมชาต	ิรวมถงึการพดูไม่ถกูต้องตาม

หลักไวยากรณ์	ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาระดับความ

สามารถในการพูดภาษาอังกฤษและปัจจัยที่มีผลต่อการพูด

ภาษาองักฤษของนกัศกึษาชัน้ปีที	่ 2	 สาขาวชิาภาษาองักฤษ	

คณะครศุาสตร์	 มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร		

ทั้งนี้เพื่อขจัดปัจจัยที่เป็นอุปสรรคหรือปัญหาที่มีผลต่อการ

พดูภาษาองักฤษ	 รวมถงึส่งเสรมิปัจจยัทีเ่อือ้ต่อการพดูภาษา

องักฤษของนกัศกึษา	เพือ่ให้นกัศกึษาสามารถพดูภาษาองักฤษ

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
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วตัถปุระสงค์ของการวจิยั
   1.	เพือ่ศกึษาระดบัความสามารถในการพดูภาษา

องักฤษของนกัศกึษาชัน้ปีที	่ 2	 สาขาวชิาภาษาองักฤษ	 คณะ

ครศุาสตร์	มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร	

	 	 	 2.	เพือ่ศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อความสามารถในการ

พดูภาษาองักฤษของนกัศกึษาชัน้ปีที	่2	สาขาวชิาภาษาองักฤษ	

คณะครศุาสตร์	มหาวทิยาลยัราชภฏัในเขตกรงุเทพมหานคร

เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง
	 	 	 การวิจัยครั้งนี้	 ผู้วิจัยศึกษาปัจจัย	 3	 ด้าน	 คือ

ปัจจยัด้านการสอน	ปัจจัยด้านผู้เรียนและปัจจัยด้านการส่ง-

เสริมและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัวที่มีผลต่อการ

พดูภาษาองักฤษ	ดงันี้

	 	 	 1.	ปัจจัยด้านการสอน	ได้แก่	ปัจจัยด้านการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนและปัจจัยด้านพฤติกรรมการสอน	

ในด้านการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน	 จอห์นสนัและมอร์โรว์	

(Johnson	and	Morrow,	1981	:	60-61)	ได้ให้หลักใน

การสอนภาษาเพือ่การสือ่สารไว้คอื	 1)	 ผูเ้รยีนควรได้รบัการ

ฝึกฝนความรู้ความสามารถในการสื่อสารตั้งแต่เริ่มต้นเรียน

2)	จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการหรือทักษะสัมพันธ์

(Integrated	skills)	3)	ฝึกสมรรถวสิยัด้านการสือ่สาร	(Com-

municative	 competence)	 คอื	 ต้องให้ผูเ้รยีนทำากจิกรรม

การใช้ภาษาทีม่ลีกัษณะเหมอืนในชวีติประจำาวนัมากทีส่ดุเพือ่
ให้ผูเ้รยีนนำาไปใช้ได้จรงิ	4)	จดักจิกรรมการเรยีนการสอนให้ผู้
เรียนได้ใช้ความรู้รวมทั้งได้รับประสบการณ์ที่ตรงกับความ
ต้องการของผูเ้รยีนอย่างแท้จรงิ	5)	ฝึกให้ผูเ้รยีนเคยชนิกบัการ
ใช้ภาษาโดยไม่กลวัผดิและให้สือ่สารได้คล่อง	เน้นการใช้ภาษา
ตามสถานการณ์มากกว่าการใช้รปูแบบ	 จากหลกัการสอนภาษา
เพือ่การสือ่สารข้างต้น	จะเหน็ว่าการจดักจิกรรมการสอนมผีล
ต่อผูเ้รยีนในแง่ของการนำาภาษาไปใช้	ถ้ามกีารจดักจิกรรมการ

เรียนการสอนโดยเน้นให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาเพื่อสื่อสารจริงๆ	

ผู้เรียนก็จะสามารถสื่อสารหรือพูดภาษาอังกฤษได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ		ส่วนในด้านพฤตกิรรมการสอน		มลิแมน	(Mill-

man,	1981	:	174)	เน้นว่าพฤติกรรมการสอนของครูเป็น

ปัจจยัหนึง่ทีม่คีวามสำาคญัทีส่ดุ	และการสอนทีม่ปีระสทิธภิาพ

ประกอบด้วยองค์ประกอบต่างๆ	ดังนี้	1)	การติดต่อสื่อสาร		

2)	การวางแผนและการเตรยีมการสอน	3)	การอธบิาย	สาธติ

และการใช้สื่อการสอน	4)	การตั้งคำาถาม	5)	การมอบหมาย

งาน	6)	การจัดการห้องเรียน	7)	การจูงใจและการเสริมแรง	

8)	การให้ข้อมลูป้อนกลบัทัง้ทางบวกและทางลบและการแก้ไข

ให้ถูกต้อง	9)	การประเมินผลการเรียน	อาจกล่าวได้ว่าถ้าผู้-

สอนมพีฤตกิรรมการสอนทีด่ดีงัองค์ประกอบต่างๆ	ทีก่ล่าวมา

ข้างต้น	 จะเป็นสิง่ทีส่นบัสนนุให้ผูเ้รยีนเกดิความสนใจในการ-

เรยีน	มคีวามสนกุสนานและมคีวามมัน่ใจในการเรยีนสิง่ต่างๆ	

ซึ่งมีผลต่อความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษในขณะเรียน

ด้วย	

	 	 	 2.	ปัจจยัด้านผูเ้รยีน	ได้แก่	1)	ความรูพ้ืน้ฐานทาง

ภาษาองักฤษ	 หมายถงึ	 สภาวะทีน่กัศกึษาได้รบัการเรยีนรู้

ภาษาองักฤษหรอืมปีระสบการณ์การเรยีนภาษาองักฤษ	 หรอื

หมายถงึ	สภาพแวดล้อมในการเรยีนภาษาองักฤษจากสถาบนั

การศกึษาเดมิ	 (ยพุเยาว์	 เมอืงหมดุ	 และคณะ,	 2548	 :	 12)		

2)	 ลกัษณะนสิยัของผูเ้รยีน	 หมายถงึ	 สภาวะธรรมชาตขิอง

ผู้เรียนที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการเรียนรู้ทางภาษาอังกฤษ

ของผูเ้รยีน	 และมส่ีวนเกีย่วข้องกบัวธิกีารเรยีน	 (Learning	

styles)	ของผูเ้รยีนทีม่คีวามแตกต่างกนัในแต่ละคน	(ยพุเยาว์	

เมอืงหมดุ	 และคณะ,	 2548	 :	 16)	 3)	 กลวธิกีารเรยีนรูภ้าษา

องักฤษ	 หมายถงึ	 ความคดิหรอืพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้จากความ

พยายามของผู้เรียนที่จะพัฒนาทักษะทางภาษาทั้งทางด้าน

การฟัง	 พดู	 อ่าน	 เขยีน	 และความสามารถในการใช้ภาษาใน

สงัคม	(อจัฉรา	วงศ์โสธร,	2544	:	112)		4)	เจตคตทิีม่ต่ีอการ

เรยีนภาษาองักฤษ	ไคลน	(Klein,	1990	:	37-38)	ได้อธบิายว่า	

เจตคตเิป็นสิง่สำาคญัสำาหรบัการเรยีนรูภ้าษาทีส่อง	หากผูเ้รยีน

มเีจตคตทิีด่ต่ีอภาษาทีส่องนัน้ๆ	 จะทำาให้ผูเ้รยีนประสบความ

สำาเรจ็มากกว่าผูเ้รยีนทีม่เีจตคตไิม่ดี

	 	 	 3.	ปัจจัยด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางการ

เรยีนของครอบครวั		การ์ดเนอร์	(Gardner,	1973	:	235-245)	

ได้อธบิายว่า	 คอืการทีบ่ดิามารดาหรอืผูป้กครองกระตุน้ผูเ้รยีน

ให้เรยีนภาษา	สอนภาษาให้แก่ผูเ้รยีนและส่งเสรมิความสำาเรจ็

ในการเรยีนภาษา		

	 	 	 นอกจากนีม้ผีูท้ีท่ำาการศกึษาเกีย่วกบัปัจจยัทีม่ผีล

ต่อความสามารถในการพดูภาษาองักฤษรวมถงึงานวจิยัต่างๆ	

ทีเ่กีย่วข้อง	ดงันี	้คอื	นชุนาฎ	วรยศศร	ี(2544)	ได้ศกึษาปัจจยั

ที่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ

ของนกัศกึษาสถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล	 วทิยาเขตพระนคร	
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พบว่า	 ตวัแปรทีส่่งผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาองักฤษ	 คอื	

ปัจจัยด้านตัวผู้เรียน	ได้แก่	เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษ

และปัจจยัด้านสงัคม	ได้แก่	การส่งเสรมิทางการเรยีนของทาง

บ้าน	ส่วนยพุเยาว์	เมอืงหมดุ	และคณะ	(2548)	ได้ศกึษาปัจจยั

ที่มีผลต่อความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา

แรกเข้าระดบัปรญิญาตร	ีหลกัสตูร	2	ปีต่อเนือ่ง	มหาวทิยาลยั

เทคโนโลยรีาชมงคลสวุรรณภมู	ิ	วทิยาเขตพระนครศรอียธุยา	

วาสกุร	ี	สาขาวชิาการบญัช	ีการจดัการ	การตลาด	สารสนเทศ

และการท่องเทีย่ว	 พบว่า	 นกัศกึษาเพยีงร้อยละ	 2	 มคีวาม

สามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นเกณฑ์ดมีาก	ร้อยละ	58	

อยูใ่นเกณฑ์ทีป่านกลางและร้อยละ	2	อยูใ่นเกณฑ์ทีอ่่อนมาก		

ส่วน	หวง	เฉยีว	หวั	(Huang	Xiao	Hua,	1985	:	167-168)		

ได้ศึกษาถึงกลวิธีการเรียนรู้ทักษะการสื่อสารของนักศึกษา

จีนที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศเพื่อศึกษาและ

วเิคราะห์กลวธิกีารเรยีนรูโ้ดยทัว่ไป		เทคนคิเฉพาะทีน่กัศกึษา

ใช้ในการพฒันาความสามารถในการพดูภาษาองักฤษและการ

ประเมนิการใช้กลวธิกีารเรยีนของนกัศกึษาเอง	 พบว่า	 กลวธิี

การเรยีนภาษามส่ีวนช่วยส่งเสรมิและพฒันาความสามารถใน

การพดูโดยเฉพาะอย่างยิง่การฝึกใช้ภาษาในสถานการณ์จรงิ

	 	 	 จากเอกสารและงานวจิยัดงักล่าวข้างต้น	ผูว้จิยัได้

สรปุเป็นกรอบแนวคดิการวจิยั	ดงันี้	

ตัวแปรตาม
ความสามารถในการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ตัวแปรต้น
1.	ปัจจัยด้านการสอน
					-		การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
					-		พฤติกรรมการสอน
2.	ปัจจัยด้านผู้เรียน
					-		พื้นฐานทางภาษาอังกฤษจากสถานศึกษาเดิม
					-		ลักษณะนิสัยในเรื่องการใช้ภาษา
					-		กลวิธีการเรียน
					-		เจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ	
3.	ปัจจัยด้านการส่งเสริมและสนับสนุน
				ทางการเรียน

ระเบยีบวธิวีจิยั
	 	 	 ในการวิจัยครั้งนี้	ผู้วิจัยได้ศึกษาจากประชากร

ทัง้หมด	ได้แก่	นกัศกึษาทีก่ำาลงัศกึษาชัน้ปีที	่2	สาขาวชิาภาษา

อังกฤษ	คณะครุศาสตร์	มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

จำานวน	38	คน	และมหาวทิยาลยัราชภฏับ้านสมเดจ็เจ้าพระยา	

จำานวน	123	คน	รวมทัง้สิน้	161	คน	

	 	 	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี	้ได้แก่	

	 	 	 1.	แบบสอบถาม	เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า	5	ระดบั	แบ่งออกเป็น	4	ตอน	คอืตอนที	่1	แบบสอบถาม

ข้อมลูพืน้ฐาน		ตอนที	่2	แบบสอบถามด้านการสอน	แบ่งออก

เป็น	 2	 ด้าน	 คอื	 ด้านการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนและ

ด้านพฤตกิรรมการสอน	 ตอนที	่ 3	 แบบสอบถามด้านผูเ้รยีน	

แบ่งออกเป็น	 4	 ด้าน	 คอื	 ด้านปัจจยัทีส่่งเสรมิการพดูภาษา

องักฤษจากสถานศกึษาเดมิ	 ด้านลกัษณะนสิยัในเรือ่งการใช้

ภาษา	ด้านกลวิธีการเรียนและด้านเจตคติที่มีต่อการเรียน

ภาษาองักฤษ	 และตอนที	่ 4	 แบบสอบถามด้านการส่งเสรมิ

และสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว	โดยผู้วิจัยศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างแบบสอบถามและ

นำาแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง

เชิงเนื้อหา	 หลังจากนั้นนำาไปทดลองใช้เพื่อหาความเชื่อมั่น	

โดยมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ	0.830				

	 	 	 2.	แบบสมัภาษณ์	เป็นแบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง

โดยให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของข้อคำาถาม

เพื่อนำาไปทดสอบความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของ

นกัศกึษา

	 	 	 การเกบ็รวบรวมข้อมลู	ผูว้จิยัได้แจกแบบสอบถาม

ให้กบันกัศกึษาทีเ่ป็นกลุม่ประชากร	 และสมัภาษณ์โดยมกีาร

บนัทกึเสยีงและให้คะแนน	 หลงัจากนัน้นำาข้อมลูทีไ่ด้จากการ

สมัภาษณ์และจากแบบสอบถามมาวเิคราะห์ข้อมลูทางสถติิ

	 	 	 สถติใินการวเิคราะห์ข้อมลู	 ได้แก่	 ค่าความถี	่ ค่า-

ร้อยละ	 ค่าเฉลีย่	 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน	 F-test	 และการ

วเิคราะห์ค่าถดถอยพหคุณู	(Multiple	regression	analysis)
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สรุปผลการวิจัย
	 	 	 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล		สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ดังนี้

ตาราง	1	ระดับความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ

ช่วงคะแนน

0-10

11-15

16-20

รวม

จ�านวน

13

123

25

161

ร้อยละ

8.07

76.39

15.52

100

ระดับ

ตำ่า

ปานกลาง

สูง

ตัวแปร

X
13
 

X
13	
,	X

12
 

X
13
	,	X

12
	,	X

5	

R

.556

.603

.626

R	

.309

.363

.392

Adj	R	

.304

.355

.380

SE

1.94866

1.87577

1.83930

F

71.001

45.112

33.722

Sig.	F

.000

.000

.000

	 	 	 1.	 นักศึกษาส่วนใหญ่มีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับปานกลาง	 (ร้อยละ	 76.39)	 มีเพียงส่วน

น้อยที่มีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับสูง	(ร้อยละ	15.52)	และมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยู่ใน

ระดับตำ่า	(ร้อยละ	8.07)

	 	 	 2.	ปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา	ได้แก่	ปัจจัยด้านผู้เรียน	คือ	กลวิธีการเรียน	(X
13
)	และลักษณะ

นิสัยในเรื่องการใช้ภาษา	(X
12
)	และข้อมูลพื้นฐาน	คือ	ระดับผลการเรียน		(X

5
)	มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ	อย่างมีนัยสำาคัญที่

ระดับ	0.05

ตาราง	2	ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ	ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยและค่าความคลาดเคลื่อนของการประมาณค่าตัวแปร

*มีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

อภปิรายผล
	 	 	 จากผลการศึกษาระดับความสามารถทางการพูด

ภาษาองักฤษ	และปัจจยัทีม่ผีลต่อการพดูภาษาองักฤษ	ผูว้จิยั

อภปิรายผล	ดงันี้

   นักศึกษาส่วนใหญ่มีความสามารถในการพูด
ภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัปานกลาง	 (ร้อยละ	 76.39)	 รองลง
มา	 คอื	 มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัสงู	
(ร้อยละ	 15.52)	 และระดบัตำา่	 (ร้อยละ	 8.07)	 ซึง่สอดคล้อง
กบังานวจิยัของยพุเยาว์	เมอืงหมดุ	และคณะ	(2548)	ทีศ่กึษา
ปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาแรกเข้าระดับปริญญาตรี	หลักสูตร	2	ปีต่อเนื่อง
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสวุรรณภมู	ิวทิยาเขตพระนคร-

ศรอียธุยา	 วาสกุร	ี พบว่า	 นกัศกึษามเีพยีงร้อยละ	 2	 มคีวาม

สามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นเกณฑ์ดมีาก	ร้อยละ	58

มคีวามสามารถในการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นเกณฑ์ทีป่านกลาง

และร้อยละ	2	อยู่ในเกณฑ์อ่อนมาก	และสอดคล้องกับงาน

วจิยัของนติยา	 วยัโรจนวงศ์	 (2543)	 ทีศ่กึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อ

ความสามารถในการออกเสยีงภาษาองักฤษของนกัศกึษาระดบั

อดุมศกึษา	 ศกึษาเฉพาะกรณ	ี :	 นกัศกึษาชัน้ปีที	่ 1	 สถาบนั

ราชภฏัสวนดสุติ	 พบว่านกัศกึษาสามารถสือ่สารเข้าใจได้ดเีพยีง

ร้อยละ	4.8	ปานกลางร้อยละ	32.9	ไม่สามารถสือ่สารได้ร้อยละ	

25.3	 สือ่สารได้เลก็น้อยร้อยละ	 37	 จากงานวจิยัดงักล่าวข้าง

ต้นแสดงให้เห็นว่านักศึกษาส่วนใหญ่มีความสามารถในการ

พูดภาษาอังกฤษอยู ่ในระดับปานกลาง	ถ้าวิเคราะห์ตาม

องค์ประกอบของการสื่อสาร	คือ	การออกเสียง	คำาศัพท์

ไวยากรณ์	 ความคล่องแคล่ว	 และความเข้าใจในบทสนทนา		



วารสารวิจัยและพัฒนา ปีที่ 3 2554
Research and Development Journal. Vol. 3 2011

57

อาจกล่าวได้ว่านักศึกษาส่วนใหญ่ออกเสียงได้ไม่ถูกต้อง	ใช้

ประโยคไม่ถูกต้องตามโครงสร้างของภาษา	ใช้คำาศัพท์ในวง-

จำากดั	 พดูไม่เป็นธรรมชาต	ิ และไม่สามารถสนทนาโต้ตอบได้

ตรงตามวตัถปุระสงค์ของผูถ้ามเท่าทีค่วร	ทัง้นีอ้าจเนือ่งมาจาก

นักศึกษายังไม่เห็นถึงประโยชน์และความสำาคัญของการ

สือ่สารภาษาองักฤษ	 แต่จะไปเน้นเรยีนแบบท่องจำาเพือ่นำาไป

สอบให้ได้คะแนนเท่านั้น	รวมถึงการที่นักศึกษามีโอกาสใช้

ภาษาอังกฤษในการสื่อสารในชีวิตประจำาวันน้อยและไม่ค่อย

มโีอกาสได้ฝึกภาษาหรอืสนทนากบัชาวต่างชาตเิท่าใดนกั	 จงึ

ทำาให้ทักษะทางด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง	 ถ้าผูส้อนมกีารปรบัปรงุด้าน

การเรยีนการสอน	เน้นให้นกัศกึษาเหน็ถงึประโยชน์และความ

สำาคัญของการสื่อสารภาษาอังกฤษ	เปิดโอกาสให้นกัศกึษาได้

พดูและใช้ภาษาองักฤษให้มากทีส่ดุ	 กจ็ะทำาให้นกัศกึษามทีกัษะ

ทางการพดูเพิม่มากขึน้	ส่งผลให้นกัศกึษามคีวามสามารถทาง

การพดูภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัทีด่ขีึน้																

	 	 	 ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ	ได้แก่	

ปัจจยัด้านผูเ้รยีน	คอื	กลวธิกีารเรยีน	(X
13
)	และลกัษณะนสิยั

ในเรือ่งการใช้ภาษา	 (X
12
)	 และข้อมลูพืน้ฐาน	 คอื	 ระดบัผล

การเรยีน	 (X
5
)	มผีลต่อการพดูภาษาองักฤษ	อย่างมนียัสำาคญั

ทีร่ะดบั	 0.05	 ซึง่กลวธิกีารเรยีนเป็นปัจจยัทีม่ผีลต่อการพดู

ภาษาอังกฤษมากที่สุด	ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ	หวง

เฉยีว	 หวั	 (Huang	 Xiao	 Hua,	 1985	 :	 167-168)	 ทีศ่กึษา

ถึงกลวิธีการเรียนรู้ทักษะการสื่อสารของนักศึกษาจีนที่เรียน

ภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศ	 พบว่า	 กลวธิกีารเรยีน

ภาษามีส่วนช่วยส่งเสริมและพัฒนาความสามารถในการพูด

โดยเฉพาะการฝึกใช้ภาษาในสถานการณ์จรงิ	นอกจากนีย้งัสอด

คล้องกบังานวจิยัของกลิเลตต์		(Gillette,	1987	:	268-278)	

ที่ศึกษาวิธีการเรียนรู้และแรงจูงใจในการเรียนของผู้ที่ประสบ

ผลสำาเรจ็ในการเรยีนภาษาต่างประเทศ	 2	 คน	พบว่า	 ผูเ้รยีน

ทั้งสองเรียนภาษาโดยใช้กลวิธีการเรียนภาษาที่เป็นของ

ตนเอง	มคีวามกล้าทีจ่ะลองใช้ภาษา	มุง่มัน่ในการเรยีนรู	้	ใฝ่รู้	

และมีความกระตือรือร้นที่จะใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

อยูเ่สมอ	 จากงานวจิยัดงักล่าวข้างต้นแสดงให้เหน็ว่า	 กลวธิี

การเรยีนและลกัษณะนสิยัในเรือ่งการใช้ภาษา	มีผลต่อการพูด

ภาษาองักฤษเป็นอย่างมาก	 ซึง่อธบิายได้ว่า	 ถ้านกัศกึษามี

วธิกีารเรยีนรูเ้ป็นของตนเอง	 ชอบสนทนาภาษาองักฤษ	 หา

โอกาสทีจ่ะสนทนากบัชาวต่างชาตอิยูเ่สมอ	 อกีทัง้สนใจและ

สนุกในการเรียนรู้ภาษาด้วยตนเอง	สิ่งเหล่านี้จะส่งผลให้

นกัศกึษาสามารถพดูภาษาองักฤษในระดบัดขีึน้ได้	นอกจากนี้

จากผลการวิจัยพบว่าระดับผลการเรียนมีผลต่อการพูดภาษา

อังกฤษ	ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีและแนวคิดของการ์ดเนอร์

และแลมเบร์ิท	(Gardner	and	Lambert	1972	:	1-136)	ที่

อธบิายว่า	 ความรูเ้ดมิเป็นตวัแปรหนึง่ทีม่อีทิธพิลต่อผลสมัฤทธิ์

ทางการเรยีน	ซึง่กล่าวได้ว่า	นกัศกึษาทีม่ผีลการเรยีนด	ี	เนือ่ง

มาจากมคีวามรูค้วามสามารถและทกัษะในด้านต่างๆ	ดอียูแ่ล้ว	

จะมคีวามสามารถทางการพดูภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัทีด่ด้ีวย		

ข้อเสนอแนะ
	 	 	 ข้อเสนอแนะในการวจิยัครัง้นี	้คอื

	 	 	 1.	มหาวทิยาลยัควรจดักจิกรรมต่างๆ	ทีช่่วยส่งเสรมิ

ความสามารถทางการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษา	และส่ง-

เสริมให้นักศึกษามีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารมาก

ทีส่ดุ	 เพือ่เพิม่ทกัษะทางการพดูภาษาองักฤษให้อยูใ่นระดบัที่

สงูขึน้

	 	 	 2.	อาจารย์ผู้สอนควรศึกษาหรือวิจัยเกี่ยวกับการ

สร้างนวัตกรรมหรือวิธีการที่จะให้นักศึกษามีกลวิธีการเรียนรู้

เป็นของตนเองเพื่อช่วยผลักดันและส่งเสริมการเรียนรู้ของ

นกัศกึษาให้มปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุ	

ข้อเสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป	คอื 

	 	 	 1.	อาจารย์	หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง	ควรทำาการ

ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาที่เรียนในสาขาวิชาอื่น	หรือนักศึกษาที่เรียนใน

มหาวทิยาลยัอืน่ๆ

													2.	อาจารย์	หรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง	ควรทำาการ

ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อทักษะทางภาษาอังกฤษในด้าน

อืน่ๆ	 ของนกัศกึษา	 เช่น	 ทกัษะทางด้านการอ่านหรอืทกัษะ

ทางด้านการเขยีน	เป็นต้น
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