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บทคัดย่อ 
การท าวิจัยเรื่อง บุพปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดนไทย – 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาระดับ
ความส าคัญของบุพปัจจัยของนโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาล และความสัมพันธ์ของบุพปัจจัยของ
นโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาลกับแผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดนไทย -สปป.ลาว (ด่านเชียงของ)      
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ประกอบการ 240 ราย ตอบแบบสอบถาม และสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูง
กระทรวงพาณิชย์ 6 ท่าน ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ตัวแปรที่เกี่ยวข้อง การวิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงช้ัน และการวิเคราะห์เส้นทาง ผลการวิจัยพบว่า            
(1) นโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาลเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญมากต่อประสิทธิผลของการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์การค้า ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า และปัจจัยด้านต้นทุนสินค้า มีความส าคัญรองลงมา
ตามล าดับ และ (2) ประสิทธิผลของการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดนไทย-สปป.ลาว สู่เศรษฐกิจอาเซียน 
ขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า และนโยบายส่งเสริมภาครัฐ ส่วนปัจจัยด้านต้นทุนสินค้า
แม้ไม่มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุทางตรงต่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้าก็ตาม แต่มีความสัมพันธ์
ทางตรงกับปัจจัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้าและนโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาล 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย ในการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดน ต้องค านึงถึ ง
ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า และนโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาล โดยเฉพาะการส่งเสริมความรู้แก่
ผู้ประกอบการในด้านการจ าหน่ายสินค้าที่มีคุณภาพ ซึ่งถือว่าเป็นข้อได้เปรียบในการแข่งขันทางการค้า 
นอกจากนี้รัฐบาลไทยควรส่งเสริมการจัดการส ารวจตลาดความต้องการด้านสินค้าอุปโภคและบริโภค
ของผู้บริโภค สปป.ลาว รวมทั้งเขตชายแดนไทยด้วย 
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Abstract 
The purpose of this research, antecedents affecting the strategic development 

plan for border trade between Thailand and the People's Democratic Republic (PDR) of 
Laos to ASEAN, were to study the level of importance of the antecedents of 
government promotion policy, the relationship of antecedents of government 
promotion policy, and strategic border trade plan of Thailand and PDR Laos at the 
Chiang-Krong Border Control Checkpoint. There was a total sample of 240 
entrepreneurs, who answered questionnaires, and 6 directors interviewed from Ministry 
of Commerce. The questionnaire covered all variables. This research utilized bi-relation 
analysis, regression analysis, and path analysis. Findings revealed: (1) government 
promotion policy was the most successful factor to the effectiveness of the strategic 
development plan and relationship of trading partners, but production cost factors 
were less important respectively; and (2) the effectiveness of the strategic plan for 
border trade between Thailand and PDR Laos to ASEAN depended on a relationship of 
trading partners, and government promotion policy. However, the production cost 
factor had no cause relationship with the strategic plan, but had a relationship with 
trading partners and government promotion policy.  

Recommendations from this research involved a strategic development plan 
that needs to focus on the relationship of trading partners and government promotion 
policy, especially knowledge enhancement for entrepreneurs in terms of product 
quality which was a competitive advantage. Moreover, the Thai government needs to 
survey the market for PDR Laos consumer demands, as well as border consumer 
demand.  
 
Keywords : Strategic Plan, Border Trade, ASEAN Economics  
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บทน า 
การค้าชายแดนเป็นรูปแบบหนึ่ งของ

การค้ าระหว่ า งประ เทศ  เป็ นด่ านแรกที่ มี
ความส าคัญ น าไปสู่การพัฒนาเช่ือมโยงการค้า
ข้ามไปยังหลายประเทศ จึงท าให้ประเทศสมาชิก
ร่วมมือกันก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ โดยเริ่มจากการพัฒนาพื้นที่บริเวณ
ชายแดนที่ต่อเนื่องให้มีเส้นทางการขนส่ง และ
เส้นทางเศรษฐกิจที่ เ ช่ือมโยงกัน ซึ่งเส้นทาง 
R3A/E หรือ เส้นทางกรุงเทพมหานคร - อ าเภอ
เชียงของ จังหวัดเชียงราย – เมืองห้วยทราย 
แขวงบ่อแก้ว - ด่านบ่อเต็น แขวงหลวงน้ าทา 
(สปป.ลาว) - ด่านบ่อหาน เขตปกครองตนเอง    
สิบสองปันนา มณฑลยูนนาน (จีน) เป็นเส้นทางที่
สนับสนุนการเช่ือมโยงตามแนวเศรษฐกิจเหนือ     
สู่ใต้ (North-South Economic Corridor) ภายใต้
ความร่วมมืออนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขง (GMS) 
(ส านักความร่วมมือการค้าการลงทุน กรมการค้า
ต่างประเทศ, 2555)  

จากการศึกษาข้อมูลผู้วิจัยพบว่า ภาวะ
การค้าชายแดนไทย – สปป.ลาว ในช่วง 9 เดือน 
(ม.ค.-ก.ย.2558) ที่ผ่านมา มีมูลค่าการค้ารวม 
124,707.87 ล้านบาท ขยายตัวร้อยละ 12.78 
เนื่องมาจากประเทศไทยมีภูมิศาสตร์ที่ตั้งอยู่ใน 
จุดศูนย์กลางของอาเซียนมีการเช่ือมโยงด้าน
คมนาคมขนส่งจึงส่งผลให้ไทยกลายเป็นศูนย์กลาง
การกระจายสินค้าของภูมิภาค ท าให้เกิดการ
ขยายตัวของการค้าชายแดน แต่ที่ผ่านมาการค้า
ชายแดนไทยกับ สปป.ลาว ก็ยังมีปัญหา และ
อุปสรรคจากข้อจ ากัดด้านโครงสร้างพื้นฐาน และ
ระบบโลจิสติกส์ที่ยังไม่ดีพอ จึงก่อให้เกิดต้นทุน
แก่ผู้ประกอบการไทย ดังนั้นภาครัฐบาลจึงได้ให้
หน่วยงานที่รับผิดชอบจัดท าร่างแผนยุทธศาสตร์
การค้าชายแดนเพื่อใช้เป็นยุทธศาสตร์ก าหนด 
แนวทางการพัฒนาศักยภาพของพื้นที่จังหวัด

ชายแดนของประเทศไทย เพื่อให้สอดคล้องกับ
นโยบายการพัฒนาประเทศและเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน (ส านักความร่วมมือการค้าการลงทุน 
กรมการค้าต่างประเทศ, 2558)  

ประเทศไทยและ สปป.ลาว เป็นประเทศ
สมาชิกประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 
Economic Community: AEC) ซึ่งมีจุดมุ่งหมาย
ที่ จะ ให้ภู มิ ภาค เอ เ ชียตะวันออกเฉี ย ง ใต้ มี     
ความมั่นคง มั่งคั่ง และสามารถแข่งขันกับภูมิภาค
อื่น ๆ ได้ โดยมุ่ งให้ เกิดการค้าเสรี  การบริการ      
การลงทุน การพัฒนาทางเศรษฐกิจ มุ่งที่จะจัดตั้ง
ให้อาเซียนเป็นตลาดเดียว และเป็นฐานการผลิต 
โดยมีพันธกรณีส าคัญ คือ การเปิดเสรีการค้า
สินค้า การลด/ยกเลิกภาษีการขจัดมาตรการ ที่
มิใช่ภาษี การก าหนดกฎว่าด้วยถิ่นก าเนิดสินค้า 
การเปิดเสรีการค้าบรกิารเพื่อให้การค้าบรกิารของ
อาเซียนเป็นไปอย่างเสรีมากขึ้น และพัฒนาระบบ
การยอมรับร่วมกันเพื่ออ านวยความสะดวกใน 
การประกอบวิชาชีพในสาขาบริการ รวมทั้ง
ส่งเสริมการร่วมลงทุนของอาเซียนไปยังประเทศ 
ที่สาม (ส านักพัฒนาตลาดประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนและเอเชีย, 2557) 

ถึงแม้ปัจจุบัน สปป.ลาวจะมีกฎหมายว่า
ด้วยการส่งเสริมการลงทุนที่ได้รวบรวมการส่งเสริม
การลงทุนจากนักลงทุนภายในประเทศ และ
ต่างประเทศไว้ ในฉบับเดียวกัน เพื่อให้ เกิด    
ความเท่า เทียมกันทางการค้า  (กรมการค้ า
ต่างประเทศ, 2555) แต่ก็ยังพบปัญหา ได้แก่     
1) ปัญหาด้านนโยบายการค้าของสปป.ลาว ที่
ผูกขาดนโยบายกฎระเบียบมีการเปลี่ยนแปลง
บ่อยครั้งมีการจ ากัดโควตาสินค้าที่น าเข้าบาง
รายการ และขั้นตอนการน าเข้ามีความยุ่งยาก 
ซับซ้อน ล่าช้า 2) ด้านการคมนาคมขนส่งมีค่าบริการ
ในการน าเข้า -ส่งออก ค่อนข้างสูง เส้นทาง
คมนาคมขนส่งยังทุรกันดาร อีกทั้งมีการก าหนด
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น้ าหนักบรรทุกของรถบรรทุกสินค้าในแต่ละแขวง
ไม่เท่ากัน 3) มีการลักลอบน าสินค้าข้ามแนว
ชายแดน (กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ , 
2557) 

จากการศึกษาข้อมูลของอ าเภอเชียงของ 
ผู้วิจัยก็ได้พบปัญหาที่น าไปสูง่านวิจัย คือ นโยบาย
ส่งเสริมจากภาครัฐบาล ยังขาดการประชาสัมพันธ์
ให้ความรู้ความเข้ าใจกับผู้ประกอบการค้ า
ชายแดนจึงไม่สามารถน าไปเป็นแนวทางปฏิบัติได้  
และภาครัฐบาลยังขาดการบูรณาการร่วมกัน
ระหว่า งหน่วยงานของรั ฐ  และยั งมีปัญหา    
ความแตกต่างด้านภาษา วัฒนธรรม ของคู่ค้า 
รวมไปถึงราคาสินค้าของไทยค่อนข้างสูง และ
ปัจจุบันยังไม่มีแผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดน
ของประเทศไทยกับ สปป. ลาว เป็นรายประเทศ 
จึงท าให้เกิดอุปสรรคปัญหา ด้านการส่งเสริม
การตลาดการลงทุน ด้านการแข่งขันทางการค้า 
การเช่ือมโยงการคมนาคมขนส่ง รวมถึงการสนับสนุน
ข้อกฎหมายสู่การปฏิบัติ การเจริญเติบโตของ
เมืองตามแนวพื้นที่บริเวณชายแดน 

จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึง    
มุ่งท าการศึกษาบุพปัจจัย คือ ตัวแปรอิสระที่     
เป็นสาเหตุของการเกิดขึ้นของตั วแปรตาม             
(สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2555) บุพปัจจัยที่มีผล
ต่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดนไทย 
– สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยได้แบ่งปัจจัย
ส่งผลต่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้า
ชายแดน ออกเป็น ดังน้ี (ก) นโยบายส่งเสริมจาก
ภาครัฐบาล (ข) ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า (ค) 
ปัจจัยด้านต้นทุนสินค้า รวมถึง (ง) คุณสมบัติ
ผู้ประกอบการ และการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์
การค้าชายแดน คือ การอ านวยความสะดวกทาง
การค้ า  ประสิทธิภาพในการแข่ งขัน  และ        
การเติบโตของเมือง 

ผู้วิจัยมุ่งท าการศึกษาในพื้นที่ด่านการค้า
ชายแดนอ าเภอเชียงของ จั งหวัดเ ชียงราย 
เนื่องจากเชียงของเป็นเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 
และยังมีแนวคิดให้ เป็นเมืองศูนย์กลางด้าน     
การกระจายสินค้า และโลจิสติกส์ด้านสินค้า
เกษตร ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลที่จะ
เป็นแรงสนับสนุนส าคัญในการเติบโต  และ     
การสร้างความแข็งแกร่งทางการค้าชายแดน     
โดยผู้วิจัยมีความเช่ือมั่นว่าน่าจะมีความสัมพันธ์ 
และ ใกล้ เ คี ย งกั บค วาม เป็ น จริ งที่ มี ผ ลต่ อ        
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดนไทย – 
สาธารณรั ฐประชาธิปไตยประชาชนลาวสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ศึกษาระดับความส าคัญของบุพปัจจัย
ของนโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาล และปัจจัยที่
มีผลกระทบต่อบุพปัจจัย 

2. ศึกษาความสัมพันธ์ของบุพปัจจัยของ
นโยบายส่ ง เสริมจากภาครั ฐบาลที่มี ผลต่ อ      
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดนไทย-
สปป.ลาว 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมแนวคิด และ

ทฤษฎี  ที่ เ กี่ ย วข้ องกับงานวิจั ย  คือ  ทฤษฎี    
ความได้เปรียบโดยเด็ดขาด (David Ricardo, 
1823) ทฤษฎีความได้เปรียบโดยเปรียบเทียบ 
(David Ricardo, 1823; Adam Smith, 1776)  
ทฤษฎีการก าหนดยุทธศาสตร์ (Brown, 1997) 
ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติ (Walter, 1971) 
กระบวนการวิ เคราะห์สภาวะแวดล้อม  และ
ศักยภาพ (Humphrey, 2005) และได้มีการทบทวน
วรรณกรรมโดยพบว่าทุกตัวแปร มีวรรณกรรม
รองรับสนับสนุนโดยน ามาใช้เช่ือมโยงความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1  วรรณกรรมอ้างอิงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
ตัวแปร การพัฒนาแผน

ยุทธศาสตร์การค้า 
นโยบายส่งเสริม
จากภาครัฐบาล 

ความสัมพันธ์
ระหว่างคู่ค้า 

ปัจจัยด้าน
ต้นทุนสินค้า 

คุณสมบัติ
ผู้ประกอบการ 

นโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาล 
   การประชาสัมพันธ์ 
   การประสานงาน 
   การส่งเสริมภาครัฐ 
ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า 
   วัฒนธรรมท้องถิ่น 
   ความพึงพอใจ  
                    
   ธุรกรรมทางการค้า 
 
ปัจจัยด้านต้นทุนสินค้า 
   สินค้า 
   การคมนาคมขนส่ง 
   แรงงาน 
 
 
 
คุณสมบัติผู้ประกอบการ    

 
 
Hansen, 2004 
Kim, 2001 
Hunt, C. (2003) 
 
 
 
Donthu, & Kim, 1993 
 
Bradley, 2008 
 
 
Hayes, 1984 
Day, 1994 
Hamilton, 
&Whalley,1984 
 
 
Allen, & Meyer, 
1990 

 
 
 
 
 
 
 
Gebhardt,2006 
Nevins, & Money, 2008 
Sousa, & 
Bradley, 2008 
 
Aulakh, et al., 
2000 
Mayda, 2010 
Filatotchev & Li 
Buck, & Wright, 
2009 

 
 
Seringhaus, 2004 
Inkpen,1996 
Stoian, & Rialp, 
2010 
 
 
 
 
 
 
 
Sousa, et al., 
2008 
Swamidass, & 
Newell, 1987 

 
 
Tanner, & 
Chonko, 1995 
Kaynak, & 
Kothari, 1984 
 
Kehagias, & 
Katsikea, 2012 
 
Anderson, & 
Narus, 1990 
 
 
 
Styles, et al., 
2008 
 
 
Eusebio 
&Belbeze, 
2007 

 
 
 
 
Simonin, 1999 
 
Hyder, 1999 
 
 
 
 
 
Olson & Hult, 
2005 
Borjas,1987 
 

 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้ า
ชายแดนไทย-สปป.ลาว ซึ่งประกอบด้วย การอ านวย
ความสะดวกทางการค้า ประสิทธิภาพการแข่งขัน 
และการเติบโตของเมือง ขึ้นอยู่กับ (ก) นโยบายที่
ส่งเสริมจากภาครัฐบาล ซึง่ประกอบด้วย การส่งเสริม
ภาครัฐ การประชาสัมพันธ์ และการประสานงาน  
(ข) ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า ซึ่งประกอบด้วย 
วัฒนธรรมท้องถิ่น ความพึงพอใจ และธุรกรรม
ทางการค้า (ค) ปัจจัยด้านต้นทุนสินค้า  ซึ่ ง
ประกอบด้วย สินค้า การคมนาคมขนส่ง แรงงาน 
และ(ง) คุณสมบัติผู้ประกอบการ ซึ่งประกอบด้วย 
เพศ อายุ การศึกษา  

2. นโยบายที่ส่ ง เสริมจากภาครัฐบาล 
ขึ้นอยู่กับ (ก) ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า ซึ่ ง
ประกอบด้วย วัฒนธรรมท้องถิ่น ความพึงพอใจ  
และธุรกรรมทางการค้า (ข) ปัจจัยด้านต้นทุน
สินค้า ซึ่งประกอบด้วย สินค้า การคมนาคมขนส่ง 
และแรงงาน และ(ค) คุณสมบัติผู้ประกอบการ ซึ่ง
ประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างคู่ค้า ขึ้นอยู่กับ (ก) ปัจจัยด้านต้นทุน
สินค้า ซึ่งประกอบด้วย สินค้า การคมนาคมขนส่ง 
และแรงงาน และ (ข) คุณสมบัติผู้ประกอบการ 
ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา 
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

ผู้วิจัยได้ใช้แนวทางการศึกษา เพื่อให้ได้มา
ซึ่งข้อค้นพบที่ตอบสนองวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
โดยใช้ทั้งแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ และ
ทางการวิจัยเชิงปริมาณ ผสมผสานร่วมกัน 

แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ : ประชากร
และกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ได้แก่ ผู้บริหาร
กรมการค้าต่างประเทศ กรมเจรจาธุรกิจทาง
การค้า  กระทรวงพาณิชย์ จ านวนรวม 6 ท่าน 
โดยการสัมภาษณ์ข้อมูลที่มีรายละเอียดเจาะลึก  
ที่ เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  

แนวทางการศึกษาเชิงปริมาณ : ประชากร
และกลุ่ ม ตั ว อย่ า ง เ ลื อ กต าม เ กณฑ์ คนที่ มี        
ส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้ประกอบธุรกิจการค้า
ชายแดนไทยกับ สปป.ลาว (เชียงของ) มีจ านวน 
240 ราย เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างจริงมีจ านวนต่ า
กว่า 400 ตัวอย่าง จึงไม่สามารถใช้สูตรของ      

ทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1973) ได้ ดังนั้น 
ผู้วิจัยจึงมีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามเทคนิค 
การใช้สถิติวิเคราะห์ในการก าหนด ขนาดตัวอย่าง
เป็นจ านวน 20 เท่า ของจ านวนตัวแปร โดยใช้
ระดับการวัดข้อมูลเป็นอัตราภาคช้ัน ( Interval 
Scale) มี10 ระดับ ผู้วิจัยได้มีข้อค าถาม จ านวน 
40 ข้อ โดยแบ่งข้อค าถามออกเป็นหมวดหมู่ (ก) 
นโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาล ซึ่งประกอบด้วย  
การส่งเสริมภาครัฐ การประชาสัมพันธ์  และ   
การประสานงาน (ข) ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า 
ซึ่งประกอบด้วย วัฒนธรรมท้องถิ่น ความพึงพอใจ 
และธุรกรรมทางการค้า (ค) ปัจจัยด้านต้นทุน
สินค้า ซึ่งประกอบด้วย สินค้า การคมนาคมขนส่ง 
แรงงาน และ (ง) คุณสมบัติผู้ประกอบการ ซึ่ง
ประกอบด้วย อายุ เพศ การศึกษา 

การทดสอบความเช่ือถือได้ของมาตรวัดที่
ใช้ในการศึกษาในการทดสอบความเช่ือถือได้ของ
มาตรวัด ผู้วิจัยใช้การทดสอบความสอดคล้องกัน

                
      
(RCOST)

        
   

          
(TRADE)

                  
          (FAC)

      
(PROD)

              
(TRAN)

      
(LABOR)

     (AGE)

    (SEX)

        
(EDU)

                
(CUL)

           
(SAT)

                  
(COMMER) 

                
              
(COMPETTI)

                 
(TGROWTH)

         
            
(TBUSI)

            
             
(TPART)

      
           

   
         
(TGPOL)                 

(SUP)

            
(COO)

                
(PR)
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ภายใน (internal consistency) ของรายการที่
ประกอบเป็นมาตรวัด ตามแนวความคิดที่ว่าหาก
รายการ เป็นรายการ ในเรื่ อ ง เดี ยวกันจะมี
ความสัมพันธ์กันสูง ซึ่งสถิติที่จะบ่งช้ีความเช่ือถือ
ได้ของแต่ละรายการ คือ ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า 
(Alpha coefficient of reliability) ผู้วิจัยได้น า
ข้อมูลมาวิเคราะห์ความเช่ือถือได้ ( reliability 
analysis) ด้วยการวัดความสอดคล้องกันของ
มาตรวัดแต่ละมาตรวัด ใช้วิธีการวัดความสอดคล้อง
ภายใน (internal consistency method) เพื่อ
หาค่าสัมประสิทธ์ความเช่ือถือได้ของมาตรวัด 
ของรายการของแต่ละมาตรวัด น าเสนอด้วยค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach's 
alpha coefficient) จากการวิเคราะห์ได้ผล    
การทดสอบค่าสัมประสิทธิ์ความเช่ือถือได้ของ
มาตรวัดในทุกปัจจัยอยู่ที่ระดับ .70 ขึ้นไปเท่ากับ
ว่ามีความเชื่อถือได้  

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยใช้การวิ เคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

(statistical analysis) เ ชิงปริมาณโดยน า
แบบสอบถามที่ ได้ผ่านการบูรณาการแล้วไป
ประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
SPSS for Windows และน าผลที่ได้มาใช้ใน    
การวิเคราะห์  

โดยผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคการวิเคราะหต์ัวแปร
หลายตัว คือ การวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ 
(path analysis) ซึ่งเป็นการพัฒนามาจาก     
การทบทวนวรรณกรรม ว่ามีความสัมพันธ์กัน
ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ 

การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้เริ่มจากการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ทวิ (bivariate correlation) เพื่อ

ศึ กษา คว าม สั มพั น ธ์ เ บื้ อ งต้ น ให้ เ ห็ นภ า พ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ที่ ใ ช้ใน    
การ วิ เ ค ร าะ ห์  และ เพื่ อ ตร วจสอบปัญหา
ความสัมพันธ์ระหว่ างตั วแปรอิสระ (multi 
collinearly) ซึ่งพบว่าไม่มีปัญหาดังกล่าว 

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ถ ด ถ อ ย พ หุ เ ชิ ง ช้ั น 
(hierarchical regression analysis) ผู้วิจัย
น ามาใช้เพื่อวิเคราะห์ว่าปัจจัยแต่ละกลุ่มมีผลต่อ
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดน
อย่างไร และการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ 
(path analysis) ผู้วิจัยน ามาใช้เพื่อแสดงให้เห็น
ภาพรวมของความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทุกตัวที่
ใช้ในการวิเคราะห์ว่ามีผลทางตรง และทางอ้อม
ต่อการปฏิบัติอย่างไร (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 
2556)   
 

ผลการวิจัย 
1. นโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาลเป็น

ปัจจัยที่มีความส าคัญมากต่อประสิทธิผลของ    
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้า ส่วนความสัมพันธ์
ระหว่ างคู่ ค้ า  และปัจจัยด้ านต้นทุนสินค้า มี
ความส าคัญรองลงมาตามล าดับ  

2. ประสิทธิผลของการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์
การค้าชายแดนไทย-สปป.ลาว สู่เศรษฐกิจอาเซียน 
ขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า 
และนโยบายส่งเสริมภาครัฐ ส่วนปัจจัยด้านต้นทุน
สินค้าแม้ไม่มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุทางตรงต่อ
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้าก็ตาม แต่มี
ความสัมพันธ์ทางตรงกับปัจจัยด้านความสัมพันธ์
ระหว่างคู่ค้า และนโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาล  
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ตารางที ่2  สถิติพรรณนาและค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา (n=240) 
ตัวแปร การพัฒนาแผน

ยุทธศาสตร ์
นโยบายส่งเสริม
จากภาครัฐบาล  

ความสัมพนัธ์
ระหว่างคู่ค้า 

ปัจจัยด้าน
ต้นทนุสินค้า 

คุณสมบัติ
ผู้ประกอบการ 

การพัฒนาแผนยุทธศาสตร ์ 1.000     
นโยบายส่งเสริมจาก
ภาครัฐบาล 

.866 1.000    

ความสัมพนัธ์ระหว่างคู่ค้า .766 .729 1.000   
ปัจจัยด้านต้นทนุสินค้า .359 .277 .548 1.000  
คุณสมบัติผู้ประกอบการ .032 .007 .012 .009 1.000 
ค่าเฉลี่ย 46.202 58.431 42.573 5.109 54.008 

ค่าเบ่ียงเบน 12.352 18.130 9.936 5.116 9.436 
ค่าต่ าสุด 13.01 20.37 12.93 15.29 30.00 
ค่าสูงสุด 72.74 98.08 66.53 81.30 76.00 
ค่าความเบ้ -.025 .330 -.311 .264 .278 
ค่าความโด่ง -.193 -.529 .597 -.077 -.529 

Tolerance - 1.000 .923 .468 .468 
VIF - 1.000 1.083 2.137 2.137 

 
ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบความสัมพันธ์ของ

ตัวแปรอิสระโดยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุ  
แบบขั้นตอน (stepwise regression) โดยใช้
เพียงเส้นทางระหว่างตัวแปรที่มีนัยส าคัญ โดย
แสดงผลด้วยค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเบต้า (β) หรือค่า
สัมประสิทธิถ์ดถอยปรับมาตรฐาน (standardized 
regression coefficients)  

สมมติฐาน 1 พบว่า นโยบายส่งเสริมจาก
ภาครัฐบาล และความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า มีประสิทธิผล
อย่างมากต่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้า 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ กล่าวคือ การพัฒนา
ยุทธศาสตร์ทางการค้าจะมีประสิทธิผลมากขึ้น 
รัฐบาลจะต้องมีนโยบายเข้ามาช่วยเหลือสนับสนุน 
และส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้าในการ
ร่วมมือกัน ทั้งนี้ตัวแปรทั้งสองตัวนี้สามารถอธิบาย
การเปลี่ยนแปลงประสิทธิผลของการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์ได้ ร้อยละ 78  

สมมติฐาน 2 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง
คู่ค้า และปัจจัยด้านต้นทุนสินค้า มีผลต่อนโยบาย
ภาครัฐบาลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ กล่าวคือ 
นโยบายภาครัฐบาลที่มีประสิทธิผลมีผลต่อ     
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้า ย่อมต้องอาศัย
ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า และปัจจัยด้านต้นทุน
สิน ค้ามาเป็นปัจจัย ในการพิจารณาจากผล       
การวิเคราะห์สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลง
นโยบายภาครัฐบาลได้ร้อยละ 55 

สมมติฐาน 3 พบว่า ปัจจัยด้านต้นทุน
สินค้ามีผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ กล่าวคือ ความสัมพันธ์ระหว่าง
คู่ค้าต้องอาศัยปัจจัยด้านต้นทุนสินค้า จากผล 
การวิเคราะห์สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงต่อ
ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้าในประสิทธิผลของ     
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ได้ ร้อยละ 30 
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ตารางที่ 3  การวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ที่มีผลต่อประสิทธิผลของการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์
การค้าชายแดนไทย-สปป.ลาว 

ตัวแปร ความ 
สัมพันธ์รวม 

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ไม่ใช่เชิง
สาเหตุ ทางตรง ทางอ้อม รวม 

นโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาล .866 .658 - .658 .208 
ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า .766 .285 .543 .828 .062 
ปัจจัยด้านต้นทุนสินค้า .359 - .338 .338 .021 
คุณสมบัติผู้ประกอบการ .032 - - - .032 

 
ตารางที่ 3 พบว่า นโยบายส่งเสริมจาก

ภาครัฐบาลมีผลความสัมพันธ์ทางตรง ส่วน
ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้ามีผลทั้งทางตรง และ
ทางอ้อม ส่วนที่มีความสัมพันธ์เป็นผลทางอ้อม
อย่างเดียว คือ ปัจจัยด้านต้นทุนสินค้า  

 
สรุปและอภิปรายผล 

จากการศึกษาตามวัตถุประสงค์การของ
วิจัยนี้พบว่า นโยบายส่งเสริมจากภาครัฐมีส่วน
ส าคัญอย่างยิ่ งในการสนับสนุนการค้า  และ     
การพัฒนาธุรกิจ ท าให้ผู้ประกอบการธุรกิจมี
ความมั่นคง และเจริญก้าวหน้ามากข้ึน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งด้านการประชาสัมพันธ์และการประสานงาน 
และการดูแลอย่างดีจากภาครัฐนั้น ยังรวมถึง   
การเข้าไปแก้ปัญหาของเจ้าหน้าที่รัฐบาล และ
ช่วยด าเนินการเจรจา และประสานงานให้เสมอ 
คอลลิส (Collis, 1991) ด้านการจัดการประชาสัมพันธ์
จากภาครัฐบาลนั้น ส่งผลให้ยอดจ าหน่ายสินค้า
เพิ่มเนื่องจากจ านวนนักท่องเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น 
อีกทั้งมีการจัดระเบียบการค้าอย่างมีประสทิธิภาพ 
ส่งผลท าให้ผู้ประกอบการมีความมั่นใจมากขึ้น  
แต่การแข่งขันทางการค้าก็ยังค่อนข้างสูง ซึ่งนับว่า
เ ป็ น ปั ญ ห า ที่ รั ฐ บ า ล ต้ อ ง ช่ ว ย พั ฒ น า ขี ด
ความสามารถในการแข่งขันให้กับผู้ประกอบการ
ไทยเพื่ อ ให้ ได้ เปรียบทางการค้ า  มอร์แกน 

(Morgan, 2014) และรัฐบาลต้องมีการพัฒนา
แผนยุทธศาสตร์การค้าในด้านการเช่ือมโยงระบบ
ขนส่ ง สิ นค้ า ที่ มี ป ระสิ ทธิ ภ าพ เพื่ อ อ าน วย      
ความสะดวกด้านการขนส่ง  

แต่ปัจจัยที่ส าคัญอาจส่งผลให้เกิดปัญหา
อีกประการหนึ่ง คือ การเจริญเติบโตของเมืองใน
ถิ่นที่ท าการค้าของผู้ประกอบการมีราคาที่ดิน
สูงขึ้นมากอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้การโยกย้าย  
และเพิ่มจ านวนประชากรมากขึ้นสร้างความแออัด
และความวุ่นวาย ดังนั้นรัฐบาลควรร่วมมือกับ
ผู้ประกอบการ และรัฐบาลของสปป.ลาว ใน    
การวางแผนการเติบโตของเมืองก่อนที่ปัญหาจะ
ยุ่งยากมากข้ึน 

สภาพทั่วไปของบุพปัจจัยของนโยบาย
ส่งเสริมจากภาครัฐบาลต่อการค้าชายแดนไทย-
สปป.ลาว  แต่ ละด้ านไม่ ว่ าจะ เป็น ใน เรื่ อ ง
คุณสมบัติส่วนตัวของผู้ประกอบการ ปัจจัยด้าน
ต้นทุนสินค้า หรือความสัมพันธ์ระหว่างคู่ ค้า 
นโยบายส่งเสริมจากภาครัฐบาล และประสิทธิผล
ของการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดน
ไทย – สปป.ลาวนั้น จากการประเมินของ
ผู้ประกอบการไทยปัจจัยแต่ละตัวแปรจะอยู่ใน
ระดับปานกลาง และเป็นที่น่าพอใจ  

ในด้านความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้าอยู่ใน
ระดับเป็นที่น่าพอใจ ผู้ประกอบการทั้งสองฝ่ายมี
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ความสัมพันธ์กันเสมือนพี่น้อง มีความพึงพอใจใน
การประกอบการค้าร่วมกัน ส่วนหน่ึงมาจากการมี
ขนมธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมใกล้เคียง
กัน โจฮานสัน และวาห์ล (Johanson & Vahlne, 
1993) แม้จะบางครั้งมีปัญหาด้านการสื่อสารบ้าง
ก็ตาม ซึ่งไม่นับว่าเป็นอุปสรรคในการค้า และ
สามารถแก้ไขได้ โดยผู้ประกอบการไทยควร
เรียนรู้ภาษาและวัฒนธรรมของคู่ค้า รัฐบาล
อาจจะส่งเสริมจัดท าเนียบคู่มือง่าย ๆ ด้านภาษา
และวัฒนธรรมให้คู่ค้าฝ่ายไทยไดเ้รยีนรู้ แทนเนอร์ 
และคณะ (Tanner, et al., 2001); แฮนเซน 
(Hansen, 2004) ตัวช้ีวัดที่ส าคัญจากการวิจัย 
พบวา่ คู่ค้าต่างมีความพึงพอใจ และมีความสุขใน
การประกอบการค้า ซึ่งส่งผลต่อการเพิ่มยอดซื้อ
สินค้าอย่างต่อเนื่อง และยังมีการแนะน าบอก
กล่าวต่อจากคู่ค้าเดมิ ท าให้มีคู่ค้าใหม่ ๆ เพิ่มมากขึ้น 
แต่ที่พบปัญหา คือ การส่งสินค้าที่ไม่ต้องวางเงิน
มัดจ า ท าให้คู่ค้าจ่ายค่าสินค้าล่าช้าบ้างแต่ยังยินดี
ที่ท าการค้าด้วย ในด้านการด าเนินธุรกรรมหลัก    
คู่ค้าส่วนใหญ่ใช้เงินสกุลไทย และยังมีการให้น า
สินค้าไปจ าหน่ายก่อนแล้วโอนเงินผ่านธนาคาร 

การค้าชายแดนไทย – สปป.ลาวในสภาพ
ทั่วไปเป็นไปด้วยดี  ผู้ประกอบการฝ่ายไทย     
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่
ค่อนข้างดี ตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ปวส. อนุปริญญา และปริญญาตรี ในด้านสินค้าที่
จัดจ าหน่ายมีคุณภาพ จึงเป็นที่น่าสนใจของลูกค้า  
และยังเป็นสินค้าที่ทันสมัย ถึงแม้จะมีราคาสูงกว่า
สินค้าของประเทศอื่นก็ตาม แต่ยังมีลูกค้าที่มาซื้อ
กันจ านวนมาก จึงไม่มีสินค้าคงเหลือค้าง รวมถึง
การจัดส่งสินค้าให้แก่ลูกค้าสะดวกรวดเร็วเป็นที่
พอใจของคู่ประกอบการค้า เดวิด ริคาร์โด (David 
Ricardo, 1823) ทฤษฏีความได้เปรียบโดยเปรียบเทียบ 

ด้ า น แ ร ง ง า น ไ ม่ มี ปั ญ ห า  เ พ ร า ะ
ผู้ประกอบการให้สวัสดิการที่ดี และยอมจ่าย

ค่าแรงพอสมควร ส่งผลให้ได้รับความซื่อตรง และ
ภักดีของแรงงาน และท าให้แรงงานท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพแต่ก็ยังมีการเคลื่อนย้ายแรงงานบ้าง 
ฮาร์มิลตัน และวาลเลย์ (Hamilton & Whalley, 
1984) การเคลื่อนย้ายแรงงานจะน าไปสูผ่ลลัพท์ที่
มีประสิทธิภาพ ซึ่งท าให้ต้องเสียเวลาสอนงานกับ
แรงงานใหม่ ๆ อยู่บ้าง ชิเควียร์และแฮนสัน
(Chiquiar & Hanson, 2005)การสูญเสียใน    
ทุนทางสังคม และค่าใช้จ่ายของการแสวงหา
ทักษะที่จ าเป็นในงานใหม่ แสดงให้เห็นว่าแรงงาน
บางกลุ่มอาจมีการเคลื่อนย้ายไปสู่การค้าประเภท
อื่น ๆ  

ผลจากการวิเคราะห์ และการพิจารณา
ปฏิกิริยา ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรหรือปัจจัย
ต่าง ๆ ทีมีผลต่อประสิทธิผลของการพัฒนา   
แผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดนไทย – สปป.ลาว
เหล่านี้ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ทวิ พบว่า (ก) 
ปัจจัยด้านต้นทุนสินค้า ซึ่งมีคุณภาพที่ดีกว่าของ
ประเทศคู่แข่ง (ข) ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้า ซึ่ง
ค านึงถึงวัฒนธรรมท้องถิ่น และลักษณะของ     
การท าธุรกรรมทางการค้า และการกระจายสินค้า 
โดยให้น าสินค้าไปจ าหน่ายก่อนแล้วช าระค่าสินค้า
ภายหลั ง  และ  (ค )  น โยบายส่ ง เ ส ริ มจาก
ภาครัฐบาล นั้น ล้วนมีความสัมพันธ์กัน และมีผล
ต่อประสิทธิผลของการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์
การค้า ซึ่งเป็นที่อ านวยความสะดวกทางการค้า 
และการเจริญเติบโตของเมืองเป็นไปในทิศทางที่ดี
อ ยู่ ระ ดับปานกลาง  และสามารถปรับปรุ ง
เปลี่ ยนแปลง ให้ ไ ป ในทิ ศทางที่ ดี ขึ้ น ไ ด้ อี ก         
สโตเอียน และเรียล์บ (Stoian & Rialp, 2010) 

หากพิจารณาเป็นรายปัจจัย (จากการวิเคราะห์
ถดถอยแบบง่าย) ของทุกตั วแปร พบว่า  มี
ความสัมพันธ์ ในเ ชิงบวกกับการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์การค้าชายแดนไทย – สปป.ลาว 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงนโยบายส่งเสริมของรัฐบาล 
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ปั จ จั ย ด้ า น ต้ น ทุ น สิ น ค้ า  แ ล ะ ปั จ จั ย ด้ า น
ความสัมพันธ์ ระหว่ า งคู่ ค้ า  ส่ วนคุณสมบัติ
ผู้ ประกอบการนั้ น ไม่ ว่ า จะ เป็น  เพศ  หรื อ 
การศึกษาไม่มีผลต่อการวางแผนยุทธศาสตร์ 
อย่างมีนัยส าคัญ แสดงว่าการประกอบการธุรกิจ
การค้าชายแดนขึ้นอยู่กับปัจจัยเชิงวัตถุวิสัย      
ด้านการค้าขายโดยตรง คือ ราคาและคุณภาพ
ของสินค้า ลักษณะของการท าธุรกรรมด้านการค้า
ที่ไว้วางใจกันในรูปแบบของการให้เครดิตใน     
การช าระเงินภายหลังระหว่างคู่ค้า ซึ่งรูปแบบนี้
เป็นที่นิยมใช้กันในการประกอบการค้าในปัจจุบัน
และมีแนวโน้มมากขึ้นในอนาคต 

อิทธิพลของความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
ต่าง ๆ เหล่านี้ เห็นได้ชัดเจนมากขึ้นจากการ
วิเคราะห์ถดถอยพหุเชิงช้ัน จะเห็นได้อย่างชัดเจน 
(จากค่า Rsq และ Rsq) ว่าในปัจจัยทั้งสี่กลุ่ม 
(คุณสมบัติด้านผู้ประกอบการ ปัจจัยด้านต้นทุน
สินค้า ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้าและนโยบาย
ส่งเสริมภาครัฐ) กลุ่มปัจจัยที่ส าคัญและที่ส่งผลต่อ
แผนการพัฒนายุทธศาสตร์การค้า มากที่สุด คือ 
ปัจจัยด้านสินค้า ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
คู่ค้ า  และนโยบายส่งเสริมภาครัฐที่มีผลต่อ    
แผนยุทธศาสตร์การค้าชายแดนไทย – สปป.ลาว 
(ตามล าดับ) โดยมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะต่อผู้ประกอบการธุรกิจ 
แม้ว่าสินค้าไทยส่วนใหญ่มีคุณภาพดีกว่า

ประเทศเวียดนาม (คุณไพโรจน์ ปฐมวัฒน์ , 
สัมภาษณ์ 2559) ซึ่งเป็นคู่แข่งทางการค้าที่ส าคัญ
ของไทย แต่ประเทศเวียดนามก าลังมีแนวโน้มใน
การพัฒนาคุณภาพ และเพิ่มความหลากหลาย
ของสินค้าให้ดีกว่าเดิม จึงส่งผลให้การแข่งขัน 
ด้านการค้าสูงขึน้ด้วย ดังนั้นผู้ประกอบการในไทย
ต้องน าเสนอให้ภาครัฐบาลและบริษัทผู้ผลิต     

มุ่งผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ และสร้างความหลากหลาย
ให้กับสินค้ามากยิ่งข้ึน 

2. ข้อเสนอแนะหน่วยงานรัฐบาล  
รัฐบาลควรมีนโยบายส่งเสริมจากภาครัฐฯ  

ช่วยเหลือผู้ประกอบการในการควบคุมคุณภาพ
ของสินค้าตั้งแต่เริ่มต้นที่ออกจากโรงงานให้มี
คุณภาพอยู่ในเกณฑ์ที่ดีและดีเยี่ยม พร้อมทั้งมี 
การน าเสนอสินค้าหลากหลายรูปแบบในกลุ่ม
สินค้าประเภทเดียวกัน เพื่อพัฒนาสินค้าให้ก้าว
ไกลกว่าสินค้าจากประเทศเวียดนาม และที่ส าคัญ
รัฐบาลควรส่งเสริมจัดให้มีการส ารวจความต้องการ
ด้านสินค้าอุปโภค บริโภคของลูกค้า สปป.ลาว ใน
พื้นที่การค้าชายแดนอื่นของประเทศไทยด้วย 

3. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
ควรมีการศึกษาเชิงลึกในรายละเอียด

ประเด็นต่าง ๆ เพราะผู้วิจัยได้ท าการศึกษาวิจัย
นั้นเป็นเพียงจุดเริ่มต้นเพื่อประโยชน์ทางวิชาการ 
ดังนั้นควรต้องมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติม โดย
ท าการศึ กษา เฉพาะ เจาะจงในแต่ ละ เรื่ อ ง       
ความต้องการของลูกค้าท้ังต้นทาง กลางทาง และ
ปลายทางของเส้นทางการจ าหน่ายสินค้าต่อไป 
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