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ABSTRACT 
     The study of decision making to save 
money by investing in Long Term Equity Fund 
of fixed salary employees in Bangkok’s 
sample was used to analyze the independent 
variables which consist of marketing mix, 
returns, image of asset of Management 
Company and trustworthiness of asset 
Management Company. The dependent 
variable is a decision making to save money 
by investing in Long Term Equity Fund. The 
samples were 400 selected from fixed salary 
employees in Bangkok and used 
questionnaires as the data gathering 
instrument, while the statistics used for the 
data analysis comprising of frequency 
distribution, percentage, mean, standard 
deviation, and multiple regression analysis. 
The hypotheses testing results found that 
marketing mix, returns, image of asset 
Management Company and trustworthiness of 
asset Management Company are influenced 
to the decision making to reserve money by 
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investing in Long Term Equity Fund in 
Bangkok’s sample at the statistical significant 
level of 0.05.  
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บทคัดยอ 
      การศึกษาวิจัยเรื่อง การตัดสินใจออมเงินผานการ
ลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาวของพนักงานเงินเดือน
ประจําในกรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาปจจัยของ ตัว
แปรตนคือ สวนประสมทางการตลาด ผลตอบแทน 
ความนาเช่ือของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม 
และภาพลักษณของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน
รวม ตัวแปรตามคือ การตัดสินใจออมเงินผานการ
ลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาวของพนักงานเงินเดือน
ประจําในกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางคือ พนักงาน
เงินเดือนประจํา จํานวน 400 คน โดยใชการแจก
แบบสอบถามเพื่อรวบรวมขอมูล วิธีการทางสถิติ ไดแก 
การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ 
     ผลจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยดาน
สวนประสมทางการตลาด ผลตอบแทน ความนาเช่ือ
ของบริ ษัทห ลักทรัพย จั ดการกองทุนรวม และ
ภาพลักษณของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุน
รวมหุนระยะยาว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

A decision making to save money by investing in Long Term Equity 
Fund of fixed salary employees in Bangkok  

การตดัสนิใจออมเงนิผานการลงทนุกองทนุรวมหุนระยะยาว 
ของพนกังานเงินเดอืนประจําในกรุงเทพมหานคร 

 
 ปยพร อํามสุทธิ์1 ชุติมาวดี ทองจีน2 
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บทนํา 

ปจจุบันการวางแผนทางการเงินเขามามีบทบาท
มากขึ้นในชีวิตประจําวันของบุคคล ทําใหเกิดการ
วางแผนการเงินสวนบุคคลที่เปนระบบหลากหลายวิธี
เพื่อกระจายความเส่ียงและกอเกิดประสิทธิผลอันจะ
นําไปสูการบรรลุเปาหมายทางการเงิน ฉะน้ัน การออม
โดยผานการลงทุนจึงเขามีบทบาทชัดเจนมากขึ้น
เน่ืองจากสามารถขยายผลกําไรไดในจํานวนมากกวา
ตามความเส่ียงที่บุคคลพึงรับได  การลงทุนในกองทุน
รวมเปนทางเลือกหน่ึงที่เปนเครื่องมือในการลงทุนที่มี
ความหลากหลายเปนกองทุนที่ภาครัฐมีนโยบาย
สนับสนุนใหจัดตั้งขึ้นในป 2547 เพื่อสนับสนุนการ
เติบโตของตลาดหุนไทย จากแนวคิดที่วาการมีผูลงทุน
สถาบัน เชน กองทุนรวมในสัดสวนที่มากขึ้นจะทําให
ตลาดหุนไทยมีเสถียรภาพมากขึ้นไปเรื่อยๆ ดังน้ันจึง
สนับสนุนใหจัดตั้งกองทุนหุนประเภทระยะยาว (Long 
Term Equity Fund: LTF) และจูงใจใหผูลงทุนนําเงิน
ไปใชลดหยอนภาษีไดสูงสุด 15% ของเงินไดสูงสุดไม
เกิน 500,000 บาท (แยกตางหากจากเงินลงทุนใน
กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ) (ธนาคารกรุงเทพ, 2556) 
ขอดีของการออมผานการลงทุนกองทุนรวม คือมีการ
บริหารจัดการเงินลงทุนโดยมืออาชีพโดยผูจัดการ
กองทุน (Fund Manager) ที่มีความเช่ียวชาญและมี
ความสามาร ถบริห า ร จัด การ ให กอ งทุ นบ ร ร ลุ
วัตถุประสงค กองทุนรวมยังมีการกระจายความเส่ียง
เน่ืองจากเปนการระดมทุนจากผูลงทุนหลายๆราย
รวมกัน จึงทําใหมีเงินทุนที่จะสามารถนําไปกระจายใน
ตราสารการเ งินไดอยางหลากหลาย  ซ่ึง มีความ
เหมาะสมกับผูที่เริ่มลงทุนโดยอาจยังไมมีความรูในการ
ลงทุนที่ เพียงพอ ซ่ึงอาจเกิดการลงทุนที่ เ กินกําลัง 
(Overtrade) ซ่ึงยอมทําใหเกิดการขาดทุนจากการ

ลงทุนได จากที่กลาวมาขางตนถึงการเปล่ียนแปลงของ
พฤติกรรมการออมเงินตลอดจนความเหมาะสมและ
ประโยชนของการออมผานการลงทุนกองทุนรวมหุน
ระยะยาวที่ปจจุบันมีการออมเงินอยู 3.8 ลานบัญชีในป
พ.ศ. 2556 (สมาคมบริษัทจัดการลงทุน, 2557) และ
คาดวาจะเพิ่มมูลคาขึ้นอยางตอเน่ือง ผูวิจัยจึงมุงเนน
เพื่อที่จะศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจออมผาน
การลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาวของพนักงาน
เงินเดือนประจําที่ เปนกลุมบุคคลที่สามารถใชสิทธิ
ประโยชนจากการลงทุนและบริหารจัดการการออมใน
อีกรูปแบบหน่ึงที่มีผลตอบแทนสูงกวาการออมกับ
ธนาคารพาณิชยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงคของงานวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการตัดสินใจออมเงินโดยวิธีลงทุน
ผานกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงาน
เงินเดือนประจํา 

2. เพื่อศึกษาความสนใจของพนักงานเงินเดือน
ประจําที่มีตอตอการออมเงินผานการลงทุนกองทุนรวม
หุนระยะยาว (LTF) 

3. เพื่อศึกษาถึงระดับความสําคัญของปจจัยใน
ดานตางๆ อันประกอบดวย สวนประสมทางการตลาด 
ผลตอบแทน ความนาเ ช่ือถือ และภาพลักษณของ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม (บลจ.) ที่สงผลตอ
การตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุนรวมหุน
ระยะยาว (LTF) ของพนักงานเงินเดือนประจํา 
ขอบเขตของการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีจะมุงศึกษาถึงปจจัยที่มีผล
ตอการตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุนรวมหุน
ระยะยาว (LTF) ของพนักงานบริษัทที่รับเงินเดือน
ประจําในกรุงเทพมหานคร โดยการแบงสุมเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานครช้ันใน 1 เขตไดแก เขตบางรัก ช้ัน
กลาง 2 เขต ไดแกพระโขนง และราษฎรบูรณะ 
ช้ันนอก 2 เขต ไดแก ดอนเมือง และบางบอน ตาม
แหลงอาคารสํานักงาน ซ่ึงเปนการสุมกลุมตัวอยางแบบ
แบงช้ันภูมิ (Stratified  Sampling) โดยพิจารณาจาก
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พนักงานบริ ษัทในสาขาอาชีพตางๆซ่ึงมีชวงอายุ
ระหวาง 20-55 ป ซ่ึงเปนวัยทํางานและมีรายไดม่ันคง
ที่จะเริ่มหรือเลือกวางแผนการออมในระยะยาวทั้งเพศ
ชายและเพศหญิง การวิจัยในครั้งน้ีใชสถิติการวิเคราะห
การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ในการ
ประมวลผล โดยใชชุดแบบสอบถามเปนจํานวน 400 
ชุด และใชโปรแกรมทางสถิติ สําเร็จรูป เพื่อการ
วิ เ ค ร า ะห  ป ร ะมวลผ ลการ วิ จั ย จ าก การ ต อ บ
แบบสอบถาม  

 
นิยามศัพท 

    พนักงานเงินเดือนประจํา หมายถึง พนักงานหรือ
ลูกจางทุกระดับตําแหนงที่สถานประกอบการจางให
ทํางานเปนประจํา และเต็มเวลา โดยไดรับเงินเดือน
หรือคาจาง  
     สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 
หมายถึง เครื่องมือที่องคกรใชเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ทางการตลาดภายใตการตลาดแบบบูรณการเพื่อให
สามารถตอบสนองความตองการและสรางความ      
พึงพอใจใหแกกลุมลูกคาเปาหมาย สวนประสม
การตลาดประกอบไปดวย ผลิตภัณฑ  (Product)    
การจัดจําหนาย (Place) การกําหนดราคา (Price)  
การส ง เสริ มการตลาด  (Promotion)  (กฤษติก า       
คงสมพงษ, 2556)  
     ผลตอบแทน (Return) หมายถึง กําไรสวนเกินที่ผู
ล งทุ น ไ ด ไ ด จ า กการ ล งทุ น  ซ่ึ ง ก า ร ล งทุ นจะ มี
ความสัมพันธกับดานผลตอบแทน (Returns) โดย
ผลตอบแทนจากการลงทุนจะแบงออกเปน 2 ประเภท
คือ Yield กระแสเงินสดหรือรายไดที่ผูลงทุนไดรับใน
ระหวางที่ผูลงทุนทําการลงทุน และ Capital Gain 
(Loss) คือกําไรหรือขาดทุนจากการขายหลักทรัพยที่ผู
ลงทุนอาจสามารถซ้ือไดในราคาที่ต่ํากวาและขายไดใน
ราคาที่สูง หรือเรียกวา การเปล่ียนแปลงของราคา 
(Price Change) ของหลักทรัพย (จิรัตน สังขแกว, 
2544) 

     ความนาเ ช่ือถือของบริ ษัทหลักทรัพย จัดการ
กองทุนรวม (Trust) หมายถึง ความนาเช่ือถือที่เกิด
จากประสบการณที่ เ กิดขึ้นหลังจากที่บุคคลได ใช
ผลิตภัณฑหรือบริการน้ันๆแลว และหากพนักงานที่
ใหบริการมีความสามารถในการใหบริการที่ตรงตามที่
ไดสัญญาเอาไว ตรงกับความคาดหวัง เชนการทํางานที่
ไมเกิดความผิดพลาด การรักษาขอมูลความลับของ
ลูกคา ตลอดจนพนักงานที่ใหบริการมีจํานวนเพียง
พอที่จะทําใหการบริการไมเกิดความลาชาแลวน้ัน 
อ งค ก ร ก็ จะ ได รั บ ความน าเ ช่ื อถื อและไว วางใจ            
จากผูใชบริการ (Parasuraman et al, 1985 อางใน    
ขวัญ พิพัฒนสุขมงคล, 2551) 
     ภาพลักษณของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน
รวม ในดานของทฤษฎีภาพลักษณ เสรี วงษมณฑา 
(2540) อธิบายถึงภาพลักษณวามีความสําคัญในดาน
จิตวิทยา (Psychological) โดยมีความสําคัญในการ
กําหนดทิศทางพฤติกรรมของบุคคลที่ มีตอส่ิงที่อยู
รอบตัวใหเปนภาพลักษณเชิงลบ หรือภาพลักษณเชิง
บวก หากเปนภาพลักษณเชิงลบ บุคคลจะมีการสราง
อคติ  (Bias) ขึ้น สืบเ น่ืองมาจากการรับรู ของ
ภาพลักษณในดานจิตใจที่มีอยูกอนแลวของบุคคล 
     การตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุนรวมหุน
ระยะยาว หมายถึง การที่บุคคลตัดสินใจเลือกลงทุน 
เม่ือไดรับขอมูลขาวสารของผลิตภัณฑและบริการที่
สมบูรณจากประสบการณตรง จากประสบการณ
ทางออม ประกอบกับทัศนะคติที่ มีตอเครื่องหมาย
การคา ความเช่ือม่ันในผลิตภัณฑและบริการ ความ
มุง ม่ันในการใชผลิตภัณฑและบริการ จนกระทั่ ง     
เกิดการตัดสินใจที่จะออมเงินผานการลงทุนกองทุน
รวมหุนระยะยาวขึ้น (John Farley 1989 อางใน     
ปยะนุช เหลืองาม, 2552) 
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กรอบแนวคดิงานวิจัย 
ตัวแปรตน ไดแก  สวนประสมทางการตลาด 

ผลตอบแทน ความนาเ ช่ือถือของบริษัทหลักทรัพย
จัดการกองทุน และภาพลักษณของบริษัทหลักทรัพย
จัดการกองทุน 

ตัวแปรตาม ไดแก การตัดสินใจออมเงินผานการ
ลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงาน
เงินเดือนประจําในกรุงเทพมหานคร 
 

 สวนประสมทางการตลาด 

 ผลตอบแทน 

 ความนาเช่ือถือของบริษัท 
 หลักทรัพยจัดการกองทุน 
 

 ภาพลักษณของบริษัทจัดการ 
 หลักทรัพยจัดการกองทุน 
 
 
 

ภาพที ่1 แสดงกรอบแนวความคิด 

 
สมมติฐาน 

1. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจออมเงินผานกองทุนรวมหุนระยะยาว 

2. ปจจัยผลตอบแทนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ออมเงินผานกองทุนรวมหุนระยะยาว 

3. ปจจัยความนาเช่ือถือ (Trust) ของบริษัท
หลักทรัพยจัดการกองทุน (บลจ.) มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจออมเงินผานกองทุนรวมหุนระยะยาว 

4. ปจจัยภาพลักษณ (Image) ของบริษัท
หลักทรัพยจัดการกองทุน (บลจ.) มีอิทธิพลตอการ 
ตัดสินใจออมเงินผานกองทุนรวมหุนระยะยาว 
 

 
 

วิธีการศึกษา หรือการวิจัย 
1. การรวบรวมขอมูล  

  ง า น วิ จั ย ช้ิ น น้ี เ ป น ง า น วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม า ณ 
(Quantitative Research) โดยใชการวิจัยเชิงสํารวจ 
(Survey Research) จากการสุมกลุมประชากร
ตัวอยางแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified Sampling) โดย
พิจารณาสุมจากพนักงานบริษัทในสาขาอาชีพตางๆที่มี
ชวงอายุระหวาง 20-55 ป ในกรุงเทพมหานคร โดย
การแบงสุมเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครช้ันใน 1 เขต
ไดแก เขตบางรัก ช้ันกลาง 2 เขต ไดแกพระโขนง และ
ราษฎรบูรณะ ช้ันนอก 2 เขต ไดแก ดอนเมือง และ
บางบอน ในการเก็บขอมูลไดมีการทดสอบ pre-test 
จํานวน 40 ชุดเพื่อทดสอบความเช่ือม่ัน และไดคาครอน
แบชอัลฟามากกวา 0.7 ทุกตัวแปร      และไดตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงโดยผู เ ช่ียวชาญ จากน้ันจึงไดแจก
แบบสอบถามจริงจํานวน 400 ชุดจากการคํานวณของ 
Yamane (1967) ซ่ึงในการเก็บขอมูล 

ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการรวม
รวบขอมูลจากการแจกแบบสอบถามใหแกกลุ ม
ตัวอยางเปนจํานวน 400 ชุด ซ่ึงประกอบไปดวย
คําถามปลายปด (Closed Ended Questions) 
คําถามปลายเปด (Opened Ended Questions) โดย
มีมาตรวัดแบบนามบัญญัติ (Nominal) ระดับชวง 
(Interval) และ เรียงลําดับ (Ordinal)  

    เม่ือผูวิจัยไดรับแบบสอบถามคืนจากกลุม
ประชากรตัวอยางอยางครบถวนเปนจํานวน 400 ชุด
แลวน้ัน แบบสอบถามเหลาน้ันจะถูกตรวจสอบความ
ถูกตองกอนที่จะนําแบบสอบถามทั้งหมดมาทําการจัด
ระเบียบและลงรหัส (Coding Sheet) จากน้ันใช
โปรแกรมทางสถิติสําเร็จรูป ในการวิเคราะหและ
ประมวลผลขอมูลจากแบบสอบถามโดยการแปลผลคา
ของขอมูล และจัดทําเปนรายงานเพื่อนําเสนอตอไป 

    2. การวิเคราะหขอมูล 
    ผู วิ จั ย ไดทํ าการ เ ก็บรวบรวมขอ มูลด ว ย

แบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง คือ พนักงานบริษัทที่

การตัดสินใจออม
เงินผานการลง 
ทุนกองทุนรวม
หุนระยะยาว 
(LTF) ของ
พนักงาน
เงินเดือนประจํา
ใน
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รับเงินเดือนประจําในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 
คน นํามาวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมทางสถิติ
สําเร็จรูป เปนตารางประกอบคําบรรยาย โดยหา
คาความถี่ และคารอยละ ขอมูลระดับความสําคัญของ
ปจจัยดานตางๆ  วิเคราะหโดยหาคาเฉล่ีย (Mean) 
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบ
สมมติฐาน วิเคราะหโดยใชการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แบบ 
Enter สําหรับปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจออมเงิน
ผานการลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของ
พนักงานเงินเดือนประจํา โดยกําหนดคาความเช่ือม่ัน
ทางสถิติที่รอยละ 95 
 
                      ผลการดําเนินงาน 
    ผลการศึกษาขอมูลทั่วไป ผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญเปนเพศหญิง จํานวน 236 คน คิดเปนรอยละ 
59.0 มีชวงอายุระหวาง 31-40 ป จํานวน 189 คน คิด
เปนรอยละ 47.3 การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 
213 คน คิดเปนรอยละ 53.3 เปนพนักงาน
บริษัทเอกชน  จํานวน 257 คน คิดเปนรอยละ 64.3 มี
รายไดตอเดือนระหวาง 20,001-30,000 บาท จํานวน 
119 คน คิดเปนรอยละ 29.8 ออมเงินโดยซ้ือกองทุน
รวมหุนระยะยาว (LTF) จํานวน 400 คน คิดเปนรอย
ละ 100.0 และซ้ือหนวยลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว
ทุกป จํานวน 198 คน คิดเปนรอยละ 49.5 โดยซ้ือ
หนวยลงทุนนอยกวา 10,000 บาทตอครั้ง จํานวน 126 
คน คิดเปนรอยละ 31.5 ออมเงินผานการลงทุนกองทุน
รวมหุนระยะยาว เพื่อคาดหวังผลตอบแทน และ
ลดหยอนภาษี จํานวนเทากัน คือ 164 คน คิดเปนรอย
ละ 41.0 และลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว ผาน
ธนาคารพาณิชยโดยตรง จํานวน 219 คน คิดเปนรอย
ละ 54.8 
   ผลการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญดานความนาเช่ือถือมากที่สุด มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.75 รองลงมาเปนดานผลตอบแทน มีคาเฉล่ีย

เทากับ 3.73 ดานสวนประสมทางการตลาด มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.71 และดานภาพลักษณ มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.58 ตามลําดับ เม่ือพิจารณารายดาน พบวา  

ดานสวนประสมทางการตลาด กลุมตัวอยางให
ระดับความสําคัญตอชองทางการจัดจําหนายมีความ
สะดวกเขาถึงงายมากที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.88 และ
ความเหมาะสมของอัตราการจัดเก็บคาคอมมิชช่ันนอย
ที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.44 

ด าน ผล ต อบ แท น  ก ลุ ม ตั ว อย า ง ใ ห ร ะ ดั บ
ความสําคัญตอพอใจผลตอบแทนในดานการลดหยอน
ภาษีมากที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.98 และไดรับ
ผลตอบแทนจากการนํากําไรไปลงทุนตอนอยที่สุด มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.54 

ดานความน าเ ช่ื อถือ  ก ลุมตั วอย าง ใหร ะดับ
ความสําคัญตอเช่ือถือในคุณภาพผลิตภัณฑของบริษัท
หลักทรัพยจัดการกองทุนรวมมากที่สุด มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.95 และม่ันใจวาจะไมมีความผิดพลาดของ
การดําเนินงานของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน
นอยที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.55 
 ดานภาพลักษณของบริษัทหลักทรัพยจัดการ
กองทุนรวม (บลจ.) กลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญ
ตอภาพลักษณของบริษัทฯ มีความนาเช่ือถือในแงของ
การดําเนินงานภายในมากที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.75 
และรูสึกผูกพันตอบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนนอย
ที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.27 

ผลการศึกษาระดับการตัดสินใจออมเงินผานการ
ลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงาน
เงินเดือนประจํา พบวาการตัดสินใจออมเงินผานการ
ลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว โดยรวมมีความสําคัญ
อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.95 เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ กลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญ
ตอการตัดสินใจลงทุนเน่ืองจากไดรับเง่ือนไขที่ดีที่สุด 
สูงที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.09 และ ตัดสินใจลงทุน
จากความพึงพอใจของผลิตภัณฑและบริการที่เคยใช
นอยที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.85 
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จากการวิจัยสามารถสรุปผลของวัตถุประสงคงานวิจัย
ไดดังน้ี 

1. เพื่อศึกษาการตัดสินใจออมเงินโดยวิธีลงทุน
ผานกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงาน
เงินเดือนประจํา พบวาพนักงานเงินเดือนประจําจะ
ออมเงินผานการลงทุนตอเม่ือไดรับเง่ือนไขการลงทุนที่
ดีที่สุด 

2. เพื่อศึกษาความสนใจของพนักงานเงินเดือน
ประจําที่มีตอตอการออมเงินผานการลงทุนกองทุนรวม
หุนระยะยาว (LTF) จากงานวิจัยในสวนของการ
วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามที่เปน
พนักงานเงินเดือนประจํา พบวาความสนใจในการ
ลงทุนเกิดจากความตองการในดานการลดหยอนภาษี 
และผลตอบแทนเปนสําคัญ 

3. เพื่อศึกษาถึงระดับความสําคัญของปจจัยใน
ดานตางๆ อันประกอบดวย สวนประสมทางการตลาด 
ผลตอบแทน ความนาเ ช่ือถือ และภาพลักษณของ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม (บลจ.) ที่สงผลตอ
การตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุนรวมหุน
ระยะยาว (LTF) ของพนักงานเงินเดือนประจํา พบวา
พนักงานเงินเดือนประจําใหความสําคัญกับความ
นาเช่ือถือของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนมากที่สุด 
ผลการวิเคราะหขอมูล โดยใชสถิติเชิงอนุมาน เพื่อ
ทดสอบสมมติฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 1  แสดงผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอการ
ตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว 
(LTF) ของพนักงานเงินเดือนประจํา 

ตัวแปรอิสระ B Beta t Sig 

(คาคงที่) 0.640   4.157 0.000* 

สวนประสม
ทาง
การตลาด 

0.123 0.127 2.767 0.006* 

ผลตอบแทน 0.275 0.253 4.669 0.000* 

ความ
นาเช่ือถือ 

0.320 0.328 6.682 0.000* 

ดาน
ภาพลักษณ 

0.176 0.167 3.722 0.000* 

Adjust R2 = 0.550, F = 122.675, p < 0.05* 
        

ผลการศึกษาตามตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห
ปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจออมเงินผานการลงทุน
กองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงานเงินเดือน
ประจํา พบวาคาสถิติทดสอบไดคาอยูที่ F = 122.675 
คา Sig. มีคาเทากับ 0.000 ซ่ึงนอยกวา 0.05 แสดงวา 
ตัวแปรอิสระอยางนอย 1 ตัวมีอิทธิพลตอตัวแปรตาม 

โดยปจจัยดานสวนประสมทางการตลาด มีคา Sig 
เทากับ 0.006 ดานผลตอบแทน มีคา Sig เทากับ 
0.000 ดานความนาเช่ือถือ มีคา Sig เทากับ 0.000 
และดานภาพลักษณ มีคา Sig เทากับ 0.000 ซ่ึงทุก
ปจจัยมีคา Sig นอยกวา 0.05 หมายความวา ปจจัย
ดานสวนประสมทางการตลาด ดานผลตอบแทน ดาน
ความนาเช่ือถือ และดานภาพลักษณ มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุนรวมหุนระยะ
ยาว (LTF) ของพนักงานเงินเดือนประจํา อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  

เม่ือพิจารณานํ้าหนักของผลกระทบของปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุน
รวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงานเงินเดือนประจํา 
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พบวา ปจจัยดานความนาเช่ือถือ (Beta = 0.328) มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุน
รวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงานเงินเดือนประจํา
มากที่สุด รองลงมา คือ ปจจัยดานผลตอบแทน (Beta 
= 0.253) ปจจัยดานภาพลักษณ (Beta = 0.167) และ
ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาด (Beta = 0.127) 
ตามลําดับ 

เ ม่ือคาสัมประสิท ธ์ิการกําหนด (Adjust R 
Square = 0.550) พบวา ปจจัยดานสวนประสมทาง
การตลาด ดานผลตอบแทน ดานความนาเช่ือถือ และ
ดานภาพลักษณ สามารถอธิบายการตัดสินใจออมเงิน
ผานการลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของ
พนักงานเงินเดือนประจําได 55.0% สวนที่เหลืออีก 
45.0% มาจากปจจัยดานอ่ืนๆ 

สรุปไดวา ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาด 
ดานผลตอบแทน ดานความนาเ ช่ือถือ และดาน
ภาพลักษณ มีอิทธิพลตอการตัดสินใจออมเงินผานการ
ลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงาน
เงินเดือนประจํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  

ผลการศึกษาและวิเคราะหตามสมมติฐาน พบวา
ยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไวทั้งหมด 4 ขอ ตอไปน้ี 

สมมติฐานขอที่ 1 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
มีอิทธิพลตอการตัดสินใจออมเงินผานกองทุนรวมหุน
ระยะยาว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05   

สมมติฐานขอที่ 2 ปจจัยผลตอบแทนมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจออมเงินผานกองทุนรวมหุนระยะยาว 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05   

สมมติฐานขอที่ 3 ปจจัยความนาเ ช่ือถือของ
บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน (บลจ.) มีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจออมเงินผานกองทุนรวมหุนระยะยาว 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05   

สมมติฐานขอที่ 4 ปจจัยภาพลักษณของบริษัท
หลักทรัพยจัดการกองทุน (บลจ.) มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจออมเงินผานกองทุนรวมหุนระยะยาว อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

วิจารณและสรุปผล 
จากการศึกษาเรื่อง การตัดสินใจออมเงินผานการ

ลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงาน
เงินเดือนประจําในกรุงเทพมหานคร สามารถอภิปราย
ผลไดดังน้ี 

1. ดานสวนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุนรวมหุนระยะ
ยาว (LTF) ของพนักงานเงินเดือนประจํา จากผล
การศึกษาสรุปวา ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาด
มีอิทธิพลตอการตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุน
รวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงานเงินเดือนประจํา 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ภัทรพร เฉลิมบงกช มารยาท โยทอง
ยศ (2553) ที่ไดทําการศึกษาถึงทัศนคติ สวนประสม
ทางการตลาด กับพฤติกรรมการเลือกใชผลิตภัณฑ
ทางการเงิน กรณีศึกษาผูใชบริการธนาคารสแตนดารด        
ชารเตอรด (ไทย) จํากัด (มหาชน) ปจจัยดานสวน
ประสมทางการตลาดมีผลตอการใชบริการของลูกคา
อยูในระดับมาก เน่ืองจากพนักงานเปนสวนประกอบ
สําคัญขององคกรที่จะสามารถทําใหผูลงทุนเขาใจใน
ผลิตภัณฑ  รวมไปถึงการบริการที่ดี มีคุณภาพก็จะ
สง เสริ มภาพลักษณที่ ดี  และ  สถาบันการ เ งิน มี
ผลิตภัณฑและบริการที่มีความหลากหลายจะสามารถ
ชวยใหการตอบโจทยความตองการของลูกคาได
ครอบคลุม จากผลการศึกษาการตัดสินใจออมเงินผาน
กองทุนรวมหุนระยะยาวของพนักงานเงินเดือนประจํา
ช้ินน้ี ในดานปจจัยสวนประสมทางการตลาดพบวา 
การบริการ การปรับปรุงประสิทธิภาพการใหบริการ 
และการมีผลิตภัณฑที่เหมาะสมแกผูใชบริการลวนมี
ความสําคัญในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ดังกลาว เน่ืองจากผลิตภัณฑทางการเงินเปนผลิตภัณฑ
ที่ตองอาศัยความรูความเขาใจ ฉะน้ันการบริการที่ดีจะ
แสดงถึงความเปนมืออาชีพและทําใหเกิดความเช่ือม่ัน
ที่จะลงทุนหรือใชบริการทางดานการเงินของผูบริโภค 
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2. ดานผลตอบแทนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจออม
เงินผานการลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของ
พนักงานเงินเดือนประจํา จากผลการศึกษาสรุปวา 
ปจจัยดานผลตอบแทนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจออม
เงินผานการลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของ
พนักงานเงินเดือนประจํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ร ะ ดั บ  0.05 ซ่ึ ง สอด คล อ ง กับ ง านวิ จั ย ของ                
สุดา ปตะวรรณ และบุญชัย วิริยะยรรยงสุข (2552) ได
ทําการศึ กษา การ วิ เคราะห เปรี ยบเที ยบอัตรา
ผลตอบแทน และความเส่ียงของกองทุนรวมหุนระยะ
ยาว (LTF) ที่บริหารจัดการโดยบริษัทหลักทรัพย
จัดการกองทุนรวมของธนาคารพาณิชยกับบริษัท
หลักทรัพยจัดการกองทุนรวมของสถาบันการเงินที่มิใช
ธนาคารในประเทศไทย พบวา กองทุนรวมหุนระยะ
ยาวที่บริหารจัดการโดยบริษัทหลักทรัพยการจัดการ
กองทุนรวมของธนาคารพาณิชยมีอัตราผลตอบแทน
เฉล่ียสูงกวาบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวมของ
สถาบันการเงินที่ไมใชธนาคารเล็กนอยคือ -0.00234% 
และ -0.0273% ตอเดือนตามลําดับ ในดานความเส่ียง
พบวากองทุนรวมหุนระยะยาวที่บริหารจัดการโดย
บริษัทหลักทรัพยการจัดการกองทุนรวมของธนาคาร
พาณิชยมีคาความเส่ียงต่ํากวากองทุนรวมหุนระยะยาว
ที่บริหารจัดการโดยบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน
รวมของสถาบันการเงินที่ไมใชธนาคาร ซ่ึงอาจเปนผล
มาจากนโยบายการลงทุน ความสามารถในการบริหาร
การลงทุน ความสามารถของผูจัดการกองทุน รวมถึง
การเขาถึงแหลงขอมูลที่สําคัญตอผลดําเนินงาน และ
การคาดการณสภาวะเศรษฐกิจ ฉะน้ันหากบริษัท
หลักทรัพยจัดการกองทุนสามารถทําใหผลตอบแทน
ของผูลงทุนเปนไปดังความคาดหวัง มีผลตอบแทนที่ดี 
ก็จะทําใหมีผูลงทุนสนใจมาลงทุนเพิ่มขึ้นได 

3. จากผลการศึกษาผูตอบแบบสอบถามให
ความสําคัญดานความนาเ ช่ือถือมากที่ สุด อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เม่ือพิจารณารายดาน 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ กัญญารัตน วงษชมพู 

และอนงคนุช เทียนทอง (2554) ไดทําการศึกษา
พฤติกรรมและรูปแบบการออมของพนักงานสถาบัน
การเงินและขาราชการในจังหวัดอุดรธานีโดยสํารวจ
กลุมประชากรพนักงานสถาบันการเงินและขาราชการ
ในจังหวัดอุดรธานีที่มีอายุตั้งแต 23-60 ป จํานวน 400 
ราย พบวาปจจัยสําคัญที่มีผลตอการเลือกการออมและ
การลงทุนทางการเ งินคือความม่ันคงของสถาบัน
การเงิน แตกลุมขาราชการจะใหความสําคัญกับ
ผลตอบแทนการลงทุนเพิ่มเขามาดวย กลุมตัวอยางรวม
จะใหความสําคัญของปจจัยความม่ันคงของสถาบัน
การเงินมากที่สุด  เน่ืองจากสถาบันการเงินมีหนาที่
บริหารจัดการเงินของผูลงทุน ฉะน้ันการแสดงใหเห็นผู
ลงทุนเห็นวาสถาบันการเงินมีความม่ันคงจะสามารถ
สรางความเช่ือม่ันและทําให เ กิดการลงทุนอยาง
ตอเน่ือง   

4.  ดานภาพลักษณมีอิทธิพลตอการตัดสินใจออม
เงินผานการลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) ของ
พนักงานเงินเดือนประจํา จากผลการศึกษาสรุปวา 
ปจจัยดานภาพลักษณมีอิทธิพลตอการตัดสินใจออม
เงินผานการลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF)   
ของพนักงานเงินเดือนประจํา อยางมีนัยสําคัญทาง 
สถิติที่ระดับ 0.05 พบวาสอดคลองกับงานวิจัยของ  
ณัฐ ด นัย  พ งศ ส ถ าพร  (2555) ไ ด ทํ า ก า ร ศึ กษา         
ถึงคุณธรรมของผูบริโภค ความรับผิดชอบตอสังคม 
และคุณคาตราสินคาที่มีผลตอพฤติกรรมการซ้ือกองทุน
รวมหุนระยะยาวของธนาคารกรุงไทย ของผูบริโภค
จังหวัดสมุทรสาคร พบวาคุณคาภาพลักษณตราสินคา 
ในดานการรูจักตราสินคามีผลในทางบวกตอการซ้ือ
กองทุนรวมหุนระยะยาวและสงผลถึงความถี่ในการ
ลงทุนเพิ่มเติมในกองทุนของธนาคารกรุงไทยอยางมี 
นัยยะสําคัญทางสถิติ ซ่ึงตราสินคาใด ๆ ที่สามารถอยู
ในใจผูบริโภค ยอยแสดงวาตราสินคาน้ันมีความม่ันคง
อยูในใจของผูบริโภคที่มีคุณภาพและเช่ือถือไดจึงมัก 
ถูก เ ลื อก ซ้ือมากกว า ต ร า สินค าที่ ไ ม เป นที่ รู จั ก           
ในกรณีศึกษาน้ี ธนาคารกรุงไทยเปนธนาคารที่ มี
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ช่ือเสียงและเกาแก จึงมีความไดเปรียบทางดานการ
รูจักตราสินคาในการลดการแขงขันของคูแขงซ่ึงเพิ่ม
โอกาสการลงทุนและชักชวนผูอ่ืน 

    5. การตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุน
รวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงานเงินเดือนประจํา
ในกรุงเทพมหานคร พบวาขอที่มีคาเฉล่ียมากที่สุดเปน
อันดับแรก คือ ตัดสินใจลงทุนเน่ืองจากไดรับเง่ือนไขที่
ดีที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับขอมูลจาก สมาคมบริษัทจัดการ
ลงทุ น  ( สื บคน เ ม่ื อ  16 มี นาคม  2558 จาก 
http/:www.aimc.or.th) ที่พบวาการลงทุนผาน
กองทุนรวม LTF มีจํานวนเพิ่มมากขึ้นจากอดีตที่เริ่ม
กอตั้งและมีจํานวนเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง ดวยเหตุผล
ของความมีสภาพคลองสูง มีโอกาสทํากําไรจากการ
ลงทุน (Capital Gain) ในอนาคตมากกวาผูที่ออมเงิน
ในรูปแบบปกติ มีกลไกปกปองผูถือหนวยลงทุนอยางมี
ประสิทธิภาพภายใตการกํากับดูแลจากสํานักงาน
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
(กลต.) เพื่อปองกันไมใหผูลงทุนเสียเปรียบจากการ
ดําเนินธุรกิจที่ไมเปนธรรมหรือไมเปนไปตามกฎเกณฑ
ที่กําหนดไว ซึงเปนการเพิ่มความเช่ือม่ันใหกับผูลงทุน
ไดเปนอยางดี รองลงมา คือ ตัดสินใจลงทุนเพื่อการ
วางแผนในอนาคต  

อาจกลาวโดยสรุปไดวาปจจัยในดานของความ
นาเช่ือถือมีอิทธิผลตอการตัดสินใจออมเงินผานกองทุน
รวมหุนระยะยาว รองลงมาเปนดานผลตอบแทน   
ดานสวนประสมทางการตลาด และดานภาพลักษณ 
ตามลําดับ 

ขอเสนอแนะในการนําไปใชในทาธุรกิจ และ
สําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

1. จากผลการศึกษาพบวาดานความนาเช่ือถือมี

อิทธิพลตอการตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุน

รวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงานเงินเดือนประจํา 

โดยกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญตอเ ช่ือถือใน

คุณภาพผลิตภัณฑของบริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุน

มากที่ สุด เน่ืองจากธุรกิจการเงิน ความนาเ ช่ือถือ

นับเปนส่ิงสําคัญ ดังน้ันผูประกอบการควรสรางการ

รับรู ด านความน า เ ช่ื อถื อของกองทุน  นํา เสนอ

ประสิทธิภาพในการบริหารกองทุน ผลประกอบการ

ยอนหลัง หรือนําเสนอการวางแผนการลงทุนที่ดีและ

ถูกตองใหแกผูบริโภค รวมถึงรางวัลตาง ๆ ที่กองทุน

ไดรับ เพื่อสรางความไววางใจ ความนาเช่ือถือใหแก

ผูบริโภค 

2. ควรมีการศึกษาปจจัยอ่ืนๆ ที่สงผลตอการ

ตัดสินใจออมเงินผานกองทุนรวมหุนระยาว เชน ปจจัย

ดานเศรษฐกิจ สังคม ฯลฯ เพื่อขยายขอบเขตการวิจัย

ใหกวางขึ้น และเปนประโยชนในดานอ่ืนๆ 

3. จากผลการศึกษาพบวาดานผลตอบแทนมี

อิทธิพลตอการตัดสินใจออมเงินผานการลงทุนกองทุน

รวมหุนระยะยาว (LTF) ของพนักงานเงินเดือนประจํา 

โดยกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญตอหัวขอพอใจ

ผลตอบแทนในดานการลดหยอนภาษีมากที่สุด ดังน้ัน 

ผูประกอบการควรเสนอขายผลิตภัณฑโดยใชการ

ลดหยอนภาษีมาจูงใจผูบริโภค โดยอาจมีการออกแบบ

แอปพลิเคช่ัน หรือโปรแกรม ใหผูบริโภคใชคํานวณได

ทันที ณ จุดขาย (Point of sale) เพราะผูบริโภคแตละ

คนมีฐานภาษีแตกตางกัน เพื่อใหผูบริโภคไดเห็นเปน

ยอดเงินที่สามารถชวยลดหยอนภาษีได จะชวยทําให

ผูบริโภคเขาใจและเห็นประโยชนชัดเจนมากขึ้น 

5. ควรศึกษากลุมบุคคลนอกเหนือจากพนักงาน
เงินเดือนประจําที่มีการออมเงินผานการลงทุนกองทุน
รวมหุนระยะยาว (LTF) เพื่อศึกษาวัตถุประสงคของ
การออมเงิน ซ่ึงอาจมีความแตกตางไปจากพนักงาน
เงินเดือนประจํา ผูประกอบการจะไดทราบลักษณะ
และพฤติกรรมของนักลงทุนอีกกลุมหน่ึง 
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