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The Risk Management in Basic Educational School  
under Bangkok Metropolis Administration. 

Summa Rathanit 
 

ABSTRACT 
The purposes of this research were: 1) to analyze the risk in basic educational 

school administration under Bangkok Metropolis Administration and 2) to find out the 
method for the risk management for the high level school administration. The first 
questionnaires with 0.97 reliability were sent to school administrators and teachers. 
832 (81.17 percentage) were completed to be analyzed. After that, the second 
questionnaires (0.98 reliability) for finding out the method of risk managing in the 
budget management which was in the high level were sent out to the head 
administrators of school groups. 66 (82.50 percentage) were completed to be analyzed. 
The data was analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, and content 
analysis. 

The research findings were as follows: 
1. The level of the risk in basic educational school administration under Bangkok 

Metropolis administration overall and each aspects was at the moderate level, except 
the budget management was mostly at the high level; the budget making, the budget 
approaching, the budget delegating, the expenditure following and controlling, the 
financial management, accounting management, school inventories and assets 
management, the other items were in the moderate level. 

2. Most of the risk management’s method for the budget management overall 
and each aspects used the risk retention and risk treatment method. However, the 
school inventories and assets management used the risk treatment method as the 
same as the risk retention method. 
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การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
สัมมา รธนิธย ์

 

บทคัดย่อ 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) วิเคราะห์ความเสี่ยงในการบริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร และ (2) ค้นหาวิธีการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ในการบริหารงานที่มีความเสี่ยงสูง โดยใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างและ
พัฒนาขึ้น 2 ฉบับ ฉบับแรกเพื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
กรุงเทพมหานครที่มีค่าความเช่ือมั่น 0.97ใช้สอบถามผู้บริหารและครู  ได้รับแบบสอบถามที่สมบูรณ์
จ านวน 832 ฉบับคิดเป็นร้อยละ 81.17 ฉบับที่ 2 เพื่อสอบถามวิธีการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยงในการบริหารงานงบประมาณที่พบว่ามีความเสี่ยงสูง  ที่มีค่าความเชื่อมั่น 0.98 ใช้สอบถาม
ผู้บริหารที่เป็นหัวหน้ากลุ่มโรงเรียน ได้รับแบบสอบถามที่สมบูรณ์ 66 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 82.50 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา  
ผลการวิจัยพบว่า 

1 ความเสี่ยงในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานครโดยรวม  และราย
ด้านอยู่ในระดับปานกลางเกือบทุกด้านยกเว้นด้านการบริหารงานงบประมาณที่มีความเสี่ยงอยู่ใน
ระดับสูงเกือบทุกเรื ่อง ได้แก่ เรื่องการจัดท างบประมาณ การเสนอของบประมาณ การจัดสรร
งบประมาณ การตรวจสอบติดตามการใช้เงิน การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเงิน การบริหารการ
บัญชี และการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ นอกนั้นอยู่ในระดับปานกลาง 

2. วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงในการบริหารงานงบประมาณที่มีความเสี่ยงสูง พบว่า โดย
ภาพรวมและแต่ละเรื่อง ผู้บริหารใช้วิธีการยอมรับและวิธีการดูแลแก้ไขเกี่ยวกับการควบคุมที่มีอยู่ใน
ปัจจุบันมากที่สุด เกือบทุกเรื่อง ยกเว้นเรื่องการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ที่ใช้วิธีการดูแลแก้ไข
เกี่ยวกับการควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ในระดับที่ใกล้เคียงกับวิธีการยอมรับภายใต้การควบคุมที่มีอยู่
ในปัจจุบัน  
ค าส าคัญ : การบริหารความเสี่ยง, สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, กรุงเทพมหานคร 
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บทน า 
ประเทศไทยมีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อมุ่ง

ให้เกิดประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ให้ก้าวทัน
การ เปลี่ ยนแปลงตามกระแส โลก  และใ ห้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ
และสั งคม  อัน เป็นผลสืบเนื่องมาจากการ
ประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ปรับปรุงแก้ไข (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
และกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยมุ่งกระจาย
อ านาจให้แต่ละองค์กรมีความเป็นอิสระในการ
บริหารจัดการโดยการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholder) ทุกฝ่าย โดยเฉพาะ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในระดับมหานคร มีอ านาจหน้าที่ในการ
จัดการศึกษาตั้งแต่เริ่มสถาปนาในปีพ.ศ. 2515 
ตามประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่  335 มาโดย
ล าดับจวบจนปัจจุบันนี้การจัดการศึกษาของ
กรุงเทพมหานครเป็นอ านาจหน้าที่ตามที่ก าหนด
ไว้ในมาตรา 89(21) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 โดย
มีการจัดการศึกษาทั้งระดับก่อนประถมศึกษา ใน
รูปของอนุบาลศึกษา และศูนย์เลี้ยงดูเด็ก หรือ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ระดับประถมศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย ระดับอุดมศึกษา 
ได้แก่ วิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย์  วิทยาลัย
แพทยศาสตร์กรุงเทพมหานคร และการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน ได้แก่ การฝึกอบรมอาชีพ
ระยะสั้นในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
โรงเรียนผู้ใหญ่ (ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 
2550 หน้า 6) และประกาศการแบ่งส่วนราชการ
ภายในหน่วยงาน และก าหนดอ านาจหน้าที่ของ
ส่วนราชการกรุงเทพมหานคร (ฉบับที่ 60) ลงวันที่ 

31 มีนาคม พ.ศ. 2549) สถานศึกษาสั งกัด
กรุ งเทพมหานครซึ่ งมีทั้ งหมด 436 โรงเรียน
ออกเป็นกลุ่มเขต (โซน) แบ่งออกเป็น 6 กลุ่ม คือ 
(1) กลุ่มกรุงเทพกลาง มีโรงเรียนในสังกัดจ านวน 
41 โรง (2) กลุ่มกรุงเทพใต้  มีโรงเรียนในสังกัด
จ านวน 59 โรง (3) กลุ่มกรุงเทพเหนือ มีโรงเรียน
ในสั งกัดจ านวน 46 โรง (4 )  กลุ่ มกรุ ง เทพ
ตะวันออก มีโรงเรียนในสังกัดจ านวน 71 โรง (5) 
กลุ่มกรุงธนเหนือ  มีโรงเรียนในสังกัดจ านวน    
90 โรง (6) กลุ่มกรุงธนใต้ มีโรงเรียนในสังกัด
จ านวน 69 โรง (ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 
2554, ออนไลน์) 

ในการบริหารสถานศึกษาตามแนวทาง 
การปฏิ รู ปการศึ กษาที่ มุ่ ง ก ระจายอ านาจ          
การบริหารสถานศึกษาสู่สถานศึกษาโดยตรงให้
มากที่สุดทั้งการบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
บุคคล การบริหารการเงิน และการบริหารงาน
ทั่วไปนั้น สถานศึกษาจะต้องเผชิญกับความเสี่ยง
ในการบริหารงาน อันหมายถึง เหตุการณ์หรือ 
การกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์
ที่ ไม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้าง  
ความเสียหายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน 
หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะ
บรรลุเป้าหมายตามภารกิจขององค์การ (เจนเนตร 
มณีนาค และคณะ, 2548 หน้า 5, ธร สุนทรายุทธ, 
2550 หน้า 152) การบริหารความเสี่ยงจึงมี
ความส าคัญที่ผู้บริหารจะต้องดูแลอย่างใกล้ชิด 
โดยเฉพาะสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครที่ที่
เป็นหน่วยงานที่จัดการศึกษาที่มีสถานศึกษา
จ านวนมาก หากไม่สามารถบริหารความเสี่ยงได้
อย่างเหมาะสมย่อมจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยจะปรากฏผล
ชัดเจนในผลผลิตของสถานศึกษาอันไดแ้ก่คุณภาพ
ของนักเรียนท่ีส าเร็จการศึกษา อันเป็นผลรวมจาก
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การบริหารในทุก ๆ ด้านท่ีกล่าวข้างต้นโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
ดังนั้นสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครที่เป็น
สถานศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
ระดับมหานครท่ีเป็นเมืองหลวงของประเทศ 
จะต้องด าเนินการลด ควบคุม บริหารจัดการ 
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายในการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาวิจัย วิเคราะห์ความเสี่ยง 
ตลอดจนก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงใน
การบริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เพื่อน าไปใช้ในการจัดการความเสี่ยงในการบริหาร
สถานศึกษาให้มีคุณภาพเพิ่มขึ้นต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงในการบริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อค้นหาวิธีการบริหารความเสี่ยงใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร ใน
การบริหารงานท่ีมีความเสี่ยงสูง 

 
วิธกีารวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 ประชากร คือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดกรุงเทพมหานคร 436 โรงเรียน  
1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

1.2.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์
ค ว าม เ สี่ ย ง  ไ ด้ จ า กกา ร สุ่ ม หล า ยขั้ น ตอน 
(Multistage Sampling) โดยก าหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างที่เปน็สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
จากตารางของเครซี่และมอร์แกน ได้จ านวน 205 
โรงเรียนแล้วเทียบสัดส่วนให้กระจายไปทุกกลุ่ม
เขตทั้ง 6 กลุ่ม จากนั้นจึงท าการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) โดยการจับฉลาก

เพื่อให้ได้รายช่ือโรงเรียนในแต่ละกลุ่มเขตที่เป็น
กลุ่มตัวอย่าง โดยก าหนดผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการและครูที่เป็น
ตัวแทนของโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โรงเรียน
ละ 5 คน รวมทั้งสิ้น 1,025 คน 

1.2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการก าหนด
วิธีการจัดการความเสี่ยง ได้แก่  ผู้อ านวยการ
สถานศึกษาท่ีเป็นประธานกลุ่ม จ านวน 80 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น แบบสอบถาม 
2 ฉบับท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น  

2.1 แบบสอบถามเพื่อวิเคราะห์ความเสี่ยง 
แบ่งเป็น 2 ตอน มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ 
(Check list) และเป็นค่าคะแนน 1-5 คะแนน 
โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาให้คะแนน  
ถึงโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact) ซึ่งเป็นการพิจารณาระดับความรุนแรง
และมูลค่าความเสียหายจากความเสี่ยงที่คาดว่า
จะได้รับ โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา ดังนี้ 

2.1.1 โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 
พิจารณาจากสถิติการเกิดเหตใุนอดีต ปัจจุบันหรือ
การคาดการณ์ล่วงหน้าของโอกาสที่จะ เกิดใน
อนาคต ซึ่งสามารถก าหนดระดับโอกาสที่จะเกิด
เหตุการณ์ต่าง ๆ เป็น 5 ระดับ ได้แก่สูงมาก สูง 
ปานกลาง น้อย น้อยมาก ดังนี้ 

ระดับคะแนนเป็น  5  หมายถึ ง 
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงสูงมาก/บ่อยมาก หรือ
ความถี่ที่เกิดความเสี่ยงมากกว่า 1 ครั้งต่อเดือน 
หรือร้อยละที่จะเกิดความเสี่ยงมากกว่า 80 

ระดับคะแนนเป็น  4  หมายถึ ง 
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงสูง/บ่อย หรือความถี่ที่
เกิดความเสี่ยงระหว่าง 1-6 เดือนต่อครั้ง หรือร้อย
ละที่จะเกิดความเสี่ยง 70-79 

ระดับคะแนนเป็น  3  หมายถึ ง 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงปานกลาง หรือความถี่ที่
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เกิดความเสี่ยงระหว่าง 6-12 เดือนต่อครั้ง หรือ
ร้อยละที่จะเกิดความเสี่ยง 60-69 

ระดับคะแนนเ ป็น 2  หมายถึ ง 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงน้อย/ไม่บ่อย หรือ
ความถี่ที่เกิดความเสี่ยงมากกว่า 1 ปีต่อครั้ง หรือ
ร้อยละที่จะเกิดความเสี่ยง 50-59 

ระดับคะแนนเ ป็น 1  หมายถึ ง 
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงน้อยมาก/นาน ๆ ครั้ง 
หรือความถี่ที่เกิดความเสี่ยงมากกว่า 5ปีต่อครั้ง 
หรือร้อยละที่จะเกิดความเสี่ยงน้อยกว่า 50  

2.1.2 ผลกระทบ (Impact) เป็นการ
พิจารณาระดับความรุนแรงและมูลค่าความเสียหาย
จากความเสี่ยงที่คาดว่าจะได้รับ สามารถแบ่ง
ระดับของผลกระทบออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ สูงมาก 
สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก ซึ่งการก าหนด
ระดับของผลกระทบนั้น จะต้องพิจารณาถึง    
ความเสียหายความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้นโดยแบ่ง
ผลกระทบออกเป็นผลกระทบด้ านการเ งิน      
การด าเนินงานช่ือเสียง บุคลากร ฯลฯ เป็นต้น 
ดังนี ้

ระดับ  5  หมายถึ ง  กระทบต่ อ    
ความน่าเช่ือถือขององค์การ/ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการมากที่สุด (ผู้บริหารถูกลงโทษทางวินัย) 

ระดับ  4  หมายถึ ง  กระทบต่ อ    
ความน่าเช่ือถือขององค์การ/ความพึงพอใจของ
ผู้ ใ ช้ บ ริ ก า รม าก  ( ผู้ บ ริ ห า ร ถู ก ต า หนิ ห รื อ          
ถูกร้องเรียน) 

ระดับ  3  หมายถึ ง  กระทบต่ อ    
ความน่าเช่ือถือขององค์การ/ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการปานกลาง (เจ้าหน้าที่ถูกร้องเรียน/    
ถูกลงโทษทางวินัย) 

ระดับ  2  หมายถึ ง  กระทบต่ อ   
ความน่าเช่ือถือขององค์การ/ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการน้อย (เจ้าหน้าที่ได้รับเสียงบ่น/ต าหนิ) 

ระดับ  1  หมายถึ ง  กระทบต่ อ   
ความน่าเช่ือถือขององค์การ/ความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการน้อยมาก (แทบไม่มีผลกระทบเลย) 

ในการวิเคราะห์หรือประเมินระดับ
ความเสี่ยง (Degree of risk) หมายถึง สถานะ
ของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสที่จะ
เกิดและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง โดยมี
เกณฑ์ในการยอมรับความเสี่ยง ดังนี ้

ระดับคะแนน 1-3 เป็นความเสี่ยง
ระดับต่ า หมายถึง ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้อง
ควบคุมความเสี่ยงไม่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 

ระดับคะแนน 4-9 เป็นความเสี่ยง
ระดับปานกลาง หมายถึง ระดับท่ีพอยอมรับได้แต่
ต้องมีการควบคุมเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง
เคลื่อนย้ายไปยังระดับท่ียอมรับไม่ได้ 

ระดับคะแนน 10-16 เป็นความเสี่ยง
ระดับสูง หมายถึง ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้
โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพื่อให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ต่อไป 

ระดับคะแนน 17-25 เป็นความเสี่ยง
ระดับสูงมาก หมายถึง ระดับที่ไม่สามารถยอมรับ
ได้จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ทันที 

2.2 แบบสอบถามเพื่อก าหนดวิธีการใน
การบริหารจัดการความเสี่ยง แบ่งเป็น 2 ตอน    
มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ (Check list) และ
เป็นแบบเลือกตอบ (Check list) โดยให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามที่เป็นผู้บริหารพิจารณาเลือกวิธีการ
ในการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพวิธีการ
ต่าง ๆ เพื่อการบริหารจัดการในเรื่องต่าง ๆ ที่มี
ผลการวิเคราะห์ว่ามีความเสี่ยงระดับสูงและ     
สูงมากตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
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3. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
3.1 แบบสอบถามเพื่อการวิเคราะห์

ความเสี่ยง ด าเนินการโดยสร้างเครื่องมือที่มี
ลักษณะดังกล่าวตามกรอบแนวคิดที่ก าหนดขึ้น 
แล้วน าเครื่องมือที่สร้างขึ้นเสนอให้ผู้เช่ียวชาญ
จ านวน 5 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) ตามเทคนิค IOC มีค่าอยู่
ระหว่าง 0.8-1.0 จากนั้นน าเครื่องมือที่ปรับปรุงแล้ว
ไปทดลองใช้ (Try Out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 30 คน แล้วน าไปตรวจสอบหาค่า
ความเช่ือมั่น (Reliability) ใช้วิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha - Coefficient)    
ตามแบบของครอนบาค (Cronbach) มีค่า 0.97 
แล้วท าการปรับปรุงและจัดท าแบบสอบถามที่
สมบูรณ์เพื่อน าไปเก็บข้อมูลต่อไป 

3.2 แบบสอบถามเพื่อก าหนดวิธีการ
การบริหารความเสี่ยง ด าเนินการโดยน าผล    
การวิเคราะห์ว่ามีความเสี่ยงระดับสูงและสูงมาก
ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ มาก าหนดเป็นประเด็นใน
การสอบถามถึ ง วิ ธี ก ารจั ดการความ เสี่ ย ง        
แล้วสร้างเครื่องมือที่มีลักษณะตามที่ก าหนดไว้ 
จากนั้ นจึ งน า เครื่ อ งมื อที่ ส ร้ า งขึ้ น เสนอให้
ผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) ตามเทคนิค IOC 
มีค่าอยู่ระหว่าง 0.8-1.0 แล้ว น าเครื่องมือที่
ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับประชากรที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบ
หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ใช้วิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha - Coefficient) ตาม
แบบของครอนบาค (Cronbach)มีค่าเป็น 0.98 
แล้วปรับปรุงและจัดท าแบบสอบถามที่สมบูรณ์
เพื่อน าไปเก็บข้อมูลต่อไป 

 
 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยส่ง

หนังสือแนะน าตัวจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ     
สวนสุนันทาถึงผู้อ านวยการสถานศึกษาผ่าน
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพร้อมแบบสอบถาม 
ชุดที่ 1 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อขอความอนุเคราะห์ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ทางไปรษณีย์พร้อม 
ซองเปล่าเพื่อการส่งคืน ได้รับแบบสอบถามที่
สมบูรณ์จ านวน 832 ฉบับคิดเป็นร้อยละ 81.17 
แล้วท าการวิเคราะห์ความเสี่ยงเพื่อการสร้างและ
พัฒนาแบบสอบถามชุดที่ 2 แล้วส่งแบบสอบถาม
ชุดที่ 2 ไปยังผู้อ านวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่เป็นประธานกลุ่ม 80 คน
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
เพื่อก าหนดวิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ทางไปรษณีย์พร้อมซองเปล่าเพื่อการส่งคืน ได้รับ
แบบสอบถามที่สมบูรณ์ 66 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
82.50 แล้วน าข้อมูลที่ได้รับไปด าเนินการวิเคราะห์
ต่อไป  

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้ วิ จัยท าการวิ เคราะห์ข้อมูล โดยใ ช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean)  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  
 

ผลการด าเนินงาน 
1. ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงในการบริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร
โดยรวม ปรากฏดังตารางที่ 1 ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงในการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยรวม 

n = 832 

ความเสี่ยงในการบริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 

ค่าเฉลี่ย           
( X ) 

ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน                      
( ..DS ) 

แปลผล 

1. การบริหารงานวิชาการ  7.30 3.96 ปานกลาง 
2. การบริหารงาน
งบประมาณ 

9.52 5.17 สูง 

3. การบริหารงานบุคลากร 7.07 4.50 ปานกลาง 
4. การบริหารงานทั่วไป 6.98 3.90 ปานกลาง 

รวม 7.61 3.94 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ความเสี่ยงในการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลางเกือบ
ทุกด้านยกเว้นด้านการบริหารงานงบประมาณที่มี
ความเสี่ยงอยู่ในระดับสูง  โดยมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 9.52) รองลงมาได้แก่ ด้านการบริหารงาน
วิชาการ (ค่าเฉลี่ย 7.30) และด้านการบริหารงาน
บุคลากร (ค่าเฉลี่ย 7.07) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการ
บริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคลากร 
และด้านการบริหารงานทั่วไป อยู่ในระดับปานกลาง
ในทุกเรื่อง ส่วนด้านการบริหารงานงบประมาณ 
พบว่า มีความเสี่ยงในระดับสูงเกือบทุกเรื่องได้แก่ 
เรื่องการจัดท างบประมาณ การเสนอของบประมาณ 
การจัดสรรงบประมาณ การตรวจสอบติดตาม      
การใช้เ งิน การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเงิน        
การบริหารการบัญชี และการบริหารพัสดุและ
สินทรัพย์ นอกนั้นอยู่ในระดับปานกลางทุกเรื่อง 

2. ผลการวิเคราะห์วิธีการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงในการบริหารงานงบประมาณ 
ปรากฏดังตารางที่ 2 ดังต่อไปนี้ 

 
ตารางท่ี 2  วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง  
ในการบริหารงานงบประมาณ 

n = 66 
การจัดการความ

เสี่ยงในการบริหาร
งบประมาณ 

การ
ยอมรับ 
(%) 

การดูแล
แก้ไข 
(%) 

การ
ยกเลิก 
(%) 

การโอน
ความเสี่ยง 

(%) 
1. การจัดท า
งบประมาณ 

81.80 18.20 - - 

2. การเสนอขอ
งบประมาณ 

74.20 25.80 - - 

3. การจัดสรร
งบประมาณ 

78.80 19.70 1.5 - 

4. การตรวจสอบ
ติดตามการใช้เงนิ 

63.60 33.30 3.10 - 

5. การบริหารจัดการ
เกี่ยวกับการเงิน   

59.10 39.40 1.50 - 

6. การบริหารการ
บัญชี 

59.10 39.40 1.50 - 

7. การบริหารพัสดุ
และสินทรัพย์  

45.50 51.50 1.50 1.50 

  

จากตารางที่ 2 พบว่า การบริหารจัดการ
ความเสี่ยงในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดกรุ งเทพมหานครด้านการบริหารงาน
งบประมาณ โดยภาพรวมผู้บริหารใช้วิธีการ
ยอมรับและวิธีการดูแลแก้ไขเกี่ยวกับการควบคุมที่
มีอยู่ในปัจจุบันมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นแต่ละ
เรื่องจะพบว่าผู้บริหารใช้วิธีการยอมรับภายใต้ 
การควบคุมที่มีอยู่ ในปัจจุบันมากที่สุด เกือบ     
ทุกเรื่อง (ร้อยละ 81.80, 74.20, 78.80, 63.60, 
59.10 และ 59.10 ตามล าดับ) ยกเว้นเรื่อง    
การบริห ารพั สดุ และสินทรัพย์ ที่ ใ ช้ วิ ธี ก า ร       
ดูแลแก้ไขเกี่ยวกับการควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน  
ในระดับที่ใกล้เคียงกับวิธีการยอมรับภายใต้    
การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน (ร้อยละ 51.50 และ 
45.50 ตามล าดับ) 
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วิจารณ์ 
1. จากผลการวิจัยที่พบว่าความเสี่ยงใน

การบริ ห ารสถานศึ กษาขั้ นพื้ น ฐาน  สั งกั ด
กรุงเทพมหานครโดยรวม และรายด้านอยู่ใน
ระดับปานกลางเกือบทุกด้านยกเว้นด้านการ
บริหารงานงบประมาณที่มีความเสี่ยงอยู่ ใน
ระดับสูง  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า     
ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงาน
บุคลากร และด้านการบริหารงานทั่วไป อยู่ใน
ระดับปานกลางในทุกเรื่อง ส่วนด้านการบริหารงาน
งบประมาณ พบว่า มีความเสี่ยงในระดับสูงเกือบ
ทุก เรื่ อ งได้แก่  เ รื่ องการจัดท างบประมาณ       
การเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ 
การตรวจสอบติดตามการใช้เงิน การบริหาร
จัดการเกี่ยวกับการเงิน การบริหารการบัญชี และ
การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ นอกนั้นอยู่ในระดับ
ปานกลางทุกเรื่อง ทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากการ
บริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคลากร 
และด้านการบริหารงานทั่วไป เป็นการปฏิบัติงาน
ที่เป็นงานประจ า ความผิดพลาดและโอกาสที่จะ
เกิดความเสียหายอาจจะไม่ปรากฏหรือสง่ผลอย่าง
รุนแรงต่อเนื่อง สามารถแก้ไขบรรเทาความเสี่ยง
ได้ไม่ยากนัก ในขณะที่การบริหารงบประมาณ     
ไม่ว่าจะเป็นการจัดท างบประมาณ การเสนอขอ
งบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การตรวจสอบ
ติดตามการใช้เงิน การบริหารจัดการเกี่ยวกับ
การเงิน การบริหารการบัญชี และการบริหารพัสดุ
และสินทรัพย์ ล้วนมีกฎหมายและระเบียบปฏิบัติ
ที่เกี่ยวข้องจ านวนมาก ผู้ปฏิบัติและผู้เกี่ยวข้อง
จะต้องมีความรู้ความช านาญเกี่ยวกับระเบียบ
ขั้นตอนต่าง ๆ อย่างถูกต้อง แต่สถานศึกษาใน
สังกัดกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ไม่มีเจ้าหน้าที่     
ที่ท าหน้าที่เฉพาะในด้านงบประมาณต้องใช้ครู
หรือบุคลากรเท่าที่มีอยู่ท าหน้าที่แทน ท าให้เกิด

ความเสี่ยงสูงในเกือบทุกเรื่องดังกล่าว สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ สุมนา เสือเอก (2552) ที่ศึกษาวิจัย
เ รื่ อ งการบริ ห ารความ เสี่ ย งขอ ง โ ร ง เ รี ย น
อาชีวศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร พบว่า 
ผู้บริหารมีความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยง
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 
งานวิจัยของนฤมล บินหะยีอาวัง (2553)  ที่
ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร
ความเสี่ยงในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของผู้บริหาร
โ ร ง เ รี ย น เ อ ก ชน ส อน ศ าส น า อิ ส ล าม เ ขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า ผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงโดยรวมและ     
รายด้านอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยดังนี้ด้านบริหารวิชาการ ด้านบริหารงาน
บุคคล ด้านบริหารงบประมาณ ด้านบริหารท่ัวไป 
และงานวิจัยของอุดม เศษโพธิ์ สุรีย์พันธุ์ วรพงศธร 
และสิริมาส หมื่นสาย (2553) ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง 
การบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
สาขาวิ ทยบริ ก าร เฉลิมพระ เกี ยรติ จั งหวั ด
เพชรบูรณ์ พบว่า เจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัย
รามค าแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ
จังหวัดเพชรบูรณ์มีสภาพปัญหาการบริหาร   
ความเสี่ยงอยู่ในระดับปานกลาง ปัญหาส่วนใหญ่
เกิดจากทักษะของผู้ปฏิบัติงาน ไม่ว่าจะเป็น   
ด้านการเงินและงบประมาณ ด้านระบบการบัญชี 
ด้านระบบเอกสารและประชาสัมพันธ์  และ
ศักยภาพในการให้บริการกับนักศึกษา 

2. จากผลการวิจัยที่พบว่าแนวทางใน   
การบริหารจัดการความเสี่ยงในการบริหารงาน
งบประมาณที่มีความเสี่ยงสูง พบว่า โดยภาพรวม
และแต่ละเรื่อง ผู้บริหารใช้วิธีการยอมรับและ
วิธีการดูแลแก้ไขเกี่ยวกับการควบคุมที่มีอยู่ใน
ปัจจุบันมากที่สุด เกือบทุกเรื่ องยกเว้นเรื่อง     
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การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ที่ใช้วิธีการดูแล
แก้ ไขเกี่ยวกับการควบคุมที่มีอยู่ ในปัจจุบัน       
ในระดับที่ใกล้เคียงกับวิธีการยอมรับภายใต้    
การควบคุมที่ มี อยู่ ในปั จจุบัน  ทั้ งนี้ อ าจจะ
เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาย่อมตะหนักถึง
ความส าคัญเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและ
การใช้จ่ายต่าง ๆ ในสถานศึกษาที่ต้องอาศัย    
การจัดการงบประมาณที่เหมาะสมในแต่ละปี
การศึกษา ดังนั้นวิธีการยอมรับและวิธีการดูแล
แก้ไขเกี่ยวกับการควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบันน่าจะ
เป็นวิธีการที่ผู้บริหารพิจารณาว่าหากมีความผิดพลาด
ในการด าเนินการเกี่ยวกับงบประมาณและการเงิน
จะสามารถดูแลแก้ ไขให้ถูกต้องได้ทันท่วงที 
เช่นเดียวกันกับการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ที่ใช้
วิธีการดูแลแก้ไขเกี่ยวกับการควบคุมที่มีอยู่หรือ
วิธีการยอมรับภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ซึ่งจะยัง
สามารถบริหารจัดการให้สถานศึกษาสามารถ
ด าเนินการได้ตามสมควรโดยไม่เกิดการชะงักงัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของดวงใจ ช่วยตระกูล 
(2552) ที่วิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงใน
ส ถ า น ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ขั้ น พื้ น ฐ า น 
ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการบริหารความเสี่ยง
ในสถานศึกษาระดับการศึ กษาขั้นพื้ นฐาน       
ด้านการเงินควรใช้ วิธีการบริหารความเสี่ยง     
โดยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกัน
ความเสี่ยง  
 

สรุปผล 
1. ความเสี่ยงในการบริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานครโดยรวม และราย
ด้านอยู่ในระดับปานกลางเกือบทุกด้านยกเว้น
ด้านการบริหารงานงบประมาณที่มีความเสี่ยงอยู่
ในระดับสูงเกือบทุกเรื่อง ได้แก่ เรื่องการจัดท า
งบประมาณ การเสนอของบประมาณ การจัดสรร

งบประมาณ การตรวจสอบติดตามการใช้เงิน  
การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเงิน การบริหารการ
บัญชี และการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ นอกนั้น
อยู่ในระดับปานกลาง 

2. แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ในการบริหารงานงบประมาณที่มีความเสี่ยงสูง 
พบว่า โดยภาพรวมและแต่ละเรื่อง ผู้บริหารใช้
วิธีการยอมรับและวิธีการดูแลแก้ไขเกี่ยวกับ    
การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบันมากที่สุด เกือบทุกเรื่อง 
ยกเว้นเรื่องการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ที่ใช้
วิธีการดูแลแก้ไขเกี่ยวกับการควบคุมที่มีอยู่ใน
ปัจจุบัน ในระดับที่ใกล้เคียงกับวิธีการยอมรับ
ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบัน  

3. ความคิดเห็นเพิ่มเติมในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงในการบริหารงานงบประมาณที่
มีความเสี่ยงสูง ในเรื่อง (3.1) การจัดท างบประมาณ 
ประกอบด้วย ควรมีการประชุมคณะกรรมการ
และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อ ช้ีแจงก่อนจั ดท า
งบประมาณ และมีเจ้าหน้าที่ดูแลให้ค าแนะน า 
การจัดท างบประมาณ แผนการใช้จ่ายเงิน จัดท า
และควบคุ มภาย ในวง เ งิน งวดที่ ไ ด้ รั บ เ งิน
งบประมาณทั้งงบอุดหนุนและงบกรุงเทพมหานคร 
ต้องก าหนดให้ตรงตามงบประมาณและเงินท่ีได้รับ
อนุมัติ (3.2) การเสนอของบประมาณ ประกอบด้วย 
ควรเสนอตามความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา 
และได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (3.3) การจัดสรรงบประมาณ 
ประกอบด้วย ควรมีผู้แนะน า และตรวจสอบอย่าง
ใกล้ชิด ควรจะจัดสรรโดยไม่ค านึงถึงจ านวนเด็ก
เพียงอย่างเดียว ควรจัดสรรไม่เกินวงเงินที่ก าหนด
และควรบริหารจัดการให้ตรงกับปีการศึกษา และ
ควรมีการประชุมวางแผนเพื่อให้สอดคล้องกับ        
ความต้องการ (3.4) การตรวจสอบติดตามการใช้
เงิน ประกอบด้วย ควรมีระบบการควบคุมภายใน
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และการตรวจสอบจากส านักงานตรวจสอบภายใน
อย่างสม่ า เสมอ และควรมีการจัดท าปฏิทิน
ปฏิบัติงานแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบติดตาม  
การใช้เงินอย่างสม่ าเสมอ (3.5) การบริหารจัดการ
เกี่ยวกับการเงิน ประกอบด้วย ควรมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการจัดท าบัญชี ตรวจสอบ ติดตาม 
ควบคุม ระบบบัญชีและการจัดท าบัญชีให้เป็น
ปัจจุบัน ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเจ้าหน้าที่
การ เ งินและมีการติ ดตามตรวจสอบอย่ า ง
สม่ าเสมอ และควรมีการจัดท าแผนการใช้จ่ายเงิน 
(3.6) การบริหารการบัญชี ประกอบด้วย ควรหา
บุคลากรที่มีความช านาญเฉพาะทางมาด าเนินการ 
และควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเจ้าหน้าที่
การเงิน การบัญชีและมีการติดตามตรวจสอบ 
(3.7) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ ประกอบด้วย 
ควรหาบุคลากรที่มีความช านาญเฉพาะทางมา
ด าเนินการ ควรมีการให้ความรู้เจ้าหน้าที่พัสดุและ
สินทรัพย์ของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง และควรมี
การแต่งตั้งคณะกรรมการเจ้าหน้าที่ในการจัดท า
เอกสารที่ เกี่ยวข้องและมีการตรวจสอบอย่าง
สม่ าเสมอ  
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาหรือบุคลากร
ผู้ รับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงใน
สถานศึกษาควรเอาใจใส่เฝ้าระวังและบริหาร
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ต่ าที่สุดเท่าที่จะ
เป็นไดในการบริหารงานทุกด้าน 

1.2 สถานศึกษาควรจัดโครงการ/
กิจกรรมในการให้ความรู้เกี่ยวกับความเสี่ยงและ
การบริหารจัดการความเสี่ยงในการประชุม       
การฝึกอบรม การจัดนิทรรศการและกิจกรรม   

อื่น ๆ เพื่อให้เกิดความคิดรวบยอดในการลด 
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน  

1.3 สถานศึกษาควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่ที่
ท าหน้าที่เฉพาะในการบริหารงบประมาณที่มี
ความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์ในการ
ด าเนินงานเกี่ยวกับงบประมาณเพื่อลดความเสี่ยง
ในการบริหารงานงบประมาณ 

1.4 ส านักงานเขตและกรุงเทพมหานคร
ควรก าหนดนโยบายในการบริหารจัดการความเสี่ยง
โดยเน้นให้น าไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง มีการ
สนับสนุน ติดตามประเมินผลและพัฒนาอย่าง
ครบวงจรโดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาบุคลากร
เพื่อการบริหารงบประมาณอย่างต่อเนื่องเพื่อลด
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน  

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อให้

ทราบข้อมูลเชิงลึก 
2.2 ควรศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการในการ

บริ ห า ร จั ด ก า ร คว า ม เ สี่ ย ง ใ น กา ร บริ ห า ร
งบประมาณเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
สถานศึกษา 

2.3 ควรศึกษาวิจัยถอดแบบการบริหาร
ความเสี่ยงในการบริหารสถานศึกษาที่มีผลการ
ด าเนินงานท่ีดีเยี่ยม (Best Practice) 
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