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ABSTRACT 
The purposes of this research were to analyze the concept of graphic style on 

Malaysia Halal packaging and to design the packaging for Thai Halal products which 
export to Malaysia. The graphic design properties have been investigated that consist 
of; 1) Picture  2) Typographic, 3) Color, and 4) Motif and graphic form. Data analysis 
which had been considered according to 3 categories of Malaysia Halal convenience 
goods were: 1) Instant food, 2) Beverage and Snack, and 3) Seasoning ingredient.      
The research methodology was applied using purposive sampling size consisted of     
1) Minister Counsellor, 2) Malaysia students in Thailand, and 3) Malaysia Halal products 
packaging. The research result would be using to set the design trend of Thai Halal 
products packaging which export to Malaysia. The result consisted of; 1) Thai Halal 
products packaging should be balanced with Asian and Western style, 2) Graphic Design 
on packaging should be meaningful and had a Halal mark, 3) Consumer behavior; 
Malaysian Muslims emphasize on Halal foods and follow strickly Halal principles,          
4) Consumer Attitudes; Malaysian Muslims were trusted in Malaysia Halal products,     
5) Purchase reasons; Malaysian Muslims were consumed nutritional products and high 
quality ingredients, and 6) Incentive to Purchase; Malaysian Muslims attended in 
standards of Halal products and image of international style.  
Keywords : Halal product, Package design, Muslim Country, Malaysia Halal products 

 
 
 
 
 
 
 



 
วารสารวจิัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ได้รับการประเมินคุณภาพวารสารวิชาการอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 1 
 

เน้นความเป็นวัง ปลูกฝังองค์ความรู้ ยึดมั่นคุณธรรมให้เชิดชู เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล 
168 

แนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์อาหารฮาลาลไทย 
เพ่ือการส่งออกไปประเทศมาเลเซีย 

พิบูล ไวจิตรกรรม1 

1คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา 
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาแนวความคิดและรูปแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ของ

ผลิตภัณฑ์ฮาลาลที่จ าหน่ายในประเทศมาเลเซีย 2) เพื่อออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ฮา
ลาลไทย ที่จะส่งไปจ าหน่ายในประเทศกลุ่มมุสลิม ข้อมูลที่จะศึกษาประกอบด้วย ส่วนที่ 1 คือ 
องค์ประกอบของการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ ได้แก่ 1) ภาพประกอบ 2) ตัวอักษร 3) สีสัน      
4) ลวดลายกราฟิก ส่วนที่ 2 คือ ผลิตภัณฑ์ฮาลาล  3 ประเภท ได้แก่ 1) อาหารส าเร็จรูป 2) เครื่องดื่ม
และขนมขบเคี้ยว 3) เครื่องปรุงแต่งอาหาร วิธีด าเนินการวิจัยจะใช้กลุ่มตัวอย่างท่ีถูกเลือกแบบเจาะจง
ตัวบุคคล ได้แก่ 1) ผู้แทนการค้าภาครัฐของไทยในประเทศมาเลเซีย 2) นักศึกษาจากประเทศมาเลเซีย 
3) ตัวอย่างบรรจุภัณฑ์อาหาร  ฮาลาลในประเทศมาเลเซีย ผลการวิจัยพบว่า 1) แนวโน้มกราฟิกบน
บรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ฮาลาลในประเทศมาเลเซีย มีลักษณะแบบตะวันตกผสมผสานกับเอเชีย       
2) ฉลากบนบรรจุภัณฑ์ต้องสื่อความหมายที่เข้าใจได้และมีตรารับรองมาตรฐานฮาลาล 3) ด้านพฤติกรรม
ผู้บริโภค ชาวมาเลเซียให้ความส าคัญกับอาหารฮาลาลและปฏิบัติตามหลักการฮาลาลอย่างเข้มงวด     
4) ด้านทัศนคติของผู้บริโภค ชาวมาเลเซียเช่ือมั่นในผลิตภัณฑ์ฮาลาลที่ผ่านมาตรฐานของหน่วยงาน
ตรวจสอบอาหารฮาลาลมาเลเซีย 5) ด้านเหตุผลในการเลือกซื้อสินค้า ชาวมาเลเซียเลือกซื้อสินค้าที่มี
คุณค่าทางโภชนาการและวัตถุดิบที่มีคุณภาพ 6) ด้านแรงจูงใจในการเลือกซื้อสินค้า ชาวมาเลเซียให้
ความส าคัญกับมาตรฐานการผลิตสินค้าฮาลาลและภาพลักษณ์สินค้าท่ีเป็นสากล 
ค าส าคัญ : ผลิตภณัฑฮ์าลาล, การออกแบบบรรจภุัณฑ์, ประเทศในกลุ่มมสุลมิ, สินค้าฮาลาลในประเทศ
มาเลเซีย 
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บทน า 
บทความนี้มีแนวคิดพื้นฐาน 3 ประการ คือ  

1) แนวคิดเรื่องอิสลามภิวัตน์ ได้แก่ หลักศาสนา
อิสลามและหลักการฮาลาล (อาดิศร์ อิดรีส รักษมณี, 
2552)  2) แนวคิดเรื่องท้องถิ่นภิวัตน์ ได้แก่ มุสลิม
ในบทบาทของผู้บริโภค รูปแบบชีวิตและทัศนคติ
ของชาวไทยมุสลิม 3) แนวคิดเรื่องโลกาภิวัตน์ 
ได้แก่ องค์ประกอบและการสื่อความหมายใน         
การออกแบบ ดังปรากฏในภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1  แสดงแนวคิดพื้นฐานของการวิจัย 
 

ด้วยแรงศรัทธาที่ชาวมุสลิมมีต่อพระเจ้า
และความเชื่อมั่นในวิถีชีวิต ท าให้ผู้ที่นับถือศาสนา
อิสลามได้ปฏิบัติตามค าสอนในพระคัมภีร์มานาน
กว่า 1,400 ปี (สมจัย อนุมานราชธน, 2551) สิ่งนี้
พิ สู จน์ ให้ เห็นว่ า  ความ เจริญก้ าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงความเช่ือ
และวิถีชีวิตที่ปฏิบัติสืบต่อกันมายาวนาน แต่กลับ
ยิ่งสนับสนุนหลักการหลายข้อที่มีประโยชน์ต่อ
การด ารงชีวิตอย่างคาดไม่ถึง ตัวอย่างหนึ่งของข้อ
ปฏิบัติเหล่านั้น คือ ฮาลาล 

ในปัจจุบันมีประชากรที่นับถือศาสนา
อิสลามประมาณ 1,600 ล้านคน มุสลิมทุกคน
จะต้องยึดถือในหลักศรัทธา หลักปฏิบัติและหลัก
คุณธรรม ที่ท าให้ใช้ชีวิตอย่างมีความสุขและสันติ 
ตามปรัชญาแนวคิดที่ว่า ท าดีตามแนวทางของอิสลาม 

เพื่อความสุขที่ยั่งยืนในโลกหน้า ความคาดหวังสูงสุด
ของมุสลิม คือ เป็นที่ โปรดปรานของพระเจ้า   
(จรัญ มะลูลีม, 2541) การปฏิบัติที่ส าคัญมาก
อย่างหนึ่งในหลักการแห่งคุณธรรมของมุสลิม คือ 
ฮาลาล ซึ่งหมายถึง สิ่งท่ีศาสนาอนุมัติ เช่น อนุมัติ
ให้กิน ให้ดื่ม ให้ท า ให้ใช้สอย การอนุมัติหรือ   
การห้ามสิ่งใดในศาสนาอิสลามเป็นประกาศิตที่  
มาจากพระเจ้า มุสลิมทุกคนต้องปฏิบัติตามอย่าง
เคร่งครัด เพราะมีความเช่ือมั่นศรัทธาว่า โลกนี้มี
พระเจ้าองค์เดียว พระเจ้าเป็นผู้สร้างมนุษย์ขึ้นมา 
สิ่งที่พระเจ้าอนุมัติ เป็นสิ่งที่ดีและมีประโยชน์ 
ยกเว้นสิ่งท่ีเกิดจากการน าพืชไปหมักจนกลายเป็น
สุรา ไม่ว่าจะผลิตจากองุ่น อินทผลัม ข้าวบาร์เลย์ 
หรือวัตถุอื่นใดก็ตาม เมื่อกลายสภาพเป็นสุรา 
อิสลามห้ามดื่มของมึนเมาและเป็นอันตรายต่อ
ร่างกาย เช่น ยาเสพติด 

เมื่อพิจารณาถึงสรรพสิ่งที่พระเจ้าสร้าง
ขึ้นมา จะพบว่าสัตว์ทั้งหลายถูกสร้างขึ้นมาเพื่อ
เป็นอาหารของมนุษย์มิได้เพื่อตัวของมันเอง 
สภาพทางธรรมชาติของสัตว์จะอยู่ในสถานะเพื่อ
รับใช้มนุษย์ มนุษย์น่าจะได้รับประโยชน์จากการ
ใช้งานมันขณะเมื่อมันมีชีวิตอยู่ ได้รับประโยชน์
จากเนื้อของมันหลังจากที่มันถูกเชือด ด้วยเหตุนี้
พืชจึงถูกตัดไปเป็นอาหารสัตว์และสัตว์จะถูกเชือด
เพื่อเป็นอาหารของมนุษย์ แต่อาหารที่ต้องห้าม
ส าหรับมุสลิม คือ ซากสัตว์ที่ตายเอง โดยไม่ได้ถูก
ฆ่าหรือถูกล่าโดยมนุษย์ เลือดทุกประเภท เนื้อหมู 
สัตว์ที่ถูกใช้ในการปฏิบัติศาสนกิจของศาสนาอื่น 
ซากสัตว์ที่ถูกรัดคอตาย ซากสัตว์ที่ถูกตีจนตาย 
ซากสัตว์ที่ตกมาตาย ซากสัตว์ที่ถูกขวิดตาย ซาก
สัตว์ที่ถูกสัตว์ป่ากิน ซากสัตว์ที่ถูกเชือดเพื่อบูชา
เทวรูปต่าง ๆ 

ตลาดของผลิตภัณฑ์ฮาลาล แบ่งได้เป็น 2 
กลุ่ม คือ กลุ่มประเทศมุสลิมและกลุ่มประเทศที่
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ไม่ใช่มุสลิม มาเลเซียเป็นสมาชิกในกลุ่มประเทศ
มุสลิมผู้ส่งออกสินค้าฮาลาล ประชากรมากกว่า
ร้อยละ 60 เป็นชาวมุสลิม ในขณะที่ประเทศไทย
ไม่ได้เป็นเช่นนั้น การที่จะผลักดันให้ประเทศไทย
เป็นศูนย์กลางสินค้าฮาลาล จ าเป็นต้องอาศัย
ความได้เปรียบด้านวัตถุดิบในการผลิต ต้องสร้าง
ภาพลั กษณ์ที่ น่ า เ ช่ื อถื อส าหรั บชาวมุ สลิ ม 
นอกเหนือจากตลาดยุโรปและตะวันออกกลาง
แล้ว มาเลเซียเป็นตลาดสินค้าฮาลาลที่ส าคัญของ
ไทย ชาวมาเลเซียนิยมสินค้าฮาลาลของไทยมาก 
เนื่องจากอาหารไทยมีลักษณะคล้ายอาหาร
พื้นเมืองของมาเลเซียและมีวัฒนธรรมการบริโภค
ที่คล้ายกัน อาหารไทยมีต้นทุนที่ถูกกว่า รวมทั้ง
สภาพภูมิประเทศของมาเลเซียไม่เอื้ออ านวยต่อ
การขยายพื้นที่เพาะปลูกพืชเกษตร ท าให้วัตถุดิบ
ในการผลิตอาหารฮาลาลไม่เพียงพอ จึงเป็นข้อ
ได้ เปรียบที่อาหารไทยมีต่ออาหารมาเลเซีย       
แต่มาเลเซียได้ตั้งเป้าเพื่อจะเป็นศูนย์กลางฮาลาล
นานาชาติที่ผลิตอาหารให้โลกมุสลิม โดยผลิตภัณฑ์
อาหารของมาเลเซียมากกว่าครึ่งหนึ่งเป็นการ
น าเข้ามาจากภูมิภาคอื่น ๆ รวมทั้งจากประเทศ
ไทย จากนั้นจะถูกแปรรูปและใส่บรรจุภัณฑ์ใหม่ 
ใช้ตราสินค้าของมาเลเซียและสร้างมูลค่าเพิ่มขึ้น
ให้กับมาเลเซีย ประเทศไทยจึงเป็นเพียงผู้รับจ้าง
ผลิตเท่านั้น ขาดโอกาสในการสร้างแบรนด์สินค้า
ของตนเอง (สุนทรีย์ เกตุคง, 2553) 

ทั้งนี้ ผู้บริโภคเป็นองค์ประกอบทาง
การตลาดที่ส าคัญมาก มีความจ าเป็นส าหรับ
กระบวนการสรา้งอัตลักษณส์ินค้า (Brand Identity 
Creation) ดังปรากฏในภาพท่ี 2 ซึ่งสอดคล้องกับ
ข้อมูลที่วุฒิ สุขเจรญิ (2555) ได้ให้ไว้ ดังนี ้

 
ภาพที่ 2 แสดงองค์ประกอบทางการตลาด 
 

1. พฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer Behavior) 
เป็นความแตกต่างกันตามพื้นฐานของบุคคล เช่น 
ถิ่นฐานท่ีอยู่อาศัย ท่ีท างาน สถานะทางครอบครัว
และสังคม ด้านจิตวิทยาและผลประโยชน์ ตัวแปร
ของผู้บริโภคถูกจ าแนกตามหลัก ประชากรศาสตร์ 
ภูมิศาสตร์ สังคมวัฒนธรรม จิตนิสัยหรือจิตวิทยา 
ความสัมพันธ์ในการใช้ สถานการณ์การใช้และ 
ผลประโยชน์ 

2. ทัศนคติของผู้บริโภค (Consumer Attitudes) 
เป็นความโน้ม เอียงที่บุคคลเรี ยนรู้ เพื่อ ให้มี
พฤติกรรมที่สอดคล้องกับลักษณะที่พึงพอใจ
หรือไม่พึงพอใจต่อสิ่ งหนึ่ งสิ่ ง ใด ทัศนคติจะ
สะท้อนมุมมองที่มีต่อสิ่งแวดล้อม คนและสิ่งของ 
ลักษณะของทัศนคติ คือ เป็นความรู้สึกนึกคิด 
เป็นสิ่งที่สะสมอยู่ในความคิด เป็นสิ่งที่คงอยู่ เป็น
สิ่งที่เกิดขึ้นในสถานการณ์หนึ่ง ๆ 

3. เหตุผลในการเลือกซื้อสินค้า (Purchase 
reasons) เป็นการตัดสินใจของบุคคลที่เกิดจาก
อ านาจและอิทธิพลของผู้อื่น เ ช่น สมาชิกใน
ครอบครัว เพื่อน ผู้ร่วมงาน ผู้คนในสังคม ซึ่งถือ
ว่าเป็นผู้ชักจูงให้คิดตาม 
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4. แรงจูงใจในการเลือกซือ้สินคา้ (Purchasing 
Incentives) เป็นแรงผลักดันภายในของบุคคลที่
น าไปสู่การกระท า บุคคลมีความต้องการอยู่
ตลอดเวลา จากนั้นจะเกิดความเครียดเมื่อไม่ได้
รับการตอบสนองจากจิตส านึกและจิตไร้ส านึก 
บุ คคลจึ งต้ อ งหาทางลดความ เครี ยดด้ ว ย        
การแสดงออก การกระท าของบุคคลมีผลมาจาก
บุคลิกภาพ การรับรู้ การเรียนรู้และทัศนคติ 

ส่วนการออกแบบเรขศิลป์หรือกราฟิก 
(Graphic Design) เข้ามาเกี่ยวข้องกับการวิจัยนี้ 
เพราะว่าเป็นกระบวนการน าเสนอข้อมูลและ
ข่าวสารแบบหนึ่ง ที่ไม่มีอุปสรรคทางด้านภาษา 
การออกแบบกราฟิกที่ดีจะต้องชัดเจน เข้าใจง่าย 
ไม่ซับซ้อน ตัดทอนสิ่งที่ไม่จ าเป็นออกไปและที่
ขาดไม่ได้ คือ สุนทรียะหรือความงดงาม ที่ช่วยให้
สะดุดตา สะกิดใจ ท าให้น่าสนใจ น่าติดตาม ไม่แข็ง
กระด้างไร้อารมณ์ความรู้สึก เป็นส่วนผสมที่มีทั้ง
รูปทรง (Form) และมีเนื้อหาสาระ (Function)          
ที่สื่อสารถึงกันได้ ซึ่งวิรุณ ตั้งเจริญ (2545) ได้ให้
รายละเอียดเกี่ยวกับการออกแบบเรขศิลป์ว่า เป็น
การออกแบบจัดวางข้อมูลส าหรับการอ่านและ 
การมองดู การตอบสนองกลุ่มเป้าหมายให้เกิด 
การคล้อยตามในสื่อที่มองเห็น เช่น การจัดวาง
องค์ประกอบ รูปแบบของตัวอักษร สัญลักษณ์  
ต่าง ๆ ภาพประกอบหรือภาพถ่าย เป็นเรื่องที่
ส าคัญมาก 

การออกแบบกราฟิกจะใช้หลักการสื่อ
ความหมายด้ วยทฤษฎีการรับรู้  การสร้ า ง
บุคลิกภาพและการจัดองค์ประกอบ อาจใช้
หลักการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือใช้ทั้งสามทฤษฎี
ผสมผสานกันก็ได้ แต่ต้องถ่ายทอดความคิดนั้นให้
เป็นรูปธรรมผ่านสื่อกลางที่เรียกว่า องค์ประกอบ
ทางการออกแบบ (Elements of Design) ได้แก่ 
ภาพ ตัวอักษรและสี 

ปัญหาของการวิจัย 
ผู้บริโภคในประเทศมุสลิม ส่วนใหญ่ยังไม่

มั่นใจในอาหารฮาลาลที่ผลิตโดยผู้ผลิตชาวไทย  
ซึ่งเป็นประเทศที่ไม่ใช่มุสลิม จึงไม่สนใจที่จะ
น าเข้าผลิตภัณฑ์ฮาลาลจากประเทศไทย แต่จะ
สั่งซื้อวัตถุดิบจากไทยเพื่อเป็นผลิตภัณฑ์ฮาลาลอีก
ทอดหนึ่ง ดังนั้น จึงมีการจัดตั้งศูนย์วิทยาศาสตร์       
ฮาลาลและสถาบันมาตรฐานฮาลาลขึ้นมาเพื่อ
สร้างความเชื่อมั่นให้กับผลิตภัณฑ์ฮาลาลของไทย 
เพราะสามารถตรวจพิสูจน์สารประกอบทางเคมี 
เพื่อรับรองว่าไม่มีการปนเปื้อนจากสิ่งต้องห้าม 
ทางศาสนา แต่ในท้ายที่สุด ภาพลักษณ์ภายนอก
ของผลิตภัณฑ์ฮาลาลจากประเทศไทย ก็ยังขาด       
อัตลักษณ์ของอิสลาม ซึ่งไม่สร้างแรงจูงใจให้กับ
ผู้บริโภคในกลุ่มประเทศมุสลิม 

ถึงแม้ว่า ฮาลาลจะเป็นเรื่องใหม่ส าหรับ
คนไทย แต่ก็ได้รับความนิยมมากขึ้นเรื่อย ๆ และ
ก าลังจะเป็นสินค้าส่งออกของไทยในอนาคต
อันใกล้นี้ ผลิตภัณฑ์ฮาลาลของไทยส่วนใหญ่มี
ภาพลักษณ์แบบสินค้าทั่ว ๆ ไป ที่แสดงความเป็น
ฮาลาลโดยใช้ เครื่ อ งหมายตราฮาลาล เป็น
สัญลั กษณ์ บ่ ง ช้ี  ไ ม่ มี บุ คลิ กภาพ เ ฉพาะตั ว 
เนื่องจากหลักการของศาสนาอิสลาม จะให้ความ
สนใจในกระบวนการผลิตที่ถูกต้อง มากกว่าที่จะ
เน้นเรื่องภาพลักษณ์ภายนอกของผลิตภัณฑ์ฮา
ลาล รวมทั้งจ านวนประชากรมุสลิมในประเทศ
ไทยมีไม่มากนัก จึงไม่ได้เป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก
ของอุตสาหกรรมอุปโภคบริโภค ท าให้ผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ฮาลาลส่วนใหญ่ที่ไม่ได้นับถือศาสนา
อิสลามมองข้ามอัตลักษณ์ของวัฒนธรรมอิสลาม 
แต่ปัญหานี้ไม่เกิดขึ้นกับประเทศที่นับถือศาสนา
อิสลามเป็นหลกั ซึ่งมีวัฒนธรรมที่บ่งบอกอัตลักษณ์
ของตนอยู่ ก่อนแล้ว จึ ง ไม่จ า เป็นจะต้องใส่    
ความเป็นอิสลามเข้าไปแต่อย่างใด 
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จากมุมมองด้านผู้บริโภคในปัจจุบัน พบว่า
มีความหลากหลายมากข้ึนในด้านอายุ เพศ อาชีพ 
ชนช้ันทางสังคม รูปแบบชีวิต วัฒนธรรมและ
ศาสนา ผู้บริโภคในแต่ละกลุ่มย่อมมีความต้องการ
ท่ีแตกต่างกัน จึงเกิดการท าการตลาดเฉพาะกลุ่ม
กันมากข้ึน ตลาดผู้บริโภคกลุ่มมุสลิมในยุคโลกาภิ
วัตน์ก็เช่นเดียวกันกับตลาดกลุ่มอื่น ๆ (ยุพิน หะสัน, 
2546) นอกจากจะต้องการผลิตภัณฑ์ฮาลาลที่
ถูกต้องตามหลักศาสนาแล้ว ยังต้องการสิ่งที่
ตอบสนองทางจิตใจ ต้องการให้ผู้ อ่ืนมองเห็น
ความส าคัญของตน ต้องการการยอมรับจากสังคม
รอบตัว ด้วยประเด็นปัญหาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัย
มองเห็นประเด็นที่จะใช้กลยุทธ์ทางการตลาด    
ในการสร้างอัตลักษณ์สินค้าให้กับผลิตภัณฑ์ฮาลา
ลของไทย ท าให้มีรูปแบบเฉพาะตัวที่ เป็นที่
ยอมรับจากผู้บริโภคชาวมาเลเซีย 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาแนวคิดและรูปแบบกราฟิก
บนบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ฮาลาลของไทยให้
สอดคล้องกับรสนิยมของชาวมุสลิมในประเทศ
มาเลเซีย 

2. เพื่อออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ของ
ผลิตภัณฑ์ฮาลาลไทย ส าหรับจ าหน่ายในประเทศ
มาเลเซีย 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. เก็บข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ฮาลาล 3 
ประเภท คือ 1) อาหารส าเร็จรูป 2) เครื่องดื่มและ
ขนมขบเคี้ยว 3) เครื่องปรุงแต่งอาหาร 

2. เก็บข้อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ์ทาง
การตลาด 4 ด้าน คือ 1) ด้านพฤติกรรมผู้บริโภค 
2) ด้านทัศนคติของผู้บริโภค 3) ด้านเหตุผลใน

การเลือกซื้อสินค้า 4) ด้านแรงจูงใจในการเลือก
ซื้อสินค้า 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ใ ช้ วิ ธี วิ จั ย เ ชิ งป ริ ม าณ  ( Quantitative 
Research) ผสมกับการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) มีกระบวนการเก็บข้อมูล ดังนี้ 

1. เก็บข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ฮาลาลใน
ประเทศมาเลเซีย จากผู้แทนการค้าภาครัฐของ
ประเทศไทยที่ประจ าการอยู่ที่ประเทศมาเลเซีย คือ 
คุณวิชาดา ภาบรรเจิดกิจ ผู้อ านวยการส านักงาน
ส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ กรุงกัวลาลัมเปอร์ 
ประเทศมาเลเซีย 

2. เก็บข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบกราฟิกบน
บรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ฮาลาลในประเทศ
มาเลเซีย รวมทั้งสิ้น 300 ตัวอย่าง โดยแบ่งเป็น
อาหารส าเร็จรูป 100 ตัวอย่าง เครื่องดื่มและ 
ขนมขบเคี้ยว 100 ตัวอย่าง วัตถุดิบส าหรับ     
ปรุงอาหาร 100 ตัวอย่าง 

3. เก็บข้อมูลด้านรสนิยมและรูปแบบ        
บรรจุภัณฑ์จากของผู้บริโภคชาวมาเลเซีย ซึ่งเป็น
นักศึกษาจากประเทศมาเลเซียที่ก าลังศึกษาอยู่ใน
ประเทศไทย จ านวน 108 คน จากจ านวนทั้งสิ้น 
148 คน (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2556) เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น 
(Non - Probability Sampling) เป็นการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. แบบส ารวจ (Checklist) เพื่อเก็บข้อมูล
ลักษณะบรรจุภัณฑ์อาหารที่ได้รับความนิยมใน
ประเทศมาเลเซีย ในเรื่ององค์ประกอบหลักที่ใช้
ในการออกแบบ ได้แก่ ภาพประกอบ ภาพถ่าย 
ภาพวาด ตัวอักษร ข้อความ สี ค่าน้ าหนัก ขนาด
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และสัดส่วน ลวดลาย สัญลักษณ์และกราฟิก แล้ว
วิเคราะห์สถิติการพบเห็นองค์ประกอบนั้น ๆ ตาม
หลักการที่ว่า องค์ประกอบที่พบเห็นบ่อย เป็น
องค์ประกอบที่ ได้ รับความนิยมน า ไปใ ช้ใน      
การออกแบบบ่อย แสดงว่าเป็นรสนิยมของ
ผู้บริโภคส่วนใหญ่ด้วย 

2. แบบสอบถาม (Questionnaire) ประเด็น
ค าถามจะเกี่ยวกับตวัผลิตภัณฑ์ฮาลาล ตัวบรรจุภัณฑ์
และฉลากสินค้า ความคิดเห็นของผู้บริโภคอาหาร
ฮาลาล รสนิยม รูปแบบและลักษณะที่ต้องการ 
โดยใช้กับนักศึกษาจากประเทศมาเลเซียที่ศึกษา
อยู่ในมหาวิทยาลัยในประเทศไทย การเก็บข้อมูล
ด้วยแบบสอบถามจะแบ่งเป็น 2 ชุด ดังนี ้

2.1 แบบสอบถามปลายเปิดส าหรับผู้แทน
การค้าภาครัฐของประเทศไทยที่ประจ าการอยู่ที่
ประเทศมาเลเซีย 

2.2 แบบสอบถามปลายปิดส าหรับ
ผู้บริโภค ที่เป็นนักศึกษาจากประเทศมาเลเซีย
ก่อนจะน าเครื่องมือไปใช้เก็บข้อมูล มีการทดสอบ
ควา ม เ ที่ ย งต ร ง แล ะค วา มน่ า เ ช่ื อ ถื อ ขอ ง
แบบสอบถาม ดังนี ้

2.2.1 ทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) 
ของเนื้อหาโดยการประเมินความสอดคล้อง (IOC) 
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาในค าถามแต่ละข้อ
ว่า สอดคล้องกับพฤติกรรมบ่งช้ีที่ก าหนดไว้
หรือไม่ อันได้แก่ 1) แบบสอบถามปลายเปิด
ส าหรับผู้แทนการค้าภาครัฐของประเทศไทย     
2) แบบสอบถามปลายปิดส าหรับผู้บริโภคชาว
มาเลเซีย ในด้านพฤติกรรมของผู้บริโภค 3) ด้าน
ทัศนคติของผู้บริโภค 4) ด้านเหตุผลในการซื้อของ
ผู้บริโภค 5) ด้านแรงจูงใจในการซื้อของผู้บริโภค    
ซึ่งผลรวมที่ได้จากการประเมินความสอดคล้อง 
(IOC) ทั้ง 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ย 0.970 หมายถึง 
ภาพรวมของแบบสอบถามมีความเที่ยงตรงสูง 

2.2.2 การทดสอบความน่าเช่ือถือ 
(Reliability) ของเครื่องมือ โดยน าแบบสอบถามที่
ปรับปรุงแก้ไขตามที่ได้รับค าแนะน า ไปทดสอบ  
(Pre - Test) กับนักศึกษาสาขาการตลาด จ านวน 
30 คน ซึ่งมีคุณสมบัติเดียวกันกับกลุ่มเป้าหมายที่
เลือกไว้ ปรากฏผลของความน่าเชื่อถือในภาพรวม
ของแบบสอบถาม เท่ากับ 0.896 

การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ มีดังนี้ 
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

เป็นสถิติที่ใช้ในการสรุปข้อมูลส่วนบุคคลและ
ความคิดเห็นของนักออกแบบ ได้แก่ ค่าความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentages) ระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ฮาลาล สถิติที่ใช้ 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Means) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. สถิติอ้างอิง (Inference Statistics) 
เป็นสถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน และเป็น
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ
กับตัวแปรตาม ดังนี้ 1) การค านวณหาค่า t – Test 
เพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของตัว
แปร 2 กลุ่ม ได้แก่ เพศ 2) การทดสอบค่าความ
แปรปรวนของข้อมูลด้วย f – Test ใช้ส าหรับ
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของตัว
แปรมากกว่า 2 กลุ่ม ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ โดยการวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวน 
ทางเดียว (One - Way ANOVA) เพื่อวิเคราะห์  
ความแตกต่างของตัวแปรเป็นรายกลุ่ม กรณีพบ
ความแตกต่างของตัวแปรเป็นรายกลุ่ม ผู้วิจัยจะ
วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างนั้นเป็นรายคู่ 
โดยการทดสอบต่อเนื่องด้วยวิธีจับคู่พหุคูณ 
(Multiple Comparisons Test) ด้วยวิธี 
Fisher’s Least Significant Difference (LSD) 
ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
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ผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากเครื่องมือ

วิจัยทั้ง 3 ประเภท ท าให้ได้ผลการวิจัย ดังน้ี 
1. ข้อมูลที่ได้จาก คุณวิชาดา ภาบรรเจิดกิจ 

ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ 
ณ กรุงกัวลาลัมเปอร์ ประเทศมาเลเซีย  

แนวโน้มกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ของผลิตภณัฑ์
ฮาลาลในประเทศมาเลเซีย ควรมีลักษณะแบบ
ตะวันตกผสมผสานกับเอเชีย ควรมีภาพลักษณ์ที่
น่าเชื่อถือ ทันสมัย ภาพลักษณะแบบเอเชียดั้งเดิม
หรือแบบท้องถิ่น เช่น จีน เกาหลี  ญี่ปุ่น ไทย            
จะได้รับความนิยมมากกว่าการแสดงอัตลักษณ์
แบบอาหรับหรือแบบตะวันออกกลาง สินค้า
อุปโภค-บริโภคที่จ าหน่ายในประเทศมาเลเซียต้อง
ปฏิบัติตามหลักการฮาลาล ต้องไม่มีสิ่งปนเปื้อนที่
เป็นข้อห้ามของมุสลิม โดยมี Department of 
Islamic Development Malaysia (JAKIM) เป็น
หน่วยงานตรวจสอบอาหารฮาลาลทั้งที่ผลิตใน
ประเทศและที่น าเข้ามาจากประเทศอื่น สินค้าทุก
ประเภทต้องปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับเรื่อง
บรรจุภัณฑ์ หีบห่อและฉลากสินค้า ดังนี้ 

สินค้าทุกชนิดต้องมีฉลากที่ติดอยู่กับ  
บรรจุภัณฑ์ขนาดต้องไม่เล็กกว่า 11*7 เซนติเมตร     
มีข้อความที่อ่านได้และมีความหมายที่เข้าใจได้ 
ข้อมูลที่จะต้องมี คือ ช่ือสินค้า วัตถุดิบหรือส่วนผสม 
ขนาด น้ าหนัก ปริมาณและหน่วยบริโภค มีตรา
รับรองมาตรฐานฮาลาล มีมาตรฐาน การคัดเกรด
ผลผลิต ผลผลิตทางการเกษตรของมาเลเซียที่
ส่งออกไปจ าหน่ายยังต่างประเทศ ต้องมีค าว่า 
“Product of Malaysia” ข้อความที่ปรากฏบนบรรจุภัณฑ์ 
หีบห่อและฉลากสินค้า ก าหนดให้ใช้ภาษาอังกฤษ 
และมาเลเซีย (Bahasa Malaysia) ผ่านตัวอักษรโรมัน
และใช้ตัวเลขอาราบิกขนาดไม่เล็กกว่า 20 พอยต์ 

2. ข้อมูลที่ได้จากการส ารวจรูปแบบบรรจุ
ภัณฑ์สินค้าอุปโภค-บริโภคในประเทศมาเลเซีย 3 กลุ่ม 
คือ 1) อาหารส าเร็จรูป 2) เครื่องดื่มและขนมขบเคี้ยว  
3) เครื่องปรุงแต่งอาหาร รวม 300 ตัวอย่าง ดังนี ้

2.1 บรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าของ
ผลิตภัณฑ์ประเภทอาหารส าเร็จรูป มีการใช้
องค์ประกอบทางการออกแบบทั้ ง  5 อย่าง
ผสมผสานกัน ใช้ตัวอักษรในการสื่อสาร ทั้งช่ือ
ยี่ห้อ ค าอธิบายสินค้า สรรพคุณ ใช้ตัวอักษรที่มี
ลักษณะแบบตัวพิมพ์ ตัวประดิษฐ์ใช้กับสินค้าที่มี
เอกลักษณ์เฉพาะตัว ใช้สีสันในการดึงดูดความสนใจ 
ท าให้เห็นแตกต่างและแบ่งกลุ่มได้ง่าย ใช้ภาพประกอบ 
เพื่อแสดงภาพสิ่งของที่อยู่ข้างใน ใช้ลวดลายกราฟิก 
ตัวอักษร บ่งบอกตัวตนแบบสากล สไตล์ตะวันตก 
ยุโรป อเมริกาหรือออสเตรเลียใช้ลักษณะแบบเอเชีย 
เช่น จีน เกาหลี ญี่ปุ่น ไทย ซึ่งมีการใช้ตัวอักษรของ
ประเทศนั้น ๆ  ก ากับอยู่ด้วย ดังปรากฏ ในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงจ านวนและรายละเอียดของกลุม่
ตัวอย่างประเภทอาหารส าเร็จรูป 

องค์ประกอบ 
ทางการออกแบบ 

จ านวน 
ต่อ 100 
หน่วย 

ลักษณะท่ีพบ 

1. ภาพประกอบ 80 ส่วนใหญ่เป็นภาพถ่าย 
รองลงมาเป็นภาพวาด 

2. ตัวอักษร 100 ส่วนใหญ่เป็นตัวพิมพ ์
รองลงมาเป็นตวัประดิษฐ ์

3. สสีัน 100 ส่วนใหญ่สีสนัสดใส รองลงมา
เป็นสีออ่นหวาน 

4. ลวดลายกราฟิก 30 ใช้แทนภาพประกอบ 
5. สัญลักษณ ์ 80 เครื่องหมายฮาลาลมาเลเซีย 
6. อัตลักษณ์ท่ีบ่ง
บอกตัวตน 

50 
40 
10 

- แบบสากล สไตล์ตะวันตก 
- แบบจีน เกาหล ีญี่ปุ่น ไทย 
- แบบท้องถิ่นมาเลเซีย อาหรับ 
ตะวันออกกลาง 
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2.2 บรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าของ
ผลิตภัณฑ์ประเภทเครื่องดื่มและขนมขบเคี้ยว     
มีการใช้องค์ประกอบทางการออกแบบทั้ง 5 
อย่างผสมผสานกัน ใช้ตัวอักษรในการสื่อสาร ทั้ง
ช่ือยี่ห้อ ค าอธิบายสินค้า สรรพคุณ ใช้ตัวอักษรที่
มีลักษณะแบบตัวพิมพ์ ตัวอักษรประดิษฐ์มักจะใช้
กับสินค้าที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ใช้สีสันในการ
ดึงดูดความสนใจ ท าให้เห็นแตกต่างและแบ่งกลุ่ม
ได้ง่าย ใช้ภาพประกอบเพื่อแสดงภาพสิ่งของที่อยู่
ข้างใน ใช้ลวดลายกราฟิกหรือตัวอักษร บรรจุภัณฑ์
แบบโปร่งใสหรือมีช่องให้มองเห็นสินค้าที่อยู่ข้าง
ในได้ มีลักษณะแบบสากล สไตล์ตะวันตก ยุโรป 
อเมริกาหรือออสเตรเลีย รองลงมาเป็นลักษณะ
แบบเอเชีย เช่น จีน เกาหลี ญี่ปุ่น ไทย ซึ่งมีการใช้
ข้อความและตัวอักษรของประเทศนั้น ๆ ก ากับ 
อยู่ด้วย ดังปรากฏในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงจ านวนและรายละเอียดของกลุม่
ตัวอย่างประเภทเครื่องดื่มและขนมขบเคี้ยว 

องค์ประกอบ 
ทางการ
ออกแบบ 

จ านวน 
ต่อ 
100 

หน่วย 

ลักษณะท่ีพบ 

1. ภาพประกอบ 100 ส่วนใหญ่เป็นภาพถ่าย 
รองลงมาเป็นภาพวาด 

2. ตัวอักษร 100 ส่วนใหญ่เป็นตัวพิมพ ์
รองลงมาเป็นตวัประดิษฐ ์

3. สสีัน 100 ส่วนใหญ่สีสนัสดใส รองลงมา
เป็นสีออ่นหวาน 

4. ลวดลาย 
กราฟิก 

50 ใช้แทนภาพประกอบ 

5. สัญลักษณ ์ 80 เครื่องหมายฮาลาลของ
มาเลเซีย 

6. อัตลักษณ์ท่ี
บ่งบอกตัวตน 

60 
30 
10 

- แบบสากล สไตล์ตะวันตก 
- แบบจีน เกาหล ีญี่ปุ่น ไทย 
- แบบท้องถิ่นมาเลเซีย 
อาหรับ ตะวันออกกลาง 

2.3 บรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าของ
ผลิตภัณฑ์ประเภทเครื่องปรุงแต่งอาหาร มีการใช้
องค์ประกอบทางการออกแบบทั้ ง  5 อย่าง
ผสมผสานกัน ใช้ตัวอักษรในการสื่อสาร ทั้งช่ือ
ยี่ห้อ ค าอธิบายสินค้า สรรพคุณ ใช้ตัวอักษรที่มี
ลักษณะแบบตัวพิมพ์ ตัวอักษรประดิษฐ์มักจะใช้
กับสินค้าที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ใช้สีสันในการ
ดึงดูดความสนใจ ท าให้เห็นแตกต่างและแบ่งกลุ่ม
ได้ง่าย สีสันสดใส ใช้ภาพประกอบเพื่อแสดงภาพ
สิ่งของที่อยู่ข้างใน ใช้ลวดลายกราฟิกแทนหรือใช้
ตัวอักษร บรรจุภัณฑ์แบบโปร่งใสหรือมีช่องให้
มองเห็นสินค้าท่ีอยู่ข้างในได้ มีลักษณะแบบเอเชีย 
เช่น จีน เกาหลี ญี่ปุ่น ไทย ซึ่งมีการใช้ตัวอักษร
ของประเทศนั้นๆ ก ากับอยู่ด้วย มีความเป็นแบบ
สากล สไตล์ตะวันตก ให้ความรู้สึกว่าเป็นสินค้า
จากทวีปยุโรป อเมริกาหรือออสเตรเลีย ดังปรากฏ   
ในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 แสดงจ านวนและรายละเอียดของกลุม่
ตัวอย่างประเภทเครื่องปรุงแต่งอาหาร 

องค์ประกอบ 
ทางการ
ออกแบบ 

จ านวน 
ต่อ 100 
หน่วย 

ลักษณะท่ีพบ 

1. 
ภาพประกอบ 

100 ส่วนใหญ่เป็นภาพถ่าย 
รองลงมาเป็นภาพวาด 

2. ตัวอักษร 100 ส่วนใหญ่เป็นตัวพิมพ ์
รองลงมาเป็นตวัประดิษฐ ์

3. สสีัน 100 ส่วนใหญ่สีสนัสดใส 
รองลงมาเป็นสอี่อนหวาน 

4. ลวดลาย
กราฟิก 

20 ใช้แทนภาพประกอบ 

5. สัญลักษณ ์ 80 เครื่องหมายฮาลาลของ
มาเลเซีย 

6. อัตลักษณ์ท่ี
บ่งบอกตัวตน 

20 
70 
10 

- แบบสากล สไตล์ตะวนัตก 
- แบบจีน เกาหล ีญี่ปุ่น ไทย 
- แบบท้องถิ่นมาเลเซีย 
อาหรับ ตะวันออกกลาง 
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3. ข้อมูลที่ได้จากความคิดเห็นของผู้บริโภค
จากประเทศมาเลเซีย จ านวน 108 คน ในด้ าน
พฤติกรรม ทัศนคติ เหตุผลในการเลือกซื้อสินค้า
และแรงจูงใจท่ีมีผลต่อการเลือกซื้อสินค้า ดังน้ี 

3.1 ด้านพฤติกรรมผู้บริโภค ชาวมุสลิม
มาเลเซียให้ความส าคัญกับอาหารฮาลาล และ
ปฏิ บั ติ ต ามหลั กการฮ าลาลอย่ า ง เ ข้ ม งวด 
พฤติกรรมที่ชาวมาเลเซียเห็นด้วยมากที่สุด ได้แก่ 
การเ ช่ือมั่นในอาหารที่ผ่านการตรวจสอบจาก 
Department of Islamic Development Malaysia 
(JAKIM) การให้ความส าคัญกับอาหารฮาลาลและ  
การให้ความส าคัญกับตราสัญลักษณ์ฮาลาล    
ส่วนพฤติกรรมที่ชาวมาเลเซียเห็นด้วยมาก ได้แก่ 
การช่ืนชอบในอาหารที่ผลิตในประเทศมาเลเซีย 
การไม่รับประทานอาหารที่ไม่มีตราสัญลักษณ์   
ฮาลาล การช่ืนชอบในอาหารที่น าเข้ามาจาก
ต่างประเทศ การตรวจสอบว่ามีเครื่องหมาย     
ฮาลาลในบรรจุภัณฑ์เสมอ การเลือกซื้อสินค้า     
ฮาลาลโดยพิจารณาจากภาพประกอบ พิจารณา
จากตัวบรรจุภัณฑ์ และพิจารณาจากลวดลาย
กราฟิก ภาพรวมของระดับความคิดเห็นที่มาจาก
พ ฤ ติ ก ร ร ม ข อ ง ผู้ บ ริ โ ภ ค เ กี่ ย ว กั บ สิ น ค้ า      
อุปโภค-บริโภคในประเทศมาเลเซีย มีค่าเฉลี่ย 
4.00 อยู่ในระดับมาก ดังปรากฏในตารางที่ 4 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ
ระดับความคิดเห็น เรื่องพฤติกรรมของผู้บริโภคสินค้า
อุปโภค – บริโภคในประเทศมาเลเซีย 

พฤติกรรม ระดับความคิดเห็น 
Mean S.D. ระดับ 

ท่านเชื่อมั่นในอาหารที่ผ่านการ
ตรวจสอบจาก JAKIM 

4.73 .59 มากที่สุด 

ท่านให้ความส าคัญกับอาหาร
ฮาลาล 

4.56 .87 มากที่สุด 

ท่านให้ความส าคัญกับตรา
สัญลักษณ์ฮาลาล 

4.31 .68 มากที่สุด 

ท่านชืน่ชอบในอาหารที่ผลิตใน
ประเทศมาเลเซีย 

4.12 .73 มาก 

ท่านจะไม่รับประทานอาหารที่
ไม่มีตราสัญลักษณ์ฮาลาล 

4.06 .82 มาก 

ท่านชืน่ชอบในอาหารทีน่ าเข้า
มาจากต่างประเทศ 

3.98 .75 มาก 

ท่านตรวจสอบว่ามเีครือ่งหมาย
ฮาลาลในบรรจุภัณฑ์เสมอ 

3.89 .80 มาก 

ท่านเลือกซ้ือสนิค้าฮาลาลโดย
พิจารณาจากภาพประกอบ 

3.54 .66 มาก 

ท่านเลือกซ้ือสนิค้าฮาลาลโดย
พิจารณาจากตวับรรจุภัณฑ ์

3.45 .68 มาก 

ท่านเลือกซ้ือสนิค้าฮาลาลโดย
พิจารณาจากลวดลายกราฟิก 

3.44 .78 มาก 

ภาพรวม 4.00 0.73 มาก 
เกณฑ์  ≥ 3.41 

 
3.2 ด้านทัศนคติของผู้บริโภค ชาวมุสลิม

มาเลเซยีเช่ือมั่นในผลิตภณัฑ์ฮาลาลที่ผ่านมาตรฐาน
ของหน่วยงานตรวจสอบอาหารฮาลาลมาเลเซีย 
ทัศนคติที่ชาวมาเลเซียเห็นด้วยมากที่สุด ได้แก่ 
สินค้าเหล่านั้นเป็นผลิตภัณฑ์ที่ผ่านการตรวจสอบ
จาก Department of Islamic Development 
Malaysia (JAKIM) เป็นผลิตภัณฑ์ที่เหมาะกับ       
ชาวมุสลิมและเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีภาพลักษณ์แบบ
สากลทั่วไป ส่วนทัศนคติที่ชาวมาเลเซียเห็นด้วยมาก 
ได้แก่ สินค้าเหล่านั้นเป็นผลิตภัณฑ์ฮาลาลทั้งหมด 
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และสินค้าเหล่านั้นเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีภาพลักษณ์
เฉพาะตัวของมาเลเซีย ภาพรวมของระดับความ
คิดเห็นที่มาจากทัศนคติของผู้บริโภคเกี่ยวกับ
สินค้าอุปโภค-บริโภคในประเทศมาเลเซีย มี
ค่าเฉลี่ย 4.06 อยู่ ในระดับมาก ดังปรากฏใน
ตารางที่ 5 
 
ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ
ระดับความคิดเห็น เรื่องทัศนคติของผู้บริโภค
สินค้าอุปโภค - บริโภคในประเทศมาเลเซีย 

พฤติกรรม ระดับความคิดเห็น 
Mean S.D. ระดับ 

เป็นผลิตภัณฑ์ที่ผ่านการ
ตรวจสอบจาก JAKIM 

4.56 .50 มากที่สุด 

เป็นผลิตภัณฑ์ที่เหมาะกับชาว
มุสลิม 

4.30 .63 มากที่สุด 

เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีภาพลกัษณ์
แบบสากลทัว่ไป 

4.24 .71 มากที่สุด 

เป็นผลิตภัณฑ์ฮาลาลทั้งหมด 3.80 .73 มาก 
เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีภาพลกัษณ์
เฉพาะตวัของมาเลเซีย 

3.42 .87 มาก 

ภาพรวม 4.06 0.68 มาก 
เกณฑ์  ≥ 3.41 

 
3.3 ด้านแรงจูงใจในการเลือกซื้อสินค้า 

ชาวมาเลเซียให้ความส าคัญกับมาตรฐานการผลิต
สินค้าฮาลาลและภาพลักษณ์สินค้าที่เป็นสากล 
แรงจูงใจที่ชาวมาเลเซียเห็นด้วยมากที่สุด ได้แก่ 
เครื่องหมายสัญลักษณ์ฮาลาล บรรจุภัณฑ์มี
รูปแบบสากล ส่วนแรงจูงใจที่ชาวมาเลเซียเห็น
ด้วยมาก ได้แก่ การใช้ภาพสินค้า ภาพวัตถุดิบ
หรือส่วนผสม ข้อความบรรยายสรรพคุณ โลโก้      
ตราสัญลักษณ์ ลวดลายกราฟิก สีสัน บรรจุภัณฑ์
มีรูปแบบเฉพาะตัวแบบไทย แบบมาเลเซียและ 
แบบญี่ปุ่น ภาพรวมของเหตุผลในการเลือกซื้อ

สินค้า มีค่าเฉลี่ย 3.87 อยู่ในระดับมาก ดังปรากฏ
ในตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและ
ระดับความคิดเห็น เรื่องแรงจูงใจที่มีผลต่อการ
เลือกซื้อสินค้าอุปโภค – บริโภคที่จ าหน่ายใน
ประเทศมาเลเซีย 

พฤติกรรม ระดับความคิดเห็น 
Mean S.D. ระดับ 

เครื่องหมายฮาลาล 
มาเลเซีย 

4.73 .59 มากที่สุด 

บรรจุภัณฑ์มรีูปแบบสากล
ทั่วไป 

4.30 .63 มากที่สุด 

ภาพสินค้า ภาพวัตถุดิบหรอื
ส่วนผสม 

4.15 .77 มาก 

ข้อความบรรยายสรรพคุณ 3.89 .80 มาก 
โลโก้ ตราสญัลักษณ์หรือ
เครื่องหมายการค้า 

3.89 .80 มาก 

ลวดลายกราฟกิ  
ลายประดับตกแต่ง 

3.79 .71 มาก 

สีสันของบรรจุภัณฑ ์ 3.52 .70 มาก 
บรรจุภัณฑ์มรีูปแบบเฉพาะตัว
แบบไทย 

3.51 .68 มาก 

บรรจุภัณฑ์มรีูปแบบเฉพาะตัว
แบบมาเลเซีย 

3.49 .75 มาก 

บรรจุภัณฑ์มรีูปแบบเฉพาะตัว
แบบญี่ปุ่น 

3.43 .73 มาก 

ภาพรวม 3.87 0.71 มาก 
เกณฑ์  ≥ 3.41 
 

3.4 ด้านเหตุผลในการเลือกซื้อสินค้า 
ชาวมา เล เซีย เลื อกซื้ อสินค้ าที่ มี คุณค่ าทาง
โภชนาการและวัตถุดิบที่มีคุณภาพ เหตุผลที่ชาว
มาเลเซียเห็นด้วยมากที่สุด ได้แก่ สินค้านั้นผลิต
ตามข้อก าหนดทางศาสนาอิสลาม เป็นสินค้า
น าเข้าจากประเทศไทย เป็นสินค้าที่มีช่ือเสียงของ
แหล่งผลิต/ประเทศผู้ผลิต เป็นสินค้าน าเข้าจาก
ยุโรป เป็นสินค้าที่มีคุณค่าทางโภชนาการ มีสารอาหาร
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ทีเ่ป็นประโยชน์ เป็นสินค้าท่ีมีช่ือเสียงและประวัติ
ของผู้ผลิต เหตุผลที่ชาวมาเลเซียเห็นด้วยมาก 
ได้แก่ เป็นสินค้าน าเข้าจากประเทศญี่ปุ่นเป็น
สินค้าน าเข้าจากออสเตรเลีย คุณภาพของวัตถุดิบ
ที่ใหม่ สดและสะอาด เป็นสินค้าน าเข้าจากประเทศ
เกาหลี เป็นสินค้าน าเข้าจากประเทศจีน เป็นสินค้า
ในท้องถ่ินของประเทศมาเลเซีย ความปลอดภัย
ของสินค้า ไม่มีสารเคมีตกค้าง รสชาติของสินค้า
และกลิ่นของสินค้า ภาพรวมของระดับความคิดเห็น
ท่ีมาจากเหตุผลในการเลือกซื้อสินค้าอุปโภค - 
บริโภคในประเทศมาเลเซีย มีค่าเฉลี่ย 4.03 อยู่ใน
ระดับมาก ดังปรากฏในตารางที่ 7 
 
ตารางที่ 7 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ
ระดับความคิดเห็น เรื่องเหตุผลในการเลือกซื้อ
สินค้าอุปโภค-บริโภคที่จ าหน่ายในประเทศมาเลเซีย 

พฤติกรรม ระดับความคิดเห็น 
Mean S.D. ระดับ 

ผลิตตามขอ้ก าหนดทาง
ศาสนาอิสลาม 

4.73 .59 มากที่สุด 

เป็นสินค้าน าเขา้จากประเทศ
ไทย 

4.56 .50 มากที่สุด 

ชื่อเสียงของแหล่งผลิต / 
ประเทศผู้ผลิต 

4.30 .71 มากที่สุด 

เป็นสินค้าน าเขา้จากยุโรป 4.30 .71 มากที่สุด 
คุณค่าทางโภชนาการมี
สารอาหารที่เป็นประโยชน ์

4.24 .71 มากที่สุด 

ชื่อเสียงและประวตัิของผู้ผลิต 4.24 .71 มากที่สุด 
เป็นสินค้าน าเขา้จากประเทศ
ญี่ปุ่น 

4.18 .68 มาก 

เป็นสินค้าน าเขา้จาก
ออสเตรเลีย 

4.06 .83 มาก 

คุณภาพของวตัถุดิบที่ใหม่  
สด และสะอาด 

3.98 .76 มาก 

เป็นสินค้าน าเขา้จาก 
ประเทศจีน 

3.72 .82 มาก 

เป็นสินค้าท้องถิ่นของ
ประเทศมาเลเซีย 

3.61 .61 มาก 

ความปลอดภัยของสินค้า  3.52 .68 มาก 

พฤติกรรม ระดับความคิดเห็น 
Mean S.D. ระดับ 

ไม่มีสารเคมีตกค้าง 
รสชาติของสินค้า 3.51 .69 มาก 
กลิ่นของสนิค้า 3.49 .65 มาก 

ภาพรวม 4.03 0.68 มาก 
เกณฑ์  ≥ 3.41 
 

หลังจากนั้น ผู้วิจัยได้น าผลการวิจัยไป
เขียนโจทย์ส าหรับการออกแบบกราฟิกบนบรรจุ
ภัณฑ์ เป็นงานต้นแบบที่แสดงให้เห็นการสังเคราะห์
ข้อมูลให้เป็นองค์ประกอบทางการออกแบบ เป็นการ
ประยุกต์ผลการวิจัยในตารางข้อมูลให้เป็นแนวทาง
และวิธีออกแบบ ข้อมูลที่ใช้ในการเขียนโจทย์
ส าหรับการออกแบบ ได้แก่ พฤติกรรมผู้บริโภค 
ทัศนคติของผู้บริโภค เหตุผลในการเลือกซื้อสินค้า 
แรงจูงใจในการเลือกซื้อสินค้า องค์ประกอบทางการ
ออกแบบ อันได้แก่ 1) ภาพประกอบ 2) ตัวอักษร        
3) สีสัน 4) ลวดลายกราฟิก 5) สัญลักษณ์               
6) อัตลักษณ์ที่บ่งบอกตัวตน  

รู ป แบบกร าฟิ กบ นบร รจุ ภัณฑ์ ขอ ง
ผลิตภัณฑ์ฮาลาลในประเทศมาเลเซีย มีแนวโน้ม
ใน 3 ลักษณะ คือ  

1. แบบสากล มีลักษณะสมัยใหม่แบบตะวันตก
ผสมผสานกับเอเชีย เน้นความน่าเช่ือถือ ความทันสมัย 
เรียบง่าย ชัดเจน ใช้ภาพประกอบขนาดใหญ่     
บนพ้ืนสีอ่อนในการน าเสนอตัวสินค้า ใช้โทนสีเข้ม
คู่กับอ่อน เพื่อสร้างจุดสนใจด้วยความแตกต่าง  
ดังปรากฏในภาพท่ี 3 



 
วารสารวจิัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ได้รับการประเมินคุณภาพวารสารวิชาการอยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 1 
 

เน้นความเป็นวัง ปลูกฝังองค์ความรู้ ยึดมั่นคุณธรรมให้เชิดชู เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สู่สากล 
179 

ภาพที่ 3  แสดงการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
ในรูปแบบสากล 
 

2. แบบอิสลามมาเลเซีย มีลักษณะตาม
แบบอย่างของศิลปะอิสลาม เน้นความเรียบง่าย
และความต่ อ เนื่ อ งที่ ไ ม่ มี ที่ สิ้ นสุ ดของลาย
เรขาคณิตและลายใบไม้พรรณพฤกษา ไม่เน้น
ภาพประกอบที่เกี่ยวกับสิ่งมีชีวิต แต่อาจจะใช้
ภาพวาดลายเส้นแทน ดังปรากฏในภาพท่ี 4 

ภาพที่ 4 แสดงการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
ในรูปแบบอิสลามมาเลเซีย 
 

3. แบบไทย มีลักษณะที่แสดงถึงวิถีชีวิต
ท้องถิ่นและอารมณ์สนุกสนานแบบไทย ๆ เน้น
ความร่าเริงด้วยสีสันและภาพประกอบที่แสดงถึง
งานเทศกาล การอยู่กับธรรมชาติ การใช้ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ได้แก่ ใบตอง ใบบัว ใบปาล์ม ใบจาก 
ทางมะพร้ าว  ไม้ ไผ่  ดั งปรากฏในภาพที่  5 
      

ภาพที่ 5 แสดงการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์  
ในรูปแบบไทย 
 

อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยช้ี ให้ เห็นว่ า แนวทางการ

ออกแบบบรรจุภัณฑ์อาหารฮาลาลส าหรับประเทศ
ในกลุ่มมุสลิม โดยเฉพาะในประเทศมาเลเซีย ควร
ใช้กระบวนการสร้างแบรนด์สินค้าฮาลาลที่เน้น
การสร้ างภาพลักษณ์ภายนอก ให้มีลักษณะ
สอดคล้องกับวิถี ชีวิตและรสนิยมของมุสลิม    
ด้วยเหตุผลดังนี้ 

1. มาเลเซียเป็นประเทศมุสลิมที่โดดเด่นมาก 
ประชากรส่วนใหญ่เป็นมุสลิม จึงเป็นเป้าหมาย
ของ นานาประเทศที่ เข้ามาท าการค้าด้วยใน
ปัจจุบันได้รับวัฒนธรรมตะวันตกค่อนข้างอย่าง
มาก มีการปรับรูปแบบชีวิตให้เป็นสากลมากขึ้น 
จะไม่เคร่งครัดเรื่องการแต่งกาย แต่จะปฏิบัติตาม
หลักศาสนาด้วยการละหมาดและรับประทาน
อาหารฮาลาล ซึ่งมีหน่วยงานตรวจสอบอาหาร  
ฮาลาลทั้งที่ผลิตในประเทศและที่น าเข้ามาจาก
ประเทศอื่น จึงไม่มีปัญหาเรื่องอาหารการกิน  

2. แนวโน้มของรูปแบบบรรจุภัณฑ์และ
ฉลากสินค้าของผลิตภัณฑ์ที่จ าหน่ายในประเทศ
มาเลเซีย มีลักษณะแบบสากล สไตล์ตะวันตก   
แต่ลักษณะแบบเอเชียได้รับความนิยมมากกว่า  
อัตลักษณ์แบบท้องถิ่น อาหรับ ตะวันออกกลาง   
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มีไม่มาก เนื่องจากมีรูปแบบชีวิตที่ดูเป็นสากล
ค่อนข้างไปทางตะวันตกเสียด้วยซ้ า รสนิยมใน    
การบริโภคสินค้าจึ งดูคล้ายคลึงชาวตะวันตก        
เน้นความทันสมัยความเท่าเทียมกับอารยะประเทศ 
สอดคล้ องกับทฤษฎีของ  ฟิ ลิป  คอต เลอร์    
(Philip Kotler, 2012) ที่กล่าวถึงการสร้างอัต
ลักษณ์สินค้าด้วยรูปร่างหน้าตาที่มองเห็นได้ของ
สินค้า 

3. ผลิตภัณฑ์ฮาลาลของประเทศมาเลเซีย
มีแนวคิดเช่นเดียวกับประเทศมุสลิมทั่วไป คือ  
เน้นกระบวนการผลิตที่ถูกต้องตามหลักศาสนา
อิสลาม ไม่ได้เน้นภาพลักษณ์ด้านนอก ไม่จ าเป็น  
ต้องท าให้ดูเป็นสินค้าเฉพาะของชาวมุสลิมเท่านั้น 
สอดคล้องกับทฤษฎีของ พิบูล ไวจิตรกรรม (2553) 
ที่กล่าวถึงหลักการของศาสนาอิสลาม ที่ให้ความสนใจ
ในกระบวนการผลิตที่ถูกต้องมากกว่าที่จะเน้น
เรื่องภาพลักษณ์ภายนอกของผลิตภัณฑ์ฮาลาล 

4. ระเบียบข้อบังคับด้านบรรจุภัณฑ์ หีบห่อ
และฉลากสินค้าฮาลาลของประเทศมาเลเซีย คือ 
สินค้าทุกชนิดต้องมีฉลากที่ติดอยู่กับบรรจุภัณฑ์ 
จะต้องไม่หลุดหรือถูกท าลายได้ง่าย มีข้อความที่
อ่านได้และมีความหมายที่ เข้า ใจได้  ต้องมี
เครื่องหมายฮาลาลมาเลเซีย 

5. รูปแบบบรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าของ
สินค้าอุปโภค-บริโภค 3 กลุ่ม คือ 1) อาหารส าเร็จรูป 
2) เครื่องดื่มและขนมขบเคี้ยว 3) เครื่องปรุงแต่ง
อาหารท่ีจ าหน่ายในประเทศมาเลเซีย คือ ใช้
องค์ประกอบทางการออกแบบทั้ง 5 อย่างผสมผสาน
กัน สินค้าทุกช้ินใช้ตัวอักษรในการสื่อสาร ทั้งช่ือ
ยี่ห้อ ค าอธิบายสินค้า สรรพคุณ ส่วนใหญ่ใช้
ตัวอักษรที่มีลักษณะแบบตัวพิมพ์ ส่วนที่เป็นตัว
ประดิษฐ์มักจะใช้กับสินค้าที่มีเอกลักษณเ์ฉพาะตัว 
สินค้าทุกช้ินใช้สีสันในการดึงดูดความสนใจ ท าให้
เห็นแตกต่างและแบ่งกลุ่มได้ง่าย ส่วนใหญ่ใช้สีสัน

สดใส ส่วนน้อยใช้สีอ่อนหวานบางเบา สินค้าเกือบ
ทั้งหมดใช้ภาพประกอบเพื่อแสดงภาพสิ่งของที่อยู่
ข้างในบรรจุภัณฑ์ ส่วนใหญ่เป็นภาพถ่ายหรือภาพ
ที่ตกแต่งด้วยคอมพิวเตอร์กราฟิก รองลงมาเป็น
ภาพวาด ภาพเชิงศิลปะ สินค้าส่วนน้อยไม่ใช้
ภาพประกอบ แต่ใช้ลวดลายกราฟิกแทนหรือใช้
ตัวอักษรแทน การใช้อัตลักษณ์ที่บ่งบอกตัวตน 
รูปแบบบรรจุภัณฑ์ส่วนใหญ่มีลักษณะแบบสากล 
สไตล์ตะวันตก ให้ความรู้สึกว่าเป็นสินค้าจากทวีป
ยุโรป อเมริกาหรือออสเตรเลีย สอดคล้องกับ
ทฤษฎีของ ดลชัย บุณยะรัตเวช (2555) ที่กล่าวว่า 
แบรนด์สินค้าต้องรู้ จักขายความเป็นตัวเอง      
ด้วยการออกแบบสื่อชนิดต่าง ๆ อย่างมีศิลปะ 
รูปแบบบรรจุภัณฑ์ที่พบรองลงมามีลักษณะแบบ
เอเชีย เช่น จีน เกาหลี ญี่ปุ่น ไทย ซึ่งมีการใช้
ตัวอักษรของประเทศนั้น ๆ ก ากับอยู่ด้วย ส่วน
การแสดง อัตลั กษณ์แบบท้องถิ่น  อาหรับ 
ตะวันออกกลาง พบน้อยมาก 

6. พฤติกรรมของผู้บริโภค มีผลต่อแรงจูงใจ
ในการเลือกซื้อสินค้าอุปโภค -บริ โภคที่ เป็น
ผลิตภัณฑ์ฮาลาล ซึ่งสัมพันธ์กับความเป็นมุสลิมที่
ต้องให้ความส าคัญกับอาหารฮาลาล บางครั้งต้อง
สังเกตดูตราสัญลักษณ์ฮาลาล จะไม่รับประทาน
อาหารที่ไม่มั่นใจว่าเป็นผลิตภัณฑ์ฮาลาล 

7. ทัศนคติของผู้บริโภค มีผลต่อแรงจูงใจ
ในการเลือกซื้อสินค้าอุปโภค -บริ โภคที่ เป็น
ผลิตภัณฑ์ฮาลาล เพราะการเป็นมุสลิมท าให้มี
ความคุ้นเคยกับผลิตภัณฑ์ฮาลาล จึงปฏิบัติได้   
โดยไม่มีข้อโต้แย้ง 

8. เหตุผลในการเลือกซื้อสินค้า มีผลต่อ
แรงจูงใจในการเลือกซื้อสินค้าอุปโภค-บริโภคที่
เป็นผลิตภัณฑ์ฮาลาล เพราะการเป็นมุสลิมที่มี
หลักการด ารงชีวิตที่ใช้ความอดทนและมีเหตุผล 
จึงส่งผลมาถึงพฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้าด้วย 
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         9. เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างกันของ
ระดับความคิดเห็น ในปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ      
การออกแบบบรรจุภัณฑ์อาหารฮาลาลที่ประกอบด้วย
พฤติกรรมของผู้บริโภค ทัศนคติของผู้บริโภค 
เหตุผลในการเลือกซื้อสินค้าและด้านแรงจูงใจที่มี
ผลต่อการเลือกซื้อสินค้า โดยเปรียบเทียบกัน
ระหว่างเพศที่ต่ างกัน อายุที่ ต่ างกัน ระดับ
การศึกษาที่ต่างกัน อาชีพที่ต่างกัน ศาสนาที่
ต่างกันและประเภทอาหารที่รับประทานที่ต่างกัน 
ส่วนใหญ่จะไม่ค่อยต่างกัน พบคู่ที่ต่างกันมีไม่มาก 
แสดงว่าปัจจัยพื้นฐานท่ีต่างกันของผู้บริโภค ไม่ได้
ท าให้แรงจูงใจต่อการเลือกซื้อสินค้าแตกต่างกัน
มาก ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์
อาหารฮาลาลในประเทศมาเลเซียเรียงจากมากไป
หาน้อย  คื อ  เหตุ ผล  ทัศนคติ ของผู้ บริ โภค 
พฤติกรรมของผู้บริโภค สอดคล้องกับทฤษฎีของ 
วิทวัส ชัยปาณี (2548) ที่กล่าวว่า นอกจาก
จะต้องมีความรู้เรื่องการตลาดแล้ว ยังต้องรู้อย่าง
ลึกซึ้ ง เกี่ยวกับผู้บริ โภค เพราะสิ่ งที่แบรนด์
น าเสนอจะต้องมาจากความต้องการของผู้บริโภค 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. แนวโน้มบรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าฮาลาล

ที่จ าหน่ายในประเทศมาเลเซีย มีลักษณะเอเชีย
สมัยใหม่แบบจีน เกาหลี ญี่ปุ่น ไทยผสมผสานกับ
ความอมตะแบบตะวั นตกที่ น่ าเช่ือถื อ ทันสมั ย              
ไม่จ าเป็นต้องท าให้ดูเป็นสินค้าเฉพาะของชาว
มุสลิมเท่าน้ัน ต้องมีฉลากท่ีติดอยู่กับบรรจุภัณฑ์ที่
ไม่หลุดหรือถูกท าลายได้ง่าย ขนาดของฉลากต้อง
ไม่เล็กกว่า 11*7 เซนติเมตร มีข้อความที่อ่านได้
และมีความหมายที่เข้าใจได้ มีเครื่องหมายฮาลาล     
         2. รูปแบบบรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าของ
สินค้าฮาลาลที่จ าหน่ายในประเทศมาเลเซีย ในสินค้า 
3 กลุ่ม คือ 1) อาหารส าเร็จรูป 2) เครื่องดื่มและ

ขนมขบเคี้ยว 3) เครื่องปรุงแต่งอาหารองค์ประกอบ   
ที่ส าคัญของบรรจุภัณฑ์ และฉลากสินค้า ได้แก่ 
ภาพประกอบ ตัวอักษร สีสัน ลวดลายกราฟิก 
และสัญลักษณ์หรืออัตลักษณ์ที่บ่งบอกตัวตน  
ส่วนใหญ่ใช้สีสันสดใส และสีอ่อนหวาน แทรกด้วย
ลวดลายกราฟิกที่ใช้แทนภาพประกอบ สัญลักษณ์ที่
ใช้มากที่สุด คือ เครื่องหมายฮาลาลมาเลเซีย  

บรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าที่ออกแบบมี  
3 ลักษณะ ซึ่ งมีอัตลักษณ์ที่บ่ งบอกตัวตนที่
แตกต่างกัน คือ 1) แบบสากล ที่เน้นภาพลักษณ์
สมัยใหม่ เรียบง่ายและชัดเจน 2) แบบไทย ที่เน้น
ภาพลักษณ์ของความเป็นชุมชน ความสนุกสนาน
และมีชีวิตชีวา และ 3) แบบอิสลาม ที่เน้นภาพลักษณ์
ท้องถิ่นของอาเซียน ลวดลายตามประเพณีนิยม
แบบอิสลามและการสื่ อความหมายที่ เ ป็น
สัญลักษณ์ ทั้ง 3 ลักษณะเป็นแบบที่ชาวมุสลิม
มาเลเซียคุ้นเคยและเป็นท่ียอมรับอย่างแพร่หลาย 

3. แนวคิด การตัดสินใจ ทัศนคติและแรงจูงใจ
ในการเลือกซื้อสินค้าฮาลาลของชาวมาเลเซีย     
มีดังนี้ 1) ด้านพฤติกรรมผู้บริโภค ชาวมาเลเซีย    
มีพฤติกรรมที่ เคร่งครัดต่อการบริโภคอาหาร     
ฮาลาลเป็นอย่างมาก 2) ด้านทัศนคติของผู้บริโภค 
ชาวมาเลเซียมีทัศนคติที่ เกี่ยวข้องกับสินค้า 
อุปโภค - บริโภคในระดับปานกลาง เพราะมี   
ความเชื่อมั่นในสินค้าอุปโภค - บริโภคในประเทศ
ของตนว่าเป็นผลิตภัณฑ์ที่เหมาะกับชาวมุสลิม    
3) ด้านเหตุผลในการเลือกซื้อสินค้า ชาวมาเลเซีย
มีเหตุผลในการเลือกซื้อสินค้าอุปโภค - บริโภค      
ที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชาวมุสลิมค่อนข้างสูง 
4) ด้านแรงจูงใจในการเลือกซื้อสินค้า ชาวมาเลเซีย
เลือกซื้อสินค้าอุปโภค – บริโภคที่สอดคล้องกับ  
วิถี ชีวิตของชาวมุสลิม ผ่านการตรวจสอบจาก 
Department of Islamic Development Malaysia 
(JAKIM) 
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ข้อเสนอแนะ 
ผลิตภัณฑ์อาหารจากประเทศไทยมีช่ือเสียง

ด้านคุณภาพของวัตถุดิบ ความหลากหลายและ
รสชาติที่เข้มข้น ควรใช้จุดเด่นนี้เป็นจุดขายหลัก 
แล้วเสริมด้วยกระบวนการผลิตตามหลักการ     
ฮาลาล ถึงแม้ว่า ผลิตภัณฑ์ฮาลาลจากประเทศ
ไทยจะเสียเปรียบผลิตภัณฑ์จากประเทศใน    
กลุ่มมุสลิมก็ตาม แต่การสร้างตลาดใหม่ ใน       
กลุ่ มมุ สลิมอา เซี ยนด้ วยแบรนด์ ไทยแลนด์          
มีแนวโน้มในความส าเร็จค่อนข้างสูง เมื่อสร้าง  
แบรนด์ไทยแลนด์ให้เข็งแกร่งแล้ว จึงค่อยต่อยอด
ให้ เป็นแบรนด์ฮาลาลไทยแลนด์แบบค่อยเป็น       
ค่อยไป ไม่ควรรีบประกาศตัวว่า ประเทศไทย คือ 
ครัวฮาลาลของโลก ซึ่งสวนทางกับความเช่ือมั่น
ของผู้บริโภคในประเทศในกลุ่มมุสลิม ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะให้ผู้ที่สนใจในผลิตภัณฑ์ฮาลาล ลอง
ศึกษาวิจัยการสร้างแบรนด์ฮาลาลไทยแลนด์ 
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สถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
คุณท าเนียบ แสงเงิน ขอขอบคุณ อิหม่าม บิหลั่น คอเต็บ 
และสัปบุรุษจากมัสยิดทุกแห่งที่อนุเคราะห์ข้อมูล 
ขอขอบคุณ นักวิชาการและนักวางแผนการตลาด
ทั้งที่เป็นมุสลิมและมิใช่มุสลิมทุกท่าน ที่สละเวลา
อันมีค่ามาให้ข้อมูลและตอบแบบสอบถาม 
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