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การเปรียบเทียบผลสมัฤทธิท์ักษะการฟังภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสตรีนนทบุรี ระหว่างกลุม่ที่จดัการเรียนการสอน
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทักษะการฟังภาษาอังกฤษเพื่อ

ความเข้าใจ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสตรีนนทบุรี ระหว่างกลุ่มที่จัดการเรียนการสอน
แบบร่วมมือ และกลุ่มที่จัดการเรียนการสอนแบบปกติ และ 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสตรีนนทบุรี ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือ กลุ่มตัวอย่างในวิจัย 
ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 ทั้งหมด 2 ห้องเรียน จำนวน 80 
คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (cluster random sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
แผนการเรียนรู้แบบร่วมมือ และแบบปกติ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทักษะการฟังภาษาอังกฤษเพื่อ
ความเข้าใจ และแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนการสอนแบบร่วมมือ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ 
ได้แก่ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และการใช้สถิติทดสอบ t-test independent sample                 
ผลวิจัยพบว่า 1. ผลสัมฤทธ์ิทักษะการฟังภาษาอังกฤษหลังการจัดการเรียนการสอนของนักเรียนที่ได้รับ
การจัดการเรียนการแบบร่วมมอืสูงกว่าการเรียนการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และ 2. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสตรีนนทบุรี ที่ได้รับการจัดการเรียน
การสอนตามแบบร่วมมือ มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
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ABSTRACT 

 The aims of this study were 1. to study the students’ English listening 
comprehension skills achievement taught by cooperative learning and by traditional 
instruction, and 2. to study students’ satisfaction toward cooperative learning. The 
participants in this study were Matthayomsuksa 4 students in the second semester of 
the academic year 2020. The sample size was 80 (two classes). The participants in the 
study were selected by cluster random sampling. The instruments of the study include 
lesson plans based on cooperative learning and traditional instruction, achievement tests 
of English listening, and the satisfaction assessment form toward the teaching through 
cooperative learning. The statistics for analyzing the data were mean, standard deviation, 
and t-test independent samples. The study revealed that: 1. the achievement of English 
listening comprehension skills after teaching by cooperative learning was higher than 
with traditional instruction with the statistical significance at the level of .05, and 2. the 
satisfaction through cooperative learning was at the highest level 
 
Keywords: listening skills, English Comprehension, Cooperative Learning 
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บทนำ 
       การสื่อสารมีบทบาทสำคัญต่อการดำเนิน
ชีวิตของมนุษย์มาก โดยเฉพาะในยุคนี้เป็นยุค
ของข้อมูลข่าวสารหรือเรียกว่ายุคโลกาภิวัตน์ 
การสื่อสารมีประโยชน์ทั้งต่อบุคคลและสังคม 
การสื่อสาร ทำให้คนมีความรู้และโลกทัศน์ที่
กว้างขวางขึ้น ภาษาจึงมีความสำคัญยิ่งต่อการ
สื ่อสารโดยเฉพาะภาษาพูดและภาษาเขียน 
ภาษาอังกฤษปัจจุบันคือภาษานานาชาติ และ
เป็นภาษากลางของมนุษยชาติ เป็นภาษาที่
มนุษย์บนโลกใช้ติดต่อระหว่างกันเป็นหลัก  
ไม ่ว ่าแต ่ละคนจะใช้ภาษาอะไรเป็นภาษา
ประจำชาติ เมื่อต้องติดต่อกับคนอื่นที่ต่างภาษา
ต ่ างว ัฒนธรรมก ันท ุกคนจำเป ็นต ้ อง ใ ช้
ภาษาอังกฤษเป็นหลัก ด้วยเหตุนี้หลายชาติจึง
บรรจ ุ  ว ิชาภาษาอ ังกฤษเป ็นภาษาที ่สอง
ร อ ง ล ง ม า จ า ก ภ า ษ า ป ร ะ จ ำ ช า ติ  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
      แม้การศึกษาของไทยจะให้ความสำคัญกับ
ภาษาอ ั งกฤษและจ ัดให ้ม ีหล ักส ูตรว ิชา
ภาษาอังกฤษสอนในโรงเร ียนตั ้งแต ่ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน แต่การจัดเรียนการสอน
ภาษาอ ังกฤษของไทยนับว ่าย ังไม ่ประสบ
ความสำเร็จเท่าที่ควร เห็นได้จากผลสัมฤทธิ์
การเรียนภาษาอังกฤษของผู้เรียน ยังไม่อยู่ใน
ระดับที ่พึงพอใจนัก โดยเฉพาะปัญหาด้าน
ทักษะการส ื ่อสารภาษาอ ังกฤษได ้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ ระยะเวลาที่ผ่านมารัฐบาลได้

กำหนดแผนยุทธศาสตร์และนโยบายในการ
พัฒนาเพื่อยกระดับความสามารถทางทักษะ
ภาษาอังกฤษของประชาชนทุกกลุ ่มมาอย่าง
ต่อเนื ่องก็ตาม แต่การนำนโยบายไปสู ่การ
ปฏิบัตินั้น ดูเหมือนจะยังไม่เห็นผลเป็นรูปธรรม
ที ่ช ัดเจนและถ ือว ่าประสบผลสำเร ็จน้อย  
ซึ่งสะท้อนจากข้อมูลผลการจัดอันดับทักษะการ
ใช้ภาษาอังกฤษของไทยจากการสำรวจของ
สำนักงานจัดอันดับทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ
ของ EF (Education First) โดยการทดสอบ
ประชากรจำนวน 910,000 คน ในประเทศที่
ไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาแม่จำนวน 70 
ประเทศ ประเทศไทยถูกจัดให้อยู ่ในอันดับที่ 
62 สูงกว่าการ์ตา มองโกเลีย คูเวต อิรัก อัลจี
เรีย ซาอุดีอาระเบีย กัมพูชา และลิเบีย ซึ่งอยู่
ในกลุ่มที่มีทักษะภาษาอังกฤษ “ระดับต่ำมาก” 
(ไทยรัฐออนไลน์, 2558) 
       การจัดการเร ียนรู ้ภาษาอังกฤษเพื ่อการ
สื่อสารเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่มีเป้าหมาย
เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้สามารถนำทักษะพื้นฐาน
ภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะ คือฟังพูด อ่านและ
เขียน ไปใช้ในสถานการณ์จริง โดยทักษะการฟัง
ภาษาอังกฤษ เป็นจุดเริ ่มต้นแห่งทักษะการ
เรียนรู้และเป็นที่ยอมรับว่าเป็นจุดสำคัญในการ
เริ่มต้นการเรียนภาษา การฟังเป็นความสามารถ
ของบุคคลที่จะทำความเข้าใจในสิ่งที่คนอ่ืนพูด 
ทักษะการฟังมีความสำคัญอย่างยิ่งเพราะหาก
ผู้ฟังมีทักษะการฟังที่ดีย่อมส่งเสริมให้ทักษะการ
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พูดมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น ถ้าได้รับการฝึก
ทักษะการฟังไม่เพียงพอจะมีผลทำให้ไม่สามารถ
ใช้ภาษาในการสนทนาได้ ดังนั้นควรจะใส่ใจใน
ทักษะการฟังเพื ่อให้การฟังประสบผลสำเร็จ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการฟังภาษาอังกฤษในทาง
วิชาการทักษะการฟังเป็นความสามารถในการ
จับประเด็นใจความหลัก (มณีรัตน์ กรรณิกา 
และ อภิราดี จันทร์แสง, 2560) 
      จากสภาพปัญหาและความสำคัญในการ
พัฒนาทักษะการฟังภาษาอังกฤษ ผู ้ว ิจัยจึง
สนใจที ่จะศ ึกษาและพัฒนาทักษะการฟัง
ภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสตรีนนทบุรี ส่งผล
ให ้ ผ ล ส ั ม ฤทธ ิ ์ ท า ง ด ้ า น ท ั ก ษะก า รฟั ง
ภาษาอังกฤษสูงข ึ ้นหร ือไม ่ ท ั ้งน ี ้ เ พ ื ่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ ้น และจะได้นำ
ผลการวิจัยมาพัฒนาความสามารถด้านการ
เรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ตลอดจนเป็น
ข้อมูลที ่มีประโยชน์สำหรับครูและผู ้ที ่สนใจ
ต่อไป 
      น ักวิชาการศ ึกษาได ้ศ ึกษาเก ี ่ยวกับ
กิจกรรมการเรียนแบบร่วมมือเพื่อพัฒนาทักษะ
การฟังและทักษะการพูด ภาษาอังกฤษจาก
การศึกษาค้นพบว่า กิจกรรมการเรียนแบบ
ร่วมมือเป็นกิจกรรมที่ทำให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้
การฟัง และการพูดภาษาอังกฤษได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมาก เพราะนอกจากผู้เรียนจะมี

ปฏ ิส ัมพ ันธ ์ซ ึ ่ งก ันและก ันในการ เร ียน
ภาษาอังกฤษแล้วยังมีประสิทธิภาพในการฟัง
และการพูดภาษาอังกฤษมากขึ้นเพราะได้เข้า
ไปเรียนรู้ใน ห้องเรียนและสามารถนาไปใช้ได้
ในชีวิตจริง ในการเรียนแบบร่วมมือ มีความเห็น
สอดคล้องกันว่า กิจกรรมการเรียน แบบร่วมมือ
เป็นกิจกรรมการพัฒนาผู้เรียนในทุกแขนงวิชา
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ท ั ก ษ ะ ก า ร ฟ ั ง แ ล ะ ก า ร พู ด
ภาษาอังกฤษ กิจกรรมการเรียนแบบร่วมมือยัง
เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาทักษะการฟัง
และการพูดภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี ผู ้เรียน
ทักษะการฟังและการพูดโดยกิจกรรมการเรยีน
แบบร ่วมม ือท ี ่ม ีความสามารถส ูงกว ่าจะ
ช ่ ว ย เ หล ื อ เ พ ื ่ อ นสมาช ิ ก  ใ นกล ุ ่ ม ท ี ่ มี
ความสามารถต่ำากว่า ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า 
ผู้เรียนไม่เพียงแต่จะรับผิดชอบต่อการเรียนรู้
ของตนเอง เพียงอย่างเดียว แต่เขาจะต้อง
รับผิดชอบต่อการเรียนรู ้ของเพื่อน ๆ ภายใน
กลุ่มของเขาด้วย พร้อมทั้งเป็นกาลังใจ ให้แก่
ก ันและก ัน ผ ู ้ เ ร ียนจะให ้ความเคารพต่อ
ความเห็นและความสามารถของผู้อื่นที่แตกต่าง
จากตนหรือม ี ความสามารถในด้านนั ้น ๆ 
มากกว่าตน ตลอดจนช่วยสนับสนุนเพื ่อน
สมาชิกในกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน การ 
สอนทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษมี
ความจาเป็นที่จะต้องเร้าหรือจูงใจผู้เรียนให้มี
ความสนใจและร ู ้ส ึกม ั ่นใจ ในการปฏ ิบ ัติ
กิจกรรม ตลอดจนเกิดความพึงพอใจในการ
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เรียนรู้ภาษาอังกฤษ ซึ่งกิจกรรมการเรียนแบบ
ร่วมมือเป็น ประโยชน์ต่อการสร้างแรงจูงใจ
และความมั่นใจในการเรียนรู้การฟังและการพูด
ภาษาอังกฤษได้อีกวิธีหนึ่ง (สุมิตา เรือนแป้น , 
2546, หน้า 51) 
      จากสภาพปัญหาและความสำคัญในการ
พัฒนาทักษะการฟังภาษาอังกฤษ ผู ้ว ิจัยจึง
สนใจที ่จะศ ึกษาและพัฒนาทักษะการฟัง
ภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสตรีนนทบุรี ส่งผล
ให ้ ผ ล ส ั ม ฤทธ ิ ์ ท า ง ด ้ า น ท ั ก ษะก า รฟั ง
ภาษาอังกฤษสูงข ึ ้นหร ือไม ่ ท ั ้งน ี ้ เพ ื ่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ ้น และจะได้นำ
ผลการวิจัยมาพัฒนาความสามารถด้านการ
เรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ตลอดจนเป็น
ข้อมูลที ่มีประโยชน์สำหรับครูและผู ้ที ่สนใจ
ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทักษะการ

ฟังภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ของนักเรียน

ชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 4 โรงเรียนสตรีนนทบุรี  

ระหว่างกลุ่มที่จัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือ 

และกลุ่มที่จัดการเรียนการสอนแบบปกติ 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน
ชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 4 โรงเรียนสตรีนนทบุรี  
ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือ 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยดำเนินการจัดการเรียนการรู้โดยใช้

แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ห้อง 4/5 และใช้แผนการ
จัดการเรียนการสอนแบบปกติกับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 4 ห้อง 4/10 จำนวน 12 แผน 
คาบละ 50 นาที  หลังจากนั้นจึงทำการทดสอบ
หลังเรียน ผู้วิจัยนำคะแนนหลังเรียนของทั้งสอง
กลุ ่มมาทำการวิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อทดสอบ
สมมติฐาน หลังจากดำเนินการทดลองสอนตาม
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เสร็จสิ้นให้ นักเรียน
ทำแบบทดสอบความสามารถทักษะการฟังเพื่อ
ความเข้าใจ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

ดำเน ินการจ ัดการเร ียนการรู้ โดยใช้
แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ห้อง 4/5 และใช้แผนการ
จัดการเรียนการสอนแบบปกติกับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 4 ห้อง 4/10 จำนวน 12 แผน 
คาบละ 50 นาท ี

2. 1  ป ร ะ เ ม ิ น ท ั ก ษ ะ ก า ร พู ด
ภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ 
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 2.2 ประเมินความพึงพอใจที ่มีต่อ
การจัดการเรียนการรู้แบบร่วมมือของนักเรียน
กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนการรู้แบบร่วมมือ 

 2.3 นำคะแนนผลสัมฤทธิ์ทักษะการ
ฟังภาษาอังกฤษ เพื่อความเข้าใจมาวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ทักษะการฟังภาษาอังกฤษ 

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสตรี
นนทบุรี กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนการสอน

แบบร่วมมือสูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียน
การสอนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05   

2 .  ความพ ึ งพอใจของน ั ก เ ร ี ยน ช้ั น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสตรีนนทบุรี ของ
กลุ ่มที ่ได ้ร ับการจัดการเร ียนการสอนแบบ
ร่วมมือที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนแบบ
ร่วมมือ โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ

มากที่สุด ค่าเฉลี่ย (×̅= 4.51, S.D. = 0.45) 

  
ตารางที่ 1 ผลสัมฤทธ์ิทักษะการฟงัภาษาอังกฤษหลังเรียนของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนตาม
แผนการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือกับการสอนแบบปกติ              

(n=40) 
ผลสัมฤทธิ์ทักษะการฟังภาษาอังกฤษ 

(หลังเรียน) n ×̅ S.D. t p-value 

กลุ่มเรียนการสอนแบบร่วมมือ 40  27.28 3.50 4.90 .000 

กลุ่มเรียนตามแบบปกติ  40  21.13 1.81 

                                                                                                 
ตารางที่ 2  ความพึ งพอใจที ่ มี ต่อการจัดการ เรียนการสอนแบบร่ วมมือ  เป็นรายด้านของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4/5 โรงเรียนสตรีนนทบุรี      

ประเด็นความพึงพอใจ ×̅ S.D. ระดับความพึงพอใจ อันดับค่าเฉลี่ย 
1. ด้านเนื้อหา 4.51 0.45 ระดับมากที่สุด 3 
2. ด้านรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอน 

4.63 0.44 ระดับมากที่สุด 1 

3. ด้านพฤติกรรมนักเรียน 4.60 0.64 ระดับมากที่สุด 2 
4. ด้านการวัดผลประเมินผล 4.50 0.73 ระดับมาก 4 
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ประเด็นความพึงพอใจ ×̅ S.D. ระดับความพึงพอใจ อันดับค่าเฉลี่ย 
รวม 4.56   0.37 ระดับมากที่สุด  

 
สรุปและอภิปรายผล 

จากการวิจัยครั ้งนี้ มีข้อค้นพบที่น่าสนใจ
เกี่ยวกับการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทักษะฟัง
ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
โรงเรียนสตรีนนทบุรี ระหว่างกลุ่มที่จัดการ
เรียนการสอนแบบร่วมมือ และกลุ่มที่จัดการ
เรียนการสอนแบบปกติ และความพึงพอใจของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 4 โรงเรียนสตรี
นนทบุรี หลังจากได้รับ การจัดการเรียนการ
สอนแบบร่วมมือ สมควรที่ผู้วิจัยนำมาอภิปราย
ผล  

1.จากการวิจัย พบว่า นักเรียนที่ได้รับการ
จ ั ด ก า ร เ ร ี ย น ก า ร ส อ น แ บ บ ร ่ ว ม ม ื อ 
มีผลสัมฤทธิ์ทักษะการฟังสูงกว่านักเรียนที ่
ได้รับการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ แสดง
ให้เห็นว่ารูปแบบการจัดการเรียนการสอน
แบบร่วมมือมีกระบวนการพัฒนานักเรียน  
ให้สร้างความรู้ใหม่ด้วยตนเอง โดยมุ่งเน้นให้
สร้างความรู้ใหม่ที่เหมาะสมของแต่ละบุคคลตาม
ความรู้เดิมเป็นพื้นฐานผ่านการปฏิบัติกิจกรรม
ต่าง ๆ ทั้งเป็นกลุ่มและเป็นรายบุคคล นักเรยีน
ได ้ลงมือปฏิบ ัต ิงานและค้นหาคำตอบด้วย
ตนเอง มีการสร้างปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างนักเรียนกับครู และนักเรียนกับนักเรียน 
นักเรียนมีส่วนร่วมกันตรวจสอบความเข้าใจและ

ความถูกต้อง สอดคล้อง กับทฤษฎีการเรียนรู้
แบบร่วมมือ หมายถึง วิธ ีการแบ่งนักเรียน
ออกเป็นกลุ่มย่อยเพื่อช่วยเหลือกันและกันใน
การเรียนรู้ ซึ่งสามารถจัดกลุ่มได้หลายรูปแบบ
ท ี ่ ม ี ค ว ามส ามา รถแตกต ่ า งก ั น  ม ี ก า ร
ติดต่อสื่อสารกันและกันในกลุ่มเป็นเวลาหลาย
สัปดาห์หรือนานเป็นเดือน ทุกคนจะเรียนรู้
ทักษะต่าง ๆ ในการทำงานร่วมกันเพื่อให้งาน
ของกลุ่มดำเนินไปด้วยดี ทักษะดังกล่าวได้แก่ 
ทักษะการฟัง ทักษะการพูด หรืออธิบายทักษะ
การหลีกเลี ่ยงข้อขัดแย้ง และทักษะการอยู่
ร ่ วมก ับผ ู ้อ ื ่นอ ีกท ่านหน ึ ่ งค ือแบล ็คคอม 
(Balkcom. 1992) สรุปว่า การเรียนแบบกลุ่ม
ร ่ วมม ื อค ื อ  การจ ั ดการสอนท ี ่ ป ร ะสบ
ความสำเร็จในกลุ่มเล็ก ๆ กันนักเรียนที่มีระดับ
ความสามารถแตกต่างกัน กิจกรรมการเรียนรู้
จะส ่งเสร ิมให้เข ้าใจประโยชน์จากเนื ้อหา
รายวิชาที ่กำหนดให้ สมาชิกทุกคนในทีมไม่
เพียงแต่รับผิดชอบการเรียนของตนเองเท่านั้น
แต่จะต้องช่วยเหลือสมาชิกในทีมด้วย สอดคล้อง
ก ับแนวค ิดของสมศ ักดิ์  ภ ู ่ ว ิ ภาดาวรรธน์   
(2554, หน้า 61) การเรียนรู ้แบบร่วมมือเป็น
ว ิธ ีการเร ียนท ี ่ม ีการจ ัดกล ุ ่มการทำงาน  
เพื ่อส่งเสริมการเรียนรู ้และเพิ่มพูนแรงจูงใจ
ทางการเรียน การเรียนแบบร่วมมือไม่ใช่วิธีการ
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จัดนักเรียนเข้ากลุ่มรวมกันแบบธรรมดา แต่
เป็นการร่วมกลุ่มอย่างมีโครงสร้างอย่างชัดเจน 
จากการที่สมาชิกแต่ละคนในทีมมีปฏิสัมพันธ์
ต่อกันในการเรียนรู้ และสมาชิกทุกคนจะไดร้ับ
การกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจเพื่อที่จะช่วยเหลือ
และเพิ่มพูนการเรียนรู้ของสมาชิกในทีม ดังนั้น
การจัดผู ้การเรียนเข้ากลุ ่มทำงานโดยทั ่ว  ๆ  
ไปจึงอาจไม่ใช่การเรียนแบบร่วมมือ เพราะมัก
พบนักเรียนที ่เก่งเท่านั ้นจะเป็นผู ้จ ัดการให้
เกิดผลงานในทีม สมาชิกอื่น ๆ อาจไม่มีโอกาส
ในการแสดออก 

2. จากข้อค้นพบที ่ว ่า ความพึงพอใจของ
นักเร ียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที่  4 โรงเร ียนสตรี
นนทบุรี ที่ได้รับการจัดการเรียนการสอนแบบ
ร่วมมือ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
อาจเป็นเพราะการจัดการเรียนการสอนแบบ
ร่วมมือ มีกระบวนการที่กระตุ้นให้ผู้เรียนปฏบิตัิ 
โดยมีเนื้อหาตรงตามความสนใจและนำไปใช้ใน
ชีวิตประจำวันได้ เนื้อหาสามารถพัฒนาทักษะ
การฟังและการพูดได้จริง นักเรียนได้ศึกษาหา
ความรู้ด้วยตนเองจากการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
สนุกสนานและได้ลงมือปฏิบัติด้วยความเต็มใจ
มีอิสระในการเรียนรู้ มีโอกาสแสดงภาวะผู้นำ  
มีส่วนร่วมและมีความพึงพอใจต่อการวัดและ
ประเมินผลตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของวิ
นิสา บุญคง และคณะ (2547, หน้า 10) ความ
พึงพอใจเป็นความรู้สึกที่ดีต่อการปฏิบัติงาน 
การจัดกิจกรรมที่เป็นไปในทางบวก จะมีผลทำ

ให้เกิดความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานและการ
เรียนรู้ ความพึงพอใจในการทำงานจึงเป็นผล
มาจากการสร้างแรงจูงใจ ความพึงพอใจเป็น
ความรู้สึกหรือทัศคติ ความนึกคิด ความชอบ 
ความเห็นด้วยต่อสิ ่งใดสิ ่งหนึ ่งทำให้อยาก
ทำงานหรือปฏิบัติกิจกรรม ซึ่งสามารถเป็นไป
ได้ทั้งทางบวกและทางลบ ถ้าเป็นทางบวกก็จะ
ทำให้ทำกิจกรรมนั้นได้ดี ถ้าเป็นทางลบก็จะ
ปฏิบัติกิจกรรมนั้นได้ไม่ดีหรือไม่ปฏิบัติกิจกรรม
นั้นเลย แสดงให้เห็นว่าแนวทฤษฎีการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ มีกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดย
ให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่ด้วยตนเองตามพื้น
ฐานความรู้เดิมของแต่ละบุคคล จึงทำให้ผู้เรียน
เกิดการสนใจ ใฝ่เรียนรู้ มีความพึงพอใจที่จะ
เสาะหาความรู้ด้วยตนเอง มีความพึงพอใจที่ได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่น ผู้สอนมีหน้าที่
จัดการเรียนการสอนให้ความสำคัญกับผู้เรียน
และเชื่อมั่นว่านักเรียนสามารถพัฒนาหาความรู้
ได้ด้วยตนเอง โดยการสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู ้ที ่ส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้ เกิดการเรียนรู้ 
สอดคล้องกับแนวคิด ซึ่งเมื่อผู้เรียนได้เกิดการ
ใช้ความพยายามในการทำกิจกรรมอันเกิดจาก
แรงกระตุ้น และได้รับของงานอันเป็นที่น่าพึง
พอใจ อันเนื่องมาจากการเรียนรู้ การใช้เหตุผล 
การทำความเข้าใจ และการตัดสินใจ 
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ข้อเสนอแนะ 
จากการว ิจ ัย  ม ีข ้อค ้นพบท ี ่ ควรน ำ

เสนอแนะ เพื่อไปใช้ประโยชน์ต่อไปดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการนำผลวิจัยไป

ใช้ 
1.1 การจัดการเร ียนการสอนตาม

แบบร่วมมือ ครูผู้สอนจะควรทำ การวิเคราะห์
ล ักษณะของก ิจกรรมให ้สอดคล้องก ันทุก
ขั ้นตอนของการจัดการเรียนการสอน เน้นให้
ผู ้เรียนได้สร้างความรู้ด้วยตนเองและครูเป็น
ผู ้สร้างบรรยากาศในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
และกระตุ้นให้ผู้เรียนได้เกิดประเด็นศึกษา  

1 .2 การประเม ินผลงาน ควรให้
นักเรียนในห้องมีส่วนร่วมประเมินผลงานให้
ข้อเสนอแนะทั้งข้อดีข้อควรปรับปรุง และการ
ให้นักเรียนประเมินผลงานของตนเอง เพื่อเป็น
การแสดงผลย้อนกลับในการแก้ไขงาน 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการวิจัยผลของการจัดการ

เรียนการสอนแบบร่วมมือ และแบบปกติเพื่อ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทักษะการฟังภาษาอังกฤษของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาระดับช้ันอื่น ๆ    

2.2 ควรมีการวิจัยผลของการจัดการ
เรียนการสอนแบบร่วมมือ และแบบปกติเพื่อ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทักษะการพูด การอ่าน และ
การเข ี ยนภาษาอ ั งกฤษของน ักเร ี ยนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4  

      2.3 ควรม ี ก ารว ิ จ ั ยผลของการ
จัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือและแบบ
ปกติ เพื ่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์การเรียนรู ้ของ
ผ ู ้ เ ร ี ยนกล ุ ่ มสาระการ เร ี ยนร ู ้ อ ื ่ น  ๆ  ท ี ่
น อ ก เ ห น ื อ จ า ก ก ล ุ ่ ม ส า ร ะก า ร เ ร ี ย น ร ู ้
ภาษาต่างประเทศ  
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