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 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศกึษาสภาพการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนบ้าน
แม่จัน (เชียงแสนประชานุสาสน์) เปรียบเทียบการจัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสน
ประชา-   นุสาสน์) กับธนาคารโรงเรียนท่ีเป็นเลิศว่าเหมือนหรือแตกต่างกัน และหาแนวทางการ
จัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน (เชียงแสนประชานุสาสน์) สู่ความเป็นเลิศว่าควรจะมีแนวทาง
ในการพัฒนาแบบใด เพื่อผลจากการวิจัยคร้ังน้ีจะช่วยให้คณะกรรมการธนาคารโรงเรียน 
สถานศึกษา และผูเ้กี่ยวข้อง สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศในการจัดการธนาคารโรงเรียน 
ปรับปรุงในการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพและเกดิประสิทธิผล 
 ผลการวิเคราะหส์ภาพการบริหารจดัการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชา-           นุ
สาสน์) พบว่าระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างครูและนักเรียนรวมท้ังหมด 277 คน มีความ
คิดเห็นต่อคุณภาพการด าเนินงานธนาคารโรงเรียนท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริการ ด้าน              การ
ประสานงาน และด้านการจูงใจอยู่ในระดับมาก การเปรียบเทียบการจัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่
จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์) กับธนาคารโรงเรียนท่ีเป็นเลศิพบวา่ธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชยีง
แสนประชานุสาสน์)กับธนาคารโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์แม่จัน ยังมีความแตกต่างกันซึ่ งข้อท่ี
แตกต่างทางธนาคารโรงเรียนของเราจะต้องปฏิบัติให้ได้ตามแนวทางการจัดการของธนาคาร
โรงเรียนท่ีเป็นเลิศ เพื่อท าให้ธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์)พฒันาให้ก้าวสู่
ความเป็นเลิศต่อไปและแนวทางการจดัการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์)) 
สู่ความเป็นเลิศ  ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริการ ด้านการประสานงานและดา้นการจูงใจ  
ค าส าคัญ  ธนาคารโรงเรียน 



 

ABSTRACT 
 
                The objectives of this study were compared the management between Baan maechan 
school bank and these better school establish the solution for better management thin Baan maechan 
by focusing on efficiently and effectively information to improve Baan maechan school bank 
management efficiently and effectively 
                 The result of this study were described The samples group which has 277  teachers and 
students commented the 3 qualities , include 1.service 2.coordinating 3.motivation , of Baan 
maechan school bank management were excellent.the comparison between Baan maechan school 
bank management and the excellent school bank woy found the different, made Baan maechan 
school bank will developed by the excellent school bank method and there are 3 forme of Baan 
maechan school bank management include 1.service 2.coordinnating 3.motivation 
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บทน า 
หลักการและเหตุผล             

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12ปี พ.ศ. 2560 ถึงปีพ.ศ. 2564 ได้ก  าหนด
เป้าหมายโดยมีแนวทางการพฒันาคนและสังคมเพื่อลดผลกระทบวิกฤตเศรษฐกิจ มุ่งเน้นเร่ืองของ
การป้องกันแก้ไขปัญหาทางสังคมและการส่งเสริมค่านิยมท่ีดีงาม โดยเร่งผนึกก าลังให้องค์กรใน
สังคมเข้ามามีบทบาทในการเสริมสร้างค่านิยมเป้าหมายหน่ึงคือการรณรงค์ให้ประชาชนทุกเพศ  
ทุกวยั ทุกสาขาอาชีพ รู้จักการประหยดั การอดออม จึงได้จัดให้มีธนาคารโรงเรียนในโรงเรียนซึ่ ง
ภายในสภาวการณ์ปัจจุบัน นักเรียนส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้เงินอย่างไม่เห็นคุณค่า ไม่มีเหตุผล 
ฟุ่ มเฟือย ลุ่มหลงในค่านิยมทางวตัถ ุและเทคโนโลยีท้ังท่ียงัไม่สามารถหารายได้ด้วยตนเอง จึงสง่ผล
ให้พ่อแม่ต้องรับภาระค่าใช้จ่ายในการเลี้ยงดูมากขึ้น โรงเรียนบ้านแม่จัน (เชียงแสนประชานุสาสน์) 
ได้ตระหนักถึงความส าคัญดังกล่าวจึงได้น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มาเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาด้วยการบูรณา
การกับหลักสูตรสถานศึกษา ตามหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐานพุทธศักราช ๒๕๕๑ และ
จัดให้มีโครงการธนาคารโรงเรียน โดยได้รับความร่วมมือจากธนาคารออมสิน สาขาแม่จัน จัดตั้ง
ธนาคารโรงเรียน เป็นธนาคารจ าลอง ท่ีด าเนินการโดยนักเรียนในโรงเรียนมีครูผูรั้บผิดชอบ และ



 

พนักงานธนาคารออมสินเป็นท่ีปรึกษา  จากรายงานการประชุมเชิงปฏิบัติการการบริหารจัด
การศึกษา ปีการศึกษา 2559วนัท่ี 14 เดือนกุมภาพนัธ์ 2559ณ  ห้องประชุม ICT โรงเรียนบ้านแม่จัน 
อ  าเภอแม่จัน จังหวดัเชียงรายและรายงานการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา (Self Assessment 
Report : SAR) ประจ าปีการศึกษา 2559ของโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์) พบว่า
ข้อมูลสถิติการฝากเงนิของนักเรียนใน ปีการศึกษา 2558 และ 2559ผ่านทางธนาคารโรงเรียนบ้านแม่
จัน  (เชียงแสนประชานุสาสน์) มีแนวโน้มลดลงเม่ือเปิดบัญชีแล้วบางบัญชีไม่มีการเดินรายการ
อย่างต่อเน่ือง มีบัญชีท่ีขาดการติดต่อเป็นระยะเวลานาน จ า ก ความ เ ป็นมาและความส าคัญ
ของ ปัญหาดังกล่ าว  ผู ้วิ จั ยจึ ง มีความต้องการ ศึกษาการจัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน 
(เชียงแสนประชานุสาสน์) กับธนาคารโรงเรียนท่ีเป็นเลิศ และหาแนวทางการจัดการธนาคาร
โรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์)สู่ความเป็นเลศิวา่ควรจะมีแนวทางพฒันาแบบใด เพือ่
ผลจากการวจิัยคร้ังน้ีจะชว่ยให้คณะกรรมการธนาคารโรงเรียน สถานศึกษา และผูเ้กีย่วข้อง สามารถ
น าไปใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศในการจัดการธนาคารโรงเรียน ปรับปรุงในการด าเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เพื่อพฒันาสูค่วามเป็นเลิศในอนาคตต่อไป  
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
                 1.เพื่อศึกษาสภาพด้านบริการของธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน (เชียงแสนประชานุสาสน์) 
                 2.เพื่อเปรียบเทียบการจดัการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์) กับ
ธนาคารโรงเรียนท่ีเป็นเลิศ 
                 3.เพื่อหาแนวทางการจัดการดา้นการจูงใจของธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน (เชียงแสน
ประชานุสาสน์) 
 
วิธีการศึกษา 
ตารางที่ 1 การด าเนินการวิจัย 

วัตถุประสงค์ 
การท าวิจัย 

แหล่งข้อมูล เครื่องมือการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

การวิเคราะห์
ข้อมูล 

1.ศึ ก ษ า ส ภ า พ ก า ร
บริหารจัดการธนาคาร
โรง เ รี ยน บ้านแม่จัน 
(เ ชีย งแสนประ ช า นุ
สาสน์) 

กลุ่มตัวอย่าง 
1. ครูในโรงเรียนจ านวน 80 
คน 
2. นักเรี ยนในโรงเรียน
จ านวน 1,412  คน 

1.แบบสอบถามการจั ดการ
ธนาคารโรงเรียน 3 ด้านได้แก่  
1. ด้านการบริการ 
2. ด้านการประสานงาน 
3.ด้านการสร้างการจูงใจ 
 
 

1.  แจกแบบสอบถาม 
ด้วยตัวเอง 
 

1. ค่าเฉล่ีย  
2. ค่าส่วน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน  
 



 

2.ปัจจัยส าคัญท่ีส่งผล
ต่อการบริหารจัดกา ร
ธนาคารโรงเรียนบ้าน
แม่จัน(เชียงแสนประชา
นุสาสน์) กับโรงเรียน
ธนาคารท่ีเป็นเลิศ 
 

กลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ 
1.คณะกรรมการของ
ธนาคารโรงเรียนท่ีเป็น
เลิศจ านวน 2 คน 
2. พนักงานธนาคาร ออม
สิน สาขาอ าเภอแม่ จั น 
จ านวน 2 คน 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
(Indepth Interview) 
ปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อการ
จัดการธนาคารโรงเรียนโดยใช้
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ธน าคา รโรง เรี ยนท้ัง  3 
ด้าน ได้แก่ 
1. ด้านการบริการ 
2. ด้านการประสานงาน 
3. ด้านการจูงใจ 
แบบส ารวจ 

1.  ผูวิ้จัยขอหนังสือจาก
คณะครุศาสตร์ 
2. ส่งผลการวิจัยข้ันตอน
ท่ี 1ให้แหล่งข้อมูลศึกษา
ล่วงหน้า 
3 .  เ ต รี ยมหั ว ข้ อกา ร
สัมภาษณ์ 
4. ท าการนัดหมาย 
5. ด าเนินการสัมภาษณ์ 
6. ท าการบันทึกเสียง 
7. สรุปผลการสัมภาษณ์ 

การวิเคราะห์
เนื้อหา  

ตารางเปรียบเทียบ 
 

3. หาแนวทางการบริ หาร
จัดการธนาคารโรงเรียนบ้าน
แม่จัน (เชียงแสนประชานุ
สาสน์) สู่ความเป็นเลิศ 

กลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ 
1.ประธานคณะกรรมการ
ธนาคารโรงเรียนท่ีเป็นเลิศ
จ านวน 1 คน 
2.คณะกรรมการธนาคาร
โรงเรียนจ านวน 10 คน 
 

 
1.  แบบบันทึก 
การสัมภาษณ์  
 
2.แบบบันทึก 
การอภิปราย กลุ่ม (Focus 
Group Discussion) 
 

 
1.  การสัมภาษณ์ 
 
 
2.การอภิปรายกลุ่ม 
 

 
การวิเคราะห์
เนื้อหา  
บรรยายความเรียง 
การวิเคราะห์
เนื้อหา  
บรรยายความ
เรียง 

 
แหล่งข้อมูล 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ครูจ  านวน 80 คนและนักเรียนจ านวน 1,412 คน ของ 

โรงเรียนบ้านแม่จัน (เชียงแสนประชานุสาสน์) ปีการศึกษา 2560 รวมจ านวน 1,492 คน 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจัยก  าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางก าหนดขนาดกลุ่ม 

ตัวอย่างของ Krejcie and Morgan ท่ีค่าความเชื่อม่ันร้อยละ  95 ได้กลุ่มตัวอย่าง 277  คน และสุ่มแบบแบ่ง
ชั้น ตามสัดส่วนของครูและนักเรียน 
การอภิปรายผลการศึกษา 
 ผลการวิจัยเร่ือง แนวทางการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนสู่ความเป็นเลศิของโรงเรียนบ้าน
แม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์) อภิปรายผลได้ดงัน้ี 
 สภาพการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์) พบว่าระดับ
ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างครูและนักเรียนรวมท้ังหมด 277 คน มีความคิดเห็นต่อคุณภาพ       
การด าเนินงานธนาคารโรงเรียนท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริการ ด้านการประสานงาน และ        



 

ด้านการจูงใจอยู่ในระดับมาก ตามหลักการจัดการธนาคารโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จท้ัง 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการบริการ ด้านการประสานงานและดา้นการจูงใจ    
 การเปรียบเทียบการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์)           
กับโรงเรียนธนาคารท่ีเป็นเลิศท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ด้านการบริการ ด้านการประสานงาน และ            ด้าน
การจูงใจ พบว่ามีท้ังข้อท่ีเหมือนและข้อท่ีแตกต่างข้อ ซึ่งข้อท่ีแตกต่างทางธนาคารโรงเรียนของเรา
จะต้องปฏิบัติให้ได้ตามแนวทางการบริหารจัดการของธนาคารโรงเรียนท่ีเป็นเลศิ เพื่อท าให้ธนาคาร
โรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์) ซึ่งในปัจจุบันมีสภาพการบริหารจัดการอยู่ในระดับ
มากให้พฒันาอยู่ในระดับมากท่ีสุดและน าสู่ความเป็นเลิศ ในท านองเดียวกัน หิรัญญา  อ  านาจ
เกียรติก ุล  ได้ท าการสัมภาษณ์ จ ิรา   ตลึง จ ิตร์ (2554  : 33)  กล่าวว ่าโรงเ รียนที่ประสบ
ความส าเร็จในการจัดการธนาคารโรงเรียนส่วนใหญ่มีกระบวนการบริหารท่ีดี ดังน้ี 
  1.มีการวางแผนท่ีดี โรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จส่วนใหญ่เล็งเห็นความส าคัญของ
การจัดตั้งธนาคารโรงเรียนจึงมีการวางแผนไวล้่วงหน้าเพื่อเข้าร่วมโครงการกับธนาคารพี่เลี้ยง เชน่ 
จัดให้มีการออกไปศกึษาดูงานจากโรงเรียนท่ีมีธนาคารโรงเรียน แล้วกลับมาวางแผน  
  2. การบริหารงานบุคคล บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในธนาคารโรงเรียนประกอบด้วย 
อาจารย์ท่ีปรึกษาผูจ้ัดการธนาคารโรงเรียน อาจารย์ท่ีปรึกษาประจ าวนั พนักงานธนาคารโรงเรียน 
ซึ่งโรงเรียนส่วนใหญ่จะคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความสนใจในการส่งเสริมการออมทรัพย์ และมีความ
เอาใจใส่กับนักเรียนเข้ามาท างานในธนาคารโรงเรียน ซึ่งส่วนใหญ่มีอธัยาศัยด ีมีมนุษยสัมพนัธ์ 
  3. ระยะเวลาในการเปิดบริการ โรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในการส่งเสริมการออม
ทรัพย์เปิดบริการรับฝากทุกวนัตั้งแต่วนัจันทร์ถึงวนัศุกร์ โดยจัดเวลาท าการเพื่ออ  านวยความสะดวก
ให้นักเรียนได้แก่ ช่วงเช้าระหวา่งเวลา 07.00 น. - 07.30 น. และช่วงกลางวนัระหวา่งเวลา 11.45 น. -
12.25 น.  
  4. กลยุทธ์ท่ีใช้ในการจูงใจให้นักเรียนมาฝากเงิน โรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จส่วน
ใหญ่ใช้กลยุทธ์ในหลาย ๆ  ด้านเพื่อจูงใจให้นักเรียนมาฝากเงนิ เช่น 

4.1 การให้รางวลั เช่น การจัดประกวดจ านวนคร้ังในการออมเงิน การจัด 
สัปดาห์ออมทรัพย์โดยแจกของท่ีระลึกส าหรับทุกคนท่ีฝากเงนิ การจัดประกวดค าขวญัเกี่ยวกับ     
การออม 
   4.2 การให้ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ จูงใจให้นักเรียนเห็นประโยชน์ใน  
การออมและก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการออมต่อไป โดยประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือท่ีมีอยู่
อย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง เช่น การท าจดหมายถึงผูป้กครอง การชี้แจงให้เห็นประโยชน์ของ       



 

การออมทรัพย์ในท่ีประชุมผูป้กครอง การพูดให้รายละเอียดและจูงใจให้ฝากเงินหน้าเสาธง เสียง
ตามสาย วารสารของโรงเรียน การติดประกาศ แผ่นพับ และการจัดนิทรรศการ 
   4.3 ออกเป็นข้อก าหนดว่าการออมทรัพย์เป็นส่ิงท่ีทุกคนต้องปฏิบัติ เช่น 
นักเรียนทุกคนต้องมีบัญชีเงินฝากกับธนาคารโรงเรียน โดยโรงเรียนจะเปิดบัญชีเงนิฝากเป็นขวญัถงุ
ให้นักเรียนทุกคน ๆ  ละ 10 บาท 
   4.4 การติดตามกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่การส ารวจว่ามีนักเรียนห้องใดบ้างท่ียังไม่
เปิดบัญชีกับธนาคารโรงเรียน จะให้พนักงานติดต่อของธนาคารโรงเรียนไปเชิญชวนนักเรียนท่ียัง
ไม่เปิดบัญชีให้เปิดบัญชีจนครบทุกคน 
   4.5 ใช้เงื่อนไขท่ีธนาคารโรงเรียนพี่เลี้ยงก าหนด คือ ฝากได้ตั้งแต่ 1 บาทเป็นกล
ยุทธ์เชิญชวนให้นักเรียนมาฝากเงิน ท าให้นักเรียนรู้สึกวา่งา่ยต่อการออม  
   4.6 ใช้กลยุทธ์ในการจัดสถานท่ีและสร้างบรรยากาศ เพื่อจูงใจให้นักเรียนมา
ฝากเงิน เช่น การจัดธนาคารโรงเรียนให้เหมือนกับธนาคารจริงมากท่ีสุด มีความทันสมัย มีระเบียบ
สวยงาม ท าให้นักเรียนรู้สึกว่า ได้ใช้บริการกับธนาคารจริง ๆ   
 แนวทางการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศต้องปฏิบัติให้ได้ตามการ
บริหารจัดการธนาคารโรงเรียนแม่ศึกษาสงเคราะห์แม่จันท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ด้านการบริการ ด้านการ
ประสานงาน และด้านการจูงใจ ในท านองเดียวกันวินัย  โหมดเทศน์ (2551  : 62)  กล่าวว่า 
กระบวนการจัดการธนาคารโรงเรียนท่ี น่าสนใจมีดังน้ี 

1. การบริการ การให้บริการฝากถอนเงนิของธนาคารโรงเรียน ท าโดยเจ้าหน้าท่ีของ 
ธนาคารโรงเรียนซึ่งเป็นนักเรียน ครูประจ าชั้น ครูพี่เลี้ยง มีความรู้ในการบริการจากการอบรมของ
เจ้าหน้าท่ีของธนาคารพี่เลี้ยง ซึ่งมีการแบ่งหน้าท่ีกันปฏิบัติงาน ดังน้ี 

1.1 เจ้าหน้าท่ีธนาคารโรงเรียน ท าหน้าท่ีให้บริการรับฝากถอนเงนิท่ีธ.โรงเรียน 
สัปดาห์ละ 3 วนั ในวนัจันทร์ วนัพุธ และวนัศุกร์ เปิดให้บริการ 2 รอบ ได้แก่ รอบท่ี 1 เปิดให้บริการ
ตั้งแต่เวลา 06.45 น. – 07.45 น. และรอบท่ี 2 เปิดให้บริการตั้งแต่เวลา 11.00 น. – 12.00 น. แนะน า
รายการฝากถอนมาท าการลงรายการในเคร่ืองคอมพวิเตอร์ สะสมไวแ้ละพมิพ์เป็นแบบบันทึก รายการ
ฝากถอนเงนิของนักเรียนใช้ส าหรับตรวจสอบการฝากเงินของนักเรียนในแต่ละวนั 

1.2 ครูพี่เลี้ ยงหรือครูท่ีปรึกษาธนาคารโรงเรียน ท าการรวบรวม เงินน าส่งให้ 
เจ้าหน้าท่ีธนาคารสาขาพีเ่ลี้ยงในเวลา 15.00 น. 
   1.3 ครูประจ าชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ท าหน้าท่ีแนะน าให้นักเรียนออมเงินกับ
ธนาคารโรงเรียนและจูงใจนักเรียนใหเ้ห็นความส าคัญของการออมและการใชเ้งนิอย่างประหยดั  
 



 

   1.4 ครูประจ าชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ท าการรับฝากเงินจากนักเรียนและ
รวบรวมไปส่งให้ธนาคารโรงเรียนแทนนักเรียน ส่วนการถอนเงินนักเรียนต้องไปท ารายการถอนดว้ย
ตนเองกับธนาคารโรงเรียนการประสานงาน การปฏิบัติงานโครงการธนาคารโรงเรียนต้องมีการ
ประสานงานกันระหว่าง ครูท่ีปรึกษาธนาคารโรงเรียน กับเจ้าหน้าท่ีธนาคารโรงเรียน และกบัครูประจ า
ชั้น และครูท่ีปรึกษาธนาคารโรงเรียนกบัเจ้าหน้าท่ีธนาคารพีเ่ลี้ยง ได้แก่ 
                              2.1 มีการวางแผนแต่งตั้งคณะกรรมการธนาคารโรงเรียนเป็นลายลักษณ์อักษรผา่น
ค าสั่งของโรงเรียน ภายในค าสั่งมีการจัดองค์กรของคณะกรรมการธนาคารโรงเรียนท่ีมีโครงสร้าง    
การปฏิบัติหน้าท่ีอย่างชัดเจน 
                              2.2 มีการโน้มน้าวของคณะกรรมการให้เกิดความร่วมมือในการท างานให้ไปสู่
เป้าหมายความส าเร็จร่วมกัน โดยมีการมอบรางวลัเพื่อเป็นขวญัก าลังใจให้กับนักเรียนผูป้ฏิบัติงาน
ช่วยเหลือธนาคารโรงเรียน 
                              2.3 มีการประสานงานของธนาคารโรงเรียนผ่านไปยงัครูประจ าชั้นซึ่งท าหน้าท่ี
ควบคุมดูแลการฝากเงนิของนักเรียนในระดับชั้นเรียน 
                              2.4มีการประสานงานระหว่างโรงเรียนธนาคารกับธนาคารออมสินซึ่งเป็นสาขาพี่
เลี้ยง อย่างต่อเน่ือง 

2. การจูงใจ ธนาคารโรงเรียนจดัให้มีการจูงใจนักเรียน เพื่อใหเ้ห็นความส าคัญของ 
การออมในรูปแบบต่าง ๆ  ได้แก่ 

2.1 โรงเรียนท าการประชาสมัพนัธ์ธนาคารโรงเรียน ในวนัปฐมนิเทศนักเรียน 
ใหม่และวนัประชุมผูป้กครองเพือ่ใหท้ราบถงึวตัถุประสงคข์องโครงการธนาคารโรงเรียนและ         การ
ให้บริการ 

2.2 โรงเรียนมีโครงการด้านเศรษฐศาสตร์ มีนโยบายใหนั้กเรียนรู้จักการใช้จา่ยให้ 
เกิดประโยชน์สูงสุด เพือ่ปลูกฝงัให้นักเรียนมีนิสัยรักการออม 

2.3 ให้ความสะดวกในการฝากถอนเงนิในโรงเรียน โดยนักเรียนไม่ต้องเดินทาง 
ไปฝากเงินนอกโรงเรียน มีสถานท่ีตั้งโรงเรียนธนาคารภายในโรงเรียนท าให้นักเรียนสะดวกและ
ปลอดภัยในการออมเงิน นักเรียนท่ีมีเงินเหลือเก็บน้อยสามารถฝากเงินกบัธนาคารโรงเรียนได้ โดยไม่
อายท่ีมีเงินออมน้อย และสามารถฝากเงินไดโ้ดยไม่ต้องยุ่งยากเกี่ยวกบัเงื่อนไขการฝากเงนิเช่นเดยีวกบั
การฝากกบัธนาคารพาณิชย์อื่น ๆ  เช่น ต้องมีบัตรประชาชน หรือต้องมีวงเงนิขั้นต า่ 

2.4 ครูประจ าชั้นของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ให้บริการนักเรียน ครูท าการ 
รวบรวมเงินฝากจากนักเรียนแต่ละคนภายในชั้นเรียนน าส่งใหก้ับธนาคารโรงเรียนโดยนักเรียนไม่ต้อง
เสียเวลาเขา้คิวฝาก และน าสมุดท่ีปรับปรุงยอดแลว้มาคืนใหก้ับนักเรียน 



 

2.5 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น สามารถฝากเงินด้วยตนเองท่ีโรงเรียน  
ธนาคารได้เอง เน่ืองจากท่ีท าการธนาคารโรงเรียนอยู่ในอาคารเรียน 

2.6 นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น สามารถฝากผา่นครูประจ าชั้นหรือมาท าการ 
ฝากถอนท่ีธนาคารโรงเรียนไดด้้วยตนเอง 

2.7 การให้รางวลันักเรียนท่ีมีการออม ธนาคารพีเ่ลี้ยงและธนาคารโรงเรียนให้ 
ผลตอบแทนนักเรียนท่ีมีภาวะการออมดี ในแต่ละปีโดยจัดของรางวลัส าหรับนักเรียน 
                              จากธนาคารโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จสู่ความเป็นเลิศน้ันจะต้องมียอด      
การฝากเงินของนักเรียนผ่านโรงเรียนธนาคารสูงขึ้นในทุกปีการศกึษา มีความเคลื่อนไหวของเงนิใน
บัญชี และมีการออมเงินอย่างต่อเน่ือง แต่ธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์)     มี
ปัญหาแนวโน้มยอดฝากเงินลดลง ซึ่งสภาพการจัดการโรงเรียนธนาคารในปัจจุบันทุกด้านถึงแม้วา่
จะอยู่ในระดับมากแต่ยอดฝากเงินยงัลดลง ดังน้ันธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุ
สาสน์) ควรปฏิบัติตามแนวทางการจัดการโรงเรียนธนาคารของโรงเรียนธนาคารท่ีเป็นเลิศท้ัง 3 
ด้าน เพื่อให้การจัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์) อยู่ในระดับมากท่ีสุด
และก้าวเข้าสู่ความเป็นเลิศต่อไป 
 
การสรุปผล 
        ผลการวิจัยคร้ังน้ีสามารถสรุปผลได้ดังน้ี 
1. สภาพการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชยีงแสนประชานุสาสน์) 
         1.1ความคิดเห็นต่อคุณภาพการด าเนินงานธนาคารของโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างนักเ รียน 
พบว่าภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างนักเรียนมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
                 1.2 ความคิดเห็นต่อคุณภาพการด าเนินงานธนาคารโรงเรียนของกลุ่มตัวอย่างครูพบว่า
ภาพรวมของกลุ่มตวัอย่างครูมีระดับความคิดเหน็อยู่ในระดับมาก เม่ือพจิารณาเป็นรายด้านพบวา่ทุก
ด้านอยู่ในระดับมาก 
                1.3 ความคิดเห็นต่อคณุภาพการด าเนินงานธนาคารโรงเรียนของกลุ่มตัวอย่างนักเรียนและ
ครู ด้านการบริการ พบว่าภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างนักเรียนและครูมีระดับความคิดเหน็ท่ีสอดคลอ้ง
กันมีระดับความคิดเหน็อยู่ในระดับมาก เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่าทุกข้ออยู่ในระดบัมาก  
                1.4 ความคิดเห็นต่อคณุภาพการด าเนินงานธนาคารโรงเรียนของกลุ่มตัวอย่างนักเรียนและ
ครู ด้านการประสานงาน พบว่าภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างนักเรียนและครูมีระดับความคิดเห็นท่ี



 

สอดคล้องกันมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดบั
มาก 
                     1.5 ความคิดเห็นต่อคุณภาพการด าเนินงานธนาคารโรงเรียนของกลุ่มตัวอย่างนักเรียนและครู 
ด้านการจูงใจ พบว่าภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างนักเรียนและครูมีระดับความคิดเห็นท่ีสอดคล้องกนัมี
ระดับความคิดเหน็อยู่ในระดับมาก เม่ือพจิารณาเป็นรายขอ้พบว่าทุกข้ออยู่ในระดบัมาก  
2. เปรียบเทียบการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์) กับโรงเรียน
ธนาคารที่เป็นเลิศ พบว่าธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์)กับธนาคารโรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห์แม่จนั ยงัมีความแตกต่างกัน ซึ่งธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์)
ปฏิบัติได้ดีในระดับหน่ึงแล้ว และจะต้องมีการพฒันาและปฏิบัติให้ได้ตามธนาคารโรงเรียนศึกษา
สงเคราะหแ์ม่จันการเปรียบเทียบการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนของโรงเรียนท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการบริการ ด้านการประสานงาน และด้านการจงูใจ พบว่ามีท้ังข้อท่ีเหมือนและข้อท่ีแตกตา่งขอ้ 
ซึ่งข้อท่ีแตกต่างทางธนาคารโรงเรียนของเราจะต้องปฏิบัติให้ได้ตามแนวทางการบริหารจัดการของ
ธนาคารโรงเรียนท่ีเป็นเลิศ เพื่อท าให้ ธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์)เพื่อ
พฒันาให้ก้าวสู่ความเป็นเลิศต่อไป 
3. แนวทางการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชยีงแสนประชานุสาสน์)) สู่ความเป็นเลิศ 
                3.1 ด้านการบริการ ต้องปฏิบัติตามแนวทางต่อไปน้ี 
                     3.1.1 มีการวางแผนจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมอย่างต่อเน่ือง โดยเร่ิมต้นให้นักเรียน
เปิดสมุดบัญชีธนาคารโรงเรียนทุกคนตั้งแต่วนัท่ีรับสมัครนักเรียนเข้าศึกษาโดยให้เปิดสมุดบัญชขีัน้
ต ่า 50 บาท 
                     3.1.2  มีการจัดองค์กรในการท างานอย่างชัดเจนโดยมีนักเรียนท่ีปฏิบัติงานเป็นเจ้าหน้าท่ี
ธนาคารโรงเรียนซึ่งมีเวรประจ าวนัโดยมีครูคอยดูแลควบคุม 
                   3.1.3 มีการโน้มน้าวและอ านวยความสะดวกให้กับสมาชิกทุกคนในการมาติดต่อใช้
บริการโดยเจ้าหน้าท่ีพร้อมท่ีจะรับฟงัปัญหาและช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาให้กบัสมาชิกทุกคน 
                   3.1.4 มีการก ากับความคุมดแูลสมาชิกทุกคนอย่างท่ัวถงึ 
               3.2 ด้านการประสานงานต้องปฏิบัติตามแนวทางต่อไปน้ี 
                   3.2.1 มีการวางแผนแต่งตั้งคณะกรรมการโรงเรียนธนาคารเป็นลายลักษณ์อักษรผ่าน
ค าสั่งของโรงเรียน ภายในค าสั่งมีการจัดองค์กรของคณะกรรมการโรงเรียนธนาคารท่ีมีโครงสร้าง    
การปฏิบัติหน้าท่ีอย่างชัดเจน 



 

                   3.2.2 มีการโน้มน้าวของคณะกรรมการให้เกิดความร่วมมือในการท างานให้ไปสู่เป้าหมาย
ความส าเร็จร่วมกัน โดยมีการมอบรางวลัเพื่อเป็นขวญัก าลังใจให้กับนักเรียนผูป้ฏิบัติงานช่วยเหลอื
ธนาคารโรงเรียน 
                   3.2.3 มีการประสานงานของธนาคารโรงเรียนผ่านไปยังครูประจ าชั้นซึ่ งท าหน้าท่ี
ควบคุมดูแลการฝากเงนิของนักเรียนในระดับชั้นเรียน 
                   3.2.4 มีการประสานงานระหว่างธนาคารโรงเรียนกับธนาคารออมสินซึ่งเป็นสาขาพีเ่ลี้ยง 
อย่างต่อเน่ือง 
              3.3 ด้านการจูงใจต้องปฏิบัติตามแนวทางต่อไปน้ี 
                  3.3.1 มีการวางแผนประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร ความเคลื่อนไหวของธนาคารโรงเรียนท่ีจงูใจ
สมาชิกทุกสปัดาห ์และมีการจดักจิกรรมส่งเสริมการออมในแต่ละเดือน 
                  3.3.2 มีการน าสมาชิกโดยการประชาสัมพนัธ์ไปยงัเสียงตามสายของโรงเรียน บอร์ด
ประชาสัมพนัธ์ของโรงเรียน กิจกรรมหน้าเสาธง เพจธนาคารโรงเรียนทุกสัปดาห์ 
                 3.3.3 มีการควบคุมการรับฝากเงินไดโ้ดยไม่จ  ากดัจ  านวนเงินซึ่งนักเรียนสามารถฝากเงนิได้
ด้วยตนเองทุกวนัท าการ 
                 3.3.4 มีการตั้งรางวลั “บุคคลรักการออม” ซึ่งเป็นรางวลัส าหรับนักเรียนท่ีมีจ  านวนคร้ังใน
การฝากเงนิสูงท่ีสุดและมียอดฝากเงินรวมสงูท่ีสุด 
                 3.3.5 ให้ทางเจ้าหน้าท่ีธนาคารออมสิน สาขาแม่จัน ซึ่งเป็นสาขาพี่เลี้ยง มาจัดกิจกรรมและแจกของ
รางวลัอย่างสม ่าเสมอ เพื่อเป็นการกระตุ้นการฝากเงนิของสมาชิกให้มียอดเงินฝากท่ีสูงขึ้น 
               การวางแผน ด้านการบริการต้องมีการวางแผนจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมอย่างต่อเน่ือง                  ด้าน
การประสานงานต้องมีการวางแผนแต่งตั้งคณะกรรมการธนาคารโรงเรียนเป็นลายลักษณ์อักษรและมี
โครงสร้างการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างชัดเจน ด้านการจูงใจต้องมีการวางแผนประชาสมัพนัธ์ข่าวสาร ความ
เคลื่อนไหวของธนาคารโรงเรียนท่ีจงูใจสมาชกิ  
            การจัดองค์การ ด้านการบริการและด้านการประสานงานต้องมีการจัดองค์กรในการท างานท่ีมี
โครงสร้างการปฏิบัติหน้าอย่างชัดเจนด้านการจูงใจต้องมีการจัดเจ้าหน้าท่ีในการประชาสัมพนัธ์
ข่าวสารความเคลื่อนไหวไปยงัสถานท่ีและส่ือตา่งๆ 
            การน า ด้านการบริการต้องมีการโน้มน้าวและอ านวยความสะดวกให้กับสมาชิกทุกคนใน     
การมาติดต่อใช้บริการโดยการน าของเจ้าหน้าท่ีธนาคารโรงเรียน ด้านการประสานงานต้องมีการมี     
การประสานงานของโรงเรียนธนาคารผ่านไปยงัครูประจ าชั้นและการประสานงานระหว่างธนาคาร
โรงเรียนกับธนาคารออมสินโดยการน าของกรรมการธนาคารโรงเรียนด้านการจูงใจตอ้งมีการน าของ



 

กรรมการธนาคารโรงเรียนในการจงูใจในการออมเงนิของสมาชิก เช่น มีการตั้งรางวลับุคคล              รัก
การออม เป็นตน้ 
            ก ารควบคุม ด้ านการบริการต้องมีการก ากับควบคุมดูแลสมาชิกทุกคนอย่างท่ัวถึง                      
ด้านการประสานงานตอ้งมีการควบคุมดูแลจากครูท่ีเป็นกรรมการธนาคารโรงเรียนใน                      การ
ประสานงานระหว่างธนาคารโรงเรียนกับครูประจ าชั้นและธนาคารโรงเรียนกับธนาคารออมสิน ด้าน
การจูงใจตอ้งมีการควบคุมการรับฝากเงินโดยไม่จ  ากัดวงเงนิได้ทุกวนั 

ประโยชน์ของการวิจัย 
1. ด้านความรู้ 

1.1 ท าให้คณะกรรมการธนาคารโรงเรียนและสถานศึกษา ได้รู้ถึงสภาพปัญหาการ 
จัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน (เชียงแสนประชานุสาสน์)เพื่อท่ีจะได้น าข้อมูลสารสนเทศท่ีได้
ไปวางแผนในการด าเนินการบริหารจดัการธนาคารโรงเรียนต่อไป 
   1.2 ท าให้คณะกรรมการธนาคารโรงเรียนและคณะกรรมการสถานศึกษา ได้
ทราบถึงความแตกต่างระหว่างการจดัการธนาคารโรงเรียนท่ีเป็นเลิศ กับการจัดการธนาคารโรงเรียน
ของโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์) เพื่อท่ีจะได้น ามาเป็นแนวทางในการจัดการ
ธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์)ตอ่ไป 

2. ด้านการน าไปใช้ 
               2.1 ธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์)สามารถน าข้อมูลท่ีได้
ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการธนาคารโรงเรียนต่อไป 
                               2.2 ท าให้คณะกรรมการธนาคารโรงเรียนสามารถน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปประยุกต์ใช้
ในการจัดการธนาคารโรงเรียนต่อไป 
          2.3 ธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน (เชียงแสนประชานุสาสน์) จะสามารถเผยแพร่
และเป็นต้นแบบให้กับชุมชนได้ปฏิบัติตามแนวทางการจัดการธนาคารโรงเรียนร่วมกันต่อไป  
 
ข้อเสนอแนะ 
การน าผลการศึกษาไปใช้ 
              1. ภาพรวมของนักเรียนท่ีมีระดับความคิดเหน็ต่อสภาพการบริหารจดัการธนาคารโรงเรียน
ด้านการจูงใจมีระดับความคดิเหน็สูงท่ีสดุเม่ือเทียบกบัด้านอืน่ๆ ควรท่ีจะน าด้านการจูงใจน้ีไปใช้ใน
การบริหารจัดการธนาคารโรงเรียน ท้ังในรูปแบบของการจูงใจสมาชิก การจูงใจในการท างานของ
กรรมการธนาคารโรงเรียน และการจูงใจผูมี้ส่วนเกี่ยวข้อง  



 

              2. ในการน าหลักการท้ัง 3 มุมมอง ได้แก่มุมมองด้านการบริการ มุมมองด้านการ
ประสานงาน มุมมองด้านการจูงใจ ไปใช้ในการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จนั(เชียงแสน
ประชานุสาสน์) จะต้องมีการปรับปรุงหรือประยุกต์รูปแบบให้เหมาะสมกับบริบทของธนาคาร
โรงเรียน  
              3. ควรน าแนวทางการบริหารจัดการโรงเรียนธนาคารท่ีเป็นเลิศมาใช้ในการบริหารจัดการ
ธนาคารโรงเรียนบ้านแม่จัน(เชียงแสนประชานุสาสน์) มาปฏิบัติอย่างต่อเน่ืองโดยอาศัยทุกๆฝ่าย
ร่วมกันและมีธนาคารออมสิน สาขาแม่จัน ซึ่งเป็นธนาคารพีเ่ลี้ยงเป็นท่ีปรึกษาอย่างต่อเน่ือง  
การศึกษาคร้ังต่อไป 
              1. ภาพรวมของนักเรียนท่ีมีระดับความคิดเหน็ต่อสภาพการบริหารจดัการธนาคารโรงเรียน
ด้านการจูงใจมีระดับความคิดเหน็สูงท่ีสุดเม่ือเทียบกับด้านอื่นๆ ดังน้ันในการศึกษาคร้ังตอ่ไปควรมี
การศึกษาความส าคัญของการจูงใจต่อการจัดการธนาคารโรงเรียนทุกกลุ่มประชากร ได้แก่ การจูง
ใจในการฝากเงินของสมาชิก การจูงใจในการท างานของกรรมการธนาคารโรงเรียน และการจูงใจผู ้
มีส่วนเกี่ยวข้องโดยท าวิจัยเ ร่ือง กลยุทธ์ในการจูงใจในการออมเงินของนักเรียนผ่านธนาคาร
โรงเรียน 
              2. ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาปัจจัยอื่นๆท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการธนาคาร
โรงเรียนนอกจากการศกึษาสภาพการจัดการธนาคารโรงเรียนท้ัง 3 ด้าน 
      3.ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาการบริหารจัดการของธนาคารโรงเรียนท่ีเป็นเลิศใน
จ านวนธนาคารโรงเรียนท่ีมากกว่าน้ี เพื่อท่ีจะได้แนวทางการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนบ้านแม่
จัน(เชียงแสน-ประชานุสาสน์)มากย่ิงขึ้น 
               4. ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนโดยใช้
กระบวนการ PDCA ซึ่ งเป็นวงจรในการบริหารเชิงการพัฒนาคุณภาพเพื่อท่ีจะได้เห็นภาพ
กระบวนการบริหารธนาคารโรงเรียนท่ีชัดเจนมากย่ิงขึ้น 
               5. ในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรศึกษาการบริหารจัดการของธนาคารโรงเรียนในด้านอื่นๆ
เพิ่มเติมเพื่อท่ีจะได้มีแนวทางการบริหารจัดการธนาคารโรงเรียนท่ีครอบคลุมมากย่ิงขึ้น 


