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1) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายใน เพ่ือก าหนดทิศทางและ
กลยทุธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา สู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้
วิถีใหม่ โดยการใชแ้บบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง สัมภาษณ์ความคิดเห็นจากผูรั้บใบอนุญาต 
ผูบ้ริหาร โรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชาจ านวน 6 คน จากโรงเรียนเอกชนนอก
ระบบประเภทกวดวิชา จ านวน 3 โรงเรียนใชว้ิธีการวิเคราะห์เน้ือหาส าคญัและน าขอ้มูลท่ี
ได้มาวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกเพื่อวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรค และวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายในเพ่ือวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน เพ่ือยกร่างทิศทางและกลยุทธ์ดว้ย
ตนเอง จากผลการประเมินสถานการณ์โดยการจับคู่รายการในตาราง TOWS Matrix  
2)ประเมินและตรวจสอบความเป็นไปไดข้องกลยทุธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบ
ประเภทกวดวิชา สู่มาตรฐานการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ โดยการสนทนากลุ่มจากผู ้รับ
ใบอนุญาตและผูบ้ริหารของโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา จ านวน 6 คน จาก
โรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา จ านวน 3 โรงเรียน และผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน  
2 คน โดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และพรรณนาขอ้มูลตามกรอบ
การสมัภาษณ์ และสรุปผล โดยผูว้จิยัไดก้ าหนดโครงการใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์ ผลการวจิยั
พบวา่  
 กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา สู่มาตรฐาน 
การจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ มี 2 ขั้นตอน ประกอบดว้ย  
 1. การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายในของโรงเรียน
เอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา ผลการวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์ผูรั้บใบอนุญาตและ
ผูบ้ริหารของโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา สู่มาตรฐานการจัดการเรียนรู้ 
วิถีใหม่ พบว่ามีสถานภาพอยู่ในต าแหน่งโอกาสและจุดแข็ง และการก าหนดกลยุทธ์ 
การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา สู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ 
ประกอบดว้ย 3 กลยทุธ์  
 กลยุทธ์ท่ี 1  พฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามแนวทางการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ เป็น 
การส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่โดยใช้เทคโนโลยี 
ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนให้ผูป้กครองเกิดความเช่ือมัน่ และปรับปรุงการจดัการ
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เรียนการสอนตามแนวทางการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่โดยใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั รวมถึง 
การปรับโครงสร้างการจดัท าแผนปฏิบติัการท่ีค านึงถึงคุณภาพของผูเ้รียนและสอดคลอ้ง 
กบังบประมาณตามแนวทางการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ 
 กลยุทธ์ท่ี 2  พฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีส าหรับการการจดัการเรียนรู้ 
วิถีใหม่ด้วยการพัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีมีมาตรฐาน เป็นส่วนของการขยาย 
การจดัการเรียนการสอนตามแนวทางการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ดว้ยการใชเ้ทคโนโลย ีเพ่ือให้
เกิดการเรียนการสอนท่ีสามารถท าไดทุ้กท่ี เรียนไดทุ้กเวลา และสร้างการเรียนรู้ให้สามารถ
ท าการจัดการเรียนการสอนได้แม้ไม่ได้เขา้ชั้นเรียน โดยการส่งเสริมให้ครูมีทักษะด้าน
เทคโนโลยี เพ่ือการจดัการเรียนรู้พร้อมๆ ไปกบัการปรับปรุงและพฒันาส่ือ นวตักรรม และ
เทคโนโลยท่ีีมีอยูใ่หส้อดคลอ้งกบัการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ 
 กลยุทธ์ท่ี 3 พฒันาระบบการบริหารจัดการท่ีมีมาตรฐาน โดยการสร้างความ
เข้มแข็งของระบบภายในโรงเรียนเอกชนนอกระบบ ด้วยการพัฒนาระบบเครือข่าย 
การจดัการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ การปรับปรุงค่าธรรมเนียมการเรียนให้
เหมาะสมกบัสภาวการณ์ทางเศรษฐกิจ และการยกระดบัความร่วมมือของระบบเครือข่าย
โรงเรียนเอกชนนอกระบบ  
  2. ผลการประเมินและตรวจสอบความเป็นไปได้ของการก าหนดกลยุทธ์ 
การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา สู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 
ค าส าคญั : การจดัการเรียนรู้วถีิใหม่  โรงเรียนเอกชน  กวดวชิา 
 

Abstract 
 The objectives of this study were:(1) To examine internal and external environments 
for determining administration direction and strategies of private tutoring school for new 
normal learning management standards.  The semi- structured interview was used in 
interviewing 6 school administrators from 3 private tutoring schools. The content analysis was 
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used to analyze external environments in identifying opportunities and threats while internal 
environment analysis was aimed to identify strengths and weaknesses. The TOWS Matrix 
was implemented for drafting the strategies. (2) To evaluate the feasibility of the administration 
strategies of private tutoring schools for new normal learning management standards.  
The focus-group discussion was implemented with 6 school administrators from 3 private 
tutoring schools and  2 scholarly experts.  The focus-group discussion data was analyzed by 
content analysis and developed into a summary report.  
 The results showed that the administration strategies for private tutoring schools for 
new normal learning management involved 2 stages.  
 1. Analysis of external and internal environments of the school showed that school 
circumstance was favorable and solid which triggered the evolvement of 3 administration 
strategies.  
 Strategy 1: Developing learners underpinning new normal learning management by 
means of using modern technology, uplifting quality of learning for solidifying parent’ s 
confidence, reorganizing the action plan by focusing on quality of learners and budget in 
consistent with the new normal learning management. 
 Strategy 2: Developing media, innovation and technology promoting new normal 
learning management standards.  This extended the learning management by exploiting 
technology advancement favorable to anytime anywhere learning and breaking through the 
limitation of onsite classroom setting.  Developing teachers’  digital literacy, instructional 
media, innovation and technology endorsing the new normal learning management. 
 Strategy 3: Developing standard administration system by strengthening private 
tutoring school internal system through expanding private tutoring school network. 
Restructuring tutoring fee fitting to the economic circumstance and uplifting the cooperation 
among private tutoring school networks. 
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  2 .  The feasibility evaluation of the administration strategies of private tutoring 
schools for new normal learning management standard, in overall, was rated at the high level. 
 
Keywords: New Normal Learning Management, Private School, Tutorial 
 

บทน า 
 ปัจจุบันสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ หรือไวรัส 
โควิด-19 ไดส่้งผลกระทบต่อระบบการศึกษาจึงมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัการเรียนรู้
เพ่ือการแกปั้ญหา การจดัการเรียนรู้วิถีใหม่จึงไดมี้การน าระบบการเรียนการสอนออนไลน์
เข้ามาปรับใช้เพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรการ Social Distancing หรือการเพ่ิมระยะห่าง
ระหว่างกนัในสังคม เพ่ือให้การจดัการเรียนการสอนตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความปลอดภยั
และเพ่ือลดผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในดา้นการเรียนรู้และการรับรู้ของผูเ้รียน รวมถึงเพ่ือช่วย
ใหก้ารจดัการเรียนรู้ยงัด าเนินต่อไปได ้ 
 โรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชาจึงจ าเป็นต้องมีการปรับเปล่ียน
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือให้มีมาตรฐานตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดและเพ่ือให้
สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตทางการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนไป ปัจจุบนัมีการจดัการเรียนการสอนทุกวิชา
และทุกระดบัชั้น ตั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาล จนถึงระดบัมหาวทิยาลยั และวยัท างาน การบริหาร
จดัการให้มีมาตรฐานท่ีสอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่นั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูมี้
ความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองการจดัการเรียนรู้ท่ีตามแนวทางของชีวติวถีิใหม่ (New Normal)  
 กลยุทธ์จึงมีความส าคญัต่อผูบ้ริหารในฐานะผูน้ าและผูต้ดัสินใจ เพื่อให้องค์กร 
อยูร่อดและเจริญเติบโตอยา่งมัน่คงและยัง่ยนื โดยเฉพาะการประกอบธุรกิจในโลกปัจจุบนัท่ี
เกิดการเปล่ียนแปลงของปัจจยัต่างๆ อย่างรวดเร็ว ช่วยสร้างความสอดคลอ้งในการปฏิบติั 
ซ่ึงจะท าให้การจดัสรรทรัพยากรและการด าเนินงานเป็นเอกภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด 
โดยวิธีการก าหนดกลยุทธ์ ถือเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัมีความจ าเป็นต่อการด าเนินการ
จัดการเรียนการสอนให้ไปสู่มาตรฐานและความส าเร็จตามเป้าหมาย เน่ืองจากกลยุทธ์  
คือ วิธีการด าเนินงานสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงค์ได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพภายใตส้ภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกองค์กร ซ่ึงประกอบด้วย จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ดงันั้นกลยุทธ์จึงมีความส าคญัต่อองคก์ารเพราะผูน้ าจะตอ้ง
พฒันาทิศทาง ท่ีสามารถก าหนดภาพพจน์และคุณลกัษณะของเป้าหมายท่ีองค์การตอ้งการ
ให้เกิดข้ึนอย่างชัดเจน ซ่ึงในการด าเนินการเช่นน้ี ผูน้ าเชิงกลยุทธ์จะต้องประเมินด้วย
วิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลในเง่ือนไขของการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มรวมอยูด่ว้ย อีกทั้งสามารถ
กระตุน้ใหส้มาชิกภายในองคก์ารไดเ้ห็นถึงทิศทางท่ีเป็นเป้าหมายร่วมกนัทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว (วรนารถ  แสงมณี, 2553 : 10 – 6)  
 จากความเป็นมาและความส าคญัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
เก่ียวกบัการหากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชาสู่มาตรฐาน
การจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ใหมี้คุณภาพและไดม้าตรฐานตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว ้
 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 เพื่อก าหนดกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชาสู่
มาตรฐานการจดัการเรียนรูวถีิใหม่ 
 

ประโยชน์ของการศึกษา 
 1.  ดา้นความรู้ 
 1.1 ไดท้ราบถึงสภาพการบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา 
โดยการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายในสู่มาตรฐานการจดัการ
เรียนรู้วถีิใหม่ 
 1.2 ได้ทราบถึงการก าหนดกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบ
ประเภทกวดวชิาสู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ 
 2.  ดา้นการน าไปใช ้
 2.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชาสามารถน าผลการวิจยั
ไปประยุกต์ใชต้ามบริบทของโรงเรียน เพ่ือให้สามารถพฒันาการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ได้
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อยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล และมีมาตรฐานตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด
ไว ้
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา  
 การศึกษาวิเคราะห์กลยทุธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา
สู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ โดยก าหนดขอบเขตดา้นเน้ือหา ดงัน้ี 
 1.1  มาตรฐานโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา 3 ดา้น ดา้นคุณภาพ
ผูเ้รียน ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ ดา้นคุณภาพการจดัการเรียนการสอน 
 1.2  การศึกษาสภาพของการบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา
เป็นการศึกษาวเิคราะห์ถึงปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา
ทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ ซ่ึงแยกปัจจยัท่ีวเิคราะห์ออกเป็น  
  1.2.1 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก โดยใชก้ารวเิคราะห์แบบ PEST 
(Kaplan & Norton, 2008 : 75-85) ประกอบดว้ยปัจจยั ดงัน้ี ปัจจยัทางนโยบายและการเมือง 
(Politic) ปัจจยัทางเศรษฐกิจ (Economic) ปัจจยัทางสภาพสงัคม (Social) ปัจจยัทางเทคโนโลยี
และนวตักรรมใหม่ๆ (Technology)  
  1.2.2 การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน โดยใชแ้นวคิด 7S McKinsey ซ่ึง
เป็นการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนท่ีสัมพันธ์กับปัจจัยทั้ ง 7 ด้าน ตามแนวคิดของ 
McKinsey ไดแ้ก่ ดา้นโครงสร้าง (Structure : S1) ดา้นกลยทุธ์ (Strategy : S2) ดา้นระบบใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน (Systems : S3) ดา้นแบบแผนหรือพฤติกรรมการบริหารจดัการ 
(Style : S4) ดา้นบุคลากรในหน่วยงาน (Staff : S5) ดา้นทกัษะความรู้ความสามารถ (Skills : 
S6) ดา้นค่านิยมร่วมกนัของสมาชิกในหน่วยงาน (Shared Values : S7)  
 1.3 การก าหนดทิศทางของหน่วยงาน เป็นกระบวนการท่ีบุคลากรทุกฝ่ายร่วมกนั
ตั้งปณิธาน ความคาดหวงั ตั้งมัน่ ใฝ่ฝัน ท่ีจะพฒันาหน่วยงานไปสู่ความส าเร็จ มีแนวทาง
ดงัน้ี 1) การก าหนดวสิยัทศัน์ 2) การก าหนดพนัธกิจ 3) การก าหนดเป้าประสงคแ์ละเป้าหมาย  
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 1.4 การก าหนดกลยทุธ์ ดว้ยเทคนิคท่ีเรียกวา่ TOWS Matrix มาใชใ้นการวเิคราะห์
เพ่ือก าหนดกลยุทธ์ มีขั้นตอนการด าเนินการท่ีส าคญั 2 ขั้นตอน ดงัน้ี การระบุจุดแข็ง (S) 
จุดอ่อน (W) โอกาส (O) และขอ้จ ากัด (T) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างจุดแข็งกับ
โอกาส จุดแขง็กบัขอ้จ ากดั จุดอ่อนกบัโอกาส และจุดอ่อนกบัขอ้จ ากดั ซ่ึงผลของการวเิคราะห์
ความสมัพนัธ์ในขอ้มูลแต่ละคู่ดงักล่าว ท าใหเ้กิดกลยทุธ์สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ประเภท 
คือ 1) กลยทุธ์เชิงรุก (SO Strategy) 2) กลยทุธ์เชิงป้องกนั (ST Strategy) 3) กลยทุธ์เชิงแกไ้ข 
(WO Strategy) 4) กลยทุธ์เชิงรับ (WT Strategy)  
 2.  แหล่งขอ้มูล  
  2.1 แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (primary data) ไดแ้ก่ ผูรั้บใบอนุญาต/ผูบ้ริหารโรงเรียน
เอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงราย จ านวน 3 โรงเรียน  
6 คน โดยใชว้ธีิเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  
  2.2 แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดแ้ก่ หนังสือ ต ารา บทความและ
งานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักลยทุธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชาสู่
มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ 
 3.  ดา้นพ้ืนท่ีวจิยั 
 ผูว้ิจยัไดเ้ลือกพ้ืนท่ีศึกษาแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกศึกษาจาก
ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงราย 
 

วธีิการด าเนินการวจัิย 
 ขั้นตอนท่ี 1  วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในของ
โรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชาสู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ 
 กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล คือ ผูรั้บใบอนุญาต/ผูบ้ริหาร โรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภท
กวดวิชา จ านวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน จ านวน 6 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) การด าเนินการในขั้นตอนน้ี เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากผูใ้ห้ข้อมูล
ส าคญั (Key Informants) แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured interview form) เพื่อวิเคราะห์
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สภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายในของโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภท
กวดวิชา จัดท าข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ โดยวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) ซ่ึงเป็นวิธีการคน้หาความรู้ท่ีเป็นความจริง จากผูรู้้ท่ีรู้จริง ในประเด็นท่ี
ค้นหาค าตอบ ข้อมูลท่ีได้จึงเป็นเน้ือหา (Content) ท่ีเรียบเรียงเป็นร้อยแก้ว ซ่ึงเขียนใน
ลกัษณะของเรียงความ 
 ขั้นตอนท่ี 2  ประเมินและตรวจสอบความเป็นไปได้ของการก าหนดกลยุทธ์ 
การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวชิา สู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ 
 กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล คือ ผูรั้บใบอนุญาต/ผูบ้ริหาร โรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภท
กวดวิชา จ านวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน จ านวน 6 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ การสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยส่งคู่ มือการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
ให้กับผู ้ทรงคุณวุฒิล่วงหน้าเพ่ือการเตรียมการก่อนการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) จัดท าข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) โดยวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ซ่ึงเป็นวิธีการคน้หาความรู้ท่ีเป็นความ
จริง จากผูรู้้ท่ีรู้จริง ในประเด็นท่ีคน้หาค าตอบ ขอ้มูลท่ีไดจึ้งเป็นเน้ือหา (Content) ท่ีเรียบ
เรียงเป็นร้อยแกว้ ซ่ึงเขียนในลกัษณะของเรียงความ เร่ืองเล่า ถอดเทปบทสนทนา เน้ือความ
จากเอกสาร แลว้บรรยายเป็นความเรียง   
 

สรุปผลการวจัิย 
 1.  ผลการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายในของกลยทุธ์
การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวชิา สู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ 
 1.1  ผลจากการใชแ้บบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) แบบก่ึงโครงสร้าง 
(Semi-structured interview form) มีดงัน้ี 
  1.1.1 สภาพแวดลอ้มภายนอก 
  สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นโอกาส ส่งผลต่อการพฒันาโรงเรียนเอกชน
นอกระบบประเภทกวดวิชา แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดผ้ลดงัน้ี 1) ดา้นการเมืองและกฎหมาย 
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(Political and Legal Factors : P) พบวา่ สภาพท่ีเป็นโอกาส คือ กระทรวงศึกษาธิการก าหนด
ระบบประกนัคุณภาพภายใน ท่ีส่งผลให้โรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา ไดรั้บ
การพฒันาตามระบบประกันคุณภาพและท าให้เกิดความเช่ือถือแก่ผูป้กครอง 2) ด้าน
เศรษฐกิจ (Economic Factors : E) พบว่า ไม่มี สภาพท่ีเป็นโอกาส 3) ด้านสังคมและ
วฒันธรรม (Socio and cultural Factors : S) พบว่า สภาพท่ีเป็นโอกาส คือ โรงเรียนเอกชน
นอกระบบมีระบบเครือข่ายท าให้เกิดการพฒันาไปในทิศทางเดียวกัน และผูป้กครองมี
ค่านิยมท่ีดีต่อการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู ้เ รียน 4) ด้านเทคโนโลยี 
(Technological Factors : T) พบว่า สภาพท่ีเป็นโอกาส คือ ความเจริญด้านเทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยั สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นอุปสรรค ส่งผลต่อการพฒันาโรงเรียนเอกชนนอก
ระบบประเภทกวดวชิา  
  1.1.2 สภาพแวดลอ้มภายใน 
  สภาพแวดลอ้มภายในท่ีเป็นจุดแข็ง ส่งผลต่อการพฒันาโรงเรียนเอกชน
นอกระบบประเภทกวดวิชา แบ่งออกเป็น 7 ดา้น ไดผ้ลดงัน้ี 1) ดา้นโครงสร้าง (Structure : 
S1) พบว่า สภาพท่ีเป็นจุดแข็ง คือ การบริหารจดัการโรงเรียนไดมี้การก าหนดการบริหาร
จัดการและการเรียนการสอนเป็นไปตามหลกัสูตรและมาตรฐานท่ีกระทรวงศึกษาธิการ  
2) ดา้นกลยทุธ์ (Strategy : S2) พบวา่ สภาพท่ีเป็นจุดแขง็ คือ ครูสามารถจดัการเรียนการสอน
ไดอ้ยา่งเต็มท่ี ตรงความตอ้งการของผูเ้รียน 3) ดา้นระบบ (Systems : S3) พบวา่ สภาพท่ีเป็น
จุดแข็ง คือ โรงเรียนมีการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบ 4) ดา้นรูปแบบ (Style : S4) พบว่า 
สภาพท่ีเป็นจุดแข็ง คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร  
5) ดา้นบุคลากร (Staff : S5) พบวา่ สภาพท่ีเป็นจุดแข็ง คือ ครูผูส้อน มีความรู้ ความเขา้ใจใน 
การจดัการเรียนการสอนตามแนวทางการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ 6) ดา้นทกัษะ (Skills : S6) 
พบว่า สภาพท่ีเป็นจุดแข็ง คือ ครูผู ้สอน มีทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การส่ือสาร 7) ดา้นค่านิยมร่วม (Shared Values : S7) พบวา่ สภาพท่ีเป็นจุดแขง็ คือ โรงเรียน
พฒันาการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี  
 1.2  แนวทางการพฒันากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภท
กวดวิชาสู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) 
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คือ 1) ดา้นคุณภาพผูเ้รียน  2) ดา้นคุณภาพการบริหารจดัการ และ 3) ดา้นคุณภาพการจดัการ
เรียนการสอน  
 2.  ผลการประเมินและตรวจสอบความเป็นไปไดข้องการก าหนดกลยทุธ์ 
การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวชิา สู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่
จากผูท้รงคุณวฒิุท าใหไ้ด ้วิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์3 กลยทุธ์หลกั 3 ประเด็นกลยทุธ์ 
และ 11 กลยทุธ์ยอ่ 
 

อภิปรายผล 
 1.  จากผลการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในของการบริหารโรงเรียน
เอกชนนอกระบบประเภทกวดวชิา สู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ พบวา่  
 1.1  ผลการศึกษาสภาพขอ้มูลจากการสรุปการสมัภาษณ์ สภาพแวดลอ้มภายนอก
และสภาพแวดลอ้มภายในของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวด
วิชาสู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ พบวา่ สภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีเป็นโอกาส ไดแ้ก่ 
ด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal Factors : P) พบว่า กระทรวงศึกษาธิการ
ก าหนดระบบประกนัคุณภาพภายใน ท่ีส่งผลใหโ้รงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวชิา 
ไดรั้บการพฒันาตามระบบประกนัคุณภาพและท าใหเ้กิดความเช่ือถือ สอดคลอ้งกบัประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานการศึกษาโรงเรียนนอกระบบ พ.ศ. 2562 (2562 : 1-2) 
ให้โรงเรียนนอกระบบทุกประเภทและลกัษณะ จดัให้มีระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในโรงเรียน โดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาโรงเรียนให้สอดคลอ้งกับมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ ซ่ึงมาตรฐานการศึกษาโรงเรียนนอกระบบ ประกอบดว้ย มาตรฐาน 3 ดา้น 
ดงัน้ี มาตรฐานท่ี 1 คุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานท่ี 2 คุณภาพการบริหารจดัการ และ มาตรฐานท่ี 
3 คุณภาพการจดัการเรียนการสอน 
 ดา้นสงัคมและวฒันธรรม (Socio and cultural Factors : S) พบวา่ โรงเรียนเอกชน
นอกระบบ มีระบบเครือข่ายท าให้เกิดการพฒันาไปในทิศทางเดียวกัน และผูป้กครองมี
ค่านิยมท่ีดีต่อการจัดการเรียนรู้เพ่ือพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน สอดคลอ้งกับ สุทธิวรรณ  
ตนัติรจนาวงศ์ (2560 : 2582-2853) ท่ีกล่าวว่า โรงเรียนตอ้งสร้างหลกัสูตรท่ีช่วยให้ผูเ้รียน
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เช่ือมความรู้และทกัษะต่อกบัโลกและเขา้ใจถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนในโลก และโรงเรียนควรเป็น
สถานท่ีใชเ้ป็นศูนยร์วมการประสานระหวา่ง ครู และผูเ้รียน  
 ดา้นเทคโนโลยี (Technological Factors : T) พบวา่ ความเจริญดา้นเทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยั มีผลต่อการน ามาใชเ้ป็นส่ือในการจดัการเรียนการสอนตามแนวทางการจัดการ
เรียนรู้วถีิใหม่ และสามารถน าความเจริญดา้นเทคโนโลยีมาใชใ้นการบริหารจดัการท่ีช่วยลด
ภาระงาน ลดระยะเวลา และเพ่ิมคุณภาพการจดัการเรียนรู้ให้ดียิ่งข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ กิตติพร  เนาวสุ์วรรณ และ ชยัรัตน์  จุสปาโล (2558 : 164-165) ท่ีกล่าววา่ สถานศึกษามี
ความจ าเป็นอยา่งยิง่ตอ้งปรับเปล่ียนองคก์รทั้งในแง่กายภาพ ระบบการบริหารการศึกษา และ
วิธีการจดัการเรียนการสอนเพ่ือรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนท่ีตอ้งการให้การศึกษา
เป็นกลไกส าคญัในการสร้างอตัลกัษณ์ร่วมกนั 
 1.2 แนวทางการพฒันากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภท
กวดวิชาสู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ พบวา่ มี 3 ดา้น คือ 1) แนวทางพฒันาคุณภาพ
ดา้นผูเ้รียน 2) แนวทางดา้นคุณภาพดา้นการบริหารจดัการ และ 3) แนวทางพฒันาคุณภาพ
ดา้นการจดัการเรียนการสอน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุรพล พิมพส์อน และคณะ (2557 : 
64) เร่ืองกลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 41 ผลการวิจยัพบว่า ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 1 พฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาระดับชาติและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ประกอบดว้ย 3 กลยทุธ์ คือ 1) ยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนให้ไดม้าตรฐานการศึกษาระดบัชาติ 
และทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  2) พฒันาหลกัสูตร สถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของผูเ้รียน และการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21  3) ปรับกระบวนการนิเทศและ
ติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 พฒันา
ศักยภาพ ครูผู ้สอนในการปฏิรูปการเรียนรู้ ท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ สอดคล้องกับ 
การเปล่ียนแปลงในศตวรรษ ท่ี 21 ประกอบดว้ย 2 กลยทุธ์คือ  1) พฒันาความรู้ความสามารถ
ครูให้มีคุณภาพไดม้าตรฐานวิชาชีพ  2) ส่งเสริมให้ครูจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั
ในศตวรรษท่ี 21 ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 3 ส่งเสริมการใชแ้หล่งเรียนรู้ ส่ือ เทคโนโลยี และ
เสริมสร้างบรรยากาศ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์คือ  
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1) ขยายการบริการแหล่งเรียนรู้ ส่ือเทคโนโลยี ท่ีรวดเร็ว ทันสมยั สะดวกต่อการใช้งาน  
2) ส่งเสริมให้ผูเ้รียนใชแ้หล่งเรียนรู้ในการสืบคน้ขอ้มูลและพฒันาการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 
3) ส่งเสริมบรรยากาศในห้องเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 4 สร้างความ
เขม้แข็ง และการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายสถานศึกษา ในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนสู่
มาตรฐานการศึกษา ระดบัชาติและทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ย 3 กลยทุธ์
คือ 1) สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21  2) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย
สถานศึกษา  3) พฒันาบทบาทการด าเนินงานของผูบ้ริหารในการขบัเคล่ือนคุณภาพผูเ้รียน 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วิชยั วงษใ์หญ่ และมารุต พฒัผล (2563 : 3) ท่ีไดก้ล่าวถึง Hybrid  Learning 
ซ่ึงเป็นการผสมผสานกิจกรรมการเรียนรู้ กระบวนการโคช้แบบ Online ท่ีทุกคนอยูใ่นท่ีตั้ง 
อยู่ท่ีไหนก็สามารถ เรียนรู้ได้ ดังน้ี 1) On ground (On tour) โดยนัดผูเ้รียนมารวมตัวใน
สถานท่ีใด สถานท่ีหน่ึง เพ่ือท ากิจกรรมร่วมกนั เช่น การศึกษาดูงานในสถานท่ีจริง และ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ หรือการท ากิจกรรมสร้างสรรค์นวตักรรม 2) On site การท่ีผูส้อนเขา้ไป
โคช้ ให้ค  าแนะน ากระบวนการเรียนรู้ และการปฏิบติักิจกรรมจริงของผูเ้รียน 3) On demand 
การตอบสนองทุกความตอ้งการท่ีหลากหลายของผูเ้รียน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการ
เรียนรู้เพ่ือการส่ือสารได้ตรงแก่นของความรู้ (Concepts of Learning) 4) Creative Acting 
Activities การจดัการเรียนรู้โดยวิธีการ และรูปแบบใหม่ท่ีส่งเสริมทกัษะท่ีจ าเป็นในอนาคต 
Skills for Future ของผูเ้รียน  
 2.  การก าหนดกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชาสู่
มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่  
 กลยุทธ์ท่ี 1  พฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามแนวทางการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ เป็น 
การส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่โดยใช้เทคโนโลยี 
ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนให้ผูป้กครองเกิดความเช่ือมัน่ และปรับปรุงการจดัการ
เรียนการสอนตามแนวทางการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่โดยใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั รวมถึง 
การปรับโครงสร้างการจดัท าแผนปฏิบติัการท่ีค านึงถึงคุณภาพของผูเ้รียนและสอดคลอ้งกบั
งบประมาณตามแนวทางการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ สอดคลอ้งกบั เท้ือน ทองแกว้ (2563 : 5) 
ในบทความวิชาการเร่ืองการออกแบบการศึกษาในชีวิตวิถีใหม่: ผลกระทบจากการแพร่
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ระบาด COVID-19 ท่ีกล่าวถึงชีวติวถีิใหม่ทางการศึกษาดา้นการเรียนการสอน วา่ประกอบดว้ย 
การปรับแนวทางการเรียนการสอนท่ีมีการน าเทคโนโลยมีาใช ้ท่ีเรียกวา่ สอนแบบผสมผสาน 
(Blended Learning) ท่ีครูและผูบ้ริหารตอ้งปรับบทบาทในการสอนการบริหาร และวิธีการ
สอน การจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรียนรู้ในมิติแบบใหม่ท่ีผสมผสานการสาธารณสุขกับ 
การจดัการศึกษาในระบบใหม่ในศตวรรษท่ี 21 การพฒันาแนวคิดแบบใหม่ (Design Thinking) 
การพฒันาทักษะชีวิต (Life Skill) ในภาวะวิกฤติท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต ในด้านความรู้ 
(Knowledge) ทกัษะ (Skill) และกระบวนการทางความคิด (Mindset)  
  กลยุทธ์ท่ี 2 พฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีส าหรับการการจดัการเรียนรู้ 
วิถีใหม่ด้วยการพัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีมีมาตรฐาน เป็นส่วนของการขยาย 
การจดัการเรียนการสอนตามแนวทางการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ดว้ยการใชเ้ทคโนโลย ีเพ่ือให้
เกิดการเรียนการสอนท่ีสามารถท าไดทุ้กท่ี เรียนไดทุ้กเวลา และสร้างการเรียนรู้ให้สามารถ
ท าการจัดการเรียนการสอนได้แม้ไม่ได้เขา้ชั้นเรียน โดยการส่งเสริมให้ครูมีทักษะด้าน
เทคโนโลย ีเพ่ือการจดัการเรียนรู้ พร้อมๆ ไปกบัการปรับปรุงและพฒันาส่ือ นวตักรรม และ
เทคโนโลยีท่ีมีอยู่ให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
จิรารัตน์ กระจ่างดี (2562 : 116) เร่ืองการศึกษากลยทุธ์การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ขยายโอกาสในอ าเภอขุนยวม จงัหวดัแม่ฮ่องสอน พบวา่ ดา้นการพฒันาส่ือนวตักรรมและ
เทคโนโลยีทางการจดัการศึกษา 3 กลยุทธ์ ไดแ้ก่ กลยุทธ์ท่ี 1 พฒันาส่ือและสร้างเครือข่าย
แหล่งเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศภายในและภายนอกสถานศึกษา กลยทุธ์ท่ี 2 พฒันาระบบ
ก ากบั ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานดา้นการพฒันาส่ือและการใชส่ื้อเทคโนโลยใีห้
มีความต่อเน่ือง กลยุทธ์ท่ี 3 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา
คน้ควา้วิจยั เพ่ือผลิตส่ือการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียน และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
ธญัลกัษณ์ ธนปกิจ (2559 : 63) เร่ืองการจดัการส่ือสารเพื่อการสร้างนวตักรรมจากการเรียนรู้
นอกห้องเรียนของมหาวิทยาลยับรรษทัในประเทศไทย ผลจากการศึกษา พบวา่ การจดัการ
ส่ือสารช่วยให้ผูเ้ก่ียวข้องทั้ งหมดมีความเข้าใจและพร้อมช่วยกันพัฒนาศักยภาพของ
นักศึกษาจากการเรียนรู้นอกห้องเรียน และนักศึกษาเองก็สามารถวิเคราะห์ปัญหาท่ีพบใน
การท างาน เขา้ใจถึงประโยชน์ของการสร้างสรรค์ผลงานนวตักรรมจากการเรียนรู้นอก
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ห้องเรียนและพร้อมถ่ายทอดให้แก่รุ่นน้องต่อไป ผูเ้ขียนจึงไดส้รุปแบบจ าลองนวตักรรม 
การจัดการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้นอกห้องเรียนของมหาวิทยาลยับรรษทัในประเทศไทย 
ท่ีประสบความส าเร็จและสามารถน าไปใช้ให้เป็นประโยชน์กับสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆ  
ไดอี้กดว้ย  
 กลยุทธ์ท่ี 3 พฒันาระบบการบริหารจัดการท่ีมีมาตรฐาน โดยการสร้างความ
เข้มแข็งของระบบภายในโรงเรียนเอกชนนอกระบบด้วยการพัฒนาระบบเครือข่าย 
การจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ การปรับปรุงธรรมเนียมการเรียนให้
เหมาะสมกบัสภาวการณ์ทางเศรษฐกิจ และการยกระดบัความร่วมมือของระบบเครือข่าย
โรงเรียนเอกชนนอกระบบ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิจิตราภรณ์ โตแกว้ (2558 : 97-101) 
เร่ืองการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายในการบริหารการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม
อธัยาศัยอ าเภอท่าม่วง จังหวดักาญจนบุรี ผลการวิจัย พบว่า  1) การมีส่วนร่วมของภาคี
เครือข่ายในการบริหารการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั อ าเภอท่าม่วง จงัหวดั
กาญจนบุรี โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้น
อยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ีย คือ ดา้นการควบคุม รองลงมา คือ ดา้นการจดัองคก์ร 
ดา้นการประสานงาน ดา้นการวางแผน และดา้นการบงัคบับญัชา  2) แนวทางการมีส่วนร่วม
ของภาคีเครือข่ายในการบริหารการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศัย อ าเภอ 
ท่าม่วง จงัหวดักาญจนบุรี ดา้นการวางแผน คือ เร่ืองมีการส ารวจความตอ้งการของประชาชน
ในเร่ืองขอ้มูลผูไ้ม่รู้หนงัสือ ดา้นการจดัองค์กร คือ เร่ืองมีส่วนร่วมในการเป็นสถานศึกษา
ภาคีเครือข่าย โดยใชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของส านกังานการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอธัยาศยั ดา้นการบงัคบับญัชา คือ เร่ือง มีความรับผิดชอบต่องานท่ีผิดพลาด 
ดา้นการประสานงาน คือ เร่ืองท่ีสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือสร้างความร่วมมือระหว่างครูศูนย์
การเรียนชุมชนกบัชุมชนพ้ืนท่ี และดา้นการควบคุม คือ เร่ืองมีส่วนร่วมในการรับทราบและ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ รายงานการนิเทศติดตาม  3) แนวทางการมีส่วนร่วมของภาคี
เครือข่ายในการบริหารการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั อ าเภอท่าม่วง จงัหวดั
กาญจนบุรี พบวา่ ดา้นการวางแผน คือ การส ารวจความตอ้งการของประชาชนในเร่ืองขอ้มูล
ผูไ้ม่รู้หนงัสือ มีการวิเคราะห์ปัญหาดา้นการศึกษาของประชาชน และมีการจดัการศึกษาให้
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ตรงตามความตอ้งการของประชาชนในชุมชน ส่วนขอ้ท่ีมีร้อยละนอ้ยท่ีสุด คือ การจดัสรร
งบประมาณดา้นการศึกษา ดา้นการจดัองคก์ร คือ เร่ืองมีส่วนร่วมในการเป็นสถานศึกษาภาคี
เครือข่ายโดยใชห้ลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีส านกังาน กศน. การประชาสัมพนัธ์การจดั
กิจกรรมต่างๆ ของ กศน. ให้ประชาชนทราบ และการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในชุมชนจดัหา
ภูมิปัญญาท้องถ่ินมาเป็นวิทยากร ส่วนขอ้ท่ีมีร้อยละน้อยท่ีสุด คือเร่ืองการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ เช่น ประสานความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษากบับุคคล ดา้นการบงัคบับญัชา คือ 
ความรับผิดชอบต่องานท่ีผิดพลาด การบริหารงานโดยวางแผนงาน กศน. อ าเภอล่วงหน้า 
และความกล้าแสดงออก มีการตัดสินใจท่ีเด็ดขาด ส่วนข้อท่ีมีร้อยละน้อยท่ีสุด คือ  
ความเสมอภาคในการปฏิบติังาน ดา้นการประสานงาน คือ มีสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือสร้าง
ความร่วมมือระหว่างครูศูนยก์ารเรียนชุมชนกับชุมชนพ้ืนท่ี การประสานการท างานกบั 
ผูน้ าชุมชน และความช่วยเหลือประสานงานระหวา่งหน่วยงานกบัชุมชน ส่วนขอ้ท่ีมีร้อยละ
นอ้ยท่ีสุด คือ การติดต่อขอความช่วยเหลือดา้นงบประมาณจากหน่วยงานอ่ืน  ๆดา้นการควบคุม 
คือ การมีส่วนร่วมในการรับทราบและพิจารณาให้ความเห็นชอบรายงานการนิเทศติดตาม  
มีส่วนร่วมในการจัดท ารายงานการ นิเทศติดตามและประเมินผล และมีการวางแผน 
การนิเทศติดตามและประเมินผล ส่วนขอ้ท่ีมีร้อยละนอ้ยท่ีสุด คือ การส่วนร่วมในการน าผล
การนิเทศติดตามและประเมินไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารการด าเนินงานด้านต่างๆ 
สอดคลอ้งกับระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานโรงเรียนเอกชน 
ประเภทกวดวิชา (2545 : 1-4) ขอ้ 11 ค่าธรรมเนียมการเรียน ท่ีกล่าววา่ 1) การเก็บค่าธรรมเนียม
การเรียกจะตอ้งไดรั้บอนุญาตจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน โดยให้เก็บได ้
ในอตัรา ดงัน้ี การเรียนการสอนโดยใชค้รูผูส้อน ให้เก็บในอตัราท่ีสูงกวา่ การเรียนการสอน
โดยใชส่ื้อผสมครูส่วนการเรียนการสอนโดยใชส่ื้อเป็นเคร่ืองมือจะตอ้งเก็บในราคาต ่าสุด  
2) กรณีท่ีนกัเรียนไดช้ าระค่าธรรมเนียมการเรียนแลว้ มีเหตุจ าเป็นท่ีไม่สามารถเขา้เรียนตาม
หลกัสูตรท่ีสมคัรเรียน ให้ผูรั้บใบอนุญาตคืนเงินค่าธรรมเนียมการเรียนให้แก่นักเรียนตาม
เง่ือนไขท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบการของโรงเรียนส่วนอัตราการคืนเงินให้เป็นไปตามท่ี
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนก าหนด และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของณัฏฐ์วฒัน์  
ภควนัฉตัร และ จิรศกัด์ิ  จิยะจนัทน์ (2561 : 334-335) เร่ืองกลยทุธ์การตลาดบริการท่ีมีผลต่อ
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การตดัสินใจเลือกเรียนโรงเรียนกวดวิชา ตามส่วนประสมทางการตลาด ผลการวิจยั พบว่า 
ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของปัจจยั 1) กลยุทธ์การตลาดบริการ มี 8 องค์ประกอบ 
ได้แก่ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านสถานท่ี ด้านส่งเสริมการตลาด ด้านบุคลากร ด้าน
ลักษณะทางกายภาพ ด้านกระบวนการและด้านผลิตภาพ 2) นวตักรรมผลิตภัณฑ์ มี  
4 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ การเรียนผ่านระบบออนไลน์และการตลาดออนไลน์ Digital Marketing 
การพฒันาส่ือการเรียนการสอน การพฒันาครูผูส้อนและบุคลากรท่ีให้บริการ และขยาย
หลกัสูตรเพ่ิมเติมส าหรับกลุ่มเด็กประถมจนถึงกลุ่มวยัผูใ้หญ่เพ่ือเตรียมพร้อมส าหรับ AEC 
3) การตดัสินใจเลือกเรียนโรงเรียนกวดวิชาตามส่วนประสมทางการตลาด มี 6 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ คุณค่าท่ีลูกคา้จะไดรั้บตน้ทุนความสะดวกและความสบาย การติดต่อส่ือสาร การดูแล
เอาใจใส่ ความส าเร็จในการตอบสนองความตอ้งการ อิทธิพลของปัจจยักลยทุธ์ดา้นการตลาด 
บริการ กลยทุธ์ดา้นนวตักรรมผลิตภณัฑ ์ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเรียนโรงเรียนกวดวิชา 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 กลยุทธ์การตลาดบริการโรงเรียนกวดวิชา มีดังน้ี  
1) ดา้นผลิตภณัฑ์มีหลกัสูตรการเรียนการสอนท่ีหลากหลายรูปแบบและสร้างจุดเด่นของ
ตนเอง  2) ดา้นราคาอตัราค่าเรียนเหมาะสม ในแต่ละวิชา อาจมีการปรับค่าเรียนเพ่ิมข้ึนจาก
การผลกัภาระตน้ทุนดา้นภาษี  3) ดา้นการจดัจ าหน่ายหรือสถานท่ีอยูใ่นแหล่งชุมชนใจกลาง
เมืองและห้างสรรพสินคา้ พ้ืนท่ีการเรียนรู้ สนับสนุนความรู้สึกผ่อนคลายความเครียด  
4) ดา้นการส่งเสริมการตลาดจดัรายการส่งเสริมการขาย ลดค่าเรียนใหน้กัเรียนเก่าท่ีตอ้งการ
เขา้มา เรียนซ ้ า  5) ดา้นบุคลากร มีติวเตอร์ท่ีมีความรู้ ความช านาญ มีมนุษยสัมพนัธ์ดีเป็น
ผูใ้ห้ความรู้  6) ดา้นลกัษณะทางกายภาพเนน้ความสะดวกสบายของผูเ้รียนมีอุปกรณ์ต่างๆ 
ครบครัน 7) ด้านกระบวนการ มีการติวนอกสถานท่ี และ 8) มีการแสดงสถิติผลงาน
ความส าเร็จของนักเรียนท่ีผ่านมา ส่วนกลยุทธ์ดา้นนวตักรรม ผลิตภณัฑ์ 1) การเรียนผ่าน
ระบบออนไลน์รูปแบบการเรียนรู้ดว้ยตนเองได ้2) การพฒันาส่ือ การเรียนการสอน มีการใช้
ส่ือการเรียนการสอน และเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 3) การพฒันาครูผูส้อน ไดมี้การพฒันาใหเ้ขา้
กบัยุคสมยัใหม่มากข้ึน ท าส่ิงท่ีน่าเบ่ือเป็นส่ิงท่ีชวนติดตาม 4) ขยายหลกัสูตรเพ่ิมส าหรับ
กลุ่มเด็กประถมจนถึงกลุ่มวยัผูใ้หญ่ เพ่ือเตรียมพร้อมส าหรับ AEC โดยเฉพาะภาษาอาเซียน
เพ่ือด าเนินธุรกิจระหวา่งประเทศ 
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ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้ควรด าเนินการดงัน้ี  
 1.  ผูรั้บใบอนุญาต และผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา  
ควรก าหนดกลยทุธ์และนโยบายท่ีชดัเจน โดยให้ความส าคญักบัมาตรฐานการจดัการเรียนรู้
เพ่ือพฒันาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัสภาพการเรียนรู้วิถีใหม่ 
โดยใชก้ลยทุธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชาสู่มาตรฐานการจดัการ
เรียนรู้วถีิใหม่ท่ีไดจ้ากการศึกษาในคร้ังน้ี ไปพฒันาบทบาทของผูรั้บใบอนุญาตและผูบ้ริหาร 
เช่น การพฒันาระบบบริหารจดัการท่ีมีมาตรฐาน การพฒันาระบบเครือข่ายการจดัการเรียนรู้ 
การปรับปรุงค่าธรรมเนียมการเรียนใหเ้หมาะสมกบัสภาวการณ์ทางเศรษฐกิจ เป็นตน้ และมี
การก ากบัติดตามประเมินผลเก่ียวกบัการบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา
สู่มาตรฐานการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่อยา่งต่อเน่ือง 
 2.  ครู และบุคลากรภายในโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชา ควรไดรั้บ
การพฒันาดา้นส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีส าหรับการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ โดยการพฒันา
ระบบการบริหารจัดการท่ีมีมาตรฐาน เช่น ส่งเสริมให้ครู และบุคลากรมีทักษะด้านส่ือ 
นวตักรรม และเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ โดยการจดัประชุม อบรม 
และสัมมนา เพ่ือให้เกิดความเขา้ใจตรงกนั และสามารถน าไปใชเ้พ่ือปรับปรุงการจัดการ
เรียนรู้ให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ในยุคปัจจุบนัท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมถึงสามารถพฒันา
ผูเ้รียนตามแนวทางการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  
 ขอ้เสนอแนะการวจิยัคร้ังต่อไป  
  1.  ควรมีการเพ่ิมจ านวนกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลและการศึกษางานวิจยัจากเชิงคุณภาพ 
เพียงอยา่งเดียวเป็นงานวิจยัเชิงปริมาณดว้ย เพ่ือให้ไดผ้ลการศึกษาท่ีสามารถน าไปต่อยอด
และการพฒันางานวจิยัใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  
 2.  ควรมีการประเมินและติดตามผลการวิจัยในคร้ังน้ี เพ่ือตรวจสอบถึงความ
เป็นไปไดใ้นการน ากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบประเภทกวดวิชาไปใช้ 
และเพ่ือน าไปใชใ้นการปรับปรุงกลยทุธ์ต่อไป 
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