
วารสารครุศาสตร์วชิาการ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 3 (กนัยายน – ธนัวาคม 2564) 213 

การพฒันายุทธศาสตร์การบริหารและการจัดการสถานศึกษา  
เพ่ือน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา  

ของโรงเรียนแม่ลาววทิยาคม 
The Development of School Administration and Management Strategies 

Using Information Technology of Maelaowittayakhom School 
 

วลิาวลัย ์ ขนัทะ1 
Wilawan  Khuntha1 

ประเวศ  เวชชะ2 
Prawet  Wetcha 2 

สมเกียรติ  ตุ่นแกว้3 
Somkiet  Tunkaew3 

บทคัดย่อ 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันายทุธศาสตร์การบริหารและการจดัการสถานศึกษา เพื่อน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาววิทยาคม เป็น 
                                                           
1นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย (2563) 
1 Master of Education (Educational Administration) Faculty of Education. Chiang Rai Rajabhat University. (2020). 
2ผูช่้วยศาสตราจารย ์ประจ าหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยั 
ราชภฏัเชียงราย (อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั) 
2Assistan Professor in Master of Education (Educational Administration) Faculty of Education.  
Chiang Rai Rajabhat University. (Advisor) 
3อาจารย ์ประจ าหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
(อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม) 
3Lecturer in Master of Education (Educational Administration) Faculty of Education. Chiang Rai 
Rajabhat University. (Co Advisor) 

วนัท่ีรับบทความ: 28 ก.ค. 64 
วนัท่ีแกไ้ขบทความ: 30 พ.ค. 65 
วนัท่ีตอบรับ: 2 มิ.ย. 65 



Journal of Education Acadamic Chiang Rai Rajabhat University 
Vol. 6  No. 3 (September – December 2021) 

214 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) โดยก าหนด
วธีิด าเนินการวจิยั 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การศึกษาสภาพการบริหารและการจดัการสถานศึกษา 
2) การศึกษาเหตุปัจจัยส าคญัท่ีส่งผลต่อคุณภาพ การบริหารและการจัดการสถานศึกษา  
3) การศึกษาภาพอนาคตท่ีพึงประสงคข์องการบริหารและการจดัการสถานศึกษา ในการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา 4) การศึกษายทุธศาสตร์การบริหาร
และการจดัการสถานศึกษา ในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา  
 โดยใชเ้ทคนิคการประชุมเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Appreciation-Influence-
Control : AIC) ผู ้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วย ผู ้บริหาร 1 คน หัวหน้ากลุ่มงาน 5 คน 
ครูผูส้อน 3 คน รวมทั้งหมด 9 คน การวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใช ้Microsoft Excel เพ่ือสรุปหาค่า
ร้อยละ จากประเด็นค าถาม การวิเคราะห์ และแปลผลขอ้มูลตามระดบัคุณภาพการปฏิบัติ  
5 ระดับ (Likert’s Rating Scale) การวิเคราะห์เน้ือหาส าคัญ และสรุปเน้ือหาเชิงบรรยาย 
(Content Analysis) การวิเคราะห์เน้ือหาเชิงเหตุและผล (Cause and Effect) และสรุปเน้ือหา
เชิงบรรยาย แลว้สังเคราะห์เพื่อน าเสนอเป็นแนวทางการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์  น าเสนอ
เป็นแผนงาน โครงการ สรุปผลการวจิยั ไดด้งัน้ี 
 ผลการวจิยั พบวา่ วสิยัทศัน์ในการบริหารและจดัการสถานศึกษา โรงเรียนแม่ลาว
วิทยาคม  คือ มุ่งมัน่พฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพเทียบเคียงมาตรฐานสากล มีทักษะอาชีพ  
ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยยึดหลกัการบริหารและจดัการดว้ยเทคโนโลยี
สารสนเทศ ตามระบบคุณภาพ  เพ่ือสร้างสรรคน์วตักรรมสู่การเรียนรู้ การก าหนดพนัธกิจ 
คือ 1) ส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพเทียบเคียงมาตรฐานสากล 2) ส่งเสริมและ
พฒันาผูเ้รียนให้มีทักษะพ้ืนฐานการประกอบอาชีพ  3) ส่งเสริมและพัฒนาผู ้เรียนให้
ด ารงชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 4) ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนา
สถานศึกษา โดยยึดหลกัการบริหารดว้ยระบบคุณภาพ 5) ส่งเสริม สนับสนุน และพฒันา 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการเรียนรู้และการบริหารจัดการ การก าหนด
เป้าประสงค์ คือ 1) ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิด
ค านวณ 2) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปราย
แลกเปล่ียนความคิดเห็นและแกปั้ญหา 3) ผูเ้รียนมีความสามารถในการสร้างนวตักรรมท่ีเป็น
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ประโยชน์ต่อตนเองและสามารถเผยแพร่ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 4) พฒันาผูเ้รียนให้มี
ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ไดอ้ย่างถูกตอ้ง เหมาะสม 
และตระหนกัถึงผลท่ีจะก่อให้เกิดต่อตนเอง และสังคม 5) ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ตามหลกัสูตรสถานศึกษา 6) ผูเ้รียนมีความรู้ ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ  
7) ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด 8) ผูเ้รียนมีความภูมิใจใน
ทอ้งถ่ินและความเป็นไทย 9) ผูเ้รียนยอมรับท่ีจะอยูร่่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย  
10) ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม 11) มีเป้าหมายวิสัยทัศน์และพนัธกิจท่ี
สถานศึกษาก าหนดชดัเจน 12) มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของสถานศึกษา 13) ด าเนินงาน
พฒันาวิชาการท่ีเนน้คุณภาพผูเ้รียนรอบดา้นตามหลกัสูตรสถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย 
14) พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 15) จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ
และสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ 16) จดัหาฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์และส่ือ 
เพ่ือสนับสนุนการใชง้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  แหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการจดัเรียนรู้
และ การบริหารจดัการ 17) ครูผูส้อนจดัการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง และ
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ 18) ครูผูส้อนมีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก  
19) ครูผูส้อนตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ และน าผลมาพฒันาผูเ้รียน  
20) ครูผูส้อนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ขอ้มูลสะท้อนกลบัเพื่อพฒันาและปรับปรุง 
การจัดการเรียนรู้ ประเด็นยุทธศาสตร์การก าหนดแผนงานโครงการ คือ ยุทธศาสตร์ท่ี 1 
พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพเทียบเคียงมาตรฐานสากล ยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะ
พ้ืนฐานการประกอบอาชีพ ยทุธศาสตร์ท่ี 3 พฒันาผูเ้รียนให้ด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาสถานศึกษา โดยยึดหลกัการบริหารด้วยระบบ
คุณภาพ ยุทธศาสตร์ท่ี 5 พฒันาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการเรียนรู้และ 
การบริหารจดัการ 
 
ค าส าคญั :  การพฒันายทุธศาสตร์  การบริหารและการจดัการสถานศึกษา  เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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Abstract 
 This Participatory Action Research (PAR) aimed to answer 4 objectives  
(1) to examine the school administration and management circumstance; (2) to investigate key 
factors affecting the quality of school administration and management; (3) to explore the future 
scenario of school administration and management based on information technology;  
(4) to develop administration and management strategies based on information technology. The 
study employed Appreciation-Influence-Control (AIC) Workshop which recruited 9 participants 
including 1 school administrator, 5 supervisors, and 3 teachers. The data was calculated for 
percentage, content analysis on cause and effect summary for developing the strategic 
administration guidelines. The results showed that: 
 The vision of school administration and management of Mae Lao Wittayakhom 
School is committed to developing learners’ quality comparable to international standards, 
having career skills according to the philosophy of sufficiency economy by adhering to the 
principles of management based on information technology following quality system to create 
innovation for learning. The mission is defined as (1) Promote and develop learners’ comparable 
to international standards. (2) Promote and develop learners to have basic occupational skills.  
(3) Promote and develop learners to live according to the philosophy of sufficiency economy.  
(4) Promote, support and develop educational institutions by adhering to the principles of quality 
management. (5) Promote, support and develop the use of information technology in learning 
management and administration. The goals setting involves (1) the learners have the ability to 
read, write, communicate and do numeracy. (2) learners attain analytical thinking skills, think 
critically, discuss and exchange ideas, solve problems. (3) Learners are able to create innovations 
that benefit themselves and able to disseminate them for the benefit of society. (4) Develop the 
learners to have the ability to use information and communication technology. Correctly and 
appropriately aware of the impact that will cause on oneself and society. (5) Learners have 
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academic achievement according to the school curriculum. 6) Learners have basic skills and 
good attitudes towards their jobs. (7) The students attain desirable characteristics and values as 
specified by the school. (8) Learners have their pride about their local and Thai identities.  
(9) Learners accept to live together amid differences and diversity. 10) Learners have good health 
physically and psychologically. (11) Have clear goals, vision and missions set by the school.  
(12) Have a quality management system for school. (13) Carry out academic development work 
that focuses on quality of learners in all aspects according to the curriculum, schools and all target 
groups. (14) Develop teachers and staff to have professional expertise. (15) Provide physical and 
social environments conducive to quality learning management. (16) Provide hardware, software 
and media supporting the use of information technology systems, learning resources that 
facilitate learning and management. (17) Teachers deliver learning management by means of 
thinking processes, real practice, and can be applied in real life. (18) Teachers deliver positive 
learning management. (19) Teachers systematically monitor and evaluate learners. (20) Teachers 
exchange learning and provide feedback to develop and improve learning management. And, the 
strategic issues for project planning were proposed. Strategy 1: Develop learners’ quality 
comparable to international standards. Strategy 2: Develop learners’ basic professional skills. 
Strategy 3: Develop learners to live according to the sufficiency economy philosophy. Strategy 
4: Develop the school adhering to the principles of quality management. Strategy 5: Develop the 
use of information technology in learning management and administration.   
 
Keywords:  Strategy Development,  Administration and Management of School,  

Information Technology 
 

บทน า 
 โรงเรียนแม่ลาววิทยาคม เป็นโรงเรียนมธัยมขนาดกลาง ปัจจุบนัเปิดสอนระดบั 
ชั้นมัธยมศึกษา ปีท่ี 1 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีเน้ือท่ี 75 ไร่ ให้บริการทางด้าน
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การศึกษาครอบคลุมเขตพ้ืนท่ี ต าบลดงมะดะ ต าบลจอมหมอกแกว้ ต าบลบวัสลี ต าบลป่าก่อด า 
และต าบลโป่งแพร่ อ าเภอแม่ลาว จังหวดัเชียงราย มีจ านวนนักเรียนทั้ งหมด 588 คน 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 2 คน ครูมธัยมศึกษา จ านวน 37 คน บุคลากรสายสนับสนุน 
จ านวน 5 คน โดยมีโครงสร้างการบริหารโรงเรียน ประกอบดว้ย 6 กลุ่มงาน คือ 1) กลุ่มงาน
บริหารงานวิชาการ ด าเนินการในด้านการพฒันาหลักสูตรของสถานศึกษา พฒันางาน
วิชาการ การวดัผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน การวิจยัเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา งานส่ือ นวตักรรม แหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา  
งานแนะแนว การจดัระบบการประกนัคุณภาพภายในและการประเมินผลการด าเนินงาน
วิชาการ 2) กลุ่มงานบริหารงบประมาณ ด าเนินการในด้านการจัดองค์กร การจัดระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารการเงินและบัญชี การบริหารงานพสัดุและสินทรัพย์  
3) กลุ่มงานบริหารงานบุคคล ด าเนินการในดา้นการบริหารงานบุคคล การพฒันามาตรฐาน
การปฏิบติังาน การบริหารงานทะเบียนและสถิติขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
การประเมินผลการด าเนินงานบุคคล งานประสานราชการกบัส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน 
และงานธุรการ 4) กลุ่มงานบริหารทั่วไป ด าเนินการในดา้นการประสานงานและพฒันา
เครือข่ายการศึกษา งานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา
และการเสนอความเห็นเก่ียวกับเร่ืองการจัดตั้ง ยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษา 5) กลุ่มงาน
บริหารกิจการนกัเรียน ด าเนินการในดา้นงานกิจการนกัเรียน การส่งเสริมพฒันาให้นกัเรียน
มีคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ งานดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
การด าเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน งานป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด  
งานศิลปวฒันธรรม และนนัทนาการ งานสวสัดิภาพและความปลอดภยั งานนิเทศกลุ่มงาน 
และการประเมินผลการด าเนินงานกิจการนักเรียน 6) กลุ่มงานนโยบายและจุดเน้น 
ด าเนินการในดา้นงานส่ิงแวดลอ้ม พลงังาน งานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริมและ
พฒันาทกัษะอาชีพ หลกัสูตรแผ่นดินไหว โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล โรงเรียนมาตรฐาน 
สากล โรงเรียนวิถีพุทธ โรงเรียนคุณธรรม สวนพฤกษศาสตร์ โรงเรียนสุจริต โรงเรียน 
สุขภาวะ STEM DLTV DLIT เสมสรรพส่ิง และงานตามนโยบาย สพม สพฐ รัฐบาล ฯลฯ 
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 นโยบายโรงเรียนแม่ลาววิทยาคม ปีงบประมาณ 2562-2564 ประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์โรงเรียนแม่ลาววิทยาคม “มุ่งมั่นพัฒนาผู ้เ รียนให้มี คุณภาพเทียบเคียง
มาตรฐานสากล มีทักษะอาชีพ ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยยึดหลกัการ
บริหารด้วยระบบคุณภาพ” พนัธกิจ ส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพเทียบเคียง
มาตรฐานสากล ส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนให้มีทกัษะพ้ืนฐานการงานอาชีพ ส่งเสริมและ
พฒันาผูเ้รียนให้ด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริม สนบัสนุน และ
พัฒนาสถานศึกษา โดยยึดหลักการบริหารด้วยระบบคุณภาพ เป้าประสงค์ ผู ้เรียนมี
ความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ ผูเ้รียนมีความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น และแก้ปัญหา 
ผูเ้รียนมีความสามารถในการสร้างนวตักรรม ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ผูเ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษา ผูเ้รียน
มีความรู้ ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดี
ตามท่ีสถานศึกษาก าหนด ผูเ้รียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย ผูเ้รียนยอมรับท่ี
จะอยูร่่วมกนับนความแตกต่างและหลากหลาย ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม  
มีเป้าหมาย วสิยัทศัน์และพนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดชดัเจน มีระบบบริหารจดัการคุณภาพ
ของสถานศึกษา ด าเนินงานพฒันาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตามหลกัสูตร
สถานศึกษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย พฒันาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ  
จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ จดัระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ ครูผูส้อน
จดัการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบติัจริง และสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตได ้
ครูผูส้อนใช้ส่ือ เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ครูผูส้อนมี 
การบริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก ครูผูส้อนตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ 
และน าผลมาพฒันาผูเ้รียน ครูผูส้อนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ขอ้มูลสะทอ้นกลบัเพื่อ
พฒันาและปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 
 ยุทธศาสตร์ บญัญติัมาจาก Strategy มีความหมายสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบั ยุทธวิธี ซ่ึง
บญัญติั มาจาก tactics ค  าคู่น้ีจึงมกัจะปรากฏในบริบทเดียวกนั (ในสหรัฐอเมริกา มีนิตยสาร
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ช่ือวา่ Strategy & Tactics ซ่ึงมีบทความวา่ดว้ยสองเร่ืองน้ีโดยเฉพาะ) ในบริบทน้ี Strategy จะ
ใชใ้นรูปเอกพจน์ ส่วน Tactics จะใชใ้นรูปพหูพจน์ นอกจากยทุธศาสตร์ กบั ยทุธวิธี ซ่ึงใช ้
คู่กนัมาแต่เดิมโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในวงการทหารแลว้อาจใชค้  าวา่ กลยทุธ์ แทน ยทุธศาสตร์ 
และใชค้  าว่า กลวิธี แทน ยทุธวิธีก็ได ้ทั้ง 4 ค  าน้ีเป็นศพัท์รัฐศาสตร์ของราชบณัฑิตยสถาน 
และยงัมีใชใ้นทางธุรกิจและในภาษาทัว่ไปอีกดว้ย ค าวา่ Strategy ในพจนานุกรมต่างประเทศ
มกัจะใหค้วามหมายหลกัไวว้า่ “ศาสตร์และศิลป์แห่งการวางแผนและปฏิบติัการในสงคราม” 
ส่วน Tactics หมายถึง วิธีการจดักระบวนทพัเพื่อให้ไดช้ัยชนะในการสู้รบหรือเพื่อบรรลุ
วตัถุประสงค์เฉพาะหน้าเฉพาะอย่าง รากศพัท์ของ Strategy อาจสาวยอ้นไปถึงค ากรีก คือ 
Strategos แม่ทพั เพราะมาจากค าวา่ Stratos กองทพั + Agein น า ส่วน Tactics ก็มาจากค ากรีก
เช่นกนั คือ Tactikos เก่ียวกบัการจดั จากรากศพัทว์า่ Tassein จดั (อนัเป็นท่ีมาของความหมาย
วา่ การจดักระบวนทพั) จึงเห็นไดช้ดัวา่ค  าคู่น้ีเร่ิมใชใ้นความหมายเก่ียวกบัการทหารก่อนท่ี
จะน ามาใชใ้นวงการอ่ืน ๆ พจนานุกรมบางฉบบัอธิบายเพ่ิมเติมว่า ในแง่การทหาร Strategy 
คือการใชก้ าลงัทหารทั้งมวลของชาติทั้งในยามสงบและในยามสงคราม โดยการวางแผนและ
พฒันาขนานใหญ่ในระยะยาว เพ่ือให้เกิดความมัน่คงหรือชยัชนะ ส่วน Tactics คือการใช้
และจดัวางก าลงัทหารในการสูร้บจริง ส่วนในภาษาองักฤษทัว่ ๆ ไป ค าวา่ Strategy จะมีท่ีใช้
มากกว่าค าว่า Tactics และอาจใชใ้นรูปพหูพจน์ก็ได ้เพ่ือหมายถึง “วิธีการ” เช่น Learning 
Strategies “วิธีการเรียนรู้” ความสัมพันธ์ระหว่าง Strategy กับ Tactics อาจสรุปได้ว่า 
ยุทธศาสตร์ (กลยุทธ์) หมายถึง แผนปฏิบติัการโดยรวมเพื่อให้มีชยัเหนือขา้ศึกหรือคู่แข่ง 
เพ่ือประสบผลส าเร็จในธุรกิจ หรือเพ่ือบรรลุเป้าหมาย เช่น เพ่ือความกา้วหนา้ของหน่วยงาน 
ส่วน ยุทธวิธี (กลวิธี) หมายถึงวิธีการในระดบัรายละเอียดท่ีน ามาใชเ้พ่ือด าเนินตามแผน 
ยทุธศาสตร์หรือแผนกลยทุธ์ท่ีวางไวแ้ลว้ ค  าวา่ แผนยทุธศาสตร์ (แผนกลยทุธ์) แปลมาจาก 
Strategic Plan ส่วนค าว่า การวางแผนยุทธศาสตร์ (การวางแผนกลยุทธ์) ก็แปลมาจาก 
Strategic Planning นอกจากน้ี เม่ือตรวจสอบ ในฐานขอ้มูลภาษาองักฤษ ก็พบค าวา่ Tactical 
Planning ซ่ึงแปล ไดว้า่ การวางแผนยทุธวธีิ (การวางแผน กลวธีิ) หมายถึง การวางแผนระดบั
ย่อยรองลงมาจากแผนยุทธศาสตร์  (แผนกลยุทธ์ )  อีกต่อหน่ึง (สมานิศ วิ จิตร, 
http://gg.gg/mv0ax, 2563) 
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 กระบวนการทบทวนประเด็นยทุธศาสตร์ ประกอบดว้ย Do Now ท าทนัทีให้เป็น
รูปธรรม ภายในระยะเวลา 2 ปี ดว้ยการปรับทัศนคติเดิม เสริมมุมมองใหม่ให้มีความคิด
สร้างสรรค์แก่ผูป้ฏิบติังาน ในองค์กรอย่างเป็นระบบ Do Next ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง  
ในระยะเวลา 3 ปี เกิดการเปล่ียนแปลงระหว่างก่อนกับหลงัต่างกันอย่างชัดเจน มีระบบ
พฒันาให้ความรู้แก่ผูป้ฏิบัติงานในองค์กร ให้สอดคล้อง ตามบริบทของแต่ละองค์กร  
Do Long ท าให้เกิดแผนปฏิบติัการระยะยาว 5 ปี เกิดประโยชน์องค์กรและชุมชน โดยการ
น าไปใช้บริหารตนเองเพ่ือพฒันาองค์กรสู่ความส าเร็จ Do Sustain ท าให้เกิดการบริหาร 
ตนเองขององค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาล และจะกลับไปเป็น Do Now อีกคร้ังเม่ือครบ
ระยะเวลาของแผนปฏิบติัการและกลบัไปท าแผนรอบใหม่ โดยมีความทา้ทายท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคต ประกอบดว้ย Scenario ความทา้ทายท่ีเกิดจากการสร้างจิตภาพโดยการใชข้อ้เท็จจริง
ในปัจจุบันมาสร้างภาพในอนาคต ในการท ายุทธศาสตร์ต้องน าข้อมูลปัจจุบันมาใช้ใน 
การจดัท ายทุธศาสตร์ Stakeholder การมองไปขา้งหนา้ มองภาพอนาคตกบัส่ิงท่ีองค์กรควร
จะมี มองถึงความต้องการขององค์กรในอนาคต Mission เป็นการมองตัวตนของเราใน
อนาคต กระบวนการท่ีควรจะเป็นในอนาคตว่าควรเป็นอย่างไรและต้องเปล่ียนไปเป็น
อยา่งไร (พิสณัห์ นุ่มเกล้ียง, https://www.youtube.com/watch? v=XoUIV2k6svY, 2563) 
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งหลายฉบบั พบวา่ หลกัและวิธีการใชเ้ทคโนโลยี
ในการบริหารสถานศึกษา ทั้ ง 4 ด้าน ด้านวิชาการ มีการใช้คอมพิวเตอร์ในงานทะเบียน
นักเรียน บุคลากรในโรงเรียนมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อประโยชน์ในด้าน 
การจัดการเรียนการสอน ด้านงบประมาณ มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเก่ียวกับ 
การรายงานทางการเงินและงบการเงิน ดา้นบริหารงานบุคคล มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการจัดท าหลกัฐานการปฏิบัติราชการของขา้ราชการครู ด้านบริหารทั่วไป เคร่ืองมือ
อุปกรณ์ทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความทนัสมยัและเพียงพอ (จินตนา จุงใจ, 2560 : 
บทคดัย่อ) หลกัและวิธีการดงักล่าวแสดงให้เห็นสภาพการใชเ้ทคโนโลยี สารสนเทศเพ่ือ 
การบริหารสถานศึกษา ท าใหผู้ว้จิยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาการพฒันายทุธศาสตร์การบริหาร
และการจดัการสถานศึกษา เพื่อน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา 
ของโรงเรียนแม่ลาววทิยาคม ท่ียงัไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร ทั้งทางดา้นงบประมาณท่ี
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ได้รับจากส่วนกลางยงัไม่เพียงพอในการจัดซ้ือเคร่ืองมือและชุดอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
งบประมาณสนบัสนุนในการสร้างห้องปฏิบติัการเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นวสัดุ
ครุภณัฑส์ านกังานยงัตอ้งการใหมี้บุคลากรท่ีมีความสามารถ มีทกัษะความช านาญ ท าหนา้ท่ี
เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีจ านวนเพียงพอ ด้านความพร้อมของระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ห้องปฏิบติัการ ตลอดจนส่ือซอฟตแ์วร์ท่ีจะใชง้านร่วมกนั นกัเรียนน าความรู้
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาไปใชใ้นกระบวนการเรียนการสอนและการเรียนรู้
ดว้ยตวัเองนอ้ย 
 จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาดังกล่าวมาข้างตน้ ผูว้ิจัยจึงสนใจ
ศึกษาเพื่อพฒันายุทธศาสตร์การบริหารและการจดัการสถานศึกษา ในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาววิทยาคม ท่ีมีประสิทธิภาพ
และทรงประสิทธิผล สอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เร่ิมจากการศึกษาสภาพ 
การบริหารและจัดการสถานศึกษา เหตุปัจจัยท่ีส าคัญท่ีมีผลต่อการบริหารและจัดการ
สถานศึกษา ภาพอนาคตท่ีพึงประสงค์ของการบริหารและจดัการสถานศึกษาตามแนวคิด 
การวิเคราะห์พยากรณ์แนวโนม้ (Scenario Analysis) การวางแผนตามสถานการณ์ (Scenario 
Planning) โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) มาก าหนดยุทธศาสตร์ 
การบริหารและการจัดการสถานศึกษา เพ่ือน าผลการวิจัยไปเป็นแนวทางในการก าหนด
นโยบายและวางแผนการจดัการศึกษาของโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายของการจดัการศึกษา
ของชาติต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
เพื่อพฒันายทุธศาสตร์การบริหารและการจดัการสถานศึกษา ในการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาววทิยาคม 
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ประโยชน์ของการศึกษา 
 1.  ดา้นความรู้ 
  ผลจากการศึกษาคร้ังน้ี ท าใหไ้ดอ้งคค์วามรู้ใหม่ท่ีมีคุณค่าอยา่งยิง่ท าให้โรงเรียน
แม่ลาววิทยาคม ไดรู้้สภาพการบริหารและการจดัการสถานศึกษา เหตุปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อ
คุณภาพการบริหาร และการจัดการสถานศึกษา ตลอดจนภาพอนาคตท่ีพึงประสงค์ของ 
การบริหารและการจดัการสถานศึกษา และยทุธศาสตร์การบริหารและการจดัการสถานศึกษา 
ในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา 
 2.  ดา้นการน าไปใช ้
  ผลการวิจยัคร้ังน้ี จะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งท่ีจะท าให้โรงเรียนแม่ลาววิทยาคม 
ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการน าไปใชว้างแผนพฒันาโครงสร้างองคก์ร พฒันา
กลุ่มงานต่าง ๆ ในองคก์รปรับปรุงแกไ้ขและส่งเสริม ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช ้
ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและทรงประสิทธิผลยิ่งข้ึน สอดคลอ้งกบั
แนวทางในการจดัการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 1.  ดา้นเน้ือหา 
  1.1  สภาพการบริหารและการจัดการสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาว
วิทยาคม ตามกฎกระทรวง ว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและ 
การจดัการศึกษา พ.ศ. 2550 ประกอบดว้ย  
   1.1.1  กลุ่มงาน  1) กลุ่มงานบริหารงานวิชาการ 2) กลุ่มงานบริหาร
งบประมาณ 3) กลุ่มงานบริหารงานบุคคล 4) กลุ่มงานบริหารทั่วไป 5) กลุ่มงานบริหาร
กิจการนกัเรียน 6) กลุ่มงานนโยบายและจุดเนน้ 
   1.1.2  ประสิทธิผล 
   1.1.3   คุณภาพการใหบ้ริการ 
   1.1.4  ประสิทธิภาพ 
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   1.1.5   การพฒันาองคก์รบุคลากร 
  1.2  เหตุปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อคุณภาพการบริหารและการจดัการสถานศึกษา
ของโรงเรียนแม่ลาววทิยาคม ปีงบประมาณ 2562-2564 ไดแ้ก่ 
   1.2.1  ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย 1) การบริหารและจัดการ
สถานศึกษาตามแนวคิด Balanced Scorecard การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Action Research: PAR)  และ 2) การประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
(Appreciation-Influence-Control : AIC) 
   1.2.2  ดา้นเน้ือหา  ประกอบดว้ย 1)  เหตุปัจจยัท่ีสนบัสนุนต่อการบริหาร
และการจดัการสถานศึกษา  และ 2)  เหตุปัจจยัท่ีฉุดร้ังต่อการการบริหารและการจดัการสถานศึกษา 
  1.3  ภาพอนาคตท่ีพึงประสงคข์องการบริหารและการจดัการสถานศึกษา ใน
การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาววทิยาคม  
   1.3.1  กระบวนการศึกษาภาพอนาคต ประกอบด้วย 1) การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR)  2) การวางแผนตาม
สถานการณ์ (Scenario Planning)  3) การวิเคราะห์ความต้องการเชิงยุทธศาสตร์ SNA 
(Strategic Needs Analysis) 
   1.3.2.  ภาพอนาคตการบริหารและการจดัการสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
6 กลุ่มงาน คือ 1) กลุ่มงานบริหารงานวิชาการ  2) กลุ่มงานบริหารงบประมาณ  3) กลุ่มงาน
บริหารงานบุคคล  4) กลุ่มงานบริหารทัว่ไป  5) กลุ่มงานบริหารกิจการนกัเรียน และ 6) กลุ่ม
งานนโยบายและจุดเนน้ 
  1.4  ยทุธศาสตร์การบริหารและการจดัการสถานศึกษา ในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาววทิยาคม 
   1.4.1   กระบวนการพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารและการจัดการ
สถานศึกษา (ตามกระบวนการ ในการบริหารแบบ Balanced Scorecard) ประกอบด้วย   
ประเมินสภาวการณ์ ทบทวนวสิยัทศัน์เดิม การก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกิจการบริหารและการ
จดัการสถานศึกษา  ก าหนดจุดหมาย และก าหนดแผนงานโครงการ 
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   1.4.2  ยทุธศาสตร์การบริหารและการจดัการสถานศึกษา ประกอบดว้ย  
วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย ประเด็นยทุธศาสตร์แผนงานโครงการ และแผนท่ียทุธศาสตร์ 
(Strategy Map) 
 2.  ดา้นแหล่งขอ้มูล 
  2.1 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Source) ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการ หัวหน้ากลุ่มงาน 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนแม่ลาววทิยาคม 
  2.2 แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดแ้ก่  
   2.2.1   รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของโรงเรียนแม่ลาววทิยาคม 
   2.2.2   รายงานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ี (พ.ศ. 2559 - 2563) 
ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของโรงเรียนแม่ลาววทิยาคม 
   2.2.3   หนังสือ ต ารา บทความและงานวิจัยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
บริหารและการจดัการสถานศึกษา ท่ีสอดคลอ้งในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการ
บริหารสถานศึกษา  
   2.2.4  เวบ็ไซดท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา หนงัสือ ต ารา ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารและการจดัการสถานศึกษา บทความและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการ
สถานศึกษา ตั้งแต่ปี 2562 หรือในช่วงศตวรรษท่ี 21 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารและการจดัการ
สถานศึกษา ท่ีสอดคลอ้งในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา  
 3.  ดา้นพ้ืนท่ีวิจยั โรงเรียนแม่ลาววิทยาคม สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 36 
 4.  ดา้นเวลา  
  4.1  สภาพและเหตุปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารและจดัการสถานศึกษา ของ
โรงเรียนแม่ลาววทิยาคม ระหวา่งปีงบประมาณ  2562 – 2564  
  4.2  ภาพอนาคตและยทุธศาสตร์การบริหารและจดัการสถานศึกษา ในการน า
เทคโนโลย ีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาววทิยาคม ระหวา่ง
ปีงบประมาณ 2565-2567 
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วธีิการด าเนินการวจัิย 
 
ตารางที่ 1  แสดงการออกแบบการวิจัย เพื่อพฒันายุทธศาสตร์การบริหารและการจัดการ
สถานศึกษา ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียน
แม่ลาววทิยาคม 
 

ขั้นตอนการวจิัย วธิีการวจิัย 
เคร่ืองมือที่ใช้ 
ในการศึกษา 

วธีิการเก็บข้อมูล/ 
แหล่งข้อมูล 

การวเิคราะห์
ข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 1  
การศึกษาสภาพการ
บริหารและการ
จดัการสถานศึกษา 
ของโรงเรียนแม่ลาว
วิทยาคม 
 
 
 

การวิจยัเชิง
ปฏิบติัการ
แบบมี 
ส่วนร่วม
(Participatory 
Action 
Research: 
PAR) 

คู่มือการ
ประชุมเชิง
ปฏิบติัการ
แบบมี 
ส่วนร่วม 
(Appreciation-
Influence-
Control : AIC) 
 

ปฐมภูมิ 
- ผูอ้  านวยการ  
- หวัหนา้กลุ่มงาน 
- ครู 
 
 
 
 
 

- ค่าเฉล่ีย 
(ค่าความถ่ี,  
ร้อยละ) 
- วิเคราะห์เน้ือหา
ส าคญั  
สรุปเน้ือหา 
เชิงบรรยาย 
(Content 
Analysis) 

ขั้นตอนที่ 2  
การศึกษาเหตุปัจจยั
ส าคญัท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพการบริหาร
และการจดัการ
สถานศึกษา  
ของโรงเรียน 
แม่ลาววิทยาคม 
 

การวิจยัเชิง
ปฏิบติัการ
แบบมี 
ส่วนร่วม
(Participatory 
Action 
Research: 
PAR) 

คู่มือการ
ประชุมเชิง
ปฏิบติัการ
แบบมี 
ส่วนร่วม 
(Appreciation-
Influence-
Control : AIC) 
 

ปฐมภูมิ 
- ผูอ้  านวยการ  
- หวัหนา้กลุ่มงาน 
- ครู 
 

- การวิเคราะห์
เน้ือหาเชิงเหตุ
และผล (Cause 
and Effect) และ
สรุปเน้ือหา 
เชิงบรรยาย 
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ขั้นตอนการวจิัย วธิีการวจิัย 
เคร่ืองมือที่ใช้ 
ในการศึกษา 

วธีิการเก็บข้อมูล/ 
แหล่งข้อมูล 

การวเิคราะห์
ข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 3  
การศึกษาภาพอนาคต
ท่ีพึงประสงคข์องการ
บริหารและการจดัการ
สถานศึกษา ในการน า
เทคโนโลยสีารสนเทศ
มาใชใ้นการบริหาร
สถานศึกษา ของ
โรงเรียนแม่ลาว
วิทยาคม 

การวิจยัเชิง
ปฏิบติัการแบบ
มีส่วนร่วม
(Participatory 
Action 
Research: 
PAR) 
 

คู่มือการประชุม
เชิงปฏิบติัการ
แบบมีส่วนร่วม 
(Appreciation-
Influence-
Control : AIC) 
 

ปฐมภูมิ 
- ผูอ้  านวยการ  
- หวัหนา้กลุ่มงาน 
- ครู 
 
 
 
 
 

- วิเคราะห์
เน้ือหาส าคญั 
สรุปเน้ือหาเชิง
บรรยาย 
(Content 
Analysis) แลว้
สงัเคราะห์เพ่ือ
น าเสนอเป็น
แนวทางการ
บริหารจดัการ
เชิงกลยทุธ ์

ขั้นตอนที่ 4  
การศึกษายทุธศาสตร์
การบริหารและการ
จดัการสถานศึกษา ใน
การน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้น
การบริหาร
สถานศึกษา ของ
โรงเรียนแม่ลาว
วิทยาคม 

การวิจยัเชิง
ปฏิบติัการแบบ
มีส่วนร่วม
(Participatory 
Action 
Research: 
PAR) 
 

คู่มือการประชุม
เชิงปฏิบติัการ
แบบมีส่วนร่วม 
(Appreciation-
Influence-
Control : AIC) 
 

ปฐมภูมิ 
- ผูอ้  านวยการ  
- หวัหนา้กลุ่มงาน 
- ครู 
ทุติยภูมิ 
- รายงานการ
ประเมินตนเอง 
(SAR) ของโรงเรียน
แม่ลาววิทยาคม 
-รายงานการ
ประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบส่ี 
(พ.ศ.2559–2563) 
ระดบัการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน  
ของโรงเรียน 
แม่ลาววิทยาคม 

- วิเคราะห์
เน้ือหาส าคญั
และสรุป
เน้ือหา 
เชิงบรรยาย
(Content 
Analysis) แลว้
น าเสนอเป็น
แผนงาน 
โครงการ 
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สรุปผลการวจัิย 
 การศึกษาเร่ือง การพฒันายทุธศาสตร์การบริหารและการจดัการสถานศึกษา เพื่อ
น าเทคโนโลยี สารสนเทศมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาววิทยาคม  
เป็นการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) โดยก าหนด
วธีิด าเนินการวจิยั 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การศึกษาสภาพการบริหารและการจดัการสถานศึกษา 
2) การศึกษาเหตุปัจจัยส าคญัท่ีส่งผลต่อคุณภาพ การบริหารและการจัดการสถานศึกษา  
3) การศึกษาภาพอนาคตท่ีพึงประสงคข์องการบริหารและการจดัการสถานศึกษา ในการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา 4) การศึกษายทุธศาสตร์การบริหาร
และการจดัการสถานศึกษา ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา 
โดยใชเ้ทคนิคการประชุมเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Appreciation-Influence-Control : 
AIC) ผูเ้ขา้ร่วมประชุมประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 1 คน หัวหนา้กลุ่มงาน 5 คน ครูผูส้อน 3 คน 
รวมทั้งหมด 9 คน การวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช ้Microsoft Excel เพ่ือสรุปหาค่าร้อยละ จาก
ประเด็นค าถาม การวิเคราะห์ และแปลผลข้อมูลตามระดับคุณภาพการปฏิบัติ 5 ระดับ 
(Likert’s Rating Scale) การวิเคราะห์เน้ือหาส าคัญ และสรุปเน้ือหาเชิงบรรยาย (Content 
Analysis) การวเิคราะห์เน้ือหาเชิงเหตุและผล (Cause and Effect) และสรุปเน้ือหาเชิงบรรยาย 
แลว้สงัเคราะห์เพื่อน าเสนอเป็นแนวทางการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์  น าเสนอเป็นแผนงาน 
โครงการ  ผลการศึกษา พบวา่  
 วสิยัทศัน์ในการบริหารและจดัการสถานศึกษา โรงเรียนแม่ลาววทิยาคม คือ มุ่งมัน่
พฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพเทียบเคียงมาตรฐานสากล มีทกัษะอาชีพ ตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง โดยยึดหลกัการบริหารและจดัการดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามระบบ
คุณภาพ  เพ่ือสร้างสรรค์นวตักรรมสู่การเรียนรู้ การก าหนดพนัธกิจ คือ 1) ส่งเสริมและ
พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพเทียบเคียงมาตรฐานสากล 2) ส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะ
พ้ืนฐานการประกอบอาชีพ  3) ส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนให้ด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 4) ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาสถานศึกษา โดยยดึหลกัการบริหารดว้ย
ระบบคุณภาพ 5) ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการ
เรียนรู้และการบริหารจัดการ การก าหนดเป้าประสงค์ คือ 1) ผูเ้รียนมีความสามารถใน 
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การอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ 2) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ คิดอยา่งมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นและแกปั้ญหา 3) ผูเ้รียนมี
ความสามารถในการสร้างนวตักรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองและสามารถเผยแพร่ให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม 4) พฒันาผูเ้รียนให้มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม และตระหนกัถึงผลท่ีจะก่อใหเ้กิดต่อตนเอง และสงัคม 
5) ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 6) ผูเ้รียนมีความรู้ ทักษะ
พ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ 7) ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษา
ก าหนด 8) ผูเ้รียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย 9) ผูเ้รียนยอมรับท่ีจะอยูร่่วมกนั
บนความแตกต่างและหลากหลาย  10) ผู ้เรียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม  
11) มีเป้าหมายวิสัยทศัน์และพนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดชดัเจน 12) มีระบบบริหารจดัการ
คุณภาพของสถานศึกษา 13) ด าเนินงานพฒันาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตาม
หลกัสูตรสถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย 14) พฒันาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญ
ทางวิชาชีพ 15) จดัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้อย่างมี
คุณภาพ 16) จดัหาฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์และส่ือ เพื่อสนับสนุนการใชง้านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ  แหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการจดัเรียนรู้และ การบริหารจดัการ 17) ครูผูส้อนจดัการ
เรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้  
18) ครูผูส้อนมีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก 19) ครูผูส้อนตรวจสอบและประเมิน
ผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ และน าผลมาพฒันาผูเ้รียน 20) ครูผูส้อนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และ
ให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ ประเด็นยุทธศาสตร์  
การก าหนดแผนงานโครงการ คือ ยุทธศาสตร์ท่ี 1 พฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพเทียบเคียง
มาตรฐานสากล ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาผู ้เรียนให้มีทักษะพ้ืนฐานการประกอบอาชีพ 
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พัฒนาผู ้เรียนให้ด ารงชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
ยทุธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาสถานศึกษา โดยยดึหลกัการบริหารดว้ยระบบคุณภาพ ยทุธศาสตร์ท่ี 5 
พฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ในการจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการ 
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อภิปรายผล 
 สภาพการบริหารและการจัดการสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาววิทยาคม 
ปีงบประมาณ 2562– 2564 มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดีมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายกลุ่มงาน พบวา่ 
กลุ่มงานท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ บริหารงานบุคคล มีคุณภาพอยูใ่นระดบัดีมาก และกลุ่มงานท่ี
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด และตอ้งด าเนินการพฒันาก่อน คือ กลุ่มงานนโยบายและจุดเนน้ มีคุณภาพ
อยู่ในระดบัดี เน่ืองจาก ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความเขา้ใจ ในการบริหารและจดัการ เพื่อ
ด าเนินการปฏิบติังานให้บรรลุตามเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ท่ีก าหนดไว ้สอดคลอ้งกบั 
ณพิชญา เพชรพิมล (2558 : บทคดัยอ่) ไดท้ าวจิยัเร่ือง อุปสรรคในการบริหารจดัการโรงเรียน
นิติบุคคลในก ากบัของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กล่าววา่ อุปสรรคใน
การบริหารจดัการ คือ (1) ประสิทธิภาพการบริหารจดัการ (2) การน านโยบายสู่การปฏิบติั 
(3) ประสิทธิภาพผูบ้ริหาร (4) การพฒันาขีดความสามารถบุคคล โดยมีแนวทางการแกไ้ข
อุปสรรคเป็นพหุแนวทาง ได้แก่ รัฐควรอบรมผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรให้มีความรู้เร่ือง 
การบริหารอยา่งแทจ้ริงและเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน 
 1.  เหตุปัจจยัส าคญัทีส่่งผลต่อคุณภาพการบริหารและการจดัการสถานศึกษา ของ
โรงเรียนแม่ลาววทิยาคม 
 เหตุปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อคุณภาพการบริหารและการจดัการสถานศึกษา ของ
โรงเรียนแม่ลาว วิทยาคม เกิดจากขอบข่ายในการปฏิบติังาน 6 กลุ่มงาน ได้แก่ กลุ่มงาน
บริหารงานวิชาการ กลุ่มงานบริหารงบประมาณ กลุ่มงานบริหารงานบุคคล กลุ่มงานบริหาร
ทัว่ไป กลุ่มงานบริหารกิจการนักเรียน และกลุ่มงานนโยบายและจุดเน้น ประกอบดว้ยเหตุ
ปัจจยัสนบัสนุนและเหตุปัจจยัฉุดร้ัง ซ่ึงปัจจยัท่ีเกิดข้ึนโดยรวมแลว้เกิดจากระบบการบริหาร
สถานศึกษา สอดคลอ้งกบั เสถียร อ่วมพรหม (2559 : บทคดัยอ่) ไดท้ าวิจยัเร่ือง การพฒันา
ระบบการบริหารสถานศึกษา เพ่ือส่งเสริมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ได้กล่าวว่า ระบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมประสิทธิผลใน 
การปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบไปด้วย 3 ส่วน คือ 1) ดา้นปัจจยัน าเขา้ 
ประกอบไปด้วย การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การจัดอตัราก าลัง 
(Staffing) และการงบประมาณ (Budgeting) 2) ดา้นกระบวนการ (Process) ประกอบไปดว้ย 
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การอ านวยการ (Directing) การประสานงาน (Coordinating) การกระจายอ านาจ (Decentralization) 
การมีส่วนร่วม (Participation) และการรายงาน (Reporting) และ 3) ด้านผลผลิต (Output) 
ประกอบไปดว้ย ผลผลิต (Product)  
 
 2.  ภาพอนาคตที่พึงประสงค์ของการบริหารและการจัดการสถานศึกษา ในการน า
เทคโนโลย ีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาววทิยาคม 
  2.1  ภาพอนาคตท่ีพึงประสงค์ของการบริหารและการจัดการสถานศึกษา  
ในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของกลุ่มงานบริหารวชิาการ 
จะตอ้งด าเนินการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา พฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา ให้มีความ
ทันสมัย สอดคล้องกับการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 พฒันาผูเ้รียนให้มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน และผลการทดสอบแห่งชาติ (O–Net) สูงข้ึน จดัท าขอ้มูลของกลุ่มงาน ทะเบียน
นักเรียนให้อยู่ในลกัษณะขอ้มูลสารสนเทศ ท่ีสามารถใช้งานไดอ้ย่างรวดเร็วและถูกต้อง  
โดยน าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาช่วยในการจดัเก็บขอ้มูล สอดคลอ้งกบั สุทธิศกัด์ิ นนัทวิทย ์
(2558 : บทคดัยอ่) ไดท้ าการวจิยัเร่ือง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษ
ท่ี 21 ของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ไดก้ล่าววา่ การบริหารงานวิชาการ 
ประกอบดว้ย หลกัสูตรสถานศึกษาควรมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคแ์ละสมรรถนะท่ีส าคญั
ท่ีสอดคลอ้ง ทกัษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 อีกทั้งส่งเสริมผูส้อนดา้นการจดัการเรียนรู้
มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนมีทกัษะการเรียนรู้ โดยมีเทคนิค/กิจกรรมในการจดัการเรียนรู้เพ่ือใหผู้เ้รียน
ไดท้กัษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เหมาะสมต่อการจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียน ทั้งน้ีมีระบบ
การนิเทศงานวชิาการเอ้ือต่อการจดัการศึกษาในศตวรรษท่ี 21  
  2.2  ภาพอนาคตท่ีพึงประสงค์ของการบริหารและการจัดการสถานศึกษา  
ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา ของกลุ่มงานบริหาร
งบประมาณ จะตอ้งมีบุคลากร ท่ีมีความเช่ียวชาญในการด าเนินงาน และมีครุภณัฑ์ IT ท่ีมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช ้สอดคลอ้งกบั สุทธิศกัด์ิ  
นนัทวิทย ์(2558 : บทคดัยอ่) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ในศตวรรษท่ี 21 ของส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ได้กล่าวว่า  
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การบริหารงานงบประมาณ ประกอบดว้ย สถานศึกษาควรมีการจดัท าแผนงานและโครงการ
ให้มีความสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัและงบประมาณท่ีได้รับและส่งเสริมต่อการจดัการศึกษา 
ประกอบกบัการน าเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใช ้ตรวจสอบ ก ากบั ติดตาม ประเมินผล
และรายงานผลการใชเ้งินและผลการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง เอ้ือต่อการจดัการศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 เนน้ความโปร่งใสและตรวจสอบได ้
  2.3  ภาพอนาคตท่ีพึงประสงค์ของการบริหารและการจัดการสถานศึกษา  
ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของกลุ่มงานบริหารงาน
บุคคล จะตอ้งด าเนินการ เพื่อพฒันาคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษา และจดัเก็บขอ้มูล
ของบุคลากร ซ่ึงในปัจจุบันยงัไม่มีการด าเนินการจัดเก็บในลักษณะของสารสนเทศ  
ภาพอนาคตท่ีพึงประสงค ์คือ การจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศของบุคลากรในสถานศึกษา จดัหา 
ฝึกอบรมบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญในการด าเนินงาน และมีครุภณัฑ ์IT ท่ีมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ สอดคลอ้งกับ สุทธิศักด์ิ นันทวิทย ์
(2558 : บทคดัยอ่) ไดท้ าการวจิยัเร่ือง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษ
ท่ี 21 ของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ไดก้ล่าววา่ การบริหารการบริหารงาน
บุคคล ประกอบดว้ย การจดัโครงสร้างบริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาเป็นฝ่าย/งาน/
กลุ่มสาระการเรียนรู้/กลุ่มพฒันาผูเ้รียนมีการวางแผน บริหารและจดัการงานดา้นบุคลากรใน
การมอบหมายหนา้ท่ีความรับผิดชอบตามความถนดั สนใจ และประสิทธิภาพของบุคลากร
ในการปฏิบัติงาน มีการพฒันาศักยภาพงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนการจัด
การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
  2.4 ภาพอนาคตท่ีพึงประสงค์ของการบริหารและการจัดการสถานศึกษา  
ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของกลุ่มงานบริหารทัว่ไป 
จะตอ้งด าเนินการเพื่อพฒันาสภาพแวดลอ้มภายในสถานศึกษาใหเ้หมาะสมกบักระบวนการ
จัดการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียน และประชาสัมพนัธ์ข่าวสาร กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน  
ผ่านส่ือต่าง ๆ เพ่ือให้หน่วยงานอ่ืนและชุมชน ไดรู้้จกัโรงเรียนให้มากข้ึน ส าหรับการจัด
เทคโนโลยีสารสนเทศกับกลุ่มงานน้ี ควรจะมีลกัษณะเป็นการจัดระบบฐานขอ้มูลของ
สถานท่ี เช่น อาคารเรียน หอ้งเรียน หอ้งบริการ หอ้งพิเศษและอาคารประกอบต่าง ๆ เป็นตน้ 
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จดัระบบสารสนเทศขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษาเพ่ือใหบ้ริการต่อสาธารณะ สอดคลอ้งกบั 
สุทธิศกัด์ิ นันทวิทย ์(2558 : บทคดัย่อ) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง รูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานในศตวรรษท่ี 21 ของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ไดก้ล่าววา่ 
การบริหารการบริหารงานทั่วไป ประกอบด้วย การปฏิบัติงานตามแผนและมีการก ากับ
ติดตามให้การปฏิบติับรรลุตามตวัช้ีวดัและเป้าหมายการจดัระบบบริหารสถานศึกษาให้
เหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงและทนัสมยั อีกทั้งเนน้ให้เกิดสร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ใหมี้
คุณภาพท่ีตอบสนองต่อสถานศึกษา มีการจดัท าระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั 
รวมทั้งการจดัอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้มเอ้ือต่อการจดั การเรียนและเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
  2.5 ภาพอนาคตท่ีพึงประสงค์ของการบริหารและการจัดการสถานศึกษา  
ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของกลุ่มงานบริหารกิจการ
นักเรียน จะตอ้งด าเนินการการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดา้นระเบียบวินยัและพฤติกรรมท่ี 
ไม่พึงประสงค์ ตรวจสอบ ควบคุมดูแล อบรมก ากับนักเรียนให้ประพฤติ ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับของทางโรงเรียน สร้างเสริมลักษณะนิสัย มารยาทท่ีดีงาม และ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคใ์หก้บันกัเรียน จะตอ้งท าความรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล จะตอ้ง
มีขอ้มูลสารสนเทศของนักเรียนอย่างรอบดา้น จึงจะสามารถแกไ้ขปัญหา ของนักเรียนได ้
สอดคลอ้งกบั จินตนา จุงใจ (2560 : บทคดัยอ่) ไดท้ าการวจิยัเร่ือง แนวทางการพฒันา การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ได้กล่าวว่า ด้านการบริหารทัว่ไป  
ควรใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าทะเบียนประวติันกัเรียน 
  2.6 ภาพอนาคตท่ีพึงประสงค์ของการบริหารและการจัดการสถานศึกษา  
ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของกลุ่มงานนโยบายและ
จุดเน้น จะตอ้งมีบุคลากรท่ีเช่ียวชาญ สามารถศึกษา ท าความเขา้ใจ กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
ท่ีถูกก าหนดมาในรูปแบบของนโยบายในช่วงเวลานั้ น ๆ แล้วน ามาปฏิบัติเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่โรงเรียน  
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 3.  ยุทธศาสตร์การบริหารและการจัดการสถานศึกษา ในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาววทิยาคม 
 จากการวิเคราะห์สภาวการณ์ SWOT Analysis ไดก้ารวิเคราะห์สภาพขององคก์ร 
ณ ปัจจุบัน เพ่ือค้นหา จุดแข็ง จุดด้อย โอกาสและอุปสรรค ท่ีเกิดข้ึนกับทั้ งภายในและ
ภายนอกองค์กร เพ่ือน าไปวิเคราะห์และหาวิธีพัฒนาหรือแก้ไขกับปัญหาท่ีเป็นอยู่  
ณ ปัจจุบนั โดยสามารถแบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อย ๆ ก็คือ Internal Origin : ปัจจยัภายในองค์กร 
และ External Origin : ปัจจยัภายนอกองค์กร ท าการทบทวนวิสัยทศัน์เดิมไดว้ิสัยทัศน์ใน 
การบริหารและจดัการสถานศึกษา โรงเรียนแม่ลาววิทยาคม คือ มุ่งมัน่พฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณภาพเทียบเคียงมาตรฐานสากล มีทกัษะอาชีพ ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
โดยยึดหลักการบริหารและจัดการด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามระบบคุณภาพ เพื่อ
สร้างสรรค ์นวตักรรมสู่การเรียนรู้ การก าหนดพนัธกิจ คือ 1) ส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณภาพเทียบเคียงมาตรฐานสากล 2) ส่งเสริมและพัฒนาผู ้เรียนให้มีทักษะพ้ืนฐาน 
การประกอบอาชีพ 3) ส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนใหด้ ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 4) ส่งเสริม สนับสนุน และพฒันาสถานศึกษา โดยยึดหลกัการบริหารดว้ยระบบ
คุณภาพ 5) ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการเรียนรู้
และการบริหารจดัการ การก าหนดเป้าประสงค์ คือ 1) ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน  
การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ 2) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิด
อยา่งมีวจิารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นและแกปั้ญหา 3) ผูเ้รียนมีความสามารถ
ในการสร้างนวตักรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองและสามารถเผยแพร่ให้เกิดประโยชน์ต่อ
สังคม 4) พฒันาผูเ้รียนให้มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม และตระหนกัถึงผลท่ีจะก่อใหเ้กิดต่อตนเอง และสงัคม 5) ผูเ้รียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษา 6) ผูเ้รียนมีความรู้ ทกัษะพ้ืนฐาน และ 
เจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ 7) ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะและค่านิยมท่ีดีตามท่ีสถานศึกษาก าหนด  
8) ผูเ้รียนมีความภูมิใจในทอ้งถ่ินและความเป็นไทย 9) ผูเ้รียนยอมรับท่ีจะอยู่ร่วมกนับน
ความแตกต่างและหลากหลาย 10) ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางร่างกาย และจิตสงัคม 11) มีเป้าหมาย
วิสัยทศัน์และพนัธกิจท่ีสถานศึกษาก าหนดชดัเจน 12) มีระบบบริหารจดัการคุณภาพของ
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สถานศึกษา 13) ด าเนินงานพฒันาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผูเ้รียนรอบด้านตามหลักสูตร
สถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย 14) พฒันาครูและบุคลากรใหมี้ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
15) จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ  
16) จดัหาฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์และส่ือ เพื่อสนบัสนุนการใชง้านระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
แหล่งเรียนรู้ท่ีเอ้ือต่อการจดัเรียนรู้และการบริหาร จดัการ 17) ครูผูส้อนจดัการเรียนรู้ผ่าน
กระบวนการคิดและปฏิบติัจริง และสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตได ้18) ครูผูส้อนมีการ
บริหารจดัการชั้นเรียนเชิงบวก 19) ครูผูส้อนตรวจสอบและประเมินผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ 
และน าผลมาพฒันาผูเ้รียน 20) ครูผูส้อนมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ขอ้มูลสะทอ้นกลบั
เพ่ือพฒันาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ และประเด็นยุทธศาสตร์การก าหนดแผนงาน
โครงการ คือ ยุทธศาสตร์ท่ี 1 พัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณภาพเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
ยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาผูเ้รียนให้มีทกัษะพ้ืนฐานการประกอบอาชีพ ยทุธศาสตร์ท่ี 3 พฒันา
ผู ้เรียนให้ด ารงชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พัฒนา
สถานศึกษา โดยยึดหลักการบริหารด้วยระบบคุณภาพ ยุทธศาสตร์ท่ี 5 พฒันาการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจดัการเรียนรู้และการบริหารจดัการ สอดคลอ้งกบั วราภรณ์ 
แป้นแจง้ (2559 : บทคดัยอ่) ไดท้ าวิจยัเร่ือง กลยทุธ์การบริหารเทคโนโลยี สารสนเทศและ
การส่ือสารส าหรับโรงเรียนมธัยมศึกษา ไดก้ล่าวว่า องค์ประกอบการบริหารเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสารส าหรับโรงเรียนมธัยมศึกษา ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ คือ  
  1)  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร  
  2)  การจดัการความรู้เทคโนโลย ีสารสนเทศและการส่ือสาร  
  3)  การพฒันาทรัพยากรขั้นพ้ืนฐาน 
  4)  การบริหารคุณภาพเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  
  5)  การพฒันาครูและบุคลากรท่ีรับผิดชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร  
  6)  การบริการวชิาการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  
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 4. กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารส าหรับโรงเรียน
มธัยมศึกษารวมทั้งส้ิน 14  กลยุทธ์ จ าแนกเป็น  
  1)  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การส่ือสาร 3 กลยทุธ์  
  2)  การจดัการความรู้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 3 กลยทุธ์  
  3)  การพฒันาทรัพยากรขั้นพ้ืนฐาน 3 กลยทุธ์  
  4)  การบริหารคุณภาพเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 2 กลยทุธ์  
  5)  การพฒันาครูและบุคลากรท่ีรับผิดชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร 2 กลยทุธ์  
  6)  การบริการวชิาการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 1 กลยทุธ์ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
 ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งควรน าไปใชว้างแผนพฒันาโครงสร้างองค์กร 
พฒันากลุ่มงานต่าง ๆ  ในองคก์ร ปรับปรุงแกไ้ขและส่งเสริม ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและทรงประสิทธิผลยิ่งข้ึน 
สอดคลอ้งกบัแนวทางในการจดัการศึกษาในศตวรรษท่ี 21  
 
 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1.  ควรมีการศึกษาผลท่ีเกิดจากการน ายุทธศาสตร์การบริหารและการจัดการ
สถานศึกษา เพ่ือน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนแม่ลาว
วทิยาคม ไปใชอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 2.  ศึกษาการบริหารและการจดัการสถานศึกษา ในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้
ในการพฒันาคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัเชียงราย เพื่อน ามาศึกษาเป็น
แนวทางในการบริหารและจดัการสถานศึกษาใหมี้คุณภาพมากข้ึนต่อไป 
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