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บทคัดย่อ 
 การศึกษาเร่ือง แนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียน
บา้นเวยีงพาน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีวตัถุประสงค ์
ดงัน้ี 1) เพ่ือศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของ
โรงเรียนบา้นเวียงพาน สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และ 
2) เพื่อหาแนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียนบา้นเวียงพาน 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 แหล่งขอ้มูลไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร 
หัวหน้าฝ่ายบริหาร และคณะครูโรงเรียนบา้นเวียงพาน จ านวน 60 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใชป้ระกอบ
ไปดว้ย การวิเคราะห์ค่า Priority Need Index : PNI วิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์เน้ือหา น าเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง ซ่ึงสามารถสรุป 
ผลการศึกษา อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  ความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานนิเทศการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ของ
โรงเรียนบา้นเวียงพาน สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดย
ภาพรวม ดชันีความตอ้งการจ าเป็นเท่ากบั 0.29 ดา้นท่ีสูงท่ีสุด คือ การวางแผน รองลงมาคือ 
ภาวะผูน้ า การควบคุม การจดัองคก์ร และการประเมินผล ตามล าดบั 
 2.  แนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียนบา้นเวียง
พาน สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 น าเสนอ 5 ดา้น คือ 1) 
ดา้นการวางแผน  2) ดา้นการจดัการองคก์ร 3) ดา้นภาวะการเป็นผูน้ า 4) ดา้นการควบคุม และ 
5) ดา้นการประเมินผลการสอน 
 
ค าส าคญั :  การนิเทศ  การจดัการเรียนรู้  การจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ 
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Abstract 
 The objectives of this study were (1) to examine the needs of supervision 
administration on new normal education of Ban Wiang Phan School under Chiang Rai 
Primary Educational Service Area Office 3; (2) to develop the guidelines for supervision 
administration on new normal education of Ban Wiang Phan School. The data sources 
involved 60 participants including administrators, chief of administrator and teachers at Ban 
Wiang Phan School. The research instruments were questionnaire and interview. The statistics 
for data analysis were PNI, mean, standard deviation, and content analysis was used for 
summarizing and formulating tables and reports in narrative format. The results showed that: 
 1. The needs of supervision administration on new normal education for Ban Wiang 
Phan School under Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3, in overall, revealed 
PNI at 0.29. The aspect showing the highest PNI was planning, followed by leadership, 
controlling, organizing, and evaluation respectively. 
 2. The guidelines for supervision administration of Ban Wiang Phan School under 
Chiang Rai Primary Educational Service Area Office 3 were proposed within 5 aspects i.e.  
(1) Planning (2) Organizing 3) Leadership 4) Controlling and 5) Assessment and Evaluation. 
 
Keywords:  Supervision,  Learning,  New Normal Education 
 

บทน า 
 ปัจจุบันการระบาดของไวรัสโคโรนา พ.ศ. 2562–2563 เป็นการระบาดทั่วโลก  
โดยมีสาเหตุมาจากไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ เร่ิมตน้ข้ึนในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2562  
โดยพบคร้ังแรกในนครอู่ฮัน่ เมืองหลวงของมณฑลหูเป่ย ์ประเทศจีน องคก์ารอนามยัโลกได้
ประกาศให้การระบาดน้ีเป็นภาวะฉุกเฉินทาง สาธารณสุขระหว่างประเทศ ในวนัท่ี  
30 มกราคม 2563 และประกาศให้เป็นโรคระบาดทัว่ ในวนัท่ี 11 มีนาคม 2563 จากเดิมท่ีเรา
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คิดวา่เร่ืองโรคระบาดอาจเป็นเร่ืองไกลตวั เราเห็นการแพร่ระบาดของ โรคซาร์สและพบเจอ
กบัวิกฤตต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง แต่เราไม่เคยคิดว่ามนัจะมาถึงตวั จนกระทัง่โควิด-19 มาถึง 
และก่อให้เกิดผลกระทบไปทัว่โลก วนัน้ีทุกคนจึงตระหนักเพ่ิมข้ึนว่าวิกฤตท่ีเกิดข้ึนเป็น 
เร่ืองใกล้ตัวท่ีท าให้ชีวิตไม่เหมือนเดิม สังคมจึงต้องเตรียมพร้อมหลายเร่ือง ความไม่
เหมือนเดิมหลงั ตอ้งเผชิญกบัวิกฤตโควิด-19 เร่ิมตน้จากชีวิตของคนเราท่ีเปล่ียนแปลงไป 
ขณะท่ีหลายหน่วยงานองค์กรต่างปรับความคิด พฤติกรรม และวิถีการท างานท่ีมีความ
ยืดหยุ่นมากข้ึน จากเดิมคนท างานมกัให้ความส าคญักับ Work Life Balance สร้างสมดุล
ระหวา่งชีวติงานและชีวติส่วนตวัเป็นส าคญั (ชยัชนะ มิตรพนัธ์, https://www.etda.or.th/content/ 
new-normal-after-covid-19.html, 2563)  
 เม่ือวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ระลอกแรกเร่ิมคล่ีคลายลง  
หลายๆ ภาคส่วนเร่ิม พูดถึง “ความปกติใหม่” หรือ “New Normal” ท่ีจะตามมา การมาเยือน
ของวิกฤตโรคระบาดท าให้เกิด ค าถามเก่ียวกบัระบบการศึกษาหลากหลายดา้น เป็นตน้วา่ 
เราจะออกแบบการเรียนรู้ในยคุโควิด-19 ให้มีประสิทธิภาพไดอ้ยา่งไร ทกัษะและหลกัสูตร
โลกการศึกษารูปแบบใหม่หลงัจากน้ีควรมีหน้าตาแบบไหน เทคโนโลยีจะเขา้มามีบทบาท
ดา้นการเรียนรู้หรือท าใหค้วามเหล่ือมล ้าย  ่าแยก่วา่เดิม จริงหรือไม่ท่ี เราสามารถเปล่ียนวิกฤต
คร้ังน้ีให้กลายเป็นโอกาสด้านการศึกษา จากความผิดปกติแบบใหม่ท่ีไม่เหมือนเดิม  
(New Abnormal) ท่ีส่งผลกระทบต่อการจดัการศึกษา ท าให้สถานศึกษาตอ้งอยูใ่ห้รอด ตอ้ง
ปรับตวั เพราะวิกฤตโควิด- 19 เป็นบททดสอบของความจ าเป็นคร้ังใหญ่ในการบริหารจดั
การศึกษา ท่ีตอ้งปรับเปล่ียนวธีิคิดใหม่ให้สอดคลอ้งกบัความปกติใหม่ท่ีเกิดข้ึน (พชัราภรณ์ 
ดวงช่ืน, 2563 : 785) 
 การจัดการศึกษาในหลายประเทศมีการปรับเปล่ียนปรับตัว ปรับรูปแบบเพื่อ 
การแก้ปัญหาในช่วงสถานการณ์ท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ซ่ึงมีการเปล่ียน
รูปแบบ และพฤติกรรมการใช้ชีวิตของคนจ านวนมากทั่วโลก ในประเทศอิตาลี ซ่ึงเป็น
ประเทศท่ีมีการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 อยา่งหนกัตั้งแต่ปลายเดือนกมุภาพนัธ์ท่ีผ่านมา 
จนรัฐบาลมีค าสั่งปิดร้านค้า สถานท่ีสาธารณะ รวมถึงโรงเรียน International School of 
Monza ซ่ึงเป็นโรงเรียนนานาชาติแห่งหน่ึงในประเทศอิตาลี ไดเ้ร่ิมการเรียนการสอนแบบ

https://www.etda.or.th/content/
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ออนไลน์ทันทีท่ีมีค  าสั่งปิดโรงเรียนจากรัฐบาล ด้วยการถ่ายคลิปวิดีโอแนะน าคุณครู 
ผูป้กครอง และนกัเรียนถึงแนวทางการเรียนการสอนเพื่อป้องกนัความวุ่นวายท่ีอาจเกิดข้ึน 
หลงัจากนั้น 5 สัปดาห์ โรงเรียนประสบความส าเร็จในการสอนแบบออนไลน์ แมว้่าทั้ ง
คุณครู ผูป้กครอง และ นกัเรียนอาจยงัไม่คุน้เคย แต่ก็สามารถท าไดอ้ยา่งไม่มีปัญหา คุณครู
และนกัเรียนสามารถแชร์ ขอ้ความผ่านกระดาษโพสตอิ์ทจ าลอง ท างานเด่ียว งานกลุ่ม และ
ปรึกษากับคุณครูได้ผ่าน ช่องทางออนไลน์ รวมถึงโรงเรียนตัดสินใจเพ่ิมเวลาเรียนให้
มากกวา่เดิมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ อีกดว้ย (ปราณ สุวรรณทตั, 2563 : 7) ส าหรับประเทศไทย 
ความทา้ทายในคร้ังน้ีไม่ใช่แค่การแกไ้ข ปัญหาเฉพาะหนา้ในสถานการณ์โควิด-19 เท่านั้น 
แต่ควรเป็นการ “เปล่ียนวิกฤตให้เป็น โอกาส” ในการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนให้
ดีกว่าเดิม ดังนั้ นมาตรการการเรียนรู้ของ ไทยจึงไม่ควรปรับแค่กระบวนการเรียนรู้  
ในห้องเรียน แต่ตอ้งปรับใหญ่ทั้งระบบการเรียนรู้ท่ีตอ้ง สอดคลอ้งกันและเช่ือมโยงกบั 
การเรียนรู้ของผูเ้รียน (ภูษิมา ภิญโญสินวฒัน์, https://brandinside.asia/%E0%B9%89how-
covid-19-transform-education system/, 2563) 
 การนิเทศการจดัการเรียนรู้ เป็นภารกิจหลกัท่ีส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีจะ
พฒันาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและไดผ้ลอย่างเป็นรูปธรรมซ่ึงสอดคลอ้งกับ
กระทรวงศึกษาธิการ ท่ีกล่าวไวว้า่ การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้ใหส้ าเร็จจะตอ้งพฒันา
สถานศึกษาทั้งในระบบและการศึกษาทางเลือกไปพร้อมกนั ไดแ้ก่ การปฏิรูประบบบริหาร
การจดัการศึกษา การปฏิรูปครูและบุคลากร ทางการศึกษา การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้และ
การประกนัคุณภาพการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ. 2557 : 14) โดยจะตอ้งมีการด าเนินการ
อย่างต่อเน่ืองและควบคู่กนัไป ซ่ึงกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการ
หน่ึงท่ีจะน ากระบวนการบริหารจดัการศึกษาไปสู่ชุมชน ทอ้งถ่ิน ช่วยส่งเสริม สนับสนุน 
ให้ครูพฒันาการเรียนการสอน เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของนักเรียนให้บรรลุมาตรฐาน ของ
หลักสูตรและมาตรฐานของชาตีท่ีก าหนดไว้ ซ่ึงการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็น
กระบวนการท่ีมุ่งเน้นการแกปั้ญหา ปรับปรุงพฒันาการบริหารจดัการของสถานศึกษาได้
ตรงตามสภาพปัญหาและความตอ้งการของสถานศึกษามากท่ีสุด เพราะเป็นการด าเนินงาน
โดยบุคลากรของสถานศึกษา ทั้ งผูบ้ริหารและครูผูส้อนย่อมจะเขา้ใจปัญหาและรู้ขอ้มูล
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ภายในสถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี จึงใชก้ระบวนการนิเทศภายใน เขา้ไปแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง (เกรียงศกัด์ิ เรืองแสง, 2550 : 2) 
 ผูบ้ริหารควรตระหนกัและให้ความส าคญักบัการนิเทศการจดัการเรียนรู้ เพ่ือให้
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจดัการศึกษาโดยอาศยันวตักรรมทางการศึกษาท่ีจะ
ช่วยให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตาม มาตรฐานการศึกษาเน่ืองจากผูบ้ริหารมีบทบาทส าคญัในการ
เป็นผูว้ินิจฉัยสั่งการ ประสานงาน ให้ค  าปรึกษา หรือสนับสนุน วางแผนให้เกิดการนิเทศ
ภายในตลอดจนการบริการและการอ านวยความสะดวก เป็นผูจ้ดัการประเมินผลและให้ขวญั
ก าลงัใจในการนิเทศ (วรสิทธ์ิ วรรณพงษ,์ 2552 : 49) การนิเทศการศึกษาเป็นวธีิการหน่ึงท่ีมุ่ง
ส่งเสริม สนับสนุน และพฒันาให้โรงเรียนมีคุณภาพ ในการขบัเคล่ือนให้เกิดการพฒันา
หลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพจ าเป็นตอ้งอาศยัการนิเทศซ่ึงเป็นวิธีการท่ี
สามารถช่วยเหลือครูและผูบ้ริหารใหเ้กิดการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและใหค้รูสามารถ
น าหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการเรียนรู้ในห้องเรียนได้บรรลุตามมาตรฐานของการศึกษา
โดยเฉพาะผู ้นิเทศก็ต้องการความรู้ ประสบการณ์ทักษะต่าง ๆ ในการนิเทศ ต้องการ 
การสนับสนุน ตอ้งการขวญัและก าลงัใจ ตอ้งการความร่วมมือร่วมใจจากบุคคลทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ขณะเดียวกนัผูรั้บการนิเทศก็ตอ้งการการดูแลเอาใส่ ตอ้งการขวญัและ
ก าลงัใจ และการสนับสนุนจากผูนิ้เทศและผูบ้ริหารเช่นกัน (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์,  
2548 : 13) 
 ในการจดัการเรียนรู้ในยคุวิถีใหม่ เป็นความทา้ทายในการจดัการเรียนการสอนท่ี
ตอ้งผสมผสาน ทั้ งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ สถานศึกษาจะตอ้งปรับตวัรับมือกับการเรียน
ออนไลน์ หรือสร้างรูปแบบการเรียนการสอนในลกัษณะต่างๆ ท่ีเหมาะสมและไดคุ้ณภาพ 
จากเหตุการณ์วิกฤตการณ์แพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 ในคร้ังน้ี ซ่ึงเป็น “โรคใหม่” และได้
สร้างระบบ “โลกแห่งการเรียนรู้ใหม่” เป็นการบงัคบัใหก้ารศึกษาตอ้งรู้จกัปรับตวัให้เขา้กบั
ยคุสมยัและเทคโนโลยีในช่วงเวลาสั้นๆ รวมทั้งเป็นจุดเร่ิมตน้ของการเปล่ียนวิกฤตให้เป็น
โอกาส ปฏิรูปการศึกษาท่ีมีรูปแบบซับซ้อนมากข้ึน และเป็นตวัเร่งของการพฒันาสร้าง
รูปแบบการเรียนรู้หลากหลายช่องทางและหลากหลายรูปแบบ เพ่ือสร้างระบบการพฒันา
การศึกษา (สมพร ปานด า, 2563 : 3-4) ในเปล่ียนแปลงการจดัการศึกษาในยคุวิถีใหม่ จึงตอ้ง
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มีปรับเปล่ียนวิถีการในการนิเทศการจดัการเรียนรู้ภายในโรงเรียน ท่ีใชเ้ป็นแนวทางหน่ึงท่ี
จะช่วยปรับปรุงคุณภาพ การศึกษา ซ่ึงจะช่วยแกไ้ขปรับปรุงส่ิงท่ีบกพร่องดา้นวิชาการใหมี้
การพฒันาและส่งเสริมให้การเรียนการสอนบรรลุวตัถุประสงค์ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและ 
ผูร่้วมบริหาร เป็นผูท่ี้อยูใ่กลชิ้ดกบัคุณครูและนกัเรียน จึงยอ่มทราบถึงปัญหาต่างๆไดดี้กวา่
บุคลากรภายนอก เม่ือเป็นเช่นน้ีแลว้ การนิเทศภายในโรงเรียนจะสนองตอบความตอ้งการ
ของบุคลากรในโรงเรียนได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมท่ีสุด (กุลกาญจน์ สุวรรณรักษ์, 
shorturl.at/hoxS5, 2563) 
 จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา ซ่ึงตอ้งการยกระดบัผลสัมฤทธ์ิการจดั
คุณภาพการศึกษาในสถานการณ์ Covid-19 ดังกล่าว ผูว้ิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาแนวทาง 
การบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียนบา้นเวียงพาน สังกดัส านักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการจ าเป็น
และแนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ของโรงเรียนบา้นเวียงพาน สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ให้การนิเทศการจดัการเรียนรู้ใน
โรงเรียนเป็นพลงัในการขับเคล่ือนการบริหารจัดการศึกษา การพฒันาการจัดการเรียน  
การสอนของครู พฒันาครูให้เป็นครูมืออาชีพ และเพ่ิมประสิทธิภาพ ความสามารถใน 
การเรียนการสอนท่ีถูกตอ้งเหมาะสมของครูผูส้อน หรือไดรั้บขอ้แนะน าส่งเสริมท่ีถูกตอ้ง
ชดัเจน เพื่อใหน้กัเรียนมีความรู้ มีความสามารถบรรลุผลตามวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกัการ 
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2540 ตามแนวทางพระราชบัญญัติ
การศึกษา แห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นพลเมืองท่ีดีของชาติสืบต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 1.  เพ่ือศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่
ของโรงเรียนบา้นเวยีงพาน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
 2.  เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียน
บา้นเวยีงพาน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
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ประโยชน์ของการศึกษา 
 1.  ดา้นความรู้ 
  1.1  ทราบถึงความตอ้งการจ าเป็นในการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้
วถีิใหม่ของโรงเรียนบา้นเวยีงพาน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 
เขต 3 
  1.2  ทราบถึงแนวทางการบริหารงานนิเทศการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ของ
โรงเรียนบา้นเวยีงพาน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
 2.  ดา้นการน าไปใช ้
  2.1  ผู ้บริหารโรงเรียนและครูน าผลการวิจัยไปใช้เป็ นแนวทางใน 
การบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ของโรงเรียน 
  2.2  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและหน่วยงานตน้สังกดั สามารถน าผลการวิจยั
ไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับการส่งเสริมสนับสนุนและให้ความร่วมมือในการพัฒนา 
การบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ของโรงเรียนบา้นเวยีงพาน ส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา เขต 3 ต่อไป 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 1.  ขอบเขตดา้นประชากร 
  ประชากร ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูโรงเรียน
บ้านเวียงพาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยผูใ้ห้
ขอ้มูลประกอบด้วย ผูอ้  านวยการ จ านวน 1 คน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 3 คน 
หวัหนา้ฝ่ายบริหาร จ านวน 4 คน และครูจ านวน 52 คน รวมทั้งหมด 60 คน 
 2.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
  การวิจยัแนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียน
บา้นเวียงพาน สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตามกรอบ
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แนวคิดดา้นกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนโดยไดส้ังเคราะห์กระบวนการนิเทศแลว้ได้
ขอ้สรุปน ามาก าหนดดงัน้ี 
  2.1 การบริหารงานการนิเทศการจัดการเรียนรู้ ตามแนวคิดกระบวนการ
บริหารงานนิเทศของ (Allen, 1958 : 125), ไพโรจน์ กล่ินกุหลาบ (2542 : 12; อ้างอิงจาก 
Harris 1985 : 63)  
   2.1.1 การวางแผน  (Planning) 
   2.1.2  การจดัการองคก์ร (Organizing) 
   2.1.3 ดา้นภาวะการเป็นผูน้ า (L - Leading) 
   2.1.1 การควบคุม (Controlling) 
    2.1.5 การประเมินผล (Appraising) 
  2.2 ขอบข่ายการนิเทศวิถีใหม่ ตามแนวคิดการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของ
วชิยั วงษใ์หญ่ และ มารุต พฒัผล (2563 : 45) 
   2.2.1 การพฒันาหลกัสูตรวถีิใหม่ 
   2.2.2 การจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ 
   2.2.3 การพฒันาครูวถีิใหม่ 
   2.2.4 การประเมินผลการสอนวถีิใหม่ 
 

วธีิการด าเนินการวจัิย 
 
 ขั้นตอนที่ 1  ศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้
วถีิใหม่ของโรงเรียนบา้นเวยีงพาน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 
เขต 3  ประกอบดว้ย 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ผูอ้  านวยการและรองผูอ้  านวยการโรงเรียนจ านวน 4 
คน หวัหนา้ฝ่ายบริหาร จ านวน 4 คน และครูจ านวน 52 คน รวมทั้งหมด 60 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  แบบสอบถาม (เชิงปริมาณ) 
 วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล  เก็บขอ้มูลดว้ยตนเองโดยแบบสอบถาม 
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 การวิเคราะห์ขอ้มูล ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าความตอ้งการจ าเป็น
(PNI) น าเสนอรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 
 ขั้นตอนที่ 2  ศึกษาแนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของ
โรงเรียนบ้านเวียงพาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
ประกอบดว้ย 
 ประชากรท่ีใช้ศึกษา  ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจัยก าหนด 
ไดแ้ก่ 1) ผูอ้  านวยการ 1 คน  2) รองผูอ้  านวยการ 3 คน  3) ครูวชิาการ 1 คน  4) ครูวชิาการช่วง    
ชั้น 4 คน  5) ศึกษานิเทศก ์1 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  แบบสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (เชิงคุณภาพ) 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล  เก็บขอ้มูลโดยการน าแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง
ไปสมัภาษณ์ดว้ยตนเอง 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหาน าเสนอรูปแบบ
ตารางประกอบค าบรรยาย 
 

สรุปผลการวจัิย 
 การศึกษาเร่ือง แนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียน
บา้นเวยีงพาน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีวตัถุประสงค ์
ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาความตอ้งการจ าเป็นในการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของ
โรงเรียนบา้นเวียงพาน สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และ 
2) เพ่ือหาแนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียนบา้นเวียงพาน 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 แหล่งขอ้มูลไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร 
หัวหน้าฝ่ายบริหาร และคณะครูโรงเรียนบา้นเวียงพาน จ านวน 60 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ย แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใชป้ระกอบ
ไปดว้ย การวิเคราะห์ค่า Priority Need Index : PNI วิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และเน้ือหาส าคญั น าเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่ 
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 1. ความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานนิเทศการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ของ
โรงเรียนบ้านเวียงพาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  
โดยภาพรวม ดชันีความตอ้งการจ าเป็นเท่ากบั 0.29 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมี
ค่าดชันีล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นสูงสุด คือดา้นการวางแผน (PNI = 0.31) 
รองลงมาคือ ดา้นภาวะการเป็นผูน้ า (PNI = 0.30) การควบคุม (PNI = 0.29) การจดัการองคก์ร 
(PNI = 0.28) และการประเมินผลการสอน (PNI= 0.27) 
 2. แนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียนบา้นเวียง
พาน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 น าเสนอ 5 ดา้น คือ  
 1. ดา้นการวางแผน (P - Planing) 
  1.1 ควรมีวางแผนและการระดมสมอง ในการวิเคราะห์และพัฒนา
หลกัสูตรวถีิใหม่ โดยครูและผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์ตามบริบทและสถานการณ์ 
เพ่ือน าไปสู่การนิเทศการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ของโรงเรียน 
  1.2 ควรมีการวางแผนส ารวจ วเิคราะห์ความตอ้งการในการพฒันาตนเอง
ของครูตามแนวคิดครูวิถีใหม่ และสร้างความรู้ความเขา้ใจให้แก่ครูและบุคลากรในการ
จดัการเรียนรู้วถีิใหม่ 
  1.3 ควรมีการก าหนดขั้นตอนและวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจนในการนิเทศ 
วถีิใหม่อยา่งเป็นระบบ 
  1.4 ควรตระหนกัถึงปัญหาในการบริหารงานนิเทศวิถีใหม่ และหาทาง
แกไ้ขใหดี้ข้ึน 
 2. ดา้นการจดัการองคก์ร (O - Organizing) 
  2.1 มีการก าหนดโครงสร้าง และก าหนดบทบาทหนา้ท่ีตามความถนดั  
  2.2 ควรสร้างความเขา้ใจ ความสามคัคี และความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่าง 
ผูท้  างานในการท างานร่วมกนั 
  2.3 อ านวยความสะดวก จดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการสอน
ใหค้รู 
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  2.4 ส่งเสริมให้ครูและบุคลากร พฒันาตนเองใหมี้ความรู้เพ่ิมข้ึน เพ่ือท า
ใหจ้ดัการเรียนรู้วถีิใหม่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3. ดา้นภาวะการเป็นผูน้ า (L - Leading) 
  3.1 ควรให้ค  าปรึกษา แนะน า ระหว่างกระบวนการนิเทศการจัดการ
เรียนรู้วถีิใหม่อยา่งเป็นกลัยาณมิตร 
  3.2 ควรสร้างแรงจูงใจใหค้รูมีขวญัก าลงัใจในการท างาน โดยการยกยอ่ง 
เชิดชูเกียรติของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเป็นมืออาชีพ ส่งเสริมความกา้วหนา้ของครู
ใหมี้วทิยฐานะท่ีสูงข้ึน 
 4. ดา้นการควบคุม (C - Controlling) 
  4.1 ควรใช้เทคนิคในการนิเทศท่ีหลากหลายในการช่วยเหลือแก้ไข
ขอ้บกพร่องในการการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ 
  4.2 ควรสร้างความเช่ือถือ ศรัทธา ให้แก่ครูและบุคลากร และยอมรับ
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล เพ่ือใหเ้กิดความร่วมมือท่ีเตม็ใจ 
  4.3 ควรสร้างความเช่ือมัน่ในตนเองใหแ้ก่ผูรั้บการนิเทศ 
 5. ดา้นการประเมินผล (A - Appraising) 
  5.1 ควรตดัสินประเมินค่าผลการจดัการเรียนรู้ในช่องทางท่ีหลากหลาย
ตามสภาพจริง ใหผู้รั้บการนิเทศสามารถประเมินตนเองได ้ 
  5.2 ควรมีการวจิยัเพ่ือพฒันาคุณภาพการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่   
 

อภิปรายผล 
 1. ความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานนิเทศการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ของ
โรงเรียนบา้นเวยีงพาน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3  
  เม่ือพิจารณาค่าดัชนีล าดับความส าคญัของความต้องการจ าเป็น (Priority 
Needs Index: PNI) ของการนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียนบา้นเวียงพาน สังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยรวม เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าดชันีล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็นสูงสุด คือ ดา้นการวางแผน  
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ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2563 : ข) ซ่ึงได้
ศึกษาเร่ือง การเรียนออนไลน์ยุคโควิด-19 : วิกฤตหรือโอกาสการศึกษาไทย พบว่า 
กระทรวงศึกษาธิการไม่มีการเตรียมการท่ีดี ไม่มีการช้ีแจงวตัถุประสงค ์ของการเรียนการ
สอนออนไลน์ใหค้นทุกกลุ่มเขา้ใจ นโยบายของกระทรวงฯ กบัแนวทางปฏิบติัของโรงเรียน
ไม่สอดคลอ้งกนั และผูเ้รียนไม่สามารถเขา้ถึงการเรียนออนไลน์ไดอ้ยา่งเท่าเทียม เน่ืองจาก
ขาดแคลนอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน เสียงสะทอ้นจากการสอบถามและสัมภาษณ์ส่วนใหญ่มี
ความเห็นว่า การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ มีขอ้ดี คือ ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเอง ได้ใช้เวลาว่างในการทบทวนบทเรียน ซ่ึงเป็นการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์  
เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในครอบครัว ท าให้ผูป้กครอง ใส่ใจดูแลบุตรหลานของ
ตนเองมากข้ึน มีความปลอดภยัจากการติดเช้ือ เน่ืองจากไม่ตอ้งไปรวมกนัท่ีโรงเรียน และมี
ขอ้เสีย คือ กระทรวงศึกษาและสถานศึกษาขาดความพร้อมในการเตรียมการเพื่อรองรับ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน เขตพ้ืนท่ีการศึกษา ท่ีเป็นตวักลางระหวา่งกระทรวงฯ และสถานศึกษา
รับเพียงนโยบายแต่ขาดการปรับให้สอดรับกบับริบทของสถานศึกษา สถานศึกษาตอ้งท า
รายงานส่งเขตพ้ืนท่ีฯ เป็นการเพ่ิมภาระงานให้กบัครูและ สถานศึกษา ไม่มีการสนับสนุน
ทรัพยากรท่ีเหมาะสม เน้ือหาสาระท่ีสอนออนไลน์บางเร่ืองเก่าและลา้สมยั และในเด็กเล็ก 
ไม่เหมาะกับวิธีการเรียนการสอนออนไลน์ รวมทั้ งมีข้อเสนอแนะให้น าบทเรียนมา
ออกอากาศซ ้ า (Rerun) เพราะสะดวก ยืดหยุ่น สามารถเรียนซ ้ าในเร่ืองท่ีไม่เข้าใจได้  
ทั้ งน้ี เน่ืองมาจาก การวางแผนการนิเทศ เป็นเคร่ืองมือส าคัญท่ีใช้เป็นแนวทางใน 
การบริหารงานนิเทศ โดยการน าข้อมูลท่ี เ ก่ียวข้องมาร่วมกันวิ เคราะห์ วางแผน 
การด าเนินงานโดยการปรับปรุงเปล่ียนแปลง พฒันา การนิเทศการจดัการเรียนรู้อย่างเป็น
ระบบและมีประสิทธิภาพ 
 2.  แนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียนบา้นเวียง
พาน สงักดั ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบวา่  
  2.1  ดา้นการวางแผน (P - Planing) ควรมีการวางแผน ส ารวจ วิเคราะห์ความ
ตอ้งการในด้านหลักสูตร และระดมสมองในการวิเคราะห์และพฒันาหลักสูตรวิถีใหม่  
โดยค านึงถึงปัญหาในการบริหารงานนิเทศวิถีใหม่ และหาทางแกไ้ขให้ดีข้ึน มีการก าหนด



Journal of Education Acadamic Chiang Rai Rajabhat University 
Vol. 6  No. 3 (September – December 2021) 

14 

ขั้นตอน วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนในการนิเทศวิถีใหม่อยา่งเป็นระบบชดัเจน สร้างความรู้ความ
เขา้ใจให้แก่ครูและบุคลากร ส่งเสริมการพฒันาตนเองของครูตามแนวคิดครูวิถีใหม่ เพ่ือให้
การจัดการเรียนรู้วิถีใหม่มีประสิทธิภาพ เปิดโอกาสให้ครูและผูบ้ริหารมีส่วนร่วมใน 
การวิเคราะห์ตามบริบทและสถานการณ์ เพ่ือน าไปสู่การนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ของ
โรงเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสันติ หัดที (2563 : 11-12) ท่ีไดว้ิจยัเร่ืองระบบการนิเทศภายใน
ด้านการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส 
ทางการศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ การวางแผนนิเทศดา้นการจดัการเรียนรู้ การก าหนดกลยทุธ์
ในการนิเทศการจดัการเรียนรู้ การด าเนินการนิเทศการจดัการเรียนรู้ การก ากบัติดตามนิเทศ
การจัดการเรียนรู้ และ การประเมินผลการนิเทศการจดัการเรียนรู้ โดยควรมีการประชุม
วางแผนเพ่ือสร้างความเขา้ใจให้กับผูน้ าไปใช้ได้เขา้ใจ และยงัสอดคลอ้งกับแผนปฏิรูป
ประเทศด้านการศึกษา (คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา , 2563 : 98-99) ได้
กล่าวถึงประเด็นท่ี 7 เร่ือง การปฏิรูปการศึกษาและเรียนรู้โดยการพลิกโฉมดว้ยระบบดิจิทลั
ไวว้่า ควรออกแบบหรือด าเนินการนโยบายควรอยู่บนพ้ืนฐานของขอ้มูลและการส ารวจ
ความตอ้งการทั้ งจากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ทั้ งน้ีทุกหน่วยงานตั้งแต่ระดบันโยบายไปจนถึงระดบั
ปฏิบติัควรมีแผนส ารองและมาตรการการจดัการเรียนการสอนเพ่ือรองรับการแพร่ระบาด
ของการแพร่ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในรอบท่ี 2 หรือสถานการณ์
ต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ในการวางแผนหากไดส้ ารวจความตอ้งการ
เปิดโอกาสใหผู้บ้ริหาร ครู ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัการเรียนรู้ทุกคน ร่วมกนัในการระดม
สมองและในการพฒันาสะทอ้นปัญหาท่ีเกิดข้ึน จะท าให้วางแผนการจดัการเรียนรู้ใหม่ท่ี
เป็นระบบ มีขั้นตอน และตั้ งวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจนทุกคนมีความตระหนักและเข้าใจ
วตัถุประสงค ์และเป้าหมายในการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ ท าให้มีบรรยากาศในการท างานท่ีดี
บรรลุตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยสอดคลอ้ง กบับริบทและทนัต่อสถานการณ์ 
  2.2 ด้านการจัดการองค์กร (O - Organizing) ควรก าหนดโครงสร้าง และ
บทบาทหนา้ท่ีตามความถนดั สร้างความเขา้ใจ ความสามคัคี และความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่ง 
ผูท้  างานในการท างานร่วมกนั โดยอ านวยความสะดวก จดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัมาใชใ้น
การจดัการเรียนการสอนใหค้รู ส่งเสริมให้ครูและบุคลากร พฒันาตนเองให้มีความรู้เพ่ิมข้ึน 
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เพ่ือท าให้จัดการเรียนรู้วิถีใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับนโยบายของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2563 : 2) ได้แนวทางการจัดการเรียน 
การสอนทางไกลและเตรียมพร้อมส าหรับการเปิดภาคเรียน ในระยะท่ี 1 ไวว้่า จัดการ 
การเรียนการสอน ด าเนินการขออนุมติัใชช่้องรายการโทรทศัน์ในระบบดิจิทลัจาก กสทช. 
เพ่ือจดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดบัปฐมวยัถึงระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย พร้อมขออนุมติั
เผยแพร่การเรียนการสอนจากหอ้งเรียนตน้ทางในระดบัปฐมวยัถึงระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
จากสถานีวิทยุโทรทศัน์การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) มูลนิธิการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียมฯ ด าเนินการจัดท าส่ือวีดิทัศน์การสอนโดยครูตน้แบบระดับมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย จ านวน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และรวบรวมส่ือการเรียนรู้ออนไลน์ในโปรแกรม 
ส าหรับให้บริการเผยแพร่เน้ือหาอิเล็กทรอนิกส์หรือ OBEC Content Center ชุดโปรแกรม
และแพลตฟอร์ม การเรียนรู้ครบวงจรของกระทรวงศึกษาธิการ เช่น Tutor ติวฟรี.com  
e-Book เป็นตน้ รวมถึงการเตรียม โครงสร้างพ้ืนฐานด้านระบบเครือข่าย เพ่ือรองรับการ
ให้ บ ริ ก า รแพลตฟอ ร์ มก าร เ รี ยน รู้ ให้ เ ช่ื อม โย งกับ ร ะบบ  Digital e-Learning 
กระทรวงศึกษาธิการ และยงัสอดคลอ้งกบั แผนปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษา (คณะกรรมการ
อิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา, 2563 : 99) กล่าววา่ ควรจดัระบบการผลิตครูใหมี้คุณภาพและ
สมรรถนะความเป็นครู ผ่านการจัดตั้งกองทุนหรือแผนงาน เพ่ือการผลิตและพฒันาครู
ส าหรับครูรุ่นใหม่ และพัฒนาบัณฑิตครูท่ีมีอยู่ให้ตรงตามความจ าเป็นของประเทศ  
ในระยะแรกเนน้ครูปฐมวยัและครูประถมศึกษา ส าหรับทอ้งถ่ินขาดแคลน ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 
สถานศึกษาควรก าหนดบทบาทหนา้ท่ีตามความถนดั และส่งเสริมให้ครูมีการพฒันาตนเอง
ให้มีความรู้เพ่ิมข้ึน สร้างความเขา้ใจ ความสามคัคี และความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูท้  างาน 
ในการท างานร่วมกัน จัดหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีทันสมยัมาใช้ในการอ านวยความสะดวกใน 
การจดัการเรียนการสอน ของครู เพ่ือท าใหจ้ดัการเรียนรู้วถีิใหม่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  2.3  ด้านภาวะการเป็นผูน้ า (L - Leading)  ควรให้ค  าปรึกษา แนะน า และ
เผยแพร่ความรู้วิชาการ ระหวา่งกระบวนการนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ กระตุน้การคิด
ผูเ้รียนอยา่งสร้างสรรค ์ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น และเป็นกลัยาณมิตร สร้างแรงจูงใจ
ให้ครูมีขวญัก าลงัใจในการท างาน โดยการยกย่อง เชิดชูเกียรติของครูและบุคลากรทาง 
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การศึกษาท่ีเป็นมืออาชีพ ส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูใหมี้วทิยฐานะท่ีสูงข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้ง
กับส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2563 : 4) ซ่ึงได้กล่าวว่า 
นกัวิเคราะห์การศึกษาของสภาเศรษฐกิจโลก ดเ้สนอแนะแนวทางแห่งอนาคตเพ่ือเปล่ียนวธีิ
ให้การศึกษาแก่คนรุ่นใหม่ สรุปสาระดงัน้ี  1. การให้ความรู้ แก่พลเมืองโลกท่ีเช่ือมโยงถึง
กนัเป็นเร่ืองส าคญัของโลกในทศวรรษหนา้ โดยเช่ือมโยงความแตกต่างกา้วขา้มขอบเขตท่ีมี
แต่เดิมให้เข้าใจและสร้างความร่วมมือกันได้  2. นิยามบทบาทใหม่ของครูผู ้สอน /  
นักการศึกษาให้ ชัดเจน โดยทบทวนและเปล่ียนบทบาทของครูผูส้อน / นักการศึกษาท่ี
เหมาะสมกบัรูปแบบการเรียนรู้ในศตรวรรษท่ี 21 ซ่ึงการเรียนรู้ผ่านช่องทางออนไลน์ต่างๆ 
ครูจ าเป็นตอ้งเปล่ียนจากการบรรยายใหค้วามรู้ เป็นผูส้นบัสนุนใหเ้กิดการเรียนรู้ เพ่ือพฒันา
ผูเ้รียนให้เป็นคนรุ่นใหม่ท่ีมีคุณภาพ  3. สอนทักษะชีวิตส าหรับอนาคต นั่นคือ ความคิด
สร้างสรรค์ การส่ือสาร และความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การสร้างความฉลาด
ทางอารมณ์ การท างานได้หลากหลาย และทักษะในการสร้างเอกภาพของทีม และ   
4. ปลดล็อคเทคโนโลยี โดยการแสวงหาส่ิงใหม่ ๆ ท่ีแตกต่างจากรูปแบบเดิม ท่ียืดหยุน่ต่อ
การเขา้ถึงความรู้ของผูเ้รียนทั่วโลก สร้างกระบวนการเรียนการสอนใหม่ ๆ ท่ีไม่เคยมีมา
ก่อน ตั้งแต่ระดบัปฐมวยัจนถึงระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก ผูนิ้เทศควรมี
ทกัษะในการสร้างแรงจูงใจในการพฒันาครู สามารถส่ือสารเช่ือมโยงขอ้มูลต่าง ๆ กบัความ
คิดเห็นของครู เพื่อช่วยเหลือ หรือใหค้  าแนะน า และการพดูส่งเสริมกระตุน้ จูงใจ ใหก้ าลงัใจ
ครูในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รวมถึงผู ้นิเทศต้องเป็นนักฟังท่ีดี สามารถ
พฒันาการนิเทศโดยใชค้วามรู้ความเขา้ใจในทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือวิเคราะห์ครู ทั้งน้ี
เน่ืองมาจาก ผูนิ้เทศควรมีทักษะในการสร้างแรงจูงใจในการพฒันาครู สามารถส่ือสาร
เช่ือมโยงขอ้มูลต่าง ๆ กบัความคิดเห็นของครู เพ่ือช่วยเหลือ หรือให้ค  าแนะน า และการพูด
ส่งเสริมกระตุน้ จูงใจ ให้ก าลงัใจครูในการพฒันาการจดัการเรียนการสอน รวมถึงผูนิ้เทศ
ต้องเป็นนักฟังท่ีดี สามารถพฒันาการนิเทศโดยใช้ความรู้ความเข้าใจในทฤษฎีต่าง ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือวเิคราะห์ครู 
  2.4  ดา้นการควบคุม (C - Controlling) ควรสร้างความเช่ือมัน่ในตนเองใหแ้ก่
ผูรั้บการนิเทศ ชมเชยเม่ือผูถู้กนิเทศกระท าถูก และใชเ้ทคนิคในการนิเทศท่ีหลากหลายใน



วารสารครุศาสตร์วชิาการ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 3 (กนัยายน – ธนัวาคม 2564) 17 

การช่วยเหลือแกไ้ขขอ้บกพร่องในการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ โดยสร้างความเช่ือถือ ศรัทธา 
ให้แก่ครูและบุคลากร และยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เพ่ือให้เกิดความร่วมมือท่ี
เต็มใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2563 : ค) 
ซ่ึงได้ศึกษาเร่ือง การเรียนออนไลน์ยุคโควิด-19 : วิกฤตหรือโอกาสการศึกษาไทย จาก
การศึกษาบทเรียนจากต่างประเทศ พบวา่ จีน ใชห้ลกัคิด “นอกกรอบ” ในการแกไ้ขปัญหา 
เฉพาะหนา้ จดัการปัญหาโดยใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาใชใ้หเ้หมาะสมกบัจงัหวะและโอกาส วาง
แนวทางการด าเนินการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยเป็นการประสานความร่วมมือของ
ทุกภาคส่วนเพ่ือแกปั้ญหาและหาทางออกร่วมกนั เช่น องักฤษ ใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่แลว้ให้
เกิดประโยชน์สูงสุดผ่านการเชิญบุคคลท่ีมีช่ือเสียงมาร่วมผลิตส่ือการสอน มีการเผยแพร่
บทเรียนทางออนไลน์ตามหลกัสูตรการเรียนของเด็กในทุกระดบัชั้น เพ่ือให้มัน่ใจวา่ผูเ้รียน
ทุกคนสามารถเขา้ถึงการเรียนรู้ได้ รัฐบาลองักฤษได้มีการสนับสนุนแล็ปท็อป อุปกรณ์
เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 4G โต๊ะเขียนหนังสือให้กับนักเรียนท่ีขาดแคลนไม่สามารถเขา้ถึง 
การเรียนออนไลน์ได ้เกาหลีใตมี้แนวทางการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ใน 3 รูปแบบ 
อนัไดแ้ก่  1. การเรียนการสอนแบบ Real Time ผ่านการใช ้Video Conference  2. การเรียน
การสอนตามเน้ือหาสาระ โดยการใชว้ดีิโอท่ีโรงเรียนเป็นผูผ้ลิตเอง และ  3. การเรียนการสอน
โดยอาศยังานท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นฐาน ทั้งน้ี กระทรวงฯ ไดเ้ปิดโอกาสให้โรงเรียน เลือก
วิธีการท่ีเหมาะสมตามบริบทของแต่ละโรงเรียน และญ่ีปุ่นยึดหลกัการส าคญั 2 ประการ  
อนัได้แก่ 1. การบริหารจัดการโดยใช้วิธีเขา้เรียนแบบเหล่ือมเวลา Staggered Attendance  
ตามหลกัการ 3 Cs คือ หลีกเล่ียงพ้ืนท่ีปิด หลีกเล่ียงพ้ืนท่ีแออดั และหลีกเล่ียง การส่ือสารกนั
อยา่งใกลชิ้ด  2. จดัใหมี้ School Attendance Day ในระยะเวลาท่ีมีการปิดเรียน โดยมอบหมาย
ให้ผูป้กครองดูแลนักเรียนตามค าแนะน าของโรงเรียน และยงัสอดคลอ้งกับแผนปฏิรูป
ประเทศดา้นการศึกษา (คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา, 2563 : 98-99) ไดก้ล่าว
วา่ ควรมีการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมออนไลน์ท่ีใหบ้ริการโดยทัว่ไป อาทิ Zoom Google Meet 
Microsoft Team ในกรณีท่ีสามารถใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้และให้ความรู้ถึง
กระบวนการใชง้าน จดัให้มีการเรียนการสอนออนไลน์ในรูปแบบท่ีหลากหลาย อนัไดแ้ก่ 
DLTV โปรแกรมออนไลน์ (Zoom Google Meet Microsoft Team) ส่ือการเรียนการสอนแบบ 
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Offline การจดัการเรียนการสอนผ่านการสอนสด (LIVE) เป็นตน้ ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการนิเทศ
จดัการเรียนรู้วิถีใหม่ ควรตอ้งมีการนิเทศท่ีหลากหลาย ในการช่วยแกไ้ขขอ้บกพร่องหรือ
ปัญหาในการจดัการเรียนการสอน ผูนิ้เทศควรสร้างความเช่ือมัน่แก่ผูรั้บการนิเทศโดยมี 
การนิเทศท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจของผูรั้บ 
การนิเทศ 
  2.5  ด้านการประเมินผล (A - Appraising)  ควรตัดสินประเมินค่าผลการ
จัดการเรียนรู้ในช่องทางท่ีหลากหลายตามสภาพจริง ให้ผูรั้บการนิเทศสามารถประเมิน
ตนเองได้ และมีการวิจัยเพ่ือพฒันาคุณภาพการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ ซ่ึงสอดคล้องกับ  
ชาคริยา ชายเกล้ียง (2562 : 16-17) รูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพ่ือส่งเสริมการวจิยัของ
ครู ระดบัมธัยมศึกษารูปแบบการนิเทศแบบผสมผสานเพ่ือส่งเสริมการวิจยัของครูระดับ
มัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การวดัผลและประเมินผล และเง่ือนไขความส าเร็จ เพ่ือ
ส่งเสริมให้ครูพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบ มีการ
ช่วยเหลือ สนบัสนุนจาก ศึกษานิเทศก์ ครูไดท้บทวนความรู้การวิจยั แกปั้ญหาในชั้นเรียน 
และการสร้างผลงานของครู การใชว้ธีิการนิเทศแบบผสมผสาน เพื่อความสะดวก รวดเร็ว ใน
การนิเทศ ติดตาม และให้ขอ้มูลสารสนเทศ และยงัสอดคลอ้งกบั สันติ หัดที (2563 : 11-12) 
ระบบการนิเทศภายในดา้นการจดัการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ผลการวิจยั พบว่า การแกไ้ขปรับปรุงและพฒันา และ 
การรายงานผล การน าการวิจัยไปใช้ในหน่วยงานตน้สังกัด ทั้ งน้ีเน่ืองมาจาก การตดัสิน
ประเมินผลควรมีวิธีการท่ีหลากหลายตามสภาพจริง เพื่อความสะดวก รวดเร็ว ในการนิเทศ
ติดตาม และมีระบบการนิเทศท่ีสามารถช่วยให้ผูรั้บการนิเทศได้รับการกระตุน้โดยใช ้
การนิเทศท่ีสามารถประเมินตนเองได ้และมีการวิจยัเพ่ือแกปั้ญหา เพ่ือพฒันาการจัดการ
เรียนรู้วถีิใหม่ และยงัสอดคลอ้งกบั ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
(2563 : 24) ซ่ึงไดศึ้กษาเร่ือง การเรียนออนไลน์ยคุโควดิ-19 : วกิฤตหรือโอกาสการศึกษาไทย 
กรณีศึกษาในต่างประเทศ เร่ืองแนวทางจดัการเรียนการสอนในช่วงสถานการณ์ การแพร่
ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และมาตรการเตรียมพร้อม ส าหรับ  
“เปิดโรงเรียน” หลงัสถานการณ์โควิด-19 ซ่ึงกล่าวถึงการประเมินผลไวว้่า ควรปรับวิธีการ
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วดัประเมินผลท่ีมีความยืดหยุน่ อีกทั้งมีการปรับโครงสร้างของการจดัการเรียนการสอนใน
บางรายวชิาท่ีผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งใกลชิ้ดกนั ใหเ้ล่ือนไปเรียนเทอมหนา้หรือปีหนา้ และจดัการ
เรียนการสอนทนัทีในรายวิชาท่ีสามารถเรียนผ่านออนไลน์ได ้ทั้งน้ีเน่ืองมาจากการตดัสิน
ประเมินผลควรมีวิธีการท่ีหลากหลายตามสภาพจริง เพื่อความสะดวก รวดเร็ว ในการนิเทศ
ติดตาม และมีระบบการนิเทศท่ีสามารถช่วยให้ผูรั้บการนิเทศได้รับการกระตุน้โดยใช ้
การนิเทศท่ีสามารถประเมินตงเองได ้และมีการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหา เพื่อพฒันาการจัดการ
เรียนรู้วถีิใหม่ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
 1. จากผลการศึกษาผูบ้ริหารโรงเรียนน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการ
บริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ของโรงเรียน ดงัน้ี 
  1.1 ด้านการวางแผน (Planning) พบว่า มีความตอ้งการก าหนดขั้นตอนใน 
การนิเทศการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่อยา่งเป็นระบบ ดงันั้น ควรมีการวางแผนส ารวจ วเิคราะห์
ความตอ้งการในด้านหลกัสูตร และระดมสมองในการวิเคราะห์พฒันาหลกัสูตรวิถีใหม่  
โดยค านึงถึงปัญหาในการบริหารงานนิเทศวิถีใหม่ และหาทางแกไ้ขให้ดีข้ึน มีการก าหนด
ขั้นตอน วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนในการนิเทศวิถีใหม่อยา่งเป็นระบบ ชดัเจน สร้างความรู้ความ
เขา้ใจใหแ้กครูและบุคลากร ส่งเสริมการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่มีประสิทธิภาพ เปิดโอกาสให้
ครูและผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ตามบริบทและสถานการณ์ เพ่ือน าไปสู่การนิเทศ
การจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ของโรงเรียน 
  1.2 ดา้นการจดัองคก์ร (Organizing) พบวา่ มีความตอ้งการสร้างความสามคัคี
และความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูท้  างาน ดงันั้น ควรก าหนดโครงสร้างและบทบาทหนา้ท่ีตาม
ความถนัด สร้างความเขา้ใจ ความสามัคคี และความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูท้  างานในการ
ท างานร่วมกนั โดยอ านวยความสะดวก จดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัมาใชใ้นการจัดการ
เรียนการสอนให้ครู ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพฒันาตนเองให้มีความรู้เพ่ิมข้ึน เพ่ือท าให้
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ครูและบุคลากรพฒันาตนเองให้มีความรู้เพ่ิมข้ึน เพ่ือท าให้จดัการเรียนรู้วิถีใหม่ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
  1.3 ดา้นภาวะการเป็นผูน้ า (L - Leading) พบวา่ มีความตอ้งการความสามารถ
ในการเผยแพร่ดา้นวิชาการ ดงันั้น ควรให้ค  าปรึกษา แนะน า และเผยแพร่ความรู้วิชาการ 
ระหว่างกระบวนการนิเทศเทศการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ กระตุ ้นการคิดผู ้เรียนอย่าง
สร้างสรรค์ ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น และเป็นกลัยาณมิตร สร้างแรงจูงใจให้ครูมี
ขวญัก าลงัใจในการท างาน โดยการยกยอ่ง เชิดชูเกียรติของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ี
เป็นมืออาชีพ ส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูใหมี้วทิยฐานะท่ีสูงข้ึน 
  1.4 ด้านการควบคุม (Controlling) พบว่า มีความตอ้งการค าชมเชยเม่ือถูก
กระท าถูกตอ้ง เพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ในตนเอง ดงันั้น ควรสร้างความเช่ือมัน่ในตนเองให้แก่
ผูรั้บการนิเทศ ชมเชยเม่ือผูนิ้เทศกระท าถูกและใชเ้ทคนิคในการนิเทศท่ีหลากหลายในการ
ช่วยเหลือแกไ้ขขอ้บกพร่องในการจดัการเรียนรู้วิถีใหม่ โดยสร้างความเช่ือถือศรัทธา ใหแ้ก่
ครูและบุคลากร และยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล เพ่ือใหเ้กิดความร่วมมือท่ีเตม็ใจ 
   1.5 ดา้นการประเมินผล (Appraising) พบวา่ มีความตอ้งการกระบวนการวดั
ประเมินผล ครูผูส้อนท่ียดืหยุน่ ดงันั้น ควรตดัสินประเมินค่าผลการจดัการเรียนรู้ในช่องทาง
ท่ีหลากหลายตามสภาพจริง ให้ผูรั้บการนิเทศสามารถประเมินตนเองได ้และมีการวิจยัเพื่อ
พฒันาคุณภาพการจดัการเรียนรู้วถีิใหม่ 
 2. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและหน่วยงานตน้สังกดัสามารถน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็น
ขอ้มูลส าหรับการส่งเสริมสนบัสนุนและใหค้วามร่วมมือในการพฒันาการบริหารงานนิเทศ
การจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ของโรงเรียนบ้านเวียงพาน ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเขต 3 ต่อไป 
 
 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1.  ควรมีการศึกษาผลการน าแนวทางการบริหารงานนิเทศการจดัการเรียนรู้วิถี
ใหม่ของโรงเรียนบา้นเวยีงพานไปใชใ้นการทดลองใชจ้ริง 
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 2.  ควรมีการค้นหาแนวทางการบริหารงานนิเทศการจัดการเรียนรู้วิถีใหม่ใน
ภาพรวมระดบัเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เพ่ือหาแนวทางการส่งเสริมและสนบัสนุนการบริหารงาน
นิเทศการจดัการเรียนรู้ในภาพท่ีกวา้งมากข้ึน 
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