
 

วารสารครุศาสตร์วชิาการ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 9 ฉบบัท่ี 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2567) 

73 

แนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที ่21 ของ
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บทคัดย่อ 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาและประเมินแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับ

พฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ จ านวน 54 คน และผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 7 คน เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจยัคือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษา พบวา่  

1. แนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของ
โรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ไดแ้นวทางในการพฒันา 
ได้แก่ 1) การวางแผน 2) การจัดองค์การ 3) การบริหารงานบุคคล 4) การอ านวยการ 5) การประสานงาน  
6) การรายงาน และ 7) งบประมาณ  2. ผลการประเมินระดบัความเป็นไปไดข้องแนวทางการบริหารจดัการแหล่ง
เรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบวา่ โดยรวมมีความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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ค าส าคญั :  การบริหารจดัการ  แหล่งเรียนรู้  สมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
 

Abstract 
 The purposes of the study were to study and evaluate the guidelines of Learning resources administration 
to develop Learner Competencies in the 21st Century of students of Phanpasoksawad School, Chiang Rai Primary 
Educational Service Area Office 2. The population used in the study were 54 people including the administrators, 
teachers and educational personnel, and 7 experts.  The instruments used in the study were the questionnaire and the 
interview form. The statistics used to analyze data were frequency, percentage, mean and standard deviation. 
 The findings were as follows:  1.  The guidelines of learning space administration to develop Learner 
Competencies in the 21st Century of students of Phanpasoksawad School, Chiang Rai Primary Educational Service 
Area Office 2 were 1) planning, 2) organization management, 3) personnel administration, 4) direction, 5) coordination, 
6)  report, and 7) budget 2. The result of the evaluation of the level of possibility of the guidelines of learning space 
administration to develop Learner Competencies in the 21st Century of students of Phanpasoksawad School, Chiang 
Rai Primary Educational Service Area Office 2 was that the overall possibility was at a much level. 
 
Keywords:  Management, Learning Resources, Learner Competencies in the 21st Century 
 
บทน า 

การกา้วเขา้สู่ยุคศตวรรษท่ี 21 ถือเป็นช่วงเวลาท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงในดา้นต่าง ๆ อย่างรวดเร็วและ
ต่อเน่ือง อนัเป็นผลมาจากความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยท่ีีเขา้มามีบทบาทส าคญัในการ
ด ารงชีวติประจ าวนัของผูค้นมากข้ึน ส่งผลกระทบทั้งทางดา้นสงัคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม การด าเนินชีวติ รวมทั้ง
ดา้นการศึกษาดว้ย ท าให้ประเทศต่าง ๆ ทัว่โลกตอ้งมีการวางแผนและก าหนดแนวทางการพฒันาประเทศเพ่ือ
รองรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน รวมไปถึงการเตรียมคนยคุใหม่ใหมี้ความพร้อมท่ีจะเผชิญกบัการเปล่ียนแปลง
และการเปล่ียนผ่านเหล่าน้ีเพ่ือสามารถด าเนินชีวิตอยู่ในโลกแห่งการเปล่ียนแปลงได้อย่างเป็นสุข ซ่ึงการท่ี 
คนยคุใหม่จะมีความพร้อมในการเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงและการเปล่ียนผา่นไดน้ั้น ก็ตอ้งข้ึนอยูก่บัแนวทางการ
จดัการศึกษาของประเทศนั้น ๆ วา่มีการจดัการศึกษาไปในทิศทางใด โดยการศึกษาเป็นกลไกหลกัในการพฒันา 
ส่งเสริม ปลูกฝัง แนวความคิดความรู้ให้กบัพลเมืองและสังคมโดยรวมของทุกประเทศ  ดงันั้นการศึกษาจึงเป็น 
ตวัแปรหลกัของความสามารถในการแข่งขนัระยะยาว การออกแบบการศึกษาจึงเป็นขอ้ต่อส าคญัของการพฒันา
ประเทศในทุกดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัมนุษยแ์ละสงัคม (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557, น.1)  

ด้วยเหตุน้ี การจัดการศึกษาในปัจจุบันจึงต้องปรับเปล่ียนให้ตอบสนองกับทิศทางการผลิตและ 
การพฒันาก าลงัคนดงักล่าว โดยมุ่งเนน้การจดัการเรียนการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนมีทกัษะในศตวรรษท่ี 21 เพื่อใหไ้ด้
ทั้งความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นการด ารงชีวิต การประกอบอาชีพ และการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ ท่ามกลางกระแสแห่งการเปล่ียนแปลง (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560, น.16)  
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กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดแนวนโยบายในการพฒันาเยาวชนของชาติเขา้สู่โลกยคุศตวรรษท่ี 21 
โดยมุ่งส่งเสริมให้ผู ้เ รียนมีคุณธรรม รักความเป็นไทย มีทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ มีทักษะ 
ดา้นเทคโนโลยี สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมโลกไดอ้ยา่งสันติ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2551, น.2) สอดคลอ้งกบั พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ
ท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 มาตรา 4 ไดบ้ญัญติัไวว้่าการศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญ 
งอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม  
การสร้างสรรคจ์รรโลงความกา้วหนา้ทางวิชาการ การสร้างองคค์วามรู้ อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้มสังคม
และการเรียนรู้และปัจจยัเก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต มาตรา 22 ไดร้ะบุไวว้่า “การจดัการ
ศึกษาตอ้งยึดหลกัผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดแ้ละถือว่าผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด
กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ” และมาตรา 24 (5) 
ไดร้ะบุวา่การจดักระบวนการเรียนรู้สถานศึกษาตอ้งด าเนินการส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ
สภาพแวดลอ้มส่ือการเรียนและอ านวยความสะดวกเพ่ือให้ผูเ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้ง
สามารถใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ีผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากส่ือการ
เรียนการสอนและแหล่งวทิยาการประเภทต่าง ๆ” (ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2556, น. 3 – 7)   

อย่างไรก็ตามจากการศึกษาพบว่า สถานศึกษาหลายแห่งยงัประสบปัญหาในการใช้ประโยชน์จาก 
แหล่งเรียนรู้ อาทิ งานวิจัยของเจนจิรา  อุปัญญ์ (2558) พบว่า สภาพปัญหาของแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนคือ 
แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนยงัไม่มีคุณภาพ และยงัไม่มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้อย่างหลากหลายและ
ต่อเน่ือง สถิติการเขา้ใชบ้ริการแหล่งเรียนรู้ยงัน้อย ผูเ้รียนไม่มีโอกาสใชแ้หล่งเรียนรู้อย่างทัว่ถึง โรงเรียนขาด 
การนิเทศและติดตามผลการพฒันาแหล่งเรียนรู้อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง งบประมาณท่ีจดัสรรให้กบัแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ ในโรงเรียนยงันอ้ย ไม่เพียงพอต่อการพฒันาแหล่งเรียนรู้ บุคลากรท่ีรับผิดชอบมีภาระงานมากท าให้
ไม่มีเวลาในการให้บริการ และยงัขาดการสนับสนุนเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ตามงานท่ีรับผิดชอบ 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของประภาภรณ์  มีพรหม (2559) ซ่ึงพบวา่ โรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายแต่มีสภาพ
การไม่เหมาะสม ขาดการดูแลเอาใจใส่ อุปกรณ์ไม่ทนัสมยั และมีสภาพไม่เอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ การบริหารและ
จดัการใชแ้หล่งเรียนรู้ยงัขาดประสิทธิภาพ เน่ืองจากงบประมาณไม่เพียงพอ ครูท่ีรับผิดชอบมีภาระการสอนมาก 
จึงไม่มีเวลาดูแลรับผิดชอบแหล่งเรียนรู้แต่ละแห่งอย่างเต็มท่ี ท าให้ครูและนักเรียนไปใช้แหล่งเรียนรู้ไม่มาก
เท่าท่ีควร และสอดคลอ้งกับงานวิจยัของญาณิศา  ดวงสีทอง (2561) ซ่ึงพบว่า สภาพการจัดแหล่งเรียนรู้ไม่มี
ประสิทธิภาพเน่ืองจากขาดส่ืออุปกรณ์ สถิติผูเ้ขา้ใชบ้ริการนอ้ย ขาดการดูแลเอาใจใส่ ท าให้สภาพแหล่งเรียนรู้ไม่
สะอาดและมีการช ารุดของวสัดุครุภัณฑ์ เน่ืองมาจากขาดการบริหารจัดการท่ีดี ขาดงบประมาณ ขาดการ
ประชาสัมพนัธ์และการมีส่วนร่วมของชุมชน ครูไม่มีเวลาดูแลรับผิดชอบแหล่งเรียนรู้ ครูยึดติดกบัการจดัการ
เรียนรู้แบบเดิม และกิจกรรมส่งเสริมการเขา้ใชแ้หล่งเรียนรู้ยงัขาดความต่อเน่ือง 

โรงเ รียนพานพสกสวัสด์ิ  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  
เป็นสถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาตั้งแต่ระดบัปฐมวยั และระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
โรงเรียนตั้งอยูท่ี่ ต  าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย โรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย แหล่งเรียนรู้
ด้านวิชาการ ได้แก่ ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ และแหล่งเรียนรู้ 
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ดา้นส่งเสริมวิชาการ ไดแ้ก่ มุมหนังสือในห้องเรียน ห้องพยาบาล สวนสมุนไพร สนามเด็กเล่น ท่ีผ่านมาพบวา่ 
โรงเรียนยงัมีการใชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ของโรงเรียนไดไ้ม่เต็มท่ีเช่นเดียวกนั และยงัมีการบริหาร
จดัการแหล่งเรียนรู้ไม่เป็นระบบเท่าท่ีควร เน่ืองจากขาดงบประมาณในการพฒันา ปรับปรุงซ่อมแซม นอกจากน้ี
แหล่งเรียนรู้บางแห่งยงัมีขนาดพ้ืนท่ีจ ากดั ท าให้ไม่สะดวกในเขา้ไปศึกษาเรียนรู้ ส่งผลให้แหล่งเรียนรู้บางแห่ง
ขาดการใช้งาน ขาดการพฒันา และเกิดความเส่ือมโทรมไปตามเวลา ดังนั้นผูว้ิจัยจึงมีความสนใจศึกษาแนว
ทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ 
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เพ่ือหาแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปพฒันาแหล่งเรียนรู้ส าหรับใชจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพฒันา
สมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2 ใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของ

โรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
2. เพ่ือประเมินแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 

ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

1.1 หน้าท่ีการบริหาร POSDCORB ของ Luther H. Gulick and Lyndall F.Urwick (1937, p.332)
ประกอบด้วย 1. การวางแผน (Planning) 2. การจัดองค์การ (Organizing) 3. การบริหารงานบุคคล (Staffing)  
4. การอ านวยการ (Directing) 5. การประสานงาน (Coordinating) 6. การรายงาน (Reporting) 7. งบประมาณ 
(Budgeting) 

1.2 แหล่งเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ประกอบดว้ยแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ี
อยู่ในโรงเรียน สามารถจ าแนกออกเป็น 3 ประเภท ประกอบด้วย 1. แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นอาคาร สถานท่ี และ
ส่ิงแวดลอ้ม 2. แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลย ี3. แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นบุคคล 

1.3 การใชแ้หล่งเรียนรู้เพ่ือพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 โดยจากการสังเคราะห์จาก
แนวคิดของหน่วยงานทางวิชาการและนกัการศึกษา ไดแ้ก่ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2556) วสนัต ์สวา่งศรีงาม (2555) วจิารณ์ พานิช (2555) สุวดี อุปปินใจ 
และคณะ (2564) สามารถสงัเคราะห์สมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ความสามารถใน
การเรียนรู้ 2.ความสามารถทางอารมณ์และสังคม 3. ความสามารถในการท างานและสร้างนวัตกรรม  
4. ความสามารถในดา้นคุณลกัษณะและคุณธรรม 
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2. กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 
ผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ในระดบัปฏิบติัการและ

ระดบันโยบาย ดงัน้ี  ศึกษานิเทศก์ท่ีมีวิทยฐานะช านาญการพิเศษข้ึนไป จ านวน 1 คน ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมี 
วิทยฐานะช านาญการพิเศษข้ึนไป จ านวน 3 คน และครูผูส้อนท่ีมีวิทยฐานะช านาญการพิเศษข้ึนไป จ านวน 3 คน 
รวมจ านวนทั้งหมด  7 คน ผูใ้หขู้อ้มูลท่ีก าหนดเป็นการวจิยัในขั้นตอนวธีิด าเนินการวจิยั 

3. ขอบเขตดา้นประชากร 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
โดยผูใ้ห้ขอ้มูลประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 3 คน ครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 38 คน  
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานจ านวน 13  คน รวมจ านวนทั้งหมด  54 คน ผูใ้หขู้อ้มูลท่ีก าหนดเป็นการวจิยั
ในขั้นตอนวธีิด าเนินการวจิยั 
 
กรอบแนวคดิของการวจิยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประเมินแนวทางการ
บริหารจดัการแหล่งเรียนรู้

ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียน

ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน
พานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 

แหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนพานพสกสวสัดิ์ ได้แก่ 
1) แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นอาคาร สถานท่ี และ

ส่ิงแวดลอ้ม 
2) แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือ นวตักรรม และ

เทคโนโลยี 
3) แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นบุคคล 
 

แนวทางการบริหารจดัการแหล่ง
เรียนรู้ส าหรับ 

พฒันาสมรรถนะผูเ้รียน 
ในศตวรรษท่ี 21  

ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ  
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย  
เขต 2 

หน้าทีก่ารบริการแบบ POSDCoRB ของ Luther H. 
Gulick and Lyndall F.Urwick (1937, p.332) 
ประกอบดว้ย 
1) การวางแผน (Planning) 
2) การจดัองคก์าร (Organizing) 
3) การบริหารงานบุคคล (Staffing) 
4) การอ านวยการ (Directing) 
5) การประสานงาน (Coordinating) 
6) การรายงาน (Reporting) 
7) งบประมาณ (Budgeting) 

 

สมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที ่21 ประกอบด้วย  
1) ความสามารถในการเรียนรู้ 
2) ความสามารถทางอารมณ์และสงัคม 
3) ความสามารถในการท างานและสร้าง

นวตักรรม 
4) ความสามารถในดา้นคุณลกัษณะและ

คุณธรรม 
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ทฤษฎีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
ชาญชยั  อาจินสมาจาร (2550, น.44 – 45) กล่าวถึงหลกัการบริหารจดัการไวด้งัน้ี 
1. การตั้งวตัถุประสงค ์(Purposing) การตั้งวตัถุประสงคจ์ะใหทิ้ศทางในการท างานเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมาย 
2. การวางแผน (Planning) การวางแผนเป็นการเลือกแนวทางในการปฏิบติังานตามแนวทางหลาย ๆ 

แนวทาง การวางแผนมีประโยชน์เพราะเป็นการก าหนดส่ิงท่ีตอ้งการท าใหส้ าเร็จ การวางแผนจะช่วยประหยดัเวลา
การท างานและการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. การจดัองคก์าร (Organizing) ประกอบดว้ยโครงสร้างของหน่วยงานและกระบวนการขององคก์าร 
ในฐานะเป็นโครงสร้าง เป็นรูปแบบของความสัมพนัธ์ การจัดองค์การเป็นการก าหนดต าแหน่งของบุคลากร 
ในการปฏิบติังาน เช่น การมอบหมายงานและหนา้ท่ีรับผิดชอบ การผสานงานและการผสมผสานกิจกรรมของ 
ทุกคนเร่ืองท่ีจะท าใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 

หนา้ท่ีการบริหาร POSDCoRB เป็นเทคนิคการบริหารจดัการองคก์รซ่ึงมีการน ามาใชใ้นวงการต่าง ๆ 
รวมทั้ งวงการศึกษาอย่างกวา้งขวาง โดยหน้าท่ีการบริหาร POSDCoRB มีหลกัการแนวคิด และองค์ประกอบ 
ท่ีส าคญัดงัน้ี (ชวลิต  ชยัชนะ, 2558, น.35 – 41; ฐานิศรา  กาบบวัศรี, 2562, น.18 – 20) 

หลกัการแนวคิดของ POSDCoRB 
หลงัสงครามโลกคร้ังท่ี 2 กองทพัสหรัฐไดร้วบรวมนกัวิชาการเพื่อประเมินขอ้ผิดพลาดในการบริหาร

จดัการในกองทพัท่ีผ่านมา เพื่อใชป้รับปรุงให้มีประสิทธิภาพสูงสุด Luther H. Gulick and Lyndall Urwick ก็เป็น
หน่ึงในกลุ่มนกัวิชาการท่ีไดม้ารวมตวักนัคร้ังนั้น ในปี ค.ศ.1937 โดยเสนอแนวคิดและภาระหนา้ท่ีท่ีส าคญัของ
ผูบ้ริหาร POSDCoRB โดยได้ขยายส่วนส าคญัพ้ืนฐานท่ีเรียกว่า The Elements of Management 5 ประการของ 
Fayol มาปรับปรุงและประยุกต์กับการบริหาร งานราชการ ได้เสนอแนะการจัดหน่วยงานในท าเนียบ  
แก่ประธานาธิบดี รัฐบาลสมยัประธานาธิบดี แฟรงคลิน ดี รูสเวสท์ ของสหรัฐอเมริกา เพ่ือให้ตอบค าถามท่ีวา่ 
อะไรคืองานของประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา ในท่ีสุดได้ค  าตอบสั้น ๆ คือ POSDCoRB ซ่ึงหมายถึงกระบวนการ
บริหาร 7 ประการ POSDCoRB เป็นเคร่ืองมือส าคญัส าหรับผูบ้ริหาร สร้างกลไกและโครงสร้างให้กบัองค์กร 
จดัเตรียมบุคลากรท่ีมีความช านาญต่างกนัให้อยู่ในแผนกท่ีเหมาะสมกบัองค์กร บุคลากรรู้หน้าท่ี และผูบ้ริหาร
สามารถบริหารและสั่งการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ วางกรอบการท างานให้องค์กร เพ่ือเป็นแนวทางใน 
การบริหาร ส่งเสริมการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกนัภายในองคก์ร  

องคป์ระกอบของ POSDCoRB 
ทฤษฎีการบริหารจดัการ POSDCoRB มีองคป์ระกอบส าคญั 7 ประการ ดงัน้ี 
1) P : Planning การวางแผน 
2) O : Organizing การจดัการองคก์ร 
3) S : Staffing การจดัการดา้นบุคลากร 
4) D : Directing การอ านวยการ 
5) Co : Coordinating การประสานงาน 
6) R : Reporting การรายงาน 
7) B : Budgeting การจดัการงบประมาณ 
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ระเบียบวธีิการวจัิย 
การวิจยัเร่ือง แนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 

ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เป็นการวิจยัแบบ
ผสมผสาน (Mixed Methods Research) ซ่ึงใชว้ธีิการวจิยัผสมระหวา่งการวจิยัเชิงคุณภาพ แลว้ตามดว้ยการวจิยัเชิง
ปริมาณ โดยก าหนดวธีิการด าเนินการวจิยัออกเป็น 2 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพัฒนาสมรรถนะผูเ้รียน 
ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

1. กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 
ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ในระดบั

ปฏิบติัการและระดบันโยบาย จ านวน 7 คน ดงัน้ี 1) ศึกษานิเทศก์ท่ีมีวิทยฐานะช านาญการพิเศษข้ึนไป จ านวน 1 คน  
2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีวิทยฐานะช านาญการพิเศษข้ึนไป จ านวน 3 คน 3) ครูผูส้อนท่ีมีวิทยฐานะช านาญ 
การพิเศษข้ึนไป จ านวน 3 คน  

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสมัภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview Protocol) 

เพ่ือสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิในประเด็นแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียน 
ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
แบบสมัภาษณ์ประกอบดว้ยค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 
เขต 2 เป็นค าถามท่ีมาจากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีลกัษณะค าถามแบบปลายเปิด 

3. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
ในขั้นตอนน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี 

3.1 ศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
3.2 ศึกษาแนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาแหล่งเรียนรู้และหน้าท่ีการบริหาร 

POSDCoRB ซ่ึงประกอบดว้ย 7 ประการ ประกอบดว้ย 1) การวางแผน 2) การจดัการองคก์ร 3) การจดัการดา้น
บุคลากร 4) การอ านวยการ 5) การประสานงาน 6) การรายงาน และ 7) การจดัการงบประมาณ  

3.3 วิเคราะห์และสังเคราะห์ประเภทของแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ประกอบดว้ย 1) แหล่ง
เรียนรู้ท่ีเป็นอาคาร สถานท่ี และส่ิงแวดลอ้ม 2) แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยี และ 3) แหล่ง
เรียนรู้ท่ีเป็นบุคคล 

3.4 วิเคราะห์และสังเคราะห์สมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน
ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการเรียนรู้ 2) ความสามารถทางอารมณ์และสังคม 3) ความสามารถในการ
ท างานและสร้างนวตักรรม และ 4) ความสามารถในดา้นคุณลกัษณะและคุณธรรม 

3.5 น าองค์ประกอบท่ีได้มาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยและกรอบเน้ือหาในการสร้าง
ค าถามในแบบสมัภาษณ์ 
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3.6 สร้างแบบสมัภาษณ์ตามกรอบเน้ือหาท่ีก าหนด คือ แนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้
ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

3.7 น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพ่ือพิจารณาความถูกตอ้งเหมาะสม
และความครอบคลุมเน้ือหา แลว้น าขอ้เสนอแนะท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 

3.8 น าแบบสอบถามเสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญท าการพิจารณาตรวจสอบคุณภาพดา้นความเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหา 

4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ในขั้นตอนน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 

4.1 ผูว้จิยัขอหนงัสือแนะน าตวัผูว้จิยัและหนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์
เพ่ือการวจิยัจากมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย แลว้น าส่งไปยงัผูท้รงคุณวฒิุท่ีคดัเลือกไว ้

4.2 ท าการนดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีในการสมัภาษณ์กบัผูท้รงคุณวฒิุล่วงหนา้  
4.3 ด าเนินการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ โดยในการสมัภาษณ์ผูว้จิยัจะเร่ิมตน้จากการแนะน าตวัเอง 

บอกวตัถุประสงค ์และจุดมุ่งหมายในการสัมภาษณ์ แลว้จึงเร่ิมสัมภาษณ์ โดยในกระบวนการสัมภาษณ์นั้น ผูว้ิจยั
ได้ด าเนินการบันทึกขอ้มูล โดยวิธีการจดบันทึกขอ้มูลและการบันทึกเสียง ทั้ งน้ี ผูว้ิจัยต้องขออนุญาตผูใ้ห้
สัมภาษณ์ก่อนท าการบนัทึกเสียง แลว้จึงบนัทึกเสียงเม่ือไดรั้บอนุญาตแลว้ เพื่อน ามาใชใ้นการตรวจสอบและ
ตรวจทานความถูกตอ้งในภายหลงัได ้

5.  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้
ในขั้นตอนน้ีผูว้จิยัจะน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ทั้งหมดมาด าเนินการ ดงัน้ี 
5.1 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจดบนัทึกและถอดเทปบนัทึกเสียงมาเรียบเรียง และจ าแนกประเด็นส าคญั 

โดยน าขอ้ความหรือหรือประโยคท่ีมีความหมายเหมือนกนัหรือใกลเ้คียงกนัจดัไวก้ลุ่มเดียวกนัเพ่ือเป็นการจ าแนก
และจดัหมวดหมู่ใหเ้ป็นระบบ จากนั้นสรุปแนวคิด (Conceptual Categories) ตามประเด็นท่ีก าหนดไวใ้นการศึกษา 

5.2 ผูว้ิจยัจะน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ทั้งหมดมาเขียนเป็นรายงานในรูปแบบพรรณนา โดย
เขียนบรรยายส่ิงท่ีค้นพบอย่างละเอียดและชัดเจน พร้อมทั้ งยกตัวอย่างค าพูดประกอบค าหลักส าคัญ 
ท่ีได ้เพ่ือแสดงความชดัเจนของเน้ือหาท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ 

ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียน 
ในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

1. ประชากร 
ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 3  คน ครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา จ านวน 38  คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 13  คน  รวมจ านวนทั้งหมด  54 คน  
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถามท่ีจดัท าข้ึนจากกรอบแนวคิดในการท าวจิยั ซ่ึงไดม้าจาก

ขอ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ในขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันา
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สมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่  

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา ต าแหน่งปัจจุบนั ประสบการณ์ในการท างาน โดยค าถามมีลกัษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Checklist) 

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการประเมินแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันา
สมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2  

โดยค าถามแต่ละขอ้มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ของลิเคิร์ท 
(Likert Scale) มีความหมายดงัน้ี (นพพร  ธนะชยัขนัธ์, 2557, น. 49) 

 ระดบั 5                หมายถึง มีความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 ระดบั 4               หมายถึง มีความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
 ระดบั 3              หมายถึง มีความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ระดบั  2              หมายถึง มีความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ระดบั 1              หมายถึง มีความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

3. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ผูว้จิยัไดด้ าเนินการดงัน้ี 

3.1 ศึกษาแนวคิดจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
3.2 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ในขั้นตอนท่ี 1 แนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับ

พฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 มาใชเ้ป็นกรอบเน้ือหาในการสร้างแบบสอบถาม 
3.3 ด าเนินการสร้างแบบสอบถามตามกรอบเน้ือหาท่ีก าหนด คือ การประเมินแนวทาง การบริหาร

จดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ สงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

3.4 น าร่างแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพ่ือพิจารณาความถูกตอ้งเหมาะสม
และความครอบคลุมเน้ือหา แลว้น าขอ้เสนอแนะท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 

3.5 คดัเลือกผูเ้ช่ียวชาญแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 3 คน  
3.6 น าแบบสอบถามเสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญท าการพิจารณาตรวจสอบคุณภาพดา้นความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
3.7 น าผลการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญมาวิเคราะห์โดยประยุกต์ใชว้ิธีการค านวณหาค่าดชันีความ

สอดคลอ้ง (IOC) ของแบบประเมินเป็นรายขอ้ โดยขอ้ค าถามตอ้งมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.67 ข้ึนไป จึงจะถือวา่ขอ้ค าถามท่ี
สร้างข้ึนนั้นสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีตอ้งการวดั  

3.8 ผลการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คน พบว่า แบบสอบถามมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(IOC) เท่ากบั 1.00 ทุกขอ้ 

3.9 ปรับปรุงขอ้ค าถามบางขอ้ตามค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญ  
3.10 น าแบบสอบถามไป Try out โดยน าไปทดลองใช้กับครูโรงเรียนอ่ืน ๆ ในอ าเภอพาน 

ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั จ านวน 30 คน 
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น ามาวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ (α) ดว้ยวิธีของครอนบาค (Cronbach) พบวา่ แบบสอบถามทั้งฉบบัมี
ค่าสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ (α) เท่ากบั 0.982 

3.11 ตรวจสอบความถูกตอ้งเรียบร้อยของแบบสอบถามแลว้น าไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจริงต่อไป 

4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ขั้นตอนน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

4.1 ผูว้จิยัขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์จากมหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย เพ่ือขอความร่วมมืออยา่ง
เป็นทางการในการตอบแบบสอบถาม  

4.2 จดัท าแบบสอบถามออนไลน์ดว้ย Google Form แลว้น า URL ของแบบสอบถามออนไลน์มา
จดัท า QR Code เพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบออนไลน์ 

4.3 ส่งแบบสอบถามในรูปแบบ QR Code พร้อมหนงัสือขอความอนุเคราะห์ไปยงัประชากรท่ีใชใ้น
การวิจยั คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในปีการศึกษา 2565 รวมจ านวนทั้งหมด 54 คน ไดรั้บผลการตอบแบบสอบถาม
กลบัมาจ านวนทั้งหมด 54 คน 

4.4 เก็บรวบรวมและตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นของแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาแลว้ทั้งหมด 
5.  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้

5.1 ขอ้มูลตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจง
ความถ่ี (f) ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) 

5.2 ขอ้มูลตอนท่ี 2 การประเมินแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 
เขต 2 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) 

 

ผลการวจัิย 
การวิจยัเร่ือง แนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้เพ่ือพฒันาผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน

พานพสกสวสัด์ิ ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน  
(Mixed Methods Research) ซ่ึงใชว้ิธีการวิจยัผสมระหว่างการวิจยัเชิงปริมาณ แลว้ตามดว้ยการวิจยัเชิงคุณภาพ  
มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 
ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประถมศึกษาเชียงราย  เขต 2 และ 2) ประเมินแนวทาง
การบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ 
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประถมศึกษาเชียงราย  เขต 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสามารถน าเสนอไดด้งัน้ี 

1. แนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน
พานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบวา่ 

1.1 แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นอาคาร สถานท่ี และส่ิงแวดลอ้ม  



 

วารสารครุศาสตร์วชิาการ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 9 ฉบบัท่ี 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2567) 

83 

ตอ้งมีการด าเนินการดงัน้ี การจดัสรรงบประมาณดา้นอาคาร สถานท่ี และส่ิงแวดลอ้มให้เพียงพอ
ตามท่ีแผนงาน/กิจกรรม/โครงการเสนอไว ้และร่วมกนัวางแผนและควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณอยา่งประหยดั
และคุม้ค่า 

1.2 แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลย ี 
ต้องมีการด าเนินการดังน้ี การวางแผน ร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ พนัธกิจ และเป้าหมายด้าน 

แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีให้ชัดเจน ระดมทรัพยากรเก่ียวกับแหล่งเรียนรู้ประเภท 
ส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 จดัประชุมเพื่อวางแผนงาน/
โครงการดา้นแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีตามความตอ้งการและงบประมาณ การประสานงาน 
ประสานงานเครือข่ายและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งโดยใชก้ระบวนการ PLC เพ่ือร่วมกนัหาแนวทางการใชง้าน การดูแล
รักษา และการปรับปรุงพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีให้มีประสิทธิภาพเพื่อใชใ้นการพฒันาสมรรถนะ
ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21  

1.3 แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นบุคคล  
ตอ้งด าเนินการดงัน้ี การวางแผน  วางแผนคดัเลือก/จดัหาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ ทั้งจาก

ภายในและภายนอกโรงเรียนเพ่ือน ามาใชส่้งเสริมและพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 จดัท าโครงการ 
ท่ีเนน้ความสนใจของนกัเรียนเป็นหลกัเพ่ือใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้จากตวับุคคลมากข้ึน ช่วยใหน้กัเรียนมีความรู้และ
พฒันาการเรียนรู้ของตนเอง งบประมาณ สนบัสนุนงบประมาณดา้นบุคลากร ค่าจา้ง/ค่าตอบแทนบุคลากร วทิยากร 
และผูเ้ช่ียวชาญใหเ้พียงพอ และร่วมกนัวางแผนและควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณอยา่งประหยดัและคุม้ค่า 

2. ผลการประเมินแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษ 
ท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบว่า โดยรวมมี
ความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 

อภิปรายผล 
จากผลการวจิยัสามารถน ามาอภิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัไดด้งัน้ี 
1. แนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียน

พานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบวา่ 
1.1 แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นอาคาร สถานท่ี และส่ิงแวดล้อม ต้องด าเนินการดังน้ีงบประมาณ จัดสรร

งบประมาณดา้นอาคาร สถานท่ี และส่ิงแวดลอ้มใหเ้พียงพอตามท่ีแผนงาน/กิจกรรม/โครงการเสนอไว ้และร่วมกนั
วางแผนและควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณอย่างประหยดัและคุ้มค่า ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจากผู ้บริหาร ครู 
คณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนใหค้วามส าคญักบัแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นอาคาร สถานท่ี และส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือ
พฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21สอดคลอ้งกบั ค า วงคเ์ทพ (2554) ซ่ึงกล่าวถึงแนวทางการบริหารจดัการ
แหล่งเรียนรู้ว่าโรงเรียนมีนโยบายท่ีส่งเสริมสนับสนุนการใชแ้หล่งเรียนรู้ท่ีชดัเจนโดยจดัท าเป็นแผนงานหรือ
โครงการของโรงเรียนทุกปีการศึกษา มีการจัดสรรงบประมาณและผ่านความเห็นชอบและขอ้เสนอแนะจาก
คณะกรรมการสถานศึกษา ทุกฝ่ายจะมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นส่งเสริมสนบัสนุนการใชแ้หล่งเรียนรู้  
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1.2 แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยี ตอ้งด าเนินการดงัน้ี การวางแผน ร่วมกัน
ก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายดา้นแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีให้ชดัเจน ระดม
ทรัพยากรเก่ียวกบัแหล่งเรียนรู้ประเภทส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพ่ือใชใ้นการพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนใน
ศตวรรษท่ี 21 จดัประชุมเพ่ือวางแผนงาน/โครงการดา้นแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยตีามความ
ตอ้งการและงบประมาณ การประสานงาน ประสานงานเครือข่ายและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งโดยใชก้ระบวนการ PLC 
เพ่ือร่วมกนัหาแนวทางการใชง้าน การดูแลรักษา และการปรับปรุงพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยีให้มี
ประสิทธิภาพเพื่อใช้ในการพัฒนาสมรรถนะผู ้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมาจากผู ้บริหาร ครู 
คณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนมีการวางแผนและการประสานงานกบัทุกฝ่ายเพ่ือหาแนวทางการพฒันา
และปรับปรุงแกไ้ข สอดคลอ้งกบั ธัญชนก  แสงใส (2558) ซ่ึงวิจยัพบว่า แนวทางในการบริหารจดัการแหล่ง
เรียนรู้คือ 1) การวางแผน ตอ้งมีการก าหนดแหล่งเรียนรู้ลงไปในหลกัสูตรสถานศึกษา 2) การปฏิบติัตามแผนงาน 
ควรมีการศึกษาให้เขา้ถึงความหมาย ความส าคญั บทบาทหน้าท่ีของแหล่งเรียนรู้แต่ละแห่งก่อนท่ีจะไปใชใ้ห้
สอดคลอ้งกบัสาระการเรียนรู้ 3) การประเมินผล ควรใชรู้ปแบบท่ีหลากหลายในการประเมินและสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค ์4) การแกปั้ญหา ควรน าปัญหาท่ีพบในการใชแ้หล่งเรียนรู้แต่ละคร้ังมาปรับปรุงการใชแ้หล่งเรียนรู้
และ 5) การจดัท าแผนในคร้ังต่อไป ควรมีการจดักิจกรรมเสริมประสบการณ์ใหแ้ก่เด็กเพ่ือสร้างองคค์วามรู้ไดต้าม
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนด  

1.3 แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นบุคคล ตอ้งด าเนินการดงัน้ี การวางแผน วางแผนคดัเลือก/จดัหาบุคลากร 
ท่ีมีความรู้ความสามารถ ทั้งจากภายในและภายนอกโรงเรียนเพ่ือน ามาใชส่้งเสริมและพฒันาสมรรถนะผูเ้รียน 
ในศตวรรษท่ี 21 จดัท าโครงการท่ีเนน้ความสนใจของนกัเรียนเป็นหลกัเพื่อใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้จากตวับุคคลมาก
ข้ึน ช่วยให้นักเรียนมีความรู้และพฒันาการเรียนรู้ของตนเอง งบประมาณ สนับสนุนงบประมาณดา้นบุคลากร 
ค่าจา้ง/ค่าตอบแทนบุคลากร วิทยากร และผูเ้ช่ียวชาญให้เพียงพอ และร่วมกนัวางแผนและควบคุมการใช้จ่าย
งบประมาณอยา่งประหยดัและคุม้ค่า ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนให้
ความส าคญัการพฒันาแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นบุคคล สอดคลอ้งกบั อนุสรา  ขติัทะ (2558) ซ่ึงกล่าวถึงแนวทางการ
พฒันาบุคลากร พฒันาครูโดยการจดัโครงการยกระดบัครูสู่ศตวรรษท่ี 21 พฒันาครูให้มีทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับ
ศตวรรษท่ี 21 (C-Teacher) และโครงการสรรหาบุคลากร โดยการจัดหาบุคลากรผูเ้ ช่ียวชาญจากภายนอก
สถานศึกษาเขา้มาจดัการเรียนการสอนในกลุ่มสาระวชิาท่ีขาดแคลน และบุคลากรดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  

2. ผลการประเมินแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 
21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบวา่ โดยรวมมีความ
เป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงแหล่งการเรียนรู้แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นอาคาร สถานท่ี 
และส่ิงแวดลอ้ม แหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ท่ีเป็นบุคคล สอดคลอ้งกบั 
ชวลิต  ชยัชนะ (2558) ซ่ึงกล่าวถึงขอ้เสนอยทุธศาสตร์การบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัการศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 ว่าประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดล้อม  
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาแหล่งเรียนรู้ดา้นส่ือ วสัดุอุปกรณ์ เทคโนโลยี และยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันาแหล่ง
เรียนรู้ดา้นทรัพยากรบุคคล 
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ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะ

ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 และประเมินแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนใน
ศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ซ่ึงสามารถ
สรุปผลการวิจยั คือตอ้งมีการด าเนินการวางแผนการจดัสรรงบประมาณให้เพียงพอตามท่ีแผนงาน/กิจกรรม/
โครงการเสนอไว ้และร่วมกนัวางแผนควบคุมการใชจ่้ายงบประมาณอยา่งประหยดัและคุม้ค่า มีขอ้แสนอแนะ
ส าหรับน าผลการวจิยัไปใช ้ดงัน้ี 

ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
1. สถานศึกษาควรน าขอ้มูลเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะ

ผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนพานพสกสวสัด์ิ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ไป
ใชใ้นการก าหนดนโยบายในการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้ส าหรับพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของ
โรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

2. สถานศึกษาควรน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการบริหารนโยบาย การจดัท าแผน และกระบวนการในการ
พฒันาปรับปรุงสภาพแวดลอ้มของเหล่งเรียนรู้ใหดี้ยิง่ข้ึน 

ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาแนวทางการบริหารจดัการแหล่งเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง

วชิาชีพ (PLC) เพ่ือพฒันาแหล่งเรียนรู้ส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษา 
2. ควรมีการศึกษาแนวทางการพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการแหล่งเรียนรู้ท่ี

สอดคลอ้งกบัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของสถานศึกษา 
3. ควรศึกษาสถานศึกษาท่ีประสบผลส าเร็จในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ส าหรับการเรียนรู้ใน

ศตวรรษท่ี 21 เพ่ือน ามาวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรควา่เป็นอยา่งไรบา้ง เพื่อเป็นแนวทางส าหรับ
โรงเรียนอ่ืนต่อไป 
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