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บทคัดย่อ 
 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้าง
ความสุขในการท างานของครู 2) เพ่ือศึกษาเหตุปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริหารจัดการเพ่ือ
เสริมสร้างความสุขในการท างานของครู 3) เพื่อหาภาพอนาคตท่ีพึงประสงคก์ารบริหารจดัการ
เพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู และ 4) เพื่อหาแนวทางการบริหารจดัการเพื่อ
เสริมสร้างความสุขในการท างานของครู โรงเรียนบา้นอรุโณทยั จงัหวดัเชียงใหม่ ประชากร 
ไดแ้ก่ ครู จ านวน 106 คน และกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
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เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 3 จ านวน 5 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ ได้แก่ 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าเฉล่ีย  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วเิคราะห์และสรุปขอ้มูลในรูปแบบความเรียง พบวา่  
 1. สภาพการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู ภาพรวม
ทุกดา้น อยูใ่นระดบัดีมาก  2. เหตุปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการเพ่ือเสริมสร้างความสุขใน
การท างานของครู ไดแ้ก่ ปัจจยัสนบัสนุน พบวา่ ดา้นการสนบัสนุนบุคลากร ดา้นการจดัสรร
งบประมาณ อุปกรณ์ ด้านการตรวจสอบ บ ารุงรักษาอาคารสถานท่ี ส่วนปัจจยัฉุดร้ัง พบว่า 
ด้านความสัมพนัธ์ของบุคลากรในองค์กรไม่ดี ด้านการจ้องจับผิดจากผูบ้งัคบับญัชา ด้าน
ความไม่เสมอภาค ไม่แน่นอนในการบริหาร ด้านขอ้จ ากัดสภาพภูมิศาสตร์ 3. การหาภาพ
อนาคตท่ีพึงประสงค์การบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู พบว่า 
ผูบ้ริหารควรส่งเสริมดา้นการสนบัสนุนบุคลากร ความเสมอภาค ความแน่นอนในการบริหาร 
สร้างความสัมพนัธ์อนัดีให้เกิดข้ึนในองค์กร สร้างสถานท่ีให้เหมาะสม ปรับปรุงภูมิทศัน์
ภายในโรงเรียนให้สวยงาม สะอาด น่าอยู ่4. การหาแนวทางการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้าง
ความสุขในการท างานของครู โรงเรียนบา้นอรุโณทยั จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ผูบ้ริหารตอ้ง
ส่งเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างบุคลากรให้เกิดข้ึน ผูบ้ริหารตอ้งมีการวางแผนก่อนการ
ปฏิบติังาน ผูบ้ริหารตอ้งมีการวางแผนในการใชง้บประมาณ 
 
ค าส าคญั :  แนวทางการบริหารจดัการ  การเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู  
 โรงเรียนบา้นอรุโณทยั 

 
Abstract 
 The objectives of the research were 1)  To investigate the administration to 
enhance a happiness at work of primary teachers.  2)  To investigate the factors that enhance 
the administration of happiness at work of primary teachers. 3) To provide the future plan of 
school administration enhance a happiness at work of primary teachers.  and 4) To examine 
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the management approach to enhance happiness at work in Ban Arunothai school, Chiang 
mai.  The sample was 106 teachers of Ban Arunothai school, Chiang mai.  There are  
5 informational interviews which are the director of primary school, Chiang mai Primary 
Educational Service Area Office 3. The data were collected by questionnaire, interview and 
focus group. The instruments were questionnaires and interviews. The questionnaire data were 
analyzed by mean and standard deviation, while content analysis was used for the interview 
data. The findings are as follows;  
 1. Management conditions to enhance teachers' happiness at work overview of all 
aspects It's at a very good level.  2.  The supporting factors to enhance the happiness at work; 
First, being supportive, open-minded  and kind toward teachers to encourage them to succeed 
at work. Second, support a new technology and budget in the working process to help in 
complex tasks. Last, maintain the building.  The hindering factors; First, the uncoordinated 
and bad relationships in the working place.  Second, being unfair and uncertain.  Last, 
restriction of the rural location. 3.  The future plan of management approaches to enhance 
happiness at work; First, enhance supporting and fairness in the working place so that it makes 
a good environment, comfortable workplace and good relationship among teachers.  4.  The 
Guidelines management approach to enhance happiness at work of teachers in Ban Arunothai 
school, Chiang mai. must promote collaboration, make a school’s plan and make a plan of the 
budget. 
 
Keywords:  The Guidelines Management Approach,  Enhance Happiness at Work of 

Teachers, Ban Arunothai School 
 

บทน า 
สถานการณ์ปัจจุบนัของสังคมไทย เป็นสังคมท่ีมีการแข่งขนัสูงข้ึนอย่างมาก 

เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจและสังคมอยา่งรวดเร็ว รวมถึงเทคโนโลยท่ีี
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มีความทนัสมยัมากข้ึน ท าให้มนุษยต์อ้งปรับตวัตลอดเวลา อีกทั้งรัฐบาลยงัมุ่งเนน้ให้มีการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อสร้างคนสร้างชาติ การศึกษาจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการผลิตและ
พฒันาทรัพยากรมนุษย ์โรงเรียนและครูจึงมีบทบาทส าคญัอย่างยิ่งในการผลิตและพฒันา
ทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีคุณภาพอย่างสมบูรณ์ นั่นคือ การเป็นคนเก่ง คนดี และมีชีวิตอยู่ใน
สังคมโลกอย่างมีความสุข ครูจึงเป็นบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีบทบาทและภาระหน้าท่ี
ส าคญัในการเป็นกลไกท่ีมีส่วนร่วมในการผลิตเยาวชนของชาติใหมี้ประสิทธิภาพเป็นบุคคล
ท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม มีความสามารถตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและน าไปสู่การ
พฒันาคุณภาพสู่ระดบัสากลได ้ซ่ึงการท่ีครูจะสามารถผลิตเยาวชนท่ีดีไดน้ั้น ครูเองจะตอ้ง
ไดรั้บการพฒันาให้มีความรู้ ความเช่ียวชาญในวิชาชีพ มีทศันคติท่ีดี สามารถปรับตวัให้เขา้
กบัเพ่ือนร่วมงาน ปฏิบติังานดว้ยก าลงัความสามารถของตนเองและท่ีส าคญั คือ การท างาน
อยา่งมีความสุขความสุขจะมีพลงัท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนองคก์รให้พฒันาไปขา้งหน้า ความพึง
พอใจในการท างานเป็นความรู้สึกรวมของบุคคลท่ีมีต่อการทางานในเชิงบวก เป็นความสุข
ของบุคคลท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน และไดรั้บผลตอบแทน คือ ผลท่ีเป็นความพึงพอใจท่ีท า
ให้บุคคลเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น มีความมุ่งมัน่ท่ีจะท างานนั้น ๆ เกิดขวญัและก าลงัใจ 
ส่ิงเหล่าน้ีจะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการท างานทั้ งส้ิน ซ่ึงทั้ งหมดน้ีจะ
ส่งผลต่อความส าเร็จและความเป็นไปไดต้ามเป้าหมายขององค์กรนั้น ๆ (กษมา ช่วยยิ้ม, 
2563) 

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับครู ซ่ึงส่งผลต่อความสุขในการท างาน ไม่ว่าจะเป็นครูถูก
ลิดรอนการท างาน โดยให้ท าในส่ิงท่ีไม่ใช่งานหลกั คือ ตอ้งท างานเอกสาร รับการประเมิน
ต่าง ๆ พาเด็กไปแข่งขนั ส่งผลให้ครูมีเวลาการสอนลดลง จากตอ้งสอน 200 วนัต่อปี ถูกลด
การสอนไปถึงร้อยละ 42 หรือเป็นจ านวน 84 วนั การท่ีครูไม่ไดท้ าหน้าท่ีสอน ซ่ึงเป็นงาน
หลกัถือเป็นอนัตราย มาก ท าให้ครูไม่มีความสุข เพราะไม่ไดท้ างานหนา้ท่ีโดยตรงของตน
อย่างเต็มท่ี (สมพงษ์ จิตระดบั, 2558) และปัญหาส าคญัอีกประการหน่ึงท่ีเป็นปัญหาอมตะ
ของครูไทยคือดา้นสวสัดิการและความเป็นอยู ่ถือเป็นปัญหาร่วมของครูทัว่ประเทศ โดยครู
ในปัจจุบนัมีรายไดไ้ม่เพียงพอต่อการใชจ่้ายในแต่ละวนั ส่วนกลางอยากให้การศึกษาของ
ประเทศดี แต่ครูยงัมีปัญหาดา้นรายไดอ้ยู ่ อีกทั้งในต่างจงัหวดัก็ยงัพบ ครูท่ีเป็นหน้ีสินลน้
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พน้ตวัมากมาย (ลิลิต วรวฒิุสุนทร, 2558) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ปัญหาเร่ืองหน้ีสินครู ก็คงตอ้ง
ยอมรับว่าประเทศไทยมีโครงสร้างเงินเดือนในระบบ ราชการท่ีโบราณจนไม่เหมาะกับ
สถานการณ์ในปัจจุบนั มีความแตกต่างระหว่างเงินเดือนแรกเขา้ ท างานกบัเงินเดือนท่ีพึง
ไดรั้บสูงสุดในชีวติการท างานถึงเกือบ 10 เท่า ในขณะท่ีในประเทศท่ีพฒันา แลว้ทั้งหลายจะ
พบความแตกต่างเพียง 3-4 เท่า เม่ือครูไม่ไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมท่ีจะสามารถ ด ารงชีพ
ไดอ้ย่างปกติจึงส่งผลกระทบต่อความสุขในการท างาน ปัญหาเหล่าน้ีเป็นเพียงส่วนหน่ึง
เท่านั้น ท่ีท าให้ครูไม่มีความสุขในการท างาน ยงัมีปัญหาอีกมากมายท่ีส่งผลต่อความสุขใน
การท างานของครูในสถานศึกษา (พธุรัตน์ เจริญสุข, 2559) 

แนวคิดโรงเรียนแห่งความสุขตามแนวคิดของ Gwang – Jo Kim (2016, p. 37-68) 
ไดอ้ธิบายไวว้า่ การบริหารสถานศึกษาใหเ้ป็นโรงเรียนแห่งความสุขตอ้งประกอบดว้ย กรอบ
แนวคิด 3 ดา้น คือ 1) บุคคล (People) หมายถึง ครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบันกัเรียน ผูป้กครอง
และชุมชน ครูมีคุณลกัษณะท่ีเหมาะสม มีความยืดหยุ่นยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
บุคคลของนกัเรียนได ้และยอมรับเง่ือนไขในการท างาน มีความสามารถในการจดัการเรียนรู้ 
2) กระบวนการ (Process) หมายถึง ภาระหนา้ท่ีในการบริหารงาน โดยใชค้วามร่วมมือในการ
ท างานเป็นทีม และวิธีการในการปฏิบัติงานท่ีดี  และ 3) สถานท่ี (Place) หมายถึง 
สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ มีบรรยากาศของความอบอุ่นเป็นกนัเอง และมี
ความปลอดภยั มีสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีเป็นมิตร สร้างความอบอุ่นให้แก่นกัเรียน 
นักเรียนมีอิสระในการสร้างสรรค์กิจกรรมการเรียนรู้ มีความท้าทายในการเรียนรู้ เป็น
แนวคิดท่ีน่าสนใจ ในการน ามาเป็นแนวคิดการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างความสุขใน 
การท างานของครูได ้เพราะครูเป็นบุคลากรส าคญัของการศึกษา มีหน้าท่ีให้การศึกษาเพื่อ
พัฒนานักเรียน อันเป็นก าลังส าคัญของประเทศ ให้เติบโตเป็นบุคคลท่ีมีศักยภาพสูง  
มีสุขภาพจิตสมบูรณ์ หากครูไม่มีความสุขในการท างานเอง จะปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าว 
ไม่ไดผ้ลตามเป้าหมาย 

 กลุ่มโรงเรียนศูนยก์ารศึกษาศรีสังวาร จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นศูนยก์ารศึกษาท่ี
ประกอบไปดว้ย โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 4 ไดแ้ก่ โรงเรียนบา้นอรุโณทยั โรงเรียนบา้น
รินหลวง โรงเรียนบา้นนาหวาย โรงเรียนเบญจม 2 บา้นน ้ ารู ไดมี้การท ากิจกรรมชุมชนแห่ง
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การเรียนรู้ของครูกลุ่มโรงเรียนศูนยก์ารศึกษาศรีสังวารข้ึน เม่ือวนัท่ี 4 กรกฎาคม 2565 เป็น
กิจกรรมท่ีให้ครูท่ีเป็นตวัแทนโรงเรียนพูดคุยแลกเปล่ียนปัญหาอุปสรรคท่ีพบเจอภายใน
โรงเรียน ตามเป้าประสงคห์ลกัของแผนปฏิบติัราชการ 2565 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3, 
2565) ปัญหาหน่ึงท่ีพบคือ ภาระหนา้ท่ีรับผิดชอบในงานท่ีตอ้งปฏิบติัแตกต่างกนั ซ่ึงคุณครู
ไดร้ะบุสาเหตุของปัญหาภาระหนา้ท่ีรับผิดชอบในงานท่ีตอ้งปฏิบติัแตกต่างกนัออกมาได้
ดงัน้ี การก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบไม่ชดัเจน จ านวนบุคลากรท่ีตอ้งรับผิดชอบงานไม่
เท่ากนัในแต่ละโรงเรียน นโยบายทางการศึกษาท่ีไม่ไดค้  านึงถึงบริบทของโรงเรียน และระบุ
ผลท่ีได้จากภาระหน้าท่ีรับผิดชอบในงานท่ีตอ้งปฏิบัติแตกต่างกัน คือ การท างานเป็น
เวลานาน มีความซ ้ าซากจ าเจ ท างานหนกัเกินไป การไดรั้บปริมาณงานท่ีไม่พอเหมาะ งานท่ี
ท าไม่เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ หรือความถนดั ภาระหนา้ท่ีรับผิดชอบในงานเป็น
ส่ิงท่ีตอ้งรับผิดชอบ เพราะเป็นงานในหน้าท่ี ยากท่ีจะหลีกเล่ียงได ้จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 
ภาระหนา้ท่ีรับผิดชอบในงานท่ีตอ้งปฏิบติัแตกต่างกนัน่าจะเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุข
ในการท างานของครู สอดคลอ้งกบัจุดท่ีควรพฒันาตามมาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหาร
และการจัดการ รายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self – Assessment Report : 
SAR) ประจ าปีการศึกษา 2564 ของโรงเรียนบา้นอรุโณทยั (โรงเรียนบา้นอรุโณทยั, 2564) 
และผูว้จิยัยงัพบปัญหาการยา้ยของขา้ราชการครูออกนอกเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเป็นจ านวนมาก
จากรายงานการบริหารงานบุคคลของส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 
เขต 3 (ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3, 2565) ระบุวา่มีขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ียา้ยออกนอกเขตพ้ืนท่ีการศึกษา พ.ศ.2565 มีจ านวน 40 ราย 
ซ่ึงโรงเรียนบา้นอรุโณทยั มีขา้ราชการครูยา้ยออกจ านวน 6 ราย ส่งผลให้เกิดปัญหาครูขาด
แคลนในสายชั้น ครูตอ้งเพ่ิมชัว่โมงสอนและชัว่โมงในการท างาน ครูท างานหนกัข้ึน ครูไม่
มีความสุขในการท างาน ทั้งน้ีรายงานการบริหารงานบุคคลของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3, 
2565) ไดร้ะบุสาเหตุของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ียา้ยออกนอกเขตพ้ืนท่ีวา่ 
มีสาเหตุมาจาก ชีวิตส่วนตวัและครอบครัว การบังคบับัญชาของผูบ้ริหาร ลกัษณะงาน 
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สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน ความกา้วหน้าในการปฏิบติังาน ความสัมพนัธ์ระหว่าง
เพ่ือนร่วมงาน จึงท าให้ผูว้ิจยัสนใจศึกษา เร่ือง แนวทางการบริหารจดัการเพ่ือเสริมสร้าง
ความสุขในการท างานของครูของครูระดบัประถมศึกษา โรงเรียนบา้นอรุโณทยั จงัหวดั
เชียงใหม่ 

 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู 
2. เพ่ือศึกษาเหตุปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการเพ่ือเสริมสร้างความสุขใน

ท างานของครู 
3. เพื่อหาภาพอนาคตท่ีพึงประสงคก์ารบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขใน

การท างานของครู 
4. เพื่อหาแนวทางการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของ

ครู โรงเรียนบา้นอรุโณทยั จงัหวดัเชียงใหม่ 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งหาแนวทางการบริหารจดัการเพ่ือเสริมสร้างความสุขใน
การท างานของครู โรงเรียนบา้นอรุโณทยั จงัหวดัเชียงใหม่ โดยปรับใชแ้นวคิด โรงเรียน
แห่งความสุขของ Gwang – Jo Kim (2016 p. 37-68) ไดแ้ก่  
  1) ดา้นบุคคล 
  2) ดา้นกระบวนการ 
  3) ดา้นสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม 
 2. ขอบเขตแหล่งขอ้มูล 
 1. ศึกษาสภาพการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู 
ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครู โรงเรียนบา้นอรุโณทยั จงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 
106 คน 
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  2. ศึกษาเหตุปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการเพ่ือเสริมสร้างความสุขใน
การท างานของครู และหาภาพอนาคตท่ีพึงประสงค์การบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้าง
ความสุขในการท างานของครู โดยใชแ้บบสมัภาษณ์กบักลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ท่ีผูว้จิยัก าหนดข้ึน
ซ่ึงได้จากวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยัก าหนดข้ึน 
ดงัน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 
3 จ านวน 2 คน ครูปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งหวัหนา้ฝ่ายงานบุคคล จ านวน 1 คน ครูปฏิบติั
หนา้ท่ีในต าแหน่งหวัหนา้ฝ่ายงานบริหารทัว่ไป จ านวน 1 คน 
  3. หาแนวทางการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างาน
ของครู โรงเรียนบ้านอรุโณทัย จังหวดัเชียงใหม่ โดยใช้แบบสนทนากลุ่ม (Focused 
Group Discussion) กับกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูล ท่ีผูว้ิจัยก าหนดข้ึนซ่ึงได้จากวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Selection) ตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยัก าหนดข้ึน ดังน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 3 จ านวน 3 คน ครูปฏิบติั
หนา้ท่ีในต าแหน่งหวัหนา้ฝ่ายงานบริหารทัว่ไป จ านวน 1 คน ครูปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่ง
หัวหนา้ฝ่ายงานวิชาการ จ านวน 1 คน ครูปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งหวัหนา้ฝ่ายงานบุคคล 
จ านวน 1 คน ครูปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่งหัวหน้าฝ่ายงานงบประมาณ จ านวน 1 คน 
ตวัแทนคณะครู จ านวน 1 คน 
 

กรอบแนวคิด 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้ก าหนดกรอบแนวคิด แนวทางการบริหารจัดการเพ่ือ
เสริมสร้างความสุขในการท างานของครู โรงเรียนบา้นอรุโณทยั จงัหวดัเชียงใหม่ ดงัน้ี 
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ภาพที ่1  กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

ทฤษฎแีละงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
แนวคดิและทฤษฎคีวามสุขในการท างาน 
กรมสุขภาพจิต (2554 น. 24) สถาพร พฤฑฒิกุล (2557 น. 29) และ ประพนัธ์ศิริ สุ

เสารัจ (2556 น. 32-34) ไดใ้ห้ความหมายของความสุขไว ้สรุปไดว้า่ ความสุข หมายถึง สภาวะ
ทางอารมณ์ท่ีมีความรู้สึกพึงพอใจในชีวติของตนเอง และมีความรู้สึกเชิงบวกกบัส่ิงท่ีตนเองได้
ลงมือกระท า ในแต่ละบุคคลจะมีความสุขท่ีแตกต่างกัน อนัเน่ืองมาจากประสบการณ์และ
ความคิด 

 ในขณะเดียวกนัมีนักวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงความสุขในท างานไว ้ไดแ้ก่ 
อชัฌา ช่ืนบุญ (2556 น. 13) เมธาพร ผงัลกัษณ์ (2559 น. 17) และ Kjerulf (2007 p. 16) สรุปไดว้า่ 
ความสุขในการท างาน หมายถึง ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคล ท่ีตอบสนองต่อ
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในการท างาน ประกอบดว้ย ความร่ืนรมยใ์นงานความพึงพอใจ ในงาน และ
ความกระตือรือร้นในการท างาน ท าให้ปฏิบติังานดว้ยความรู้สึกอยากท่ีจะท างาน สามารถ
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พฒันาศกัยภาพและสมรรถนะในการท างานให้ถึงจุดสูงสุดได ้มีความรู้สึกดีต่องานท่ีไดรั้บ
มอบหมายและเพ่ือนร่วมงาน มีความผกูพนัในงานและท าใหอ้ยูใ่นองคก์รไดต้่อไป 

แนวคดิและทฤษฎกีารเป็นโรงเรียนแห่งความสุข 
ขวญัเมือง แกว้ด าเกิง (2556 น. 14) และ ศูนยป์ระกนัคุณภาพการศึกษา มหาวทิยาลยั

เทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ (2552) ไดใ้ห้ความหมายขององคก์รแห่งความสุขไว ้
สรุปไดว้า่ องคก์รแห่งความสุข หมายถึง องคก์รท่ีประกอบไปดว้ยความอบอุ่น บุคลากรไดรั้บ
ก าลงัใจ การดูแลเอาใจใส่ มีกระบวนการพฒันาบุคลากรในองคก์รอยา่งมีเป้าหมาย มีบรรยากาศ
เก้ือหนุนและสภาพแวดลอ้มท่ีดี มีความมัน่คงกา้วหนา้   

 โรงเรียนเป็นองค์กรทางการศึกษาท่ีมีความส าคัญกับการจัดการศึกษา ซ่ึงใน
ปัจจุบนัมีกระแสความต่ืนตวัเก่ียวกบัความสุขภายในโรงเรียนอยา่งแพร่หลาย โดยมีนกัวชิาการ
หลายท่าน ไดแ้ก่ จุฑามาศ แกว้พิจิตร (2556 น. 30-40) จินดารัตน์ โพธ์ินอก (2561) และ World 
Health Organization (2010) ไดอ้ธิบายการเป็นโรงเรียนแห่งความสุขไว ้สรุปไดว้า่ สถานศึกษาท่ี
จดัการศึกษาไดก้า้วหนา้ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้บุคลากรทุกฝ่ายมีความพึงพอใจและ
ตั้งใจท างานตามหนา้ท่ีร่วมมือร่วมใจกนัในการจดัการศึกษา มีการจดับรรยากาศของการเรียน
การสอนท่ีเก้ือหนุนใหมี้สุขภาพกายและสุขภาพจิตดี เอ้ือต่อการเรียนรู้และพฒันาผูเ้รียนไดเ้ตม็
ศกัยภาพรอบดา้น ทั้งดา้นวชิาการ ดา้นสงัคม และอารมณ์ 

แนวคดิและทฤษฎกีารบริหารจดัการเพ่ือเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู 
 Gwang – Jo Kim (2016 p. 37-68) ส านักงานกองทุนสนับสนุนทางการสร้าง

เสริมสุขภาพ (2556 น. 11-15) และรุจิเลข เลขะวงศ์ (2539) ได้ให้นิยามความหมายของ
แนวคิดทฤษฎีการบริหารจดัการเพ่ือเสริมสร้างความสุขในการท างานของครูไว ้สรุปไดว้่า 
การบริหารจัดการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู  หมายถึง กระบวนการ
เสริมสร้างความสุขในการท างานท่ีมีการบริหารจดัการดา้นบุคคล การให้ขวญัและก าลงัใจ 
สนบัสนุนการท างานของบุคลากรตามความถนดัเตม็ศกัยภาพและส่งเสริมใหบุ้คลากรพฒันา
ตนเองอย่างต่อเน่ือง เปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นและร่วมกันวางแผน
ตดัสินใจ ด้านกระบวนการ วิสัยทัศน์และทัศนคติท่ีดีในการน าพาองค์กรไปขา้งหน้า มี
รูปแบบในการบริหารงาน การเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพฒันากระบวนการ



วารสารครุศาสตร์วชิาการ มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย 
ปีท่ี 8 ฉบบัท่ี 3 (กนัยายน – ธนัวาคม 2566) 95 

ท างานในองค์กร การน าเทคโนโลยีต่าง ๆ มาช่วยในกระบวนการปฏิบติังาน การจดัสรร
งบประมาณในการซ้ืออุปกรณ์ให้เพียงพอต่อความตอ้งการของบุคลากร ดา้นสถานท่ีและ
สภาพแวดลอ้ม การตรวจสอบสภาพความแข็งแรงมัน่คงของอาคารสถานท่ี ระบบไฟฟ้า 
ระบบประปา อยา่งสม ่าเสมอ การสร้างระบบรักษาความปลอดภยั เช่น การติดกลอ้งวงจรปิด 
จ้างพนักงานรักษาความปลอดภัย การมีสวัสดิการกับบุคลากร การสนับสนุนด้าน
งบประมาณ อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน 

งานวจิยัทีเ่กีย่วข้องการบริหารจดัการเพ่ือเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู 
อธิคุณ สินธนาปัญญา (2557) ได้ศึกษา การบริหารความสุขในสถานศึกษา  

ผลการศึกษาพบว่า การบริหารจัดการสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ เป็นองค์กรแห่ง
ความสุข หรือโรงเรียนแห่งความสุขตอ้งมีกระบวนการคน้หาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขใน
การท างานของครู และน าไปประยุกต์ใช้ภายในโรงเรียนอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ  
จนกลายเป็นวฒันธรรมความสุขของสถานศึกษา ควบคู่ไปกับวฒันธรรมการท างานท่ีมี
คุณภาพซ่ึงมีผลต่อตวับุคคลและคุณภาพชีวติท่ีดีมีความสุข และเป็นผลดีกบัสถานศึกษาท่ีจะ
ส่งผลให้การท างานราบร่ืน มีประสิทธิภาพสูงข้ึน บุคคลภายในสถานศึกษาร่วมแรงร่วมใจ
กนัท างาน มีความกระตือรือร้น รักและผูกพนัต่อองค์กร นกัเรียนไดเ้รียนรู้จากครูผูส้อนท่ี
ทุ่มเทในการท างานอนัเกิดจากการสร้างความสุขในสถานศึกษา 

 อุทยัวรรณ ศรีรัตน์ (2562) ไดศึ้กษา การเป็นโรงเรียนแห่งความสุขของโรงเรียน
ชุมชนบา้นหนองฝ้าย ผลการศึกษาพบวา่ การเป็นโรงเรียนแห่งความสุขของโรงเรียนชุมชน
บ้านหนองฝ้าย โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าการเป็น
โรงเรียนแห่งความสุขของโรงเรียนชุมชนบ้านหนองฝ้ายอยู่ในระดับมากในทุกด้าน  
ด้านบุคคล โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ครูได้ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาตนเองตาม
แผนปฏิบติังาน มีงานแนะแนว ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน มีแบบสอบถามความตอ้งการ
ส าหรับนกัเรียน และเปิดช่องทางการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูอ้  านวยการ ครู ผูป้กครองและ
นกัเรียน ดา้นกระบวนการ ครูควรมีการก าหนดกิจกรรมท่ีหลากหลายใหเ้หมาะสมกบัช่วงวยั
ของนกัเรียน ครูควรเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดก้ าหนดแนวทางการศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเอง
ตามธรรมชาติ วิชา มีกิจกรรมท่ีหลากหลายทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน และครูควรมี
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การประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง 3. ด้านสถานท่ี โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ครู 
ผูป้กครอง และนกัเรียน มีส่วนร่วมในการออก กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของโรงเรียน โรงเรียน
ควรมีโครงการท่ีเสริมสร้างสุขภาวะและสุขาภิบาลใหก้บันกัเรียน โรงเรียนควรมีการพฒันา
ระบบรักษาความปลอดภยัในโรงเรียน และโรงเรียนควรมีการตรวจสอบสภาพความมัน่คง
แขง็แรงของอาคารสถานท่ี  
 

ระเบียบวธีิการวจัิย  
ขั้นตอนที ่1 ศึกษาสภาพการบริหารจดัการเพ่ือเสริมสร้างความสุขในการท างาน

ของครู  
  ประชากร 
  ครู โรงเรียนบา้นอรุโณทยั จงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 106 คน 
  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
  แบบสอบถาม จ าแนกออกเป็น 2 ขั้นตอน มีรายละเอียด ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้าง

ความสุขในการท างานของครู 
  การวเิคราะห์ข้อมูล 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามสภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์

ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้าง

ความสุขในการท างานของครูโดยสร้างแบบสอบถามเป็นชนิดมาตรส่วนประมาณค่า(Rating 
Scale)  Likert (1961) 5 ระดบั วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

  แบบสอบถามเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า(Rating Scale) Likert (1961) 
5 ระดับ โดยก าหนดระดับไวด้ังน้ี โดยค าถามจะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า(Rating 
scale) Likert (1961) ดงัน้ี  
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  ระดบั   ระดบัความคิดเห็น 
  5  หมายถึง มีความคิดเห็นต่อระดบัความสุขจากการท างานใน

ระดบัดีมาก 
  4  หมายถึง มีความคิดเห็นต่อระดบัความสุขจากการท างานใน

ระดบัดี 
  3  หมายถึง มีความคิดเห็นต่อระดบัความสุขจากการท างานใน

ระดบัปานกลาง 
   2  หมายถึง มีความคิดเห็นต่อระดบัความสุขจากการท างานใน

ระดบันอ้ย 
  1  หมายถึง มีความคิดเห็นต่อระดบัความสุขจากการท างานใน

ระดบันอ้ยท่ีสุด  
 เกณฑก์ารพิจารณาระดบัความสุขในการท างาน 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 หมายถึง มีระดบัความสุขจากการท างาน อยูใ่นระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.50 - 2.49 หมายถึง มีระดบัความสุขจากการท างาน อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 2.50 - 3.49 หมายถึง มีระดบัความสุขจากการท างาน อยูใ่นระดบัดี 
 ค่าเฉล่ีย 3.50 - 4.49 หมายถึง มีระดบัความสุขจากการท างาน อยูใ่นระดบัดีมาก 
 ค่าเฉล่ีย 4.50 - 5.00 หมายถึง มีระดบัความสุขจากการท างาน อยูใ่นระดบัดีเยีย่ม 
ขั้นตอนที ่2 ศึกษาเหตุปัจจยัทีม่ีผลต่อการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างความสุข

ในการท างานของครูและหาภาพอนาคตที่พึงประสงค์การบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้าง
ความสุขในการท างานของครู 

  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

เชียงใหม่ เขต 3 จ านวน 2 คน ครูปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งหัวหนา้ฝ่ายงานบุคคล จ านวน 1 
คน ครูปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งหวัหนา้ฝ่ายงานบริหารทัว่ไป จ านวน 1 คน  

  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
  แบบสมัภาษณ์ จ าแนกออกเป็น 2 ขั้นตอน มีรายละเอียด ดงัน้ี 



Journal of Education Acadamic Chiang Rai Rajabhat University 
Vol. 8  No. 3 (September –December 2023) 98 

   ตอนท่ี 1 แบบสัมภาษณ์ปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยฉุดร้ังในการ
บริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู 

   ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์ภาพอนาคตท่ีพึงประสงคก์ารบริหารจดัการ
เพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู 

  การวเิคราะห์ข้อมูล 
   ตอนท่ี 1 แบบสัมภาษณ์ปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยฉุดร้ังในการ

บริหารจัดการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู วิเคราะห์และสรุปขอ้มูลใน
รูปแบบความเรียง 

   ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์ภาพอนาคตท่ีพึงประสงคก์ารบริหารจดัการ
เพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู วเิคราะห์และสรุปขอ้มูลในรูปแบบความเรียง 

ขั้นตอนที่ 3 หาแนวทางการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้างความสุขในการท างาน
ของครู โรงเรียนบ้านอรุโณทยั จงัหวดัเชียงใหม่  

  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล  
  ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

เชียงใหม่ เขต 3 จ านวน 3 คน ครูปฏิบัติหน้าท่ีในต าแหน่งหัวหน้าฝ่ายงานบริหารทัว่ไป 
จ านวน 1 คน ครูปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งหัวหน้าฝ่ายงานวิชาการ จ านวน 1 คน ครูปฏิบติั
หนา้ท่ีในต าแหน่งหัวหนา้ฝ่ายงานบุคคล จ านวน 1 คน ครูปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งหัวหนา้
ฝ่ายงานงบประมาณ จ านวน 1 คน ตวัแทนคณะครู จ านวน 1 คน  

  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
  แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม (Focused Group Discussion)  
  การวเิคราะห์ข้อมูล 
  วเิคราะห์และสรุปขอ้มูลในรูปแบบความเรียง 
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ผลการวจัิย 
 1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างาน
ของครู ภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
ด้านกระบวนการ อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉล่ียคือ 3.84 รองลงมาคือ ด้านสถานท่ีและ
สภาพแวดลอ้ม อยูใ่นระดบัดีมาก มีค่าเฉล่ีย 3.79 ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ดา้นบุคคล 
อยูใ่นระดบัดีมาก มีค่าเฉล่ีย 3.77 ตามล าดบั แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ซ่ึงสามารถสรุปในแต่ละ
ดา้น ดงัน้ี 
  1.1 ผลการศึกษาสภาพการบริหารจัดการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการ
ท างานของครู ดา้นบุคคล ภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่รายการท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูบ้ริหารมีการบริหารสร้างคุณลกัษณะท่ีเหมาะสมให้กบับุคลากร เช่น  
มีความเมตตาต่อนักเรียน มีความยุติธรรม มีความรักต่อนักเรียน มีความยอมรับความ
แตกต่าง อยูใ่นระดบัดีมาก รองลงมา คือ ผูบ้ริหารมีการสร้างสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคลากร
กบัชุมชน อยูใ่นระดบัดีมาก ส่วนรายการท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารมีการสร้างแรงจูงใจ
ในการมาท างานของบุคลากร อยูใ่นระดบัดี 
  1.2 ผลการศึกษาสภาพการบริหารจัดการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการ
ท างานของครู ดา้นกระบวนการ ภาพรวมอยู่ในระดบัดีมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่
รายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผูบ้ริหารค านึงถึงความส าคญักบัความส าเร็จในการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน ระดบัดีมาก รองลงมา คือ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีอิสระในการใชค้วามคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการเรียนรู้ของผูเ้รียน อยูใ่นระดบัดีมาก ส่วนรายการท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
ผูบ้ริหารมีการบริหารอยา่งมีเหตุผลและยติุธรรมในการมอบหมายงานใหก้บับุคลากร อยูใ่น
ระดบัดี 
  1.3 ผลการศึกษาสภาพการบริหารจัดการเพื่อเสริมสร้างความสุขใน 
การท างานของครู ดา้นสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม ภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบว่ารายการท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ระยะทางจากบ้านพกัไปโรงเรียนไม่ไกล
จนเกินไป อยู่ในระดบัดีมาก รองลงมา คือ ผูบ้ริหารสร้างสภาพแวดลอ้มโรงเรียนมีการจดั
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โภชนาการท่ีดีให้กับนักเรียน อยู่ในระดับดีมาก ส่วนรายการท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ เม่ือ
อุปกรณ์ในการท างานขาดแคลนจะไดรั้บอุปกรณ์ทดแทนอยา่งรวดเร็ว อยูใ่นระดบัดี 
 2. ผลการศึกษาเหตุปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการเพ่ือเสริมสร้างความสุขจาก
การท างานของครู แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ซ่ึงสามารถสรุปในแต่ละดา้น ดงัน้ี 
  2.1 ดา้นบุคคล ปัจจยัสนบัสนุน พบวา่ ผูบ้ริหารมีการให้ขวญัและก าลงัใจ 
ส่งเสริม สนับสนุนการท างานของบุคลากรตามความถนดัและเต็มศกัยภาพ เปิดโอกาสให้
บุคลากรไดแ้สดงความคิดเห็นและร่วมกันวางแผนตดัสินใจ มีช่องทางการติดต่อส่ือสาร
ระหวา่งผูอ้  านวยการและครู ส่งเสริมให้บุคลากรพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง เช่น การศึกษา
ต่อหรือการอบรมเพ่ิมความรู้ในระดบัท่ีสูงข้ึน ปัจจยัฉุดร้ัง พบวา่ ความสมัพนัธ์ของบุคลากร
ในองคก์รไม่ดี ไม่ยอมรับการแสดงความคิดเห็นขอ้คิดเห็นซ่ึงกนัและกนั และการเสริมแรง
ทางลบหรือว่าการจอ้งจบัผิดจากผูบ้งัคบับญัชา การเสริมแรงทางลบหรือว่าการจอ้งจบัผิด
จากผูบ้งัคบับญัชา 
  2.2 ด้านกระบวนการ ปัจจัยสนับสนุน พบว่า ผูบ้ริหารมีวิสัยทัศน์และ
ทัศนคติท่ีดีในการท่ีจะพัฒนาโรงเรียนและน าพาองค์กรไปข้างหน้า มี รูปแบบใน 
การบริหารงาน ผูบ้ริหารมีการเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพฒันากระบวนการ
ท างานในองค์กร ผูบ้ริหารมีการน าเทคโนโลยีต่าง ๆ มาช่วยในกระบวนการปฏิบัติงาน 
ผู ้บริหารมีการจัดสรรงบประมาณในการซ้ืออุปกรณ์ท่ีเพียงพอต่อความต้องการของ 
บุคลากร ปัจจยัฉุดร้ัง พบวา่ ความไม่เสมอภาคในกระบวนการบริหารงาน ไม่มีความแน่นอน
ในกระบวนการ นโยบายไม่ชดัเจน ภาระงานกองอยู่ท่ีบุคลากรคนใดคนหน่ึง และงานไม่
กระจายตวั 
  2.3 ด้านสถานท่ีและสภาพแวดล้อม ปัจจัยสนับสนุน พบว่า ผูบ้ริหารมี 
การตรวจสอบสภาพความแข็งแรงมั่นคงของอาคารสถานท่ี ระบบไฟฟ้า ระบบประปา 
บ้านพกัครู ห้องเรียน อย่างสม ่าเสมอ ผูบ้ริหารมีการสร้างระบบรักษาความปลอดภยัใน
โรงเรียน เช่น การติดกลอ้งวงจรปิด จา้งพนกังานรักษาความปลอดภยั ผูบ้ริหารมีการสร้าง ท่ี
จอดรถ ห้องพกัครู เป็นสวสัดิการกบับุคลากร ผูบ้ริหารมีการสนับสนุนด้านงบประมาณ 
อุปกรณ์ท่ีเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน ปัจจัยฉุดร้ัง พบว่า ผู ้บริหารขาดการวางแผนใน 
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การจดัสรรอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน ส่งผลให้เกิดความลา้ช้าในการจดัสรรอุปกรณ์ 
ขอ้จ ากดัสภาพทางภูมิศาสตร์ และสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีไม่เอ้ือต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี เช่น 
ระยะทาง ภูเขา แม่น ้ า อากาศ ชุมชน ผูน้ าหมู่บา้น ผูป้กครอง ก็ส่งผลต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของ
บุคลากร 
 3. ผลการหาภาพอนาคตท่ีพึงประสงคก์ารบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุข
ในการท างานของครู แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ซ่ึงสามารถสรุปในแต่ละดา้น ดงัน้ี 
  3.1 ดา้นบุคคล พบวา่ ครูทุกคนท างานร่วมกนัเป็นทีม ช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 
ปรึกษาหารือ ให้ค  าแนะน าท่ีดีต่อกัน มีโอกาสในการพูดคุยโดยใช้เวลาประทานอาหาร
ร่วมกนั เพ่ือใหเ้กิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกคนมีความเคารพซ่ึงกนั
และกนัในฐานนะเพ่ือนร่วมงาน มีความเสมอภาคเท่าเทียม และไม่เลือกปฏิบติัในการท างาน
ร่วมกัน เพราะบุคลากรทุกคนมีความส าคญัต่อองค์กร ช่วยขบัเคล่ือนองค์กรให้ประสบ
ผลส าเร็จ และมีการให้รางวลัแก่บุคลากรท่ีท างานไดอ้ยา่งยอดเยี่ยมและประสบความส าเร็จ 
ดว้ยการมอบรางวลั กล่าวยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ  
  3.2 ดา้นกระบวนการ พบวา่ บุคลากรตระหนกับทบาทหนา้ท่ีของตนเอง น า
จรรยาบรรณวิชาชีพมาเป็นหลกัในการท างาน มีแนวทาง มีความมุ่งหวงั หรือเป้าหมายใน
การปฏิบติังาน จะช่วยให้องคก์รมีทิศทางในการด าเนินงาน ผูบ้ริหารมีความเป็นกนัเอง ให้
ความเช่ือถือ ไวว้างใจผูใ้ต้บังคับบัญชา มีความยืดหยุ่น มีอิสระในการท างาน ประชุม 
วางแผน มีการมอบหมายงานท่ีรับผิดชอบตรงตามวิชาเอก ความถนดั หรือประสบการณ์การ
ของบุคลากรแต่ละคน ส่งเสริมบุคลากรให้พฒันาตนเองมีวิทยฐานะท่ีสูงข้ึน เพ่ือให้ไดรั้บ
ค่าตอบแทนและสวสัดิการท่ีเพ่ิมข้ึน บุคลากรรู้สึกอยากท างานอยา่งเตม็ประสิทธิภาพ อยาก
ท างานดว้ยความเต็มใจ สนับสนุนให้เกิดความคิดสร้างสรรคห์รือนวตักรรมใหม่ ๆ  และมี
นวตักรรมใหม่ ๆ มาทดลองใช้ในกระบวนการ เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกให้กับ
บุคลากรในการปฏิบติังาน 
  3.3 ด้านสถานท่ีและสภาพแวดล้อม พบว่า สถานท่ีเหมาะสม ภูมิทัศน์
โรงเรียนสวยงาม ร่มร่ืน สะอาด ปลอดภัย และน่าอยู่ ส่งผลให้เกิดความคล่องตัวใน 
การปฏิบติังาน ความปลอดภยัในการปฏิบติังาน มีห้องเรียน ห้องท างาน ห้องพกั มุมกาแฟ 
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เป็นระเบียบเรียบร้อย มีความสะอาด อากาศถ่ายเทสะดวก มีบรรยากาศท่ีส่งเสริมการท างาน
ของบุคลากร จดัหาเคร่ืองมือ อุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ตามความตอ้งการของ
บุคลากร มีการตรวจสอบและซ่อมแซม วสัดุ อุปกรณ์ ระบบไฟฟ้า น ้ าประปา ให้พร้อมใช้
งานอยูเ่สมอ มีวฒันธรรมองคก์รท่ีอบอุ่น อยูด่ว้ยกนัแบบพ่ีนอ้ง ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั ทุก
คนมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อเป้าหมายในการท างานขององคก์ร สามารถแสดงความ
คิดเห็นและความคิดสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งอิสระ 
 4. ผลการหาแนวทางการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของ
ครู โรงเรียนบา้นอรุโณทยั จงัหวดัเชียงใหม่ แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ซ่ึงสามารถสรุปในแต่ละ
ดา้น ดงัน้ี 
  4.1 ดา้นบุคคล พบว่า ผูบ้ริหารตอ้งมีการเปิดโอกาสให้บุคคลในองคก์รมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจ ร่วมระดมความคิดในการบริหารเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพใน 
การบริหารงาน เกิดการตดัสินใจอยา่งมีคุณภาพ เกิดความคิดท่ีหลากหลาย ช่วยเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ลดการต่อตา้น และเกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการท างาน
ร่วมกนั ผูบ้ริหารตอ้งมีการสร้างความเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบติั เพ่ือใหเ้กิดความเสมอภาคกนั
และมีสิทธิท่ีเท่าเทียมกัน ปราศจากการเลือกปฏิบัติ ผูบ้ริหารต้องมีการเปิดโอกาสให้
บุคลากรเสนอความคิดเห็นร่วมกันและร่วมรับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน สร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ เพ่ือสร้างการแลกเปล่ียนเรียนรู้จากการปฏิบติังานระหวา่งบุคลากรใน
องคก์ร สร้างความสัมพนัธ์ให้แน่นเฟ้นยิ่งข้ึน รู้จกัและเขา้ใจผูอ่ื้นเห็นคุณค่าและจุดเด่นของ
ผูอ่ื้น ไม่ดอ้ยค่าจุดอ่อนของผูอ่ื้น ผูบ้ริหารตอ้งมีการส่งเสริมการท ากิจกรรม ช่วงเวลาผ่อน
คลายจากการปฏิบติังาน เช่น รับประทานอาหารร่วมกนั กิจกรรมร่ืนเริง กีฬา เป็นตน้ เพ่ือให้
เกิดความสามคัคี เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกัน ผูบ้ริหารตอ้งมีการสร้างความยุติธรรมใน 
การพิจารณาความดีความชอบและการกระจายภาระงาน เพ่ือกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจใน 
การปฏิบติังานและความพึงพอใจในการปฏิบติังาน เป็นขวญัก าลงัใจในการท างาน 
  4.2 ดา้นกระบวนการ พบวา่ ผูบ้ริหารตอ้งมีการวางแผนในการปฏิบติังาน 
บอกขอบข่ายภาระงานให้คลอบคลุมและชดัเจน เพ่ือการจดัการองคก์รอย่างเป็นระบบ วาง
โครงสร้างการบริหารท่ีชัดเจน ก าหนดหน้าท่ีการท างานของบุคลากรให้ชัดเจน มีความ
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แน่นอนในการบริหาร ผูบ้ริหารตอ้งมีการบริหารงานโดยยึดหลกัธรรมาภิบาล คือ หลกั
คุณธรรม หลกันิติธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ และ
หลกัความคุม้ค่า เพ่ือเสริมสร้างให้บุคลากรในองคก์รมีเป้าหมายอยูท่ี่การยึดประโยชน์สุข
ของประชาชนและประเทศชาติ และเป็นหลักท่ีช่วยส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรให้
ความส าคญักับผลส าเร็จขององค์กรเป็นหลัก และหลงัธรรมมาภิบาลช่วยให้ระบบการ
บริหารมีความโปร่งใสตรวจสอบไดม้ากข้ึน ผูบ้ริหารตอ้งมีการวิเคราะห์ความสามารถและ
ความถนดัของบุคลากรเป็นรายบุคคล เพื่อทราบถึงความสามารถและความถนดัของบุคลากร 
ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถบริหารงานให้เหมาะสมกับตวับุคลากร ผูบ้ริหารตอ้งมีการเปิด
โอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารและการวางแผนปฏิบติัการของโรงเรียน เพ่ือ
เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงาน เกิดการตดัสินใจอยา่งมีคุณภาพ เกิดความคิดท่ี
หลากหลาย ช่วยเสริมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ลดการต่อตา้นและเกิดการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ในการท างานร่วมกนั ผูบ้ริหารตอ้งมีการฝึกอบรมบุคลากรก่อนการปฏิบติัจริง 
โดยผูบ้ริหารเป็นพ่ีเล้ียงในการฝึกปฏิบติัก่อนปฏิบติัจริง เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมใน
การปฏิบติังานจริงให้กบับุคลากร ผูบ้ริหารตอ้งมีการอ านวยความสะดวก ร่วมแกไ้ขปัญหา 
ส่งเสริมการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และน าผลการนิเทศมาปรับปรุง พัฒนา เพ่ือเป็น
กระบวนการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ ทันต่อสถานการณ์ นโยบาย หลักสูตรและ
องคป์ระกอบต่าง ๆ 
  4.3 ด้านสถานท่ีและสภาพแวดล้อม พบว่า ผูบ้ริหารตอ้งมีการวางแผน 
ในการใช้งบประมาณและวางแผนในการจัดสรรอุปกรณ์ให้ครอบคลุมเพียงพอต่อ 
การปฏิบติังานของบุคลากร เพื่อความรวดเร็วและเป็นระบบในการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารตอ้ง
มีการสร้างทีมงานในการประสานงาน เพื่อความสะดวก รวดเร็ว ในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ผู ้บริหารต้องมีการประสานงานกับบุคคล หน่วยงานรัฐ เอกชน เพ่ือขอรับ 
การช่วยเหลือหรือรับบริจาควสัดุ อุปกรณ์ ทรัพยากรต่าง ๆ ผูบ้ริหารตอ้งมีการสร้างห้องเก็บ
เคร่ืองมืออุปกรณ์ เพื่อบุคลากรสามารถเขา้ถึงอุปกรณ์ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
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อภิปรายผล 
 จากการศึกษา เร่ือง แนวทางการบริหารจัดการเพื่อเสริมสร้างความสุขใน 
การท างานของครู โรงเรียนบา้นอรุโณทยั จงัหวดัเชียงใหม่ ผูศึ้กษาไดน้ าประเด็นส าคญัมา
อภิปราย ดงัน้ี 
 1. ด้านบุคคล พบว่า ผูบ้ริหารต้องมีการเปิดโอกาสให้บุคคลในองค์กรมี 
ส่วนร่วมในการตดัสินใจ ร่วมระดมความคิดในการบริหารเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การบริหารงาน เกิดการตดัสินใจอยา่งมีคุณภาพ เกิดความคิดท่ีหลากหลาย ช่วยเสริมสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ลดการต่อตา้น เกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการท างาน
ร่วมกนั ผูบ้ริหารตอ้งมีการสร้างความเท่าเทียมและไม่เลือกปฏิบติั เพ่ือให้เกิดความเสมอ
ภาคกนัและมีสิทธิท่ีเท่าเทียมกนั ปราศจากการเลือกปฏิบติั ผูบ้ริหารตอ้งมีการเปิดโอกาส
ใหบุ้คลากรเสนอความคิดเห็นร่วมกนัและร่วมรับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน สร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ เพ่ือสร้างการแลกเปล่ียนเรียนรู้จากการปฏิบติังานระหวา่งบุคลากร
ในองคก์ร สร้างความสัมพนัธ์ให้แน่นแฟ้น เขา้ใจผูอ่ื้น เห็นคุณค่าจุดเด่นของผูอ่ื้นยิ่งข้ึน
และไม่ดอ้ยค่าจุดอ่อนของผูอ่ื้น ผูบ้ริหารตอ้งมีการส่งเสริมการท ากิจกรรม ช่วงเวลาผ่อน
คลายจากการปฏิบติังาน เช่น รับประทานอาหารร่วมกัน กิจกรรมร่ืนเริง กีฬา เป็นตน้ 
เพ่ือให้เกิดความสามัคคี เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกัน ผูบ้ริหารต้องมีการสร้างความ
ยุติธรรมในการพิจารณาความดีความชอบและการกระจายภาระงาน เพ่ือกระตุน้ให้เกิด
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน และเป็นขวญัก าลงัใจใน 
การปฏิบัติงาน สอดคลอ้งกับแนวคิดของไพรภ รัตนชูวงศ์ (2564) กล่าวว่า ทรัพยากร
มนุษยมี์ความส าคญัต่อทุกองค์การ ทรัพยากรมนุษยเ์ป็นส่ิงบ่งบอกถึงความส าคญัใน
อนาคตไดห้ากไดค้นดี มีประสิทธิภาพเขา้มาในองค์การ ก็จะช่วยให้องคก์ารพฒันาและ
เป็นองคก์ารท่ีประสบความส าเร็จ สอดคลอ้งกบังานวิจยั พชัรา เดชโฮม (2563) ไดศึ้กษา 
ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าแบบกระจายอ านาจกบัการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ
ในโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุนและให้ก าลงัใจบุคลากรในสถานศึกษาใช้ภาวะผูน้ าให้
บรรลุเป้าหมาย ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ การท างานของครูในสถานศึกษา ส่ิงท่ีมีความส าคญั
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จ าเป็นต่อการปฏิบติังานท่ีขาดไม่ไดคื้อเร่ืองของภาวะผูน้ าในการปฏิบติังาน ซ่ึงหากครูมี
ภาวะผูน้ าท่ีสูงยอ่มท าใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพตามไปดว้ย สอดคลอ้งกบังานวิจยั 
Manion (2003) ได้ศึกษา ความสุขในการท างาน โดยใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นบุคคลด้าน
สาธารณสุข จ านวน 24 คน ใชว้ธีิการสมัภาษณ์ โดยถามเก่ียวกบัประสบการณ์ความสุขใน
การท างาน ไดแ้ก่ การรับรู้ลกัษณะงาน สภาพแวดลอ้มในการท างาน และภาวะผูน้ า พบวา่ 
ความสุขในการท างานเกิดข้ึนไดจ้ากปัจจัยน าเขา้ 4 ประการ ท่ีเป็นแนวทางท าให้เกิด
ความสุขความสนุกสนานในการท างาน คือ การประสานงานท่ีดี มีความรักและเอาใจใส่
ในงานท่ีท ามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ อีกทั้งตอบวา่ความสุขใน
การท างานใหผ้ลลพัธ์เชิงบวกดา้นอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ มีความรู้สึก เชิงบวก เช่น ความสนุกสนาน 
การยิม้หัวเราะ น าไปสู่การใหค้วามร่วมมือ และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เกิดสัมพนัธภาพ
ท่ีดีในท่ีท างาน ท าใหส้ภาพแวดลอ้มการท างานน่าร่ืนรมย ์ 
 2. ด้านกระบวนการ พบว่า ผูบ้ริหารตอ้งมีการวางแผนในการปฏิบัติงาน  
บอกขอบข่ายภาระงานให้คลอบคลุมและชดัเจน เพ่ือการจดัการองค์กรอย่างเป็นระบบ 
วางโครงสร้างการบริหารท่ีชัดเจน ก าหนดหน้าท่ีการท างานของบุคลากรให้ชัดเจน  
มีความแน่นอนในการบริหาร ผูบ้ริหารตอ้งมีการบริหารงานโดยยึดหลกัธรรมาภิบาล คือ 
หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความ
รับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า เพ่ือเสริมสร้างให้บุคลากรในองค์กรมีเป้าหมายอยู่ท่ี 
การยึดประโยชน์สุขของประชาชนและประเทศชาติ และเป็นหลกัท่ีช่วยส่งเสริมให้
บุคลากรในองค์กรให้ความส าคญักบัผลส าเร็จขององค์กรเป็นหลกั และหลงัธรรมมาภิบาล
ช่วยใหร้ะบบการบริหารมีความโปร่งใสตรวจสอบไดม้ากข้ึน ผูบ้ริหารตอ้งมีการวเิคราะห์
ความสามารถและความถนดัของบุคลากรเป็นรายบุคคล เพื่อทราบถึงความสามารถและ
ความถนดัของบุคลากร ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถบริหารงานให้เหมาะสมกบัตวับุคลากร 
ผูบ้ริหารต้องมีการเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารและการวางแผน
ปฏิบัติการของโรงเรียน เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงาน เกิดการ
ตดัสินใจอยา่งมีคุณภาพ เกิดความคิดท่ีหลากหลาย ช่วยเสริมสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
ลดการต่อตา้นและเกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์ในการท างานร่วมกนั ผูบ้ริหารตอ้งมี
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การฝึกอบรมบุคลากรก่อนการปฏิบติัจริง โดยผูบ้ริหารเป็นพ่ีเล้ียงในการฝึกปฏิบติัก่อน
ปฏิบติัจริง เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมในการปฏิบติังานจริงให้กบับุคลากร ผูบ้ริหาร
ตอ้งมีการอ านวยความสะดวก ร่วมแกไ้ขปัญหา ส่งเสริมการนิเทศ ก ากบั ติดตาม และน า
ผลการนิเทศมาปรับปรุง พฒันา เพ่ือเป็นกระบวนการพฒันาบุคลากรใหมี้คุณภาพ ทนัต่อ
สถานการณ์ นโยบาย หลกัสูตรและองคป์ระกอบต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของประเวศ 
เวชชะ (2559) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งบริหารสถานศึกษาดว้ยระบบคุณภาพ 
ตอ้งบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
ในดา้นต่าง ๆ ตอ้งมีการจดัการโรงเรียน มีวิธีการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ มีการวางแผนการจดั
การศึกษา บริหารด้วยระบบคุณภาพ และมีการจัดการความรู้ ทั้ งระดับห้องเรียนและ
สถานศึกษา การจดัการเรียนรู้ ครูมีความรู้ ความสามารถ และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ
จุฑามาศ แก้วพิจิต (2559) ได้สรุปแนวทางในการพฒันาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่ง
ความสุข ทั้ งหมด 4 แบบ ได้แก่ 1. การเป็นตวัแบบท่ีดีของผูบ้ริหารและหัวหน้างาน 
2. การใหค้วามส าคญักบัระบบการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย ์3. การสร้างบรรยากาศ
และสภาพแวดลอ้มในการท างาน 4. การสร้างแรงจูงใจในการท างาน 
 3. ด้านสถานท่ีและสภาพแวดล้อม พบว่า ผูบ้ริหารต้องมีการวางแผนใน 
การใช้งบประมาณและวางแผนในการจัดสรรอุปกรณ์ให้ครอบคลุมเพียงพอต่อ 
การปฏิบติังานของบุคลากร เพื่อความรวดเร็วและเป็นระบบในการปฏิบติังาน ผูบ้ริหาร
ตอ้งมีการสร้างทีมงานในการประสานงาน เพื่อความสะดวก รวดเร็ว ในการปฏิบติังาน
ของบุคลากร ผูบ้ริหารตอ้งมีการประสานงานกบับุคคล หน่วยงานรัฐ เอกชน เพ่ือขอรับ
การช่วยเหลือหรือรับบริจาควสัดุ อุปกรณ์ ทรัพยากรต่าง ๆ ผูบ้ริหารตอ้งมีการสร้างหอ้ง
เก็บเคร่ืองมืออุปกรณ์ เพ่ือบุคลากรสามารถเขา้ถึงอุปกรณ์ไดอ้ยา่งรวดเร็ว สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ World Health Organization (2010) ได้น าเสนอแนวคิดขององค์การแห่ง
ความสุขไว ้4 ดา้น คือ สภาพแวดลอ้มในการท างานทางกายภาพ สุขภาวะในการท างาน 
สุขภาพส่วนบุคคลในท่ีท างาน ชุมชนสัมพนัธ์ และสอดคลอ้งกบัทฤษฎีล าดบัขั้นความ
ต้องการของ Maslow (1946) ทฤษฎีน้ีได้แบ่งล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์เป็น  
5 ระดับ คือ ความตอ้งการของทางดา้นร่างกาย ความตอ้งการทางด้านความปลอดภยั 
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ความตอ้งการทางสังคม ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกยอ่งในสังคม ความตอ้งการท่ีจะ
ไดรั้บความส าเร็จตามความนึกคิด 
 

ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช ้
1. การศึกษาในคร้ังน้ี ช้ีให้เห็นถึงสภาพการบริหารจัดการเพ่ือเสริมสร้าง

ความสุขในการท างานของครู ใน 3 ดา้นคือ ดา้นบุคคล ดา้นกระบวนการ ดา้นสถานท่ี
และสภาพแวดล้อม ซ่ึงผูบ้ริหารควรค านึงถึงสภาพการบริหารจัดการเพื่อเสริมสร้าง
ความสุขในการท างานของครู เพราะครูเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนโรงเรียน
และขบัเคล่ือนการศึกษาและเป็นการเพ่ิมขีดความสามารถให้กบัครู และเพ่ิมศกัยภาพ
ใหก้บัโรงเรียน 

2. ความสุขในการท างานเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยให้บุคลากรมีความผูกพนั  
มีแรงจูงใจท่ีจะท างานให้องคก์ร และถา้มีความสุขในการท างานก็จะส่งผลให้อตัราการ
ยา้ยหรือลาออกนอ้ยลง ปัญหาเร่ืองการขาดแคลนอตัราก าลงัก็จะนอ้ยลง ซ่ึงเป็นปัญหาท่ี
โรงเรียนอ่ืน ๆ และโรงเรียนบา้นอรุโณทยัก าลงัพบเจอ เพราะฉะนั้นผูบ้ริหารควรค านึงถึง
การบริหารจัดการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครู สร้ างความผูกพนั 
แรงจูงใจใหเ้กิดกบัครูท่ีจะท างานใหก้บัโรงเรียนและไม่คิดท่ีจะยา้ยหรือลาออก  

3. การวางแผนรับสถานการณ์ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนเป็นอีกหน่ึงทกัษะท่ีผูบ้ริหาร
ควรมี การวางแผนรับสถานการณ์ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนไดม้าจากการวิเคราะห์ความเป็นไป
ไดข้องสถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงการศึกษาภาพอนาคตท่ีพึงประสงค์การบริหารจดัการเพื่อ
เสริมสร้างความสุขในการท างานของครู ท าให้ผูบ้ริหารมีขอ้มูลในการตดัสินใจและ
ข้อมูลในการวางแผนการเสริมสร้างความสุขในการท างานของครูเป็นแนวทางใน 
การสร้างความสุขในการท างานและเม่ือบุคลากรมีความสุขในการท างานก็จะช่วยลด
ปัญหาอตัราการยา้ยหรือลาออกของบุคลากรใหน้อ้ยลง  

4. ครูเป็นบุคลากรส าคญัของการศึกษา มีหนา้ท่ีใหก้ารศึกษาเพื่อพฒันานกัเรียน 
หากครูไม่มีความสุขในการท างาน จะปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวไม่ได้ผลตามเป้าหมาย 
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ผู ้บริหารมีหน้าท่ีสร้าง แรงจูงใจ สภาพแวดล้อม กระบวนการให้ เกิดความสุขใน 
การท างานของครูโดยค านึงถึงการตรวจสอบสภาพการบริหารจดัการ การหาปัจจยัส าคญั 
การวางแผนรับสถานการณ์ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน ซ่ึงแนวทางการบริหารจัดการเ พ่ือ
เสริมสร้างความสุขในการท างานของครู โรงเรียนบ้านอรุโณทัย จังหวดัเชียงใหม่ 
สามารถเป็นแนวทางในการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างานของครูได ้

ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
1. จากการศึกษาสภาพการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างาน

ของครู พบวา่ ดา้นบุคคล ยงัขาดการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคลากรให้เกิดใน
องคก์รท่ีหลากหลาย ดงันั้น ควรมีการศึกษาวจิยัเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการบริหารความสัมพนัธ์
อนัดีระหวา่งบุคลากรใหเ้กิดในองคก์รในหลาย ๆ รูปแบบ 

2. จากการศึกษาสภาพการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างาน
ของครู พบว่า ดา้นกระบวนการ เกิดความไม่เสมอภาคในกระบวนการการบริหารงาน 
ภาระงานกองอยูท่ี่บุคลากรคนใดคนหน่ึง งานไม่กระจายตวั ดงันั้น ควรมีการศึกษาวิจยั
เพ่ิมเติมเก่ียวกบั การบริหารงานบุคคล 

3. จากการศึกษาสภาพการบริหารจดัการเพื่อเสริมสร้างความสุขในการท างาน
ของครู พบวา่ ดา้นสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม ขาดการวางแผนในการจดัสรรอุปกรณ์ท่ี
ใชใ้นการปฏิบติังาน ส่งผลให้มีความลา้ชา้ในการจดัสรรอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน 
ดงันั้น ควรมีการศึกษาวจิยัเพ่ิมเติมเก่ียวกบั การบริหารแผนและงบประมาณ 
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