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บทคัดย่อ 
 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครนายก 2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของ
สมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
และ 3) สร้างและประเมินรูปแบบเสริมสร้างสมรรรถนะครูด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก กลุ่มตวัอยา่งเป็น ครูผูส้อนในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายก จ านวน 296 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม แบบประเมิน  สถิติท่ีใชใ้น
การวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น  
 ผลการวิจยัพบว่า 1) องค์ประกอบสมรรถนะการบริหารจดัการชั้นเรียน มี 4 องค์ประกอบ ประกอบดว้ย  
1.1) การจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน 1.2) ส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวก
ระหวา่งครูกบันักเรียน 1.3) จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน 1.4) การก ากบัดูแลชั้นเรียน 2) สภาพ
ปัจจุบันสมรรถนะการบริหารจัดการชั้ นเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x =4.441 S.D.= 0.718)  ส่วนสภาพท่ี 
พึงประสงค์ของสมรรถนะการบริหารจัดการชั้ นเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x = 4.592, S.D.=0.635)  
3) ผลการสร้างรูปแบบพบวา่มีองคป์ระกอบดงัน้ี ส่วนท่ี 1 หลกัการและวตัถุประสงค ์ส่วนท่ี 2 องคป์ระกอบสมรรถนะ 
ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันาสมรรถนะมี 5 ขั้น ประกอบด้วย ขั้นท่ี 1 การเตรียมความพร้อมส าหรับการพัฒนา  
ขั้นท่ี 2 ความจ าเป็นในการพฒันา ขั้นท่ี 3 การด าเนินการพฒันา ขั้นท่ี 4) การน าไปใช ้ขั้นท่ี 5 การประเมินผลการพฒันา  
ส่วนท่ี 4 การประเมินผลการด าเนินการและเง่ือนไขความส าเร็จ ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปไดข้อง
รูปแบบ พบวา่ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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ค าส าคญั :  รูปแบบ  สมรรถนะครู  การบริหารจดัการชั้นเรียน  ประถมศึกษา 

 
Abstract 
 This research aimed to 1)  investigate the factors of teacher competency in educational schools under the 
Nakhon Nayok Primary Educational Service Area Office, 2)  explore actual and desirable conditions of teacher 
competency in educational schools, and 3)  construct and assess the model for enhancing teacher competency in 
classroom management in educational schools under the Nakhon Nayok Primary Educational Service Area Office.  
The research sample consisted of 296 people and nine experts. The instruments were a questionnaire and an assessment. 
To analyze the data, the researcher conducted statistics consisting of percentage, mean, standard deviation, and Priority 
Needs Index (PNIModified) .  The findings revealed that 1)  teacher competency in educational institutions included four 
factors: 1.1)  an atmosphere promoting learning, happiness, and safety of learners; 1.2)  promoting positive behavior 
between teachers and students; 1. 3)  preparation of classroom information and documents; and 1. 4)  classroom 
supervision. 2) The overall actual conditions in classroom management showed a high level ( x = 4.441, S.D. = 0.718). 
Meanwhile, the overall desirable conditions of competency in classroom management indicated the highest level  
( x = 4.592, S.D.=0.635).  3) The constructed model was found to have four major parts, as follows: Part 1: principles 
and objectives; Part 2: competency components; Part 3: the competency development process consisting of five steps:  
Step 1:  preparation for development; Step 2:  development necessity; Step 3:  development operations; Step 4: 
implementation; Step 5: development evaluation; and Part 4: evaluation of operations and success conditions. The 
assessment of the model demonstrated the highest suitability and the highest feasibility. 
 
Keywords:  Model, Teacher Competency, Classroom Management, Primary Educational 
 

บทน า 
ประเทศไทยกา้วเขา้สู่การเผชิญหนา้กบัการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัในหลากหลายบริบท ทั้งดา้นเศรษฐกิจ 

สังคม การเมืองเทคโนโลยี สภาพส่ิงแวดลอ้ม และมีขอ้จ ากดัต่อการพฒันาประเทศ คนตอ้ง ปรับตวัให้ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของโลกอยูต่ลอดเวลา ซ่ึงสถานศึกษาเป็นสถาบนัทางสังคมท่ีมีความส าคญัท่ีสุด ท่ีจะท าหนา้ท่ีสร้างและ
พฒันาคนดี มีคุณภาพ ท าใหต้อ้งมีการเตรียมความพร้อมทั้งบุคลากร และทรัพยากรให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึน (ส านกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2550), มูลนิธิสถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันา
ประเทศไทย (2556) ,ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552)) พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พทุธศกัราช 2542 
และแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  ไดก้ าหนดแนวทางการจดัการศึกษาไวใ้นหมวดท่ี 4 ซ่ึงไดก้ล่าวไวว้่า การ
จดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัวา่ผูเ้รียนมีความสามารถพฒันาตนเองได ้ถือวา่ผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด ครูผูส้อน คือ บุคคล
ท่ีมีส่วนพฒันาผูเ้รียนให้เป็นไปตามความมุ่งหวงัดงักล่าว โดยส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553) 
ไดก้ าหนดสมรรถนะประจ าสายงานของครูผูส้อนให้มีสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูผูส้อนตามขอบข่ายงานท่ี 
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน โดยมีขอ้บงัคบัคุรุสภา วา่ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ซ่ึงไดก้ าหนด 
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มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาส าหรับเป็นแนวทางให้ครู มีคุณลกัษณะ และคุณภาพท่ีพึงประสงคใ์นการประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษา ซ่ึงครูต้องประพฤติปฏิบัติตาม ประกอบด้วยมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 
มาตรฐานการปฏิบติังาน และมาตรฐานการปฏิบติัตน ตามขอ้บงัคบัคุรุสภาว่าดว้ยจรรยาบรรณของวิชาชีพ ซ่ึงการ
ก าหนดหลกัเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูมีความเช่ือมโยงกบัการพฒันาครูทั้งระบบ โดยสมรรถนะครูท่ีก าหนดข้ึนน้ี
เป็นส่ิงท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึนกับการปฏิบติังานของครู รวมถึงการเสริมสร้างและปลูกฝังเจตคติท่ีดีและถูกตอ้งใน 
การเป็นครูมืออาชีพ การสร้างและสนบัสนุน กิจกรรมท่ีส่งผลใหค้รูมีองคค์วามรู้และทกัษะในการจดัการเรียนรู้ และ
การส่งเสริมให้มีระบบ การสนับสนุนให้ครูสามารถท าหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพและมีประสิทธิภาพ (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา,2552) 

 จนท าให้มีแนวคิดเก่ียวกับ สมรรถนะการบริหารจัดการชั้ นเรียน อาศัยแนวคิดของส านักงาน
คณะกรรมการขา้ราชการ ครูและบุคลากรทางการศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา, 2549) ท่ีก าหนดใหก้ารบริหารจดัการชั้นเรียนเป็นสมรรถนะประจ าสายงานของครูดา้นคุณภาพการปฏิบติังาน 

 ปัจจุบนัการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษายงัไม่มีความชดัเจนและ 
ไม่เป็นไปตามความต้องการของครูผู ้สอนเท่าท่ีควร มีเพียงคู่มือการประเมินสมรรถนะครูท่ีทางส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาชั้นพ้ืนฐานสร้างข้ึนเพ่ือใชเ้ป็นแบบประเมินครูผูส้อนในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้และเพ่ือ
ประเมินการปฏิบติังานประจ าปีเท่านั้น แต่คู่มือท่ีมียงัขาดรายละเอียดถึงวิธีการขั้นตอนการปฏิบติัในการไดม้าของแต่
ละตวับ่งช้ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบักลุ่มงานวิจยัส านกัวิจยัและพฒันาการศึกษาท่ีศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาครูของหน่วยงาน
ต่าง ๆ ซ่ึงสรุปในภาพรวมว่าการพฒันาครูนั้นยงัขาดระบบการพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพ ดงันั้นการพฒันาครูจึงไม่มี
คุณภาพและมาตรฐานท่ีชดัเจน หลกัสูตรและเน้ือหาไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในการพฒันาตนเองของครู เนน้
หลกัการ ทฤษฎีมากกวา่การไดล้งมือปฏิบติั ท าให้ครูไม่สามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้จากการอบรมได ้ขาดการติดตาม
ประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองหลกัการอบรม (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553)  

 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก (2565) มุ่งเนน้ใหค้วามส าคญัโดย ก าหนดวสิัยทศัน์ 
“องคก์รสมรรถนะสูง มุ่งคุณภาพมาตรฐานสากล บนหลกัธรรมาภิบาล สืบสานศาสตร์พระราชาพฒันาคุณภาพการ
เรียนรู้ สู่วถีิอนาคตท่ีย ัง่ยนื”และก าหนดพนัธกิจ ในขอ้ 4. วา่ พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมือ
อาชีพ  ซ่ึงสอดคล้องกับทิศทางการพฒันาครูและ บุคลากรทางการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการท่ีได้มีการ
ก าหนดให้มีระบบการพฒันาท่ีเน้น สมรรถนะ (Teachers and Personals Competency)ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายกมุ่งเนน้ใหค้วามส าคญัโดย ก าหนดวสิยัทศัน์ “องคก์รสมรรถนะสูง มุ่งคุณภาพมาตรฐานสากล 
บนหลกัธรรมาภิบาล สืบสานศาสตร์พระราชาพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ สู่วิถีอนาคตท่ีย ัง่ยืน”และก าหนดพนัธกิจ ใน
ขอ้ 4. วา่ พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทิศทางการพฒันาครูและ 
บุคลากรทางการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการท่ีไดมี้การก าหนดให้มีระบบการพฒันาท่ีเน้น สมรรถนะ (Teachers 
and Personals Competency) 

 จากความส าคญัและความเป็นมาของสภาพปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษารูปแบบ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารจัดการชั้ นเรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายกเพ่ือน าขอ้มูลสารสนเทศไปปรับใชใ้นการพฒันาการบริหารงานให้กบัสถานศึกษาในสังกดั 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึนต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษานครนายก 
2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงคข์องสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสงักดั

ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครนายก 
3. เพ่ือสร้างรูปแบบและประเมินรูปแบบเสริมสร้างสมรรรถนะครูด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนใน

สถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 

ประโยชน์ของการศึกษา  
 1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าองค์ประกอบของสมรรถนะครูด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน  
ไปพฒันาสมรรถนะประจ าสายงานของครูผูส้อนได ้
 2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดท้ราบสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงคข์องสมรรถนะครูดา้นการบริหาร
จดัการชั้นเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครนายก และสามารถน าไปวางแผนบริหารจดัการชั้นเรียนของ
โรงเรียนได ้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการปฏิบติังานของครูผูส้อน 
 3. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก สามารถน ารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครู
ดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ใชใ้นการ
พฒันาครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนใหมี้สมรรถนะประจ าสายงานของครูผูส้อนเพ่ิมข้ึน 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 สมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน  ประกอบไปดว้ย 4 องค์ประกอบ ดงัน้ี  1) ดา้นการจดั
บรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน 2) การก ากบัดูแลชั้นเรียน 3) จดัท าขอ้มูล
สารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน 4) ดา้นส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวกระหวา่งครูกบันกัเรียน 
 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้นการศึกษา 
 เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั จึงน าเสนอเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 
  2.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครนายก ปีการศึกษา 2566  จาก 131 โรงเรียน ประกอบไปดว้ย ขา้ราชการครู 1,134 คน (ขอ้มูลวนัท่ี 5 มกราคม 
2567) 
   กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก ปีการศึกษา 2566 จ านวน 131 โรงเรียน ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งเป็นจ านวน 296 
คน โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตาม ทาโร ยามาเน่ (Yamane,1973)  ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 % และการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) 
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  2.2 ประเมินรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสงักดั
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 9 คน 
ยนืยนัความเหมาะสมและความเป็นไปไดโ้ดยไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 

 
วธีิด าเนินการวจัิย  
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงค ์ของการใชรู้ปแบบ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารจัดการชั้ นเรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายก  พฒันารูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก มีขั้นตอนด าเนินการวจิยัโดยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนหลกั ดงัน้ี  

ขั้นตอนท่ี 1  ศึกษาองคป์ระกอบของสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษานครนายก 

  ท าการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องแล้วสังเคราะห์ข้อมูลท่ีได้มา คือ 4 ประกอบด้วย  
4 องค์ประกอบ ดงัน้ี 1) การจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน 2) ส่งเสริม
พฤติกรรมเชิงบวกระหว่างครูกบันักเรียน 3) จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน 4) การก ากบัดูแล 
ชั้นเรียน 

  หลงัจากนั้นน าแนวคิดทฤษฎีของนกัการศึกษา  นักวิชาการ ตลอดจนงานวิจยัต่าง ๆ  มาเป็นกรอบ
แนวคิดในแต่ละองคป์ระกอบ มาจดัท าการสนทนากลุ่ม (Focus group) เพ่ือยืนยนัองคป์ระกอบ และปรับปรุงแก้ไข
ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ  

ขั้นตอนท่ี 2  การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการชั้ นเรียนใน
สถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก มีวธีิการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี   

  1) ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีคือครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครนายก  ปีการศึกษา 2565 จ านวน 131 โรงเรียน จ านวน 1,134 คน  
  กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครนายก ปีการศึกษา 2566 จ านวน 131 โรงเรียน ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่างเป็นจ านวน 296 คน โดยการ
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างตาม ทาโร ยามาเน่(Yamane, 1973)  ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 %  และการสุ่มตวัอย่างแบบ
หลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) 

   ขั้นท่ี 1 การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยการแบ่งตามภาคภูมิศาสตร์ได้  
4 อ าเภอคือ อ าเภอองครักษ ์ อ าเภอเมือง อ าเภอบา้นนา อ าเภอปากพลี 

   ขั้นท่ี 2 การสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) เป็นการสุ่มตวัอยา่งโดยแบ่งตาม
ขนาดสถานศึกษา ไดแ้ก่ สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษและสถานศึกษาขนาดใหญ่ สถานศึกษาขนาดกลาง สถานศึกษา
ขนาดเลก็ 

   ขั้นท่ี 3 สุ่มอยา่งง่ายใหค้รบตามจ านวน 
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  2) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้าง และพฒันาข้ึนเพ่ือศึกษาสภาพการ

ด าเนินงานโดยใชรู้ปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ซ่ึงผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ ครูผูส้อน โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน 
ดงัน้ี 

  ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษาสูงสุด และประสบการณ์ในการท างาน 

       ตอนท่ี 2  สภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงคก์ารโดยใชรู้ปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการ
บริหารจัดการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก มีลกัษณะเป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดบั (พิมลพรรณ  เพชรสมบติั, 2561) 

  ระดบั 5 หมายถึง  สภาพการด าเนินงานปัจจุบนั/สภาพท่ีพึงประสงค ์อยูใ่นระดบั “มากท่ีสุด”  
  ระดบั 4    หมายถึง  สภาพการด าเนินงานปัจจุบนั/สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบั “มาก”  
  ระดบั 3   หมายถึง  สภาพการด าเนินงานปัจจุบนั/สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบั “ปานกลาง”  
  ระดบั 2 หมายถึง  สภาพการด าเนินงานปัจจุบนั/สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบั “นอ้ย”  
   ระดบั 1 หมายถึง  สภาพการด าเนินงานปัจจุบนั/สภาพท่ีพึงประสงค ์  อยูใ่นระดบั “นอ้ยท่ีสุด” 
  3) การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  แบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงคโ์ดยใชรู้ปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู

ดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
  ผูว้จิยัด าเนินการสร้างและหาคุณภาพของแบบสอบถาม ดงัน้ี 
   3.1) ศึกษาทฤษฎี หลกัการ และเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครู

ดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
   3.2) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาประมวล 

ก าหนดขอบเขตของเน้ือหาเพ่ือด าเนินการสร้างเคร่ืองมือใหค้รอบคลุมเน้ือหา และก าหนดกรอบแนวคิดของการวจิยั 
   3.3) วเิคราะห์ขอ้ค าถาม เพื่อสร้างแบบตรวจสอบรายการ (Check list)  
   3.4) เสนอแบบสอบถามฉบบัร่างต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความถูกตอ้ง

และความครอบคลุมดา้นเน้ือหาท่ีตอ้งการวดั 
   3.5) ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์แลว้จึงน าไป

ใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสมในประเด็นของความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) 
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ได้ตรวจสอบคุณภาพในด้านความเท่ียงตรงของเน้ือหาด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความ
สอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกับวตัถุประสงค์ (IOC : index of item-objective congruence) โดยค่า IOCอยู่ระหว่าง  
0.80-1.00 

   3.6) ปรับปรุงขอ้ค าถามตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ และคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความ
สอดคลอ้งตั้งแต่ 0.6 ข้ึนไป แลว้จึงน าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) เพ่ือตรวจความถูกตอ้งชดัเจน ซ่ึงไม่ใช่
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กลุ่มตวัอย่างในงานวิจัย จ านวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบความชัดเจนของค าถาม และหลงัจากนั้นน าไปหาค่าความ
เช่ือมัน่ (Reliability) โดยวธีิหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ของ Cronbach โดยค่าท่ีไดคื้อ 0.97 

   (3.7) น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแลว้มาจดัท าเคร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์ แลว้
น าใชใ้นการวจิยัเพ่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

  4) การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
   4.1) ติดต่อประสานงานกับงานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี ขอจดัท าหนงัสือถึงผูอ้  านวยการส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก เพ่ือ
ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

   4.2) น าแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง
เพ่ือขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จ านวน 296 ฉบบั พร้อมทั้งก าหนดวนัและเวลาท่ีจะส่งแบบสอบถามกลบัคืน 
และหากพบวา่สถานศึกษาใดยงัไม่ส่งแบบสอบถามคืนตามก าหนด ผูว้ิจยัจะส่งหนงัสือขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามอีกคร้ังจนไดรั้บแบบสอบถามครบ 

   4.3) ผู ้วิจัยน าแบบสอบถามท่ีได้คืนมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ จากนั้ นจึงน า
แบบสอบถามท่ีมีความถูกตอ้งครบถว้นมาจดัเรียงขอ้มูลแยกขอ้มูล และตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีตั้ งไว ้น ามา
วเิคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอนต่อไป 

  5) การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  การวิจัยน้ีผู ้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี ผู ้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย  

เร่ือง รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก ดงัน้ี 

   5.1) การวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถาม ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษาสูงสุด ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage) และน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 

   5.2) การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 สภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงคข์องโดย
ใชรู้ปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายก ท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) โดยใหค้วามหมายของค่าเฉล่ียตามแบบวธีิของ ลิเคิร์ท (Likert Scale) และ (พิมลพรรณ  เพชรสมบติั, 2561) 
 ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง สภาพการด าเนินงานปัจจุบนั/สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบั “มากท่ีสุด”  
 ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50  หมายถึง สภาพการด าเนินงานปัจจุบนั/สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบั “มาก”  
 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง สภาพการด าเนินงานปัจจุบนั/สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบั “ปานกลาง”  
 ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายถึง สภาพการด าเนินงานปัจจุบนั/สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบั “นอ้ย”  
 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50  หมายถึง สภาพการด าเนินงานปัจจุบนั/สภาพท่ีพึงประสงคอ์ยูใ่นระดบั “นอ้ยท่ีสุด” 
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   5.3) วิเคราะห์ความตอ้งการจ าเป็น โดยน าผลการประเมินสภาพท่ีเป็นอยูจ่ริงและสภาพท่ีพึง
ประสงค์รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก ความส าคญัของล าดบัความตอ้งการจ าเป็น หรือ Modified Priority Need Index :  
PNl Modified ใชสู้ตรของ สุวมิล วอ่งวาณิช (2562) PNl Modified = (I-D)/D  
  เม่ือ  PNl Modified หมายถึง  ดชันีการเรียงล าดบัความส าคญัของความตอ้งการจ าเป็น 
   I  หมายถึง  ค่าเฉล่ียน ้ าหนกัของสภาพท่ีพึงประสงค ์ 
   D  หมายถึง  ค่าเฉล่ียน ้ าหนกัของสภาพท่ีเป็นอยูจ่ริง 

  น าค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น PNI Modified (I-D)/D มาวิเคราะห์ สรุปจดัเรียงล าดบัความส าคญัของ
ความตอ้งการจ าเป็นตามล าดบัมากไปหานอ้ย โดยเลือกขอ้ท่ีมีค่า PNI Modified สูงท่ีสุดในแต่ละประเด็นมาสร้างรูปแบบ
เสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน 

ขั้นตอนท่ี 3  การสร้างและประเมินรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนใน
สถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยน าผลท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 1 จดัท ารูปแบบ
เสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษา โดยมีองคป์ระกอบดงัน้ี 

  ส่วนท่ี 1  หลกัการและวตัถุประสงค ์
  ส่วนท่ี 2  องคป์ระกอบสมรรถนะ 
  ส่วนท่ี 3  กระบวนการพฒันาสมรรถนะมี 5 ขั้น ประกอบดว้ย 
   ขั้นท่ี 1 การเตรียมความพร้อมส าหรับการพฒันา 
   ขั้นท่ี 2 ความจ าเป็นในการพฒันา 
   ขั้นท่ี 3 การด าเนินการพฒันา 
   ขั้นท่ี 4 การน าไปใช ้
   ขั้นท่ี 5 การประเมินผลการพฒันา 
  ส่วนท่ี 4  การประเมินผลการด าเนินการและเง่ือนไขความส าเร็จ 
  ประเมินรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยน าแบบประเมินไปให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน  9 คน ท าการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึงผูว้จิยัมีเกณฑก์ารเลือกผูท้รงคุณวฒิุท่ีมีคุณสมบติั ดงัน้ี  

   1) ผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท/เอก สาขา
บริหารการศึกษา ประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป 

   2) คณาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท/เอก 
สอนในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มีผลงานทางวิชาการ หนังสือ ต ารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการบริหาร
สถานศึกษา 

   3) ครู ประสบการณ์ 10 ปีข้ึนไป มีความรู้และความเช่ียวชาญในการสอน จนไดรั้บวิทยฐานะ
ครูช านาญการพิเศษ (คศ.3) 

  ซ่ึงแบบประเมินท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั โดยก าหนดการแปล
ความหมายค่าเฉล่ีย ดงัน้ี (พิมลพรรณ เพชรสมบติั, 2561)   
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  ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได ้อยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได ้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได ้อยูใ่นระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได ้อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  หลงัจากนั้นส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยการ

ตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการวดั (Item Objective Congruence: IOC) ความ
ครอบคลุมของขอ้ค าถาม และความชดัเจนของภาษา เกณฑก์ารพิจารณาเลือกขอ้ค าถาม โดยพิจารณาจากขอ้ค าถามท่ีมี
ค่าดชันีความสอดคลอ้ง ตั้งแต่ 0.60  ข้ึนไป ถา้ขอ้ค าถามใดมีค่าดชันีความสอดคลอ้งต ่ากวา่ 0.60 ตอ้งน าไปปรับปรุง
แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะก่อนท่ีจะน าไปทดลองใช ้น าแบบสอบถามเพ่ือประเมินรูปแบบฯ ท่ีผ่านการพิจารณาของ
ผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ โดยค่าท่ีผูว้จิยัไดคื้อ อยูร่ะหวา่ง 0.80-1.00 

จากนั้นจดัพิมพรู์ปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษา โดยน า
แบบสอบถามเพ่ือประเมินรูปแบบฯ และประเมินคู่มือการใชรู้ปแบบฯ ท่ีผ่านการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุง
แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ แลว้น าไปทดลองใช ้ 

สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 การวิจยัในขั้นตอนน้ี ผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการค านวณโดยใชส้ถิติ ดงัน้ี คือ 1) ค่าเฉล่ีย (Mean) 

สถิติพ้ืนฐาน 2) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ 3) ค่าความถ่ีร้อยละ 
 

สรุปผลการวจัิย 
 1. การสงัเคราะห์องคป์ระกอบและตวัช้ีวดัของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการ
ชั้นเรียนในสถานศึกษา ประกอบดว้ยองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ คือ 1) การจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
ความสุขและความปลอดภัยของผูเ้รียน 2) ส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวกระหว่างครูกับนักเรียน 3) จัดท าข้อมูล
สารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน 4) การก ากบัดูแลชั้นเรียน ซ่ึงทุกองคป์ระกอบและตวัช้ีวดัมีความเหมาะสมใน
ระดบัมาก   
 2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงคข์องการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก พบวา่ สภาพปัจจุบนัของสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้น
เรียนในสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 3 ดา้น คือ 1) ดา้นการจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความ
ปลอดภยัของผูเ้รียน 2) ดา้นจดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน 3 ) ดา้นการก ากบัดูแลชั้นเรียน และอยู่
ในมากท่ีสุด 1 ดา้น คือ ดา้นส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวกระหวา่งครูกบันกัเรียน สภาพท่ีพึงประสงคข์องสมรรถนะครู
ดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้นโดย ดา้นท่ีมีความตอ้งการจ าเป็น 
Modified Priority Needs Index (PNl Modified) มากท่ีสุด อนัดบัท่ี 1 จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน  
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อนัดบัท่ี 2 การก ากบัดูแลชั้นเรียน  อนัดบัท่ี 3 การจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยัของ
ผูเ้รียน อนัดบัท่ี 4 ส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวกระหวา่งครูกบันกัเรียน   
 3. ผลการสร้างรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกัด
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ 4 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 หลกัการ
และวตัถุประสงค์ ส่วนท่ี 2 องค์ประกอบสมรรถนะ ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันาสมรรถนะมี 5 ขั้น ประกอบดว้ย  
ขั้นท่ี 1 การเตรียมความพร้อมส าหรับการพฒันา ขั้นท่ี 2 ความจ าเป็นในการพฒันา ขั้นท่ี 3 การด าเนินการพฒันา  
ขั้นท่ี 4 การน าไปใช ้ขั้นท่ี 5 การประเมินผลการพฒันา ส่วนท่ี 4 การประเมินผลการด าเนินการและเง่ือนไขความส าเร็จ 
 

 
 

ภาพที ่1  รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครนายก 

 
 ผลการประเมินระดับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน 
การบริหารจัดการชั้ นเรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก พบว่า  
ความเหมาะสม และความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 

อภิปรายผล 
 1. จากการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะครูด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก ผลการวจิยัพบวา่ องคป์ระกอบสมรรถนะครูดา้นการบริหาร
จดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก มี 4 สมรรถนะ ไดแ้ก่  
1) จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน 2) การก ากบัดูแลชั้นเรียน 3) การจดับรรยากาศท่ีส่งเสริม
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การเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน 4) ส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวกระหวา่งครูกบันกัเรียน  ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะวา่ สังคมมีการเปล่ียนแปลงในสภาวการณ์ดา้นต่าง ๆ ส่งผลต่อสภาพความเป็นอยู ่และวิถีชีวิตของคน
ไทยอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ท าให้ตอ้งขบัเคล่ือนและพฒันาประเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง การพฒันาการจดัการศึกษา 
ซ่ึงการพฒันาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตอ้งวางพ้ืนฐานในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ให้มีทกัษะและสมรรถนะสูง 
พร้อมรับการเปล่ียนแปลง ครูผูส้อนทุกคนควรพฒันาตนเองให้มีสมรรถนะประจ าสายงาน ท่ี ได้กล่าวถึง 
สมรรถนะประจ าสายงานท่ีขา้ราชการครูตอ้งมี ส่วนหน่ึงคือสมรรถนะการบริหารจดัการชั้นเรียน เพ่ือส่งผลใหเ้กิด
ประสิทธิภาพต่อผูเ้รียนมากท่ีสุด การบริหารจดัการชั้นเรียนท่ีดี ส่งผลดีต่อทั้งนกัเรียน ครู และโรงเรียน ช่วยให้
นกัเรียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ พฒันาศกัยภาพของตนเอง ครูสามารถสอนไดอ้ยา่งราบร่ืน มีความสุขกบั
การสอน และโรงเรียนมีผลการเรียนรู้ท่ีดีข้ึน  อีกทั้งยงัมีการจดัท าแผนพฒันาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของส านกังาน
ศึกษาธิการจงัหวดันครนายก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 – 2570 ไดใ้ห้ความส าคญัโดย ก าหนดวิสัยทัศน์ 
“องคก์รสมรรถนะสูง”และยงัก าหนดพนัธกิจ ท่ีกล่าวถึง การพฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมืออาชีพ 
ซ่ึงส่งผลดีช่วยใหค้รูสามารถสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ พฒันาตนเอง มีความสุขกบัการสอน และเป็นส่วนหน่ึง
ในการพฒันาเด็กและสังคม โดยองค์ประกอบท่ีไดม้านั้นมีความสอดคลอ้ง กับ องค์ประกอบของการบริหาร
จัดการชั้ นเรียนของ กัญญารัตน์  แหยมแก้วและพิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2565) ;ส านักการศึกษา (2560)  
อา้งถึงใน วชุิตา จุย้นุ่ม (2564)  ; ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553) ; Stronge (2002)  
  2. ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจุบนั สภาพท่ีพึงประสงคข์องสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน
ในสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก พบวา่  
 สภาพปัจจุบนัของสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก และเม่ือเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย จะไดด้งัน้ี 1) ส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวกระหวา่งครูกบันกัเรียน 2) การจดั
บรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน 3) การก ากบัดูแลชั้นเรียน และ 4) จดัท า
ขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ สมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน
ในสถานศึกษา เป็นขอ้ก าหนดพ้ืนฐานของนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ท าให้ครู มีสมรรถนะครูดา้นการ
บริหารจัดการชั้นเรียนในการปฎิบัติงานจริง และครูทุกคนมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ โดยศรัทธาในอาชีพครู  
อุทิศตน เพ่ือศิษย ์และการศึกษา ส่งผลให้สภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูด้านการบริหารจดัการชั้นเรียนใน
สถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อธัยา เมิดไธสง (2563) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง 
สมรรถนะในการบริหารจดัการชั้นเรียนของนกัศึกษาครูสังคมศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ นกัศึกษาครูสังคมศึกษามี
สมรรถนะการบริการจัดการชั้ นเรียน โดยภาพรวมมีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับ  
กญัญารัตน์ แหยมแกว้ และพิมลพรรณ เพชรสมบติั (2565) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า สภาพปัจจุบนัสมรรถนะการบริหารจดัการชั้นเรียน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  
เช่นกนั  
 สภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษา โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด และเม่ือเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย จะไดด้งัน้ี 1) ส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวกระหวา่งครูกบันกัเรียน 
2) การจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน 3) จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและ 
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เอกสารประจ าชั้นเรียน และ 4) การก ากบัดูแลชั้นเรียน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า การพฒันาสมรรถนะครูนั้น เป็น
นโยบายหลกัของทิศทางการจดัการศึกษา ของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยเห็นได้
จากวิสัยทศัน์ ท่ีส่วนหน่ึงไดก้ล่าวถึงการเป็น องค์กรสมรรถนะสูง และบริหารจดัการชั้นเรียนท่ีดีนั้นส่งผลให้
นักเรียนมีความสุข เรียนรู้ด้วยความสนุกสนาน มีผลการเรียนท่ีดี มีพฒันาทักษะและความสามารถรอบดา้น
นักเรียนเป็นคนดี มีคุณธรรมอีกดว้ย การมีสมรรถนะท่ีดีนั้นส่งผลให้มีทกัษะและคุณลกัษณะเฉพาะของตนเอง
เพ่ิมข้ึน และยงัสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนการสอน  หรือในสถานการณ์ต่าง ๆ ในห้องเรียน ให้
ประสบความส าเร็จ เรียบร้อย และเกิดการพฒันาในห้องเรียนไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ สภาพท่ีพึงประสงคข์อง
สมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษา นั้นจึงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ผลการวิจยัยงัสอดคลอ้ง
กับ กัญญารัตน์ แหยมแก้ว และพิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2565) ท่ีได้ท าการวิจัยเร่ือง การพฒันาโปรแกรม
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 สภาพท่ีพึงประสงคข์องสมรรถนะการบริหารจดัการชั้นเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด และสอดคลอ้งกับ Sri Hartini (2018) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูผูส้อนท่ี
คาดหวงัการพฒันาความสามารถของครูสามารถให้พฒันาไดอ้ยา่งเหมาะสมท่ีสุด ซ่ึงจะท าให้คุณภาพการศึกษา
เพ่ิมข้ึนทางออ้ม   
 จากผลการวเิคราะห์ความตอ้งการจ าเป็น พบวา่ ดา้นท่ีมีความตอ้งการจ าเป็น Modified Priority Needs 
Index (PNl Modified) มากท่ีสุด  อนัดบัท่ี 1 จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน อนัดบัท่ี 2 การก ากบั
ดูแลชั้นเรียน อนัดบัท่ี 3 การจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน อนัดบัท่ี 4 
ส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวกระหว่างครูกบันกัเรียน  ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะ การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสาร
ประจ าชั้นเรียนมีความส าคญัมากในการสนบัสนุนกระบวนการเรียนรู้และการสอนในหอ้งเรียน ซ่ึงมีผลดีต่อการ
พฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น ช่วยให้ครูเขา้ใจนกัเรียนแต่ละคนไดอ้ยา่งลึกซ้ึง รู้ขอ้มูล
ส่วนตวั ประวติัครอบครัว สภาพเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ ขอ้มูลดา้นพฒันาการ ผลการเรียน ความสนใจ ความ
ถนดั พฤติกรรม ท าให้ครูออกแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีตรงกบัความตอ้งการของนักเรียน และ การก ากบัดูแลชั้น
เรียนท่ีดีนั้นจะช่วยปลูกฝังนิสัยให้ผูเ้รียนรู้จกัการเขา้สังคม ซ่ึงโรงเรียนนั้นจะเป็นสถานท่ีฝึกการสร้างสังคมท่ีดี
ให้แก่ผูเ้รียน การจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน จะส่งผลให ้เกิดความ
สนใจใคร่รู้ใคร่เรียนในการเรียนรู้ และชั้นเรียนจะมีบรรยากาศเต็มไปดว้ยความอบอุ่น ความเห็นอกเห็นใจ และ
ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกนัและกนั ท าให้เกิดความสุขในการเรียน การส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวกระหวา่งครูกบั
นกัเรียน ซ่ึงจะช่วยใหผู้เ้รียนมาโรงเรียนอยา่งมีความสุข ผลดา้นท่ีมีความตอ้งการจ าเป็น สอดคลอ้งกบั  นิภาภรณ์ 
ซา้ยโพธ์ิกลาง (2561)ท่ีกล่าววา่ การบริหารจดัการชั้นเรียน ช่วยให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงคข์องการ
เรียนการสอนตลอดจนบรรลุเป้าหมายของการศึกษา ศิริวรรณ วณิชวฒันวรชยั (2561) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหาร
จดัการชั้นเรียน เป็นการพฒันาผูเ้รียนทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญาใหเ้ป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ 
 3. ผลการสร้างรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ 4 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 หลกัการ
และวตัถุประสงค ์ส่วนท่ี 2 องคป์ระกอบสมรรถนะ ส่วนท่ี 3 กระบวนการพฒันาสมรรถนะมี 5 ขั้น ประกอบดว้ย 
ขั้นท่ี 1 การเตรียมความพร้อมส าหรับการพฒันา ขั้นท่ี 2 ความจ าเป็นในการพฒันา ขั้นท่ี 3 การด าเนินการพฒันา 
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ขั้นท่ี 4 การน าไปใช้ ขั้นท่ี 5 การประเมินผลการพฒันา ส่วนท่ี 4 การประเมินผลการด าเนินการและเง่ือนไข
ความส าเร็จ  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูว้ิจยัไดมี้การศึกษา การสร้างรูปแบบ มีการรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลจาก
ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ เพ่ือใหเ้กิดรูปแบบท่ีมีความชดัเจน ครบถว้น ถูกตอ้ง มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  ซ่ึงรูปแบบ
น้ีสอดคลอ้งกบั พิมลพรรณ เพชรสมบติั (2565) ท่ีกล่าวถึงรูปแบบประกอบไปดว้ย หลกัการและวตัถุประสงค์  
องค์ประกอบ กระบวนการ การประเมินผลการด าเนินการและเง่ือนไขความส าเร็จ วิไลลกัษณ์ วชิรสกุลโชค 
(2562) กล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบ มีดงัน้ีหลกัการของรูปแบบ วตัถุประสงค์ของรูปแบบ  กลไกในการ
ด าเนินการของรูปแบบวิธีการด าเนินงานของรูปแบบ แนวทางการประเมินรูปแบบ เง่ือนไขความส าเร็จของ
รูปแบบ และ กมลพรรณ เภาโพธ์ิ (2558) ท่ีกล่าวว่าองค์ประกอบของรูปแบบ คือ หลกัการ แนวคิด แบบแผน 
วตัถุประสงค ์จุดหมาย เป้าประสงค ์ระบบกลไกเง่ือนไขของรูปแบบ กระบวนการ วิธีการหรือยุทธศาสตร์ของ
รูปแบบ ผลท่ีเกิดแนวทางการประเมินรูปแบบ 
 ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้น
เรียนในสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก  อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะรูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครนายก จะช่วยให้เกิดความชดัเจนในการจดัอบรม น าไปใช ้และการเผยแพร่ เร่ือง
สมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน ซ่ึงการมีรูปแบบท่ีชดัเจน และเป็นท่ีประจกัษ ์จะส่งผลใหค้รูมีความ
เขา้ใจและสามารถน าความรู้ท่ีไดม้าทบทวนซ ้ าและการมีรูปแบบสามารถน าเอารูปแบบไปพฒันาต่อยอดในส่วน
ของนโยบายในการบริหารจดัการชั้นเรียนในสถานศึกษา สอดคลอ้งกบัแนวคิดของการพฒันารูปแบบท่ีดีตาม
แนวคิดของ พิมลพรรณ เพชรสมบติั (2565) ) ท่ีกล่าวไวว้่า การพฒันารูปแบบควรจะประกอบไปดว้ย หลกัการ
และวตัถุประสงค์  องค์ประกอบทักษะดิจิทัลของผูบ้ริหาร กระบวนการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผูบ้ริหาร  
การประเมินผลการด าเนินการและเง่ือนไขความส าเร็จ และยงัสอดคลอ้งกบั ซ่ึงมีผลการประเมินความเหมาะสม 
ในระดบัมากท่ีสุด  และยงัสอดคลอ้งกบั สุธรรม ธรรมทศันานนท์ (2561) กล่าวถึง องคป์ระกอบของรูปแบบ มี
ดงัน้ี หลกัการของรูปแบบ วตัถุประสงคข์องรูปแบบ  กลไกในการด าเนินการของรูปแบบ  วิธีการด าเนินงานของ
รูปแบบ แนวทางการประเมินรูปแบบ  เง่ือนไขความส าเร็จของรูปแบบ ผลการประเมินความเหมาะสม โดยรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด อีกทั้ งยงัสอดคล้องกับ สมาน อัศวภูมิ (2558) น าเสนอรูปแบบว่ามี องค์ประกอบ ดังน้ี 
วตัถุประสงค์ของรูปแบบ หลกัการและทฤษฎีพ้ืนฐานของรูปแบบ องค์ประกอบหลกัของรูปแบบแนวทางการ
ประเมินผลรูปแบบเง่ือนไขความส าเร็จในการน ารูปแบบไปใช ้ ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่ เป็นแนวทางในการพฒันา
รูปแบบท่ีน าไปสู่การปฏิบติัจริง มีผลการประเมินความเหมาะสม ในระดบัมากท่ีสุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. จากพบการวิจัยพบว่าสมรรถนะครูด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน มีความส าคญัต่อการพฒันา

สมรรถนะประจ าสายงานของครู ดงันั้น ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครนายก ควรจดัการฝึกอบรมและการเขา้
ร่วมสัมมนา จดัประชุม เร่ือง รูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนส าหรับสถานศึกษา 
เพ่ือใหค้รูผูส้อนมีคุณภาพตามสมรรถนะดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนท่ีสูงข้ึน 
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 2.จากผลการวจิยัพบวา่มีความตอ้งการจ าเป็น อนัดบัท่ี 1 คือ จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ า
ชั้นเรียน อนัดบัท่ี 2 คือ การก ากบัดูแลชั้นเรียน อนัดบัท่ี 3 คือ การจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและ
ความปลอดภยัของผูเ้รียน และ อนัดับท่ี 4 ส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวกระหว่างครูกับนักเรียน ดังนั้น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริมให ้ครู ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง เลง็เห็นความส าคญัของการมีสมรรถนะครูดา้น
การบริหารจดัการชั้นเรียน โดย จดัท านโยบายการบริหารชั้นเรียน การอบรมให้ความรู้ครูและนิเทศติดตามการ
บริหารจดัการชั้นเรียนของครู เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน 

 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช ้
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ควรน าแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูดา้นการบริหาร
จัดการชั้นเรียนทั้ ง 4 ด้าน น าไปก าหนดเป้าหมายในการบริหารงานบุคคล ในการบริหารจัดการชั้นเรียนใน
สถานศึกษา  เพ่ือพฒันาใหบุ้คลากรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 
 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรท าการศึกษาและพฒันารูปแบบสมรรถนะบุคลากรทางการศึกษาในดา้นอ่ืน ๆ  
 2. ควรมีการศึกษาผลสมัฤทธ์ิหลงัจากการน ารูปแบบเสริมสร้างสมรรถนะครูดา้นการบริหารจดัการชั้น
เรียนส าหรับสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
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