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บทคัดย่อ 
 การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค ์เพ่ือศึกษาระดบัความเส่ียง การบริหารความเส่ียงและประสิทธิผลการด าเนินงาน
ของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) และเพ่ือศึกษาอิทธิพลของความเส่ียง การบริหารความเส่ียงท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการด าเนินงานของส านักจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) รูปแบบการวิจยัเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ  
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ บุคลากรผูป้ฏิบติังานในส านักจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) 
จ านวน 214 คน ใชว้ธีิคดัเลือกแบบการสุ่มแบบบงัเอิญ โดยใชแ้บบสอบถามในการเก็บการรวบรวมขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) 
ผลการวจิยัพบวา่ 
 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความเส่ียงในภาพรวม อยู่ในระดับมากโดยมีความเห็นว่าความเส่ียงท่ีมี 
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ และดา้นการเงิน ส่วนการบริหารความเส่ียง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ซ่ึงการบริหารดา้นการประเมินความเส่ียงมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดและประสิทธิผลการด าเนินงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ซ่ึงประสิทธิผลด้านการจดัการทรัพยากรมนุษย ์มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด โดยความเส่ียง การบริหารความเส่ียงส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการด าเนินงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ได้ร้อยละ 56.60 (R2= 0.566) เม่ือพิจารณารายปัจจัยพบว่า  
ความเส่ียงมีอิทธิพลทางบวกทั้ งทางตรงและทางอ้อมผ่านการบริหารความเส่ียงสู่ประสิทธิผลการด าเนินงาน  
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ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยรวมเท่ากบั 0.421 และมีอิทธิพลทางตรงกบัการบริหารความเส่ียงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 โดยเป็นอิทธิพลเป็นบวกและมีค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยเท่ากบั 0.525 
 
ค าส าคญั :  ความเส่ียง  การบริหารความเส่ียง  ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน 
 

Abstract 
 The objectives of this study were to examine the risk level, risk management, and operational effectiveness 
of the Forest Resource Management Office No.  2 ( Chiang Rai) , and to discover the influence of risk and risk 
management on the operational effectiveness of the Forest Resource Management Office No. 2 (Chiang Rai) .  This 
survey research, recruited 214 operational staff from the Forest Resource Management Office No. 2 (Chiang Rai)  by 
accidental sampling to involve in questionnaire investigation. Statistics for data analysis were frequency, percentage, 
mean, standard deviation, and path analysis. The findings showed that: 
 The overall level of opinion towards risk was ranked at the high level, with strategic and financial risks 
showing the highest mean level.  Similarly, the overall risk management was rated at a high level, and risk assessment 
management was rated at the highest mean. Likewise, the overall operational effectiveness was rated at a high level, 
and human resource management was rated at the highest mean. The risk and risk management showed significant 
influence towards operational effectiveness at the confidence level of 56.60% (R2= 0.566). The individual factor 
analysis indicated that risk showed a direct and indirect positive influence towards risk management and operational 
effectiveness.  The total regression coefficient was 0. 421, showing a direct and statistically significant impact on  
risk management at the confidence level of .01, with a positive influence and a regression coefficient of 0.525. 
 
Keywords:  Risks, Risk Management, Operational Effectiveness 
 

บทน า 
 ปัจจุบนัหน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงทั้งปัจจยัภายในและภายนอก ผูบ้ริหารจึงมี
หนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการบริหารจดัการความเส่ียง ซ่ึงหลกัการบริหารจดัการความเส่ียงระดบัองค์กรถือเป็น
เคร่ืองมือท่ีส าคญัของผูบ้ริหารในการบริหารการด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร โดยระบบการบริหาร
จดัการความเส่ียงท่ีดีจะช่วยหน่วยงานในการวางแผนและจดัการเหตุการณ์ดา้นลบท่ีอาจจะเกิดข้ึนอนัเป็นอุปสรรคต่อ
การบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน แนวทางการบริหารจดัการความเส่ียงจึงเป็นกรอบแนวทางท่ีช่วยใหห้น่วยงาน
ของรัฐสามารถน าหลกัการบริหารจดัการความเส่ียงไปปรับใชเ้พื่อวางระบบการบริหารจดัการความเส่ียงระดบัองค์กร
ไดอ้ยา่งเหมาะสม ทั้งน้ี การบริหารจดัการความเส่ียงแต่ละหน่วยงานอาจมีความแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัขนาด โครงสร้าง 
และความสามารถในการรองรับความเส่ียงของหน่วยงาน (กระทรวงการคลัง, 2564) ซ่ึงหากองค์กรมีแนวทาง 
การบริหารจดัการความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ ก็จะเป็นการสร้างฐานขอ้มูลความเส่ียงท่ีมีประโยชน์ต่อการบริหารและ
การด าเนินการบริหารความเส่ียง จะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู ้บริหารในการใช้เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคัญใน 
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การบริหารงาน และตดัสินใจดา้นต่าง ๆ  ซ่ึงจะส่งผลใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย ช่วยให้
การบริหารงานและจดัสรรทรัพยากรเป็นไปอยา่งเหมาะสม มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 ส านักจัดการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) เป็นหน่วยงานส่วนราชการในสังกัดกรมป่าไม ้กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม จัดตั้งข้ึนตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมป่าไม ้โดยมีภารกิจส าคญั
เก่ียวกบัการอนุรักษ์ สงวน คุม้ครอง ฟ้ืนฟู ดูแลรักษา ส่งเสริม ท านุบ ารุงป่า และการด าเนินการเก่ียวกบัการป่าไม ้  
การท าไม ้การเก็บหาของป่า การใชป้ระโยชน์ในท่ีดินป่าไม ้และการอ่ืนเก่ียวกบัป่าและอุตสาหกรรมป่าไมใ้หเ้ป็นไป
ตามระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ดว้ยกลยทุธ์เสริมสร้างความร่วมมือของประชาชนเป็นหลกั เพ่ือเพ่ิมมูลค่าทาง
เศรษฐกิจของประเทศ และพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมถึงภารกิจในการจดัท าแผนเพ่ือการบริหารจดัการ
ทรัพยากรป่าไมใ้นพ้ืนท่ีรับผิดชอบให้สอดคลอ้งตามเป้าหมายและยุทธศาสตร์ของกรม จงัหวดั และหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง (กรมป่าไม ้กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม, 2565) ซ่ึงเป็นหน่ึงในหน่วยงานของรัฐและตอ้งมี
การด าเนินงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลบรรลุตามเป้าหมายขององค์กรและอยูบ่นความคาดหวงัของผูรั้บบริการหรือ
ความคาดหวงัของประชาชนท่ีมีต่อองค์กร โดยผลการด าเนินงานตอ้งเกิดประโยชน์แก่ประชาชนและผูมี้ส่วนได ้
ส่วนเสียทุกฝ่ายและหน่วยงานสามารถปฏิบติังานตามแผนการด าเนินงานใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุด 
 ความเส่ียง เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจดัการองค์กรโดยความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนในหน่วยงานก็อาจมี
หลากหลายดา้น ซ่ึงหากองค์กรสามารถจ าแนกประเภทความเส่ียงได้ก็จะท าให้มองเห็นภาพของความเส่ียงแต่ละ
ประเภทนั้นได้ชัดเจนและเป็นประโยชน์ต่อการวิเคราะห์ และประเมินความเส่ียง เพ่ือวางมาตรการควบคุมและ
ป้องกันได้อย่างเหมาะสม นอกจากนั้น ความเส่ียงในองค์กรเป็นเร่ืองส่วนรวมท่ีทุกคนในองค์กรตอ้งมีส่วนร่วม  
ตั้ งแต่คณะผูบ้ริหารระดับสูง จนถึงผูป้ฏิบัติงานทุกคนควรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ในเชิงบูรณาการ และ
เช่ือมโยงสัมพนัธ์กบัการก าหนดกลยทุธ์ นโยบาย แผนงาน แผนปฏิบติัการ กิจกรรมขององคก์ร ซ่ึงความเส่ียงท่ีดีจะ
เป็นการวดัความสามารถและการด าเนินงานขององค์กร และบุคลากรผูป้ฏิบติังานภายในองค์กร ถา้หากไม่มีการ
บริหารความเส่ียงท่ีดีในขั้นตอนกระบวนการท างาน หรือการช้ีแจงต่อบุคลากรผูป้ฏิบติัให้ทราบถึงความเส่ียงต่าง ๆ  
ก็อาจเกิดปัญหา อุปสรรคข้ึนกบัการปฏิบติังานขององคก์ร และอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิผลการด าเนินงานของ
องค์กรไดท้ั้ งประสิทธิผลดา้นการบรรลุวตัถุประสงค์ การด าเนินงานขององค์กร และประสิทธิผลดา้นการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย ์ดังนั้น จึงเห็นว่าความเส่ียงและการบริหารความเส่ียงจะส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหาร 
ความเส่ียงซ่ึงจะท าให้องคก์รสามารถด าเนินงานไดบ้รรลุตามวตัถุประสงคแ์ละแผนปฏิบติังานท่ีก าหนดไว ้ผูว้ิจยัจึง
ตอ้งการศึกษาอิทธิพลของความเส่ียง การบริหารความเส่ียงท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานของส านักจดัการ
ทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) ซ่ึงผลท่ีไดจ้ากการวจิยัจะสะทอ้นใหเ้ห็นความเส่ียงโดยภาพรวมขององคก์ร เพ่ือใหเ้กิด
ความเขา้ใจถึงความเส่ียงในลกัษณะต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กรท่ีจะน ามาวิเคราะห์และ
ประเมินความเส่ียง และน ามาวางแผนและก าหนดมาตรการการบริหารความเส่ียงไดเ้หมาะสม อนัน าไปสู่การเพ่ิม
ความสามารถด าเนินงานขององคก์รให้บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละแผนปฏิบติังานท่ีก าหนดไว ้และน าผลการศึกษา
ไปสนบัสนุนให้การด าเนินงานขององคก์รบรรลุเป้าหมายตามยทุธศาสตร์ รวมถึงเพ่ิมศกัยภาพและขีดความสามารถ
ใหอ้งคก์รต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาระดบัความเส่ียงของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) 
2. เพื่อศึกษาระดบัการบริหารความเส่ียงของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) 
3. เพื่อศึกษาประสิทธิผลการด าเนินงานของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) 
4. เพื่อศึกษาอิทธิพลของความเส่ียง การบริหารความเส่ียงท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานของส านกั

จดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) 
 

ประโยชน์ของการศึกษา  
  1. ไดท้ราบถึงความเส่ียงท่ีส่งผลต่อการบริหารความเส่ียง ซ่ึงจะท าให้ผูบ้ริหารสามารถด าเนินงานให้
บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
  2. ไดท้ราบถึงความเส่ียงท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารความเส่ียง เพ่ือน าผลท่ีไดจ้ากการวิจยัมาปรับใช้
เป็นแนวทางในการพฒันากระบวนการบริหารความเส่ียงภายในองคก์รใหมี้ประสิทธิผล 
 

ขอบเขตของการวจัิย  
 ขอบเขตดา้นประชากร  
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ บุคลากรผูป้ฏิบติังานในส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) 
จ านวน 456 คน 
 ขอบเขตของเน้ือหา 
 การศึกษาคร้ังน้ี ศึกษาเก่ียวกบัความเส่ียง การบริหารความเส่ียงและประสิทธิผลการด าเนินงานของส านัก
จดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) 
 ขอบเขตดา้นตวัแปร 
 1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ความเส่ียง  
 2. ตวัแปรคัน่กลาง ไดแ้ก่ การบริหารความเส่ียง 
 3. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ประสิทธิผลการด าเนินงานของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) 
 

วธีิด าเนินการวจัิย  
 การศึกษาครังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณดว้ยการส ารวจ โดยใชแ้บบสอบถามมีรายละเอียดวธีิการวจิยัดงัน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 บุคลากรผูป้ฏิบัติงานในส านักจัดการทรัพยากรป่าไม้ท่ี 2 (เชียงราย) ซ่ึงประกอบไปด้วย ข้าราชการ 
ลูกจา้งประจ า พนกังานราชการ พนกังานจา้งเหมา ซ่ึงทราบจ านวนประชากรท่ีแทจ้ริง ผูว้จิยัจึงใชว้ธีิการค านวณขนาด
กลุ่มตัวอย่าง กรณีทราบจ านวนประชากรตามสูตรของ Taro Yamane ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% และระดับค่า 
ความคลาดเคล่ือนหรือผิดพลาด ท่ียอมรับไดร้้อยละ 5 หรือท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 จากการค านวณได ้214 คน ซ่ึงเป็น
จ านวนตวัอยา่งขั้นต ่าท่ีสามารถประมาณค่าร้อยละโดยใหมี้ความผิดพลาดไดไ้ม่เกินร้อยละ 5 ท่ีระดบัค่าความเช่ือมัน่
ร้อยละ 95 
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 เครืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจัยได้พฒันาเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี  
คือ แบบสอบถาม ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งงาน และ
ประสบการณ์ในการท างาน จ านวน 5 ขอ้ ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  
 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความเส่ียง ไดแ้ก่ ประเด็นขอ้ค าถามเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ 
ความเส่ียงดา้นการด าเนินงาน ความเส่ียงทางดา้นการเงิน และความเส่ียงดา้นการไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
จ านวน 30 ขอ้ ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 
 ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียง ไดแ้ก่ ประเด็นขอ้ค าถามท่ีเก่ียวกบัดา้นสภาพแวดลอ้มภายใน
องคก์ร ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์ดา้นการระบุความเส่ียง ดา้นการประเมินความเส่ียง ดา้นการตอบสนองความ
เส่ียง ดา้นกิจกรรมควบคุม ดา้นสารสนเทศและการส่ือสาร และดา้นการติดตามประเมินผล จ านวน 25 ขอ้ ลกัษณะ 
ขอ้ ค  าถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale)  
 ส่วนท่ี 4 ข้อมูลเก่ียวกับประสิทธิผลการด าเนินงาน ได้แก่ ประเด็นข้อค าถามท่ีเก่ียวกับการบรรลุ
วตัถุประสงค ์การด าเนินงานขององคก์ร และการจดัการทรัพยากรมนุษย ์จ านวน 12 ขอ้ ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบ
มาตรประมาณค่า (Rating Scale) 
 โดยส่วนท่ี 2 - 4 เป็นตวัเลือกแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และ
น้อยท่ีสุด ผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือด้วยการตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content Validity)  
โดยผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน โดยค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์แต่ละขอ้ค าถามมี 
ค่าระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 คะแนน และมีค่าคะแนนโดยรวมเท่ากบั 0.84 ซ่ึงมากกว่า 0.5 แสดงว่า ขอ้ค าถามเหล่าน้ี 
มีความสอดคลอ้งกบันิยามของตวัแปรและวตัถุประสงคก์ารวิจยัสามารถน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลงานวิจยั
ได ้และการน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองเก็บขอ้มูล (Try Out) กบับุคลากรผูป้ฏิบติังานในส านกัจดัการ
ทรัพยากรป่าไมท่ี้ 1 (เชียงใหม่) ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก (r)  โดยใช้วิธี
สหสัมพนัธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน ซ่ึงพบว่า ขอ้ค าถามทุกขอ้มีค่าอ านาจจ าแนก ตั้งแต่ 0.02 ข้ึนไป โดยมีค่าอ านาจ
จ าแนกรายด้าน ได้แก่ ด้านความเส่ียง มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.889 - 0.841 ด้านการบริหารความเส่ียง  
มีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.427 - 0.820 และดา้นประสิทธิผลการด าเนินงาน มีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.443 - 
0.830 และวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมนัของแบบสอบถามทั้งฉบบั ดว้ยการค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 
ของ Cronbach มีค่าเท่ากบั 0.954 จึงมีความเหมาะสมในการน าไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งได ้
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บขอ้มูลดว้ยตวัเอง ร่วมกบัการเก็บขอ้มูลแบบออนไลน์ โดยขอความร่วมมือกบับุคลากรผูป้ฏิบติังาน
ในส านักจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) เก็บรวบรวมขอ้มูลในช่วงเวลาเดือนกุมภาพนัธ์ 2567 เม่ือรวบรวม
แบบสอบถามไดค้รบสมบูรณ์แลว้ จึงด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติต่อไป 
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 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิตทิใีช้ 
 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปใน 
การวิเคราะห์ขอ้มูล และอธิบายผลการศึกษาในรูปแบบตาราง โดยใชค้่าสถิติบรรยายเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์ความสมัพนัธ์เสน้ทางอิทธิพลของตวัแปร (Path Analysis) 
 

ผลการวจัิย 
 ผลการวิเคราะห์ระดบัความเส่ียง การบริหารความเส่ียง และประสิทธิผลการด าเนินงานของส านัก
จดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวเิคราะห์ปรากฏ
ในตารางและค าอธิบายต่อไปน้ี  
 
ตารางที ่1  ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความเส่ียง การบริหารความเส่ียง และประสิทธิผลการด าเนินงานของส านกั
จดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) ในภาพรวม 
 

ปัจจยั 𝑥 ̅ S.D การแปลผล 

ความเส่ียง 4.02 0.46 มาก 
ดา้นกลยทุธ์ 4.05 0.56 มาก 
ดา้นการด าเนินงาน 3.96 0.51 มาก 
ดา้นการเงิน 4.05 0.53 มาก 

ดา้นการไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ 4.00 0.52 มาก 
การบริหารความเส่ียง 3.70 0.54 มาก 

สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร 3.64 0.61 มาก 
การก าหนดวตัถุประสงค ์ 3.63 0.59 มาก 
การระบุความเส่ียง 3.61 0.62 มาก 

การประเมินความเส่ียง 3.79 0.62 มาก 
การตอบสนองความเส่ียง 3.66 0.59 มาก 
กิจกรรมควบคุม 3.75 0.65 มาก 

สารสนเทศและการส่ือสาร 3.79 0.67 มาก 
การติดตามประเมินผล 3.72 0.69 มาก 

ประสิทธิผลการด าเนินงาน 3.67 0.60 มาก 

การบรรลุวตัถุประสงค ์ 3.67 0.66 มาก 

การด าเนินงานขององคก์ร 3.63 0.62 มาก 
การจดัการทรัพยากรมนุษย ์ 3.70 0.67 มาก 
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 จากตารางท่ี 1 พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความเส่ียงของส านักจัดการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 
(เชียงราย) ในภาพรวม มีความคิดเห็นวา่มีความเส่ียงอยูใ่นระดบัมาก (𝑥 ̅= 4.02, S.D = 0.46) โดยความเส่ียงดา้น
กลยทุธ์ (𝑥̅ = 4.05, S.D = 0.56) และความเส่ียงดา้นการเงิน (𝑥 ̅= 4.05, S.D = 0.53) มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา
คือ ความเส่ียงดา้นการไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั (𝑥 ̅= 4.00, S.D = 0.52) และความเส่ียงทางดา้นการ
ด าเนินงาน (𝑥 ̅= 3.96, S.D = 0.51) ตามล าดบั 
 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารความเส่ียงของส านักจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย)                
ในภาพรวม มีความเห็นวา่มีการบริหารความเส่ียงอยูใ่นระดบัมาก (𝑥 ̅= 3.70, S.D = 0.54) โดยการประเมินความ
เส่ียง (𝑥 ̅= 3.79, S.D = 0.62) และสารสนเทศและการส่ือสาร (𝑥 ̅= 3.79, S.D = 0.67) มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา
คือ กิจกรรมควบคุม (𝑥 ̅= 3.75, S.D = 0.65)   และการติดตามประเมินผล (𝑥 ̅= 3.72, S.D = 0.69) ตามล าดบั  
 ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลการด าเนินงานของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) 
ในภาพรวม มีความเห็นวา่มีประสิทธิผลการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก (𝑥 ̅= 3.67, S.D = 0.60) โดยการจดัการ
ทรัพยากรมนุษย ์(𝑥 ̅= 3.70, S.D = 0.67) มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาคือ การบรรลุวตัถุประสงค์ (𝑥 ̅ = 3.67,  
S.D = 0.66) และการด าเนินงานขององคก์ร (𝑥 ̅= 3.63, S.D = 0.62) 
 
ตารางที ่2  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระแบบเพียร์สนั 
 

รายการ ความเส่ียง การบริหารความเส่ียง ประสิทธิผลการด าเนินงาน 
ความเส่ียง 1.000   
การบริหารความเส่ียง 0.525** 1.000  
ประสิทธิผลการด าเนินงาน 0.439** 0.802** 1.000 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 
 จากตารางท่ี 2 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรอิสระทั้ ง 3 ตัว พบว่า ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของความเส่ียงต่อการบริหารความเส่ียงและประสิทธิภาพการด าเนินการมีค่าเป็นบวก 
แสดงถึงความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั จ านวน 3 คู่ มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ
ไม่มีความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระคู่ใดท่ีมีค่าเกินเกณฑม์าตรฐานทีก าหนดไว ้
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ตารางที่ 3 ผลการศึกษาอิทธิพลของความเส่ียง การบริหารความเส่ียงส่งผลต่อความประสิทธิผลการด าเนินงาน
ของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) 
 

ตวัแปรต้น b SE Beta t-value p-value 
ความเส่ียง 0.332 0.081 0.120 3.392 0.000** 
การบริหารความเส่ียง 0.843 0.057 0.744 14.850 0.000** 
ค่าคงท่ี 0.835 0.185  4.504 0.000** 
R = .752, R2 = 0.566, F = 137.571, p-value <0.001 

 
 จากตารางท่ี 3 การศึกษาอิทธิพลของปัจจัยท่ีส่งผลต่อความประสิทธิผลการด าเนินงานของ 
ส านักจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) พบว่า ความเส่ียง การบริหารความเส่ียงส่งผลต่อความประสิทธิผล 
การด าเนินงานของส านักจัด การทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p-value <0.001)  
ซ่ึงปัจจยัทั้งสองส่งผลต่อความประสิทธิผลการด าเนินงานของส านักจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) ได ้
ร้อยละ 56.60 (R2 = 0.566) 
 
ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะห์อิทธิพลรวมของตวัแปรความเส่ียง การบริหารความเส่ียงท่ีส่งผลต่อความประสิทธิผล
การด าเนินงานของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) 
 

ตวัแปร 
ความเส่ียง- 

ประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน 

การบริหารความ
เส่ียง-ประสิทธิผล
การด าเนินงาน 

ความเส่ียง- 
การบริหารความ

เส่ียง 

ความเส่ียง- 
การบริหาร 
ความเส่ียง -       

ประสิทธิผลการ
ด าเนินงาน 

อิทธิพลทางตรง 0.439** 0.802** 0.525** 0 

อิทธิพลทางออ้ม 0 0  0.421 

อิทธิพลรวม  0.439** 0.802** 0.525** 0.421 

R = .752, R2 = 0.566, F = 137.571, p-value <0.001 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 
 จากตารางท่ี  4 พบว่า ตัวแปรความเ ส่ียง การบริหารความเส่ียงส่งผลต่อความประสิทธิผล 
การด าเนินงานของส านักจัดการทรัพยากรป่าไม้ท่ี 2 (เชียงราย) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0.01  
มีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางท่ี 0.439 และ 0.802 โดยความเส่ียงส่งผลทั้ งทางตรงและทางอ้อมผ่านการบริหาร 
ความเส่ียงสู่ประสิทธิภาพในการด าเนินงานอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยเป็นอิทธิพลทางบวก และ 
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มีค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยรวมเท่ากบั  0.421 และมีอิทธิพลทางตรงกบัการบริหารความเส่ียงอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 โดยเป็นอิทธิพลเป็นบวกและมีค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยเท่ากบั 0.525 ดงัรูปภาพท่ี 1 
 

 
 
ภาพที ่1  โมเดลอิทธิพลเชิงเสน้ของตวัแปรในการวจิยั 
 

อภิปรายผล 
 1. การศึกษาระดบัความเส่ียงของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) ในภาพรวมมีความเส่ียง
อยู่ในระดับมาก โดยความเส่ียงด้านกลยุทธ์ และด้านการเงิน มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ความเส่ียงด้านการ 
ไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั และความเส่ียงทางดา้นการด าเนินงาน โดยความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ท่ีส าคญั  
เป็นเร่ืองของการส่ือสารวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และกลยทุธ์ภายในองคก์ร อีกทั้งผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีนอ้ย การก าหนด
กรอบระยะเวลาของการด าเนินงานขาดความชดัเจน และขั้นตอนการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนกลยทุธ์และ
ระยะเวลาท่ีได้ก าหนดไว ้รวมถึงขาดระบบบริหารความเส่ียงขององค์กรในการรับมือกับการเปล่ียนแปลง  
ส่วนดา้นความเส่ียงทางการเงินเป็นประเด็นของจ านวนบุคลากรผูป้ฏิบติังานมีจ านวนจ ากดั ก าหนดผูรั้บผิดชอบ
ไม่ชดัเจน ขาดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาช่วยในการด าเนินงาน ส่วนความเส่ียงดา้นการไม่ปฏิบติัตาม
กฎระเบียบข้อบังคับและด้านการด าเนินงาน ทั้ งน้ีอาจเกิดจากการท่ีบุคลากรผูป้ฏิบัติงานขาดขวญัก าลงัใจ 
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน และไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด ทฤษฎีของกระทรวงการคลงั 
(2564 : 42) ท่ีไดอ้ธิบายลกัษณะของความเส่ียงของหน่วยงานของรัฐไวว้า่ สาเหตุของความเส่ียงดา้นกลยทุธ์มกัเกิด
จากท่ีเกิดจากการก าหนดนโยบายและการวางแผนกลยุทธ์หรือการปฏิบัติราชการ รวมถึงการน าไปปฏิบัติท่ี 
ไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคลอ้งกบัปัจจยัต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นปัจจยัภายในและภายนอกองคก์าร ซ่ึงอาจส่งผลกระทบ
ต่อทิศทางการพฒันาและการบรรลุผลเป้าประสงค์และหรือเป้าหมายองค์การ ส่วนความเส่ียงทางดา้นการเงิน  
สามเหตุส่วนใหญ่มกัเกิดจากความเส่ียงในการไม่ปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเงินการคลงั 
รวมถึงความเส่ียงท่ีเกิดจากกระบวนการท างานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ รวมถึงไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั หลกัเกณฑ ์นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการปฏิบติังานของหน่วยงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของเพญ็ศรี 
ค  ากล่ิน (2561 : บทคดัย่อ) ท่ีได้ศึกษาเร่ือง การวิเคราะห์ความเส่ียงการปฏิบัติงานด้านการเงินและพสัดุของ
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บุคลากรมหาวิทยาลยัราชภัฏพิบูลสงคราม ท่ีพบว่า ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนส่วนใหญ่เกิดจากกระบวนการด้าน 
ธรรมาภิบาลในองคก์าร และดา้นกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัและการปฏิบติั ดา้นระบบสนบัสนุน และดา้นกระบวนการ
และวิธีการปฏิบติังาน โดยโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในการปฏิบติังาน ดา้นการเงิน ไดแ้ก่ ความเส่ียงท่ีเกิดจาก
ขั้นตอน การปฏิบติังาน ความเส่ียงท่ีเกิดจากตวับุคคลและความเส่ียงท่ีเกิดจากเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงจากผล
การศึกษาน้ี สะทอ้นให้เห็นว่าผูบ้ริหารหน่วยงาน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งให้ความส าคญัและมีส่วนร่วมใน 
การบริหารความเส่ียงขององคก์ร 
 2. การศึกษาการบริหารความเส่ียงของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) พบวา่ มีการบริหาร
ความเส่ียงในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยให้ความส าคญัในกระบวนการประเมินความเส่ียง ตั้งแต่การก าหนด
ขอบเขตหน้าท่ี ความรับผิดชอบเก่ียวกับการประเมินความเส่ียงให้มีความชัดเจน มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ผูป้ฏิบติังานรวมกนัวิเคราะห์ความเส่ียงและจดัล าดบัความเส่ียงขององค์กรแบบมีส่วนร่วม รวมถึงพยายามน า
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการติดต่อ ส่ือสาร และจดัท าขอ้มูลสารสนเทศเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ใหบุ้คลากร
ผูป้ฏิบติังาน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทราบอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอ อีกทั้งมีการเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น 
เสนอขอ้เสนอแนะในหลากหลายช่องทาง โดยด าเนินการควบคู่กับกิจกรรมควบคุม มีการจัดสรรทรัพยากร 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือใช้ในการด าเนินงาน มีการจัดประชุมเพ่ือติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงานอย่าง
สม ่าเสมอ รวมถึงการติดตามประเมินผลท่ีครอบคลุมทั้งก่อน ระหวา่ง และหลงัการด าเนินงาน และประชุมส่ือสาร
ถึงขอ้บกพร่อง เพ่ือหาแนวทางการปรับปรุงแกไ้ข จดัท ารายงานติดตาม และเสนอเป็นแผนการปฏิบติังานต่อไป
ในอนาคตเสนอต่อผูบ้ริหาร ซ่ึงท่ีกล่าวมาขา้งตน้สอดคลอ้งกบักรอบการบริหารความเส่ียงของกระทรวงการคลงั 
(2564 : 23) ท่ีได้ก าหนดกรอบบริหารจัดการความเส่ียงและองค์ประกอบของการบริหารความเส่ียง ERM 
(Enterprise Risk Management) วา่จะตอ้งประกอบดว้ยหลกัการส าคญั ๆ ไดแ้ก่ การบริหารจดัการความเส่ียงตอ้ง
ด าเนินการแบบบูรณาการทั่วทั้ งองค์กร ความมุ่งมัน่ของผูก้  ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ และผูบ้ริหาร
ระดบัสูง การสร้างและรักษาบุคลากรและวฒันธรรมท่ีดีขององคก์ร การมอบหมายหนา้ท่ีความรับผิดชอบดา้น 
การบริหารจดัการความเส่ียง การตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย การก าหนดยทุธศาสตร์/กลยทุธ์ วตัถุประสงคแ์ละ 
การตดัสินใจ การใชข้อ้มูลสารสนเทศ  และการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงจะก่อให้เกิดประโยชน์กบัองคก์ร โดยจะ
เป็นการสร้างฐานขอ้มูลความเส่ียงท่ีมีประโยชนต่อการบริหารและการด าเนินการบริหารความเส่ียงส าหรับ
ผูบ้ริหารในการตดัสินใจดา้นต่าง ๆ ช่วยสะทอ้นให้เห็นภาพรวมของความเส่ียงไดท้ั้งหมด การบริหารความเส่ียง
จะท าให้บุคลากรภายในมีความเขา้ใจถึงวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายและภารกิจหลกัขององคก์ร และตระหนกัถึง
ความเส่ียงอาจส่งผลกระทบในเชิงลบไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวมถึงช่วยใหก้ารบริหารงาน และจดัสรรทรัพยากรเป็นไป
อยา่งเหมาะสมมีประสิทธิภาพ ละประสิทธิผล ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  การศึกษาของจรรยรัศม ์อินนพคุณ และเฉลิมพร 
เยน็เยอืก (2563 : 90) ท่ีพบวา่ การจดัการความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ ดา้นการปฏิบติังาน ดา้นการเงิน ดา้นกฎหมายและ
กฎระเบียบ และดา้นนโยบายท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อความส าเร็จในการจดัการความเส่ียงของหน่วยงานภาครัฐ 
 3. การศึกษาประสิทธิผลการด าเนินงานของส านักจัดการทรัพยากรป่าไม้ท่ี  2 (เชียงราย) พบว่า  
ในภาพรวมของประสิทธิผลการด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก โดยประสิทธิผลดา้นการจดัการทรัพยากรมนุษย ์ 
มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาคือ การบรรลุวตัถุประสงค์ และการด าเนินงานขององค์กร ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก
ประสิทธิผลการด าเนินงานจะเกิดจากบุคลากรผูป้ฏิบติังานใชท้กัษะ และความสามารถในการปฏิบติังานอยา่ง
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เต็มท่ี มีความรู้ความเขา้ใจนโยบาย วตัถุประสงค ์และเป้าหมายในการบริหารความเส่ียง จึงท าให้ผูป้ฏิบติังานมี
ขวญัก าลงัใจ และมีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ไม่มีความเครียดหรือกงัวลในการปฏิบติังาน ในขณะท่ีประสิทธิผล
ดา้นการบรรลุวตัถุประสงค ์ช้ีใหเ้ห็นวา่ องคก์รมีผลการด าเนินการบรรลุตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ีก าหนด 
ซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึงความส าเร็จในการด าเนินงานทั้ งด้านปริมาณและคุณภาพท่ีจะสามารถตอบสนองต่อ
สถานการณ์ความเส่ียงขององคก์รไดเ้ป็นอยา่งดี สอดคลอ้งกบัแนวคิด ทฤษฎีของ Katz & Kahn (1978 : 226) ท่ีได้
กล่าวถึง การประเมินประสิทธิผลการด าเนินงานไวว้า่ การประเมินประสิทธิผลการด าเนินงานเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีดี
ของการตรวจสอบ เพ่ือช่วยในการตดัสินใจ ซ่ึงจะเป็นท่ีมาของการด าเนินงานท่ีมีการเปล่ียนแปลงและพฒันา
องค์กร และตวับ่งช้ีประสิทธิผลการด าเนินงาน ก็ไดแ้ก่ การบรรลุเป้าหมายความส าเร็จ การจดัหาและใชปั้จจยั
ทรัพยากร หรือการจัดการทรัพยากรมนุษย์ และการด าเนินงาน อีกทั้ งอาภรณ์ อ่อนคง (http://aporn123.                                                         
blogspot.com/2013/06/blog-post_28.html, 2567) ไดก้ล่าววา่ ประสิทธิผลมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ต่อการบริหาร 
และองค์กร ซ่ึงนับว่าเป็นการตดัสินใจขั้นสุดท้ายในแง่ท่ีว่า การบริหารองค์กรนั้นจะประสบผลส าเร็จ และ
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของเพญ็ศรี สุขไชยะ (2558 : บทคดัยอ่) ท่ีพบวา่ ความเส่ียงในการปฏิบติังานไม่เป็นไป
ตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัทางดา้นการเงินและพสัดุ มีค่าความเส่ียง อยูใ่นระดบัสูงมาก ทั้งเร่ืองของความไม่เขา้ใจ
ท่ีชัดเจน ขาดการส่ือสาร การสร้างความเข้าใจเก่ียวกฎ ระเบียบ ขอ้บังคบัเก่ียวกับการเงินและพสัดุ รวมถึง
ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถของเจ้าหน้าท่ีผู ้ปฏิบัติงานท่ีไม่ตรงกับสายงานท่ีปฏิบัติ ซ่ึงส่งผลต่อ 
การด าเนินการของหน่วยงาน เช่นเดียวกบัการศึกษาของเหมือนฝัน บุญสง (2564 : บทคดัยอ่) ท่ีพบวา่ การบริหาร
ความเส่ียงดา้นการตอบสนอง ความเส่ียงและการบริหารความเส่ียงดา้นการติดตามประเมินผลและการรายงานมี
อิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน 
 4. การศึกษาอิทธิพลของความเส่ียง การบริหารความเส่ียงท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานของ
ส านักจัดการทรัพยากรป่าไม้ท่ี 2 (เชียงราย) พบว่า อิทธิพลของความเส่ียง การบริหารความเส่ียงส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการด าเนินงานของส านักจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยความ
เส่ียงส่งผลทั้ งทางตรงต่อประสิทธิผลการด าเนินงาน และส่งผลทางอ้อมผ่านการบริหารความเส่ียงไปยงั
ประสิทธิผลการด าเนินงานของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) โดยเป็นอิทธิพลทางบวก และความ
เส่ียงมีอิทธิพลทางตรง ซ่ึงเป็นอิทธิพลเป็นบวกกบัการบริหารความเส่ียงของส านักจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 
(เชียงราย) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก ส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) เป็นหน่วยงาน
ของรัฐท่ีมีนโยบายในการด าเนินการในเร่ืองการบริหารความเส่ียง โดยให้ความส าคญัต่อความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ 
ความเส่ียงดา้นการเงิน จึงมีแนวทางการปฏิบติัในการส่ือสารวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และกลยทุธ์ภายในองคก์รให้ผูมี้
ส่วนเก่ียวข้องได้ทราบ มีการก าหนดกรอบระยะเวลาของการด าเนินงานให้มีความชัดเจน และมีขั้นตอน 
การด าเนินงานตามแผนกลยทุธ์และระยะเวลาท่ีไดก้ าหนดไว ้มีการก าหนดระบบบริหารความเส่ียงเพ่ือใหอ้งคก์ร
สามารถรับมือกบัการเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา รวมถึงให้ความส าคญัในเร่ืองของการใชง้บประมาณไม่ให้เกิด
การผิดพลาด จัดท ารายงานผลการเบิกจ่ายจากหน่วยงานภายในควบคู่กระบวนการติดตามประเมินผลการใช้
จ่ายเงินงบประมาณอยา่งสม ่าเสมอ ถึงแมว้า่จ านวนบุคลากรผูป้ฏิบติังานมีจ านวนจ ากดั แต่องคก์รก็มีการก าหนด
ผู ้รับผิดชอบไวอ้ย่างชัดเจน และน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการด าเนินงานให้มากข้ึน  
ในขณะเดียวกนัก็ใหค้วามส าคญัในเร่ืองของการให้ขวญัก าลงัใจ แรงจูงใจในการปฏิบติังานเพ่ือลดความเส่ียงใน



Journal of Education Acadamic Chiang Rai Rajabhat University 
Vol. 10  No. 1 (January - April 2025) 50 

ดา้นการไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบ ดว้ยการจดัท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบติังานให้แก่ผูป้ฏิบติังานเพ่ือลดการเกิด
ความสับสนหรือความกงัวลในการปฏิบติั ซ่ึงการให้ความส าคญัต่อความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนในองค์กรก็จะท าให้
การด าเนินงานขององคก์รมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพ โดยเฉพาะประสิทธิผลการด าเนินงานดา้นการจดัการ
ทรัพยากรมนุษย ์จะท าให้บุคลากรผูป้ฏิบติังานสามารถใชท้กัษะ และความสามารถในการปฏิบติังานอยา่งเต็มท่ี  
มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกับนโยบาย วตัถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กรเป็นอย่างดี ส่งผลให้บุคลากร
ผูป้ฏิบติังานมีขวญัก าลงัใจ และมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานตามนโยบายการบริหารความเส่ียงขององคก์รอย่าง
เคร่งครัด ผลการด าเนินการบริหารความเส่ียงขององคก์รจึงบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไวท้ั้ง
ดา้นปริมาณและคุณภาพ รวมถึงการจดัท าแผนการปฏิบติัท่ีสามารถตอบสนอง ต่อสถานการณ์ความเส่ียงของ
องคก์รไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด ทฤษฎีของส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2562 : 
87) ท่ีไดก้ล่าวไวว้า่ ความเส่ียงเป็นเหตุการณ์ท่ีมีโอกาส เกิดข้ึนไดใ้นอนาคต และอาจส่งผลในดา้นลบท่ีไม่ตอ้งการ
และมีผลกระทบให้เกิดความเสียหายหรือท าให้องคก์รไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายขององคก์ร 
และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของจรรยรัศม ์อินนพคุณ เฉลิมพร เยน็เยือก (2563 : 90) ท่ีไดศึ้กษา เร่ือง การจดัการ
ความเส่ียงในหน่วยงานภาครัฐ กรณีศึกษาหน่วยงานราชการอ าเภอเมือง จงัหวดัสระบุรี ท่ีพบวา่ มีการจดัล าดบั
ความส าคญัของความเส่ียงในหน่วยงานภาครัฐไว ้ คือ ดา้นกลยุทธ์ ดา้นการเงิน ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบ  
ด้านการปฏิบัติงานและด้านนโยบาย ละการจัดการความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านการเงิน  
ดา้นกฎหมายและกฎระเบียบและดา้นนโยบายท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อความส าเร็จในการจดัการความเส่ียงของ
หน่วยงานภาครัฐต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เช่นเดียวกบัการศึกษาของ เพญ็ศรี สุขไชยะ (2558 
: บทคัดย่อ) ท่ีศึกษา เร่ือง การศึกษาความเส่ียงด้านการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับทาง 
ดา้นการเงินและพสัดุ สถาบนัวิจยัและพฒันาชายแดนภาคใต ้มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ท่ีพบว่า ความเส่ียงใน 
การปฏิบติังานไม่เป็นไปตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัทางดา้นการเงินและพสัดุ มีค่าความเส่ียงอยู่ในระดบัสูงมาก  
ทั้ งเร่ืองของความไม่เขา้ใจท่ีชัดเจน ขาดการส่ือสาร การสร้างความเขา้ใจเก่ียวกฎ ระเบียบ ขอ้บังคบัเก่ียวกบั
การเงินและพสัดุ รวมถึงประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถของเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานท่ีไม่ตรงกบัสายงานท่ี
ปฏิบติั ซ่ึงส่งผลต่อการด าเนินการของหน่วยงาน นอกจากนั้น จากการศึกษาของบณัฑิต พิริยาสยัสนัติ และอนุเทพ  
ศรีชวาลา (2558 : บทคดัย่อ) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงในการเคหะแห่งชาติ  
ท่ีพบว่า การบริหารความเส่ียงของการเคหะแห่งชาติเฉพาะดา้นการก าหนดวตัถุประสงค์ มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงของการเคหะแห่งชาติดา้นการด าเนินงานขององคก์ร อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ เช่นเดียวกบัการศึกษาของพอรุ้ง  แสงนวล (2563 : บทคดัยอ่) ท่ีศึกษาการบริหารความเส่ียงกบัประสิทธิผล 
ของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 โดยพบวา่ การบริหารความเส่ียงมีความสมัพนัธ์
กบัประสิทธิผลของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 ทั้งภาพรวมและรายดา้น อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ และการศึกษาของพิรุณ ภาสดา (2560 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษา เร่ือง ประสิทธิผลของการบริหาร
ความเส่ียงตามกรอบ COSO ERM ในมุมมองของนกับญัชีการไฟฟ้านครหลวง โดยผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัดา้น
การทบทวน และการปรับปรุง ดา้นการก ากบัดูแลและวฒันธรรมองคก์ร ดา้นขอ้มูลการส่ือสารและการรายงานผล
มีความสมัพนัธ์ในทางเดียวกนักบัประสิทธิผลโดยรวมของการบริหารความเส่ียงของฝ่ายบญัชี 
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 จากการศึกษาอาจสรุปได้ว่า อิทธิพลของความเส่ียง การบริหารความเส่ียงส่งผลต่อประสิทธิผล 
การด าเนินงานของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) ซ่ึงหมายความวา่ หากตอ้งการให้เกิดประสิทธิผล
การด าเนินงานการบริหารความเส่ียงของของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) องค์กรจ าเป็นตอ้งให้
ความส าคญัเก่ียวกบัความเส่ียงขององคก์รในแต่ละดา้นท่ีอาจเกิดข้ึนและส่งผลกระทบทางลบต่อองคก์ร โดยมี
กรอบแนวทางในการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพทุกกระบวนการตั้งแต่การตรวจสอบรวบรวมขอ้มูล
เก่ียวกับสภาพแวดลอ้มภายในองค์กร การก าหนดวตัถุประสงค์ การระบุความเส่ียง การประเมินความเส่ียง  
การตอบสนองความเส่ียง กิจกรรมควบคุมสารสนเทศและการส่ือสาร และการติดตามประเมินผลท่ีดีและชดัเจน  
ก็จะเป็นส่วนส าคญัท่ีท าให้การบริหารความเส่ียงของส านกัจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) สามารถบรรลุ
วตัถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว ้และส่งผลให้เกิดประสิทธิผลการด าเนินงานทั้ งในด้านการบรรลุวตัถุประสงค์  
การด าเนินงานขององคก์ร และการจดัการทรัพยากรมนุษยไ์ดอ้ยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนืต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. จากผลการศึกษาสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ ความเส่ียงในแต่ละประเภทท่ีเกิดข้ึนนั้น การบริหารจดัการความ

เส่ียงท่ีดีจะสามารถท าให้ประสิทธิผลในการด าเนินงานไดมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึนไปดว้ย ดงันั้น 
การน าการศึกษาน้ีไปใชอ้าจจะตอ้งค านึงถึงเน้ือหาในความเส่ียงเพราะหากน าไปใชก้บับริบทอ่ืน ๆ จะตอ้งอา้งอิง
ความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในแต่ละองคก์ร 

 2. การศึกษาคร้ังน้ี มีการศึกษาเร่ืองความเส่ียง และการบริหารจดัการความเส่ียงท่ีมีผลต่อประสิทธิผล
การด าเนินงาน ซ่ึงหากเกิดความเส่ียงน้อยจะแสดงให้เห็นว่า มีการบริหารจัดการท่ีดี และมีประสิทธิผลการ
ด าเนินงานท่ีดีดว้ย ดงันั้น การน าผลการศึกษาน้ีไปใช ้นอกจากการค านึงถึงบริบทขององคก์รแลว้ ดา้นหน่วยงาน
ของแต่ละองคก์รอาจจะมีความเส่ียงท่ีแตกต่างกนั 

 3. การศึกษาประสิทธิผลการด าเนินงานในคร้ังน้ี มีเพียงการน าปัจจยัดา้นความเส่ียงมาใชใ้นการศึกษา
เท่านั้ น ทั้ งน้ีประสิทธิผลในการด าเนินงานยงัมีอีกหลากหลายปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิผลดังกล่าว ดังนั้ น 
การศึกษาประสิทธิผลการด าเนินงานอาจมองในประเด็นหรือปัจจยัอ่ืน ๆ ประกอบการน าผลการศึกษาคร้ังน้ีไปใช ้

 4. จากผลการศึกษาจะเห็นวา่การบริหารความเส่ียงอาจส่งผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานขององคก์ร
ทั้ งทางตรงและทางอ้อม ดังนั้ น องค์กรจะสามารถบรรลุวตัถุประสงค์และผลการด าเนินงานมีประสิทธิผล  
คือมีการทบทวนแผนงาน นโยบาย และมีการพฒันาทกัษะของบุคลากรเพื่อเสริมสร้างให้บุคลากรมีความรู้ความ
เขา้ใจนโยบาย สามารถใชท้กัษะ และความสามารถในการปฏิบติังานอยา่งเต็มท่ี ดงันั้น การน าผลการศึกษาน้ีไป
ใช ้องค์กรควรให้ความส าคญัเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงขององค์กรในแต่ละดา้นท่ีอาจเกิดข้ึนและท่ีส่งผล
กระทบต่อองคก์ร 
 ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 1. การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการมุ่งเนน้เฉพาะส านักจดัการทรัพยากรป่าไมท่ี้ 2 (เชียงราย) เท่านั้น ดงันั้นการท า
วิจยัในคร้ังต่อไปควรศึกษาเพ่ิมเติมในขอบเขตหน่วยงานอ่ืน ๆ เพ่ือน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับให้เหมาะสมกบัหน่วยงาน
ต่าง ๆ ต่อไปในอนาคต 
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 2. การบริหารความเส่ียงและประสิทธิผลในการด าเนินงาน ยงัมีปัจจัยอ่ืน ๆ ท่ีมีผลต่อประสิทธิผลใน 
การด าเนินงาน ดงันั้นในการวจิยัคร้ังต่อไป หากมีการเพ่ิมปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการด าเนินงานเขา้ไปเพ่ิม
จะท าใหเ้ห็นภาพท่ีมีความหลากหลายมากข้ึน 
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