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บทคัดย่อ 
 การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม และการด ารงชีวิตของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร (2) เปรียบเทียบ
สภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม และการด ารงชีวิตของสถานศึกษา
อาชีวศึกษาจังหวดัก าแพงเพชร จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และ (3) หาแนวทางพฒันา 
การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม และการด ารงชีวิตของสถานศึกษา
อาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูของสถานศึกษา
อาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง 160 คน ใชวิ้ธีการสุ่มอย่างง่าย ผูใ้ห้ขอ้มูลไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญใน
เร่ืองการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนจ านวน 17 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบ ถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์เน้ือหาจดัล าดบัความส าคญั   
 ผลการวิจยัพบว่า (1) สภาพและปัญหาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ 
ทางสังคม และการด ารงชีวิตของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร โดยรวมมีสภาพการบริหารงานอยู่ใน
ระดบัมาก ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสภาพการปฏิบติังานมากท่ีสุด คือ ดา้นการส่งเสริมและพฒันา และปัญหาท่ีพบมากท่ีสุด 
ครูท่ีปรึกษาไม่มีการประสานงานขอความร่วมมือกบัผูท่ี้เก่ียวข้องในการจดักิจกรรมป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของ
ผูเ้รียน (2) ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม และ
การด ารงชีวิตของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร จ าแนกตามเพศ พบว่า แตกต่างกนั และจ าแนกตาม
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ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า ไม่แตกต่างกัน (3) แนวทางการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม และการด ารงชีวิตของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร ตามความคิดเห็น
ของผูท้รงคุณวุฒิ พบว่า สถานศึกษาควรมีการวางแผนการด าเนินงานวิเคราะห์ขอ้มูลผูเ้รียน มีเกณฑ์ในการคดักรอง 
ท่ีชดัเจน มีการจดัตั้งเครือข่ายผูป้กครอง และมีการติดตามผลการช่วยเหลือผูเ้รียนอย่างสม ่าเสมอ 
 

ค าส าคัญ :  การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน สมรรถนะทางสังคมและการด ารงชีวิต  อาชีวศึกษาจงัหวดั
ก าแพงเพชร 

 

Abstract 
 The purposes of this research were to (1) study the conditions and the problems of student support system 
to enhance social competency and livelihood of vocational schools in Kamphaeng Phet Province under Vocational 
Education Commission, (2) compare student support system to enhance social competency and livelihood of vocational 
schools in Kamphaeng Phet Province under Vocational Education Commission classified by genders and working 
experience, and (3) find the guidelines to develop student support system to enhance social competency and livelihood 
of vocational schools in Kamphaeng Phet Province under Vocational Education Commission. The samples consisted 
of 160 school administrators and teachers of vocational schools in Kamphaeng Phet Province, obtained by simple 
random sampling. The respondents consisted of 17 experts in administration of student support system. The research 
instruments were 5 rating scale questionnaire and structured interview. The data were analyzed using mean, standard 
deviation, frequency, percentage, content analysis, and priority. 
 The results revealed that (1) in general, the conditions and the problems of student support system to 
enhance social competency and livelihood of vocational schools in Kamphaeng Phet Province under Vocational 
Education Commission, the conditions were at the high level. The highest level was promoting and development aspect. 
The highest mean of problems was found that the advisors did not cooperate with related person for setting the activities 
of students’ prevention and problem solving. (2) The comparison of the conditions of student support system to enhance 
social competency and livelihood of vocational schools in Kamphaeng Phet Province classified by gender was found 
that there was difference, and the comparison classified by working experience was found that there was no difference. 
(3) The guidelines to develop student support system to enhance social competency and livelihood of vocational schools 
in Kamphaeng Phet Province in experts’ opinions were: the schools should plan how to operate students’ analysis. 
Screening criteria of students should be clear. Parent network should be set. The monitoring of student support should 
be operated continuously. 
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บทน า 
 การศึกษาเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของคนไทยทุกคนท่ีรัฐตอ้งจดัให้เพ่ือพฒันาคนไทยทุกช่วงวยัให้มีความ
เจริญ งอกงามทุกด้าน เพื่อเป็นต้นทุนทางปัญญาท่ีส าคญัในการพฒันาทักษะ คุณลกัษณะ และสมรรถนะในการ
ประกอบสัมมาชีพ และการด ารงชีวิตร่วมกบัผูอ้ื่นในสังคมไดอ้ย่างเป็นสุข อนัจะน าไปสู่เสถียรภาพ และความมัน่คง
ของสังคมและประเทศชาติท่ีตอ้งพฒันาให้เจริญกา้วหน้าทดัเทียมนานาประเทศในเวทีโลก (ส านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2560, ก) การศึกษาไทยในปัจจุบนัเป็นการจดัการศึกษาตามแผนการศึกษาของชาติคือ พฒันาคน พฒันาครู
อาจารย ์พฒันาสังคมในหลากหลายรูปแบบท่ีเนน้การมีส่วนร่วมขององคก์รภาครัฐ และเอกชน เป็นการจดัการศึกษาท่ี
เน้นดา้นอาชีวศึกษามากขึ้นเพ่ือการมีงานท าโดยอาศยัปัจจยัหลกัทั้งจากภายใน และภายนอกองคก์รหลายปัจจยั เช่น 
ดา้นเทคโนโลยี ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นระบบราชการ ดา้นการเมืองการปกครอง และดา้นคุณธรรมจริยธรรม (ประหยดั 
พิมพา, 2561) การศึกษาจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลกัในการพฒันา
ก าลงัคนให้มีคุณภาพ ประเทศต่าง ๆ  ทัว่โลกไดใ้ห้ความส าคญัและทุ่มเทพฒันาการศึกษาเพ่ือพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ของตนให้สามารถกา้วทนัการเปล่ียนแปลงของระบบเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ส าหรับ
ประเทศไทยก็เช่นเดียวกนัให้ความส าคญักบัการจดัการศึกษา การพฒันาศกัยภาพ และขีดความสามารถของคนไทย
ให้มีทกัษะความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดงาน และการพฒันาประเทศ 
(ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, หนา้ 1) 
 การบริหารด้านการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของอาชีวศึกษาควรมีการจดัการอย่างเร่งด่วนเพื่อ
ตอบสนองความต้องการต่อการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนัและความต้องการของตลาดแรงงานในการผลิตก าลังคน
จ าเป็นตอ้งมีกระบวนการจดัการทรัพยากรทางการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัมาตรฐานอาชีวศึกษา 
พ.ศ. 2561 มาตรฐานท่ี 2 การจดัการอาชีวศึกษา  เป็นการพฒันาคุณภาพการศึกษายกระดบัอาชีวศึกษาให้เป็นทางเลือก
คุณภาพ และเตรียมความพร้อมบุคลากรสายอาชีพเขา้สู่สังคมระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตวัรองรับ
ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงไดอ้ย่างเหมาะสมต่อไป (ธันยรัตน์ กอสัมพนัธ์ และภูมิพิพฒัน์ รักพรมงคล,  2567,  
หน้า 147) ผลส ารวจของส านักงานอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร ไดต้ระหนกัและไดพ้ยายามด าเนินการแกปั้ญหา
การออกกลางคนัของผูเ้รียนอย่างต่อเน่ือง ตามนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาแต่อย่างไรก็ตาม
ยงัคงมีผูเ้รียนท่ีออกกลางคนัอยู่จ  านวนหน่ึง โดยในปีการศึกษา 2566 มีผูเ้รียนในสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวดั
ก าแพงเพชรออกกลางคนัจ านวน 309 คน ซ่ึงสาเหตุการออกกลางคนัท่ีพบไดแ้ก่มีปัญหาการปรับตวั สภาพแวดลอ้ม
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ปัญหาดา้นสุขภาพตลอดจนอุบติัเหตุและการอพยพตามผูป้กครอง (ส านักงาน
อาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร, 2566) 
 จากการจดัการศึกษาท่ีผ่านมาของวิทยาลยัในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ดา้น
ระบบดูแลความเป็นอยู่ของผูเ้รียนได้ด าเนินงานโดยงานครูท่ีปรึกษาฝ่ายพฒันากิจการผูเ้รียนและนักศึกษา ตาม
โครงสร้างการบริหารสถานศึกษาในสังกดัสอศ. นั้น พบว่า ครูท่ีปรึกษาเป็นผูป้ฏิบติังานหลกัยงัคงมีขอ้จ ากดัในการ
ด าเนินงาน โดยจะเห็นไดจ้ากการมีผูเ้รียนออกกลางคนั ยา้ยสาขาผลการเรียนต่าํ การไม่ผ่านกิจกรรมซ่ึงส่วนหน่ึงอาจ
เป็นผลมาจากการด าเนินงานของระบบดูแลความเป็นอยูข่องผูเ้รียนท่ีครูท่ีปรึกษาเป็นผูด้  าเนินการยงัขาดความชดัเจน 
และการมีส่วนร่วมจากผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครอง และหน่วยงานอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง จึงส่งผลท าให้เกิดปัญหาเช่น ปัญหาดา้น



Journal of Education Acadamic Chiang Rai Rajabhat University 
Vol. 10  No. 2 (May - August 2025) 100 

เศรษฐกิจของครอบครัว ปัญหาดา้นยาเสพติด ปัญหาดา้นสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา และปัญหาดา้นพฤติกรรม
ของผูเ้รียน การประสานงานหรือการมีส่วนร่วมถือว่ามีความส าคญัต่อการบริหารในองค์กรเป็นอย่างมาก หาก
สถานศึกษามีการด าเนินงานระบบดูแลความเป็นอยู่ของผูเ้รียนท่ีมีประสิทธิภาพ โดยการบูรณาการใช้ภาคีเครือข่าย
หรือการท างานแบบมีส่วนร่วมมาประยกุตใ์ชจ้ะช่วยให้สามารถแกไ้ขปัญหาของผูเ้รียนได ้(พุทธชาติ สร้อยสน, 2560) 
 จากเหตุผลท่ีกล่าวมานั้น ผูวิ้จยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาปัญหาในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 
ของสถานศึกษาสังกดัอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร มีสถานศึกษาของรัฐท่ีด าเนินงานระบบดูแลผูเ้รียน จ านวน 4 
วิทยาลยั คือ วิทยาลยัเทคนิคก าแพงเพชร  วิทยาลยัสารพดัช่างก าแพงเพชร วิทยาลยัการอาชีพขาณุวรลกัษบุรี  วิทยาลยั
เกษตรและเทคโนโลยีก าแพงเพชร เพื่อท่ีจะไดท้ราบสภาพการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนในดา้นต่างๆ 
ไดแ้ก่ ดา้นการรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ดา้นคดักรองผูเ้รียน ดา้นการส่งเสริมพฒันาผูเ้รียน ดา้นการป้องกนัแกไ้ข
ปัญหาของผูเ้รียน และการส่งต่อรวมไปถึงแนวทางการพฒันาระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน เพื่อให้สถานศึกษาได้มี
แนวทางในการบริหารงานและสามารถด าเนินงานตามระบบช่วยเหลือผูเ้รียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
และลดปัญหาการออกกลางคนัของผูเ้รียนสายอาชีพ ซ่ึงผลการศึกษาค้นควา้ในคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่องานท่ี
รับผิดชอบ และเพื่อเป็นแนวทางท่ีผูบ้ริหารของสถานศึกษาจะไดน้ าผลศึกษาคน้ควา้ไปปรับเป็นขอ้มูลเพื่อปรับปรุง
การบริหารงานในสถานศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทาง

สังคม และการด ารงชีวิตของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร  
2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม 

และการด ารงชีวิตของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวดัก าแพงเพชร จ าแนกตามเพศและประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน 

3. เพื่อหาแนวทางพฒันาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม 
และการด ารงชีวิตของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร 

 

ประโยชน์ของการวิจัย 
1. ดา้นความรู้ ผลจากการวิจยัคร้ังน้ีท าให้ไดอ้งคค์วามรู้ใหม่เก่ียวขอ้งกบัแนวทางการบริหารระบบ

ดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน รวมทั้งเหตุปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน แนวทางในการ
บริหารจดัการงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. ดา้นการน าไปใช ้ผลจากการวิจยัในคร้ังน้ีจะเป็นผลประโยชน์อย่างย่ิงแก่ผูจ้ดัการศึกษา ซ่ึงไดแ้ก่ 
ครู ผูบ้ริหาร ตลอดจนคณะกรรมการสถานศึกษา ในการท่ีจะน าไปใช้วางแผนการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือ
ผูเ้รียนให้เหมาะสมและเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อผูเ้รียน 
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แนวคิดและทฤษฎีการบริหารการศึกษา 

สุนันท์ รุ่งอรุณแสงทอง (2561, หน้า 22) ให้ความหมายของทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาไวว่้า
ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษาหมายถึงกระบวนการด าเนินงานต่างๆในการจดักิจกรรมภายในสถานศึกษาโดยมี
แบบแผนวิธีการและขั้นตอนในการปฏิบติังานไวอ้ยา่งมีระบบและบรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ภูมิพิพฒัน์ รักพรมงคล (2563, หน้า 6) ได้สรุปความหมายของทฤษฎี หมายถึง การก าหนดข้อ
สันนิษฐาน ซ่ึงไดรั้บมาจากวิธีการตรรกวิทยา วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ท าให้เกิดกฎเกณฑ์ท่ีไดม้าจากการ
สังเกต คน้ควา้และการทดลองโดยใช้เหตุผลเป็นพ้ืนฐานเพ่ือก่อให้เกิดความเขา้ใจในความเป็นจริงและน าผลท่ี
เกิดขึ้นนั้นมาใชเ้ป็นหลกัเกณฑส์ าหรับทฤษฎีต่างๆ ท่ีเขา้มาสู่การบริหาร 

สรุปไดว่้า ทฤษฎีการบริหารจดัการเป็นแนวความคิดหรือความเช่ือท่ีเกิดขึ้นอย่างมีหลกัเกณฑ์ มีการ
ทดสอบและการสังเกตจนเป็นท่ีแน่ใจ ทฤษฎีเป็นขอ้สรุปอย่างกวา้งท่ีอธิบายพฤติกรรมการบริหารองค์กร อย่าง
เป็นระบบ ถ้าทฤษฎีได้รับการพิสูจน์บ่อยๆ ก็จะกลาย เป็นกฎเกณฑ์ ทฤษฎีเป็นแนวความคิดท่ีมีเหตุผลและ
สามารถน าไปประยกุต ์และปฏิบติัได ้

กระบวนการบริหารการศึกษา 
ภูมิพิพฒัน์  รักพรมงคล (2559, หนา้ 51-54) ไดส้รุปกระบวนการบริหาร POCCC ของ ฟาโยล ์(Fayol, 

1976) ผูท่ี้ไดช่ื้อว่าเป็นบิดาแห่งทฤษฎีการจดัการตามหลกักระบวนการบริหารตามวตัถุประสงค ์2 ประการ 
ประการแรก ฟาโยลเ์ห็นว่านกับริหารจะตอ้งท าหนา้ท่ีทางการบริหารซ่ึงประกอบดว้ย 
  1. วางแผน (Planning) 
  2. การจดัองคก์าร (Organizing) 
  3. การส่ังการ (Commanding) 
  4. การประสานงาน (Coordination) 
  5. การควบคุม (Controlling 
สุทธิดา จ ารัส, มนต์นภสั มโนการณ์ และจุฬารัตน์ ธรรมประทีป (2562, หน้า 151)  ได้อธิบายถึง 

กระบวนการบริหารว่ามีองคป์ระกอบพ้ืนฐานท่ีส าคญั 4 ประการ เรียกว่า PODC โดยถือว่าการจดัหาบุคลากรใน
การท างานแท้จริงสามารถขยายผลเป็นส่วนหน่ึงในการจัดองค์การ และการส่ังการได้กระบวนการบริหารมี
ขั้ นตอน  ดัง น้ี  คื อ  การวางแผน  (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การ ส่ังการห รือการชักน า  
(Directing/Leading) และการควบคุม (Controlling) 

นิรมล รอดไพ และวรกฤต เถ่ือนชา้ง (2564, หน้า 43) ไดอ้ธิบายถึง กระบวนการบริหาร (Process of 
administration) ไวว่้า เป็นกิจกรรมท่ีด าเนินการโดยมีกระบวนการท่ีเรียกกนัย่อ ๆ ว่า"APPOSD CORB" กล่าว
โดยรวมแลว้จะเป็นกระบวนการท่ีใช้อ านาจหน้าท่ี (Authority) ของบุคคล เพื่อก าหนดนโยบาย. (Policy) และ
ด าเนินการวางแผน (Planning) จดัองคก์าร (Organizing) การจดัการบุคคล (Staffing) การอ านวยการ (Directing) 
การประสานงาน (Co-ordinating) การควบคุมงาน (Controlling) การรายงาน (Reporting) และการงบประมาณ 
(Budgeting) อนัเป็นผลไปสู่กระบวนการใชท้รัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อความส าเร็จตามจุดประสงคข์อง
หน่วยงาน 
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สรุปไดว่้า กระบวนการบริหารมีส่วนส าคญัท่ีจะช่วยให้หน่วยงานตั้งอยู่ไดมี้ความเจริญกา้วหนา้ และ
บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้กระบวนการบริหารจึงเป็นศาสตร์ ท่ีตอ้งเรียนรู้และท าความเขา้ใจ การเป็นผูบ้ริหารท่ีดี
จะต้องทราบถึงงานหรือภารกิจในการบริหารองค์การและหลักการบริหาร หัวใจของหลักการบริหารก็คือ 
กระบวนการบริหาร ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การบริหารงานบุคคลการอ านวยการ การ
ประสานงาน การรายงานผล และการจัดท างบประมาณ ซ่ึงการบริหารน้ีใช้ได้ทั้ งการบริหารรัฐกิจและการ
บริหารธุรกิจ 

แนวคิดระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนของส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2556, หนา้ 24) ไดก้ล่าวถึงการบริหารงานระบบดูแลผูเ้รียน

อาชีวศึกษา เป็นการจัดการของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาค านึงถึงความสัมพนัธ์สอดคล้องกบั
แผนการศึกษาแห่งชาติ ปรัชญาการอาชีวศึกษาและมาตรฐานอาชีพหรือมาตรฐานสมรรถะของสาขาวิชาจดั
การศึกษาในระบบและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนมีความรู้ และทกัษะงานอาชีพมีคุณสักษณ์ท่ีพึง
ประสงค ์มีคุณธรรม จริยธรรม และกิจนิสัยท่ีเหมาะสมในการท างาน โดยให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมและให้อิสระ
ในการจดัการศึกษา เช่ือมัน่ว่าผูเ้รียนทุกคนท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยส่งเสริมและพฒันาตนเองไดด้งันั้น การบริการ
จดัการระบบการดูแลผูเ้รียนอาชีวศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยส่งเสริมและพฒันาความสามารถของผูเ้รียนให้
เหมาะสมตามความแตกต่างระหว่างบุคคล สามารถคน้พบและพฒันาศกัยภาพของตนเองควรเป็นภารกิจส าคญั
ของสถานศึกษาท่ีตอ้งจดัควบคู่ไปกบัการจดัการศึกษาตามหลกัสูตรของส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
โดยพฒันาระบบดูแลผูเ้รียน ซ่ึงมีการด าเนินงานอย่างมีขั้นตอนดว้ยการประสานความร่วมมือของผูบ้ริหารและ
บุคลากรในสถานศึกษา และให้ครอบครัวชุมชน สังคม มีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายในการดูแลผูเ้รียนอาชีวศึกษาการ
บริหารจดัการระบบดูแลผูเ้รียนอาชีวศึกษา 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การด าเนินการวิจยัผูวิ้จยัไดแ้บ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพ ปัญหาและเปรียบเทียบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน เพื่อเสริม สร้าง
สมรรถนะทางสังคม และการด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร  
 กลุ่มตวัอยา่ง 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร จ านวน 148 คน ใช้วิธีสุ่ม
อยา่งง่าย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง (Structured 
Interview) โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Multiple 
Choices)  โดยสอบถามเก่ียวกบัเพศ ต าแหน่ง วิทยฐานะ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  
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  ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทาง
สังคม และการด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวดัก าแพงเพชร ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale)   
  ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกบัปัญหาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทาง
สังคม และการด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร ซ่ึงเป็นแบบก าหนดค าตอบให้เลือกตอบ 
(Multiple Response) ตอบไดม้ากกว่า 1 ค  าตอบ 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 ผูวิ้จยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลผา่นทางระบบออนไลน์  
 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยแจกแจงความถ่ี (f) ร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย  
((" x " ) ̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบค่าเฉล่ียสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน จ าแนก
ตามเพศ โดยใชส้ถิติทดสอบ t – test และจ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยใชก้ารหาค่าความแปรปรวน
ทางเดียว (F-test : One-way ANOVA) 
 ขั้นตอนที่ 2 หาแนวทางการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม และ
การด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร  
 ผูใ้ห้ขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิในเร่ืองการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน จ านวน 17 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 แบบสัมภาษณ์มีโครงสร้าง (Structured Interview)  
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูวิ้จยัด าเนินการสัมภาษณ์ดว้ยตนเองและไดบ้นัทึกขอ้มูลไวใ้นแบบสัมภาษณ์  
 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 ผูวิ้จยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และน ามาแจกแจงความถ่ี 
และจดัล าดบัความส าคญั 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ระดับสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคมและการ
ด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร ดงัตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ
ทางสังคมและการด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชรโดยรวม 
 

ข้อท่ี       การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน x ̅ S.D. แปลผล 
1           ดา้นการรู้จกัผูเ้รียนรายบคุคล 
2           ดา้นการคดักรองผูเ้รียน 
3           ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 

4.46 
4.47 
4.45 

0.39 
0.39 
0.41 

มาก 
มาก 
มาก 
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ข้อท่ี       การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน x ̅ S.D. แปลผล 
4           ดา้นการส่งเสริมและพฒันา 
5           ดา้นการส่งต่อ 

4.47 
4.35 

0.43 
0.51 

มาก 
มาก 

รวมเฉลี่ย 4.44 0.43 มาก 

 
 จากตารางท่ี 1 พบว่า สภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคมและ
การด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวดัก าแพงเพชร โดยรวมมีสภาพการบริหารงานอยู่ในระดับมาก  
("x"  ̅ = 4.44, S.D. = 0.43) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัจากนอ้ยท่ีสุดไปหามากท่ีสุด ไดด้งัน้ี 
ดา้นการส่งต่อ ("x"  ̅ = 4.35, S.D. = 0.51) รองลงมาคือ ดา้นการป้องกนัและแก้ไขปัญหา ("x"  ̅ = 4.45, S.D. = 0.41) 
ดา้นการรู้จกัผูเ้รียนรายบุคคล ("x"  ̅ = 4.46, S.D. = 0.39) ดา้นการคดักรองผูเ้รียน ("x"  ̅ = 4.47, S.D. = 0.39) และดา้น
การส่งเสริมและพฒันา  ("x"  ̅ = 4.47, S.D. = 0.43) ตามล าดบั 
 2. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคมและ
การด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร จ าแนกตามเพศ  ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคมและการ
ด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร จ าแนกตามเพศ 

*มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 2 พบว่า สภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคมและ
การด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร จ าแนกตามเพศ พบว่า ดา้นการรู้จกัผูเ้รียนรายบุคคล 
ดา้นการคดักรองผูเ้รียน และดา้นการส่งเสริมและพฒันา แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

3. การเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้าง สมรรถนะทางสังคมและ
การด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดก าแพงเพชร จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
ดงัตารางท่ี 3 

 
การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน

ของเพศชายและ 
เพศหญิง 

เพศชาย 

(n=94) 
เพศหญิง 
(n=66) t-test 

 
Sig 

 X  S.D. X  S.D. 

1. ดา้นการรู้จกัผูเ้รียนรายบคุคล 4.37 0.41 4.59 0.31 -3.719 0.000* 
2. ดา้นการคดักรองผูเ้รียน 4.38 0.42 4.61 0.30 -3.818 0.000* 
3. ดา้นการส่งเสริมและพฒันา 4.39   0.42 4.55 0.37 -2.603 0.010* 
4. ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 4.44 0.46 4.53 0.39 -1.297 0.197 
5. ดา้นการส่งต่อ 4.31 0.52 4.40 0.50 -1.145 0.254 
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ตารางที่ 3  ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้าง สมรรถนะทางสังคมและ
การด ารงชีวิต จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
 

การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนของสถานศึกษา
อาชีวศึกษาจังหวัดก าแพงเพชร 

          

    
SS          

 
df 

       
MS                     
        

 
F   

         
Sig. 

1. ด้านการรู้จักผู้เรียนรายบุคคล ระหว่างกลุ่ม .016 2 .008 .054 .947 

ภายในกลุ่ม 23.660 157 .151     
 รวม 23.676 159       
2. ด้านการคัดกรองผู้เรียน ระหว่างกลุ่ม .116 2 .058 .377 .687 
 ภายในกลุ่ม 24.098 157 .153     
 รวม 24.213 159      
3. ด้านการส่งเสริมและพฒันา ระหว่างกลุ่ม .597 2 .298 1.800 .169 
 ภายในกลุ่ม 26.033 157 .166     
 รวม 26.630 159       
4. ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา ระหว่างกลุ่ม .388 2 .194 1.041 .355 

 ภายในกลุ่ม 29.286 157 .187    
 รวม 29.675 159    
5. ด้านการส่งต่อ ระหว่างกลุ่ม .221 2 .110 .414 .662 
 ภายในกลุ่ม 41.880 157   .267   

 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า สภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคมและ
การด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  พบว่าไม่
แตกต่าง 
  4. แนวทางพฒันาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม และการ
ด ารงชีวิตของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา สรุปไดด้งัน้ี 
สถานศึกษาของอาชีวศึกษาจังหวดัก าแพงเพชรควรมีเคร่ืองมือท่ีหลากหลายและทันสมัยสามารถน าไปใช้ใน
กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะของผูเ้รียนเป็นรายบุคคลคดักรองผูเ้รียนเก่ียวกับความพร้อมด้านความรู้ 
ความสามารถ สติปัญญา และความพร้อมดา้นพฤติกรรม โดยรวบรวมขอ้มูลผูเ้รียนไวบ้นระบบคลาวดค์อมพิวติ้ง เพ่ือ
ความสะดวกและรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูล สถานศึกษาควรจัดให้ครูและผูเ้รียนได้มีส่วนร่วมในการออกแบบ
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน เช่น กิจกรรมโฮมรูม กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน กิจกรรมคลีนิคให้ค  าปรึกษา กิจกรรมประชุม
ผูป้กครองและสร้างเครือข่ายผูป้กครอง เพื่อส่ือสารประสานงานในการร่วมกนัดูแลช่วยเหลือและแกปั้ญหาให้กบั
ผูเ้รียน และช่วยกนัระดมความคิดเห็นในการก าหนดเกณฑ์การคดักรองผูเ้รียน ท่ีอยู่ในกลุ่มเส่ียงและกลุ่มท่ีมีปัญหาท่ี
มีผลการเรียนท่ีต ่ากว่าเกณฑ์มาประกอบการพิจารณาเขา้ร่วมโครงการสอนซ่อมเสริมเพ่ิมความรู้ในดา้นสมรรถนะ
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ต่างๆ และสถานศึกษาควรมอบหมายให้ครูท่ีปรึกษาติดตามผลการช่วยเหลือผูเ้รียนอย่างสม ่าเสมอ โดยใชเ้ครือข่าย
สังคมออนไลน์ เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการส่ือสารประสานงานกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และสามารถช่วยเหลือผูเ้รียน  
ให้ผูเ้รียนไดเ้ติบโตไปอย่างมีคุณภาพ และผลท่ีไดจ้ากการศึกษา การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน ส่งผลให้
ผู ้เรียนได้รับการพัฒนาการด้านการปรับตัว การส่ือสาร การตัดสินใจ มีความพร้อมต่อการใช้ชีวิตจริง และ  
การประกอบอาชีพในอนาคต ผูเ้รียนมีพฤติกรรมท่ีดีขึ้นทั้งในดา้นการเขา้เรียนสม ่าเสมอ ความรับผิดชอบ และการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงช่วยลดโอกาสในการลาออกกลางคนั 
 

อภิปรายผล 
 1. ผลจากการศึกษาสภาพการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม
และการด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร  
  1.1 ดา้นการรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัสูง
ท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารประชุมช้ีแจงส่ือสารกบัครูท่ีปรึกษาในการจดัท าขอ้มูลพ้ืนฐานผูเ้รียนรายบุคคล ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยั ของกบังานวิจยัของพรเพญ็ จิระณัฐวีรกุล (2562) ผลการวิจยัพบว่า  แนวทางการพฒันา การด าเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนพระปฐมวิทยาลยั ดา้น การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล ควรมีการวางแผนอยา่งเป็น
ระบบในการออกเยี่ยมบ้านนักเรียนให้ได ้77 ครบทุกคน รวมทั้งให้ความส าคญักบัการบนัทึกขอ้มูลของนักเรียน 
เพื่อท่ีจะน าไปวิเคราะห์และรู้จกั นกัเรียนเป็นรายบุคคลไดอ้ยา่งชดัเจน 
  1.2 ดา้นการคดักรองผูเ้รียน ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษาติดตามและ 
ประสานงานกบัผูป้กครอง สถานศึกษา เพื่อร่วมกนัแกปั้ญหาและช่วยเหลือผูเ้รียน ตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศกัรินทร์ โพธ์ิเพช็ร์ (2559) ผลการวิจยัพบว่า ขาดการประชุมครูเพื่อสร้างความเขา้ใจใน
การคดักรองนักเรียน ขาดการวางแผนการจดัท าแบบคดักรองท่ีชดัเจน และไม่มีการจดัท าแบบสรุปผลการคดักรอง
นกัเรียน แยกเป็นกลุ่มปกติ กลุ่มเส่ียง เป็นรายบุคคล เป็นห้องเรียนท่ีชดัเจน 
  1.3 ดา้นการส่งเสริมและพฒันา ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษาติดตาม 
ผลการด าเนินงานส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนเพื่อร่วมกนัแกปั้ญหาให้กบัผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของปราณี  
เตยอ่อน (2558, หน้า 74-76) ผลการวิจยัพบว่า การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนวดัเจ็ดร้ิว
(สาคร กิจโกศล) ดา้นการส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียนอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีผูวิ้จยัมีความเห็นว่าการส่งเสริมและพฒันา
ผูเ้รียนให้นกัเรียนทุกคนท่ีอยูใ่นความดูแลของครูท่ีปรึกษาไม่ว่าจะเป็นนกัเรียนกลุ่มปกติหรือกลุ่มเส่ียง/มีปัญหาให้มี
คุณภาพมากขึ้น มีความภาคภูมิใจในตนเองในดา้นต่าง ๆ ซ่ึงจะช่วยป้องกนัมิให้นกัเรียนท่ีอยู่ในกลุ่มปกติกลายเป็น
นกัเรียกลุ่มเส่ียง/มีปัญหา และเป็นการช่วยให้นกัเรียนกลุ่มเส่ียง/มีปัญหา กลบัมาเป็นนกัเรียนกลุ่มปกติและมีคุณภาพ
ตามท่ีโรงเรียนหรือชุมชนคาดหวงัต่อไป 
  1.4 ด้านการป้องกันและแก้ไข ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียระดับการปฏิบัติสูงท่ีสุด ได้แก่ หัวหน้างานครูท่ี
ปรึกษาด าเนินการจดัประชุมคณะกรรมการเพื่อพฒันาผูเ้รียนในสมรรถนะทางดา้นภาษาและการส่ือสารของผูเ้รียน  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั นิพนธ์  วิลุน (2563) ผลการวิจยัพบว่า  ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยในภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดับมาก  
เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นท่ีมีการปฏิบติัสูงสุด คือ ดา้น การป้องกนัช่วยเหลือและแกไ้ข รองลงมาคือ ดา้นการ
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คดักรองนกัเรียน และดา้นท่ีมีการปฏิบติัต ่าสุดคือ ดา้นการส่งเสริมและพฒันา  เม่ือพิจารณารายขอ้ ขอ้ท่ีมีระดบัของ
ความสอดคลอ้งและเหมาะสมเป็นอนัดบัสูงสุด คือ ขอ้ท่ี 6 สถานศึกษาประสานความร่วมมือกบัผูป้กครอง ไดร่้วม
พฒันาระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน ในดา้นป้องกนัแกไ้ขปัญหาผูเ้รียน ในยคุสมยัโควิด 19 ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ซ่ึง
มีระดบัของความสอดคลอ้งและเหมาะสมในระดบัมากท่ีสุด (  = 4.65)               
  1.5 ดา้นการส่งต่อ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียระดบัการปฏิบติัสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษาบนัทึกการรับผูเ้รียนท่ี
ไดรั้บความช่วยเหลือกบัสู่กลุ่มปกติและด ารงชีวิตในสังคมไดอ้ย่างเป็นปกติ ซ่ึงสอด คลอ้งกบัผลงานวิจยัของ กรดา 
มลิลา (2564, หนา้ 31-41) ผลการวิจยัพบว่า  การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 ดา้นการส่งต่อนกัเรียนอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีผูวิ้จยัมีความเห็นว่าบางกรณีท่ี
ปัญหามีความยากต่อการช่วยเหลือ หรือช่วยเหลือแลว้นักเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีขึ้น ก็ควรด าเนินการส่งต่อไปยงั
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นต่อไป เพ่ือปัญหาของนกัเรียนไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งถูกทางและรวดเร็วขึ้น หากปล่อยให้เป็น
บทบาทหน้าท่ีของครูท่ีปรึกษาหรือคนใดคนหน่ึงเท่านั้นความยุ่งยากของปัญหาอาจมีมากขึ้นหรือลุกลามกลายเป็น
ปัญหาใหญ่โตจนยากต่อการแกไ้ข 
 2. ผลจากการศึกษาปัญหาการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม 
และการด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร  
  2.1 ด้านการรู้จักผูเ้รียนรายบุคคล ข้อท่ีมีปัญหามากท่ีสุด ได้แก่ ครูท่ีปรึกษาขาดการส่ือสารและ
ประสาน งานกบัผูป้กครองของผูเ้รียน ซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศกัรินทร์ โพธ์ิเพช็ร์ (2559) ผลการวิจยัพบว่าไม่
ค่อยมีการประชุม ครูท่ีปรึกษาเพื่อจดัท าปฏิทินการออกเยี่ยมบา้นนกัเรียนเป็นรายบุคคล ไม่มีการออกแบบและจดัท า
เคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเก็บขอ้มูลนกัเรียนอย่างถูกตอ้ง ขาดงบประมาณ นดัหมายนกัเรียนไม่ค่อยชดัเจนและขาดการ
ก ากบัติดตาม ประเมินผล สรุปผลและปรับปรุงแกไ้ข 
  2.2 ดา้นการคดักรองผูเ้รียน ขอ้ท่ีมีปัญหามากท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษาเก็บขอ้มูลคดักรองผูเ้รียนโดย
มีวิธีการท่ีไม่หลากหลาย และไม่เหมาะสมกับผูเ้รียนในแต่ละพ้ืนท่ีของสังคมและการด ารงชีวิตของผูเ้รียน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอาทิตย ์ธรรมแสน และภูมิพิพฒัน์ รักพรมงคล (2565) ผลการวิจยัพบว่านกัเรียนบางคนอาจ
ให้ขอ้มูลไม่ตรงกบัความเป็นจริง  ดา้นการคดักรองนกัเรียน  ขอ้ท่ีมีปัญหามากท่ีสุด  ไดแ้ก่ ครูคดักรองนกัเรียนบาง
คนยงัไม่ตรงตามสภาพความเป็นจริงท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั สถานศึกษาไม่ไดจ้ดัท าแผนปฏิทินการเยี่ยมบา้นนักเรียน  
ท าให้ครูท่ีปรึกษา/ครูประจ าชั้น  ไม่สามารถเย่ียมบา้นนักเรียนให้ครบทุกคนได ้ ครูมีภาระงานโรงเรียนมากเกินไป 
โรงเรียนอาจขาดการประชุมคณะครูเพื่อสร้างความเขา้ใจเกณฑ์การคดักรองนกัเรียน และวางแผนการจดัท าแบบคดั
กรองนกัเรียนท่ีชดัเจน  อีกทั้งผูป้กครองนกัเรียนไม่ให้ความร่วมมือในการให้ขอ้มูลนกัเรียนท่ีเป็นจริง 
  2.3 ดา้นการส่งเสริมและพฒันาผูเ้รียน ขอ้ท่ีมีปัญหามากท่ีสุด ไดแ้ก่ หวัหนา้งานครูท่ีปรึกษาขาดการ
ส่ือสารท่ีชดัเจน ในการประชุมมอบหมายแนวทางการปฏิบติังานดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยั
ของวิทยา  ชุมหล่อ (2557)  ผลการวิจยัพบว่า ดา้นการส่งเสริมนักเรียน โรงเรียนควรจะมีการท าค าส่ังแต่งตั้ง หรือ 
มอบหมายงานท่ีชดัเจนให้กบัครู เจา้หนา้ท่ี หรือผูเ้ก่ียวขอ้งควรก าหนดปฏิทินการด าเนินงานส่งเสริมนกัเรียนท่ีชดัเจน 
มีการส ารวจความตอ้งการของนกัเรียนเพื่อจดักิจกรรมส่งเสริมนกัเรียน จดัโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมนกัเรียนท่ี
หลากหลายตามความสนใจหรือความถนดัของผูเ้รียนติดตามประเมินผลกิจกรรมส่งเสริมนกัเรียนอย่างเป็นระบบและ
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ต่อเน่ือง เพื่อน าผลสรุปขอ้มูลท่ีไดไ้ปปรับปรุง หรือ พฒันาการด าเนินการกิจกรรมส่งเสริมนกัเรียนให้มีประสิทธิภาพ
มากย่ิงขึ้น 
  2.4 ดา้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา ขอ้ท่ีมีปัญหามากท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษาไม่ประสานงานขอ
ความร่วมมือกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการจดักิจกรรมป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของผูเ้รียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ 
สินตรา ตรีนุสนธ์ิ (2561) ผลการวิจยัพบว่า  สถานศึกษา ผูบ้ริหาร ครูท่ีปรึกษาควรมีระบบหรือแผนงานกิจกรรมท่ี
ชดัเจนและเป็นรูปธรรมมีการวางแผนและก าหนดแนวทางในการจดั กิจกรรมต่าง ๆ เช่น กิจกรรมโฮมรูมของครูท่ี
ปรึกษาการจดักิจกรรมประชุมผูป้กครองชั้นเรียนของวิทยาลยั การจดักิจกรรมเย่ียมบา้นนักเรียน พร้อมทั้งมีแบบ
บันทึก สรุปประเมินผลการด าเนินกิจกรรมเพื่อส่งเสริมและพฒันานักเรียนในด้านต่าง ๆ ให้เหมาะสมและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อนกัเรียน 
  2.5 ดา้นการส่งต่อ ขอ้ท่ีมีปัญหามากท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษาไม่ท าความเขา้ใจกบัผูเ้รียนถึงความ
จ าเป็นในการส่งต่อเพื่อให้ผูเ้รียนเขา้ใจและยินดีรับการช่วยเหลือ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของศกัรินทร์ โพธ์ิเพช็ร์ 
(2559) ผลการวิจยัพบว่า  ขาดการช้ีแจงท าความเขา้ใจในแนวทางประสานงานและบนัทึกการส่งต่อนกัเรียนไปยงัผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในการช่วยเหลือนักเรียนให้บุคลากรทราบ ไม่มีการจดบนัทึกการส่งต่อทุกคร้ังให้เป็นปัจจุบนั ไม่มีการ
แต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีรับผิดชอบดา้นการติดตามดูแลนกัเรียนและติดตามประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 
 3. เปรียบเทียบสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม และการ
ด ารงชีวิตของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ าแนกตาม
เพศและประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
  3.1 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน จ าแนกตามเพศ โดยภาพรวม
และรายดา้น พบว่ามีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติติท่ีระดบั 0.05 คือดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคล 
ดา้นการคดัครองผูเ้รียน และดา้นการส่งเสริมพฒันาผูเ้รียน ทั้งน้ีอาจเป็น เพราะนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการท่ีได้
ก าหนดให้สถานศึกษาด าเนินงานระบบการดูช่วยเหลือ ผูเ้รียนอย่างมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนและทุกคน ปฏิบติังาน
ร่วมกนัอย่างเป็นระบบ จึงอาจท าให้ผูบ้ริหาร และครูทั้งเพศชายและเพศหญิง ในสังกดัส านกังานอาชีวศึกษาจงัหวดั
ก าแพงเพชร มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารจดัการระบบการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนไปในทิศทางท่ีแตกต่างกนั 
มีการเขา้รับการ ฝึกอบรมพฒันาการบริหารจดัการระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนซ่ึงเช่ือมโยงไปสู่การด าเนินงานใน
ดา้น ต่างๆ ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ท าให้มีความเห็นต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนท่ี
แตกต่างกนั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจิดาภา มาประดิษฐ์ (2560, หน้า 75) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการบริหารระบบ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
ผลการวิจยัพบว่า  การบริหารระบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จ าแนกตามเพศ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั ในดา้นการรู้จกัผูเ้รียนเป็น
รายบุคคล และดา้นการคดักรองผูเ้รียน 

 3.2 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน จ าแนกตามประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังานดา้นระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารและครู ถึงจะมีบทบาทหน้าท่ีท่ีแตกต่างกนั แต่ในการ
ท างานก็คงยงัตอ้งเช่ือมต่อประสานงานกนั โดยเฉพาะงานระบบการดูแล ช่วยเหลือผูเ้รียนท่ีจะตอ้งพูดคุยแลกเปล่ียน
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ความคิดเห็น ปรึกษาหารือกนัอยู่ตลอดเวลา จึงท าให้มุมมอง ความคิดไปในทิศทางท่ีสอดคลอ้งกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของกรดา มลิลา (2564, หน้า 31-41) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น
ระหว่างผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนต่อสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนในสังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า โดยภาพรวมและ
รายดา้นไม่แตกต่างกนั  
 4. ผลการหาแนวทางพฒันาการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางสังคม
และการด ารงชีวิต ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร  
  4.1 ดา้นการรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ขอ้ท่ีมีความถ่ีสูงสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษาควรมีกระบวนการ
วิเคราะห์ขอ้มูลสมรรถนะของผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเก่ียวกบัความพร้อมด้านความรู้ ความสามารถ สติปัญญา และ
ความพร้อมดา้นพฤติกรรม โดยรวบรวมขอ้มูลผูเ้รียนไวบ้นระบบคลาวด์คอมพิวติ้ง เพื่อความสะดวกและรวดเร็วใน
การเข้าถึงข้อมูล ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของสุธิดา พงษ์สวัสด์ิ (2561, หน้า 304-314) ผลการวิจัยพบว่า การ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนชะอ าคุณหญิงเน่ืองบุรี ดา้นการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบุคคลอยู่ใน
ระดบัมาก ทั้งน้ีผูวิ้จยัมีความเห็นว่า นกัเรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกนัเป็นพ้ืนฐานตามความเป็นมาของชีวิตท่ีไม่
เหมือนกันหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบ ทั้งด้านบวกและด้านลบ ดังนั้นการรู้ข้อมูลท่ีจ าเป็น
เก่ียวกับตัวนักเรียนจึงเป็นส่ิงส าคญั ท่ีจะช่วยให้ครูท่ีปรึกษามีความเข้าใจนักเรียนมากขึ้น สามารถน าข้อมูลมา
วิเคราะห์เพื่อการคดักรองนกัเรียน ซ่ึงเป็นประโยชน์ในการส่งเสริมการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 
  4.2 ด้านการคัดกรองผู ้เรียน ข้อท่ีมีความถ่ีสูงสุด ได้แก่ ครูท่ีปรึกษาควรมีการใช้เคร่ืองมือท่ี
หลากหลายและทนัสมยัในการคดักรอง และมีการสัมภาษณ์จากบุคคลใกลชิ้ดกบัผูเ้รียน การสังเกตจากพฤติกรรม
ประจ าวนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สินตรา ตรีนุสนธ์ิ (2561)  ผลการวิจยัพบว่า  สถานศึกษา คณะผูบ้ริหาร คณะ
ครูตระหนกัถึงความส าคญั มีการจดัประชุมเพื่อวางแผนในการปฏิบติังานร่วมกนั ควรมีระบบการคดักรองท่ีชดัเจน 
ไม่ซ ้ าซ้อน ครูท่ีปรึกษาควรวิเคราะห์ขอ้มูลจากแฟัมประวติันักเรียน แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก และสัมภาษณ์เด็ก 
เพื่อน ามาท าการจดักลุ่มนกัเรียน 
  4.3 ดา้นการส่งเสริมและพฒันา ขอ้ท่ีมีความถ่ีสูงสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษาควรจดัให้ครูและผูเ้รียนไดมี้
ส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน เช่น กิจกรรมโฮมรูม กิจกรรมเพื่อนช่วยเพื่อน กิจกรรมคลีนิคให้
ค  าปรึกษา กิจกรรมประชุมผูป้กครองและสร้างเครือข่ายผูป้กครอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สินตรา ตรีนุสนธ์ิ 
(2561) ผลการวิจยัพบว่า ครูท่ีปรึกษามีการสอบถามพูดคุยถึงสภาพแวดล้อมท่ีจะส่งผลต่อนักเรียน ดูแล เอาใจใส่
นักเรียนในท่ีปรึกษาอย่างเคร่งครัด พูดคุยกับนักเรียนถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้น และด าเนินการแก้ไขโดยการประสาน
ผูป้กครองและหน่วยงานอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง มีการจดักิจกรรมต่างๆ ในห้องเรียน กิจกรรมเสริมหลกัสูตร กิจกรรมเพื่อน
ช่วยเพื่อนกิจกรรมซ่อมเสริม กิจกรรมส่ือสารพบปะกบัผูป้กครอง เป็นตนั 
  4.4 ดา้นการป้องกนัและแกไ้ข ขอ้ท่ีมีความถ่ีสูงสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษาควรมอบหมายให้งานครูท่ี
ปรึกษาน าขอ้มูลจากการคดักรองผูเ้รียน กลุ่มเส่ียงและกลุ่มท่ีมีปัญหาท่ีมีผลการเรียนท่ีต ่ากว่าเกณฑ์มาประกอบการ
พิจารณาเขา้ร่วมโครงการสอนซ่อมเสริมเพ่ิมความรู้ในดา้นสมรรถนะต่างๆ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั ของวราวุฒิ 
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เหล่าจินดา (2559, หนา้ 125) ผลการวิจยัพบว่า การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 32 ดา้นการป้องกนัและการแกไ้ขปัญหาอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีผูวิ้จยัมีความเห็นว่า
การป้องกันและการแก้ไขปัญหาของนักเรียนนั้น มีความจ าเป็นอย่างย่ิงท่ีทุกภาคส่วนต้องให้ความเอาใจใส่กับ
นกัเรียนทุกคนเท่าเทียมกนัแต่ส าหรับนกัเรียนกลุ่มเส่ียง/มีปัญหานั้น จ าเป็นอย่างมากท่ีตอ้งให้ความดูและใส่ใจอยา่ง
ใกลชิ้ดและหาวิธีการช่วยเหลือ ทั้งการป้องกนัและการแกปั้ญหา โดยไม่ปล่อยปละละเลยนกัเรียนจนกลายเป็นปัญหา
ของสังคม การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาของนกัเรียนจึงเป็นภาระงานท่ีย่ิงใหญ่และมีคุณค่าอย่างมากในการพฒันาให้
นกัเรียนเติบโตเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพของสังคมต่อไป 
  4.5 ดา้นการส่งต่อ ขอ้ท่ีมีความถ่ีสูงสุด ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษาควรมีการติดตามผลการช่วยเหลือผูเ้รียน
อย่างสม ่าเสมอ โดยใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการส่ือสารประสานงานกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สินตรา ตรีนุสนธ์ิ (2561)  ผลการวิจยัพบว่า  ครูท่ีปรึกษาควรมีการจดัท าขอ้มูลรายบุคคล 
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเย่ียมบา้น มีการพบปะพูดคุยกบัผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีปัญหา และมีการขี้แจง แนะน า แนวทาง 
ในการด าเนินงานของครูท่ีปรึกษาและมีส่วนเก่ียวข้องในกรณีท่ีต้องการส่งต่อนักเรียนท่ีมีปัญหา เฉพาะด้าน สู่
หน่วยงานภายนอกท่ีมีประสบการณ์ มีความเช่ียวชาญในการแกปั้ญหาท่ีเกิดขึ้นแก่นกัเรียนได ้
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 1. น าผลการวิจยัไปใชพ้ฒันาดา้นนโยบาย คือ การดูแลช่วยเหลือนกัเรียนสู่การปฏิบติัในสถานศึกษา
โดยจดักระท าระบบขอ้มูลพ้ืนฐานการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนและปัญหาพฤติกรรมผูเ้รียนของสถานศึกษาจดัท า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใชเ้ป็นเครือข่ายให้ค  าปรึกษาตามสภาพปัญหาและความตอ้งการของผูเ้รียนและ
บริการแก่ผูท่ี้สนใจจดัให้มีแผนงานโครงการและกิจกรรมการดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนในระดบัเขตพ้ืนท่ีและนิเทศ
ติดตามผลรายงานความกา้วหนา้ 

2. น าผลการวิจยัไปใช้พฒันาองค์กร คือ สถานศึกษาตอ้งให้ความส าคญักบับุคลากรทุกคนรวมไปถึง
ผูเ้รียนผูป้กครองชุมชนในการมีบทบาทการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนและกิจกรรมต่างๆภายใน
องค์กรโดยมีการประชาสัมพนัธ์อย่างทั่วถึง และถูกต้องตรวจสอบได้ มีการปรับปรุงส่ืออุปกรณ์ และอาคาร
สถานท่ีให้มีสภาพพร้อมใชง้าน และเพียงพอต่อจ านวนผูเ้ขา้ร่วมโครงการทุกคนเพื่อให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ท่ี
เป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียนสูงสุด  

3. น าผลการวิจยัไปใชพ้ฒันาบุคลากร ดงัน้ี  
  3.1 ผู ้บริหารสถานศึกษา ควรน าแนวทางพัฒนาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผู ้เ รียนของ

สถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาน้ีไปวิเคราะห์หาสาเหตุ
และแนวทางแก้ไขอย่างต่อเน่ือง โดยได้รับความร่วมมือจากทุกส่วนท่ีเก่ียวข้อง ทั้ งภายในและภายนอก
สถานศึกษา สร้างความตระหนกัให้กบับุคลากรและผูเ้รียนเพื่อให้เห็นถึงความส าคญัของการบริหารงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 

  3.2 ครูควรน าแนวทางพฒันาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนของสถานศึกษาอาชีวศึกษา
จงัหวดัก าแพงเพชร สังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ไปประยุกต์ใช้ในการจดัการเรียนรู้และให้
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ความส าคญัไปท่ีคุณภาพผูเ้รียน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดและด าเนินกิจกรรมต่างๆโครงการต่างๆ ให้เหมาะสมกบั
บริบทของสถานศึกษา 

   3.3 ผูเ้รียนควรไดรั้บการส่งเสริมสนับสนุน ให้ผูเ้รียนมีการพฒันาทางดา้นคุณธรรมจริยธรรม ช่วย
ส่งเสริมให้การเรียนของผูเ้รียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น และมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน พฒันาความคิดของ
ผูเ้รียนให้มีความสามารถในการคิดสร้างสรรค ์คิดอย่างมีวิจารณญาณ มุ่งพฒันาความสามารถของผูเ้รียน เพื่อให้
ผูเ้รียนอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลถึงความส าเร็จและปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนของอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร 

   2. ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนในดา้นการส่งต่อผูเ้รียนเพื่อพฒันาประสิทธิภาพ
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนของอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร 

    3. ควรมีการศึกษาปัจจยัอื่นๆ เช่น การศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือผูเ้รียนของผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัก าแพงเพชร สังกดัคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

   4. ควรศึกษาวิจยัการบริหารระบบดูแลผูเ้รียนเก่ียวกบัการปฏิบติังานเชิงคุณภาพเพื่อความสมบูรณ์ของ
ผลงานวิจยั  

   5. ควรศึกษาวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียน 
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