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Abstract 

This research is a survey study. 1. Study the level of professional nursing ethics 
perception, and organizational culture perception. 2. Study the association of demographic 
characteristics of professional nurses and perceptions on ethics and organizational culture. 
Data were collected from 276 professional nurses in a university hospital by sample 
random sampling, and research instrument was a questionnaire. There were 249 returned 
questionnaires, accounting for 90.2%. Data analysis included were percentage, mean, 
standard deviation and Chi-square test. 

The research found that professional nurses had the highest level of perceptions 
on the Nursing Council Regulation on professional ethics of nurse and midwifery, B.E.2550, 
and organizational culture. Demographic characteristic associated with the highest 
perception of Nursing Council Regulation on professional ethics of nurse and midwifery 
B.E.2550, with statistically significant, was a particular department where nurses were being 
employed (p<0.05). Age, marital status, length of employment, and level of education 
were not related to the perception of Nursing Council Regulation on professional ethics of 
nurse and midwifery B.E.2550. Demographic characteristics were not related to the 
perception of organizational culture. As far as perception of detailed organizations culture 
was concerned, every item on the questionnaire received highest score. The items on 
seniority and companionship had the lowest score (𝑥̅= 4.27, SD=0.493). It is recommended 
that activities for improving professional relationships and camaraderie among senior staff 
should be promoted. 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ วัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาระดับการรับรู
จริยธรรมวิชาชีพพยาบาลและวัฒนธรรมองคกรพยาบาล 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธของ
คุณลักษณะสวนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพกับการรับรูจริยธรรมวิชาชีพและวัฒนธรรมองคกร
พยาบาล เก็บขอมูลจากพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแหงหนึ่ง จํานวน 276 คน 
โดยวิธีการสุมอยางงาย เครื่องมือคือ แบบสอบถาม ไดรับคืนทั้งหมด 249 ฉบับ คิดเปนรอยละ 
90.21 การวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ Chi-square 
test 

ผลการวิจัยพบวา 1. การรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหง
วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2550 และการรับรูวัฒนธรรมองคกรอยูในระดับมาก
ที่สุด 2. คุณลักษณะสวนบุคคลมีความสัมพันธกับการรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการ
รักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
คือ กลุมงานการพยาบาลที่สังกัด และคุณลักษณะสวนบุคคลไมมีความสัมพันธกับการรับรู
วัฒนธรรมองคกร สวนผลการศึกษาการรับรูวัฒนธรรมองคกรรายขออยูในระดับมากที่สุดทุกขอ 
ขอปฏิบัติงานดวยความเปนพี่นอง เปนกัลยาณมิตรมีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด (𝑥̅= 4.27, 
SD=0.493) ควรสงเสรมิกิจกรรมการปลูกฝงความเอื้ออาทร 
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บทนํา (Introduction) 

ในปจจุบันความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีและทางดานวัตถุเจริญกาวหนาอยาง

รวดเร็ว สงผลกระทบตอความเปนอยูของคนในสังคมและมีผลกระทบตอการบริการสุขภาพ

รวมทั้งการบริการพยาบาล ทําใหสังคมเกิดความคาดหวังตอการบริการของพยาบาลที่แตกตาง

จากเดิม ในการใหบริการการพยาบาลหรือการปฏิบัติงานการพยาบาลมีแนวทางในการปฏิบัติ

ทางจริยธรรมที่มีความเก่ียวของกับกฎเกณฑการอยูรวมกันในสังคม คุณคาสวนบุคคล คานิยม

และจรรยาวิชาชีพที่บุคคลนั้นยึดถือรวมกับการแสดงออกตอผูรับบริการเปนพฤติกรรมจริยธรรม

ของพยาบาล วิชาชีพการพยาบาลจึงถูกคาดหวังจากสังคมเปนอยางสูงเก่ียวกับพฤติกรรม

จริยธรรม เนื่องจากพยาบาลตองปฏิบัติหนาที่เก่ียวของกับชีวิตมนุษย ไมวาจะเปนผูปวย ญาติพ่ี

นอง และเพื่อน บุคคลเหลานั้นนอกจากจะตองการไดรับการบําบัดรักษาอาการของโรคแลวยัง

ตองการความอบอุนทางจิตใจ ตองการเพื่อน ตองการที่ปรึกษา ตองการความชวยเหลือ และ

ตองการความเขาใจจากแพทยจากพยาบาล (อุดมรัตน สงวนศิรธิรรม และสมใจ ศิระกมล, 2558)  

ปจจัยที่เก่ียวของกับจริยธรรม ไดแก 1) ปจจัยทางสังคม ไดรับการคาดหวังจาก

สังคมสูง วาจะตองเปนผูที่มีการแสดงออกที่เหมาะสม มีความเห็นอกเห็นใจและเขาใจมนุษยใน

ยามเจ็บปวย 2) ปจจัยทางดานผูรับบริการคาดหวังวาจะไดรับบริการที่มีมนุษยสัมพันธ และมี

ปฏิสัมพันธที่ดี มีเมตตากรุณา สนใจ เอาใจใส ความเอ้ืออาทรและความสุภาพออนโยนซึ่งตอง

อาศัยความรวมมือในการรักษาพยาบาลจากผูรับบริการ 3) ปจจัยทางดานพยาบาล ตองมีความ

รับผิดชอบตอหนาที่ การปฏิบัติตอหลักการและจรรยาบรรณของวิชาชีพ ใหการพยาบาลอยางมี

คุณภาพ โดยคํานึงถึงสภาพจิตใจและความตองการของผูรับบริการ 4) ปจจัยทางดานหนวยงาน

หรือองคกร จํานวนบุคลากร ความกระตือรือรน ระบบที่ เปนธรรม ความกาวหนาและ

ผลตอบแทนที่พึงไดรับตามความสมควรแกหนาที่ยอมทําใหบุคลากรมีกําลังใจในการปฏิบัติ

หนาที่ 5) ปจจัยทางดานทัศนคติของบุคลากรทางดานสุขภาพอนามัยดานอ่ืน ๆ การไดรับการ

ยอมรับ การใหเกียรติและความรวมมือจากบุคลากรดานอ่ืน ๆ ทําใหเกิดความรูสึกภาคภูมิใจ 

ความมั่นใจในการปฏิบัติหนาที่ (สิวลี ศิริไล, 2555) วัฒนธรรมองคกร มีความสําคญัอยางย่ิงที่จะ

ทําใหทุกคนในองคกรเกิดความเชื่อมั่น จะมุงมั่นทุมเท และตั้งใจปฏิบัติงานใหกับองคกร 

โดยเฉพาะวัฒนธรรมแบบสรางสรรค ตามแนวคิดของ Cooke and Lafferty (1989) คือ มุงเนน

การประสบความสําเร็จ ความเปนตัวเอง บุคคลและการกระตุนไมตรีสัมพันธ ที่จะทําใหบุคลากร

ในองคกรมีความสัมพันธที่ดีตอกัน ชวยเหลือ มีความไววางใจซึ่งกันและกัน ทําใหเกิดการทํางาน
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รวมกันอยางมีความสุข เกิดความพึงพอใจในงานและ งานที่ทําสามารถบรรลุเปาหมายไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

วัฒนธรรมองคกรเปนสิ่งที่บงบอกถึง คานิยม ความเชื่อ รวมทั้งพฤติกรรมในการ

ทํางานและการดําเนินชีวิตของคนที่ไดรับการปลูกฝงหลอหลอม และยึดถือปฏิบัติสืบทอดกันมา

อยางตอเนื่องตลอดจนกลายเปนเอกลักษณของคนในองคกร ไดแก รักกันดุจพี่นอง ซื่อสัตย 

ถูกตอง เชื่อถือได รับผิดชอบ มีประสิทธิภาพ ตรงตอเวลา คิดสรางสรรค ใหเกียรติ เอาใจเขามา

ใสใจเรา คาํนึงถึงประโยชนของผูอื่นและสวนรวมเปนที่ตั้ง และมุงมั่นพัฒนาสูความเปนเลิศอยาง

ยั่งยืน วัฒนธรรมองคกรที่เขมแข็ง สามารถหลอหลอมทุกคนในองคกรใหมุงมั่น ตั้งใจและทุมเท

ในการสรางผลการทํางานที่ดี โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแหงนี้รับผูใชบริการที่มีความตองการ

ทางการพยาบาลสูงเนื่องจากมีความเจ็บปวยรุนแรง ประกอบกับมีความซับซอนในการ

รักษาพยาบาล พยาบาลวิชาชีพจึงตองใหการดูแลทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และจิต

วิญญาณของผูรับบริการอยางใกลชิด บุคคลทั่วไปในสังคม และผูรับบริการพยาบาลจะมีความ

คาดหวังสูงในการที่จะไดรับบริการที่ดี พฤติกรรมจริยธรรมของพยาบาล มีมนุษยสัมพันธ มี

ปฏิสัมพันธที่ดี มีความเมตตา กรุณา ดูแลเอาใจใส มีความเอื้ออาทรและมีความสุภาพออนโยน 

การที่โรงพยาบาลสงเสริมใหมีการรับรูวัฒนธรรมในองคกรจะมีสวนชวยใหพยาบาลเปนหนึ่ง

เดียวกัน และวัฒนธรรมองคกรยิ่งมีความเขมแข็ง บุคลากรในองคกรจะเกิดความผูกพันกับองคกร 

และทําใหเกิดความภาคภูมิใจที่ไดเปนสมาชิกขององคกรที่มีวัฒนธรรมที่เหมาะสมและยั่งยืน 

และเปนแนวทางสําหรบัพยาบาลในการประพฤติปฏิบัติ หรอืกระทํากิจกรรมตาง ๆ 

ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการรับรูจริยธรรมของพยาบาลวิชาชีพและวัฒนธรรม

องคกรพยาบาล และศึกษาความสัมพันธของคุณลักษณะสวนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพกับการ

รับรูจริยธรรมวิชาชีพพยาบาลและวัฒนธรรมองคกรพยาบาล โดยวิธีการตอบแบบสอบถาม 

เพื่อใหไดขอมูลแลวนําไปดําเนินการพัฒนาและสงเสริมการรักษาจริยธรรมวิชาชีพพยาบาลและ

วัฒนธรรมองคกรพยาบาลไดอยางเหมาะสมตอไป 

วัตถุประสงคการวิจัย (Objective) 

1. เพ่ือศึกษาระดับการรับรูจริยธรรมวิชาชีพพยาบาลและวัฒนธรรมองคกรพยาบาล

ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธของคุณลักษณะสวนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพกับการ

รับรูจริยธรรมวิชาชีพพยาบาลและวัฒนธรรมองคกรพยาบาล 
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สมมติฐานการวิจัย (Statement of hypothesis) 

1. อายุ สถานภาพสมรส ระยะเวลาปฎิบัติงาน ระดับการศึกษา กลุมงานการพยาบาลที่

สังกัด มีความสัมพันธกับการรับรูจริยธรรม 

2. อายุ สถานภาพสมรส ระยะเวลาปฎิบัติงาน ระดับการศึกษา กลุมงานการพยาบาลที่

สังกัด มีความสัมพันธกับการรับรูวัฒนธรรมองคกร 

นิยามศัพท (Definitions) 

พยาบาลวิชาชีพ หมายถึง ผูที่สําเร็จการศึกษาตั้งแตระดับปริญญาตรีขึ้นไป สาขา

ทางการพยาบาล ไดรับใบประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภชั้น 1 ที่สภาการ

พยาบาลรบัรอง มีประสบการณการทํางานไมนอยกวา 1 ป 

การรับรูจริยธรรมวิชาชีพพยาบาล หมายถึง ความคิดเห็นของพยาบาลเก่ียวกับ

ขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ 

พ.ศ. 2550 ของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 

การรับรูวัฒนธรรมองคกรพยาบาล หมายถึง ความคิดเห็นของพยาบาลเก่ียวกับ

คานิยม ความเชื่อ รวมทั้งพฤติกรรมในการทํางานและการดําเนินชีวิต ของ คนในองคกร ที่ไดรับ

การปลูกฝง หลอหลอม และยึดถือปฏิบัติ สืบทอดกันมาอยางตอเนื่อง ตลอดจนกลายเปน

เอกลักษณของคนในองคกร ไดแก รักกันดุจพี่นอง (Seniority) ซื่อสัตย ถูกตอง เชื่อถือได 

(Integrity) รับผิดชอบ มีประสิทธิภาพ ตรงตอเวลา (Responsibility) คิดสรางสรรค (Innovation) 

ใหเกียรติ เอาใจเขามาใสใจเรา (Respect) คํานึง ถึงประโยชนของผูอ่ืนและสวนรวมเปนที่ตั้ง 

(Altruism) มุ งมั่ นพัฒนาสู ความเป น เลิ ศอย า ง ย่ั งยื น  ( Journey to excellence and 

sustainability) 

  

วธิีดําเนินการวิจัย (Method) 

การศึกษาครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)ทําการศึกษาจากลุม

ตัวอยาง ผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแหงนี้

เนื่องจากเปนโรงพยาบาลขนาดใหญ รักษาผูปวยที่มีความเจ็บปวยรุนแรงและมีความซับซอนใน

การรักษาพยาบาล  และดูแลผูรับบริการอยางครอบคลุมดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และ

จิตวิญญาณ ในกลุมงานการพยาบาลที่สังกัด 11 งานการพยาบาล ไดแก งานการพยาบาลกุมาร

เวชศาสตร งานการพยาบาลจักษุ-โสตฯ งานการพยาบาลตรวจรักษาผูปวยนอก งานการพยาบาล

ปฐมภูมิ งานการพยาบาลผาตัด งานการพยาบาลผูปวยพิเศษ งานการพยาบาลระบบหัวใจและ
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หลอดเลือด งานการพยาบาลรังสีวิทยา งานการพยาบาลศัลยศาสตรฯ งานการพยาบาลสูติ

ศาสตร-นรีเวชวิทยา และงานการพยาบาลอายุรศาสตร เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม

ตั้งแตวันที่ 13 สิงหาคม 2562 ถึง 27 สิงหาคม 2562 ใชแบบสอบถามจํานวน 276 ชุด  โดย

วิธีการสุมอยางงาย ไดรับแบบสอบถามกลับคืน 249 ชุด คดิเปนรอยละ 90.21  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย (Research instrument) 

ผูวิจัยสงแบบสอบถามพรอมใบยินยอมเขารวมการวิจัยแกผูเขารวมการวิจัยผานฝาย

การพยาบาล โดยกําหนดเวลารับแบบสอบถามคืนภายใน 2 สัปดาห หลังแจกแบบสอบถาม แลว

นํามาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณและวิเคราะหขอมูลตอไป โดยเครื่องมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่สรางข้ึนเองจาก การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ ใหอาจารย

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบแลวนําไปใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทานตรวจสอบ และผานการ

ทดลองกับพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแหงหนึ่งจํานวน 30 ทาน วิเคราะหหาคา

ความเที่ยงโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช  (Cronbach’s Alpha  Coefficient)  ไดคา

ความเชื่อมั่นของการรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 เทากับ 0.919 และการรับรูวัฒนธรรมองคกร ไดคาความ

เชื่อมั่น เทากับ  0.971 แบงเปน 3 สวน ดังนี้ 

 สวนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับคุณลักษณะสวนบุคคล ของพยาบาลวิชาชีพ

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแบบสอบถามปลายเปดและปลายปด 5 ขอ ไดแก อายุ สถานภาพสมรส 

ระยะเวลาปฏิบัติงาน ระดับการศึกษา กลุมงานการพยาบาลที่สังกัด  

 สวนที่ 2 แบบประเมินการรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษา

จริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 พัฒนาแบบสอบถามโดยผูวิจัย

โดยใชหลักเกณฑตามขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 จํานวนทั้งหมด 28 ขอ  

สวนที่ 3 แบบประเมินการรับรูวัฒนธรรมองคกร พัฒนาแบบสอบถามโดย

ผูวิจัยโดยใชหลักเกณฑวัฒนธรรมองคกรของโรงพยาบาลแหงนี ้จํานวนทั้งหมด 21 ขอ  

การเก็บรวบรวมขอมูล (Data collection) 

1. ผูวิจัยจะเริ่มเก็บหลังจากไดผานการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการ

วิจัยในคนของคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยแหงหนึ่ง เอกสารรับรองเลขที่ Si403/2019 

หลังจากนั้นติดตองานวิจัยสารสนเทศงานวิจัยและสารสนเทศการพยาบาล ฝายการพยาบาลของ
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โรงพยาบาลแหงนี้ เพื่อจัดทําหนังสือรบัรองการเขาเก็บขอมูล เรียนคณบดี ผูอํานวยการ ฝายการ

พยาบาลฯ หัวหนางานการพยาบาลหัวหนาหอผูปวย 

2. ผูวิจัยติดตอ หัวหนาฝายการพยาบาลฯ หัวหนางานการพยาบาล แลวนํา

แบบสอบถาม จํานวน 276 ชุด ตามจํานวนกลุมตัวอยาง โดยชุดเอกสารแตละชุดจะประกอบดวย

เอกสารชี้แจงโครงการ เอกสารแสดงความยินยอม แบบสอบถาม (แบบสอบถามประกอบดวย 

แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล แบบประเมินการรับรูตามขอบังคับสภาการ

พยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2550 แบบ

ประเมินการรับรูวัฒนธรรมองคกร) ไปในแตละหอผูปวยโดยฝายการพยาบาล  

3. ผูวิจัยติดตามรบัแบบสอบถามคืนที่ฝายการพยาบาล 

4. เก็บรวบรวมขอมูลและนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหดวยสถิติ รอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  อธิบายคุณลักษณะสวนบุคคลกับการรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวา

ดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2550 และการรับรู

วัฒนธรรมองคกรของพยาบาลวิชาชีพ  และสถิติ  Chi-square test (χ2 - test) เพื่อหา

ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลของบุคลากรในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย ไดแก อายุ 

สถานภาพสมรส ระยะเวลาในการปฎิบัติงาน ระดับการศึกษา งานการพยาบาลที่สังกัด กับการ

รับรูขอบังคับสภากาพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุง

ครรภ พ.ศ. 2550 และการรับรูวัฒนธรรมองคกร 

ผลการวิจัย (Result) 

 จากการศึกษา พบวา คุณลักษณะสวนบุคคลของบุคลากรสวนใหญมีอายุมากกวา 

30 ป อายุเฉลี่ย 33.27 ป สวนใหญมีสถานภาพสมรส โสด ระยะเวลาในการปฏิบัติงานนอยกวา 

5 ป การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ปฎิบัติงานการพยาบาลอายุรศาสตร 

1. ศึกษาระดับการรับรูจริยธรรมวิชาชีพพยาบาลและวัฒนธรรมองคกรพยาบาล

ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 

1.1 การรบัรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2550 เมื่อใชคะแนนเฉลี่ยเปนเกณฑ แบงระดับการรับรู พบวา

คะแนนเฉลี่ยการรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2550 มีคะแนนเทากับ 133.6546 (SD= 8.96730 ) จากคะแนน

เต็ม 140 คะแนน การรับรูขอบังคับสภากาพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2550 รายขอ พบวา การรับรูระดับมากที่สุดใน 3 อันดับแรก 
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ไดแก พยาบาลไมควรเปดเผยความลับของผูปวย (รอยละ 93.6), พยาบาลไมควรออกใบรับรอง

อันเปนเท็จโดยเจตนาหรือใหความเห็นโดยไมสุจริตในเรื่องใดๆอันเก่ียวกับวิชาชีพของตน (รอย

ละ 90) และพยาบาลไมควรหลอกลวงผูปวยหรือผูใชบริการ ใหหลงเขาใจผิดเพื่อประโยชนของ

ตนเอง (รอยละ 87.1) 

1.2 การรับรูวัฒนธรรมองคกรเมื่อใชคะแนนเฉลี่ยเปนเกณฑ แบงระดับการรับรู 

พบวาคะแนนเฉลี่ยการรับรูวัฒนธรรมองคกร มีคะแนนเทากับ 99.7108 (SD=8.53295) จาก

คะแนนเต็ม 105 คะแนน การรับรูวัฒนธรรมองคกร รายขอ พบวา การรับรูระดับมากที่สุดใน 3 

อันดับแรก ไดแก เห็นคุณคาของคนอยางเทาเทียมกัน (รอยละ 83.9 ), เมื่อเกิดปญหาในการ

ปฏิบัติงานพยาบาลตองมีความรับผิดชอบ (รอยละ 82.7 ) และ ปฏิบัติงานอยางเปดเผยและ

ตรวจสอบได (รอยละ 82.3 ) 

2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธของคุณลักษณะสวนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพกับการ

รับรูจริยธรรมวิชาชีพพยาบาลและวัฒนธรรมองคกรพยาบาล 

2.1 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลของบุคลากรใน

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย ไดแก อายุ สถานภาพสมรส ระยะเวลาในการปฎิบัติงาน ระดับ

การศึกษา งานการพยาบาลที่สังกัด กับการรับรูขอบังคับสภากาพยาบาลวาดวยการรักษา

จริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแหง

หนึ่ง พบวา คุณลักษณะสวนบุคคลที่มีความสัมพันธกับการรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวย

การรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ (p<0.05) คือ งานการพยาบาลที่สังกัด สวน อายุ สถานภาพสมรส ระยะเวลาในการ

ปฎิบัติงาน ระดับการศึกษา ไมมีความสัมพันธกับการรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการ

รกัษาจรยิธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 (p>0.05) ดังตารางที่ 1 

2.2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลของบุคลากรใน

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย ไดแก อายุ สถานภาพสมรส ระยะเวลาในการปฎิบัติงาน ระดับ

การศึกษา งานการพยาบาลที่สังกัด กับการรับรูวัฒนธรรมองคกรในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

แหงหนึ่ง พบวา คุณลักษณะสวนบุคคลไมมีความสัมพันธกับการรับรูวัฒนธรรมองคกร (p>0.05) 

ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 1 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลของบุคลากรในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 

กับการรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการ

ผดุงครรภ พ.ศ. 2550  

(n= 249 คน (%)) 

ปจจัย < Mean ≥Mean χ2 p-value 

อายุ     

20-29 45(18.07) 88(35.34) 0.591 0.898 

30-39 20(8.03) 31(12.45)   

40-49 12(4.82) 25(10.04)   

50-60 10(4.02) 18(7.23)   

สถานภาพสมรส     

โสด 68(27.31) 19(47.79) 0.670 0.413 

สมรส/คู/หมาย/หยา/

แยก 

19(7.63) 43(17.27)   

ระยะเวลาในการ

ปฎิบัติงาน  

    

1-5 33(13.25) 67(26.91) 2.569 0.632 

6-10 24(9.64) 35(14.06)   

11-15 8(3.21) 12(4.82)   

16-20 6(2.41) 19(7.63)   

>20 16(6.42) 29(11.65)   

ระดับการศึกษา      

ปริญญาตร ี 76(30.52) 136(54.62) 0.519 0.471 

ปริญญาโท 11(4.42) 26(10.44)   

งานการพยาบาลท่ี

สังกัด  

    

ผูปวยใน 71(28.51) 127(51.00) 6.265 <0.05 

ผูปวยนอก 11(4.42) 11(4.42)   

พิเศษ 

(Mean= 133.6546 ) 

5(2.01) 24(9.64)   
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ตารางที่ 2 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลของบุคลากรในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 

กับการรับรูวัฒนธรรมองคกร (Mean= 99.7108) 

(n= 249 คน (%)) 

ปจจัย < Mean ≥Mean χ2 p-value 

อายุ     

20-29 43(17.27) 90(36.14) 4.296 0.231 

30-39 17(6.83) 34(13.66)   

40-49 6(2.41) 31(12.45)   

50-60 

 

7(2.81) 21(8.43)   

สถานภาพสมรส     

โสด 57(22.89) 134(52.21) 0.491 0.483 

สมรส/คู/หมาย/หยา/

แยก 

16(6.43) 16(18.47)   

ระยะเวลาในการ

ปฎิบัติงาน  

    

1-5 34(13.65) 66(26.50) 7.658 0.105 

6-10 20(8.03) 39(15.66)   

11-15 6(2.41) 14(5.63)   

16-20 2(0.80) 23(9.34)   

>20 11(4.42) 34(13.65)   

ระดับการศึกษา      

ปริญญาตร ี 65(26.10) 147(59.04) 1.242 0.265 

ปริญญาโท 8(3.21) 29(11.65)   

งานการพยาบาลท่ี

สังกัด  

    

ผูปวยใน 61(24.50) 137(55.02) 1.298 0.522 

ผูปวยนอก 6(2.41) 16(6.42)   

พิเศษ 6(2.41) 23(9.24)   
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อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) 

 การรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2550 อยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาพบวา การรับรูระดับ

มากที่สุดใน 3 อันดับแรก คือพยาบาลไมควรเปดเผยความลับของผูปวย (รอยละ 93.6), พยาบาล

ไมควรออกใบรับรองอันเปนเท็จโดยเจตนาหรือใหความเห็นโดยไมสุจริตในเรื่องใดๆอันเก่ียวกับ

วิชาชีพของตน (รอยละ 90) และพยาบาลไมควรหลอกลวงผูปวยหรือผูใชบริการใหหลงเขาใจผิด

เพื่อประโยชนของตนเอง (รอยละ 87.1) สามดานนี้มีความเดนชัด เนื่องจากพยาบาลวิชาชีพ

ปฏิบัติตามหลักจริยธรรม ไดแก ไมทําในสิ่งที่ไมดีและมีอันตราย การบอกความจริง รักษา

ความลับ และซื่อสัตย เปนหลักสําคัญในการประพฤติปฏิบัติพฤติกรรมจริยธรรมที่ถูกตอง 

สอดคลองกับผลวิจัยของ พาณิภัค โพธิ์เงิน (2555) การปฏิบัติตามขอบังคับสภาการพยาบาลวา

ดวยการรักษาจรยิธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 อยูในระดับดีมาก 

มีความรูเก่ียวกับขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาล

และการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 อยูในระดับสูง สวนผลการศึกษาการรับรูขอบังคับสภาการ

พยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2550 รายขอ

อยูในระดับมากที่สุดทุกขอ ขอการแสดงตัวตนไดคะแนนนอยที่สุดเนื่องจากพยาบาลประกอบ

คุณงามความดีโดยไมไดมุงหวังใหผูอ่ืนรับรูหรือหวังผลตอบแทน  

 การรับรูวัฒนธรรมองคกรอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาพบวา การรับรูระดับ

มากที่สุดใน 3 อันดับแรก คือเห็นคุณคาของคนอยางเทาเทียมกัน (รอยละ 83.9 ), เมื่อเกิดปญหา

ในการปฏิบัติงานพยาบาลตองมีความรับผิดชอบ (รอยละ 82.7 ) และปฏิบัติงานอยางเปดเผย

และตรวจสอบได (รอยละ 82.3 ) สามดานนี้มีความเดนชัด เนื่องจากคานิยมที่ชัดเจนชวยในการ

ตัดสินใจไดอยางดี คานิยมในวิชาชีพพยาบาลถูกกําหนดหรือเกิดข้ึนตามลักษณะของวิชาชีพ เชน 

ความซื่อสัตย ความยุติธรรม มีเมตตากรุณา (ชัชวาล วงคสารี และอุทัยวรรณ พงษบริบูรณ, 

2557) สอดคลองกับผลวิจัยของ อรวรรณ เกียรติกุลพงศ (2559) วัฒนธรรมองคกรตามการรับรู

ของพยาบาลวิชาชีพ โดยรวมอยูในระดับสูงและอยูในระดับสูงทุกมิติ โดยมิติมุงไมตรีสัมพันธมี

คาเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งแสดงใหเห็นถึงองคกรของพยาบาลที่ใหความสําคัญกับคานิยม และพฤติกรรม

การแสดงออก เนนความพึงพอใจของบุคลากรในองคกรใหมีสวนรวมในการทํางาน เสริมสราง

สัมพันธภาพที่ดี สงผลใหบุคคลากรในองคกรประสบความสําเร็จในการทํางาน วัฒนธรรมองคกร

เปนกลุมของคุณลักษณะสําคัญเปนคานิยมขององคกรทําใหเกิดความเขาใจและปฏิบัติงานไปใน

แนวทางเดียวกัน เชนการสงเสริมความรวมมือ การใหความสําคัญกับคนหรืองาน และการ
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สงเสริมการทํางานเปนทีม สอดคลองกับสุเกียง สุดสวาท (2555) การปฏิบัติงานใหประสบ

ผลสําเร็จตามเปาหมาย ตองทํางานแบบบูรณาการ สรางสัมพันธภาพที่ดี มีการประสานงานกัน 

และการมีสวนรวมทําใหเกิดการสื่อสารและเสริมสรางบรรยากาศการสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

และอริษา ทาวแดนคํา (2552) สัมพันธภาพที่ดีและมีความจริงใจตอเพื่อนรวมงาน ทําใหเห็นวามี

การยอมรับ  เขาใจความรูสึกซึ่งกันและกัน เปนเพ่ือนรวมงาน รวมทีม มีการแบงปนและในการ

ทํางาน สวนผลการศึกษาการรับรูวัฒนธรรมองคกรรายขออยูในระดับมากที่สุดทุกขอ ขอการ

ปฏิบัติงานดวยความเปนพี่นอง กัลยาณมิตรไดคะแนนนอยที่สุดเนื่องจาก ในปจจุบันสังคมมีการ

เปลี่ยนแปลง 1) ความรูสึกสงสารและเห็นใจ 2) สมรรถนะในการทํางาน ความสามารถของบุคคล

ที่เกิดจากความรู การตัดสินใจ ทักษะ ประสบการณ และแรงจูงใจ 3) ความเชื่อใจ 4) คณุธรรมใน

ใจ ความเห็นใจผูอื่น 5) ความพึงพอใจและความผูกพัน (อุดมรัตน สงวนศิริธรรม และสมใจ ศิระ

กมล, 2558)  

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลของบุคลากรใน

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย กับการรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรมแหง

วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแหงหนึ่ง พบวา 

คุณลักษณะสวนบุคคลที่มีความสัมพันธกับการรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษา

จริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ 

งานการพยาบาลที่สังกัด (p<0.05) สวน อายุ สถานภาพสมรส ระยะเวลาปฎิบัติงาน ระดับ

การศึกษา ไมมีความสัมพันธกับการรับรูขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการรักษาจริยธรรม

แหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 (p>0.05) ไมสอดคลองกับผลงานวิจัยของ

ดุจดาว พูลติ้ม (2559) อายุและระยะเวลาปฏิบัติงานมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมเชิง

จริยธรรม ไมสอดคลองกับผลงานวิจัยของ วราภรณ ทิพยสุมานันท (2559) คุณลักษณะสวน

บุคคล ประกอบดวย อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฎิบัติราชการ กลุมงานการบริการ

ผูปวยที่สังกัด ไมมีความสัมพันธกับการปฏิบัติตามขอบังคับสภากาพยาบาลวาดวยการรักษา

จริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 ไมสอดคลองกับ ชลธิรา ปะ

นาโส (2560) ศึกษาในโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา พบวา เพศ อายุ และแผนกปฏิบัติงานของ

พยาบาลที่แตกตางกัน มีการรับรูความเสี่ยงของการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพที่แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ p<0.05 โดยเพศหญิงมีการรับรูความเสี่ยงของการรักษา

จริยธรรมแหงวิชาชีพมากกวาเพศชาย และประสบการณการทํางานที่แตกตางกันมีการรับรูความ

เสี่ยงของการรักษาจริยธรรมไมแตกตางกัน อาจเปนเพราะคณะกรรมการสภาการพยาบาลไดออก
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ขอบังคับไวในราชกิจจานุเบกษา และกําหนดใหพยาบาลวิชาชีพทุกคนพึงปฏิบัติ เพ่ือใหพยาบาล

ไดตระหนักถึงบทบาทของตนเอง ปฏิบัติงานไดเหมาะสมตามมาตรฐานวิชาชีพและธํารงไวซึ่งสิทธิ

อันชอบธรรมในการประกอบวิชาชีพของตน 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลของบุคลากรใน

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย กับการรับรูวัฒนธรรมองคกรในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยแหงหนึ่ง 

พบวา คุณลักษณะสวนบุคคลไมมีความสัมพันธกับการรับรูวัฒนธรรมองคกร (p>0.05) ไม

สอดคลองกับผลงานวิจัยของ ประภาศรี ดําสอาด (2551) ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกันคือ 

ประเภทของบุคคลากรมีผลตอการรับรูวัฒนธรรมองคกร ในองคกรเกิดจากการรวมกลุมของคน 

วัฒนธรรมองคกรเปนสิ่งแวดลอมภายในองคการที่สําคัญอยางหนึ่ง องคกรสวนใหญมีวัฒนธรรม

องคกรที่มีความเขมแข็งปานกลางจนถึงวัฒนธรรมที่มีความเขมแข็งมาก ข้ึนอยูกับปจจัยประกอบ

ตาง ๆ เชน อายุองคกร ขนาดองคกร ความเดนชัดของวัฒนธรรม องคกรที่มีวัฒนธรรมเขมแข็ง

จะสงผลดีตอพฤติกรรมและการทํางานของคนในองคกร ทําใหเกิดความรวมมือในการทํางาน ลด

ขอขัดแยงระหวางกันและชวยนําไปสูความสําเร็จของเปาหมายองคกรได (กุลรัศมิ์ พรมไธสง, 

2555) 

 

ขอเสนอแนะจากการทําวิจัย (Recommendation) 

 1. การรับรูวัฒนธรรมองคกรอยูในระดับดีมากทุกขอ แตในขอปฏิบัติงานดวย

ความเปนพี่นอง เปนกัลยาณมิตรมีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด ควรสงเสริมกิจกรรมการปลูกฝงความ

เอ้ืออาทร และจริยธรรมวิชาชีพพยาบาล 

 2. ควรมีการศึกษาปจจัยอื่น ๆ ที่อาจมีผลตอการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ เชน การอบรมจริยธรรม ทัศนคติ มาตรการทางกฎหมาย  ความรู

ความเขาใจเก่ียวกับกฎหมายวิชาชีพ   

3. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการรักษาจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาลและ

การผดุงครรภ  ระหวางโรงพยาบาลรัฐบาลและโรงพยาบาลเอกชน 

4. ควรมีการศึกษาวิจัย ในมุมมองของผูรับบริการ ซึ่งจะรับรูพฤติกรรมการรักษา

จริยธรรมของพยาบาลวิชาชีพ 

5. บางกลุมงานการพยาบาลที่สังกัดมีแผนกผูปวยในและผูปวยนอกรวมอยู

ดวยกัน   ดังนั้นควรแบงแยกอยางชัดเจน 
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