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Abstract 

 Mediation is a type of alternative dispute settlement that requires a third 

party to help, facilitate, and guide the disputed parties without authority to make a 

decision. Mediation has been used as a tool to decrease number of cases filed in 

courts. Even though mediation has been recognized in Thailand for a long time, the 

first law regarding mediation was just enacted in 2019, namely, the Dispute 

Resolution Act B.E. 2562. However, there are considerable issues of the Act, such as 

an issue concerning organizations which can manage mediation sessions are limited 

to government agencies only. Although there are citizens’ mediation centers under 

the Act, the centers will still be under the supervision of a state agency, and it is to 

be observed whether the citizens’ mediation centers will be practical or not. The 

second issue is about the qualification of mediators which is different from one state 

agency to another. Moreover, there is an issue concerning the expansion of limitation 

which should be considered how it will significantly affect mediation under the Act 

and how the effect differs from the interruption of prescription. Nevertheless, setting 

aside the practical enforcement of the Dispute Resolution Act B.E. 2562, it is crucial 

for the government to systematize all of the laws and regulations concerning 

mediation in order to reduce confusion. Moreover, the government should provide 

the information and knowledge about mediation to the public and seriously support 

citizen participation. 
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บทคัดยอ 

 การไกลเกลี่ยเปนการระงับขอพิพาททางเลือกที่จะตองมีบุคคลที่สาม คือ ผูไกล

เกลี่ย เพ่ือชวยเหลือ ดําเนินการ และเสนอแนะแนวทางใหกับคูกรณี โดยผูไกลเกลี่ยไมมี

อํานาจในการชี้ขาดขอพิพาท ซึ่งการไกลเกลี่ยเปนหนึ่งในเครื่องมือในการลดปริมาณคดีข้ึนสู

ศาลที่ไดรับความนิยมอยางมากทั่วโลก แมวาประเทศไทยจะรูจักและระงับขอพิพาทโดยการ

ไกลเกลี่ยมาเปนเวลานานแลว แตกฎหมายที่บัญญัติเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทเพิ่งจะ

ตราข้ึนใน พ.ศ. 2562 คือ พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 อยางไรก็ตาม 

พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 ก็มีประเด็นใหพิจารณา เชน ประเด็น

เก่ียวกับหนวยงานซึ่งดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทที่จํากัดเพียงหนวยงานของรัฐ แมจะมี

ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชนแตก็อยูภายใตการกํากับดูแลของหนวยงานของรัฐ จึง

ทําใหเปนที่นาติดตามวาในทางปฏิบัตินั้น ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชนจะ

ดําเนินการบรรลุวัตถุประสงคหรือไม หรือประเด็นเก่ียวกับการกําหนดคุณสมบัติและลักษณะ

ตองหามของผูไกลเกลี่ย ซึ่งกฎหมายลําดับรองที่ออกโดยหนวยงานตางๆ ของรัฐมีความ

แตกตางกันในรายละเอียด รวมถึงประเด็นเก่ียวกับการขยายอายุความ ซึ่งเปนที่นาสนใจวา

จะสงผลตางจากการที่อายุความสะดุดหยุดลงอยางมีนัยสําคัญหรือไม ทั้งนี้ ไมวาการบังคับ

ใชพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 จะเปนอยางไรในทางปฏิบัติ รัฐ

จําเปนตองจัดระบบกฎหมายและกฎเกณฑตางๆ ที่เก่ียวของกับการไกลเกลี่ยเพ่ือลดความ

สับสน รวมถึงการใหขอมูลและความรูเก่ียวกับการไกลเกลี่ยกับประชาชน และสงเสริมการมี

สวนรวมของประชาชนอยางจริงจัง 

คําสําคัญ: การระงับขอพิพาททางเลือก ไกลเกลีย่ พระราชบัญญัติการไกลเกลีย่ขอพิพาท  
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บทนํา 

 การระงับขอพิพาททางเลือก (Alternative Dispute Resolution) ไดรับความนิยม

เปนอยางมากในปจจุบันเนื่องดวยหลากหลายสาเหตุ เชน กระบวนการระงับขอพิพาท

ทางเลือกมีความยืดหยุน รวดเร็ว และสงผลกระทบตอความสัมพันธอันดีระหวางคูกรณีนอย

กวาการระงับขอพิพาททางหลัก โดยหนึ่งในกระบวนการระงับขอพิพาททางเลือกที่ไดรับ

ความนิยมมาก คือ การไกลเกลี่ย (Mediation) ซึ่งบางครั้งเรียกวา “การประนอมขอพิพาท” 

หรือเรียกรวมๆ วา “การไกลเกลี่ยประนอมขอพิพาท” โดยเฉพาะอยางย่ิงในกรณีของขอ

พิพาทที่เกิดข้ึนในชุมชนระหวางสมาชิกในชุมชนดวยกัน ซึ่งหากจะตองมีการฟองรองนําคดี

ขึ้นสูศาล ใชเวลายืดเย้ือยาวนาน อาจทําใหความสัมพันธระหวางคูกรณีถูกทําลายลง และ

สงผลตอความสัมพันธอันดีของสมาชิกคนอ่ืนๆ ในชุมชนอยางปฏิเสธไมได การไกลเกลี่ยจึง

กลายเปนกระบวนการระงับขอพิพาทที่ถูกนํามาใชในการระงับขอพิพาทในชุมชน โดยรัฐได

ออกขอบังคับกระทรวงมหาดไทยวาดวยการปฏิบัติงานประนีประนอมขอพิพาทของ

คณะกรรมการหมูบาน พ.ศ. 2530 กฎกระทรวงวาดวยการไกลเกลี่ยและประนอมขอพิพาท

ทางแพง พ.ศ. 2553 และกฎกระทรวงวาดวยการไกลเกลี่ยความผิดที่มีโทษทางอาญา พ.ศ. 

2553 มาบังคับใช ตอมาในวันที่ 27 มกราคม พ.ศ. 2558 คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติหลักการ

รางพระราชบัญญัติสงเสริมการไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชน พ.ศ. .... ซึ่งมีสาระสําคัญในการ

กําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการระงับขอพิพาททั้งทางแพงและทางอาญาที่เปนความผิด

ยอมความไดและความผิดลหุโทษ โดยคนในชุมชนเอง (สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 

2558) และไดมีการตราพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 (ราชกิจจา

นุเบกษา เลม 136 ตอนที่ 67 ก., 2562, หนา 1) ในที่สุด 

การไกลเกลี่ยในประเทศไทย 

 การไกลเกลี่ยประนอมขอพิพาทเปนที่รูจักในประเทศไทยมานานแลว แตเดิมทีไม

เคยมีนิยามความหมายของคําวา “ไกลเกลี่ย” ในกฎหมายไทย ดังนั้น การจะทําความเขาใจ

ความหมายของการไกลเกลี่ยจึงพิจารณาจากความหมายของคําวา “ไกลเกลี่ย” ที่ปรากฏอยู

ในพจนานุกรม และคํานิยามที่หนวยงานหรือนักวิชาการไดกลาวไว เชน 
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 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 คําวา “ไกลเกลี่ย” หมายถึง 

“พูดจาใหตกลงกัน, พูดจาใหปรองดองกัน, ทําใหเรียบรอย, ทําใหเสมอกัน” 

 สํานักระงับขอพิพาท สํานักงานศาลยุติธรรม คําวา “ไกลเกลี่ยขอพิพาท” หมายถึง 

วิธีการระงับขอพิพาทโดยบุคคลที่สามที่เรียกวา ผูไกลเกลี่ย ในการทําหนาที่ชวยเหลือ 

เสนอแนะแนวทาง และหาทางออกใหกับคูพิพาทเพื่อตกลงประนีประนอมยอมความกัน 

(สํานักระงับขอพิพาท สํานักงานศาลยุติธรรม, หนา 15) 

 กองสารนิเทศและประชาสัมพันธ สํานักงานศาลยุติธรรม “การไกลเกลี่ยขอพิพาท” 

เปนวิธีการระงับขอพิพาทโดยบุคคลที่สามซึ่งเปนกลางในการทําหนาที่ชวยเหลือเสนอ

แนวทางและหาทางออกที่คูพิพาทนาจะยอมรับและพึงพอใจเสนอแกคูพิพาท หากตกลง

เห็นชอบดวยกับขอเสนอ ก็จะนําไปสูการตกลงทําสัญญาประนีประนอมยอมความ ซึ่งจะมี

ผลผูกพันใหคูพิพาทตองปฏิบัติตาม (กองสารนิเทศและประชาสัมพันธ สํานักงานศาล

ยุติธรรม อางโดย กองการตางประเทศ สํานักงานศาลยุติธรรม, หนา 1) 

 โชติชวง ทัพวงศ (อดีตผูพิพากษาอาวุโสในศาลอุทธรณภาค 7) ใหคํานิยามไววา 

“การไกลเกลี่ย” หมายถึง กระบวนการแกปญหาขอพิพาทโดยมีบุคคลที่สามที่เปนคนกลาง

เขาชวยเหลือแนะนําในการเจรจาตอรองของคูความเพื่อระงับขอพิพาท (สํานักระงับขอ

พิพาท สํานักงานศาลยุติธรรม, 2555, หนา 105) 

 อยางไรก็ดี เมื่อมีการตราพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 ขึ้น 

นับเปนครั้งแรกที่กฎหมายไทยไดมีการนิยามความหมายของคาํวา “การไกลเกลี่ยขอพิพาท” 

หมายความวา การดําเนินการเพื่อใหคูกรณีมีโอกาสเจรจาตกลงกันระงับขอพิพาททางแพง

และทางอาญาโดยสันติวิธีและปราศจากการวินิจฉัยชี้ขาดขอพิพาท ทั้งนี้ ไมรวมถึงการไกล

เกลี่ยขอพิพาทที่ดําเนินการในชั้นศาลและในชั้นการบังคับคด ี(มาตรา 3 พระราชบัญญัติการ

ไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562) ซึ่งจะเห็นไดวาคํานิยามที่ปรากฏในพระราชบัญญัติการไกล

เกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 นั้นมีความหมายที่แคบกวานิยามความหมายที่เขาใจกันโดยทั่วไป 

และครอบคลุมเฉพาะการไกลเกลี่ยนอกศาลซึ่งเปนประเภทหนึ่งของการไกลเกลี่ยเทานั้น 

 การไกลเกลี่ยแบงออกเปน 2 ประเภทหลักๆ ไดแก การไกลเกลี่ยนอกศาล และการ

ไกลเกลี่ยในศาล ซึ่งการไกลเกลี่ยนอกศาลนั้น หมายถึง กระบวนการการไกลเกลี่ยที่เกิดข้ึน

กอนที่คดีจะขึ้นสูศาล ในขณะที่การไกลเกลี่ยในศาลนั้น หมายถึง การไกลเกลี่ยขอพิพาทที่อยู

ระหวางกระบวนพิจารณาคดีของศาล  นอกจากนี้ ประเทศไทยยังมีการไกลเกลี่ยเฉพาะเรื่อง
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ตามกฎหมายหรือกฎเกณฑอ่ืนๆ อีก เชน การไกลเกลี่ยขอพิพาทในคดีการกระทําความ

รุนแรงในครอบครัว ตามพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทําความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 

2550 การไกลเกลี่ยขอพิพาททางแพงตามกฎกระทรวงวาดวยการไกลเกลี่ยและประนอมขอ

พิพาททางแพง พ.ศ. 2553 การไกลเกลี่ยขอพิพาททางอาญาตามกฎกระทรวงวาดวยการไกล

เกลี่ยความผิดที่มีโทษทางอาญา พ.ศ. 2553 การไกลเกลี่ยขอพิพาทตามระเบียบสํานักงาน

อัยการสูงสุดวาดวยการไกลเกลี่ยและประนอมขอพิพาทคดีอาญาในชั้นพนักงานอัยการ พ.ศ. 

2555 และการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามขอบังคับกระทรวงมหาดไทยวาดวยการปฏิบัติงาน

ประนีประนอมขอพิพาทของคณะกรรมการหมูบาน พ.ศ. 2530 เปนตน  

พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 

 ตามที่ไดกลาวไปแลวขางตน หลักการในคราวแรกในการรางพระราชบัญญัติ

สงเสริมการไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชน พ.ศ. .... (กรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ, 2558) นั้น 

มุงหมายใหมีกฎหมายรองรับการระงับขอพิพาทโดยวิธีการไกลเกลี่ยโดยคนในชุมชนเพื่อ

สงเสริมความปรองดองสมานฉันทใหเกิดขึ้นในชุมชนและประเทศชาติ ซึ่งเปนสิ่งที่มีการ

ดําเนินการอยูแตเดิมและไดรับการยอมรับจากคนในชุมชน ทั้งยังเปนการสรางความเขมแข็ง

ใหกับระบบยุติธรรมชุมชนของประเทศไทย และลดจํานวนคดีที่จะขึ้นสูศาลอีกดวย ตอมาใน

วันที่ 24 ตุลาคม พ.ศ. 2561 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบรางพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอ

พิพาท พ.ศ. .... เพ่ือใหเปนกฎหมายกลางที่ครอบคลุมการไกลเกลี่ยขอพิพาททางแพงซึ่งมีทุน

ทรัพยไมมากนักและขอพิพาททางอาญาบางประเภทสําหรับหนวยงานของรัฐหรือศูนยไกล

เกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน (สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2561) และในทายที่สุดไดมี

การตราพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 ขึ้น โดยกําหนดคุณสมบัติ 

ลักษณะตองหาม การข้ึนทะเบียน และจริยธรรมของผูไกลเกลี่ย รวมถึงกระบวนการไกล

เกลี่ยทั้งทางแพงและทางอาญา รวมถึงการไกลเกลี่ยขอพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน 

(สํานักงานตํารวจแหงชาติเคยเสนอรางพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยคดีอาญาในชั้นการ

สอบสวนของเจาพนักงานตํารวจ พ.ศ. .... และไดขอถอนรางพระราชบัญญัติฯ (สํานัก

เลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2560))และการไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน ทั้งยังกําหนดโทษ

ทางอาญาสําหรับผูไกลเกลี่ยที่รับสินบนและผูที่ติดสินบนผูไกลเกลี่ยดวย 

 พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 เปนกฎหมายฉบับแรกใน

ประเทศไทยที่บัญญัติเก่ียวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทไวเปนการเฉพาะ ซึ่งถือวาเปน
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ปรากฏการณสําคัญของการไกลเกลี่ยในประเทศไทย โดยมุงหมายที่จะลดปริมาณคดีที่จะขึ้น

สูศาล ลดปญหาความขัดแยงในสังคม ลดงบประมาณแผนดิน และเสริมสรางสังคมใหอยู

รวมกันอยางปกติสุข ทั้งนี้ มีประเด็นที่นาสนใจหลายประเด็น อาทิ 

1) หนวยงานซึ่งดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาท 

พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 ใหนิยามของ “หนวยงานซึ่ง

ดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาท” หมายความวา หนวยงานของรัฐซึ่งดําเนินการระงับขอพิพาท

โดยวิธีการไกลเกลี่ยขอพิพาท (มาตรา 3 พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562) 

ดวยเหตุนี้ หนวยงานซึ่งดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทไมวาจะเปนการไกลเกลี่ยขอพิพาททาง

แพง  การไกลเกลี่ยขอพิพาททางอาญา และการไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน ตาม

พระราชบัญญัติฉบับนี้จึงจํากัดเพียงหนวยงานของรัฐเทานั้น ซึ่งคอนขางสะทอนแนวคิดการ

รวมศูนยอํานาจของรัฐ แมวาในสวนของหมวดที่ 5 การไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน 

มาตรา 68 วรรคหนึ่ง จะไดบัญญัติ “ใหกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม 

สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนรวมตัวกันเปนศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน เพื่อ

ดําเนินงานเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน” ก็ยังเปนไปในลักษณะที่กํากับ

ดูแลโดยหนวยงานของรฐั 

นอกจากนั้น “หนวยงานของรัฐ” ตามนิยามความหมายในพระราชบัญญัติการ

ไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 หมายความวา “ราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค 

สํานักงานศาลยุติธรรม สํานักงานอัยการสูงสุด หรือหนวยงานอ่ืนของรฐัตามที่รัฐมนตรวีาการ

กระทรวงยุติธรรมกําหนดในกฎกระทรวง”  (มาตรา 3 พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอ

พิพาท พ.ศ. 2562) ซึ่งบางหนวยงานที่กลาวมาขางตนมีการดําเนินการไกลเกลี่ยอยูกอนแลว 

ทั้งนี้ หากหนวยงานของรัฐใดประสงคจะดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามพระราชบัญญัติ

ฉบับนี้ใหแจงกระทรวงยุติธรรมทราบดวย (มาตรา 5 พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท 

พ.ศ. 2562) กรณีนี้นาจะเปนประโยชนสําหรับประชาชนที่ตองการระงับขอพิพาทที่มี

ลักษณะเฉพาะ เชน ขอพิพาทเกี่ยวกับที่ดิน (ยกเวนขอพิพาทเกี่ยวกับที่ดินที่เก่ียวดวย

กรรมสิทธ์ิ) ขอพิพาทเก่ียวกับทรัพยสินทางปญญา ขอพิพาทเก่ียวกับเรื่องแรงงาน หรือขอ

พิพาทเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม เพราะหากหนวยงานรัฐที่ปฏิบัติงานเก่ียวของกับเรื่องดังกลาว

เปนหนวยงานซึ่งดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทแลว การอํานวยความสะดวกในการ

ดําเนินการไกลเกลี่ยโดยเฉพาะการเขาถึงขอมูลเฉพาะของเรื่องนั้นๆ เพื่อประกอบการเจรจา
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จะสะดวกย่ิงขึ้น ในทางกลับกัน การที่กฎหมายเปดกวางใหหนวยงานรัฐที่ประสงคจะ

ดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามพระราชบัญญัติฯ สามารถทําไดโดยแจงกระทรวงยุติธรรม

ทราบนั้น จะทําใหมีหนวยงานซึ่งดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทเปนจํานวนมากทั้งใน

สวนกลางและสวนภูมิภาค และอาจนําไปสูคําถามที่วาการดําเนินการในลักษณะนี้จะ

สามารถลดงบประมาณแผนดินตามที่ปรากฏในหมายเหตุทายพระราชบัญญัติฯ ไดจริง

หรือไม 

ยิ่ ง ไปกวานั้น อาจเ กิดความซ้ํ าซอนในเรื่ องอํานาจหนาที่ ได  เนื่ องจาก

พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 กําหนดใหพระราชบัญญัติดังกลาวไม

กระทบตอการไกลเกลี่ยขอพิพาทของหนวยงานของรัฐที่ดําเนินการตามหนาที่และอํานาจ

ของตน (มาตรา 4 พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562) ดังตัวอยางในกรณี

ของการไกลเกลี่ยขอพิพาททางอาญา เดิมนายอําเภอหรือปลัดอําเภอซึ่งเปนเจาพนักงานของ

รัฐสามารถดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทที่เปนความผิดที่มีโทษทางอาญาที่เปนความผิดอัน

ยอมความไดและไมใชความผิดเก่ียวกับเพศ (กฎกระทรวงวาดวยการไกลเกลี่ยความผิดที่มี

โทษทางอาญา พ.ศ. 2553) แตเมื่อมีการตราพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 

2562 หนวยงานของรัฐใดๆ ก็สามารถเปนหนวยงานซึ่งดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาททาง

อาญาตามเงื่อนไขที่กําหนดไวได นอกจากนี้ คณะกรรมการหมูบานก็ยังสามารถดําเนินการ

ไกลเกลี่ยขอพิพาททางอาญาที่เปนความผิดอันยอมความได (ขอบังคับกระทรวงมหาดไทยวา

ดวยการปฏิบัติงานประนีประนอมขอพิพาทของคณะกรรมการหมูบาน พ.ศ. 2530) เชนกัน 

กรณีนี้อาจกอใหเกิดความสับสนทั้งในสวนของอํานาจหนาที่ตามกฎหมายและกระบวนการที่

แตกตางกันได 

2) ผูไกลเกลี่ย 

การกําหนดคุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูไกลเกลี่ยก็มีความสําคัญ จะเห็น

ไดวาตั้งแตกฎกระทรวงวาดวยการไกลเกลี่ยและประนอมขอพิพาททางแพง พ.ศ. 2553 ราง

พระราชบัญญัติสงเสริมการไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชน พ.ศ. .... จนกระทั่งพระราชบัญญัติ

การไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 มีการกําหนดคุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูไกล

เกลี่ยไว ดังนี้ 
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ตารางเปรียบเทียบคุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูไกลเกลี่ย 

 กฎกระทรวงวาดวยการ

ไกลเกลี่ยและประนอม

ขอพพิาททางแพง พ.ศ. 

2553 

รางพระราชบัญญัติ

สงเสริมการไกลเกลี่ยขอ

พิพาทในชุมชน พ.ศ. .... 

พระราชบัญญัติการ

ไกลเกลี่ยขอพิพาท 

พ.ศ. 2562 

คุณสมบัติ มีอายุไมตํ่ากวาสามสบิ

หาปบริบูรณในวันสมัคร 

(ขอ 4 ก. (1)) 

ผานการอบรมการไกล

เกลี่ยระงับขอพิพาท 

(มาตรา 5(1)) 

 

เปนผูไกลเกลี่ยตาม

กฎหมายอื่นซึ่งผานการ

อบรมการไกลเกลี่ยขอ

พิพาท (มาตรา 5(6)) 

ผานการอบรมการไกล

เกลี่ยขอพิพาทตาม

หลักสตูรท่ี

คณะกรรมการ

พัฒนาการบริหารงาน

ยุติธรรมแหงชาติตาม

กฎหมายวาดวยการ

พัฒนาการบริหารงาน

ยุติธรรมแหงชาติรับรอง 

(มาตรา 10 ก. (1)) 

มีภูมลํิาเนาตามหลักฐาน

ทะเบียนราษฎรในเขต

อําเภอที่สมัคร (ขอ 4 ก. 

(2)) 

ไดรับความไววางใจ 

เช่ือถือในการทําหนาที่ผู

ไกลเกลี่ย (มาตรา 5(2)) 

เปนผูมีประสบการณใน

ดานตางๆ อันจะเปน

ประโยชนแกการไกล

เกลี่ยขอพิพาท (มาตรา 

10 ก. (2)) 

เปนบุคคลท่ีมีความรูหรือ

มีประสบการณเหมาะสม

กับการทําหนาที่ไกล

เกลี่ยและประนอมขอ

พิพาท (ขอ 4 ก. (3)) 

ปราศจากอคติ ไมเลือก

ปฏิบัติ เปนกลาง และเปน

อิสระในการทําหนาที่ผู

ไกลเกลี่ย (มาตรา 5(3)) 

 

ลักษณะ

ตองหาม 

เปนขาราชการหรือ

เจาหนาที่อ่ืนของรัฐ (ขอ 

4 ข. (1)) 

เคยตองคําพิพากษาให

จําคุกหรือถูกคุมขังอยูโดย

หมายของศาล เวนแตใน

ความผิดอันไดกระทําโดย

เคยรับโทษจําคุกโดยคํา

พิพากษาถึงที่สุดให

จําคุก เวนแตเปนโทษ

สําหรับความผดิที่ได
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 กฎกระทรวงวาดวยการ

ไกลเกลี่ยและประนอม

ขอพพิาททางแพง พ.ศ. 

2553 

รางพระราชบัญญัติ

สงเสริมการไกลเกลี่ยขอ

พิพาทในชุมชน พ.ศ. .... 

พระราชบัญญัติการ

ไกลเกลี่ยขอพิพาท 

พ.ศ. 2562 

ประมาทหรือความผิดลหุ

โทษ (มาตรา 5(4)) 

กระทําโดยประมาทหรือ

ความผิดลหโุทษ 

(มาตรา 10 ข. (1)) 

เปนบุคคลลมละลาย คน

เสมือนไรความสามารถ 

หรือคนวิกลจริต หรือจติ

ฟนเฟอนไมสมประกอบ 

(ขอ 4 ข. (2)) 

เปนบุคคลท่ีศาลมีคาํสั่งให

เปนคนไรความสามารถ 

คนเสมือนไรความสามารถ 

วิกลจริต จิตฟนเฟอน เปน

บุคคลลมละลาย หรือเปน

ผูมีความประพฤตไิม

เหมาะสม (มาตรา 5(5)) 

เปนคนไรความสามารถ 

คนเสมือนไร

ความสามารถ หรือคน

วิกลจริตหรือจิตฟน

เฟอนไมสมประกอบ 

(มาตรา 10 ข. (2)) 

เปนผูเคยไดรับโทษจําคุก

โดยคําพิพากษาถึงท่ีสุด

ใหจําคุก เวนแตเปนโทษ

สําหรับความผดิที่ได

กระทําโดยประมาทหรือ

ความผิดลหโุทษ (ขอ 4 

ข. (3)) 

 เคยถูกเพิกถอนการเปน

ผูไกลเกลีย่ตาม

พระราชบัญญัติน้ี และ

ยังไมพนหาปนับถึงวัน

ยื่นคําขอรับหนังสือ

รับรองการข้ึนทะเบียน

เปนผูไกลเกลี่ย (มาตรา 

10 ข. (3)) 

เปนผูดํารงตําแหนงทาง

การเมือง กรรมการหรือ

ผูดํารงตําแหนงอ่ืนซึ่ง

รับผิดชอบการบริหาร

พรรคการเมือง ที่ปรึกษา

พรรคการเมือง หรือ
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 กฎกระทรวงวาดวยการ

ไกลเกลี่ยและประนอม

ขอพพิาททางแพง พ.ศ. 

2553 

รางพระราชบัญญัติ

สงเสริมการไกลเกลี่ยขอ

พิพาทในชุมชน พ.ศ. .... 

พระราชบัญญัติการ

ไกลเกลี่ยขอพิพาท 

พ.ศ. 2562 

เจาหนาที่ในพรรค

การเมือง (ขอ 4 ข. (4)) 

เปนผูเคยถูกถอดถอนให

พนจากบัญชีรายชื่อ (ขอ 

4 ข. (5)) 

  

 

จากขอมูลในตารางขางตนจะเห็นวาคุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูไกลเกลี่ย

เปนไปในทิศทางเดียวกัน อาจจะมีที่แตกตางกันในสวนของการกําหนดอายุ การอบรมการไกลเกลีย่

ขอพิพาท อาชีพบางประเภท และการเปนบุคคลลมละลาย อยางไรก็ตาม หนวยงานของรัฐหลายๆ 

หนวยงานไดออกประกาศหรือระเบียบเพ่ือกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไขการขึ้นทะเบียนผูไกล

เกลี่ยเพ่ิมเติมจากที่ปรากฏในพระราชบัญญติัการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 แตกตางกันออกไป 

เชน ประกาศกระทรวงยุติธรรม เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขการข้ึนทะเบียนผู

ไกลเกลี่ย พ.ศ. 2562 ที่กําหนดอายุของผูย่ืนคําขอข้ึนทะเบียนผูไกลเกลี่ยไวไมต่ํากวา 30 ป

บริบูรณ มีประสบการณดานการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามที่กําหนด ไมเปนบุคคลลมละลาย 

หรือระเบียบกรมคุมครองสิทธิและเสรีภาพวาดวยการไกลเกลี่ยขอพิพาทของศูนยไกล

เกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชน พ.ศ. 2562 ที่กําหนดอายุของผูย่ืนคําขอขึ้นทะเบียนผูไกล

เกลี่ยไวไมต่ํากวา 30 ปบริบูรณ มีประสบการณดานการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามที่กําหนด ไม

เปนบุคคลลมละลาย เชนเดียวกับประกาศกระทรวงยุติธรรมฯ หรือระเบียบสํานักงานศาล

ยุติธรรมวาดวยการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 

2562 ที่กําหนดอายุของผูยื่นคําขอขึ้นทะเบียนผูไกลเกลี่ยไวไมต่ํากวา 30 ปบริบูรณ วุฒิ

การศึกษาขั้นต่ําปริญญาตรี ไมเปนขาราชการฝายตุลาการศาลยุติธรรม และไมเปนผู

พิพากษาสมทบ เปนตน 

อยางไรก็ตาม คุณสมบัติสําคัญประการหนึ่งที่ปรากฏในพระราชบัญญัติการไกล

เกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 คือ ผูยื่นคําขอข้ึนทะเบียนผูไกลเกลี่ยตามพระราชบัญญัตินี้

จะตองผานการอบรมการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามหลักสูตรที่คณะกรรมการพัฒนาการ
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บริหารงานยุติธรรมแหงชาติตามกฎหมายวาดวยการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ

รับรองทั้งสิ้น นับเปนแนวทางหนึ่งในการสรางมาตรฐานการไกลเกลี่ยในประเทศไทยให

เปนไปในทิศทางเดียวกัน 

3) การขยายอายุความ 

พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 ไดกําหนดเก่ียวกับการขยาย

อายุความออกไปอีก 60 วันในกรณีที่การไกลเกลี่ยขอพิพาทสิ้นสุดลงโดยไมเปนผล หาก

ปรากฏวาอายุความครบกําหนดไปแลวในระหวางการไกลเกลี่ยหรือจะครบกําหนดภายใน 

60 วันนับแตวันที่การไกลเกลี่ยขอพิพาทสิ้นสุดลง (มาตรา 6 วรรคหนึ่ง พระราชบัญญัติการ

ไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562) การขยายอายุความเชนวานี้นาจะชวยดึงดูดใหคูกรณี

ดําเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทกันมากยิ่งข้ึน เนื่องจากบทบัญญัตินี้ลดความกังวลเก่ียวกับเรื่อง

อายุความไปได สําหรับกรณีนี้ ผูเขียนมีขอสังเกตวาเหตุใดพระราชบัญญัติฉบับนี้จึงกําหนดให

มีการขยายอายุความในกรณีดังกลาวแทนที่จะกําหนดใหอายุความสะดุดหยุดลงเชนที่

ปรากฏในกฎกระทรวงวาดวยการไกลเกลี่ยและประนอมขอพิพาททางแพง พ.ศ. 2553 (ขอ 

18 กฎกระทรวงวาดวยการไกลเกลี่ยและประนอมขอพิพาททางแพง พ.ศ. 2553) ซึ่งอาจ

เปนไดวาผูรางพระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 มุงหมายใหคูกรณีเขาสู

กระบวนการไกลเกลี่ยจึงกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับอายุความใหเอ้ือตอคูกรณีหาก

จําเปนตองฟองรองกันเมื่อการไกลเกลี่ยไมเปนผล 

อยางไรก็ตาม ในกรณีของการไกลเกลี่ยขอพิพาททางอาญาในชั้นการสอบสวน 

พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 กําหนดใหอายุความสะดุดหยุดลงเมื่อ

พนักงานสอบสวนผูมีอํานาจออกคําสั่งมีคําสั่งใหไกลเกลี่ยขอพิพาททางอาญาตามมาตรา 44 

และใหนับอายุความตอเมื่อพนักงานสอบสวนผูมีอํานาจออกคําสั่งมีคําสั่งใหดําเนินคดีตอไป

ตามมาตรา 61 (มาตรา 40 วรรคหนึ่ง พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562) 

 

บทสรุป 

พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 เปนกฎหมายฉบับแรกของ

ประเทศไทยที่บัญญัติเก่ียวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทเปนการเฉพาะ มีเปาหมายเพื่อลด

ปริมาณคดีที่จะข้ึนสูศาล ลดปญหาความขัดแยง สรางความสมานฉันทในสังคม ลด
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งบประมาณแผนดิน และเสริมสรางสังคมใหอยูรวมกันอยางปกติสุข โดยมีหนวยงานของรัฐ

เปนกลไกหลักในการขับเคลื่อน หากรัฐตองการใหการดําเนินงานตามพระราชบัญญัติฉบับนี้

มีผลสัมฤทธิ์เปนรปูธรรม รัฐควรตองจัดระเบียบกฎหมาย กฎเกณฑตางๆ ที่เกี่ยวของหรือทับ

ซอนกันอยางมีระบบ เพื่อไมใหเกิดความลักลั่นและไมใหทั้งเจาหนาที่และประชาชนเกิด

ความสับสน รวมถึงเผยแพรขอมูลและความรู เ ก่ียวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทและ

พระราชบัญญัติการไกลเกลี่ยขอพิพาท พ.ศ. 2562 แกประชาชนอยางแพรหลาย ย่ิงไปกวา

นั้น รัฐในฐานะพี่เลี้ยงควรสงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชนอยางจริงจัง เพื่อใหภาค

ประชาชนสามารถขับเคลื่อนศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทภาคประชาชนดวยตนเองไดในที่สุด 
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กรุงเทพมหานคร; 2562. 
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