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Abstract  

             This cross-sectional analytical study aimed to assess stress level, satisfaction 

on the welfare, and coping mechanisms among new recruits in the 4th Army area, 

Wachirawut Camp, Thailand, and to analyze their associations with stress level. Data 

were collected from 231 participants, using a self- administered questionnaire. 

Descriptive statistics and chi-square tests were employed for data analysis. 

 The results showed that more than half of participants (67.1%) voluntarily 

enlisted, with a mean age of 21. 7 years.  More than three out of ten ( 35. 9% ) 

completed high school level education. Overall, 51.1% of the participants reported 

mild stress level, while 37.7%, 6.0% and 5.2% reported moderate, high and severe 

stress levels, respectively. Participants utilized both problem-focused and emotion-

focused coping strategies. Satisfaction with the practice environment, living condition, 

nutrition, and healthcare access was at a good level, while satisfaction with assigned 

roles was at a moderate level.  Income adequacy, living conditions, assigned duties, 

and healthcare access within the unit were significantly associated with stress levels. 

In conclusions, regular assessments of welfare satisfaction by relevant agencies and 

supervisors are recommended. Evaluation results should be used to improve the 

quality of military service, define appropriate roles, and optimize responsibilities. 
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บทคัดยอ 

         การศึกษาเชิงวิเคราะหแบบภาคตัดขวางน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับความเครียด 

ความพึงพอใจตอสวัสดิการ และวิธีการเผชิญความเครียด รวมท้ังวิเคราะหความสัมพันธปจจัย

และระดับความเครียดของทหารใหม สังกัดกองทัพภาคท่ี 4 คายวชิราวุธ เก็บรวบรวมขอมลูดวย

แบบสอบถาม จาํนวน 231 คน วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนาและไคสแควร 

 ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางรอยละ 67.1 รับการคัดเลือกเปนพลทหารในรูปแบบสมัคร

ใจ มีอายุเฉลี่ย 21.7 ป รอยละ 35.9 จบการศึกษามัธยมตอนปลาย ผลการประเมินความเครียด 

พบวา มีระดับความเครียดนอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 51.1, 37.7, 6.0 

และ 5.2 ตามลําดับ โดยกลุมตัวอยางมีวิธีการเผชิญความเครียดท้ังรูปแบบเผชิญกับปญหาและ

การจัดการอารมณ ระดับความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการฝกปฏิบัติ ท่ีพักอาศัย ดาน

โภชนาการ และการเขาถึงบริการสุขภาพอยูในระดับดี ความพึงพอใจตอหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย

อยูในระดับปานกลาง ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับระดับความเครียดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ไดแก ความเพียงพอตอรายไดและคาใชจาย สภาพท่ีพักอาศัย บทบาทหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 

และการเขาถึงบริการสุขภาพ ดังน้ันเพ่ือปองกันการเกิดความเครียดในทหารใหม หนวยงานและ

ผูบังคับบัญชาท่ีเก่ียวของควรประเมินความพึงพอใจตอการจัดสวัสดิการเปนระยะๆ เพ่ือนําผล

การประเมินมาปรับปรุงใหมีคุณภาพเพ่ิมข้ึน พรอมท้ังมอบหมายหนาท่ีใหมีความเหมาะสม 

 

คําสําคัญ: ความพึงพอใจ, ระดับความเครียด, วิธีการเผชิญความเครียด, ทหารใหม, กองทัพบก

ไทย 
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บทนํา  

สถานการณปญหาสุขภาพจิตของคนไทย

ระหวางป พ.ศ. 2563 - 2565 พบความชุกความเครียด

รอยละ 3.7 ภาวะซึมเศรารอยละ 8.2 และความคิดทําราย

ตนเองรอยละ 1.3 โดยมีแนวโนมสูงข้ึนจนถึงระดับคงตัว 

พบความชุกความเครียด ภาวะซึมเศรา และความคิดทํา

รายตนเองสูงสุดในกลุมอายุ 18 - 24 ป และผูที่วางงาน 

(Chutha et.al, 2023) โดยในป พ.ศ. 2564 มีอัตราตาย

จากการฆาตัวตายซึ่ งเปนตัวชีวัดผลลัพธภาพรวม

สุขภาพจิตของคนในประเทศ เทากับ 7.4 ตอประชากร

แสนคน มีคาสูงสุดในกลุมคนวัยทํางานอายุ 35-39 ป 

(Thai Health report project, 2023) ซึ่งความเครียดเปน

ผลของปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม เกิดไดทั้ง

จากปจจัยภายในตัวบุคคลและปจจัยภายนอกหรือ

สิ่งแวดลอม ไดแก สิ่งแวดลอมทางดานกายภาพ ดาน

สังคม ดานเศรษฐกิจ มนุษยสัมพันธ และเหตุการณตางๆ

ที่เกิดข้ึนในชีวิต (Senanayake, 2020) ดังนั้นหากไดรับ

ความเครียดเปนเวลานาน จะสงผลใหเกิดความผิดปกติทั้ง

ทางรางกายและจิตใจ ยอมสงผลเสียตอคุณภาพชีวิต 

นําไปสูการสูญเสียชีวิตและทําใหผูที่อยูใกลชิดมีภาระ

เพิ่มข้ึน (WHO, 2013)   

พลทหารใหมกองประจําการ หรือ ทหารเกณฑ 

เปนกําลังพลสําคัญของกองทัพไทยมีหนาที่เก่ียวของกับ

ความมั่นคงของชาติ เปนผูซึ่งข้ึนทะเบียนกองประจําการ

และไดเขารับราชการในกองประจําการจนกวาจะไดปลด 

ในการฝกและการปฏิบัติหนาที่ของทหารใหมตองเผชิญ

กับการเปลี่ยนแปลงทั้งในสภาพบุคคลและสิ่งแวดลอม 

แมวาสวนใหญจะอยูในวัยผูใหญตอนตนแตเมื่อมีการ

ปรับเปลี่ยนตนเองไปสูบทบาทใหม โดยการเปลี่ยน

สถานภาพจากการใชชีวิตพลเรือนไปสูภาระหนาที่รับใช

ประเทศชาติ ตองเปลี่ยนงาน ตองหางจากครอบครัว ยอม

สงผลตอการปรับตัว ทัศนคติ และการดําเนินชีวิต ผล

การศึกษาทหารกองประจําการในประเทศไทยพบวาปจจัย

ที่สงผลทําใหเกิดภาวะซึมเศรา ไดแก ปจจัยดานการฝก

ทหาร สภาพความเปนอยู การปรับสภาพการดําเนิน

ชีวิตประจําวันจากพลเรือนมาเปนทหารกองประจําการ 

การใชชีวิตประจําวันรวมกับคนอ่ืนจํานวนมาก และการ

ถูกจํากัดกิจกรรมKensila, 2017) แมวาการรับราชการ

ทหารยังมีความงอกงามทางจิตใจ มีการรับรูคุณคาจากสิ่ง

ที่ไดรับจากการเปนทหารอาชีพที่ไดจากรัฐและสวัสดิการ 

ความมีเกียรติและสัมพันธภาพจากเพื่อนในสังคมทหาร 

(Duangurai & Taephant, 2017) เพื่ อยกระดับการมี

คุณภาพชีวิตที่ดีแกใหทหาร จึงจําเปนตองจัดสวัสดิการให

มีความเหมาะสม ทั้ งด านการดูแลสุขภาพอนามัย 

ความกาวหนาในการทํางาน ความมั่นคงทางสังคม ที่อยู

อาศัย การเพิ่มพูนทางการศึกษาและการมีรายไดเสริม 

(Thongta, 2022)  

 กองทัพบกมีนโยบายในการแกปญหา 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต ซึ่งเปนภารกิจเรงดวนของกองทัพบก โดย

แบงกําลังพลทหารใหมออกเปน 2 กลุม กลุมแรก

ประจําการที่ตั้ง สําหรับกําลังพลทหารใหมกลุมที่ 2 ที่เขา

รับราชการเปนเวลา 2 ป กําหนดไปปฏิบัติภารกิจในพื้นที่ 

3 จังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งตองปฏิบัติภารกิจในหวงเวลา

หนึ่งซึ่งอาจจะประสบกับการเปลี่ยนแปลง ความไมคุนเคย

กับสภาพแวดลอม ดานสังคมและวัฒนธรรมแลว ยังตอง

เผชิญกับสถานการณกดดันและความรุนแรง รวมทั้งทั้ง

ทัศนคติ และมุมมองและความมั่นใจที่ กําลังพลมีตอ

หนวยงาน ยอมสงผลตอระดับความเครียดและมีภาวะ

เสี่ยงตอการเกิดโรคซึมเศรา ในกลุมพลทหารใหมที่จะตอง

ปฏิบัติหนาที่และภารกิจ (Rukskul, 2011; Dickinson & 

Manorom, 2015)  

 ดังนั้นเพื่อใหสามารถทราบถึงระดับความพึง

พอใจและขนาดของปญหาทางสุขภาพจิต ผูวิจัยจึงได

ประเมินระดับความพึงพอใจตอสวัสดิการดานความ

เปนอยูและการได รับการปฏิบัติ ระดับความเครียด 

พฤติกรรมการเผชิญความเครียด และวิเคราะหปจจัยที่มี

ความสัมพันธกับระดับความเครียดของทหารใหม กองทัพ

ภาคที่ 4 คายวชิราวุธ เพื่อนําผลการศึกษาเปนขอมูลใน

การพัฒนาคุณภาพการจัดสวัสดิการซึ่งเปนปจจัยที่
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เก่ียวของกับการเกิดปญหาสุขภาพจิตและการจัดการ

ความเครียดใหสอดคลองกับบริบทของทหารใหมตอไป  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อประเมินระดับความเครียดและพฤติกรรม

การเผชิญความเครียดของทหารใหม 

2. เพื่อประเมินความพึงพอใจตอสวัสดิการดาน

ความเปนอยูและการไดรับการปฏิบัติของทหารใหม 

3. เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวาง

คุณลักษณะทางดานประชากร ทัศนคติดานความเปนอยู

และการไดรับการปฏิบัติกับระดับความเครียดของทหาร

ใหม 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 รูปแบบการศึกษา 

การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงวิเคราะหแบบ

ภาคตัดขวาง โครงการวิจัยผานการอนุมัติจริยธรรมการ

วิจัยในมนุษย เลขที่ WUEC 21 200 01 เมื่อวันที่ 10 

สิงหาคม พ.ศ.2564 

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากรเปนพลทหารใหมกองประจําการผลัด

ที่ 2 ป พ.ศ. 2563 คายวชิราวุธ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

จํานวน 442 คน ขนาดกลุมตัวอยางคํานวณจากสูตร

ประมาณสัดสวนประชากร ซ่ึงกําหนดคาสัดสวน = 0.5 

เผื่อความคลาดเคลื่อนไว 10% ไดขนาดตัวอยางจํานวน 

231 คน โดยมีเกณฑการคัดเขา ไดแก 1) เปนพลทหาร

ใหม ผลัดที่ 2/ 63 ที่ติดประจําการ 1 ป และ 2 ป 2) 

สามารถสื่อสารภาษาไทยได เชน อานออก เขียนได 3) ไม

อยูระหวางการลาพักหรือเจ็บปวย และ 4) มีความเต็มใจ

เขารวมวิจัย   

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  

           ผูวิจัยใชแบบสอบถามที่ไดพัฒนาข้ึนจากการ

ทบทวนวรรณกรรมที่ เ ก่ี ยวข อง แบ งเป น 4 ส วน 

ประกอบดวย 1) ขอมูลทางดานประชากร จํานวน 16 ขอ 

2) ความพึงพอใจตอสวัสดิการดานความเปนอยูและการ

ปฏิบัติหนาที่ขณะอยู ในหนวยฝก ขอคําถามแบบให

เลือกตอบ 3 ระดับ (นอย ปานกลาง มาก) จํานวน 25 ขอ 

3) แบบประเมินความเครียดดวยตนเอง โดยใชแบบ

ประเมินความเครียด ST-5  (Department of Mental 

Health, 2008) ประกอบไปดวยขอคําถามเก่ียวกับอาการ 

พฤติกรรมและความรูสึกที่ เกิดข้ึนในระยะเวลา 2-4 

สัปดาห จํานวน 5 ขอ และ 4) พฤติกรรมการเผชิญ

ความเครียด เปนขอคําถามเก่ียวกับลักษณะการแสดงออก

ในการเผชิญความเครียดแบบมุงเนนในการแกปญหา หรือ

เปนการเผชิญความเครียดแบบมุงลดอารมณ จากแนวคิด

ของ Jalowiec, Murphy, & Power.  (1984)  อ าง ใน 

Leelukkanaveera, (2018) โดยมีลักษณะขอคําถามเปน

แบบการประเมินคา Likert scale ใหผูตอบพิจารณา

เลือกตอบ มีระดับคะแนน 5 ระดับ จํานวน 22 ขอ

   

 แบบสอบถามดังกลาวผานการตรวจสอบ

คุณภาพดานความตรงเชิงเนื้อหาจากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 

3 ทาน โดยมีคา IOC รวมทั้งฉบับ อยูระหวาง เทากับ 

0.67-1.00 พรอมนําไปทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) 

กับทหารใหมที่สังกัดคายทหารในพื้นที่อ่ืน จํานวน 30 คน 

มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbachs’ 

Alpha Coefficient) เทากับ 0.95 

การแปลคะแนนของระดับความเครียดและความ

พึงพอใจ มีรายละเอียดดังนี้ 

1) ระดับความเครียด แบงออกเปน 4 ระดับ 5 

(Department of Mental Health, 2008) ไดแก  

0 - 4 คะแนน หมายถึง ระดับความเครียดนอย 

5 - 7 คะแนน หมายถึง ระดับความเครียดปาน

กลาง 

8 - 9 คะแนน หมายถึง ระดับความเครียดมาก 

10 - 15 คะแนน หมายถึง ระดับความเครียด

มากที่สุด  

     2) ระดับความพึงพอใจตอสวัสดิการดานความเปนอยู

และการไดรับปฏิบัติขณะอยูในหนวยฝก แบงออกเปน 3 

ระดับ ไดแก 
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1.00 – 1.66 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 

1.67 – 2.33 คะแนน  หมายถึง ระดับปานกลาง 

2.34 – 3.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

1) ผูวิจัยเขาพบผูบริหารของหนวยงานและ

ผูเก่ียวของ เพื่อชี้แจงวัตถุประสงคการวิจัย รายละเอียดใน

การเก็บรวบรวมขอมูล และขอความรวมมือในการเก็บ

ขอมูล 

2) หนวยงานนัดกลุมตัวอยาง เพื่อใหผูวิจัยไป

มอบแบบสอบถามและชี้แจงวัตถุประสงคการวิจัย และ

รายละเอียดของการตอบแบบสอบถาม โดยใหกลุม

ตัวอยางตอบแบบสอบถามดวยตนเอง โดยใช เวลา

ประมาณ 30 นาที 

  การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 

           หลังจากตรวจสอบความครบถวนของขอมูล 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก การแจกแจงความถ่ี รอย

ละ คาเฉลี่ยเลขคณิต และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อ

บรรยายลักษณะขอมูลทางดานประชากร ระดับความพึง

พอใจ ระดับความเครียดและการเผชิญความเครียด และใช

สถิติเพียรสันไคสแควร (Pearson’s Chi-square) เพื่อ

วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆกับระดับ

ความเครียด โดยแบงระดับความเครียดออกเปน 2 กลุม 

ไดแก ระดับความเครียดนอย และ ระดับความเครียดปาน

กลางถึงมากที่สุด 

 

ผลการวิจยัและการอภิปรายผล 

1. ขอมูลดานประชากรของกลุมตัวอยาง  

กลุมตัวอยางจํานวน 231 คน พบวารอยละ 93.9 

มีอายุระหวาง 21 – 24 ป รอยละ 67.1 รับการคัดเลือก

เปนพลทหารกองประจําการในรูปแบบการสมัครเอง รอย

ละ 35.9 จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย รอยละ 70.1 

นับถือศาสนาพุทธ โดย รอยละ 83.1 มีสถานภาพโสด 

กอนเขามาเปนพลทหารใหมพบวา รอยละ 38.5 ประกอบ

อาชีพรับจาง กลุมตัวอยางรอยละ 90.9 ไมมีโรคประจําตัว 

และรอยละ 40.3 สูบบุหร่ี  

 

2. ระดับความพึงพอใจตอสวัสดิการ ความ

เปนอยูและการปฏิบัติหนาที่ขณะอยูในหนวยฝก  

ความพึงพอใจตอสวัสดิการดานความเปนอยูของ

กลุมตัวอยางระหวางปฏิบัติหนาที่ทุกดานมีคะแนนเฉลี่ยอ

ยูในระดับมาก ยกเวนบทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยู

ในระดับปานกลาง หากพิ จารณารายด านพบว า

สภาพแวดลอมระหวางการฝกในคายโดยรวมอยูในระดับ

มาก (รอยละ 50.2) และปานกลาง (รอยละ 41.6) 

เชนเดียวกับที่พักอาศัยโดยรวมอยูในระดับมาก (รอยละ 

55.8) และปานกลาง (รอยละ 39.0) การดูแลดาน

โภชนาการอยูในระดับมาก (รอยละ 54.5) และปานกลาง 

(รอยละ 39.4) การไดรับมอบหมายบทบาทหนาที่ในคาย

ทหารอยูระดับปานกลาง (รอยละ 51.5) และระดับมาก 

(รอยละ 39.4) เชนเดียวกับการเขาถึงบริการสุขภาพและ

สวัสดิการระหวางฝกในคายทหารสวนใหญอยูระดับมาก 

(รอยละ 51.9) และระดับปานกลาง (รอยละ 42.9) (ตาราง

ที่ 1) ซึ่งหนวยฝกอาจจําเปนตองชี้แจงทําความเขาบทบาท

หนาที่แตละกลุมของทหารใหมใหมีความเขาใจมากยิ่งข้ึน 

อยางไรก็ตามทหารใหมมีความพึงพอใจในระดับมากตอ

การไดเรียนรูงานและการเพิ่มทักษะใหมๆ ที่ไมเคยเรียนรู

มากอน ซึ่งมีความแตกตางจากการศึกษาความพึงพอใจตอ

สวัสดิการของกําลังพลที่เปนขาราชการประจํา ซึ่งพบวา

โดยภาพรวมอยูมีความพึงพอใจในระดับมาก โดยมีคะแนน

ความพึงพอใจที่สูง 3 ดานแรก ไดแก การดูแลสุขภาพ

อนามัย การทํางาน และความมั่นคงในสังคม สวนประเด็น

ดานที่อยูอาศัยและการมีรายไดเสริมมีคะแนนเฉลี่ยนอย

กวาดานอ่ืนๆ (Thongta, 2022) ซึ่งอาจเกิดจากความ

แตกตางของบริบทที่แตกตางกันในกลุมขาราชการประจํา

เมื่อมีความมั่นคงในหนาที่การงานแลว ยังคงตองการ

ปรับปรุงสภาพที่อยูอาศัยและรายไดเสริมใหครอบครัวมี

สภาพความเปนอยูที่ดีและมั่นคงยิ่งข้ึน 



วารสารกฎหมายและนโยบายสาธารณสุข  ปท่ี 10 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม 2567 
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3. อาการ ระดับความเครียดและพฤติกรรม

การเผชิญความเครียดของกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางสวนใหญมีความถ่ีของการเกิด

อาการทางดานความเครียด มักจะเกิดเปนบางคร้ังมากกวา

รอยละ 50 ข้ันไป ไดแก 1) ปญหาการนอน นอนไมหลับ 

2) มีสมาธินอยลง 3) หงุดหงิด / กระวนกระวาย / วาวุนใจ 

และรูสึกเบื่อ เซ็ง (ตารางที่ 2) เมื่อแบงระดับความเครียด 

พบวากลุมตัวอยางมีระดับความเครียดนอย ซึ่งไมมี

ผลกระทบตอสุขภาพ จํานวน 118 คน (รอยละ 51.1) 

ระดับปานกลาง จํานวน 87 คน (รอยละ 37.7) ระดับมาก 

จํานวน 14 คน (รอยละ 6.0) และระดับมากที่สุด จํานวน 

12 คน (รอยละ 5.2) 

รูปแบบพฤติกรรมการเผชิญกับปญหาของกลุม

ตัวอยางสวนใหญจะมีความถ่ีของการใชเปนบางคร้ังทุก

รูปแบบ โดยมีวิธีการที่นํามาใชบอยคร้ัง ไดแก นําเอา

ประสบการณเดิมมาแกปญหาที่เกิดข้ึน พยายามอยางยิ่งที่

จะแกไขเปลี่ยนแปลงเหตุการณ การคนหาเปาหมายและ

การออกกําลังกายหรือทํากิจกรรมที่ออกแรงเพื่อขจัด

ความเครียด เปนตน สําหรับรูปแบบดานการจัดการกับ

อารมณที่นํามาใชบอย ไดแก การพูดคุยปญหาที่ เกิด

ข้ึนกับผูที่ เคยประสบปญหาที่มีความคลายคลึ งกัน 

พยายามแกปญหาโดยแยกปญหาออกเปนสวนๆ และหา

กําลังใจ ความชวยเหลือจากครอบครัวและเพื่อน (ตารางที่ 

3) ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาความเครียดในการปฏิบัติ

หนาที่และแนวทางการแกไขปญหาของกําลังพลหนวย

เฉพาะกิจที่ 1 กองกําลังสุรนารี ซึ่งพบวากําลังพลสวนใหญ

มีความเครียดในระดับนอย โดยพบวามีอาการเบื่อเซ็งมาก

ที่สุด และหากเกิดความเครียดจะใชวิธีการจัดการ

ความเครียด ไดแก หลีกเลี่ยงการปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

เสี่ยงภัย พูดคุยกับเพื่อนเพื่อสรางอารมณขัน อานหนังสือ 

รวมทั้งการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (Dickinson & 

Manorom, 2014)  เ ช น เ ดี ย ว กั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง 

Nualsuwan, (2012) สวนใหญมี ระดับความเครียด

เล็กนอย โดยมีวิธีเผชิญความเครียดดานการแกไขปญหา

ใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดยพยายามวิเคราะหปญหา

เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ดีข้ึนแบบใชบอยมากที่สุด ดาน

การยอมรับสวนใหญใชวิธีลดหรือขจัดความเครียดโดย

ยอมรับปญหาที่เกิดข้ึนวาไมสามารถแกไขอะไรได ซึ่ง

ระดับความเครียดจะมีความแตกตางหากเปรียบทียบกับ

การศึกษาในกลุมทหารเรือซึ่งเปนขาราชการประจํา ซึ่ง

สวนใหญผลการประเมินพบวามีความเครียดอยูในระดับ

ปานกลาง (Leelukkanaveera, 2018) 

 

 

ตารางที่ 1 ระดับความพึงพอใจตอสวัสดิการ ความเปนอยูและการปฏิบัติหนาที่ขณะอยูในหนวยฝก (n=231) 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ: จํานวน (รอยละ) คะแนนเฉลี่ย 

(ระดับ) นอย ปานกลาง มาก 

สภาพแวดลอมระหวางการฝกปฏิบัติ (โดยรวม) 

1) สนามฝกปฏิบัติมีขนาดท่ีกวางขวางและเพียงพอ 

2) หนวยฝกมีหองนํ้าเพียงพอกับจํานวนพลทหาร 

3) การฝกมีเครื่องชวยฝกเพียงพอ มีสภาพดี พรอมใชงาน 

4) สถานท่ีฝกโลง ไมอบอาวหรือรอนเกิน 

5) ท่ีน่ังพักบริเวณรอบสนามฝก มีความเพียงพอเหมาะสม  

6) รูปแบบการฝก ไมมีความรุนแรงและไมสงผลตอสุขภาพ 

19 (8.2) 

14 (6.1) 

28 (12.1) 

12 (5.2) 

15 (6.5) 

22 (9.5) 

26 (11.3) 

96 (41.6) 

101 (43.7) 

135 (58.4) 

117 (50.6) 

115 (49.8) 

100 (43.3) 

125 (54.1) 

116 (50.2) 

116 (50.2) 

68 (29.4) 

102 (44.2) 

101 (43.7) 

109 (47.2) 

80 (34.6) 

2.42 (มาก) 

2.44 (มาก) 

2.17 (ปานกลาง) 

2.39 (มาก) 

2.37 (มาก) 

2.38 (มาก) 

2.23 (ปานกลาง) 
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ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ: จํานวน (รอยละ) คะแนนเฉลี่ย 

(ระดับ) นอย ปานกลาง มาก 

ท่ีพักอาศัยในคายทหาร (โดยรวม) 

1) มีจํานวนหองนอนเพียงพอกับจํานวนพลทหาร 

2) โรงนอน มีอากาศถายเทดี โลง ไมรอนหรืออบอาว  

3) โรงนอนสะอาดและไมมีแหลงพาหะนําโรค  

4) มีจํานวนหองนอน หองนํ้า เพียงพอกับจํานวนพลทหาร 

5) มีของใชท่ีจําเปน เพียงพอกับจํานวนพลทหาร 

6) หองพักผอนจัดไวเปนสัดสวน สะอาดเรียบรอย 

12 (5.2) 

14 (6.1) 

26 (11.3) 

21 (9.1) 

20 (8.7) 

14 (6.1) 

18 (7.8) 

90 (39.0) 

110 (47.6) 

116 (50.2) 

134 (58.0) 

139 (60.2) 

117 (50.6) 

122 (52.8) 

129 (55.8) 

107 (46.3) 

89 (38.5) 

76 (32.9) 

72 (31.2) 

100 (43.3) 

91 (39.4) 

2.51 (มาก) 

2.40 (มาก) 

2.27 (ปานกลาง) 

2.24 (ปานกลาง) 

2.23 (ปานกลาง) 

2.37 (มาก) 

2.32 (ปานกลาง) 

การดูแลดานโภชนาการ (โดยรวม) 

1) หนวยฝกจัดทําอาหารอยางเพียงพอตอจํานวนพลทหาร 

2) ไดรับประทานอาหารครบท้ัง 3 มื้อทุกวัน  

3) อาหารท่ีไดรับมีสารอาหารครบ 5 หมู 

4) มีนํ้าดื่มท่ีสะอาด ปลอดภัย และเพียงพอ 

5) มีความสะดวกในการซื้ออาหารจากรานคาสวัสดิการ 

14 (6.1) 

22 (9.5) 

12 (5.2) 

13 (5.6) 

18 (7.8) 

32 (13.8) 

91 (39.4) 

109 (47.2) 

89 (38.5) 

105 (45.5) 

106 (45.9) 

115 (49.8) 

126 (54.5) 

100 (43.3) 

130 (56.3) 

113 (48.9) 

107 (46.3) 

84 (36.4) 

2.48 (มาก) 

2.34 (มาก) 

2.51 (มาก) 

2.43 (มาก) 

2.39 (มาก) 

2.23 (ปานกลาง) 

บทบาทหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย (โดยรวม) 

1) งานท่ีไดรับมอบหมายมีความเหมาะสม 

2) บทบาทหรืองานท่ีไดรับมอบหมายมีโอกาสกาวหนา  

3) ไดเรียนรูงาน และเพ่ิมทักษะใหมๆ 

21 (9.1) 

26 (11.3) 

25 (10.8) 

17 (7.4) 

119 (51.5) 

112 (48.5) 

117 (50.7) 

109 (47.2) 

91 (39.4) 

93 (40.3) 

89 (38.5) 

105 (45.4) 

2.30 (ปานกลาง) 

2.29 (ปานกลาง) 

2.28 (ปานกลาง) 

2.38 (มาก) 

การเขาถงึบริการสุขภาพและสวัสดิการในคาย (โดยรวม) 

1) มีบริการตรวจสุขภาพพลทหารแรกเขาของหนวยฝก 

2) มียาและเวชภัณฑสําหรับปฐมพยาบาลอยางเพียงพอ  

3) เจาหนาท่ีประจําหนวยมีความรูดานสุขภาพ 

4) หากฉุกเฉินสามารถเขารับการรักษาพยาบาลไดทันถวงที 

5) กรณีพิการหรือเสียชีวิตมีสวัสดิการและเงินชดเชย 

12 (5.2) 

14 (6.1) 

17 (7.4) 

8 (3.5) 

17 (7.4) 

22 (9.5) 

99 (42.9) 

104 (45.0) 

114 (49.4) 

114 (49.4) 

106 (45.9) 

112 (48.5) 

120 (51.9) 

113 (48.9) 

100 (43.3) 

109 (47.2) 

108 (46.8) 

97 (42.0) 

2.47 (มาก) 

2.43 (มาก) 

2.36 (มาก) 

2.44 (มาก) 

2.39 (มาก) 

2.32 (ปานกลาง) 

 

ตารางที่ 2 ความถ่ีของการเกิดอาการความเครียดของกลุมตัวอยาง (n=231) 

อาการ  ความถี่ของการเกิดอาการ : จํานวน (รอยละ) 

 แทบไมมี เปนบางคร้ัง บอยคร้ัง เปนประจํา 

1) มีปญหาการนอน นอนไมหลับหรือนอนมาก 

2) มีสมาธินอยลง 

3) หงุดหงิด / กระวนกระวาย / วาวุนใจ 

4) รูสึกเบื่อ เซ็ง 

5) ไมอยากพบปะผูคน 

60 (26.0) 

71 (30.7) 

75 (32.5) 

46 (19.9) 

113 (48.9) 

133 (57.6) 

129 (55.8) 

119 (51.5) 

113 (57.6) 

90 (39.0) 

33 (14.3) 

27 (11.7) 

28 (12.1) 

36 (15.6) 

20 (8.7) 

5 (2.2) 

4 (1.7) 

9 (3.9) 

16 (6.9) 

8 (3.5) 
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ตารางที่ 3 ระดับพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของกลุมตัวอยาง (n=231) 

รูปแบบ/วิธีการ 

ระดับพฤติกรรม: รอยละ 

ไมไดใช นานๆ

คร้ัง 

บางคร้ัง บอย เกือบทุก

คร้ัง 

ดานการเผชิญกับปญหา      

1) พยายามคนหาเปาหมาย และทําความเขาใจกับปญหาท่ีเกิดข้ึน 6.9 25.5 38.5 20.4 8.7 

2) ตั้งเปาหมายใหเจาะจง ชัดเจน เพ่ือชวยเปนแนวทางในการแกปญหา 6.5 20.8 42.0 18.6 12.1 

3) ลองแกไขปญหาหลายๆวิธี เพ่ือดูวาวิธีไหนดีท่ีสุด 7.8 19.9 42.4 17.8 12.1 

4) นําเอาประสบการณเดิมมาแกปญหาท่ีเกิดข้ึน 5.2 21.2 34.2 26.8 12.6 

5) พยายามอยางยิ่งท่ีจะแกไขเปลี่ยนแปลงเหตุการณ  5.6 22.1 38.1 22.1 12.1 

6) ออกกําลังกายหรือทํากิจกรรมท่ีออกแรง เพ่ือขจัดความเครียด 7.8 22.9 38.5 20.4 10.4 

7) เตรียมพรอมท่ีจะเผชิญกับสิ่งเลวรายท่ีสุด ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 10.0 20.8 36.4 18.6 14.3 

8) แกปญหาดวยตัวเอง แยกตัว พยายามอยูลําพัง 15.2 29.4 36.8 11.7 6.9 

9) รูสึกหงุดหงิด กระวนกระวายใจ 14.3 33.3 35.5 13.0 3.9 

10) คิดเพอฝนในสิ่งตางๆ 14.3 29.9 31.6 17.8 6.5 

11) โกรธ ดา วา สบถ สาบาน 29.0 31.6 26.4 9.1 3.9 

12) ตําหนิผูอ่ืนวาทําใหปญหาเกิดข้ึนกับทาน 32.0 28.6 29.4 6.1 3.9 

13) ระบายอารมณกับผูอ่ืน หรือกับสิ่งของ 38.1 22.9 25.5 6.9 6.5 

ดานการจัดการกับอารมณ 

1) พยายามควบคุมสถานการณบางอยางไวได 11.7 24.2 36.4 20.8 6.9 

2) หากําลังใจ ความชวยเหลือจากครอบครัวและเพ่ือน 5.6 17.3 36.4 24.7 16.0 

3) พยายามแกปญหา โดยแยกปญหาออกเปนสวนๆ เพ่ือท่ีจะชวยใหสามารถ

แกปญหาไดดีข้ึน 

5.2 21.2 37.2 25.5 10.8 

4) พยายามมองและทําความเขาใจปญหาตามความจริง 5.6 19.5 39.4 22.1 13.4 

5) หาขอมูลเก่ียวกับเหตุการณหรือปญหาเพ่ิมเติมเพ่ือจะไดจัดการแกไขใหดี

ข้ึน 

6.9 20.4 40.7 21.7 10.4 

6) คิดหาแนวทางหลายๆแบบ ท่ีจะควบคมุปญหาหรือเหตกุารณ 6.1 22.5 39.4 21.7 10.4 

7) พูดคุยปญหาท่ีเกิดข้ึนกับผูท่ีเคยประสบปญหาท่ีมีความคลายคลึงกัน 7.8 18.6 34.6 29.4 9.5 

8) ครุนคิด 12.1 21.7 36.4 20.8 9.1 

9) รับประทานอาหาร สูบบุหรี่หรือเคี้ยวหมากฝรั่ง ดื่มเบียร หรือสุรา 23.8 22.9 32.5 12.6 8.2 

 

4. ความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากร 

ความพึงพอใจและระดับความเครียดของกลุมตัวอยาง 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดาน

ประชากร ความพึงพอใจตอสวัสดิการ ความเปนอยูและ

การไดรับการปฏิบัติ กับระดับความเครียดของทหารใหม 

พบวาปจจัยดานความเพียงพอตอรายไดและคาใชจาย 

สภาพที่อาศัย บทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย และการ

เขาถึงบริการสุขภาพ มีความสัมพันธกับระดับความเครียด

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P<0.05) (ตารางที่ 4) โดยพบวา

กลุมตัวอยางที่มีรายไดและคาใชจายเพียงพอระดับนอยถึง
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ปานกลาง มีสัดสวนความเครียดในระดับปานกลางถึงมาก

ที่สุดมากกวากลุมตัวอยางที่มีรายไดเพียงพอตอคาใชจาย

ในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาในกําลังพลหนวย

เฉพาะกิจนราธิวาส โดยพบวาปญหาดานการเงินเปน

สาเหตุสําคัญของความเครียดที่เกิดข้ึนในกําลังพลถึงรอย

ละ 62 ซึ่งกําลังพลมีความตองการผลตอบแทนในรูปแบบ

ของเงินเดือนมากกวาคาตอบแทนความกาวหนาในการ

เลื่อนยศหรือดําแหนง (Rukskul, 2011) เชนเดียวกับ

การศึกษาการเกิดความเครียดตํารวจตระเวนชายแดน

กองรอย 446 จังหวัดนราธิวาส พบวารายไดครอบครัว

และรายไดของตนเองมีความสัมพันธกับระดับความเครียด 

(Preecha & Thavichachart, 2012) 

ดานความพึงพอใจในการกําหนดบทบาทหนาที่

ที่ไดรับมอบหมาย พบวากลุมตัวอยางที่มีความพึงพอใจตอ

งานที่ไดรับมอบหมายในระดับมาก มีสัดสวนของการเกิด

ความเครียดนอยกวากลุมที่มีความพึงพอใจในระดับนอย

ถึงปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาปจจัยงานและ

พฤติกรรมการจัดการคลายเครียดที่มีผลตอการเกิด

ความเครียดในการปฏิบัติงานของทหารหนวยเฉพาะกิจ 

กรมทหารพรานในจังหวัดนราธิวาส แมวาสวนใหญมีระดับ

ความเครียดในการทํางานโดยรวมอยูในระดับต่ํา แตพบวา

ปจจัยดานงานมีความสัมพันธกับระดับความเครียด ใน

ประเด็นลักษณะงานที่ รับผิดชอบ บทบาทในองคกร 

ความกาวหนาในงาน สัมพันธภาพในหนวยงาน โครงสราง

องคกรและบรรยากาศทั่วไป รวมทั้งนโยบายคําสั่งหรือ

กฎระเบียบขอบังคับในหนวยงาน (Mangana, 2020) 

เชนเดียวกับการศึกษาความเครียดของทหารเรือในจังหวัด

นราธิวาส ซึ่งพบวาพฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบ

การจัดการกับอารมณและความเหมาะสมของสิ่งแวดลอม

ในการปฏิบัติ งานเปนป จจั ยที่ มี ความสั มพันธ กับ

ความเครียดที่ เกิดข้ึน (Leelukkanaveera, 2018) ใน

การศึกษานี้ยังพบวาหากกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอ

สภาพที่อาศัยในหนวยฝกในระดับนอยถึงปานกลาง มี

สัดสวนของการเกิดความเครียดสูงมากกวากลุมที่พึงพอใจ

ในระดับมาก ซึ่งสภาพที่พักอาศัยในคายทหารเปนสวน

หนึ่งของสภาพแวดลอมของความเปนอยู หากมีสภาพ

บางสวนยังไมเหมาะสมยอมสงผลตอความพึงพอใจและ

เกิดภาวะเครียดได เชนเดียวกับการเขาถึงบริการสุขภาพ

ระหวางอยู ในหนวยฝกคายทหาร โดยภาพรวมกลุม

ตัวอยางมีความพึงพอใจในระดับมาก แตหากพิจารณาตาม

สัดสวนของระดับความพึงพอใจ ซ่ึงพบวาในกลุมตัวอยาง

ที่มีความพึงพอใจในระดับนอยถึงปานกลาง มีสัดสวนของ

การเกิดความเครียดมากกวากลุมที่มีความพึงพอใจใน

ระดับมาก ซึ่งหากทุกคนสามารถเขาถึงการบริการทาง

การแพทยพื้นฐานไดและมีความพึงพอใจ ยอมสงผลตอ

ระดับความเครียดและคุณภาพชีวิต (Senanayake, 2020) 

ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาความชุกของการเกิดภาวะ

ซึ มเศร า ในทหารกองประจํ าการใหม  ซ่ึ งพบว า

ปจจัยพื้นฐานและปจจัยดานชีวิตความเปนอยูภายในกอง

พันและการฝกมีสวนเก่ียวของกับการเกิดภาวะซึมเศรา 

(Yungyuen & Waleeprakhon, 2020)  

 

ขอเสนอแนะ  

หนวยฝกทหารใหม หรือเจาหนาที่ที่เก่ียวของใน

คายทหาร จําเปนตองชี้แจงทําความเขาใจและประเมิน

ความพึงพอใจและขอเสนอแนะตางๆ ที่เก่ียวของกับสวัดิ

การและความเปนอยูพื้นฐาน เพื่อนําขอมูลมาพัฒนาและ

ปรับปรุงใหสอดคลองกับความตองการข้ันพื้นฐานแก

ทหารใหม รวมทั้งการกําหนดบทบาทหนาที่และสภาพ

ความเปนอยูโดยรวม พรอมทั้งพัฒนาโปรแกรมสรางเสริม

สุขภาพ โดยเฉพาะสุขภาพจิตที่มคีวามเฉพาะเจาะจงแตละ

กลุมของทหารใหม รวมถึงการสนับสนุนทางสังคมและ

กลไกการจัดการปญหาในแงความรูสึกดวยความรับรูและ

ทัศนคติที่ถูกตอง (Turliuc & Balcan, 2023) 
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ตารางท่ี 4 ความสัมพันธระหวางปจจัยดานลักษณะทางประชากร ความพึงพอใจและระดับความเครียดของกลุม

ตัวอยาง (n=231) 

ปจจัย 

ระดับความเครียด 

รวม p-value นอย 

(n=118) 

ปานกลาง-มากที่สุด 

(n=113) 

ลักษณะทางประชากร     

ระดับการศึกษา 

ประถม-มัธยมตน 

      มัธยมปลาย-ปริญญาตรี 

 

59 (46.1) 

59 (57.3) 

 

69 (53.9) 

44 (42.7) 

 

128 (55.4) 

103 (44.6) 

0.503 

สถานภาพสมรส 

โสด 

สมรส 

 

110 (50.7) 

8 (57.1) 

 

107 (49.3) 

6 (42.9) 

 

217 (93.9) 

14 (6.1) 

0.645 

ศาสนา 

พุทธ 

อิสลาม 

 

83 (51.2) 

35 (50.7) 

 

79 (48.8) 

34 (49.3) 

 

162 (70.1) 

69 (29.9) 

0.943 

อายุ  

      21 – 22 ป 

      23 ปข้ึนไป 

 

110 (50.7) 

8 (57.1) 

 

107 (49.3) 

6 (42.9) 

 

217 (93.9) 

14 (6.1) 

0.785 

อาชีพกอนเปนพลทหารใหม 

      เกษตรกร/รับจาง 

พนักงานของรัฐ/เอกชน 

 

72 (49.3) 

46 (54.1) 

 

74 (50.7) 

39 (45.9) 

 

146 (63.2) 

85 (36.8) 

0.268 

ความเพียงพอตอรายไดและคาใชจาย 

นอย-ปานกลาง 

      มาก 

 

59 (39.9) 

59 (71.1) 

 

89 (60.1) 

24 (28.9) 

 

148 (64.0) 

83 (36.0) 

<0.001* 

ระดับความพึงพอใจตอสวัสดิการ ดานความเปนอยูและการปฏิบัติหนาที่ขณะอยูในหนวยฝก 

สภาพแวดลอมระหวางการฝกปฏิบัต ิ

นอย-ปานกลาง 

มาก 

 

50 (43.5) 

68 (58.6) 

 

65 (56.5) 

48 (41.4) 

 

115 (49.8) 

116 (50.2) 

0.058 

สภาพที่พักอาศัย 

นอย-ปานกลาง 

มาก 

 

42 (41.2) 

76 (58.9) 

 

60 (58.8) 

53 (41.1) 

 

102 (44.2) 

129 (55.8) 

0.028* 



 

475 
 

ปจจัย 

ระดับความเครียด 

รวม p-value นอย 

(n=118) 

ปานกลาง-มากที่สุด 

(n=113) 

การไดรับโภชนาการ 

นอย-ปานกลาง 

มาก 

 

47 (44.8) 

71 (56.4) 

 

58 (55.2) 

55 (43.6) 

 

105 (45.5) 

126 (54.5) 

0.212 

บทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 

นอย-ปานกลาง 

มาก 

 

63 (45.0) 

55 (60.4) 

 

77 (55.0) 

36 (39.6) 

 

140 (60.6) 

91 (39.4) 

0.003* 

การเขาถึงบริการสุขภาพ 

นอย-ปานกลาง 

มาก 

 

45 (40.5) 

73 (60.8) 

 

66 (59.5) 

47 (39.2) 

 

111 (48.0) 

120 (52.0) 

0.001* 
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