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Abstract 
This study aimed to 1) identify the general characteristics, 

organizational culture, leadership, innovation and technological competence; 
2) determine the influence of general characteristics, organizational culture and 
leadership in innovation and technology on the innovation and technology 
competency among personnel of the Samut Songkhram Provincial Public 
Health Office. This survey research studied a sample of 163 personnel. A 
questionnaire was used to collect data.  Descriptive statistics (frequencies, 
percentages, means, and standard deviations) and stepwise multiple linear 
regression, were analyzed. 

The results revealed that 1) 75.5% of the respondents were female, 
with a mean age of 40.19 years. Most of them held a bachelor's degree, were 
government officials, and had 11 years or more of work experience. In addition, 
74.4% had received training related to innovation skills development, or 
information and communication technology. The overall levels of leadership 
in innovation and technology were high, whereas organizational culture related 
to innovation and technology, and innovation and technology competency 
were moderate. 2) the factors significantly influencing innovation and 
technology competency (p > 0.05) included a master's degree, non -
government official status, length of work experience, training participation, 
and leadership in innovation and technology. 

The findings of this study can serve as a basis for developing 
personnel competencies in innovation, information and communication 
technology, and innovation and technology leadership. Such competency 
development can enhance work performance and support the organization in 
advancing toward becoming an innovative and technology-oriented 
organization. 
 
Keywords: Organizational culture; Leadership; Competency; Innovation and 
technology; Provincial Public Health Office personnel 
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ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของบุคลากรในสังกัดสำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม 
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1 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช นนทบุรี ประเทศไทย 
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นิพนธ์ต้นฉบับ 
 
วันรับ 20 กรกฎาคม 2569 
วันแกไข 29 กรกฎาคม 2569 
วันตอบรับ 10 สิงหาคม 2569 

บทคัดย่อ 
           การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ข้อมูลทั่วไป วัฒนธรรมองค์กร ภาวะ
ผู้นำ และสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี และ 2) อิทธิพลของข้อมูลทั่วไป 
วัฒนธรรมองค์กร ภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ที่มีต่อสมรรถนะด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีของบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
สมุทรสงคราม กลุ ่มตัวอย่าง จำนวน 163 คน โดยใช้แบบสอบถามที ่ผ่านการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหาและค่าความเชื่อมั ่น วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์สถิติถดถอยเชิง
เส้นพหุคณูแบบขั้นตอน 
           ผลการศึกษาพบว่า 1) ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 75.5 เป็นเพศหญิง อายุ
เฉลี่ย 40.19 ปี สำเร็จการศึกษาปริญญาตร ีส่วนใหญ่เป็นข้าราชการ มีประสบการณ์
การทำงาน 11 ปีขึ้นไป ได้รับการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะด้านนวัตกรรมหรือ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ร้อยละ 74.4 มีคะแนนภาวะผู้นำด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี ภาพรวมอยู่ในระดับสูง วัฒนธรรมองค์กร และสมรรถนะ
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และ 2) ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของบุคลากรสาธารณสุขอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (p > 0.05) ได้แก่ การศึกษาระดับปริญญาโท ไม่ใช่ข้าราชการ 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน การได้รับการอบรม และภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยี 
           ผลการวิจัยสามารถนำมาพัฒนาทักษะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของบุคลากร เพื่อ
ยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและขับเคลื่อนองค์กรสู่การเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
    
คำสำคัญ: วัฒนธรรมองค์กร; ภาวะผู้นำ; สมรรถนะ; ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี; 
บุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 
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บทนำ  
ปัจจุบันองค์กรอนามัยโลกได้ให้ความสำคัญ

กับการส่งเสริมสุขภาพดิจิทัล และการเปลี ่ยนแปลง
ระบบสุขภาพ อีกทั้งได้กำหนดยุทธศาสตร์ เพื่อให้มีการ
พัฒนาทักษะส่งเสริมเทคโนโลยีที่เป็นนวัตกรรม กระตุ้น
ให้ผู้บริหารมีการพัฒนาสิ่งใหม่เพื่อพัฒนาระบบบริการ
สุขภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการด้านสาธารณสุข (WHO, 2016) สำหรับประเทศ
ไทยกำลังเดินหน้าขับเคลื ่อนประเทศไทยสู ่การเป็น
ศูนย์กลางเศรษฐกิจดิจิทัล โดยวางแผนพัฒนาภายใต้
แนวคิด Growth Engine of Thailand ซึ ่งครอบคลุม
การสร้างนวัตกรรม กำลังคนดิจิทัล เศรษฐกิจดิจิทัล 
และด ิจ ิท ั ลเพ ื ่ อความย ั ่ งย ืน (Digital Council of 
Thailand, 2024) และรัฐบาลได้กำหนดแนวทางการ
พ ัฒนาองค ์กรภาคร ัฐให ้ม ีสมรรถนะส ูง สามารถ
ขับเคลื ่อนด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี ผ่านเกณฑ์
ค ุณภาพการบร ิหารจ ัดการภาคร ัฐ (Public Sector 
Management Quality Award : PMQA) ซึ่งมุ่งเน้นการ
พัฒนาองค์กรให้มีความคล่องตัว (Office of the Public 
Sector Development Commission, 2024) อ ี กทั้ ง 
กระทรวงสาธารณสุขมุ่งพัฒนาองค์กรสู่การเป็นองค์กร
นวัตกรรมสมรรถนะสูง เพื่อระบบบริการสุขภาพที ่มี
คุณภาพ ทันสมัย และเป็นสากล โดยให้ความสำคัญกับ
การพัฒนานวัตกรรม การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
การพ ัฒนาศ ักยภาพบ ุคลากร และการยกระดับ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เพื่อให้ระบบบริการ
สุขภาพสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและความ
ต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Office 
of the Permanent Secretary, Ministry of Public 
Health, 2026) 

สำหรับการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลบุคลากร 
ประกอบด้วยด้านความรู ้  ท ักษะ และคุณลักษณะ
(Thangkathok, 2018) เป็นปัจจัยสำคัญที ่ส ่งผลต่อ
ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี และการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมของบุคลากร ดังนั้น การพัฒนา
องค์กรให้เกิดนวัตกรรมและเทคโนโลยี จำเป็นต้อง
พัฒนาสมรรถนะและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อ
เพิ ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของระบบสุขภาพดิจิทัล (Phonpichai et 
al., 2025) นอกจากนี้งานวิจัยที่ผ่านมาพบว่า ผู้บริหารที่
มีวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลและส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ ช ่วยส่งเสริมให ้บ ุคลากรมีการพัฒนา
ศักยภาพและสามารถปรับตัวต่อการเปลี ่ยนแปลง 
ด้านเทคโนโลยีในองค์กรสาธารณสุข (Surak et al., 
2025) อีกทั้ง วัฒนธรรมองค์กรมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการ
พัฒนาองค์การนวัตกรรม โดยวัฒนธรรมองค์กรที่
ส่งเสริมการเรียนรู้ การเปิดรับแนวคิดใหม่ การทำงาน
ร่วมกัน และการสนับสนุนการสร้างสรรค์นวัตกรรม จะ
ส่งผลให้เกิดการพัฒนาและการขับเคลื่อนองค์กรสู่การ
เป ็นองค ์การนว ัตกรรมได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ 
(Phakamart et al., 2025) 

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม ได้
ดำเนินงานตามนโยบายกระทรวงสาธารณสุขมุ่งพัฒนา
องค์กรสู่การเป็นองค์กรนวัตกรรมสมรรถนะสูง และ
ขับเคลื ่อนการพัฒนาองค์กรตามแนวทางการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ โดยมุ่งเน้นการพัฒนา
ระบบการทำงานให้มีความคล่องตัว ส่งเสริมการจัดการ
ความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร และการ
พัฒนานวัตกรรมเพื่อยกระดับการดำเนินงานขององค์กร 
ถึงแม้ว่าสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงครามได้
ให้ความสำคัญกับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรสาธารณสุขในการสร้างสรรค์ผลงานวิชาการ 
นวัตกรรม และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
ปฏิบัติงาน ทั้งการพัฒนาศักยภาพบุคลากร การจัดเวที
แลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ การสนับสนุนการจัดทำผลงาน
วิชาการ และการจัดให้มีช่องทางเผยแพร่ผลงานของ
หน่วยงาน แต่เมื ่อพิจารณาผลการดำเนินงานพบว่า 
ผลงานด้านวิชาการ นวัตกรรม และการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลส่วนใหญ่ยังคงกระจุกตัวอยู่ในหน่วย
บริการระดับโรงพยาบาล ขณะที่สำนักงานสาธารณสุข
จังหวัด สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ และโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล มีจำนวนผลงานค่อนข้างน้อย 
สถานการณ์ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าบุคลากร ใน
หน่วยงานบริหารและหน่วยบริการปฐมภูมิยังมีข้อจำกัด
ในการสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมและการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีเพื่อพัฒนางาน ซึ่งอาจเกี่ยวข้องกับปัจจัยทั้ง
ด้านองค์กรและปัจจัยส่วนบุคคล ส่งผลให้การพัฒนา
กระบวนการปฏิบัติงาน การจัดการความรู ้ และการ
สร้างนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานของ
องค์กรยังไม่เกิดขึ้นอย่างทั่วถึง 

ทั้งนี้ เพื่อให้องค์กรเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานให้มีความคล่องตัว รวมถึงยังขาดข้อมูลเชิง
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ประจักษ์สำหรับการศึกษาเพื่อใช้กำหนดแนวทางการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรในจังหวัดสมุทรสงคราม ดังนั้น 
จ ึงม ีความจำเป็นต้องศึกษาปัจจ ัยที ่ม ีอ ิทธ ิพลต่อ
สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของบุคลากรใน
สังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม เพื่อใช้
เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ในการวางแผนพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร ส่งเสริมภาวะผู้นำและวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือ
ต่อการสร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยี ตลอดจนการ
ยกระดับการบริหารจัดการภาครัฐ เพื ่อขับเคลื ่อน
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงครามสู่การเป็น
องค์กรแห่งนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ
และสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได้อย่าง
ยั่งยืน 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาข้อมูลทั่วไป วัฒนธรรมองค์กร

ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ภาวะผู้นำด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยี และสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีของบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดสมุทรสงคราม 
 2. เพ ื ่ อศ ึกษาอ ิทธ ิพลของข ้อม ูลท ั ่วไป 
วัฒนธรรมองค์กรด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ภาวะ
ผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ที่มีต่อสมรรถนะด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีของบุคลากรในสังกัดสำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย   

ตัวแปรต้น           ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีการศึกษา 

การว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้ เป ็นการศ ึกษาเช ิงสำรวจ 
(Survey Research) เก ็ บรวบรวมข ้ อม ู ล โดย ใช้
แบบสอบถาม ตั้งแต่ พฤษภาคม - มิถุนายน 2569 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
ประชากร คือ บ ุคลากรในสังก ัดสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม ที ่ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล สำนักงานสาธารณสุข

ข้อมูลทั่วไป  
- เพศ               - ระดับการศึกษา               
- ตำแหน่งในการปฏิบัติงาน    - สถานภาพการจ้างงาน       
- ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  - หน่วยงานท่ีสังกัด  
- การอบรมด้านเทคโนโลยีและนวตักรรม 

สมรรถนะของบุคลากร 
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

- ความรู้ดา้นนวัตกรรมและเทคโนโลย ี
- ทักษะดา้นนวัตกรรมและเทคโนโลย ี
- ทัศนคติดา้นนวัตกรรมและเทคโนโลย ี

วัฒนธรรมองค์กรด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
- การเรียนรู้และการพัฒนาด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
- สนับสนุนการมีส่วนร่วมและความร่วมมือด้านนวัตกรรม 
  และเทคโนโลย ี
- การยืดหยุ่นและปรับตัวด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
 
ภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
- วิสัยทัศน์ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี  
- คุณลักษณะของผู้นําด้านนวตักรรมและเทคโนโลยี  
- การพัฒนาระบบบริการด้านนวตักรรมและเทคโนโลย ี
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อำเภอ และสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม 
จำนวน 282 คน จากฐานข้อม ูลกล ุ ่มงานบร ิหาร
ทร ัพยากรบ ุคคล สำน ักงานสาธารณส ุขจ ั งหวัด
สมุทรสงคราม ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2568 

กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรในสังกัดสำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม ที ่ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล สำนักงานสาธารณสุข
อำเภอ และสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม 
ไม่น้อยกว่า 1 ปี จำนวน 163 คน ที่มาจากการคำนวณ
ค่าสัดส่วนกรณีทราบจำนวนประชากรด้วยสูตรของเครซี่
และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) สุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดย
แบ่งประชากรตามประเภทหน่วยงาน จากนั้นทำการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ด้วย
การหยิบฉลากจากบัญชีรายชื ่อของประชากรของ
บุคลากรในสังกัด จนครบจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

เกณฑ ์การค ัดเล ือกเข ้า ( Inclusion criteria) 
ได้แก่ 1) ปฏิบัติงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดสมุทรสงคราม และมีระยะเวลาปฏิบัติงานใน
หน่วยงานไม่น้อยกว่า 1 ปี ณ วันที่เก็บรวบรวมข้อมูล 
และ 2) สมัครใจและยินยอมเข้าร่วมวิจัย 

เกณฑ์การคัดออก (Exclusion criteria) ได้แก ่1) 
บ ุคลากรที ่ลาศึกษาต ่อ และลาคลอดบุตร ในช่วง
ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 2) ตอบแบบสอบถามไม่
ครบถ้วนเกินร้อยละ 20 และ 3) ขอถอนตัวจากการวิจัย
ระหว่างการเก็บข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

ประกอบด้วย 4 ส่วน จำนวน 66 ข้อ รายละเอียด ดังนี้  
  ส ่ วนท ี ่  1 แบบสอบถามข ้ อม ู ลท ั ่ วไป 

ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่งในการ
ปฏิบัติงาน สถานภาพการจ้างงาน ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่สังกัด และการเข้ารับการอบรม
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยมีลักษณะคำถามเป็น
ข้อคำถามปลายปิดและปลายเปิด  

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามวัฒนธรรมองค์กรด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี ประยุกต์คำถามจากแนวคิด  
ข อ ง  Hurley and Hult (Hurley & Hult, 1998), 
Cameron and Quinn (Cameron & Quinn, 1999), 
Denison and Mishra (Denison & Mishra, 1995) เป็น
ลักษณะคําถามปลายปิด จำนวน 18 ข้อ เลือกตอบด้วย

การให้คะแนน (Rating scale) 5 ระดับ โดย 5 คือ เห็น
ด้วยระดับมากที่สุด 4 คือ เห็นด้วยระดับมาก 3 คือ เห็น
ด้วยระดับปานกลาง 2 คือ เห็นด้วยระดับน้อย 1 คือ 
เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด 

เกณฑ์การแปลผลคะแนน โดยการหาค่าพิสัย 
คือ คะแนนสูงสุดลบด้วยคะแนนต่ำสุด แล้วนำมาหาร
ด้วยจำนวนช่วงที่ต้องการ (Auon, 2007) การศึกษาใน
ครั้งนี้ต้องการช่วงคะแนน 3 ช่วง และหาค่าพิสัยเท่ากับ  
90 – 35 = 55 และช่วงห่างเท่ากับ 55/3 = 18.33 หรือ
ประมาณ 18 นำมาจัดช่วงคะแนนเป็น 3 ระดับ ดังนี้  

คะแนน 72 – 90 หมายถึง วัฒนธรรมองค์กร
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี อยู่ในระดับสูง  

คะแนน 54 – 71 หมายถึง วัฒนธรรมองค์กร
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี อยู่ในระดับปานกลาง 

คะแนน 35 – 53 หมายถึง วัฒนธรรมองค์กร
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี อยู่ในระดับต่ำ 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามภาวะผู้นำด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลย ี ประย ุกต ์คำถามจากแนวค ิดของ 
Theerapun Surak (Surak et al., 2025) เป็นลักษณะ
คําถามปลายปิด จำนวน 18 ข้อ เลือกตอบด้วยการให้
คะแนน (Rating scale) 5 ระดับ โดย 5 คือ เห็นด้วย
ระดับมากที่สุด 4 คือ เห็นด้วยระดับมาก 3 คือ เห็นด้วย
ระดับปานกลาง 2 คือ เห็นด้วยระดับน้อย 1 คือ เห็น
ด้วยระดับน้อยที่สุด 

การแปลผลคะแนน โดยการหาค่าพิส ัย คือ 
คะแนนสูงสุดลบด้วยคะแนนต่ำสุด แล้วนำมาหารด้วย
จำนวนช่วงที่ต้องการ (Auon, 2007) การศึกษาในครั้งนี้
ต้องการช่วงคะแนน 3 ช่วง และหาค่าพิสัยเท่ากับ 90 – 
28 = 62 และช่วงห่างเท่ากับ 62/3 = 20.66 หรือ
ประมาณ 21 นำมาจัดช่วงคะแนนเป็น 3 ระดับ ดังนี้  

คะแนน 70 – 90 หมายถึง ภาวะผู ้นำด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี อยู่ในระดับสูง  

คะแนน 49 – 69 หมายถึง ภาวะผู ้นำด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี อยู่ในระดับปานกลาง 

คะแนน 28 – 48 หมายถึง ภาวะผู ้นำด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี อยู่ในระดับต่ำ 

ส่วนที่ 4 แบบสอบถามสมรรถนะด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลย ี ประย ุกต ์คำถามจากแนวค ิดของ 
Pramote  Thangkratok (Thangkathok, 2018) เป็ น
ลักษณะคําถามปลายปิด จำนวน 22 ข้อ เลือกตอบด้วย
การให้คะแนน (Rating scale) 5 ระดับ โดย 5 คือ มี
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สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยู่ในระดับมาก
ที่สุด 4 คือ มีสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยู่
ในระดับมาก 3 คือ มีสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีอยู่ในระดับปานกลาง 2 คือ มีสมรรถนะด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีอยู ่ในระดับน้อย 1 คือ มี
สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยู่ในระดับน้อย
ที่สุด 

การแปลผลคะแนน ผ ู ้ ศ ึ กษาแปลผลจาก
แบบสอบถามสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
โดยการหาค่าพิสัย คือ คะแนนสูงสุดลบด้วยคะแนน
ต่ำสุด แล้วนำมาหารด้วยจำนวนช่วงที่ต้องการ (Auon, 
2007)การศึกษาในครั ้งนี ้ต้องการช่วงคะแนน 3 ช่วง 
และหาค่าพิสัยเท่ากับ 110 – 55 = 55 และช่วงห่าง
เท่ากับ 55/3 = 18.33 หรือประมาณ 18 นำมาจัดช่วง
คะแนนเป็น 3 ระดับ ดังนี้  

คะแนน 91 – 110 หมายถึง สมรรถนะด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี อยู่ในระดับสูง  

คะแนน 73 – 90 หมายถึง สมรรถนะด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี อยู่ในระดับปานกลาง 

คะแนน 55 – 72 หมายถึง สมรรถนะด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี อยู่ในระดับต่ำ 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ผู้วิจัยเสนอแบบสอบถามต่อผู้เชี่ยวชาญจำนวน 

3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพ ความถูกต้อง และความตรง
เชิงเนื ้อหา จากนั ้นนำไปหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ ( Index of Item 
Objective Congruence; IOC) มีค่าเท่ากับ 0.99 และ
ทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยทดลองใช้กับ
บุคลากรสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสาคร 
จำนวนประมาณ 30 คน และหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาช (Cronbach's alpha coefficient) พบว่า
มีค่าความเชื่อมั่นด้านวัฒนธรรมองค์กรด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยี เท ่ากับ 0.96 ด้านภาวะผู ้นำด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี เท ่ากับ 0.99 และด้าน
สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี เท่ากับ 0.97  

วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู ้ว ิจ ัยดำเนินการจัดทำหนังส ือขอความ

ร่วมมือจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไปยัง
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอ และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ตำบล เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์และขอความร่วมมือในการ
เก็บข้อมูล  

2. ผ ู ้ ว ิ จ ั ยอธ ิบายรายละเอ ี ยดงานว ิ จั ย 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย รวมถึงชี้แจงเกี่ยวกับจริยธรรม
การวิจัยในมนุษย์ เช่น สิทธิการตอบหรือไม่ตอบคำถาม
หากผู ้ให้ข้อมูลไม่พร้อมหรือไม่สะดวกใจ การรักษา
ความลับของข้อมูล การลบหรือทำลายข้อมูล การ
นำเสนอข้อมูลในภาพรวมด้วยการไม่ระบุชื่อผู้เข้าร่วม
วิจัย การไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนตัวและรายละเอียดอื่นๆ 
ที่เป็นลักษณะเฉพาะเจาะจง พร้อมทั้งอธิบายประโยชน์
ที ่กลุ ่มตัวอย่างจะได้รับและเปิดโอกาสให้ผู ้เข้าร่วม
โครงการมีโอกาสตัดสินใจเข้าร่วมการวิจัยด้วยความ
สมัครใจ 

3. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถามใน
รูปแบบออนไลน์ โดยจัดส่งลิงก์แบบสอบถามไปยัง 
กลุ่มตัวอย่าง พร้อมทั้งติดตามและกระตุ้นเตือนกลุ่ม
ตัวอย่างที่ยังไม่ตอบแบบสอบถามเป็นระยะ จนได้ข้อมูล
ครบตามจำนวนที่กำหนด จากนั้นจึงตรวจสอบความ
ครบถ ้ วนของแบบสอบถามท ุ กฉบ ั บ  โดยคั ด
แบบสอบถามที่มีข้อมูลไม่ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่กำหนด
ออก จากนั้นกำหนดรหัสตัวแปรและตรวจสอบความ
ถูกต้องของการบันทึกข้อมูลก่อนนำเข้าสู ่โปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติ ทั้งนี้ ผู้วิจัยตรวจสอบข้อมูลที่สูญหาย 
ข้อมูลผิดปกติ และความถูกต้องของช่วงค่าของตัวแปร
ก่อนการวิเคราะห์ 

จริยธรรมการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยคำนึงถึงการพิทักษ์สิทธิ

ของกลุ่มตัวอย่าง จึงได้ดำเนินการขอรับรองจริยธรรม
งานวิจัย ต่อคณะกรรมการจริยธรรมการศึกษาวิจัยใน
มนุษย์ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม 
ได้รับใบรับรองจริยธรรมการวิจัยของโครงการวิจัย เลขที่
ใบรับรอง 9/2569 วันที่ทำการรับรอง 26 กุมภาพันธ์ 
2569 ถึง 25 กุมภาพันธ์ 2570 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติเช ิงพรรณนา ใช้อธิบายข้อมูลทั ่วไป 

วัฒนธรรมองค์กรด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ภาวะ
ผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี และสมรรถนะด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีของบุคลากร นำเสนอด้วย
ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. สถิติเชิงอนุมาน ใช้วิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของบุคลากร
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ด้วยการวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณแบบลำดับขั้น 
(Stepwise Multiple Linear Regression Analysis)  

ผู ้ว ิจ ัยตรวจสอบข้อตกลงเบื ้องต้นของการ
วิเคราะห์ ได้แก่ ความเป็นเส้นตรง ความเป็นอิสระของ
ค่าความคลาดเคลื่อน การแจกแจงปกติของค่าความ
คลาดเคลื่อน ความแปรปรวนคงที่ และความสัมพันธ์
เชิงซ้อนระหว่างตัวแปรอิสระ (Multicollinearity) ด้วย
ค่าความแปรปรวนร่วม (Variance Inflation Factor; 
VIF) และค่าความทนทาน (Tolerance) ก่อนดำเนินการ
วิเคราะห์ ทั้งนี้ กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05  
 
ผลการวิจัย 
 1. ผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 163 คน เป็น
เพศหญิง ร้อยละ 75.5 อายุเฉลี ่ย 40.19 ปี สำเร็จ
การศึกษาปริญญาตรี ปฏิบัติงานในตำแหน่งนักวิชาการ
สาธารณสุข/นักสาธารณสุข ร้อยละ 46 ส่วนใหญ่เป็น
ข้าราชการ ร้อยละ 82.2 มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
11 ปีขึ้นไป ร้อยละ 53.4 ปฏิบัติงานในสังกัดโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล ร้อยละ 59.5 และในระยะเวลา 1 
ปีที ่ผ่านมาเคยอบรมเกี ่ยวกับการพัฒนาทักษะด้าน
นวัตกรรมหรือการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ร้อยละ 55.2 ทั้งนี้ ส่วนใหญ่ได้รับการอบรมเรื่อง
การใช้โปรแกรมเพื่อการสร้างและเผยแพร่สารสนเทศ 
(เช่น โปรแกรม Canva, PowerPoint เป็นต้น) ร้อยละ 
74.4 ดังตารางที่ 1 
 2. ว ัฒนธรรมองค ์กรด ้านนว ัตกรรมและ
เทคโนโลยีของบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดสมุทรสงคราม ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
(Mean = 67.92, S.D. = 10.90) เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า การยืดหยุ ่นและปรับตัวด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (Mean = 22.79, S.D. = 
3.79) รองลงมา คือ สนับสนุนการมีส่วนร่วมและความ
ร่วมมือด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี (Mean = 22.62, 
S.D. = 4.16) การเรียนรู้และการพัฒนาด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลย ี  (Mean = 3.75 , S.D. = 22.52) 
ตามลำดับ ดังตารางที่ 2 

 3. ภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของ
บ ุคลากรในส ังก ัดสำน ักงานสาธารณส ุขจ ั งหวัด
สมุทรสงคราม โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง (Mean = 
85.02, S.D. = 10.16) เม ื ่อพ ิจารณารายด ้าน พบว่า 
คุณลักษณะของผู้นําด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด (Mean = 23.04, S.D. = 3.78) รองลงมา 
คือ วิสัยทัศน์ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี (Mean = 
22.74, S.D. = 3.72) การพ ัฒนาระบบบร ิการด ้ าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี (Mean = 22.70, S.D. = 3.54) 
ตามลำดับ ดังตารางที่ 2 
 4. สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของ
บ ุคลากรในส ังก ัดสำน ักงานสาธารณส ุขจ ั งหวัด
สมุทรสงคราม ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (Mean 
= 67.92, S.D. = 10.90) เมื ่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ทักษะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
(Mean = 30.09, S.D. = 4.17) รองลงมา คือ ความรู้
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยู่ในระดับสูง (Mean = 
29.89, S.D. = 4.67) ท ั ศนคต ิ ด ้ านนว ั ตกรรมและ
เทคโนโลยี (Mean = 25.03, S.D. = 3.14) ตามลำดับ 
ดังตารางที่ 2 
 5. ผลการวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณแบบ
ลำดับขั้น เพื่อคัดเลือกตัวแปรที่สามารถร่วมกันทำนาย
สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของบุคลากรใน
สังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงครามได้
อย่างมีประสิทธิภาพ พบว่า มีตัวแปร 5 ตัว ได้แก่ 
การศึกษาระดับปริญญาโท (p = 0.009) ไม่ใช่ข้าราชการ 
(p = 0.049) ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน (p <0.001) 
การได้ร ับการอบรม (p <0.001) และภาวะผู ้นำด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี (p <0.001) ทั้งนี้ ตัวแปรที่มี
อิทธิพลต่อสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาก
ที่สุด คือ ภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี (Beta 
= 0.46) รองลงมาคือ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน (Beta 
= -0.35) การได้รับการอบรม (Beta = 0.22) การศึกษา
ระดับปริญญาโท (Beta = 0.17) และไม่ใช่ข้าราชการ 
(Beta = -0.15) ตามลำดับ ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 1 แสดงจำนวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n=163 คน) 
ข้อมูลทั่วไป จำนวน ร้อยละ 

เพศ   
     ชาย 39 23.9 
     หญิง 123 75.5 
     LGBTQ+ 1 0.6 
อาย ุ(ปี)   
 20-35 ปี 77 47.2 
 36-45 ปี 16 9.8 
 46-60 ปี 70 43.0 

Mean = 40.19, S.D. =11.17, Median = 37, Min = 24, Max = 60  
ระดับการศึกษา   
 ต่ำกว่าปริญญาตรี 5 3.1 
 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 136 83.4 
 ปริญญาโท 22 13.5 
ตำแหน่งในการปฏิบัติงาน   
     นักวิชาการสาธารณสุข/นักสาธารณสุข 75 46.0 
     พยาบาลวิชาชีพ 47 28.8 
     เจ้าพนักงานสาธารณสุข/เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข 18 11.0 
     เภสัชกร 8 5.0 
     นักวิเคราะห์นโยบายและแผน/นิติกร 7 4.3 
     แพทย์แผนไทย  6 3.7 
     ทันตแพทย์ 2 1.2 
สถานภาพการจ้างงาน   
 ข้าราชการ 134 82.2 
 ไม่ใช่ข้าราชการ 29 17.8 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน (ปี)   
 1–10 ปี 76 46.6 
 11 ปีขึ้นไป 87 53.4 

Mean = 16.69, S.D. = 13.16, Median = 13, Min = 1, Max = 40 
หน่วยงานที่สังกัด   
 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 97 59.5 
 สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 51 31.3 
 สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 15 9.2 
การอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะด้านนวัตกรรมหรือการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ใน
ระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา 
     เคย 90 55.2 
     ไม่เคย 73 44.8 
ประเภทการอบรมที่ได้รับ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   
     การใช้โปรแกรมเพื่อการสร้างและเผยแพร่สารสนเทศ 
     (เช่น โปรแกรม Canva, PowerPoint เป็นต้น) 

 
67 

 
74.4 
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ข้อมูลทั่วไป จำนวน ร้อยละ 
     การใช้ระบบสารสนเทศสุขภาพ 
     (เช่น โปรแกรม HOSxP, JHCIS, HDC เป็นต้น) 

 
54 

 
60.0 

     การพัฒนานวัตกรรมสาธารณสุข 14 15.6 
     การใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลด้านสาธารณสุข  
     (เช่น โปรแกรม Excel, SPSS, Power BI เป็นต้น) 

 
12 

 
13.3 

 การใช้งานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 2 2.2 
 
ตารางที่ 2 แสดงจำนวนและร้อยละของ วัฒนธรรมองค์กร ภาวะผู้นำ และสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

ด้าน 
ระดับ 

สูง ปานกลาง ต่ำ 
วัฒนธรรมองค์กรด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี  
Mean = 67.92, S.D. = 10.90, Median = 69, Min = 35, Max = 90 

59 
(36.2%) 

82 
(50.3%) 

22 
(13.5%) 

การเรียนรู้และการพัฒนาด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี  
Mean = 22.52, S.D. = 3.82, Median = 23, Min = 13, Max = 30 

40 
(24.5%) 

94 
(57.7%) 

29 
(17.8%) 

สนับสนุนการมีส่วนร่วมและความร่วมมือด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
Mean = 67.92, S.D. = 10.90, Median = 69, Min = 35, Max = 90 

97 
(59.5%) 

58 
(35.6%) 

8 
(4.9%) 

การยืดหยุ่นและปรับตัวด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
Mean = 22.79, S.D. = 3.79, Median = 24, Min = 11, Max = 30 

36 
(22.1%) 

114 
(69.9%) 

13 
(8.0%) 

ภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
Mean = 85.02, S.D. = 10.16, Median = 87, Min = 55, Max = 110 

95 
(58.3%) 

63 
(38.7%) 

5 
(3.1%) 

วิสัยทัศน์ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
Mean = 22.74, S.D. = 3.72, Median =24, Min =12, Max =30 

88 
(54.0%) 

66 
(40.5%) 

9 
(5.5%) 

คุณลักษณะของผู้นําด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
Mean = 23.04, S.D. = 3.78, Median =24, Min =6, Max =30 

117 
(71.8%) 

44 
(27.0%) 

2 
(1.2%) 

การพัฒนาระบบบริการด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
Mean = 22.70, S.D. = 3.54, Median =24, Min =10, Max =30 

87 
(53.4%) 

68 
(41.7%) 

8 
(4.9%) 

สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
Mean = 67.92, S.D. = 10.90, Median =87, Min =35, Max =90 

59 
(36.2%) 

82 
(50.3%) 

22 
(13.5%) 

ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี   
Mean = 29.89, S.D. = 4.67, Median = 31, Min = 10, Max = 40 

98 
(60.1%) 

64 
(39.3%) 

1 
(0.6%) 

ทักษะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
Mean = 30.09, S.D. = 4.17, Median = 31, Min = 20, Max = 40 

22 
(13.5%) 

103 
(63.2%) 

38 
(23.3%) 

ทัศนคติด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
Mean = 25.03, S.D. = 3.14, Median = 24, Min = 18, Max = 30 

60 
(36.8%) 

86 
(52.8%) 

17 
(10.4%) 
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ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณแบบลำดับขั้นของปัจจัยที่มีอิทธิพต่อสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ 
เทคโนโลยีของบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงคราม 

ปัจจัย b SE Beta 95% CI t p 
ค่าคงที่ 56.34 4.40  47.64, 65.03 12.80 <0.001 
เพศ (หญิง)     0.08 0.938 
ระดับการศึกษา (ปริญญาโท) 5.13 1.95 0.17 1.28, 8.98 2.63 0.009 
ตำแหน่งในการปฏิบัติงาน  
(บุคลากรสาธารณสุข) 

    0.53 0.599 

สถานภาพการจ้างงาน  
(ไม่ใช่ข้าราชการ) 

-3.92 1.98 -0.15 -7.83, -0.01 -1.98 0.049 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน -0.27 0.06 -0.35 -0.39, -0.16 -4.70 <0.001 
หน่วยงานที่สังกัด (รพ.สต.)     -0.32 0.751 
การได้รับการอบรม 4.53 1.33 0.22 1.91, 7.15 3.42 <0.001 
ว ัฒนธรรมองค ์กรด ้านนว ัตกรรมและ
เทคโนโลยี 

    1.33 0.186 

ภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 0.45 0.06 0.46 0.32, 0.58 7.02 <0.001 
R2 = 0.355,    Adj R2 = 0.334,    F = 17.25,    p-value < 0.001 

  

อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาในครั ้งนี ้ พบว่า ข้อมูลทั ่วไปที ่มี
อิทธิพลต่อสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของ
บ ุคลากรในส ังก ัดสำน ักงานสาธารณส ุขจ ั งหวัด
สมุทรสงครามอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  ได ้แก่ 1) 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานมีอิทธิพลเชิงลบสูงสุด (Beta 
= -0.35) โดยบุคลากรที ่ม ีอายุงานน้อยซึ ่งเติบโตมา
พร้อมกับเทคโนโลยีดิจิทัลมีสมรรถนะสูงกว่าบุคลากรที่
ปฏิบัติงานมานาน สอดคล้องกับแนวคิดการยอมรับ
นวัตกรรมของ Rogers (2019) ที ่พบว่าบุคลากรที ่มี
ประสบการณ์ยาวนานมักระมัดระวังต่อการเปลี่ยนแปลง
มากกว่า 2) การได้รับการอบรมมีอิทธิพลเชิงบวก (Beta 
= 0.22) สอดคล ้องก ับแนวค ิดของ Spencer and 
Spencer (1993) และ  Hanomsaksri et al. (2020) ที่
พบว่าการฝึกอบรมด้านนวัตกรรมเป็นปัจจัยสำคัญที่
ส่งผลต่อสมรรถนะบุคลากร 3) ระดับการศึกษาปริญญา
โทมีอิทธิพลเชิงบวก (Beta = 0.17) เนื่องจากหลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษาเน้นกระบวนการวิจัยและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเข้มข้น สอดคล้องกับ 
Longhini et al. (2024) และ Rodkarn (2025) ที่พบว่า
ระดับการศึกษาที่สูงขึ้นมีความสัมพันธ์กับสมรรถนะที่
สูงขึ้น และ 4) สถานภาพการจ้างงานที่ไม่ใช่ข้าราชการมี
อิทธิพลเชิงลบ (Beta = -0.15) เนื่องจากข้าราชการมี

เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพที่เชื่อมโยงกับผลงาน
เชิงวิชาการและนวัตกรรมอย่างชัดเจน จึงเป็นแรงจูงใจ
สำคัญในการพัฒนาสมรรถนะอย่างต่อเนื่อง สอดคล้อง
ก ับ  Rodkarn (2025) ท ี ่ พบว ่ า  ประเภทการจ ้ าง 
โดยเฉพาะกลุ่มพนักงานราชการ มีอิทธิพลทางลบต่อ
สมรรถนะหลักของบุคลากร สะท้อนให้เห็นว่าความ
แตกต่างด้านสถานภาพการจ้างงานเป็นปัจจัยเชิง
โครงสร้างที่ส่งผลต่อสมรรถนะของบุคลากรสาธารณสุข 
นอกจากนี้ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ตำแหน่งในการ
ปฏิบัติงาน และ หน่วยงานที่สังกัด ไม่แตกต่างกันอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ อธิบายได้ว่า สำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดสมุทรสงครามมีการถ่ายทอดนโยบายและแผน
ย ุทธศาสตร ์ ไปย ังหน ่วยงานอย ่างเป ็นระบบและ
ครอบคลุมทั้งจังหวัด ทำให้บุคลากรทุกเพศ ทุกตำแหน่ง 
และทุกหน่วยงานในสังกัด ได้รับการพัฒนาความรู้ 
ทักษะ และการประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ภายใต้มาตรฐานและนโยบายเดียวกันอย่างเท่าเทียม
สอดคล้องกับ Tongtasi (2023) พบว่าเพศและตำแหน่ง
งานไม ่ม ีความสัมพันธ ์ก ับสมรรถนะของบุคลากร
สาธารณสุข สะท้อนให้เห็นว่าเมื่อองค์กรมีระบบการ
พัฒนาบุคลากรที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน ปัจจัยด้านเพศ 
ตำแหน่ง และหน่วยงานที่สังกัดจึงไม่ใช่ปัจจัยหลักที่
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อธิบายความแตกต่างของสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีของบุคลากร 
 ว ัฒนธรรมองค ์ กรด ้ านนว ั ตกรรมและ
เทคโนโลยีของบุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดสมุทรสงครามโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เนื ่องจากข้อจำกัดด้านงบประมาณที ่ทำให้การจัด
กิจกรรมพัฒนาศักยภาพครอบคลุมได้เพียงบุคลากร
บางส่วน ประกอบกับการจัดการความรู ้ (KM) ด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยียังขาดความต่อเนื่อง ส่งผลให้
การถ่ายทอดองค์ความรู้ระหว่างบุคลากรเกิดขึ้นได้ไม่
เต็มประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ Meehanpong et al. 
(2017) ที่พบว่าวัฒนธรรมองค์กรมีอิทธิพลโดยตรงต่อ
การจ ัดการความร ู ้  และองค ์กรท ี ่ สน ับสน ุนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจะพัฒนาองค์กรได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้าน
การยืดหยุ่นและปรับตัวมีค่าเฉลี่ยสูงสุด สะท้อนให้เห็น
ว่าหน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคลากรปรับตัวต่อการ
เปล ี ่ ยนแปลงได ้อย ่ างเหมาะสม สอดคล ้องกับ 

Hanomsaksri et al. (2020) และ van den Hoed et 
al. (2022) ที ่พบว่าวัฒนธรรมองค์กรที ่ย ืดหยุ ่นและ
เปิดรับการเรียนรู้เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งเสริมความพร้อม
ด้านนวัตกรรมขององค์กรสาธารณสุข อย่างไรก็ตาม 
ผลการวิจัยพบว่าวัฒนธรรมองค์กรด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีไม่มีอิทธิพลต่อสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ อาจเนื่องมาจาก
วัฒนธรรมองค์กรเป็นปัจจัยระดับองค์กรที ่ส่งผลต่อ
สมรรถนะของบุคลากรผ่านภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลย ีมากกว ่าการส ่ งผลโดยตรง กล ่าวคือ 
วัฒนธรรมองค์กรอาจทำหน้าที่เป็นตัวแปรคั่นกลางที่
ส่งผลต่อสมรรถนะผ่านภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยี โดยภาวะผู้นำที่เข้มแข็งจะช่วยหล่อหลอม
วัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อนวัตกรรม ซึ่งจะเป็นพื้นฐาน
สำคัญในการเสริมประสิทธิผลของการอบรมและการ
พัฒนาบุคลากรในภาพรวม ผลการศึกษาไม่สอดคล้อง
กับ Pongvipatyodhin et al. (2023) และPhakamart 
et al. (2025) พบว่าวัฒนธรรมองค์กรมีอิทธิพลเชิงบวก
ต่อความเป็นองค์กรนวัตกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ซ ึ ่ งความแตกต่างดังกล ่าวอาจเก ิดจากบริบทของ
หน่วยงานและตัวแปรตามที่แตกต่างกัน  
  ภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของ
บ ุคลากรในส ังก ัดสำน ักงานสาธารณส ุขจ ั งหวัด

สมุทรสงครามโดยภาพรวมอยู ่ในระดับสูง เนื ่องจาก
ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการขับเคลื่อนนโยบายด้าน
นว ัตกรรมและเทคโนโลย ี และมีการประย ุกต ์ ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการและให้บริการ
สุขภาพ เช่น ระบบ Health Data Center (HDC) แดช
บอร์ดข้อมูลสุขภาพ และระบบจองห้องประชุมออนไลน์ 
เป็นต้น ส่งผลให้บุคลากรรับรู้ว่าผู ้บริหารเปิดรับการ
เปลี ่ยนแปลงและสนับสนุนการใช้นวัตกรรมในการ
ปฏิบัติงาน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านคุณลักษณะ
ของผู้นำมีค่าเฉลี ่ยสูงสุด สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหาร
เปิดรับแนวคิดใหม่ ปรับตัวต่อการเปลี ่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้
บุคลากรพัฒนาทักษะด้านนวัตกรรม สอดคล้องกับ 
Surak et al. (2025) ที่พบว่าคุณลักษณะสำคัญของผู้นำ
ดิจิทัล ได้แก่ การเปิดรับการเปลี่ยนแปลง ความรู้ด้าน
เทคโนโลย ี และการสน ับสน ุนบ ุคลากรในการใช้
เทคโนโลยี ช่วยขับเคลื่อนองค์กรสู่ยุคดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ Pongvipatyodhin et al. 
(2023) และ Weintraub & McKee (2019) ท ี ่พบว่า
ภาวะผู้นำที่เปิดรับการเปลี่ยนแปลงและสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่เอื้อต่อนวัตกรรมมีอิทธิพลต่อความเป็นองค์กร
นวัตกรรมในระดับสูง อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาพบว่า
ภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีมีอิทธิพลมีสูง
ที่สุดต่อสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของ
บ ุคลากรในส ังก ัดสำน ักงานสาธารณส ุขจ ั งหวัด
สมุทรสงครามอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  เนื ่องจาก
ผู้บริหารมีคุณลักษณะที่ส่งเสริมให้บุคลากรตระหนัก
และเห็นความสำคัญของนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
สอดคล้องกับ Surak et al. (2025) พบว่าผู้นำดิจิทัลที่ดี
จะสนับสนุนให้บุคลากรประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะ
ด้านเทคโนโลยีได้ทั้งในระดับองค์กรและระดับบุคคล ซึ่ง
สอดคล้องกับบริบทของสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
สมุทรสงครามที่ผู้บริหารผลักดันโครงการอบรมการใช้
โปรแกรม Canva และ Generative AI รวมถึงโครงการ
พัฒนางานประจำสู่งานวิจัย จนมีอัตราความสำเร็จร้อย
ละ 85.7 สอดคล้องกับ Pongvipatyodhin et al. (2023) 
และPhakamart et al. (2025) พบว่าภาวะผู ้นำการ
เปลี ่ยนแปลงมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความเป็นองค์กร
นวัตกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของ
บ ุคลากรในส ังก ัดสำน ักงานสาธารณส ุขจ ั งหวัด
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สมุทรสงครามโดยภาพรวมอยู ่ในระดับสูง เนื ่องจาก
หน่วยงานให้ความสำคัญกับการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรอย่างต่อเนื ่อง ทั้งการจัดโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการด้านการวิจัยและการพัฒนางานประจำสู่
งานวิจัย ซึ่งมีผลงานวิชาการสำเร็จสมบูรณ์ร้อยละ 85.7 
รวมท ั ้ งการอบรมการใช ้ โปรแกรม Canva และ 
Generative AI เพื่อเสริมสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีที่
จำเป็นในยุคดิจิทัล สอดคล้องกับแนวคิดของ Spencer 
and Spencer (1993) ที่พบว่าสมรรถนะสามารถพัฒนา
ได้ผ่านการฝึกอบรม การเรียนรู้ และประสบการณ์การ
ทำงาน เมื ่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านทักษะด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีมีค่าเฉลี ่ยสูงสุด เนื ่องจาก
บ ุคลากรมีโอกาสใช ้เทคโนโลย ีสารสนเทศในการ
ปฏิบัติงานเป็นประจำจนเกิดความชำนาญ และสามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการแก้ไขปัญหาและปรับปรุง
กระบวนการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้อง
กับ Tongtasi (2023) ที่พบว่าสมรรถนะของบุคลากร
สาธารณสุขอยู่ในระดับสูง สะท้อนให้เห็นว่าบุคลากรให้
ความสำคัญกับการเรียนรู้และการประยุกต์ใช้นวัตกรรม
ในการปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับ Phonpichai et al. 
(2025) พบว่าสมรรถนะเทคโนโลยีสุขภาพดิจิทัลโดย
ภาพรวมอยู ่ในระดับสูง โดยชี ้ให้เห็นว่าการพัฒนา
สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีควรมุ่งเน้นการ
เสริมสร้างความรอบรู้ด้านดิจิทัลและการส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของระบบ
สุขภาพดิจิทัล 
 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. หน่วยงานควรสนับสนุนการพัฒนาทักษะ
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
อย่างต่อเนื่องและครอบคลุมทุกกลุ่มวิชาชีพ โดยเฉพาะ
การใช้โปรแกรมเพื่อการสร้างและเผยแพร่สารสนเทศ    
การใช้ระบบสารสนเทศสุขภาพ การพัฒนานวัตกรรม
สาธารณสุข และการใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลด้าน
สาธารณสุข เป็นต้น 

2. หน่วยงานควรส่งเสริมการพัฒนาภาวะผู้นำ
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีของผู้บริหารและหัวหน้า

งานอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการเสริมศักยภาพผู้บริหาร
ด้านการวางแผนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
เชื่อมโยงเครือข่ายข้อมูลระหว่างหน่วยงาน เพื่อให้มี
ภาวะผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีมีครบทุกมิติ 
และส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรอย่างยั่งยืน 

3. หน่วยงานควรประยุกต์ใช้ระบวนการพัฒนา
องค์กร ดังนี้ 1) การจัดกลุ่มเรียนรู้ร่วมจากการปฏิบัติ
จริง จัดให้บุคลากรต่างช่วงอายุงานร่วมกันแก้ปัญหา
งานที ่ต ้องใช ้เทคโนโลยีจร ิงในหน่วยงาน 2) การ
สับเปลี ่ยนหมุนเวียนงานให้บุคลากรอายุงานมากได้
หมุนเวียนปฏิบัติงานในตำแหน่งที่ใช้เทคโนโลยีเข้มข้น
เป็นระยะเวลาสั้น เพื่อสร้างความคุ้นเคยผ่านการลงมือ
ปฏิบัติ และ 3) การให้คำปรึกษาแบบสองทิศทาง โดย
บุคลากรรุ่นใหม่ถ่ายทอดทักษะดิจิทัล ขณะที่บุคลากร
รุ่นอาวุโสถ่ายทอดประสบการณ์เชิงระบบงานและบริบท
พื้นที่กลับคืน เพื่อสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกัน
อย่างเท่าเทียม 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต  
 1. การวิจัยกึ ่งทดลอง เพื ่อพัฒนาหลักสูตร
พัฒนาสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยใช้
รูปแบบการทดลองก่อน–หลัง ระหว่างกลุ่มทดลองและ
กลุ ่มควบคุม ทั ้งนี ้ หลักสูตรออกแบบโดยบูรณาการ
ปัจจัยสำคัญที่พบจากการวิจัยในครั้งนี้  

2. พ ิจารณาต ่อยอดโดยขยายขอบเขต
การศึกษาระดับเขตสุขภาพ ทดสอบว่าปัจจัยที่ค้นพบใน
ครั้งนี ้ยังคงมีอิทธิพลในทิศทางเดียวกันหรือไม่ เพื่อ
นำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรในกระทรวง
สาธารณสุขต่อไป 

 
กิตติกรรมประกาศ 
 คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้บริหารในสังกัด
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงครามสำหรับความ
อนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล และบุคลากรในสังกัดสังกัด
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสมุทรสงครามทุกท่านที่
สละเวลาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม
งานวิจัยในครั้งนี้  

 
 
 
 
 



Journal of Health Policy, Law and Administration Vol. 12 No.3 September-December 2026 
 

279 
 

e290966 

เอกสารอ้างอิง  
Auon, W. (2007). Business research and information retrieval. Print at Me. 
Cameron, K. S., & Quinn, R. E. (1999). Diagnosing and changing organizational culture: Based on the       

competing values framework. Reading, MA: Addison-Wesley. 
Denison, D. R., & Mishra, A. K. (1995). Toward a theory of organizational culture and effectiveness.       

Organization Science, 6(2), 204–223. https://doi.org/10.1287/orsc.6.2.204 
Hurley, R. F., & Hult, G. T. M. (1998). Innovation, market orientation, and organizational learning: An       

integration and empirical examination. Journal of Marketing, 62(3), 42–54. https://doi.org/10.2307       
/1251742 

Krejcie, R. V., & Morgan, D. W. (1970). Determining sample size for research activities. Educational and       
Psychological Measurement, 30(3), 607–610. https://doi.org/10.1177/001316447003000308  

Longhini, J., Rossettini, G., & Palese, A. (2024). Digital health competencies and affecting factors among 
healthcare professionals: Additional findings from a systematic review. Journal of Research in 
Nursing, 29(2), 156–176. https://doi.org/10.1177/17449871241226899 

Meeharnphong, P., Ngamkham, N., & Meesukultavorn, S. (2017). A Causal Model of Knowledge        
Management of Patient Unit in General Hospital under Ministry of Public Health. Journal of Nursing, 
Ministry of Public Health, 26(3), 78–93. 

Office of the Public Sector Development Commission. (2024). Knowledge of Public Sector Management 
Quality Award (PMQA). Office of the Public Sector Development Commission. 

Office of the Permanent Secretary, Ministry of Public Health. (2026). Action plan of the Office of the       
Permanent Secretary, Ministry of Public Health for fiscal year 2026. Office of the Permanent 
Secretary, Ministry of Public Health. 

Pongwipatyothin, C., Koetmolee, C., & Rueangwiset, S. (2023). Transformational leadership, Organizational 
culture, and Innovative Organization of Health Promoting Hospitals in executive of Ministry of 
Public Health. Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Sciences), 18(2), 247–
272. 

Phonphichai, S., Boonchudam, K., Phaliwon, J., Kaewkhwan, T., Champangern, K., & Thanaphop, S. (2025). The 
Relationship between Digital Health Competency and Literacy among Public Health Personnel in 
Sub-District Health Promoting Hospital in an Upper Southern Province. Journal of Public Health 
Law and Policy, 11(3), 697–711. 

Phakamart, P., Tupot, P., & Sommatdetsakul, N. (2025). Structural Equation Model of Transformational     
Leadership and Organizational Culture Affecting Innovative Organization of Health Promoting 
Hospital under Ministry of Public Health. Journal of Learning Ecosystem and Intelligence, 3(1), 46–
57. 

Rogers, E. M., Singhal, A., & Quinlan, M. (2019). Diffusion of innovations. In D. W. Stacks & M. B. Salwen   (Eds.), 
An integrated approach to communication theory and research (3rded., pp. 182–186). Routledge. 
https://doi.org/10.4324/9780203710753-35 

Surak, T., Srisawat, K., & Ngudgratoke, S. (2025). Confirmatory factor analysis of digital leadership among first-
line nurse managers in Health Region 10. Journal of Southern College Network for Nursing and 
Public Health, 12(3), e278435. 

Spencer, L. M., & Spencer, S. M. (1993). Competencies at work: Models for superior performance. New York: 
John Wiley & Sons. 

https://doi.org/10.1287/orsc.6.2.204
https://doi.org/
https://doi.org/10.2307/1251742
https://doi.org/10.1177/001316447003000308
https://doi.org/10.1177/17449871241226899
https://doi.org/10.4324/9780203710753-35


วารสารนโยบายสุขภาพ กฎหมาย และการบริหาร ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม 2569 
 

280 
 

e290966 

Thongthasi, C. (2023). Factors Related to the Competency of Lop Buri Province Public Health Officers.  
Singburi Hospital Journal, 32(1), 28–40). 

van den Hoed, M. W., Bate, P. R., & Nagel, S. M. K. (2022). Factors contributing to innovation readiness in 
health care: A systematic review. BMC Health Services Research, 22, Article 912. 
https://doi.org/10.1186/s12913-022-08185-x 

Weintraub, P., & McKee, M. (2019). Leadership for innovation in healthcare: An exploration. International 
Journal of Health Policy and Management, 8(3), 138–144. https://doi.org/10.15171/ijhpm.2018.122 

World Health Organization. (2016). Nurse educator core competencies. 
https://apps.who.int/iris/handle/10665/258713 

 
 
 

https://doi.org/10.1186/s12913-022-08185-x
https://doi.org/10.15171/ijhpm.2018.122
https://apps.who.int/iris/

