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บทคัดย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  2) ศึกษาการเสริมสร้าง
การรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  3) การสร้างและหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้การรู้คิดในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค ์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
จ านวน 289 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหา             
เชิงสร้างสรรค์ วิเคราะห์ ข้อมูล โดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
 ผลการวิจัยพบว่า 1. แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบดังนี้           
1) หลักการ  2) วัตถุประสงค์  3) เนื้อหาสาระ  4) กิจกรรมการจัดการเรียนรู้  5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ และ 6) การวัด
และประเมินผล  2. ผลการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย  1) การตระหนักรู้              
ที่จะแสวงหาความรู้ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  2) การวางแผนการเรียนรู้โดยผ่านประสบการณ์ตรงและเรียนรู้
จากสถานการณ์จริง  3) การปฏิบัติในการสามารถรู้ถึงวิธีการแก้ปัญหา และ 4) การตรวจสอบความส าเร็จ ของการรู้คิด
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และ 3. ผลการสร้างและการหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ พบว่าโดยภาพรวม
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  

 
ค าส าคัญ:  แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  การรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค ์

 
Abstract 

 This research is intended to 1) Study the guidelines for the development of a learning 
management model. 2) Study the need for enhancing cognition in creative problem solving.           
3) Building and finding the quality of the learning management model cognitive thinking in 
creative problem solving For Rajabhat University students. The sample group is students of 
Phetchabun Rajabhat University 289 people. The tools used in research are questionnaires, 
interview forms, and cognitive tests for creative problem solving. Analyze the data by using 
percentage, average value. 
 The results of the research are as follows: 1. The guideline for developing the learning 
management model consists of 6 components as follows: 1) Principle  2) Objective  3) Content           
4) Learning Activities  5) Media and Learning Resources and 6) Measurement and Evaluation.            
2. The effect of enhancing cognitive thinking in creative problem solving consists of 1) Awareness 
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to seek knowledge  2) Plan for learning through direct experience and learn from real situations, 
3) Practice in being able to know how to solve problems, and 4) Check the success of cognition 
in creative problem solving and 3. The results of creating and finding the quality of the learning 
management model It was found that overall, the appropriateness was at the highest level. 

 
Keywords:  Guidelines for the Development learning management model,  Cognition for creative 
problem solving 
 
บทน า 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนาคนให้มี
คุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของ
โลกศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทส าคัญในการสร้างความได้ เปรียบของประเทศ ทั่วโลกจึงให้
ความส าคัญ และทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ ในส่วนของประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการจัด
การศึกษา การพัฒนาศักยภาพ และขีดความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ ความรู้ ความสามารถและสมรรถนะที่
สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ และปัญหาวิกฤตที่ประเทศต้องเผชิญเพื่อให้คนไทยมี
คุณภาพที่ดี (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) นอกจากนี้องค์ความรู้ และแนวคิด เกี่ยวกับศตวรรษที่ 21 
ที่ส่งผลให้การจัดการศึกษาปัจจุบันมีการขยายตัวทางนวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด ซึ่งท าให้สามารถ
เช่ือมโยงกันได้ ท าให้มนุษย์มีความรู้และสามารถเรียนรู้ได้ สามารถอยู่ร่วมกับเทคโนโลยีได้ สามารถประยุกต์ใช้
ความรู้รวมไปถึงมีความคิดสร้างสรรค์ และทักษะอื่น ๆ บนพื้นฐานของจริยธรรมที่ดี ซึ่งเป็นปัจจัยที่ท าให้มนุษย์และ
สังคมอยู่รอดอีกด้วยจากความจ าเป็นในการพัฒนาคนให้เข้ากับสังคมยุคใหม่นั้น สรุปได้ว่าสมรรถนะหรือทักษะอะไร
ที่มนุษย์ยุคใหม่จะต้องมี ที่เรียกกันว่า 21st Century skills หรือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยการมีทักษะ
ชีวิตและทักษะอาชีพ การมีทักษะการเรียนรู้และสร้างนวัตกรรมใหม่ที่เกี่ยวข้องกับทักษะแห่งความร่วมมือ            
4 ประการคือ การสื่อสาร (Communication) ความร่วมมือกัน (Collaboration) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 
การคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking) และการมีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี แต่ทั้งหมดล้วนแล้วแต่เป็น
ทักษะที่ต้องได้รับการพัฒนาในระยะยาว ซึ่งการปลูกฝังตั้งแต่วัยเด็กซึ่งเป็นวัยแห่งการเรียนรู้ ซึ่งจะท าให้พวกเขา
สามารถอยู่รอดในสังคม และมีชีวิตที่มีคุณภาพได้เมื่อโตขึ้น นี่จึงเป็นโจทย์ปัญหาใหญ่ที่ต้องการการแก้ไขอย่าง
เร่งด่วนในเวลานี้ ท าให้มีงานวิจัยหลายช้ิน พยายามค้นหาและตอบค าถามที่ว่า ท าไมหลักสูตรปัจจุบันจึงไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการนี้ได้ 
 ดังนั้น ครูเป็นบุคคลที่มีส่วนส าคัญและเป็นกลไกส าคัญในการจัดกระบวนการเรียนรู้ รวมทั้งพัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียนให้ทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และข้อมูลข่าวสารที่ส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษาที่ท าให้
หลีกเลี่ยงไม่ได้ การพัฒนาวิชาชีพครูภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสังคมจึงเป็นภารกิจส าคัญที่ท้าทายเป็นอย่างยิ่งใน
การก่อให้เกิดศักยภาพและประสิทธิภาพสูงสุดของศาสตร์แห่งวิชาชีพครู ซึ่งครูที่เคยเป็นผู้บอกความรู้ต้องเปลี่ยน
บทบาทเป็นผู้ก ากับ และช่วยเหลือโดยให้ผู้เรียนเป็นผู้แสวงหาความรู้ และสร้างความรู้ขึ้นเอง หลักการเรียนรู้
สมัยใหม่ คือ Teach Less, Learn More สอนให้น้อย แต่ให้ผู้เรียนเรียนได้มาก (วิจารณ์ พานิช, 2555, น. 19)           
ซึ่งการจัดประสบการณ์เพื่อส่งเสริมวิธีการเรียนรู้ อาจน านวัตกรรมการศึกษาวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือน าหลายวิธีมาบูรณา
การ ท้ังนี้ข้ึนกับวุฒิภาวะ ความพร้อม และพัฒนาการของเด็กในการเรียนรู้และบรบิทของสถานศึกษาแต่ละที่ ซึ่งเป็น
การเพิ่มศักยภาพทางการศึกษา (สรวงพร กุศลส่ง, 2552, น. 337) การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันจึงเป็นการเรียน
แบบร่วมมือกันระหว่างครู ผู้เรียน และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ และเป็นการเรียนการสอน        
ที่ทุกฝ่ายต้องร่วมกันหาแนวทางการแก้ปัญหา ดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ หมวดที่ 4  ว่าด้วยแนวทาง
การศึกษามาตรา 30 ก าหนดให้สถานศึกษามีหน้าที่สนับสนุนและส่งเสริมให้ครูมีการท าวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้     



11 

วารสารราชภฏัเพชรบูรณส์าร ปีท่ี 23 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2564 

ท าให้เห็นว่าแนวการปฏิรูปการศึกษาให้ความส าคัญกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูโดยใช้
กระบวนการวิจัยเป็นแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูด้วยตนเอง (สุวิมล ว่องวาณิช, 2555, น. 2-3)            
ซึ่งกระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์จึงมีความสัมพันธ์และกระบวนการสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ทีใ่ห้
ผู้เรียนได้เรียนรูจ้ากประสบการณต์ามสภาพจริง การฝึกปฏิบัติ การสะท้อนคิด การสร้างองค์ความรู้ การประยุคใช้ใน
สถานการณ์ใหม่ การวัดและประเมินผล การทบทวนท่ีมุ่งเน้นทักษะกระบวนการค้นคว้า พัฒนาการคิดวิเคราะห์และ
บูรณาการ เนื้อหาความรู้ ผู้สอนจ านวนมากให้ความสนใจกับวิธีการสอนแบบบูรณาการรายวิชาหลายระดับ
การศึกษา โดยเฉพาะระดับอุดมศึกษา (เสาวภา วิชาดี , 2554) ผู้เรียนจะต้องใช้ทักษะการคิดและกระบวนการคิด
เป็นเครื่องมือในการสร้างองค์ความรู้ การรู้คิดจึงเป็นหั วใจส าคัญของการเกิดการเรียนรู้ที่ควรส่งเสริมให้เด็กมี
ความสามารถในการรู้คิดให้มากที่สุด และสามารถควบคุมและตรวจสอบความคิดทั้งหมดของตนเองได้ เป็น
ความสามารถที่เรียกว่า “เมตาคอกนิชัน” (Metacognition) นักเรียนที่มีเมตาคอกนิชันจะมีสติอยู่เสมอว่าก าลังคิด
ท าอะไร ต้องท าอะไรบ้าง เพื่อประกอบการตัดสินใจเลือกวิธีหาค าตอบได้ด้วยตนเอง และพิจารณาค าตอบอย่าง
รอบคอบว่าเป็นไปได้หรือไม่ดังที่ฟลาเวลล์ (Flavell, 1979, p. 906-911) ที่กล่าวว่า “เมตาคอกนิชัน” เป็น
ความสามารถทางการคิดที่บุคคลสามารถรู้ถึงกระบวนการคิดและสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดจากกระบวนการคิดของตน ซึ่งอาจ
ปรากฏเป็นความรู้ หรือเป็นกิจกรรมทางการคิดที่มีเป้าหมายทิศทาง ดังนั้นหากผู้เรียนมีการรู้คิดในตัวเองแล้ว ก็
สามารถท่ีจะใช้การรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 กระบวนการคิดแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เป็นความสามารถในการเปลี่ยนด้านลบให้เป็นด้านบวก กล่าวคือ 
เป็นการใช้สมองในการคิด เรียนรู้และยังเป็นกระบวนการลดปัญหา โดยพยายามปรับปรุงตัวเองและสิ่งแวดล้อมให้
ผสมกลมกลืนกลับเข้าสู่สภาวะสมดุลหรือสภาวะที่เราคาดหวังเพื่อให้สามารถบรรลุถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยการ
ท างานร่วมกันระหว่างการคิดสร้างสรรค์  และการคิดวิจารณญาณ โดยให้คิดลึกและหลากหลายด้วยการคิด
วิจารณญาณ ในการเลือกและประเมินวิธีการแก้ปัญหาจนได้วิธีที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหา วางแผนการแก้ปัญหาและ
น าไปแก้ปัญหาโดยเช่ือมั่นว่าตนเองสามารถแก้ปัญหาได้และควบคุมตนเองได้เพื่อที่จะได้แก้ปัญหาด้วยความ
รอบคอบและสมบูรณ์ (สิทธิชัย ชมพูพาทย์, 2554) ซึ่งรูปแบบการสอนกระบวนการคิดแก้ปัญหาอนาคตตามแนวคิด
ของทอร์แรนซ์ (Torrance, 1962) ซึ่งได้น าองค์ประกอบของความคิดสร้างสรรค์ 3 องค์ประกอบ คือ การคิด
คล่องแคล่ว การคิดยืดหยุ่น การคิดริเริ่มมาใช้ประกอบกับกระบวนการคิดแก้ปัญหาและการใช้ประโยชน์ จาก
ความคิด โดยเน้นการใช้เทคนิคระดมสมองเกือบทุกขั้นตอน โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนได้ตระหนักรู้ในปัญหาที่เกิดขึ้นใน
อนาคตและเรียนรู้ที่จะคิดแก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งผลที่ผู้เรียนจะได้รับจากการเรียนตามรูปแบบ มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ เพื่อน าไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ในที่สุด จึงเป็นปัจจัยส าคัญ 
ในการก าหนดแนวทางการจัดการศึกษาได้อย่างชัดเจนว่า ต้องเน้นการฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการเผชิญ
สถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, น. 13) ดังที่ 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , 2545) ได้กล่าวว่าการ
พัฒนารูปแบบการสอนที่จะมุ่งพัฒนานักศึกษาสายครุศาสตร์ ควรสร้างความตะหนักและเจตคติที่ดีในการจัดการ
เรียนการสอน การวางแผนและการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย และผสมผสานให้เกิดความรู้ใหม่ 
ส่งเสริมการใช้ค าถามที่ให้เกิดการคิดน าไปสู่การคิดแก้ปัญหา การพัฒนาวิสัยทัศน์ทางความคิดแก่ผู้เรียน เสริมสร้าง
การวางแผนและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอน และ มุ่งเน้นการพัฒนาบัณฑิตสาขาครุศาสตร์ให้มี
ความรู้และความสามารถ ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูอย่างมีประสิทธิภาพสามารถจัดการเรียนรู้ โดยใช้วิทยาการ
ที่ทันสมัยและสอดคล้อง กับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน เป็นผู้มี
คุณธรรมจริยธรรม มีเจตคติ ที่ดีต่อวิชาชีพครูและมีจิตวิญญาณของความเป็นครู โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ควบคู่กับ
การฝึกในสถานศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้นักศึกษาได้ปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ และให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วย
ตนเอง ในสถานการณ์จริง เพื่อแก้ปัญหาผู้เรียนให้มีการรู้คิดในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่พบ และการ
พัฒนาความเป็นครูมืออาชีพที่ผ่านมาพบว่า “นักศึกษา ยังขาดความตระหนักรู้ในการวิเคราะห์ปัญหาเฉพาะหน้า 
การวางแผนการท างาน และการตรวจสอบต้นเอง รวมทั้งแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างถูกวิธี ต้องมีการได้รับ
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ค าปรึกษาและการช้ีแจงอยู่เป็นระยะ” ประกอบกับการส ารวจความคิดเห็นจากครูประจ าการในสถานศึกษาสรุป
พบว่า นักศึกษาขาดความเช่ือมั่นในการจัดกิจกรรมในช้ันเรียน ขาดความชัดเจนในการปฏิบัติ กิจกรรมในช้ันเรียน      
จึงท าให้เกิดปัญหาในทางปฏิบัติและการขัดการเรียนรู้ของนักศึกษาในสถานศึกษา 
 จากความส าคัญและปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อให้
สอดคล้องตามยุทธศาสตร์การจัดกระบวนการเรียนการสอน โดยยึดผู้เรี ยนเป็นส าคัญ ซึ่งผลของการศึกษาครั้งนี้  
คาดว่าจะท าให้ได้รูปแบบการการจัดการเรียนรู้ที่สร้างองค์ความรู้แก่นักศึกษา และเครือข่ายทางวิชาการ                        
ที่เกิดประโยชน์กับมหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยอื่นในสังกัดส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 2. เพื่อศึกษาการเสริมสร้าง การรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 3. เพื่อสร้างและหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ที่เสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหา         
เชิงสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
และ แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างการรู้คิดในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ องค์ประกอบของรูปแบบ และแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้คิดในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  1. หลักการ  2. วัตถุประสงค์  3. เนื้อหาสาระ  4. กิจกรรมการเรียนรู้  5. สื่อและแหล่ง
เรียนรู้  6. การวัดและประเมินผล 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย ที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยการ สัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน และอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 5 ท่าน สอบถามนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 289 
คน มีการด าเนินการดังนี้ 
 1. การศึกษาข้อมูลพื้นฐานเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยเก็บรวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับวิธีการ กระบวนการ เทคนิคของด าเนินการจัดการเรียนรู้  
 2. ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสาร
ที่เกี่ยวกับแนวคิดรูปแบบการจัดการเรยีนรูข้อง สรวงพร กุศลส่ง (2558) และแนวคิดการประเมินรปูแบบของพิจิตรา 
ทีสุกะ (2556) 
 3. ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 5 ท่าน และอาจารย์ผู้สอนระดับปริญญาตรี สาขา
การศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 5 คน เกี่ยวกับพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
ความส าคัญ องค์ประกอบ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับความหมายและความส าคัญ องค์ประกอบในการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้และแนวคิดในการส่งเสริมการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที่เหมาะสมกับนักศึกษา 
 4. ข้อมูลจากแบบสอบถามจากนักศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ จ านวน 289 คน และน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ อวิเคราะห์
แนวทางปฏิบัติที่จะเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎ พบว่ามี 4 
ด้าน คือด้านที่ 1 ด้านการตระหนักรู้ปัญหา  ด้านที่ 2 ด้านการวางแผนการแก้ปัญหา  ด้านที่ 3 ด้านการปฏิบัติการ
แก้ปัญหา และด้านที่ 4 ด้านการตรวจสอบผลการแก้ปัญหา และคัดเลือกรายการที่มีความเห็นว่ารายการนั้นมีความ
จ าเป็นต่อการพัฒนานักศึกษา และน ามาสังเคราะห์เป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือ เพื่อพัฒนาและการก าหนด
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พฤติกรรมด้านการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที่จะน าไปเสริมสร้างให้นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวั ย
ต่อไป 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูลได้จากการสังเคราะห์เอกสาร แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
โดยน ามาท าการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) และวิเคราะห์ข้อมูลโดยมีเกณฑ์ในการให้คะแนนเป็น 5 
ระดับ ดังน้ี “ปฏิบัติมากที่สุด”  “ปฏิบัติมาก”  “ปฏิบัติปานกลาง”  “ปฏิบัติน้อย” และ “ปฏิบัติน้อยที่สุด” (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2554) 
 ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏโดยการ สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน และอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 5 ท่าน สอบถามนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์จ านวน 289 คน 
 1. การศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลจากหนังสือ ต ารา บทความ เอกสาร และงานวิจัยเกี่ยวกับ
ความหมาย แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเป็นแนวทางในการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และแนวทางใน
การวัดผลและประเมินผลการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 2. สัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านหลักสูตรและการสอน และทางด้านการผลิตบัณฑิตครู ที่มีประสบการณ์ใน
การสอนระดับอุดมศึกษา จ านวน 5 ท่าน และอาจารย์ผู้สอนระดับปริญญาตรี ท่ีมีประสบการณ์ที่จัดการศึกษาสาขา
การศึกษา คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏจ านวน 5 ท่าน  และเพื่อให้ข้อมูล แนวคิด แนวทางเกี่ยวกับการ
พัฒนาการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 3. สอบถามนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ จ านวน 289 คน เกี่ยวกับแนวทาง
การปฏิบัติตนเองการเสริมสร้างพัฒนาการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
 4. สร้างแบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถามในประเด็น แนวทางของการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์เพื่อให้ได้กรอบแนวคิดเบื้องต้น ซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วน คือส่วนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ส่วน
ที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับหลักส าคัญในการจัดการเรียนรู้ และองค์ประกอบของการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับตัวบ่งช้ีของการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  4 ด้านคือ ด้านการตระหนักรู้ปัญหา 
ด้านการวางแผนการแก้ปัญหา ด้านการปฏิบัติทักษะการแก้ปัญหา และด้านการตรวจสอบผลการแก้ ปัญหา โดย
แบบสอบถามเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
 5. น าแบบสอบถามที่สร้างไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องของ
เนื้อหาความถูกต้องในด้านเนื้อหา และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม มาแก้ไขปรับปรุง จากนั้นน าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูล
กับนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย ช้ันปีท่ี 4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ต่อไป 
 ขั้นตอนที่ 3 การสร้างและการหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยการพัฒนาขั้นตอนการสร้าง
รูปแบบคือ ขั้นที่ 1 น าข้อสรุปจากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ มาสรุปเพื่อก าหนดแนวทางในการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ ขั้นที่  2 จัดท าร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ประกอบด้วยหลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระ 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน สื่อและแหล่งเรียนรู้ และการวัดและประเมินผล ขั้นที่  3 จัดรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ ขั้นที่ 4 ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ขั้นที่ 5 ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้กับ
นักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ข้ันท่ี 6 แก้ไขปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 วิธีการหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้และ  แบบทดสอบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ 
 1. น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ และแบบทดสอบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที่สร้างขึ้น
เสนอผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน โดยพิจารณาและตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม และความครอบคลุม
เนื้อหา ตลอดจนการใช้ภาษาในการเขียนข้อค าถาม แล้วคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 
 2. น ารูปแบบการจัดการเรียนรู ้และแบบทดสอบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ที่คัดเลือกและ
ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้ (Try out) กับนักศึกษา ช้ันปีที่4 คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเพชรบูรณ์ จ านวน 30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
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 3. น าผลจากการหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ และแบบทดสอบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์ที่มาวิเคราะห์หาคุณภาพรายข้อของข้อค าถาม แล้วตรวจสอบคุณภาพ โดยน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ราย
ข้อ หาข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกที่ก าหนดเกณฑ์อยู่ระหว่าง 0.2  ถึง 0.8 ซึ่งมีค่าเชื่อมั่นของแบบทดสอบโดยใช้
สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α -Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ซึ่งก าหนดเกณฑ์ค่าความเช่ือมั่นที่ 0.91      
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  และรูปแบบมีความเหมาะสมที่ระดับมากท่ีสุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 
 4. การจัดท าแบบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงและ ตรวจสอบคุณภาพของเอกสารประกอบรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ และแบบวัดโดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบพิจารณา 
 5. น าผลมาพิจารณาปรับปรุง 
 6. ทดลองใช้เพื่อหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ และแบบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที ่1  แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเ้พื่อเสรมิสรา้งการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสรา้งสรรค์  
ส าหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 
ผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พบว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ควรเน้นให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองจากการ

ขั้นตอนที่ 3 การสร้างและการหาคุณภาพของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู ้

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษา การเสริมสร้าง การรู้คิดใน
การแก้ปญัหาเชิงสร้างสรรค์ 

  1. สังเคราะห์ข้อมูลจาการศึกษาแนวทาง และ
ความต้องการจ าเป็น และน าข้อสรุปความรู้จาก
ขั้นตอนที่ 1 และ 2 มาก าหนดเป็นแนวทางในการ
สร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู ้
  2. ยกร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ประกอบดว้ย 
ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบ ตอนที่ 2 ตัวรูปแบบ 
ตอนที่ 3 การน ารูปแบบไปทดลอง ใช้เพือ่หา
คุณภาพ ตอนที ่4 ผลที่ได้จากการใช้ทดลองใช้
รูปแบบ 
  3. จัดท าเอกสารประกอบรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่ประกอบด้วย 3.1 ค าแนะน าการใช้รูปแบบ
การเรียนการสอน 3.2 แผนการจัดการเรียนรู้ 
  4. แก้ไขปรับปรุงเพื่อให้ได้รูปแบบที่สมบูรณ์ก่อน
น าไปใช้ทดลองใช้จริง 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาแนวทางการ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎ ีและ
งานวิจัยทั้งในและต่างประเทศที่
เกี่ยวขอ้งกับรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ องค์ประกอบ กระบวนการ 
และเทคนิควิธีการ และการจัดการ
เรียนรู้ด้วยการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน
สัมภาษณ์อาจารย์มหาวิทยาลยัราช
ภัฏ 5 คน และการสอบถามแนวคิด
จากนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏั 
จ านวน 289 คน 

ผลการศึกษา 
1. ร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู ้
2. คุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
3. แบบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

  1. ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างการ
รู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ จากแนวคิด
ทฤษฎีและหลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ 
วิธีการ หลกัการสอน และการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ องค์ประกอบ จุดมุ่งหมาย เนื้อหาสาระ 
กิจกรรม และการประเมินผลการรู้คิดในการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ด้วยการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คนสัมภาษณ์อาจารย์
มหาวิทยาลัยราชภฏั 5 คน และการสอบถาม
แนวคิดจากนกัศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏั จ านวน 
289 คน 
  2. การจัดท าแบบวัดการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิง
และ ตรวจสอบคุณภาพของเอกสารประกอบรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ และแบบวัดโดยผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบพิจารณา 
  3 น าผลมาพิจารณาปรับปรุง 
  4. ทดลองใช้เพื่อหาคุณภาพของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ และแบบวัดการรู้คิดในการแก้ปญัหาเชิง
สร้างสรรค์ 
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วิเคราะห์ และศึกษาข้อมูลพื้นฐาน แนวคิด ทฤษฎี ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ และการตอบแบบสอบถาม ท าให้เกิด
แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่จะส่งผลให้การน าความรู้ไปประยุกต์สู่การปฏิบัติจริง และบูรณาการ
ความรู้สู่กระบวนการออกแบบการจัดการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้เรียนรู้ขั้นตอน การก าหนดเป้าหมาย การวางแผน 
จัดล าดับขั้นตอนที่เป็นระบบ รวบรวมข้อมูลและสรุปประเด็นส าคัญที่เป็นแนวทาง ตรวจสอบและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นท าให้เกิดการเรียนรู้ ดังนี้ 1) การสร้างองค์ความรู้ ความเข้าใจจากการทบทวนความรู้จากประสบการณ์ ที่
หลากหลายเพื่อน ามาออกแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยนวัตกรรมการเรียนรู้ การนิเทศ  2) การฝึกการเรียนรู้ ด้วย
กิจกรรมการตระหนักรู้ การวางแผน และก าหนดเป้าหมายในการจัดกิจกรรม การจัดล าดับกระบวนการท างานอย่าง
เป็นระบบ จากการปฏิบัติในสถานที่จริง  3) การศึกษารวบรวมข้อมูล เทคนิควิธีการ จัดกิจกรรมเป็นกระบวนการ
เรียนรู้ที่เน้นการลงมือปฏิบัติตามสภาพจริงและการประยุกต์ใช้ได้อย่างหลากหลาย  4) การส่งเสริมการมปีฏิสัมพันธ์
กับผู้รู้ทีใ่ห้ค าแนะน า การปรับทัศนคติ การยอมรับประสบการณ์ และวิธีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย การฝึกปฏิบัติ
ทดลอง ในแหล่งเรียนรู้  5) การประเมินและควบคุมตนเองในการท างานให้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย  เช่น การสังเกต 
พฤติกรรมร่วมกับผู้อื่น การใช้แบบวัด การบันทึกกิจกรรม การสะท้อนความคิด จากข้อมูลสามารถสรุปองค์ประกอบ
ของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนได้ 6 ประการ  1) หลักการ  2) วัตถุประสงค์  3) เนื้อหาสาระ  4) กิจกรรมการ
เรียนรู้  5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ และ 6) การวัดและประเมินผล 
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏ พบว่าประกอบด้วย  1) ด้านการตระหนักรู้ปัญหา ร้อยละ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือในการ 
แสวงหาความรู้ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  2) ด้านการวางแผนการแก้ปัญหา ร้อยละ ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
โดยผ่านประสบการณ์ตรงและเรียนรู้จากสถานการณ์จริงที่หลากหลายน ามาเชื่อมโยงและสร้างสรรค์ประสบการณ์
ใหม่ด้วยกระบวนการคิดของตน  3) ด้านปฏิบัติการแก้ปัญหา ร้อยละ และก าหนดเป้าหมายของความส าเร็จ 
วางแผน  4) ด้านการตรวจสอบผลการแก้ปัญหา ร้อยละ ที่พบสามารถประเมินพฤติกรรมในการท างาน ตระหนักรู้
ในปัญหา และด าเนินการได้โดยใช้ขั้นตอนของการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และจากการวิเคราะห์
แบบสอบถามนักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 289 คน เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติที่จะ
พัฒนาการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ผลการด าเนินการแสดงในตาราง 
 
ตารางที ่1 แสดงผลจากแบบสอบถามการเสริมสร้างทักษะการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

มหาวิทยาลัย ภาพรวม 
รายการ x  S.D. แปลผล 

1. ด้านการตระหนักรูป้ัญหา 2.58 0.36 ปานกลาง 
2. ด้านการวางแผนการแก้ปัญหา 2.70 0.33 ปานกลาง 
3. ด้านปฏิบัติการแก้ปัญหา 2.72 0.33 ปานกลาง 
4. ด้านการตรวจสอบผลการแก้ปญัหา 2.74 0.33 ปานกลาง 

โดยภาพรวมของ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 2.68 0.36 ปานกลาง 
 
 จากตารางที่  1 แสดงผลการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนายุทธวิธีการรู้คิดของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏแบบแยกรายด้านพบว่าโดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับปานกลางทั้งหมด โดยด้านที่ 1 การ
ตระหนักรู้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.58  ด้านที่ 2 การวางแผนการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.70  ด้านที่ 3 
ปฏิบัติการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.72 และด้านท่ี 4 การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.74 
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ตารางที ่2 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 
  ราชภัฎ 

รายการประเมิน 
n = 7 ระดับความ

เหมาะสม x  S.D. 
1. ด้านความเป็นมาและความส าคญัของรูปแบบ 4.60 0.55 มากที่สุด 
2. แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบ 4.70 0.55 มากที่สุด 
3. การก าหนดองค์ประกอบของรปูแบบในภาพรวม 4.60 0.55 มากที่สุด 
4. องค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้
4.1 หลักการ 4.86 0.40 มากที่สุด 
4.2 จุดมุ่งหมาย 4.70 0.50 มากที่สุด 
4.3 สาระ 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.4 กระบวนการจัดกิจกรรม 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.5 สื่อและแหล่งเรียนรู ้ 4.60 0.55 มากที่สุด 
4.6 การวัดและประเมินผล 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.7 การน ารูปแบบไปใช้และผลที่ได้จากรูปแบบ 4.73 0.48 มากที่สุด 

รวมท้ังหมด 4.72 0.49 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างการรู้คิด            
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎ จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ตารางที่ 3 แสดงแนวทางปฏิบัติการจัดกิจกรรมที่เสริมสร้างการรู้คดิในการแกป้ัญหาเชิงสรา้งสรรค์ของนักศึกษา 

กระบวนการเรียนรู ้ นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 
การติดตามและประเมินการ

เรียนรู้ 
1. รู้และเข้าใจกระบวนการ
จัดกิจกรรม และ
วิธีด าเนินการ 
2. วิเคราะห์ปญัหา และ
ก าหนดเรื่องที่จะศึกษาได ้
3. สามารถคดิค้นแนว
ทางการจัดกิจกรรมใหม่ 
รวมทั้งมีการวางแผนการ
ท างาน 
4. การมีจริยธรรมในการ
จัดการเรียนรู ้

1. ทบทวนความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมที่จะน าไป
ศึกษาในการออกแบบกิจกรรม 
2. วิเคราะห์พัฒนาการเด็กและช่วงวัยท่ีเหมาะสม
กับนวัตกรรม 
3. มีการบูรณาการกับสื่อและอุปกรณ ์
4. สืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ตเพิ่มเติมด้วยตนเอง 
5. นวัตกรรมที่จะพัฒนาต้องมีการวิเคราะห์
กระบวนการ และออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสม
และบูรณาการได ้

1. เข้าใจการนิเทศ ติดตามงาน
ที่ได้ด าเนินการ และมีการ
ด าเนินการตามแผน 
2. มีผู้รู้ให้ค าปรึกษาและ 
สามารถปรึกษาได ้
3. การมีปฏสิัมพันธ์ และการ
กล้าแสดงออก 
4. น าค าแนะน ามาทดลองใช้
แก้ปัญหา 

 
 จากตารางที่ 3 พบว่านักศึกษามีแนวทางการจัดการเรียนรู้และการปฏิบัติตนในการเสริมสร้างการรู้คิด            
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย กระบวนการเรียนรู้ นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ และการติดตามและ
ประเมินการเรียนรู้ของตนเอง 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูล แนวทางการจัดการเรียนรู้และวิธีการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหา            
เชิงสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏด้วยการวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์ และแบบสอบถามสรุปเป็น
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รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน (KLTPPCSE MODEL) คือ ขั้นตอนที่ 1 การทบทวนความรู้ 
(Knowledge review step)  ขั้นตอนที่ 2 การเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ (Learning from the learning)  ขั้นตอนที่ 
3 การก าหนดเป้าหมาย (Targeting)  ขั้นตอนที่ 4 การวางแผนการเรียนรู้ (Learning plan)  ขั้นตอนที่ 5 การ
เรี ยนรู้ จ ากการปฏิ บั ติ  (Learning from practice)  ขั้ น ตอนที่  6  การขยายความร่ วมมื อ  (To expand 
cooperation)  ขั้นตอนที่ 7 การสรุปผลองค์ความรู้ (Summary of knowledge) ขั้นตอนที่ 8 การแลกเปลี่ยน
ความรู้ ความคิด (Exchange knowledge ideas) สื่อและแหล่งการเรียนรู้ ดังภาพ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที ่2 แสดงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ (KLTPPCSE MODEL) 8 ข้ันตอน 
 

สรุปและวิจารณ์ผล 
 แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมีประเด็นที่จะน ามาอภิปราย ดังนี ้
 1. การศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ            
มีประเด็นจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านหลักสูตรและการสอน และอาจารย์ทางด้านการผลิตบัณฑิตครูที่มี
ประสบการณ์ในการสอนระดับอุดมศึกษา เกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ควรประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ
ดังนี้ 1) หลักการ  2) วัตถุประสงค์  3) เนื้อหาสาระ  4) กิจกรรมการจัดการเรียนรู้  5) สื่อและแหล่งเรียนรู้ และ            
6) การวัดและประเมินผล และได้สรุปเป็นประเด็นแนวทางในการสร้างรูปแบบดังนี้ 
  1.1 ควรสร้างสถานการณ์ที่เป็นปัญหา ก าหนดเป้าหมาย และเวลาในการวางแผนด าเนินการ ปฏิบัติ
ตามแผน การนิเทศ การได้รับค าแนะน าจากผู้ที่มีความรู้เพื่อปรับปรุงงานให้ดีขึ้น 
  1.2 ควรใช้นวัตกรรที่หลากหลายในการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับจุดประสงค์ ที่มีการจัดกิจกรรม
ควรเน้นเชิงสถานการณ์สามารถวางแผนรวมกันท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 
  1.3 การใช้ค าถามเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และได้แนวทางในการ
แก้ปัญหา 
  1.4 ก าหนดจุดประสงค์ที่เป็นปัญหาก่อน เพื่อให้ได้ความรู้ กระบวนการ และเจตคติที่ดี ในการ
แก้ปัญหาให้เหมาะสม 
  1.5 การสร้างความตระหนักรู้ โดยการฝึกให้คิดหาค าตอบให้กับตนเอง วิเคราะห์ และหาวิธีการสร้าง
ความรู้ โดยตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน 

ขั้นการขยายความร่วมมอื 

 

การสรุปผลองค์ความรู้ ขั้นการก าหนดเป้าหมาย 

ขั้นการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู ้

ขั้นทบทวนความรู ้
 

 

 

sd 

ขั้นการวางแผนการเรียนรู ้

 
ขั้นการเรียนรู้จากการ 

 

ปฏิบัติ 

 

ขั้นการแลกเปลีย่นความรู้ความคิด 8 
1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 
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  1.6 ควรใช้กระบวนการทางปัญญาในการก ากับความรู้ของตนเอง ก าหนดเป้าหมายของการเรียนรู้ 
อาจใช้วิธีการระดมความคิด หรือการใช้กระบวนการ Main Mapping และเน้นการปฏิบัติกิจกรรมแบบเป็นกลุ่ม 
เพื่อเรียนรู้ร่วมกันและฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง 
  1.7 การฝึกปฏิบัติสถานที่จริง สถานการณ์ที่เป็นการศึกษานอกสถานที่  เพิ่มการสร้างแรงจูงใจ            
การแสดงออกพฤติกรรม อย่างมีเป้าหมายเสริมกระบวนการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
  1.8 การวัดและประเมินการเรียนรู้ควรใช้แบบวัด, สังเกตพฤติกรรม, แบบสะท้อนความรู้, พิจารณา
ผลงานนักศึกษา ฝึกการประเมินตนเอง 
  ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบของการจัดการเรียนรู้  มีการจัดกระบวนการเรียนรู้            
ตามขั้นตอน ที่ประกอบด้วย  1) การทบทวนความรู้ก่อนที่ผู้สอนจะน าเสนอความรู้ใหม่แก่ผู้เรียน เป็นการระดม
ความรู้เดิมของผู้เรียน  2) การเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้เป็นการศึกษา ส ารวจ และประสบการณ์ที่สนับสนุนส่งเสริม         
ให้ผู้เรียนใฝ่เรียน ใฝ่รู้ แสวงหาความรู้และเรียนรู้ด้วยตนเอง  3) การก าหนดเป้าหมาย เป็น การก าหนดรูปแบบที่มี
ความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือมากกว่า 1 วิธีมาจัดร่วมกัน เป็นการน าความรู้มาประยุกต์ให้เหมาะสมกับผู้เรียน  
4) การวางแผนการเรียนรู้ เป็น การวิเคราะห์สถานการณ์การเรียนรู้ และเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน  5) การปฏิบัติ และ
การใช้เทคนิค วิธี การจัดกิจกรรมสามารถน าสิ่งที่เรียนรู้ไปใช้หรือแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้  6) การสร้างความ
ร่วมมือ การเรียนรู้ภายในกลุ่ม จากการระดมความคิดและสรุปเป็นแผนภูมิความคิดเพื่ อสร้างองค์ความรู้                 
7) การสรุปองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ และ 8) การแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดจากประสบการณ์ และถ่ายทอดอย่าง
เป็นระบบ เพื่อมาก าหนดเป็นกรอบในการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ดังที่  ทิศนา แขมมณี (2554, 6-74)           
ได้กล่าวถึงแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการคิดแก้ปัญหาของทอร์แรนซ์ (Torrance, 1962)         
ที่เน้นการใช้เทคนิคการระดมสมองเกือบทุกขั้นตอน มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้ตระหนักรู้ในปัญหาที่เกิดขึ้นในอนาคตและ
เรียนรู้ที่จะคิดแก้ปัญหาร่วมกัน ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิดได้ ด้วยการระดมสมองเพื่อค้นหาปัญหาจาก
สภาพการณ์ปัญหา การสรุปปัญหาและจัดล าดับความส าคัญของปัญหา ผู้เรียนน าปัญหาที่วิเคราะห์ได้มาจัดกลุ่ม 
หรือจัดความสัมพันธ์เพื่อก าหนดว่าอะไรเป็นปัญหาหลัก อะไรเป็นปัญหารองและจัดล าดับความส าคัญของปัญหา 
ผู้เรียนร่วมกันคิดแก้ปัญหาโดยพยายามคิดหาทางเลือกที่แปลกใหม่จ านวนมาก และการเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่ดี
ที่สุด 
 2. ผลการศึกษาการเสรมิสรา้งการรูค้ิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ จากแบบสอบถามนักศึกษา จ านวน 
289 คน เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติตนในการเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ พบว่าด้านการ
ตระหนักรู้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.58 ด้านการวางแผนการแก้ปัญหา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.70 ด้านการปฏิบัติการ
แก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.72 และด้านการตรวจสอบผลการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.74 และโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับปานกลางที่จะเป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการจัดการเรยีนรูค้วรมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูแ้บบ
ร่วมมือในการ แสวงหาความรู้ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง เพื่อส่งเสริมประสบการณ์ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
โดยผ่านประสบการณ์ตรงไดเ้รียนรู้จากสถานการณ์จรงิที่หลากหลายน ามาเช่ือมโยงและสร้างสรรค์ประสบการณ์ใหม่
ด้วยกระบวนการคิดของตน สามารถก ากับตรวจสอบความคิดของตนเองในการแก้ปัญหาที่พบสามารถประเมิน
พฤติกรรมในการท างาน ตระหนักรู้ในปัญหา และก าหนดเป้าหมายของความส าเร็จ วางแผน และด าเนินการได้โดย
ใช้ขั้นตอนของ การเสริมสร้างการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ควรประกอบด้วย  1) การตระหนักรู้ปัญหาของ
ผู้เรียนในการรู้ เข้าใจ วิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นได้  2) การวางแผนการแก้ปัญหาเป็นความสามารถของ
ผู้เรียนในการวางแผน ด้วยการก าหนดแนวทางในการที่จะวิเคราะห์และหาค าตอบจากสถานการณ์ปัญหา ด้วยการ
ส ารวจ การก าหนดเป้าหมาย การคิดหาวิธี  3) การปฏิบัติวิธีการแก้ปัญหาของผู้เรียน การน าขั้นตอนวิธีการสู่การลง
มือปฏิบัติจริงในสถานการณ์ต่าง ๆ และเลือกใช้วิธีการต่าง ๆ ที่หลากหลาย และ 4) ด้านการตรวจสอบผลการ
แก้ปัญหาเป็นความสามารถของผู้เรียนในการตรวจสอบตนเองเกี่ยวกับความเหมาะสมของแนวทางที่วางแผนไว้     
ซึ่งฟลาเวล (Flavell, 1976) ได้กล่าวว่า การที่บุคคลจะรู้ถึงกระบวนการคิดของตนเอง รวมทั้งสิ่งต่าง  ๆ ที่เกิดขึ้น
จากกระบวนการคิดของตนเอง หรือที่เรียกว่าเป็นการคิดเกี่ยวกับความคิด (Thinking About Thinking) โดยอ้างถึง
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ความรู้ของคนเกี่ยวข้องกับกระบวนการและผลของการคิด (Cognition) การเรียนรู้ด้วยกระบวนการสะท้อน
ความคิด (Active Monitoring) เป็นผลที่เกิดจากการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง ด้วยการตรวจสอบ และ
จัดระบบการคิดที่สอดคล้องกันของกระบวนการเหล่านั้น นอกจากนี้ ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2554, น. 364) ได้กล่าวถึง 
กระบวนการท างานของกระบวนการทางปัญญานั้น การทีผู่้เรียนได้แสวงหาความรูด้้วยตนเองที่เป็นการเรียนรู้สิ่งใหม่
จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย การสร้างความรู้ (Constructivism) และการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม 
(Activity Based Learning: ABL) ที่มุ่งเน้นให้เด็กลงมือปฏิบัติจริง ๆ (Hands–On Learning) จะเห็นได้ว่าการ
จัดการเรียนรู้บทบาทส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมกระบวนการคิดให้มีประสิทธิภาพ และมีศักยภาพ
องค์ประกอบส าคัญของการฝึกคิด จึงต้องมีกระบวนการที่จะส่งเสริมให้ คิดได้ คิดเป็น และน าไปสู่การแก้ปัญหา  
โดยการฝึกฝนการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ด้วยเทคนิควิธีการที่หลากหลายในสถานการณ์ที่แตกต่างกัน 
การเปิดโอกาสแห่งการเรียนรู้ โดยเน้นให้ใช้กระบวนการตรวจสอบตนเองเพื่อน าไปสู่การพัฒนาด้านการตระหนักรู้
ปัญหา ด้านการวางแผน ด้านการปฏิบัติ ซึ่ง  1) การส่งเสริมการตระหนักรู้ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ควรสร้าง
ความตระหนักด้านผลกระทบของปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยตนเองเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้อภิปรายร่วมกันและสรุป
ประเด็นปัญหาด้วยวิธีการที่หลากหลายจากสถานการณ์ที่พบจริง การใช้ค าถามประกอบการเสนอสถานการณ์ที่
กระตุ้นการคิด ใช้แนวคิดปัญหาเป็นฐานเข้าไปเผชิญกับสถานการณ์ปัญหาที่มีความแตกต่างกันในแหล่งเรียนรู้จริง 
โดยใช้สถานการณ์ในเชิงบวกและลบ และเน้นการจัดการเรียนรู้โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สร้างความตระหนักให้
เห็นคุณค่าในสิ่งที่ท า ตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนเรียนรู้ผ่านสถานการณ์จริง การมีปฏิสัมพันธ์ กับบุคคลอื่นเพื่อให้เห็น
มุมมองที่หลากหลาย  2) ส่งเสริมการวางแผนการรู้คิดในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ควรเรียนรู้วิธีการวางแผน 
แก้ปัญหาหลาย ๆ วิธี เพื่อให้น าไปใช้ในการวางแผนให้เหมาะสมกับตนเอง รวมกับกระบวนการไตร่ตรองทาง
ความคิด การอภิปรายกลุ่มเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่นจะท าให้นักศึกษาได้ปรับมุมมองความคิดและวิเคราะห์
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้กว้างขึ้น การใช้กระบวนการผสมผสาน Teacher Center + Student Center นักศึกษา
วางแผน อาจารย์ช่วยกระตุ้นการคิดไตร่ตรอง และกลยุทธ์การสอบอย่างมุ่งมั่น ( Intentional Teaching) และใช้ 
Team-based Learning ใช้การจัดการเรียนรู้ Active Learning  3) ทักษะการปฏิบัติการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
ควรมีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย และกระบวนการเรียนรู้แบบกระบวนการคิดไตร่ตรองการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
สถานการณ์ กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ และวิธีการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และฝึกฝนทักษะ          
ต่าง ๆ ควรเพิ่มกระบวนการระดมสมองและแบ่งปันความรู้ร่วมกัน  4) ส่งเสริมความสามรถการตรวจสอบและก ากับ
ตนเอง ด้วยการแสดงความคิดเห็น การสะท้อนความคิด (Reflective Thinking) การถอดบทเรียน (Lesson 
Learned) และระบุเหตุผลของความคิดที่น าเสนอ เพื่อสะท้อนถึงการเรียนรู้อย่างเป็นระบบด้วยการวิเคราะห์
สถานการณ์ที่เป็นปัญหา การแสดงพฤติกรรม การใช้ค าถาม การอภิปราย การสนทนา การประเมินและการสรุปผล 
การบันทึกการเรียนรู้และการจัดกิจกรรม สังเกตพฤติกรรม และฝึกให้นักศึกษาสะท้อนความคิดตนเองและประเมิน
ตนเอง  
 3. ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้ พบว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้น อยู่ในระดับ
มากที่สุด ทั้งองค์ประกอบของความเป็นมา ความส าคัญ แนวคิด และทฤษฎี การก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบ 
การจัดท าร่างรูปแบบการเรียนรู้สะท้อนกระบวนการสร้างรูปแบบการวัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับวารีรัตน์ แก้วอุไร 
(2549, น. 3-4) ได้กล่าวถึงรูปแบบการสอนเป็นแบบแผนหรือลักษณะของการท างานด้านการสอนที่ก าหนดไว้
ล่วงหน้า โดยจัดท าขึ้นอย่างรอบคอบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด และความเช่ือ โดยมีการจัด
องค์ประกอบต่าง ๆ ทางการสอน ได้แก่ หลักการ จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการสอน การวัดผลและประเมินผล และ
กิจกรรมสนับสนุนอื่น ๆ ที่มีความสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายในการสอนนั้น  ๆ และเป็น
แบบอย่างให้ผู้อื่นน าไปใช้ได้ ทั้งต้องมีการหาประสิทธิภาพของรูปแบบในเชิงการน าไปใช้ในสภาพการเรียนการสอน
จริงเพื่อน าข้อมูลมาปรับปรุงแก้ไข สอดคล้องกับงานวิจัยของพิจิตรา ทีสุกะ (2556) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอน โดยใช้วิจัยเป็นฐาน วิชาการพัฒนาหลักสูตรส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์
เพื่อการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน โดยใช้วิจัยเป็นฐานวิชาการพัฒนาหลักสูตร ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครูโดย
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เป็นการวิจัยและพัฒนามีขั้นตอนการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ  1) การวิเคราะห์  2) การออกแบบและพัฒนา  
3) การน าไปใช้ และ 4) การประเมินผลกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาวิชาชีพครูปีที่  2 สาขาภาษาอังกฤษ คณะศิลป
ศาสตร์และวิทยาศาสตร์มหาวิทยาลัยนครพนม ผลการวิจัย พบว่า ความรู้ในการพัฒนาหลักสูตรก่อนและหลังการ
ทดลอง ใช้รูปแบบการเรียนการสอน โดยใช้วิจัยเป็นฐาน แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสรวงพร 
กุศลส่ง (2558) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมยุทธวิธีการรู้คิด ส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พบว่ารูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมยุทธวิธีการรู้คิดส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ประกอบด้วย  1) หลักการ  2) วัตถุประสงค์  3) เนื้อหา  4) กระบวนการเรียนการสอน  5) สื่อและแหล่งเรียนรู้     
6) การวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสม และความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และมีความเป็นไปได้ ในการด าเนินการจัดการเรียนการสอนส่งผลให้นักศึกษาที่ได้รับการพัฒนาโดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนที่ส่งเสริมยุทธวิธีการรู้คิด มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับยุทธวิธีการรู้คิด สูงกว่า ก่อนการพัฒนา 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สอดคล้องกับแนวคิดของเมลท์เซอร์และมอนตาคิว (Meltzer and  
Montaque, 2001) ได้ช้ีประเด็นเกี่ยวกับเป้าหมายของการพัฒนารูปแบบ นักเรียนจะต้องรู้ และเข้าใจวิธีการใช้ 
และผู้ที่น าแนวความรู้นั้นมาใช้แสดงให้เห็นถึงผลจากการเขียนตามแนวคิด การแก้ปัญหา ประสบการณ์การเรียนรู้
จากสื่อที่เรียน ทดลองใช้ และสามารถจัดการให้เข้ากับชีวิตตนเองได้ การน าเสนอองค์ความรู้จากการพัฒนา รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ มีการน าเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน การสะท้อนคิดที่มีความต่อเนื่องเชื่อมโยงกัน และการให้
ค าปรึกษา อย่างต่อเนื่องส่งเสริมให้นักศึกษาได้ แลกเปลี่ยนแนวคิดของตนเองกับผู้อื่น รวมทั้งแนวทางแก้ไขที่น าไป
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม เป็นการฝึกฝนการ ประเมินตนเอง การตรวจสอบความสามารถของตนเอง เพื่อน ามาสรุป
และแก้ไขการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
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