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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชนของ
พื้นที่จังหวัดสงขลา เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ พ้ืนท่ีวิจัยคือ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดสงขลา จ านวน 9 กลุ่ม 
มีการเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่มีความเหมาะสมกับวัตถุประสงค์การวิจัย  เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth Interview) และใช้แบบสัมภาษณ์ มีการวิเคราะห์ข้อมูลแบบอุปนัย โดยการวิเคราะห์ และสังเคราะห์
เนื้อหา พบว่า กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมของจังหวัดสงขลา ประกอบด้วย 7 กระบวนการ คือ สร้างการ
รับรู้และผลักดันร่วมกัน ส่งเสริมการมีส่วนร่วม การพัฒนาอัตลักษณ์ร่วมกัน การสร้างโอกาสให้กับรุ่นเก่าและรุ่นใหม่ 
การจัดตั้งองค์กรเพื่อด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคม การสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมผ่านพระราชบัญญัติส่งเส ริม
วิสาหกิจเพื่อสังคม และการพัฒนาศักยภาพคนท างานหรือผู้ประกอบการ โดยกระบวนการดังกล่าวข้ึนอยู่กับบริบท
ของพื้นท่ีเป็นส าคัญ ข้อจ ากัดในการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมคือ ประชากรผู้สูงอายุ การเข้าถึงนโยบายวิสาหกิจเพื่อ
สังคม ธรรมชาติของการรวมกลุ่ม และความไม่ต่อเนื่องของการติดตามประเมินผล ข้อเสนอแนะคือ (1) หน่วยงาน
ภาครัฐร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันคิด วางแผน และออกแบบกระบวนการส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้คน
รุ่นใหม่เข้ามาเรียนรู้แนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคม (2) หน่วยงานภาครัฐร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับนโยบายหรือพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม (3) หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมีการ
ติดตามประเมินผลเพื่อให้สามารถพัฒนาโครงการได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ  
 
ค าส าคัญ: กระบวนการ  วิสาหกิจเพื่อสังคม  สงขลา 
 

Abstract 
 This research aims to analyze the social enterprise development process in the community 
enterprise context of Songkhla Province. It is qualitative research. The research area is community 
enterprise group in Songkhla province, totaling 9 community enterprises key informants were 
selected that were appropriate for the research objectives. The data were collected from in-depth 
interviews and used in-depth interview questions. The data were analyzed inductively by analysis 
and synthesize content. It was found that the social enterprise development process in Songkhla 
Province consists of 7 processes: creating awareness and pushing together, Promote participation, 
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Developing a common identity, Creating opportunities for the old and new generations, Setting up 
an organization to run a social enterprise, Supporting social enterprises through the social enterprise 
promotion act and developing the potential of workers or entrepreneurs; Limitations in the 
development of social enterprises are: Elderly population, Access to social enterprise policy, The 
nature of the group and the discontinuity of monitoring and evaluation. The recommendations are 
(1) Government agencies together with related agencies jointly think, plan and design a process to 
promote and create incentives for the new generation to learn about social enterprise concept. (2) 
Government agencies together with Relevant agencies disseminate knowledge about policies or 
the act on the promotion of social enterprises. (3 )  Government agencies and related agencies 
monitor and evaluate that projects can be developed continuously and efficiently. 
 
Keywords: Process,  Social Enterprise,  Songkhla 
 
บทน า 
 วิสาหกิจชุมชนเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจและเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจ
ชุมชนซึ่งเป็นเศรษฐกิจฐานรากของประเทศ  การท ากิจการวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทยตั้งอยู่บนฐานความรู้และ
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง โดยวิสาหกิจชุมชนที่จะประสบความส าเร็จได้นั้นควรเริ่มต้นด้วยการท ากิจการพื้นฐาน
ขนาดเล็กที่เน้นการบริโภคภายในท้องถิ่นและตลาดชุมชน แล้วค่อยพัฒนาไปสู่ตลาดในระดับที่กว้างขึ้นต่อไป แต่
อย่างไรก็ตามการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ต่าง ๆ ของยุคสมัย ไม่ว่าจะ
เป็นความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ความก้าวหน้าของระบบสารสนเทศ การเปิดเสรีทางการค้า ส่งผลให้เกิดการ
แข่งขันทางการค้าเกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นการประกอบกิจการการค้าใดก็ตาม โดยวิสาหกิจชุมชนซึ่งเป็นผู้ประกอบกิจการ
วิสาหกิจชุมชนก็จ าเป็นต้องเข้าสู่กระบวนการแข่งขันดังกล่าวข้างต้นเช่นกัน  ดังนั้นวิสาหกิจชุมชนจึงต้องเรียนรู้
กระบวนการในการบริหารจัดการ เพื่อให้สามารถพัฒนาสินค้าและบริการให้มีมาตรฐาน  เพื่อแสวงหาโอกาสทางการ
ค้าเช่นเดียวกัน (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2557) 
 จากข้อมูลการจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัดสงขลา พบว่ามี 698 วิสาหกิจชุมชน แบ่งเป็น 
วิสาหกิจการแปรรูปผลิตภัณฑ์ด้านการเกษตร ด้านการผลิตพืช การผลิตปศุสัตว์ ด้านการประมง การผลิตปุ๋ยอินทรีย์
ชีวภาพ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร และวิสาหกิจชุมชนประเภทบริการ เป็นต้น ซึ่งวิสาหกิจชุมชนข้างต้นแบ่งเป็นกลุ่มที่
อยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 35.4 ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 41.50 และระดับปรับปรุง คิดเป็นร้อยละ 23.10 
ทั้งนี้วิสาหกิจในระดับดีมีการพิจารณาเรื่องวัตถุดิบ  ความต่อเนื่องในการผลิต  และการสร้างรายได้ให้กับสมาชิก 
รวมทั้งในบางวิสาหกิจจะพิจารณาถึงมาตรฐานและการรับรองวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ร่วมด้วย (อรุณ หนูผุด, 2554) 
แต่อย่างไรก็ตามการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัดสงขลายังคงมีปัญหาด้านการจัดการ รวมทั้งปัญหาเรื่อ ง
การตลาด เช่น การน าผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาด การรับรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของผู้บริโภคมีค่อนข้างน้อย และผลิตภัณฑ์
อาจไม่สนองความต้องการของผู้บริโภค เป็นต้น (วัลลภา พัฒนาและคณะ, 2565) 
 โดยที่ผ่านมาการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน มีปัญหาและอุปสรรคหลายประการ ดังงานศึกษาของ สนิทเดช 
จินตนา และธีระพงษ์ ภูริปาณิก (2562) เรื่องปัญหา ข้อจ ากัด และแนวทางในการสร้างความเข้มแข็งให้กับวิสาหกิจ
ชุมชน พบว่า ปัญหาและข้อจ ากัดของวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย แบ่งออกได้เป็น 4 ประเด็น คือ ประเด็นแรก 
สภาพแวดล้อมภายนอก ได้แก่ นโยบายการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนที่ขาดความต่อเนื่อง การน านโยบายสู่การปฏิบัติ
ยังคงมีปัญหา ประเด็นที่สอง ปัจจัยภายใน ได้แก่ ผู้บริหารยังขาดความเป็นผู้ประกอบการ บุคลากรมีไม่เพียงพอ 
ขาดความรู้ทางด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ไม่มีความสามารถในการเขียนโครงการ และแผนธุรกิจ ประเด็นที่สาม 
กระบวนการท างานของวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ กลุ่มวิสาหกิจส่วนใหญ่ไม่มีความสามารถในการหาตลาด และไม่มีการ
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วางแผนในการท างาน ประเด็นท่ีสี่ ศักยภาพในการพึ่งพาตนเอง ได้แก่ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีรายได้จากการ
ด าเนินการไม่เพียงพอ การผลิตสินค้าไม่มีมาตรฐาน การจัดการวัตถุดิบไม่มีประสิทธิภาพ เป็นต้น 
 จากปัญหา อุปสรรคการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าควรมีกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชน เพื่อให้สอดรับกับบริบทในปัจจุบัน เช่น การยกระดับวิสาหกิจชุมชนไปสู่วิสาหกิจ เพื่อสังคม เพื่อให้สามารถ
พัฒนาและต่อยอดธุรกิจที่สอดคล้องกับบริบทได้ ดังงานศึกษาของ Munoz et al. (2015) เรื่อง Processes of 
community-led social enterprise development: learning from the rural context พบว่า กระบวนการ
สร้างกิจการเพื่อสังคมในชนบท จุดเน้นอยู่ที่ว่าชุมชนในชนบทจะได้รับการสนับสนุนหรือไม่ และอย่างไร ผ่าน
กระบวนการอ านวยความสะดวกเพื่อสร้างกิจการเพื่อสังคมในฐานะผู้ให้บริการ ซึ่งผลลัพธ์จากการวิเคราะห์ ระบุถึง
ความสามารถของชุมชนและทักษะการเป็นผู้ประกอบการที่จ าเป็นในการสร้างกิจการเพื่อสังคมในฐานะผู้ให้บริการ
ในชุมชนในชนบท  กระบวนการ ทักษะ และความสามารถ เป็นต้น โดยแต่ละพื้นที่มีกระบวนการพัฒนาที่เหมือน
และแตกต่างกัน นอกจากนั้นกระบวนการพัฒนายังระบุถึงการมีส่วนร่วมของการศึกษาเพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
กิจการเพื่อสังคมในชุมชนชนบทส าหรับการให้บริการและกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการสร้างสรรค์อีกด้วย 
 จากข้อความที่กล่าวมาสะท้อนให้เห็นว่าการมีวิสาหกิจชุมชนส่งผลให้เกิดข้อดีในการพัฒนาพื้นที่ หรือ
ชุมชน โดยอาศัยความสามารถของคนในชุมชน ความเช่ือมั่นของชุมชน และทุนทางสังคม เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตาม
วิสาหกิจชุมชนในหลายพื้นที่ต่างก็มีข้อจ ากัดหลายประการดังที่ได้กล่าวไว้แล้วข้างต้น ดังนั้นจากข้อดีและข้อจ ากัด
ดังกล่าวน ามาสู่ความพยายามในการยกระดับวิสาหกิจชุมชนไปสู่วิสาหกิจเพื่อสังคมเพื่อให้สอดคล้องกับบริบทใน
ปัจจุบันที่มีความซับซ้อนมากขึ้นทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม  จึงน ามาสู่ความสนใจการศึกษา
กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม โดยศึกษาจากบริบทวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดสงขลา  
 
วัตถุประสงค ์
 เพื่อวิเคราะห์กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชนของพื้นที่จังหวัดสงขลา   
 
 การทบทวนวรรณกรรม  
 หากกล่าวถึงวิสาหกิจเพื่อสังคมนับว่าเป็นแนวคิดใหม่เพื่อจัดการกับความท้าทายในปัจจุบัน ซึ่งก าลัง
ก้าวหน้าขึ้นท้ังในสหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจักร แต่อย่างไรก็ตามค าจ ากัดความของวิสาหกิจเพื่อสังคมอาจยังมี
ความคลุมเครือเนื่องจากยังคงเป็นแนวคิดที่มีหลากหลายมุมมองและหลายรูปแบบ แต่อย่างไรก็ตามวิสาหกิจเพื่อ
สังคมมีเป้าหมายมุ่งเน้นทางด้านเศรษฐกิจและสังคม เป็นกิจการที่ผสมผสานขอบเขตระหว่างโลกธุรกิจที่แสวงหาผล
ก าไรและขับเคลื่อนด้วยพันธกิจทางสังคม องค์กรสาธารณะ และองค์กรไม่แสวงหาผลก าไร  (Gidron and 
Hasenfeld, 2012; Wronka, 2013) ส่วนความหมายอื่น ๆ ของ “วิสาหกิจเพื่อสังคม” คือ ธุรกิจที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อสังคมเป็นหลัก ซึ่งส่วนเกินจะน าไปลงทุนใหม่เพื่อจุดประสงค์ในธุรกิจหรือในชุมชนมากกว่าการขับเคลื่อนด้วย
ความต้องการสร้างผลก าไรสูงสุดให้กับผู้ถือหุ้นและเจ้าของกิจการ (Drencheva and Stephan, 2014) 
 วิสาหกิจเพื่อสังคมตามความหมายโดยทั่วไปมีองค์ประกอบสองประการที่แสดงถึงลักษณะของกิจการเพื่อ
สังคม ประการแรกคือ การมุ่งเน้นไปที่วัตถุประสงค์ทางสังคมหรือสิ่งแวดล้อม ประการที่สองคือ การด าเนินการใน
ลักษณะผู้ประกอบการผ่านการสร้างรายได้อย่างน้อยส่วนหนึ่งขององค์กรจากการค้าขาย (Drencheva and 
Stephan, 2014) โดยการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมขึ้นอยู่กับทรัพยากรหลัก 3 แบบด้วยกัน ประกอบด้วย  1) ด้าน
การเงิน ซึ่งทรัพยากรด้านการเงินเป็นรายได้จากการประกอบการ การบริจาค และได้รับจากรัฐบาล โดย 2 ประการ
หลังค่อนข้างมีความส าคัญส าหรับวิสาหกิจสังคม  2) ทรัพยากรมนุษย์ทั้งในรูปของอาสาสมัครและได้รับเงินค่าจ้าง  
3) ทุนมนุษย์ หมายถึง การศึกษา ประสบการณ์ ความรู้  และความช านาญที่จะท าให้วิสาหกิจด าเนินการได้ และมี
ความสามารถในการแข่งขันได้ แต่อย่างไรก็ตามวิสาหกิจเพื่อสังคมมีรูปแบบการด าเนินธุรกิจที่มีลักษณะมุ่งเน้น
ผลกระทบทางสังคม โดยผลประโยชน์ท่ีได้รับมาจากการจ าหน่ายสินค้าหรือบริการ (Pervez et al., 2013) 
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 วิสาหกิจเพื่อสังคมมีตัวบ่งช้ีทางด้านเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ (Spear and Bidet, 
2005) และ (Nyssens, 2007)) ตัวบ่งช้ีทางด้านเศรษฐกิจ ประกอบด้วย 1) กิจกรรมมีความต่อเนื่องที่ผลิตสินค้าหรือ
ขายบริการ (A continuous activity producing goods and/or selling services)  2) ผู้ประกอบการมีความเป็น
อิสระสูง (A high degree of autonomy) เนื่องจากกิจการเพื่อสังคมเกิดจากความสมัครใจของคนกลุ่มหนึ่ง และมี
กรอบในการคิดที่มีความอิสระ ดังนั้นพวกเขามีสิทธ์ิในการมีส่วนร่วมหรือยุติโครงการฯ แม้ว่าโครงการนั้น ๆ จะได้รับ
การสนับสนุนเงินจากรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐ  3) ระดับความเสี่ยงทางเศรษฐกิจที่มีนัยส าคัญ (A significant 
level of economic risk) เนื่องจากการจัดตั้งกิจการเพื่อสังคมถือว่าทั้งหมดหรือบางส่วนมีความเสี่ยงของความคิด
ริเริ่ม ซึ่งแตกต่างจากกิจการหรือสถาบันของรัฐ ดังนั้นศักยภาพทางการเงินจึงขึ้นอยู่กับความพยายามของสมาชิก
และพนักงาน เป็นต้น  4) จ านวนงานที่ได้รับค่าจ้างขั้นต่ า (A minimum amount of paid work) หมายถึงการ
ด าเนินกิจกรรมในกิจการเพื่อสังคมพนักงานต้องได้รับค่าจ้างข้ันต่ าในการท างาน   
 ตัวบ่งช้ีทางสังคม ประกอบด้วย 1) ความคิดที่เกิดขึ้นโดยกลุ่มพลเมือง โดยกิจการเพื่อสังคมเป็นผลมาจาก
พลวัตร่วมกันของคนในชุมชนหรือกลุ่มคนท่ีมีจุดมุ่งหมายร่วมกัน  2) อ านาจการตัดสินใจจะถูกแบ่งปันกับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอื่น ๆ ไม่ได้ขึ้นอยู่กับความเป็นเจ้าของทุนเพียงผู้เดียว  3) การมีส่วนร่วมของผู้ที่ได้รับผลกระทบจากกิจกรรม 
4) การกระจายผลก าไร และหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่แสวงหาผลก าไรสูงสุด  5) มีเป้าหมายที่ชัดเจนในการท าประโยชน์
แก่ชุมชน 
 ลักษณะของวิสาหกิจเพ่ือสังคม 
 วิสาหกิจเพื่อสังคมเป็นองค์กรลูกผสมระหว่างองค์กรไม่แสวงหาก าไรซึ่งมุ่งหมายจะสร้างประโยชน์แก่สังคม
กับองค์กรแสวงหาก าไรที่มุ่งหมายสร้างผลประโยชน์แก่เอกชนผู้เป็นเจ้าของ ดังจะเห็นได้จากวัตถุประสงค์ของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมนั้นมีทั้งการด าเนินการเพื่อประโยชน์ของสาธารณะ ขณะเดียวกันก็ยังมีความประสงค์ที่จะแสวงหา
ก าไร การด าเนินงานจึงต้องค านึงถึงภารกิจของตนที่ก าหนดไว้ในวัตถุประสงค์ ขณะเดียวกันก็ต้องค านึงถึงความ
สอดคล้องกับตลาด เพื่อให้ธุรกิจสามารถแสวงหาก าไรมาใช้ในการด าเนินกิจการได้อย่างพอเพียง  ทั้งนี้รูปแบบของ
ส่วนผสมของแนวการแสวงหาประโยชน์มีหลากหลายแบบตามความเข้มข้นขององค์กร ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 1) ด้าน
แรงจูงใจ องค์กรไม่แสวงหาก าไรเกิดขึ้นจากความตั้งใจที่จะสร้างสรรค์สิ่งที่ดีให้แก่สังคม ขณะที่องค์กรแสวงหาก าไร
เกิดจากความตั้งใจที่จะสร้างประโยชน์แก่ตนเอง  2) ด้านการด าเนินงาน องค์กรไม่แสวงหาก าไรใช้ภารกิจเพื่อสังคม
เป็นตัวช้ีน าการด าเนินงาน ส่วนองค์กรที่แสวงหาก าไรใช้ตลาดเป็นตัวช้ีน าการด าเนินงาน  3) ด้านเป้าหมาย องค์กร
ไม่แสวงหาก าไรมีเป้าหมายเพื่อสร้างคุณค่าแก่สังคม (Social Value) ส่วนองค์กรที่แสวงหาก าไร มีเป้าหมายเพื่อ
สร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจ (Economic Value)  4) ด้านการน าผลก าไรไปใช้ องค์กรไม่แสวงหาก าไรน าไปใช้ในการ
ด าเนินกิจการขององค์กรตามภารกิจที่ตั้งไว้ ส่วนองค์กรที่แสวงหาก าไรน าไปปันแก่ผู้ถือหุ้น (วันรัชม์ พิรุณจินดา, 
2559) 
 กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพ่ือสังคม    
 จากการวิจัยกระบวนการพัฒนากิจการเพื่อสังคมในประเทศสก๊อตแลนมีกระบวนการดังต่อไปนี้ การมีส่วน
ร่วม การรับรู้โอกาส การรวมตัวกันเป็นกลุ่ม การจัดตั้งองค์กร และการด าเนินกิจการเพื่อสังคม โดยในงานวิจัย
อธิบายถึงบทบาทของการสนับสนุนการด าเนินการของชุมชนในกระบวนการสร้างกิจการเพื่อสังคมในชนบท ผ่าน
กระบวนการอ านวยความสะดวกเพื่อสร้างกิจการเพื่อสังคมในฐานะผู้ให้บริการ โดยระบุถึงความสามารถของชุมชน
และทักษะการเป็นผู้ประกอบการที่จ าเป็นในการสร้างกิจการเพื่อสังคมในฐานะผู้ให้บริการในชุมชนในชนบท  
กระบวนการ ทักษะ และความสามารถน าเสนอในรูปแบบการพัฒนา เป็นต้น (Munoz et al., 2015) ทั้งนี้ในงาน
ศึกษาของ Kerlin (2006) เรื่อง Social Enterprise in the United States and Europe: Understanding and 
Learning from the Differences พบว่าในสหรัฐอเมริกาและยุโรปต่างประสบกับการขยายตัวในกิจการเพื่อสังคม
ไปพร้อม ๆ กัน โดยพบว่าวิสาหกิจเพื่อสังคมในสหรัฐอเมริกาและยุโรปจะค านึงถึงบริบทเป็นส าคัญ เนื่องจากบริบทท่ี
แตกต่างกันจะมีปัจจัยทางประวัติศาสตร์ที่ส่งเสริมและก าหนดแนวคิดที่แตกต่างกัน รวมทั้งสภาพแวดล้อมทาง
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สถาบันและกฎหมายที่แตกต่างกันในการด าเนินงาน เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตามสหรัฐอเมริกาและยุโรปสามารถเรียนรู้
การท าวิสาหกิจเพื่อสังคมจากประสบการณ์ของกันและกัน  
 การศึกษาเรื่อง Local geographies of developing country social enterprises เป็นงานศึกษาที่ให้
ความส าคัญกับปัญหาของผู้ประกอบการและการแก้ปัญหาที่ต้องค านึงถึงบริบท เพราะการแก้ปัญหาสังคมที่ค านึงถึง
บริบทจะเอื้ออ านวยให้ดึงดูดองค์กรใหม่ ๆ เข้ามาให้ความช่วยเหลือในประเทศก าลังพัฒนา และน าไปสู่การก่อตั้ง 
คลัสเตอร์ และเพิ่มโอกาสในการอยู่รอดขององค์กรได้ ดังนั้นการวิจัยในกิจการเพื่อสังคมจ าเป็นต้องให้ความส าคัญ
กับบริบทของวิสาหกิจหรือสังคมของประเทศนั้น ๆ มากขึ้น นอกเหนือจากการมุ่งเน้นไปที่ปัญหาสังคมสากลใน
ปัจจุบัน  (Jammulamadaka and Chakraborty, 2018) ดั งนั้ นกระบวนการพัฒนาวิ สาหกิจ เพื่ อสั งคมมี
องค์ประกอบคือ การมีส่วนร่วม การรับรู้โอกาส การรวมตัวกันเป็นกลุ่ม การจัดตั้งองค์กร และการด าเนินกิจการเพื่อ
สังคม โดยการด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคมข้างต้นต้องค านึงถึงบริบทในประเทศนั้น ๆ ร่วมด้วย เพราะเป็นเงื่อนไขที่
ส าคัญต่อการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในปัจจุบัน  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวจิัยครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเลือกพ้ืนท่ีวิจัยคือ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ในพื้นที่จังหวัดสงขลา จ านวน 9 กลุ่ม โดยเลือกตัวแทนจากโซนธุรกิจ และโซนเกษตรกรรม เนื่องทั้ง 2 โซนมีลักษณะ
ของความเป็นพ้ืนท่ีเมืองและพื้นที่ก่ึงเมืองกึ่งชนบท ซึ่งท าให้เห็นรูปแบบที่หลากหลายของวิสาหกิจชุมชนที่จะพัฒนา
ต่อไป โดยแต่ละโซนมีการเลือกกลุ่มตัวอย่างจากการแนะน าต่อ ๆ กัน (Snowball Sampling) มีการเลือกผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญของกลุ่มวิสาหกิจ จ านวน 22 ตัวอย่าง ประกอบด้วย หัวหน้ากลุ่มและสมาชิกกลุ่ม 10 คน จาก 9 กลุ่ม
วิสาหกิจ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ภาครัฐ 3 คน ภาคเอกชน 3 คน นักวิชาการ 3 คน และภาคประชาสังคม 3 คน 
เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 
แบบสัมภาษณ์ และมีการวิเคราะห์ข้อมูลแบบอุปนัย (Inductive) (ชาย โพธิสิตา, 2549) โดยการวิเคราะห์ 
(Analysis) และสังเคราะห์ (synthesis) เนื้อหาให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์การวิจัย เพื่อน าไปสู่การวิเคราะห์
กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชนของพื้นที่จังหวัดสงขลา การวิจัยครั้งนี้ เป็นการ
พิจารณาและเห็นชอบจากคณะกรรมการวิจัยในคน  วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดยะลา รหัสโครงการ 
SCPHYLIRB-112/2564 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชน
ของพื้นที่จังหวัดสงขลาจะน าเสนอ 2 ประเด็นภายใต้วัตถุประสงค์ข้างต้น คือ บริบทวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัด
สงขลา และผลการวิเคราะห์กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชนของพื้นที่จังหวัดสงขลา 
ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 บริบทวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัดสงขลา  
 วิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัดสงขลาเป็นวิสาหกิจชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสินค้า การให้บริการที่
ด าเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพันกับวิถีชีวิตร่วมกันของชุมชน รวมตัวกันเพื่อประกอบกิจการร่วมกันใน
ลักษณะที่เป็นนิติบุคคล และไม่ใช่นิติบุคคล เพื่อสร้างรายได้และพึ่งพาตนเองของครอบครัว และชุมชน ซึ่งการ
ด าเนินการวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัดสงขลามีการบันทึกข้อมูลการจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน โดยมีการจัดกลุ่ม
ใน 3 ระดับ คือ ระดับดี ระดับปานกลาง และระดับปรับปรุง ซึ่งการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีจังหวัดสงขลามีทั้ง
ข้อดีและข้อจ ากัด ซึ่งข้อดีคือ หน่วยงานภาคีให้การสนับสนุนความรู้ การท าบัญชี การตลาด เงินทุน และสนับสนุน
ปัจจัยการผลิต ซึ่งท าให้วิสาหกิจชุมชนมีความเข้มแข็งขึ้น ส่วนข้อจ ากัดของการท าวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัด
สงขลาคือ กิจกรรมวิสาหกิจขาดความต่อเนื่อง ผลิตภัณฑ์ชุมชนด้อยคุณภาพ ขาดการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนที่
ดี ด้วยข้อจ ากัดดังกล่าวของวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัดสงขลา น ามาสู่การศึกษาวิเคราะห์กระบวนการพัฒนา
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วิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชนของพื้นท่ีจังหวัดสงขลา เพื่อยกระดับการพัฒนาวิสาหกิจในพื้นที่ให้ยั่งยืน
ต่อไปในอนาคต  
 โดยศึกษาวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัดสงขลาจ านวน 9 กลุ่ม ประกอบด้วย  
 1. การแปรรูปมะม่วงเบา เป็นวิสาหกิจชุมชนที่มีการแปรรูปมะม่วงเบาเพื่อส่งขายทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยมีการส่งเสริมเกษตรกรในการปลูกมะม่วงเบาและจัดการผลผลิตทั้งในระดับบุคคล และระดับกลุ่ม 
ซึ่งส่งผลให้เกษตรกรในพ้ืนท่ีมีรายได้เสริมจากการท าการเกษตร โดยเป็นการท าวิสาหกิจชุมชนที่พัฒนาไปพร้อมกัน
ทั้งระบบ รวมทั้งผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด 
 2. การเลี้ยงผึ้งชันโรง เป็นการเริ่มต้นรวมกลุ่มจากการท าโครงการในหมู่บ้านและค่อย ๆ พัฒนามาเป็น
วิสาหกิจชุมชน มีการเลี้ยงผึ้งชันโรง การท าผลิตภัณฑ์ และการต่อยอดทางการตลาด แต่ด้วยวิสาหกิจชุมชนเลี้ยงผึ้ง
ชันโรงเพิ่งเริ่มก่อตั้ง ดังนั้นสมาชิกกลุ่มยังต้องใช้เวลาในการเรียนรู้วิธีการเลี้ยงผึ้งชันโรง และการบริหารจัดการกลุ่ม
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพมากขึ้นในอนาคต 
 3. การร้อยลูกปัดมโนราห์ เป็นวิสาหกิจที่จัดท ากระเป๋าส่งขายทั้งในและต่างประเทศ โดยมีการรับลูกปัด
จากพื้นที่จังหวัดพัทลุงมาท ากระเป๋าเพื่อขายทั้งในและต่างประเทศ แต่ในช่วงสถานการณ์โควิด 19 ที่ผ่านมา กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนได้รับผลกระทบจากการผลิตและการส่งออก รวมทั้งสมาชิกกลุ่มมีจ านวนน้อยและในสถานการณ์
ดังกล่าวจ าเป็นต้องแยกย้ายกันท างานส่งผลต่อก าลังการผลิต และการควบคุมคุณภาพ ดังนั้นทางกลุ่มจึงเลือกผลิต
ผลิตภัณฑ์บางรายการและส่งขายภายในประเทศแทนการส่งออกไปยังต่างประเทศ  
 4. ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดหนังศีรษะ เป็นการแชมพูสมุนไพรที่ท าจากมะกรูด อัญชัน ผงถ่านไม้ไผ่ และ
ว่านหางจระเข้ โดยทางกลุ่มมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง พร้อมด้วยมีการพัฒนาทางด้านการตลาด และมี
การบริหารจัดการกลุ่มอย่างเป็นระบบ ซึ่งส่งผลดีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์ในอนาคต 
 5. การผลิตกาแฟโรบัสต้า เป็นการรวมกลุ่มสมาชิกและมีการจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน โดยวิสาหกิจ
ชุมชนกาแฟโรบัสต้ามีความเป็นเอกลักษณ์ เนื่องจากพ้ืนท่ีปลูกกาแฟมีลักษณะพิเศษคือ เป็นพื้นที่ 2 ฝน คือ ฝนท่ีมา
จากฝั่งอันดามันและฝั่งอ่าวไทย และพื้นท่ีลุ่มระหว่างภูเขาบรรทัดและภูเขาสันกาลาคีรี ส่งผลให้กาแฟในพื้นที่อ าเภอ
รัตภูมิมีลักษณะโดดเด่นในเชิงรสชาติ ทั้งนี้การผลิตกาแฟโรบัสต้าเป็นลักษณะกาแฟที่เป็นอินทรีย์ โดยใช้ปุ๋ยหมักเป็น
หลักในการบ ารุงรักษาสวนกาแฟในพื้นที่ 
 6. การผลิตเครื่องแกงและข้าวเหนียวกวน โดยเริ่มจากการท าในหมู่บ้านแล้วขยายออกไปยังหมู่บ้านหรือ
พื้นที่อื่น ๆ ทั้งนี้ตลาดข้าวเหนียวกวนไม่ได้กว้างมาก เนื่องจากผลผลิตที่ท าได้มีอย่างจ ากัด รวมถึงมีเวลาสั้นในการ
จัดเก็บเนื่องจากไม่ได้ใช้สารกันบูด และจะผลิตเมื่อมีค าสั่งซื้อจากลูกค้าเท่านั้น  ส่วนเครื่องแกงจะมีการผลิตอย่าง
ต่อเนื่องและมีสินค้าตลอด เนื่องจากเครื่องแกงมีค าสั่งซื้ออย่างต่อเนื่อง ท้ังนี้วิสาหกิจชุมชนเครื่องแกงและข้าวเหนียว
กวนมีสมาชิกเป็นผู้สูงอายุในหมู่บ้านมารวมตัวและท ากิจกรรมดังกล่าวร่วมกัน 
 7. การแปรรูปและการท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็นการรวมกลุ่มของชาวบ้านในพื้นที่ในการจัดตั้งวิสาหกิจ
ชุมชน โดยมีการแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร และการท่องเที่ยวเชิงเกษตร โดยมีการจัดตั้งตลาดนัดชุมชนเพื่อน า
ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรมาจัดจ าหน่าย เพื่อให้เกษตรกรและชาวบ้านมีรายได้และมีแหล่งจ าหน่ายสินค้า เป็นต้น 
 8. การผลิตปุ๋ยอินทรีย์ เป็นกลุ่มวิสาหกิจเกิดขึ้นจากการรวมตัวของชาวบ้านในพ้ืนท่ีและมีการจดทะเบียน
วิสาหกิจชุมชน โดยทางกลุ่มมีการผลิตปุ๋ย และมีศูนย์จัดการดินปุ๋ยชุมชน เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้และพัฒนาปุ๋ยชุมชน
ให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
 9. การท าเกษตรอินทรีย์โดยการปลูกผักปลอดสารพิษ สงขลา เป็นการรวมตัวของชาวบ้านมากกว่า 10 
คน ในการท าเกษตรอินทรีย์โดยการปลูกผักปลอดสารพิษ จนได้รับมาตรฐาน GAP และมีการรวบรวมผลผลิตส่งขาย
ให้กับผู้บริโภคในพื้นที่อย่างต่อเนื่อง 
 จากการศึกษาวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัดสงขลาจ านวน 9 กลุ่ม พบว่าการท าวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่
จังหวัดสงขลามีหลากหลายกลุ่มและมีหลากหลายกิจกรรม ซึ่งมีลักษณะแตกต่างกันไปตามบริบทพื้นที่ และการ
บริหารจัดการที่แตกต่างกันซึ่งประกอบไปด้วย คน ผลผลิตหรือวัตถุดิบ งบประมาณ ลักษณะการรวมกลุ่ม เช่น กลุ่ม
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ขนาดเล็ก กลุ่มขนาดใหญ่ เป็นต้น รวมทั้งยังมีข้อจ ากัดในการพัฒนาไปสู่วิสาหกิจเพื่อสังคม คือ 1) ประชากรในกลุ่ม
ส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ ซึ่งหากจะมีการปฏิบัติการ (Take Action) เพื่อยกระดับวิสาหกิจเพื่อสังคมของกลุ่มหรือใน
พื้นที่ อาจมีข้อจ ากัดด้านร่างกายและสุขภาพของผู้สูงอายุ 2) นโยบายและการน านโยบายวิสาหกิจเพื่อสังคมสู่การ
ปฏิบัติยังมีข้อจ ากัดหลายประการ เช่น นโยบายวิสาหกิจเพื่อสังคมยังไม่เป็นท่ีรู้จักในวงกว้าง การน านโยบายมาปรับ
ใช้ในพื้นที่ เป็นต้น 3) ข้อจ ากัดในการรวมกลุ่มหรือความสามารถในการเกาะเกี่ยวกลุ่มยังมีน้อย ซึ่งเป็นอุปสรรคใน
การพัฒนากิจกรรม เช่น การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การพัฒนาการตลาด การบริหารจัดการ เป็นต้น 4) ความต่อเนื่องใน
การติดตามประเมินผล เนื่องด้วยข้อจ ากัดทั้งจากหน่วยงานภาครัฐ งบประมาณในการสนับสนุน ทั้งนี้หากมีการ
ติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องจะสร้างประสิทธิผลต่อโครงการหรือวิสาหกิจที่หน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุน 
อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่าวิสาหกิจชุมชนแต่ละพื้นที่หรือแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกัน แต่หากมีกระบวนการในการ
พัฒนาวิสาหกิจท่ีสอดคล้องกับบริบทและธรรมชาติของกลุ่ม รวมทั้งค านึงถึงข้อจ ากัดต่าง ๆ เชื่อว่าจะสามารถพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนไปสู่วิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีความยั่งยืนในอนาคตได้  
 
 ผลการวิเคราะห์กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพ่ือสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชนของพ้ืนที่จังหวัดสงขลา 
 จากการวิเคราะห์บริบทวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัดสงขลา น ามาสู่การสังเคราะห์กระบวนพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนไปสู่วิสาหกิจเพื่อสังคม ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 2.1 สร้างการรับรู้และผลักดันร่วมกัน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่มีการวิเคราะห์สถานการณ์วิสาหกิจ
ชุมชนในพื้นที่ เพื่อสร้างการรับรู้ร่วมกันระหว่างกลุ่มวิสาหกิจและผู้มีส่วนได้เสียในพื้นที่ ท้ังนี้เพื่อหาแนวทางร่วมกัน
และผลักดันวิสาหกิจชุมชนสู่วิสาหกิจเพื่อสังคม โดยด าเนินการร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
และภาคีที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากการวิเคราะห์สถานการณ์ของวิสาหกิจชุมชนมีความส าคัญในการพัฒนาและต่อยอด
ไปสู่วิสาหกิจเพื่อสังคม 
 2.2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วม โดยการมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ใช้วิสาหกิจชุมชน
เป็นฐานต้องมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมทั้งในระดับนโยบาย ระดับพื้นที่ ระดับกลุ่ม และระดับปั จเจก โดยมี
กระบวนการร่วมคิดทั้งในเชิงเป้าหมาย กระบวนการรับรู้ความต้องการของวิสาหกิจหรือความต้องการของผู้คน 
กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม และผลลัพธ์ เพื่อให้ผู้คนในทุกระดับที่มีความสนใจในกระบวนการพัฒนานี้มี
ความเข้าใจ สามารถน าไปปฏิบัติ และต่อยอดวิสาหกิจชุมชนของตนเองได้ในอนาคต 
 2.3 การพัฒนาอัตลักษณ์ร่วมกัน เป็นกระบวนการที่ประชาชนหรือสมาชิกร่วมกันสร้างกิจกรรมเพื่อสังคม
ของชุมชน และสร้างอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์และบริการให้เป็นจุดเด่นของกลุ่มหรือพ้ืนท่ีได้ เนื่องจากอัตลักษณ์ที่เกิด
จากกิจกรรมเพือ่สังคมและอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์สามารถสร้างมูลค่าให้กับกลุ่มวิสาหกิจได้ ดังค ากล่าวของสมาชิก
วิสาหกิจชุมชน 

“การท าให้ผลติภณัฑ์มีอตัลักษณ์มนัจะสร้างจุดเด่นให้กับกลุ่ม ให้กับจังหวัด แต่วิสาหกิจบ้านเราไมม่ีอตัลักษณ์ที่
แท้จริง ไม่มีจดุเด่นเป็นของตนเองและสินค้าเหมือนกันหมด ส่งผลตอ่การหาตลาดด้วย”  

 
 2.4 การสร้างโอกาสให้กับรุ่นเก่าและรุ่นใหม่มีส่วนร่วมในการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม โดยมีแนวทางใน
การพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม 3 แนวทาง ประกอบด้วย แนวทางแรกคือ การพัฒนาต่อยอดวิสากิจชุมชนไปสู่
วิสาหกิจเพื่อสังคมโดยคนที่มีพื้นฐานการท าวิสาหกิจชุมชน แนวทางที่สองคือ การพัฒนาต่อยอดวิสากิจชุมชนไปสู่
วิสาหกิจเพื่อสังคม โดยคนสองรุ่นร่วมกันท าคือ คนที่มีพื้นฐานการท าวิสาหกิจชุมชนร่วมกับคนรุ่นใหม่ แนวทางที่
สามคือ การพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมโดยคนรุ่นใหม่ โดยทั้งสามแนวทางต้องอาศัยองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 
  2.4.1 เป้าหมายที่ชัดเจนในการท าวิสาหกิจเพื่อสังคม ดังค ากล่าวของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
“พี่ว่าเราสามารถยกระดบัวิสาหกจิชุมชนได้นะ แตต่้องเหนื่อยหน่อย พ่ีคลุกคลีกับวสิาหกิจชุมชนมานาน พี่คิดว่าหาก
การนับหนึ่งของเราแข็งแรงเราจะไปได้ และอีกข้อท่ีส าคัญพี่คดิว่าถ้าเราสร้างเป้าหมายให้กลุม่วิสาหกิจให้ชัด พี่ว่าเรา

ไปถึงดวงดาวนะ” 
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  2.4.2 ความเป็นผู้น ากลุ่มเพื่อที่จะสามารถน าความรู้ ข้อมูล ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ 
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับวิสาหกิจเพื่อสังคมมาถ่ายทอดให้กับกลุ่ม และความสามารถให้กลุ่มเกาะเกี่ยวกันได้  
  2.4.3 การบริหารจัดการกลุ่มที่ชัดเจน เช่น คน บทบาทหน้าที่ งบประมาณ วัตถุดิบ ผลผลิต ผลิตภัณฑ์ 
และความสามารถในการท าการตลาดในเชิงธุรกิจได้ 
 2.5 การจัดตั้งองค์กรเพื่อด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคม การจัดตั้งกลุ่มหรือองค์กรที่เช่ือมโยงกับพลเมือง
และสาธารณะ รวมทั้งการท าธุรกิจเชิงพาณิชซึ่งให้ความส าคัญกับการค้าที่เป็นธรรม โดยมีการเช่ือมโยงกับภาครัฐ 
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิดการเรียนร่วมกันซึ่งจะสามารถน าไปสู่การยกระดับวิสาหกิจเพื่อ
สังคมที่มีความยั่งยืนในอนาคตได้ 
 2.6 การสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมผ่านพระราชบัญญัติและกฎหมายส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม ซึ่งเป็น
พระราชบัญญัติที่เอื้อต่อการท าวิสาหกิจเพื่อสังคม เช่น วิธีการหรือกระบวนการเข้าสู่วิสากิจเพื่อสังคม การสนับสนุน
จากภาครัฐหรือหน่วยงานราชการทั้งงบประมาณสนับสนุนและพี่เลี้ยงในการท าวิสาหกิจเพื่อสังคม เป็นต้น  
 2.7 การพัฒนาศักยภาพคนท างานหรือผู้ประกอบการ โดยมีการพัฒนาศักยภาพทั้งในเชิงเนื้อหาความรู้
เกี่ยวกับการท าวิสาหกิจเพื่อสังคม เทคนิควิธี กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการท าวิสาหกิจเพื่อสังคม ทั้งนี้ในขั้นตอนนี้
จ าเป็นต้องมีการสร้างนักประกอบการรุ่นใหม่ซึ่งมีความสนใจเรื่องของวิสาหกิจเพื่อสังคม 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาครั้งนี้สะท้อนให้เห็นว่ากระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชนของพื้นที่
จังหวัดสงขลา พบว่ามีกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชนของพื้นที่จังหวัดสงขลา หลาย
ขั้นตอน ซึ่งจะยกประเด็นมาอภิปรายดังต่อไปนี้  
 จากการวิเคราะห์ข้างต้นแสดงให้เห็นว่ากระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชนของ
พื้นที่จังหวัดสงขลา มีกระบวนการในการพัฒนาประกอบด้วย การสร้างการรับรู้และผลักดันร่วมกัน ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วม การพัฒนาเอกลักษณ์ร่วมกัน การสร้างโอกาสให้กับรุ่นเก่าและรุ่นใหม่มีส่วนร่วมในการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อ
สังคม การจัดตั้งองค์กรเพื่อด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคม การสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมผ่านพระราชบัญญัติและ
กฎหมายส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม และการพัฒนาศักยภาพคนท างานหรือผู้ประกอบการ ซึ่งกระบวนการดังกล่าว
แตกต่างจากกรอบแนวคิดเบื้องต้น (Munoz et al., 2015) ประกอบด้วย การมีส่วนร่วม การรับรู้โอกาส การรวมตัว
กันเป็นกลุ่ม การจัดตั้งองค์กร และการด าเนินกิจการเพื่อสังคม ท้ังนี้เนื่องมาจากบริบทการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม
ในจังหวัดสงขลายังมีข้อจ ากัดในการด าเนินการในหลายองค์ประกอบ ซึ่งบริบทของพื้นที่ที่มีความแตกต่างกันจะ
ส่งผลต่อกระบวนการพัฒนาที่แตกต่างกันด้วย และจ าเป็นต้องอาศัยเง่ือนไขของเวลาและบุคคลากรในการพัฒนา
วิสาหกิจเพื่อสังคมในพื้นที่ให้มีควายั่งยืนต่อไป สอดคล้องกับงานศึกษาเรื่อง Local geographies of developing 
country social enterprises ที่ให้ความส าคัญกับปัญหาของผู้ประกอบการและการแก้ปัญหาที่ต้องค านึงถึงบริบท
เป็นหลัก เพราะการแก้ปัญหาที่ค านึงถึงบริบทจะเอื้ออ านวยให้ดึงดูดองค์กรใหม่ ๆ เข้ามาให้ความช่วยเหลือกิจการได้ 
(Jammulamadaka and Chakraborty, 2018) รวมทั้งงานศึกษาของ Kerlin (2006) เรื่อง Social Enterprise in 
the United States and Europe: Understanding and Learning from the Differences พบว่าวิสาหกิจเพื่อ
สังคมในสหรัฐอเมริกาและยุโรปมีบริบทที่แตกต่างกัน เนื่องจากปัจจัยทางประวัติศาสตร์ที่ส่งเสริมและก าหนดแนวคดิ 
สภาพแวดล้อมทางสถาบันและกฎหมายที่แตกต่างกัน ส่งผลให้การพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมมีความแตกต่างกันด้วย 
ซึ่งกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในพื้นที่จังหวัดสงขลามีกระบวนการซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาวสิาหกจิ
เพื่อสังคมใหม้ั่นคงและยั่งยืนต่อไป  
 
สรุป 
 วิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัดสงขลาจ านวน 9 กลุ่ม มีหลากหลายกิจกรรมซึ่งมีลักษณะแตกต่างกันไป
ขึ้นอยู่กับบริบทพื้นที่นั้น ๆ โดยกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชนของจังหวัดสงขลา             
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มีกระบวนการเบื้องต้น 7 กระบวนการ ประกอบด้วย สร้างการรับรู้และผลักดันร่วมกัน ส่งเสริมการมีส่วนร่วม              
การพัฒนาอัตลักษณ์ร่วมกัน การสร้างโอกาสให้กับรุ่นเก่าและรุ่นใหม่มีส่วนร่วมในการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม            
การจัดตั้งองค์กรเพื่อด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคม การสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมผ่านพระราชบัญญัติและ
กฎหมายส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม และการพัฒนาศักยภาพคนท างานหรือผู้ประกอบการ ซึ่งกระบวนการดังกล่าว
จะเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในพ้ืนท่ีต่อไป ทั้งนี้การพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจ
ชุมชนของจังหวัดสงขลาจ าเป็นต้องค านึงถึงข้อจ ากัดเรื่องประชากรผู้สูงอายุในพื้นที่ การเข้าถึงนโยบายและการน า
นโยบายวิสาหกิจเพื่อสังคมสู่การปฏิบัติ ข้อจ ากัดในการรวมกลุ่มหรือความสามารถในการเกาะเกี่ยวกลุ่ม  และ               
การติดตามประเมินผล เป็นต้น 
 ข้อเสนอแนะ  
 จากข้อจ ากัดในการพัฒนาไปสู่วิสาหกิจเพื่อสังคม ประกอบด้วย 1) ประชากรในกลุ่มส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ  
2) นโยบายและการน านโยบายวิสาหกิจเพื่อสังคมสู่การปฏิบัติยังมีข้อจ ากัดหลายประการ เช่น นโยบายวิสาหกิจเพื่อ
สังคมยังไม่เป็นที่รู้จักในวงกว้าง การน านโยบายมาปรับใช้ในพ้ืนท่ี  3) ข้อจ ากัดในการรวมกลุ่มหรือความสามารถใน
การเกาะเกี่ยวกลุ่ม  4) ความต่อเนื่องในการติดตามประเมินผล ซึ่งมขี้อเสนอแนะ 3 ข้อ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 1. ข้อจ ากัดด้านประชากรในพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ หน่วยงานภาครัฐร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ร่วมกันคิด วางแผน และออกแบบกระบวนการที่ส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้คน
รุ่นใหม่สามารถเข้ามาเรียนรู้แนวคิดวิสาหกิจเพื่อสังคม รวมทั้งสนับสนุนนโยบายหรือกฎหมายที่เอื้อต่อการพัฒนา
วิสาหกิจเพื่อสังคมในพ้ืนท่ี 
 2. ข้อจ ากัดด้านนโยบายและการน านโยบายวิสาหกิจเพื่อสังคมสู่การปฏิบัติ  หน่วยงานภาครัฐร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเผยแพร่โดยการให้ความรู้เพื่อสร้างการรับรู้เกี่ยวกับนโยบายหรือพระราชบัญญัติส่งเสริม
วิสาหกิจเพื่อสังคมในวงกว้างขึ้น รวมทั้งมีพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคมที่เอื้อประโยชน์ให้กับวิสาหกิจ
เพื่อสังคมหรือผู้ประกอบการทางสังคมโดยแท้จริง 
 3. ข้อจ ากัดเรื่องการติดตามประเมินผล เมื่อมีการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมหน่วยงานภาครัฐและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการติดตามประเมินผลเป็นระยะ เช่น ระยะ 3 เดือน 6 เดือน 1 ปี หรือระยะสิ้นสุด
โครงการ โดยมีการก าหนดตัวช้ีวัดที่ชัดเจนเพื่อให้สามารถพัฒนาโครงการได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
 
องค์ความรู้ใหม่และผลที่เกิดต่อสังคม ชุมชน ท้องถิ่น 
 จากองค์ความรู้เรื่องกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมของจังหวัดสงขลา มี 7 กระบวนการคือ             
สร้างการรับรู้และผลักดันร่วมกัน ส่งเสริมการมีส่วนร่วม การพัฒนาอัตลักษณ์ร่วมกัน การสร้างโอกาสให้กับรุ่นเก่า
และรุ่นใหม่ การจัดตั้งองค์กรเพื่อด าเนินการวิสาหกิจเพื่อสังคม การสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมผ่านพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม และการพัฒนาศักยภาพคนท างานหรือผู้ประกอบการ โดยกระบวนการดังกล่าวข้ึนอยู่กับ
บริบทของพื้นที่เป็นส าคัญ ทั้งนี้องค์ความรู้ข้างต้นสามารถน าใช้ในการพัฒนาต่อยอดวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่              
เพื่อพัฒนาสังคมในองค์รวมครอบคลุมมิติด้านสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมให้มีความยั่งยืนต่อไป 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยเรื่องกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมในบริบทวิสาหกิจชุมชนของพื้นที่จังหวัดสงขลา ส าเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี เพราะได้รับความร่วมมือและความอนุเคราะห์ในการให้ข้อมูลจากกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่
จังหวัดสงขลา ผู้วิจัยจึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้  
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